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Resumo. O advento da computacdo moével, em particular a popularidade dos
dispositivos moveis, vem modificando a maneira como 0s sistemas de
informagdo sdo acessados e trazendo novas oportunidades de uso da
computacdo em diversas areas. Neste artigo relataremos o estudo de caso do
desenvolvimento da aplicagdo do SIGAA para dispositivos moveis.
Particularmente, focaremos no modulo de Turma Virtual, enfatizando a
importancia do mesmo para 0s docentes, discentes e para a propria instituigéo.
Por fim, serdo discutidos os resultados desta iniciativa, com base em dados e
indicadores coletados a partir da instalacéo e uso do aplicativo.

Palavras-chaves: computacdo mavel, sistemas de informacdo, turma virtual.

VIRTUAL CLASS FOR MOBILE DEVICES IN THE
INTEGRATED SYSTEM FOR MANAGEMENT OF ACADEMIC
ACTIVITIES

Abstract. The advent of mobile computing, particularly the popularity of
mobile devices, is changing the way how the information systems are used.
Moreover, it is bringing new opportunities of computing use in several areas.
In this paper, we report the case study of SIGAA mobile development. In
particular, we emphasize the features of virtual class module. Finally, will be
discussed the results of this initiative, based on data and indicators collected
from application installations and its use.

Keywords: mobile computing, information systems, virtual class.

1. Introducéo

A ascendéncia do uso de dispositivos moveis na sociedade atual vem criando um novo
cenario na computacdo, alterando a expectativa e a maneira como 0s usuérios interagem
com os sistemas de informacéo existentes (Giessmann, 2012). Este novo cenario de uso
da computacgdo traz novas possibilidades, assim como restri¢des, as quais 0s USUArios e
desenvolvedores de software ainda estdo se habituando (Kolici, 2013). Desta forma, um
passo importante na area de desenvolvimento de software é repensar a maneira como 0s
sistemas atuais precisam se adequar a essa nova forma de acesso.

Com base nesta motivacdo, a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN) desenvolveu um aplicativo académico para dispositivos moveis. O aplicativo
se baseia nas funcionalidades do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
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Académicas (SIGAA), um sistema de informacdo web ja existente, que informatiza
diversos procedimentos da area académica na UFRN. O objetivo principal deste
aplicativo é prover novas formas de interacdo e acesso as informacGes inseridas por
docentes e discentes no modulo de Turma Virtual do SIGAA.

Neste artigo relataremos a experiéncia do desenvolvimento do aplicativo do
SIGAA para dispositivos moveis. Deste modo, a Secdo 2 descreve o mddulo de Turma
Virtual, cujas funcionalidades foram escopo do aplicativo. Na Secdo 3, € apresentada a
abordagem usada para a adequacdo das funcionalidades da Turma Virtual para o
contexto de dispositivos mdveis. A implementacdo do aplicativo mével e os resultados
obtidos com a sua publicacdo no mercado de aplicativos sdo discutidos respectivamente
nas secdes 4 e 5. Por fim, na Sec¢éo 6, sdo apresentadas as consideragdes finais.

2. O Mo6dulo de Turma Virtual do SIGAA

O SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas) € um sistema de
informagdo web corporativo utilizado na UFRN e em diversas Universidades Federais
que fazem parte da Rede de Cooperacdo IFES'. Ele é responsavel por diversos
procedimentos da area académica, envolvendo graduacdo, pos-graduacéo (stricto e lato
sensu), ensino técnico, ensino médio e infantil. Um dos mddulos mais usados € a
Turma Virtual, que € o espaco onde ocorre a interacdo entre o docente e o discente. O
principal objetivo deste modulo é melhorar o processo de ensino-aprendizagem, criando
uma extensdo da sala de aula através de um ambiente virtual. A Figura 1 mostra a visao
do docente ao acessar uma de suas turmas no semestre corrente. O docente possui total
controle sobre as informagOes das disciplinas por ele ministradas, determinando
inclusive quais as informaces serdo acessadas pelos discentes.

UFRN - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas 11:19:47 | Tempo de Sess3o: 01:30 SAIR
Alterar Vi

ite ateal: 2014.2| DIM0524 - DESENVOLVIMENTO DE SIS~ Ativar Edigdo ¢ & | @ & ¢ & Trocarde Turma |

Menu Turma Virtual =) 3

- SALD Introducio ao Android (29/07/2014 - 29/07/2014) Noticias *
Principal
4= 01-Introducao ao Android.pdf
Tépicos de Aula

A aulai-introducao.zip
Plano de Curso

Conteddo Programado
Conceitos do Android (31/07/2014 - 31/07/2014)

o
(Visualizar)

Participantes

7 4=/ 02-Conceitos do Android.pdf 21/ 19:54
Visualizar Programa Néo havera aula hoje
(Visualizar)
Féruns 21/07/2014 07:52
Eatu 21/07/2014 07:52

Activities I (05/08/2014 - 05/08/2014) Adiamento do Inicio das aulas
Q Chat da Turma (Visualizar)
Chats Agendados 4= 03-Implementando Activities.pdf

Noticias “ | aula3-activities1.zip Enquete —

Twitter Menhuma enquete encontrada

3 Interface Grafica I (07/08/2014 - 07/08/2014)

Registrar Aula Extra
Atividades. -

Visualizar coma Aluno 4= 04-Interface grafica I.pdf

24/10 Mova Moticia: Nova data
para aprase < proj

== Alunos A Aplicacdo do Twitter - Parte 5 i
- . .
-] 22/10 Mava Naticia: Anmesen tanin

SIGAA | Superintendéncia de Informdtica - (84) 3215-3148 | Copyright © 2006-2014 - UFRN - sistemas11b.sistemas11bil - v3.14.19b

Figura 1 — Pagina principal da Turma Virtual (Visdo Docente).

Entre as funcionalidades oferecidas a docentes e discentes podemos destacar:

! http://www.portalcooperacao.info.ufrn.br/
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e Plano de Curso: Permite ao docente informar a metodologia que sera utilizada
na disciplina, os procedimentos de avaliagdo da aprendizagem, horario de
atendimento para encontros fora do horério de aula, cronogramas de aulas,
avaliagOes e atividades.

e Foruns: Local onde docentes e discentes podem criar 0s mais variados topicos e
discutir entre eles, aumentando assim a interacdo fora do contexto da sala de
aula.

e Chat: A turma virtual possui a ferramenta de chat, que permite a comunicacao
através de texto escrito e video. O chat funciona como uma sala de bate-papo
tradicional, com a opg¢éo do docente transmitir audio e video em tempo real, e 0s
discentes com a opc¢éo de fazerem comentario.

e Noticias: E possivel ao docente cadastrar uma noticia de qualquer natureza que
achar relevante e automaticamente todos os participantes da disciplina serdo
informados.

e Frequéncia e Notas: Os docentes podem lancar notas e frequéncias. Ja os
discentes podem acompanhar seu progresso na disciplina.

e Material Didatico: O docente pode incluir qualquer material didatico (Sites,
Videos, Arquivos) que julgar necessario a disciplina e compartilha-lo com todos
os discentes matriculados na turma.

e Enquetes, Tarefas e Questionarios: O docente podera criar atividades para 0s
discentes serem responderem e serem avaliados.

Esta ferramenta tem como missdo aproximar docentes e discentes, sendo de
suma importancia para instituicdo, pois tende a melhorar o processo de ensino e
aprendizagem, além de facilitar o processo de avaliacdo e acesso a informacbes das
turmas. O SIGAA estd em funcionamento desde 2006 e € usado por todos os discentes e
docentes da instituicdo, além dos servidores técnicos administrativos que apoiam as
atividades de ensino. Atualmente, o sistema € usado por 46.800 discentes, 4.490
docentes e 3.282 servidores técnicos administrativos somente na UFRN.

Funcionalidade Média de acessos diarios
Frequéncia dos Discentes 3.504
Participantes das Turmas 1.101
Material Didatico 1.066
Enquetes, Tarefas e Questionarios 931

Tabela 1 - Média de acessos diarios as principais funcionalidades da turma virtual

Foram coletados dados do periodo de 25/08/2013 a 12/11/2014 com o proposito
de avaliar a quantidade de acessos as funcionalidades mais importantes da Turma
Virtual, conforme pode ser visto na Tabela 1. Os dados coletados permitiram observar
que o sistema possui uma média de 42.854 acessos diarios. Somente a Turma Virtual
possui uma média de 31.839 acessos diarios. Estes nimeros demonstram a importancia
do sistema para a instituicéo.
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3. Adaptacdo da Turma Virtual para o contexto de dispositivos moveis

Um dos motivos para a adogdo massiva do sistema na UFRN e por outras instituicdes
estd no bom atendimento as necessidades de seus usuarios, aléem da agilidade e
compromisso da equipe de desenvolvimento em implementar, adaptar, evoluir e dar
suporte ao mesmo. Outro fator que contribui para este sucesso € a adocao de tecnologias
de ponta que permitam agilidade no desenvolvimento e possibilitem uma boa
experiéncia dos usuarios durante a interacdo com o sistema. Para manter este sucesso e
continuar sendo apontado como referéncia € importante que o sistema acompanhe as
mudancas tecnologicas atuais, em especial as demandas relacionadas ao novo cenario da
computacdo movel. Desta forma, é fundamental que o mddulo de Turma Virtual seja
repensado diante deste novo cenario tecnolégico e que algumas funcionalidades sejam
adaptadas para se adequarem a forma de interacdo de dispositivos méveis. Em alguns
casos, &€ importante considerar que novas funcionalidades sejam implementadas para
fazer uso de recursos tecnoldgicos disponiveis somente nestes tipos de dispositivos.

Neste sentido, diversos aspectos precisam ser considerados, ja que o modo de
uso de um dispositivo movel € bem diferente de um computador desktop (Nosseir,
2012). Nestes sdo impostas restricbes especificas, tais como, tamanho de tela,
dificuldade de digitacdo de longos textos, capacidade de armazenamento e
processamento, além de ndo haver garantia de acesso a rede (Nayebi, 2012). Da mesma
maneira, novas oportunidades também séo apresentadas, como mobilidade, localizag&o,
telas sensiveis a toque e gesto, além de diversas formas de conectividade.

Ao contrario do que se pensa, desenvolver uma aplicacdo maével a partir de um
sistema web ja existente ndo é simplesmente converter as funcionalidades para uma
nova plataforma (Barroca e Aquino, 2013a). E importante o uso de estratégias que
levem em consideracdo os aspectos deste novo contexto, enquanto preserva a identidade
do sistema web existente. Aquino e Barroca (2013) descrevem estratégias para
adaptacdo de sistemas web ja existentes para este novo contexto de dispositivos maoveis.
Particularmente, tais estratégias consideram trés diferentes facetas, sdo elas: (a)
Negdcio, que envolve estratégias relacionadas ao escopo, envolvimento das partes
interessadas e publicidade; (b) Aspectos técnicos, que envolve estratégias relacionadas
ao codigo fonte do produto, como solugbes arquiteturais, utilizacdo de tecnologias,
frameworks, padrGes de projetos e boas préticas; (c) Interface gréafica, que envolve
estratégias relacionadas a aparéncia visual e a forma como 0s usuarios interagem com a
aplicacdo movel.

Em (Barroca e Aquino, 2013b) sdo descritos em detalhes como algumas
estratégias foram implementadas durante o desenvolvimento do SIGAA Mobile. Uma
das primeiras preocupacfes esta relacionada ao escopo ou mais especificamente a
escolha das funcionalidades e a forma como as mesmas precisam ser adaptadas para
esse novo contexto. O SIGAA possui muitas funcionalidades e ndo faz sentido
desenvolver todas estas funcionalidades para um dispositivo movel. Por essa razéo o
escopo foi minimizado, levando em consideracdo somente as operagdes mais populares
e convenientes para o contexto movel. Nas primeiras versdes procurou-se dar prioridade
as funcionalidades relacionadas a interagcdo entre docentes e discentes no processo de
ensino e aprendizagem. Por este motivo, maior parte das operacfes implementadas é
relativa a Turma Virtual. O envolvimento do usuario também é essencial para o0 sucesso
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da iniciativa (Beck e Andres, 2004; Majid et al, 2010). No desenvolvimento voltado
para 0 contexto mobile essa pratica se torna ainda mais importante. Com base nessa
estratégia, varios docentes e discentes foram entrevistados antes de iniciar
desenvolvimento. Tais entrevistas tiveram como proposito receber as expectativas e
feedbacks sobre nossos planos.

Tambéem levando em consideracdo a importancia dos requisitos relacionados a
interface grafica e facilidade de interagdo do usuério, foi envolvida no projeto uma
equipe especifica para enderecar estes aspectos. A equipe de pesquisa e
desenvolvimento da interface adotou a abordagem do Design Participativo — na qual os
usuarios (no caso do SIGAA, alunos e professores) foram envolvidos e participaram
ativamente em todas as etapas do projeto (Muller, 1999; Santa Rosa e Moraes, 2012).
Neste trabalho foram avaliados aspectos ergondmicos e de usabilidade e um conjunto de
recomendacdes foram elaboradas a equipe de desenvolvimento (Santa Rosa et al, 2012).

4. Turma Virtual no SIGAA Mobile

O SIGAA Mobile foi desenvolvido para plataforma Android e finalmente foi publicado
na Google Play em 25/04/2012. As funcionalidades contempladas pelo aplicativo
consideram tanto os docentes quanto os discentes. Conforme pode ser visto na Figura 2,
para o perfil de discente, ao acessar 0 menu principal, pode-se: consultar as suas turmas
no periodo corrente; emitir documentos como histérico, atestado de matricula e
declaracdo de vinculo; visualizar os horérios e as notas do semestre; e ir para a versao
web. O perfil do docente possui basicamente as mesmas opcdes, com excecdo dos itens
Notas e Documentos.

ENGENHARIA DE COMPUTAGAO/
CT - NATAL
desenv@info.ufrn.br

Matricula: MAREAASA Siape: TN

DEPARTAMENTO DE :
INFORMATICA E MATEMATICA
APLICADA

desenv@info.ufrn.br

‘@ \%j 10,

I,

Hordrios Ir para
versao web

Minhas Documentos Notas
Turmas

1 O

Hordrios Ir para
versdo web

Minhas
Turmas

Menu Discente (a) Menu Docente (b)
Figura 2 — Telas de Menu Principal do SIGAA Mobile

A partir do item de Minhas Turmas o discente pode acessar as turmas as quais
estd matriculado. Ao escolher uma turma, o aluno podera ter informagfes sobre sua
frequéncia, suas notas, as noticias disponibilizadas pelo professor, visualizar e contatar
0s demais participantes da turma e ter acesso aos tdépicos de aulas, podendo, por
exemplo, fazer download de arquivos enviados pelos professores. A Figura 3a apresenta
estas opgoes.

A Figura 3b, demonstra o acesso no perfil docente. Basicamente, existem as
mesmas opcdes, exceto a opcdo de Notas. Por outro lado, as opcdes disponiveis para 0
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docente permitem o gerenciamento dos dados da turma, particularmente: Cadastro de
Noticias (criar, remover e alterar), criacdo de Topicos de Aula e o lancamento da
Frequéncia.

DCA04522013.1 DIM0829 2013.1
CONTROLE DIGITAL TOPICOS AVANCADOS EM
LOCAL: 443 HORARIO: 35M56 ENGENHARIA DE SOFTWAREI -

Turma 01
MATRICULADO LOCAL: 3D5 HORARIO: 24T34 ALUNOS: 6
10 motas : i ——]

6 Frequéncia
Frequéncia : prcEn

[
e l= Notici
\__° Noticias y \)gé oticlas
e
& Participantes

@ Participantes 3 .

Tépicos de Aul
Rtj Tépicos de Aula 3 %j Ll B

Discente (a) Docente (b)

Figura 3 — Telas de Turma Virtual do SIGAA Mobile

A opcdo Notas (disponivel apenas para discentes) permite a visualizacdo das
notas lancadas pelo docente no SIGAA web em cada uma das unidades. Além disso, a
opcao de Frequéncia para os discentes, permite visualizar as presencas e faltas em cada
dia de aula. Para docentes, este item permite que o usuario lance e altere frequéncias em
cada um dos dias de aula. A Figura 4, apresenta as visdes relativas a funcionalidade de
Frequéncia para o docente (Figura 4a e Figura 4b) e para o discente (Figura 4c).

DMO524 20042 DIMOSZ4 20142 DIMOS868 2014.2
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS PARA DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS PARA TOPICOS AVANCADOS EM
DISPOSITIVOS MOVEIS - Turma 01 DISPOSITIVOS MOVEIS - Turma 01 SISTEMAS INTEGRADOS E
LOCAL: CIVT - AJ0S HOTLARIO: 38TI2 ALUHOS: 16 LOGAL: IV + A30S HOMARID: 38T12 ALUNOS: 18 DISTRIBUIDOS II
tor e B e S ALISON DE ARAULIO BENTO Faltas Totais 4
1 2012939430 Presentel
" - M - 7 ANDERSON DE PAIVA RODRIGUES Faltas Maximas Permitidas 0
: 2011085985 Presente
1 b FE| S el B RS 1 EMERSON BEZERRA DE CARVALHD SETEMERO >
2011024908 Presentel &
16 17 18 o6 Rl B | 22
GABRIEL ALVES VASILJEVIC MENDES 2 v
25 25 9T 8 29 2011024873 Presente . -
ISAAC NEWTON DA SILVA BESERRA
U 2011024837 Presente 16 v
JEAN GLEISON DE SANTANA SILVA 23 vy
2011024828 Presenle
JOAD EDUARDD RIBEIRD DE MEDEIROS OUTUBRO 2

(a) Docente - Escolha da data (b) Docente - Lancamento  (c) Discente - Visualizacdo

Figura 4 — Telas de Frequéncia para Discentes e Docentes

Na opc¢do Noticias séo listadas as noticias cadastradas pelo docente. As noticias
sdo avisos importantes e informativos que dizem respeito a turma no decorrer do
semestre. A Unica diferenca entre os perfis de acesso, é que o docente pode criar, alterar
ou remover noticias, conforme pode ser visto na Figura 5.
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A opcdo de Participantes permite aos discentes e docentes visualizar todos 0s
integrantes da turma, mostrando foto, nome e email de cada um deles. Nas proximas
versoes, pretende-se adicionar opcGes que permitam a interagdo entre os participantes
atraves de mensagens.

MUDANGAS - Turma 01

T L
DIMO517 20131 LOCAL 382 HORARID: 4T12 ALUNDS: §

GERENCIA DE CONFIGURAGAO E
MUDANCAS - Turma 01
LOCAL: 382 HORARTO: 24712 ALLUNGS: &

Contelido protegido
Autor: GIBEON SOARES DE AQUING JUNIOR NoTiCIA:
2 DE FEVEREIRO DE 2013 AS 21:47

Conteudo protegido para amblente de Digite o texto da noticia
treinamenta Conteuds prategido para

blente de tr o Conteudo protegld
para ambiente de treinamento Conteudo
protegido para amblente de trelnamento ENVIAR NOTIFICACAQ ADS ALUNOS
Conteudo protegido para amblente de !
treinamento

= ENVIAR PARA OUTRAS TURMAS

1*de 1 noticia(s)
Criar Notida

Figura 5 — Item Noticias para docente e formulario para criacao de novas noticias

Por fim, o item Topicos de Aulas, apresenta um cronograma de aula da turma e
seus respectivos materiais (slides, documentos, links, videos e outros). A partir dessa
funcionalidade é possivel efetuar o download e abertura dos materiais. Para o perfil de
docente, é possivel criar novos tdpicos de aulas e associar arquivos a0 mesmo,
conforme pode ser visto na Figura 6.

Compartilhar via MPES0001 2014.1 MPES0001 2014.1
METODOLOGIAS DE METODOLOGIAS DE
DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE - DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE -
Turma 01 Turma 01
LOCAL: A definir HORARIO: 6N12Z ALUNOS: 16 LOCAL: A definir HORARIO: 6N12 ALUNOS: 16
Engenharia de Software e iTltqu
el pars Metodologias de |
assinatara Desenvolvimento : - ]
De 7 de fevereiro de 2014 até 7 de fevereiro de Descrl;éo
2014
3
J&,‘ Parte 01 - Engenharia de Software.pdf
~ Data Inicio: 09/05/2014 | Arerar
-
Wi-Fi Direct e 24 Data Fim:  09/05/2014 | erar |

Figura 6 — Item Tépico de Aula para docente e compartilhamento de arquivo com o SIGAA mobile

A solucdo desenvolvida teve como base uma arquitetura baseada em camadas,
conforme pode ser visto na Figura 7. A camada View contém todas as activities do
aplicativo. Essas activities sdo componentes que interagem diretamente com a interface
grafica e manipulam os eventos do usuario. Estes, por sua vez, acessa, a camada
denominada Bussiness Delegate que é responsavel por delegar as requisicdes para a
Cache Data Access, que € o repositorio local de dados, ou para a Communication
Channel, que representa a interface de comunicacdo com 0s servi¢cos web. A escolha
pelo componente que vai executar essas requisicGes € baseada na disponibilidade de
conexao com a Internet.
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View E Android ﬁ
""""" Activities

Business Delegate 5 |

REST
” - Communication
SQLite Data Access B] - = Channel
& N If ’ < N '.'1. 4
Cache Data Access & | Communication Channel 5 |

Figura 7 - Arquitetura de software do aplicativo SIGAA Mobile.

5. Resultados

Atualmente, o SIGAA Mobile esta instalado em cerca de 9.000 dispositivos
(instalacBes ativas) e com uma avaliacdo dos usuérios de 4,25 (de um méximo de 5). O
crescimento desde a sua disponibilizacéo é apresentado na Figura 8.

—

/—//f/

Figura 8 - Quantidade de instalaces ativas do SIGAA Mobile.

Analisando os logins diarios no aplicativo percebemos que esta aplicacdo tem
uma média de aproximadamente 770 logins diarios. Percebe-se um aumento nestes
nameros no inicio e no final do periodo de atividades académicas, tal como apresentado

no grafico da Figura 9. No més de férias, 0 nimero de acesso diminui, mas
imediatamente antes e imediatamente ap0s este nimero cresce bastante.

Acessos

3000

. . . Inicio de Periodo
2500 Inicio de Periodo Fimde Periodo

Fimde Periodo

1500

Férias

1000

T 2 N A
o R ACHECREL

Figura 9 - Frequéncia de logins no SIGAA mobile.

A Tabela 2 apresenta os dados de acessos diarios das funcionalidades mais
usadas do aplicativo mével. Os dados coletados também demonstram um bom uso da
aplicacdo. Funcionalidades como Frequéncia e Notas do discente sdo as mais acessadas,
tendo mais que 4.000 mil acessos por dia.

V. 12 N° 2, dezembro, 2014




r 9 CINTED- Novas Tecnologias na Educagéo

Funcionalidade Média de Acessos Diarios
Frequéncia e Notas do discente 4.780
Turmas do Discente 2.379
Lista de participantes da turma 1.266
Tépicos de Aulas da Turma 468
Noticias da Turma 345

Tabela 2 - Média de acessos as funcionalidades da turma virtual no SIGAA Mobile.

6. Consideracdes Finais

Esse artigo apresentou a experiéncia do desenvolvimento das funcionalidades do
SIGAA mobile. O mesmo apresenta uma versao para dispositivos moveis de um sistema
de informacéo web ja existente, com foco de desenvolvimento nas funcionalidades do
modulo de Turma Virtual. Esse modulo é o espaco onde ocorre a interacdo entre o
docente e o discente, tendo como principal objetivo melhorar o processo de ensino-
aprendizagem através da criacdo de um ambiente virtual que tem como propdsito ser
uma extensdo da sala de aula. Esse ambiente facilita a interacdo entre discente e
docente, por meio de um aplicativo em um dispositivo mével, fornecendo aos mesmos
mecanismos para comunicagdo através de noticias, materiais e foruns de davidas. Além
disso, para a segunda versdo desse aplicativo, planeja-se a criagdo de uma
funcionalidade de chat (troca de mensagens instantaneas), onde discentes e docentes de
uma turma poderdo se comunicar instantaneamente. Essa funcionalidade também tem o
objetivo de melhorar o processo de ensino-aprendizagem, uma vez que estreita ainda
mais o laco entre os participantes de uma turma mesmo fora da sala de aula.

Baseado no entendimento que desenvolver uma aplicagdo movel de um sistema
web ja existente ndo € simplesmente converter suas funcionalidades para uma nova
plataforma foi usada a estratégia de pensar na aplicagdo movel como algo novo, voltado
para um dispositivo movel. Neste processo, foram adotadas estratégias especificas, que
levam em consideracdo 0s aspectos do contexto de dispositivos moveis, enquanto
preserva a identidade do sistema web existente.

Os resultados apresentados demonstram que a estratégia adotada foi bem
sucedida. O numero de instalacGes ativas s0 vem crescendo ao longo dos anos e a
avaliagdo média do aplicativo € bem alta. Os dados analisados também demonstram um
bom uso da aplicagdo, funcionalidades como Frequéncia e Notas do discente séo as
mais acessadas. Tais estatisticas de uso do sistema sdo importantes indicadores das
necessidades centrais dos usuarios e permitem inferir comportamentos e demandas por
informacdo. Além disso, tais informagdes sdo importantes para direcionar o esforco de
desenvolvimento e aprimoramento de funcionalidades do sistema.

Por fim, como trabalhos de programagéo futuros, planejamos o desenvolvimento
de novas funcionalidades para o SIGAA Mobile, tais como, recebimento de notificacdes
de novidades (mensagens, publicagfes de notas e tarefas); recebimento de notificagfes
de alertas/lembretes (datas de provas, prazo de trabalhos/tarefas e aproximacéo do limite
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de faltas) e comunicacdo em grupo (chat) possibilitando a interacdo entre os alunos e
participantes; localizacdo por GPS de setores, departamentos e salas de aula; e,
principalmente, recursos que propiciem maior interacdo entre alunos e professores, de
modo que o sistema possa oferecer contribuicdes para uma relacdo de ensino-
aprendizagem centrada no aluno e de acordo com o0s preceitos da teoria de
aprendizagem construtivista. Atualmente algumas dessas funcionalidades ja estdo sendo
desenvolvidas.
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