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Hoy dia todo lo que pueda ser digitalizado ( imagenes, sonidos, palabras, datos,
etc.) se convierten en informacion facilmente registrable, acumulable y comunicable.
La técnica ya no es un modo de hacer, sino también de saber hacer de este modo los
medios no son solamente meros soportes fisicos de apoyo, sino que con ellos se

desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje.

Debemos de apostar para que sea el propio maestro el que opte por la utilizacion
de herramientas versatiles, que le permitan la reflexion sobre la practica de los modelos
de ensefianza y aprendizaje en la vida escolar y de esta manera el aprovechamiento de

los programas multimedia que ofrece Internet.

El juego es el primer contacto que tienen los alumnos/as con el ordenador (tal y
como se comentd en el apartado de Educacion Infantil), en este sentido es muy
importante, que los proyectos educativos asociados a los aprendizajes con los
ordenadores, sean imaginativos y creativos. Asi el problema no seria tanto la falta de
concentracion de los alumnos/as sino el exceso de estimulos por la informacion que
reciben, de este modo tendran que desarrollar habilidades, que permitan seleccionar de

forma critica la informacion, con la ayuda o gestion previa del profesor.

A lo largo de este trabajo se desarrollan los aspectos relacionados con los
alumnos/as, el profesorado, centrandonos en las potencialidad de estos recursos, asi
como en el impacto y repercusion que las TIC tienen en la escuela, sin olvidarnos de las

posibles dificultades que pueden surgir en la introduccién de las mismas.

De este modo me propongo reconstruir y analizar los usos de estos medios en la
formacion permanente del profesorado para la integracion curricular de estas
metodologias y la Comunicacion desarrolladas por los diversos autores a este respecto.
Ya que si bien es cierto que son innumerables las ventajas de estos recursos, también
existen diversos condicionantes y elementos que no lo son tanto, dotando de una
peculiaridad tal a estos medios que los hace tener grandes defensores, asi como a
grandes detractores sobre su incorporacion o no incorporacion en los Centros

Educativos (tecnofobia).
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De este modo solo con un aprovechamiento adecuado de las TIC se contribuye
de manera significativa al desarrollo integro del alumnado, siendo el propio maestro/a
en su aula el unico responsable de su incorporacion, aunque si bien es cierto que pueden

afectar otro tipo de factores que pueden facilitar o perjudicar su inclusion.

El perfil del profesor del nuevo milenio debe apostar por la implementacion de
esta metodologia que fomente la adquisicion de las competencias bésicas, para
conseguir un aprendizaje 6ptimo. A través de este estudio descubriremos si el
profesorado ha integrado de forma adecuada las TIC en su aula, si esta integracion
contribuye a un mejor rendimiento en sus alumnos y por tanto considera que esta

inclusion se torna indispensable para el devenir de la escuela en el futuro.

Veremos si el profesorado considera a los Centros de profesorado, el mejor o el
unico medio para la formacién en nuevas tecnologias y si estos contribuyen de forma
Optima a su incursion en la escuela. De este modo pretendemos formar un tipo de
maestros que debe contar con las siguientes caracteristicas: mediador, colaborador,
innovador, investigador, comprensivo, creativo, positivo, alegre, autbnomo, reflexivo,
tolerante, abierto al cambio, al trabajo en equipo, a la bldsqueda diaria de nuevas
opciones, valorando el pasado y desbrozando caminos para el futuro. Un maestro que no

olvida ninguna parcela de la personalidad del alumno.

Las TIC nos aportan informacién de todas clases pero nos preguntamos a
menudo si realmente ensefiamos en clase de forma adecuada y eficaz acorde con los
nuevos tiempos. La ensefianza actualmente tiene métodos y espacios diferentes, estamos
ante una ventana educativa con nuevas relaciones maestro - alumno, con objetivos,
contenidos, actividades y metodologias totalmente distintas a las tradicionales en un

espacio virtual.

Cada dia el maestro se encuentra con la necesidad de aportar nuevos
conocimientos al nifio/a de una forma grata y estimulante acorde a su edad e intereses.
Las TIC conllevan una enorme carga de motivacion para el alumnado, pero realmente a
nuevos caminos en la docencia se exigen guias seguros y preparados que fomenten los
valores positivos de las TIC, prevean sus dificultades y peligros que surgiran a cada
paso (chats, videojuegos...). EI maestro se prepara dia a dia con cursos en el CEP,

21



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

mediante el didlogo de experiencias compartidas con los compafieros y principalmente

con el trabajo autbnomo y personal.

El objetivo basico del docente es preparar al alumno/a para que ante cualquier
problema o hecho busque, procese, registre, valore, difunda la informacion que obtuvo
con las TIC. El educador tendrd como meta mejorar la sociedad haciéndola mas justa y
solidaria. Los conocimientos y las metodologias serdn de calidad para que la integracion
del escolar en la sociedad sea mas eficiente y gratificante. La formacion del profesorado
sera continua con incesantes inquietudes por innovar, investigar y explorar nuevas

destrezas y recursos.
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CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION
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1. Identificacion del problema.

Actualmente el maestro/a de Educacion Primaria (en adelante E.Primaria) en
Los Montes Orientales de Granada se encuentra con una serie de recursos para utilizar
las TIC. La formacion en esta materia es esencial para propiciar situaciones y
experiencias que favorezcan la reflexion e incorporacion de las mismas por parte del

profesorado.

Con la intencién de que sea el propio alumnado el que busque la informacion
que se le brinda desde estos medios y de ese modo, sea sujeto activo de su propio
aprendizaje, despertandole el sentido critico para facilitarle la bdsqueda diaria de
nuevas opciones, para que de este modo desbroce caminos para el futuro. En definitiva,
tratar de conseguir un maestro/a que no olvide ninguna parcela de la personalidad del

alumnado en esta nueva era.

Sabemos que en la actualidad estamos inmersos en el siglo de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (en adelante TIC). La digitalizacion de la informacion es
un hecho. Formamos parte de la era digital en informacion y comunicacion. Hoy, el ama
de casa compra mediante internet; buscamos trabajo, pareja, juegos, canciones, noticias,

tiempo...

Los recursos TIC posibilitan al profesorado afrontar con mayor garantias las
actividades en el aula, de este modo le permite poder preguntarse cuales serian los
recursos mas idoneos y si los mismos realmente ensefian de manera eficaz lo que
qgueremos transmitir. También le ofrece la posibilidad de ofrecer nuevos entornos de
aprendizaje en donde tanto el maestro/a como el alumno/a maestro/a — alumno/a;
aborden otro tipo de actividades que son totalmente distintas a las tradicionales que

ofrece el cuaderno y la tiza.

El docente se prepara dia a dia con cursos en elos Centros del Profesorado (en
adelante CEP); mediante el diadlogo de experiencias compartidas con los comparieros y,
principalmente, con el trabajo autonomo y personal. El objetivo basico del docente es
preparar al alumno/a para que ante cualquier problema o hecho busque, seleccione,
procese, registre, valore y difunda la informacién que obtuvo con las TIC.
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Es por todo lo anteriormente expuesto que el educador tendra como meta
mejorar la sociedad haciéndola més justa y solidaria. Los conocimientos y metodologias
seran de calidad para que la integracion del escolar en la sociedad sea mas eficiente y
gratificante. La formacion del profesorado, por consiguiente, sera continua y con

incesantes inquietudes por innovar, investigar y explorar nuevas destrezas y recursos.

En este sentido trataremos de abordar en qué medida son aplicadas e
implementadas las metodologias referidas a las TIC en el aula mediante el apoyo y
asesoramiento de los Centros del Profesorado ( en adelante CEP); y de como estas
estrategias influyen en una mayor motivacion; un mejor aprendizaje; en el desarrollo de

habilidades y la adquisicion de competencias, etc, en el alumnado.

2. Justificacion de la perspectiva adoptada en la investigacion.

Esta tesis tiene sus inicios en el curso 2010-11, donde la realizacion de diversos
cursos relacionados con las TIC y haber sido, desde ese afio, el coordinador TIC de los
centros donde he estado fueron el detonante para despertar en mi el interés por
investigar sobre el uso de este tipo de herramientas educativas. En este sentido el
estudio esta intimamente relacionado con mi experiencia personal como docente en los
diferentes cursos de E.Primaria de los que soy y he sido tutor, y desde mi posicién de

Director de un centro educativo.

La realizacion de diferentes cursos; grupos de trabajo; formacion virtual;
asistencia a ponencias; adquisicion de grados..., pero sobre todo el intercambio de
experiencias Yy el desarrollo de buenas préacticas entre los compafieros/as ha posibilitado
y ayudado de manera notable al desarrollo de esta investigacion. Todo lo anterior, en
gran medida, ha contribuido a poder estudiar, profundizar y analizar la préactica totalidad
de los aspectos que en esta tesis se abarcan; en especial los referidos a la formacién
recibida por el profesorado y la repercusion de estas metodologias en el aprendizaje del

alumnado.
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En este sentido, tal y como demuestran recientes investigaciones, se ha avanzado
mucho en la formacion. Pero ain debe de avanzarse mas en la verdadera e idonea

incorporacion de estos recursos tecnologicos al aula.

El uso de las TIC por parte del profesorado es uno de los factores favorecedores
de la integracion de las mismas en el curriculum escolar. Es evidente que su mera
inclusion en la escuela no es suficiente para modificar ni generar nuevos estilos de
ensefianza y nuevos resultados en el alumnado, sino que es necesario que antes el
docente haya experimentado, a través de su formacion continua, todas las posibilidades,
escenarios, roles y posibilidades de interaccion y comunicacion que ofrece el uso de las

distintas nuevas tecnologias. Por tanto este punto sera clave en mi investigacion

Estudios recientes sobre el proceso de alfabetizacion digital revelan que la
adaptacion a los cambios tecnoldgicos es mas por inercia que por convencimiento
Gutiérrez, Palacios y Torrego, (2010); de manera que la incorporacion e implantacion
de las TIC en el aula no es tan s6lo un problema de maquinas, sino principalmente de
personas. Por lo tanto es preciso motivar al profesorado para no convertir el ordenador
en una carga afiadida a las obligaciones diarias.

La capacitacion docente en el uso de las TIC debe superar los enfoques
destinados al desarrollo de habilidades instrumentales por parte del profesorado, y se
deben generar las condiciones apropiadas para que el uso de las TIC en el espacio del
aula provoque el trabajo colectivo de los docentes; la investigacién; la indagacion; el
analisis critico de las practicas individuales e institucionales asi como el
replanteamiento disciplinar, pedagogico, conceptual y metodologico del curriculum,
Dominguez Chavez (2012)

Cuando nos centramos en el uso de las TIC en la escuela debemos tener presente
multitud de variables que predisponen al profesorado a llevarlas o no a la préactica,
como son la resistencia al cambio, la innovacion y las actitudes de los profesores ante la
tecnologia; las percepciones del control; las habilidades para resolver problemas, y

finalmente el propio miedo a ello, al uso de las mismas.
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La investigacion que presento se encuadra en la linea didactica-curricular del
profesorado y la integracion de los recursos tecnoldgicos en el aula, y en cdmo estos
repercuten directamente en el aprendizaje del alumnado. De este modo valoro, durante
mi estudio, el uso que los maestros de Primaria hacen de las TIC tratando de conocer la
frecuencia de uso de las mismas en el profesorado de 5° y 6° de Primaria en todas sus
especialidades, pero haciendo especial hincapié en las materias instrumentales.
Inicialmente pretendo obtener la frecuencia con la que se usan TIC y el grado de
implementacion de estas en el curriculo. Por lo tanto la formacién obtenida por el
profesorado se convierte en un aspecto esencial a tratar en esta investigacion. Y todos
estos aspectos, abordados correctamente, determinaran la idoneidad en la aplicacion o
no de estos recursos y de como estos influyen globalmente, y de qué manera, en el

aprendizaje global del alumno/a.

Esta investigacion, en funcién de los objetivos que se han marcado, seguird una
corriente cuantitativa y cualitativa ya que, para su desarrollo, he utilizado como
instrumentos un cuestionario de respuesta tipo Likert para los maestros especialistas y el
alumnado de tercer ciclo de los centros estudiados, asi como entrevistas a un
representante de cada especialidad de Magisterio que interviene directamente con este
alumnado de tercer ciclo y, ademas, la realizacion de un grupo de discusion que

permitio reflexionar sobre las diferentes respuestas realizadas por estos especialistas.

3. Problematica de la investigacion

Tenidos en cuenta todos estos aspectos se plantea que la problematica de la
investigacion va encaminada a responder a las siguientes dudas:
¢Como se implementan y utilizan las TIC en el aula? ;En qué medida la formacion
recibida por el CEP contribuye a esta incorporacion? ;Como influyen éstas TIC en

el aprendizaje del alumnado?

Si sabemos como se forman los maestros/as, sus competencias profesionales y la
importancia que estos otorgan a la formacion para su desarrollo profesional en la
docencia resolveriamos los problemas que presenta el profesorado para incorporar este

tipo de nuevas metodologias (y tecnologias) al aula. Y ademas nos serviria para
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interpretar y comprender con mucha mas claridad el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Las hipotesis establecen los ejes sobre los que descansan las diferentes acciones
emprendidas por el investigador, surgidas del estudio de la bibliografia, como una
explicacion del fenomeno analizado. La esencia de la evaluacion de una hipotesis es
comprobar la relacion expresada por ésta. Asi pues, las hipétesis, durante el desarrollo
de mi estudio, hacen referencia a la necesidad de conocer los aspectos que rodean a la
formacion del profesorado en TIC y de como éste implementa dichas practicas en el
aula en base a la formacién recibida. También establecen que es la autoformacion del
profesorado y la colaboracion entre los mismos el principal elemento que mejora su
competencia tecnoldgica, siendo en menor medida un elemento de mejora la formacion

recibida por el CEP.

El trabajo de campo de la investigacion se centra en los maestros/as que
intervienen con el alumnado de tercer ciclo de la zona de los Montes Orientales de
Granada, a los que se les pasara el cuestionario elaborado para conocer sus opiniones
sobre el uso, formacidn e incorporacién de las TIC al aula. De igual modo se aplicard un
cuestionario a los alumnos/as de tercer ciclo de esos mismos centros, pero con los items

adaptados.

Estas previsiones se sustentan en argumentos sefialados por diversos autores,
destacando Carneiro (2007), quien afirma que se debe propiciar el intercambio de
experiencias y de conocimiento entre los docentes para mejorar su formacion. Asi se
podra mostrar como una buena implementacidén de estos recursos ayuda a que los
alumnos/as adquieran unos mejores resultados escolares, a la vez que estdn mas

motivados para el aprendizaje fundamentalmente en las areas instrumentales.

En este sentido, profundizando en nuestro problema, aparecen otras preguntas o
reflexiones que concretan ain mas la finalidad de este estudio.

e ;Cual es el dominio en uso de las TIC del profesado de E. Primaria en zona de
los Montes Orientales de Granada?

e ;De qué manera incorporan el uso de estos recursos a su préctica diaria en el
aula?

e ;De qué manera se ha llevado a cabo la formacién del profesorado de la zona?
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¢ Qué caracteristicas tiene esta formacion?

e :De qué manera se contempla la formacion en TIC en los centros educativos de
la zona?

e (Como podria mejorarse la formacién del profesorado y la incorporacion de
estas metodologias al aula?

e (Cuéles son los principales problemas, inconvenientes o limitaciones que
expresa el profesorado en su uso?

e ;Son suficientes los recursos aportados por la Administracion en materia TIC?

e (En qué medida ha contribuido el Centro del Profesorado a dicha formacion en
TIC?

e (Se les otorga a los CEP la importancia que merecen en la formacion del
profesorado en los Centros publicos?

e (Enqué medida es util y provechosa la formacion recibida en los CEP?

e (Es buena la satisfaccion del profesorado con la formacion recibida?

e ;De qué manera contribuyen las TIC a la mejora de los aprendizajes en el
alumnado de la zona?

e El uso de estos recursos, ¢favorece la motivacion del alumno/a a la realizacion
de determinadas tareas?

e Si se conocieran las opiniones del alumnado sobre el uso que se realizan de estos

recursos, ¢se podria mejorar en su incorporacion al aula?

Con todas estas reflexiones es obvio que el maestro/a de E.Primaria no cuenta
en muchas ocasiones con los recursos necesarios ni con las herramientas adecuadas para
la incorporacion de las TIC al curriculum. De este modo se plantea que una buena
formacion que facilitara la puesta en practica y un uso adecuado de estos recursos
redundaria en una mejor préctica innovadora docente, donde ademas se tendria en

cuenta la opinion del alumando para su mejor optimizacion.
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4. Contexto de la investigacion.

Este estudio se ha desarrollado en 17 centros de la comarca de los Montes
Orientales de Granada, ya que representa un espectro amplio e influyente de la comarca
granadina.

Me he centrado en las areas instrumentales del tercer Ciclo de Educacion
Primaria debido a que son diversos los estudios que muestran que en esta etapa hay un
mayor uso que realizan de estos recursos “ya que permite compartir informacion,
analizarla y estudiarla de manera grupal lo que llevard al alumno a un mayor
conocimiento de la materia e incrementard su grado de motivacién e interés” que
permiten acoplarse a los distintos modos de trabajar del docente ya que brindan
distintas opciones de uso y materiales conjugables y reutilizables que pueden emplearse
para trabajos individuales o grupales y, en definitiva, propiciar el pensamiento critico
del alumnado. Estévez (2012)

En todos los Centros donde se realiza la investigacion se estdn usando las
nuevas tecnologias ya que el plan TIC 2.0 y la normativa vigente asi lo exige. Pero no
se tiene constancia de la manera en que se lleva a cabo este uso y de si esta
repercutiendo significativamente en la forma de ensefiar de los maestros/as y en la
forma de aprender de los alumnos/as de la zona. Seria muy util, por tanto, conocer el
estado de la cuestion para que se facilite la implantacion de nuevas précticas TIC a

corto plazo en estos Centros.

La mayoria de los centros de mi estudio se situan en entorno rurales cuyas
caracteristicas cabria destacar. Son innumerables las ventajas que posee la ensefianza
en entornos rurales. El propio Dominguez (2005 p. 56), nos establece las ventajas de la

educacion rural en los siguientes puntos, de los cuales los méas destacados son:

- La escuela rural es una escuela pequefia, que permite realizar una educacion
mucho mas artesanal.
- Laescuela rural favorece la experimentacion educativa, ya que obliga al maestro

a buscar soluciones a cuestiones nada frecuentes.
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- La escuela rural favorece el desarrollo de una pedagogia activa con una
participacion mas directa, destacando la proximidad del entorno.

- Se dota de maestros “integrales”, ya que deben de representar todos los papeles
que el proceso de ensefianza —aprendizaje contiene.

- Estas escuelas integran al individuo en una realidad mas global

- Esunaescuela muy flexible y libre.

- En la escuela rural a menudo entran personas que no son maestros/as pero que
pueden ensefiar sus experiencias.

- Es una escuela con un sistema de control “blando”, respetuoso, produciéndose
un proceso de humanizacion.

- Poseen una proximidad a entornos naturales que permite el desarrollo de ciertas
areas de conocimiento con mayor profundidad.

- Se enfatiza en la autogestion del proceso y los recursos.

Este mismo autor, por otro lado, también hace referencia a los inconvenientes de

este tipo de escuelas, de los cuales destacamos:

- Falta de recursos y de instalaciones.

- Dificultad en el alumnado para continuar con sus estudios en la misma localidad.

- La heterogeneidad, unida a grupos reducidos, dificulta la aplicacion de ciertas
dindmicas; y esto puede redundar en la formacion e innovacion del docente.

- Plantillas docentes demasiado maviles.

Siguiendo a este autor se pueden resumir una serie de reflexiones que ayudarian
a mejorar la escuela rural en diferentes aspectos. A continuacion comentamos los que
pueden estar directa o indirectamente implicados en el uso de las TIC y su

incorporacion:

o Referidas al curriculo: adecuar los materiales y recursos didacticos a la
realidad del medio rural; editar materiales y recursos didacticos que se dirijan

especificamente a la escuela rural.

o Referidas a la formaciéon del profesorado: adecuar su formacion a las

peculiaridades de la escuela rural; incluir en los planes de formacion el
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conocimiento de los procedimientos de funcionamiento administrativo y de
gestion de los centros rurales, con especial atencién a las TIC, tanto en su
manejo como en su aprovechamiento. Posibilitar que los futuros maestros
realicen practicas en ambitos rurales, especialmente en aquellos centros en los

que se desarrollen actividades de innovacién educativa.

o Con respecto a los alumnos/as: aumentar los recursos informaticos y
aprovechar las herramientas informéaticas como fuente de informacion vy

acercamiento a la “sociedad del conocimiento”.

o Con respecto a los recursos: dotar de recursos informaticos a los centros que
carecen de ellos y mejorar a los que tienen una dotacién reducida
garantizando, por parte de la Administracion educativa, la conexion a la red

sin coste afadido para estos.

Con el uso de actividades TIC (como pueden ser las Web QuesT) conseguimos
una ruptura de las fronteras del aula, ayudando al alumno/a a entender que la escuela va
mas alla de las cuatro paredes y de lo que se aprende dentro de ella. De este modo se le
ayuda a entender el mundo, y la informacion que recibe por medios tan distintos a lo
largo del dia forman un todo relacionado y asi el alumno comprende que existen
realidades cercanas o lejanas similares a las suya que contribuyen a desarrollar en él el

espiritu critico.

El uso del ordenador puede ser continuado en el hogar, en aquellos casos en que
internet este presente en la vivienda, fomentando un uso racional del mismo y haciendo
participes a los padres del proceso formativo de su hijo. En el caso de no ser posible su
uso en el hogar podemos animar a los padres para que acudan al centro y participen,
fuera del horario, en el aula de informatica.

Gracias a los medios de comunicacion y al uso de las nuevas tecnologias las
diferencias entre el entorno rural y el entorno urbano se han reducido paulatinamente,
Ilegando en algunos casos incluso a que no existan dichas diferencias por lo que se

puede establecer que ambos entornos se retroalimentan.
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Las nuevas tecnologias son un recurso que debemos de utilizar todos, debido al
carcter indispensable que estdn adquiriendo. EI maestro/a debe concienciar al
individuo del riesgo de descontextualizarse de este entorno tecnoldgico por mantener

posturas reticentes o discrepantes ante el uso de estas herramientas.

Los problemas provocados por la reduccion de recursos, junto a las menores
posibilidades de la escuela rural, se pueden subsanar con programas educativos
volcados en la red. Los autores anteriormente mencionados sostienen que las TIC
resultan de vital importancia para el desarrollo de la escuela rural, ya que propician una
mayor comunicacion entre este tipo de hébitat (siempre limitado de apoyos y recursos)

con los urbanos que posen una mejor dotacion.

El curriculo que se ha desarrollado en la escuela rural se ha hecho casi siempre
al margen de la misma, viniendo impuesto desde la cultura urbana, considerandose a
veces éste, el curriculum urbano, como el Unico vélido. Pero la presencia y el uso
habitual de internet en la escuela rural puede, y debe, combinarse con lo que ofrece un
medio rural abundante en recursos pedagogicos; siendo crucial una efectiva formacion
del profesorado para que los docentes sean capaces de transformar toda esa informacién
y sepan adaptarla adecuadamente a este entorno.

Es en la escuela rural donde debe fomentarse, aln mas si cabe, la participacion
de la familia, ya que este tipo de escuela es la idonea para trabajar técnicas con el
ordenador que incorporen a los padres y fomenten la relacion con sus hijos/as. En este
sentido se estan trabajando las TIC mediante las comunidades de aprendizaje, ya que
permiten desarrollar los conocimientos y las habilidades entre todos los agentes
implicados facilitando las interacciones entre sus miembros al reforzar los procesos
individuales de aprendizaje en un primer momento y, por ende, el proceso de

aprendizaje de todo el resto de la comunidad educativa.

En este sentido son muchas las claves del éxito de este tipo de metodologias,
como la confianza que inspira a todos los miembros de dicha comunidad educativa y la
apertura de estos dotandolos de sentimientos de libertad, relevancia, participacion y
respeto. Aunque esto a su vez tiene una serie de limites como pueden ser el

conocimiento combinado de sus miembros, o los conocimientos erréneos que se pueden
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generar cuando se les da mucha autonomia, asi la escuela debe ser el agente y creador
de los aprendizajes y del desarrollo de habilidades en los nifios/as; para que estos
puedan desenvolverse adecuadamente en su entorno y asi, por medio de la conexion a la
red, adquieran todos aquellos conocimientos e informaciones a los que no pueden
acceder en su comunidad rural proxima. De esta manera estaremos eliminando las
barreras tanto temporales como espaciales que son causa directa de la desigualdad y la
desventaja que padecen, en la mayoria de ocasiones, estos entornos.

No debemos de perder de vista que el acceso a dichas redes debe ser entendida
como un derecho social para toda la poblacién en la totalidad de los centros educativos
de nuestra comunidad. Es por todo esto que se antoja imprescindible avanzar hacia una
nueva idea y gestion del curriculo escolar para que las TIC traspasen los limites del
propio centro para configurar horarios, espacios, tareas... con otros centros en
diferentes contextos o espacios. Las escuelas rurales deben ser capaces de preveer el
uso, la incorporacién y la formacion de las TIC con sus recursos pedagdgicos, de
manera que desarrollen en el nifio sus conocimientos e incentiven su autonomia y

creatividad.

En definitiva podemos establecer una serie de objetivos que deben desarrollarse

en las escuelas rurales y que estan referidos a las TIC:

Los docentes deben ser capaces de desarrollar diversas actividades con los
recursos informaticos, mediante la asistencia a cursos y la capacitacion que les
otorga la Administracion.

- Tanto los maestros/as como los alumnos/as deben identificar los elementos
basicos de los ordenadores, asi como su funcionamiento y utilidad.

- Maestros/as y Equipo Directivo (como lideres pedagogicos) deben valorar el
trabajo interdisciplinar utilizando la computadora.

- Los docentes deben saber incorporar e incluir la computadora como una
herramienta didactica dentro del curriculum, de tal forma que les sirva de apoyo
en el desarrollo de actividades.

- Elalumnado debe usar correctamente los distintos programas para realizar mejor

sus tareas.

- Las actividades desarrolladas deben realizarse en un clima de cooperacion.

35



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Segun las ideas aportadas por Jiménez (2009 p. 5), la evolucion que ha seguido

la escuela rural en las Gltimas décadas podemos resumirla en los siguientes apartados:

Década de los 70:
Aislamiento fisico. Falta de recursos. Muchos niveles en el aula. Estabilidad del
profesorado. Valoracion positiva del papel de la escuela. Falta de formacion del

profesorado.

Década de los 80:

Poco alumnado. Muchos niveles en el aula. Inestabilidad del profesorado.

Década de los 90:
Llegada de la inmigracion al medio rural. Desprestigio de las pequefias escuelas
e inestabilidad del profesorado.

En la actualidad se puede afirmar que una escuela rural en donde existen la
motivacion y la innovacién se convierte en un centro enriquecedor y motivador para el
aprendizaje. También la mejora de la calidad de vida que existe en la actualidad
depende de las posibilidades de acceso a la informacion que tengamos y sepamos
ofrecer. La nueva escuela rural se va nutriendo poco a poco de la Tecnologia, pero
aungue la proporcion de equipamientos y accesos a la informacion haya aumentado
considerablemente estos autores destacan que en los proximos afios las diferencias

seguiran siendo notables en cuanto a sus posibilidades de utilizacion.

Asi, los alumnos/as de aulas no rurales encuentran en el entorno de su centro
acceso a las TIC (algo que no ocurre en aldeas de reducido tamafio) aunque en los
ultimos afios es notable el esfuerzo de la Administracion para paliar estas diferencias. El
aislamiento geografico que también padece este profesorado en muchas ocasiones
dificulta el contacto con otros profesionales y por ende el trabajo en equipo, y de este
modo se acrecienta esta situacion ya que esta muy limitado el acceso a las actividades
de nueva formacion. Pero todo esto puede ser solventado a través de la formacion

mediante el uso de las TIC.
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Existe un alto porcentaje del profesorado que considera que la incorporacién de
este tipo de herramientas solo tiene ventajas: se conocen otras culturas; hay acceso a
mas informacion; se obtienen mejores conocimientos y se produce una actualizacion de
los mismos; es un nuevo recurso...Asi con esto se puede permitir la compensacion, tal
y como apuntdbamos anteriormente, de otras carencias propiciadas por la

incomunicacion fisica a través del acercamiento virtual.

Por otro lado los llamados mass media estan influyendo de tal modo en el medio
0 entorno rural que éste esta dejando de tener su tradicional identidad e idiosincracia.
Pero en definitiva los docentes de estos centros se muestran a favor de considerar a los
medios de comunicacion como facilitadores del aprendizaje mas que como
favorecedores de una auténtica transformacién del medio rural y van dirigida hacia

modelos que anteriormente estaban profundamente arraigados en estos Centros.

5. Definicién de la investigacion.

Una vez establecida la problematica de la investigacion, y los agentes que van a
intervenir en ella, es imprescindible profundizar en el tema revisando la bilbiografia

existente y de esta manera revisar el estado de la cuestion.

De este modo partiremos de un marco conceptual que nos aporte informacion
sobre la formacion, el uso y competencia del profesorado en TIC, y que nos
proporcionard luz sobre como debe ser la formacion mas idénea que el propio
profesorado debe recibir. También deberemos conocer el impacto y la repercusion de
estos recursos en el alumnado, pues esto fundamentara los pardmetros de idoneidad a

lograr en la puesta en practica de esta metodologia.

Una vez delimitado el marco conceptual mediante la revision bibliografica, se
desarrollaran los instrumentos de medida de las distintas dimensiones que pueden
considerarse en la formacion e incorporacion que hace del profesorado de las TIC y su
repercusion en el aprendizaje del alumnado. Con el objetivo de conocer la opinion de
los agentes implicados se elaboraron dos cuestionarios tipo Likert con 28 items (uno
para el profesorado de las areas instrumentales y otro para el alumnado de tercer ciclo

de E.Primaria).
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Se ha optado por una investigacion basada en las entrevistas y los cuestionarios,
con el fin de conocer en profundidad la situacion de los centros y, de ese modo,
contrastar entre los diferentes casos observados y analizados ese contraste que nos
permita encontrar algunos de los factores que, de manera mas determinante, influyen en

este proceso de integracion de las TIC.

“Las entrevistas a personas expertas proporcionaron la posibilidad de
encontrar ciertas dimensiones nuevas sobre el fendmeno” (Quivy y Van Campenhoudt,
1997 p.24). Para estos autores la entrevista, ademas de abrir pistas para la reflexion,
sirve para no dar rodeos y ni generar prejuicios. Es el rigor de la técnica y la
confidencialidad de la conversacion lo que diferencia una entrevista de una

conversacion.

Por ultimo se concluira con un grupo de discusion que contraste, compare y

triangule los resultados obtenidos tanto en las entrevistas como en los cuestionarios.

5.1.0bjetivos
Objetivo general

Analizar los procesos de incorporacion y uso de las TIC en el tercer ciclo de
Educacién Primaria en la zona de los Montes Orientales de Granada, desde el punto de
vista de los agentes que intervienen en los procesos de ensefianza-aprendizaje, con la

finalidad de realizar una propuesta de mejora en la formacion del profesorado.

Los objetivos especificos que pretendo alcanzar en mi estudio los desgloso

en los siguientes términos:

e Situar la opinion del profesorado de tercer ciclo sobre el uso e
implementacion en el curriculum que de estos medios hace en su practica
diaria.

e Conocer como valoran, los diferentes agentes implicados, el uso e
implementacién de las TIC en el tercer ciclo de E.Primaria.

o Identificar el nivel de competencia del profesorado de tercer ciclo en TIC.
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e Detectar si existen diferencias significativas en el uso de las TIC entre las
areas instrumentales y el resto de areas de tercer ciclo de Educacion
Primaria.

e Analizar, confrontar y buscar diferencias entre las opiniones de los diferentes
agentes y los procesos que intervienen en la formacion del profesorado.

e Conocer la formacion que poseen los maestros de tercer ciclo de Educacion
Primaria y en qué medida contribuyen a ella los centros de profesores.

e Realizar propuestas y sugerencias a la formacién del profesorado de Primaria
para intentar mejorarla.
e Comparar el grado de satisfaccion y percepcion que del uso de las TIC tiene

el alumnado de tercer ciclo de Primaria.

5.2 Organizacion y esquema de la investigacion.

Hoy en dia la formacion del profesorado en TICes un tema de especial interés en
el &mbito educativo. Este aspecto resulta fundamental para incorporar de manera
correcta este tipo de metodologias y no quedarnos solo en la mera utilizacién de
recursos. Conocer y reflexionar sobre la propia practica docente en este &mbito puede

ayudar a mejorar dicha formacion.

Para facilitar la comprension del procedimiento seguido en este estudio, y las
diferentes fases o etapas por las que ha pasado, presento a continuacién la

secuenciacion del mismo en el siguiente cuadro numero 1.
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Cuadro 1. Etapas de la investigacion

MARCO TEORICO

e Delimitacion del problema de estudio.

En esta fase de la investigacion se definen los objetivos para determinar la

problematica de la investigacion, en base a la hipétesis de la cual partimos al objeto de
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ir dilucidando cuales seran los puntos fuertes y carencias con las que nos encontraremos

a lo largo de la investigacion.

¢ Revision tedrica.

En esta fase se ubicard el marco tedrico del estudio, centrdndose en la
bibliografia y documentacion existente relacioanda con la formacion, uso e
incorporacion de las TIC en E. Primaria. Se trataria de determinar la evolucion sufrida
por la formacion del profesorado en los Gltimos afios y conocer las investigaciones

existentes a este respecto.

MARCO METODOLOGICO
Se define cual sera la metodologia de la investigacion que abordaremos maés

abajo tendra un perfil cuantitativo y cualitativo.

e Los instrumentos y metodologia.

Segln Pantoja (2009), y teniendo en cuenta los objetivos propuestos en la
investigacion, se ha optado por elegir un paradigma cuantitativo o positivista. Autores
como Cook y Reichardt (1986) defienden este paradigma como una vision amplia de la

vida, y como un modo de ir desgranando la complejidad del mundo real.

Considerando el alcance temporal de la investigacion se trata de un estudio
transversal, ya que se analiza la opinion en un momento dado. La investigacion
descriptiva representa una opcion adecuada para analizar, examinar, describir, contrastar
e interpretar las experiencias del profesorado en la formacién recibida; y de cémo esta

repercute en su practica docente y por consiguiente en el alumnado.

Hemos utilizado como instrumentos el cuestionario, la entrevista; y el grupo de
discusion a fin de valorar las opiniones emitidas por el profesorado, siendo
precisamente el objeto de estudio el que nos obliga a desarrollar técnicas diversas ya
que en este caso se desea investigar sobre la experiencia de los alumnos y los profesores
en el uso de las TIC debido a que pretendemos acercarnos a las opiniones y experiencias

de todos los agentes implicados.
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Los cuestionarios iban dirigidos por un lado al profesorado de tercer ciclo de las
localidades que se presentan en la muestra, y por otro al alumnado de 5° y 6° de
Educacion Primaria de esos mismos Centros. Las entrevistas se dirigieron a una
muestra representativa del profesorado especialista en Educacion Primaria de tercer
Ciclo de dichos centros, y finalmente el grupo de discusion estara formado por todos
los especialistas de uno de los Centros donde se usan las TIC de manera mas
destacada.

El estudio cuenta con una parte de metodologia cualitativa, pues las entrevistas y
el grupo de discusion realizados a los maestros/as de tercer ciclo de Educacion Primaria
aportan opiniones y valoraciones de los mismos sobre sus experiencias en el uso,

incorporacion en el aulay formacion de las TIC.

La metodologia y técnicas empleadas tienen su justificacion en la naturaleza del
estudio, en cuanto se tratan de profesionales que precisan formacion. Las técnicas
cuantitativas permiten obtener datos sobre los diferentes grados de valoracion que les
asigna el profesorado participante, tanto en el uso e implementacion de estos recursos
como en su formacién. También obtenemos, finalmente, datos relevantes sobre las
valoraciones realizadas por el alumnado de tercer ciclo de Educacion Primaria acerca de
la repercusion que el uso de las TIC tiene en su aprendizaje de las areas instrumentales y

en su motivacion.

e Analisis e interpretacion de los datos obtenidos

En esta etapa se analizaron pormenorizadamente todos los resultados obtenidos
con los diferentes instrumentos. De este modo pudieron detectarse cuales son los
condicionantes que influyen mas decisivamente en la formacion del profesorado en el
uso e incorporacion de las TIC desde una perspectiva critica y valorar la influencia de
estas metodologias en los alumnos/as. Gracias a esto podremos fundamentar propuestas

de mejora a desarrollar en este aspecto.
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e Resultados, discusion y conclusiones.

Se revisaron los datos obtenidos para, a partir de estos, desarrollar la discusion
de los mismos y poder elaborar unas lineas de actuacion que redunden en una mejora de

la incorporacidn de estos recursos y en un progreso en el aprendizaje.

e Propuestasy acciones de mejora

Vistos los resultados mas significativos de la investigacion se desarrollaron unas
propuestas de mejora desde tres perspectivas: uso en el aula; incorporacion al

curriculum y formacion del profesorado.
Todas esas propuestas de mejora van encaminadas a mejorar diferentes

limitaciones que surgieron en la investigacion y que podran ser tenidas en cuenta en

futuros estudios.
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CAPITULO 2

FORMACION Y CAPACITACION DE LOS MAESTROS/ASEN TIC
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A lo largo de este capitulo abordaré el papel del profesor en el actual sistema y
cémo este ha cambiado profundamente en estos tiempos. Ya en el Gltimo informe del
Consejo Escolar del Estado (2009, pag 1-23) se resalta que el profesorado es la clave
para mejorar la calidad del sistema educativo. Su formacion debe responder a dos

exigencias basicas: cientificas y pedagdgicas.

En unos primeros momentos la clase constituia la tnica forma de transmision de
conocimientos, y el docente podia conformarse con una preparacién basada en la
realizacion de algunas lecturas. Pero esto ya no es posible, ya que los alumnos obtienen
gran cantidad de la informacion necesaria por medio de innumerables fuentes (sobre

todo externas al centro) que el profesor debe de conocer.

Dominguez (2012 p. 45) establece que “la capacitacion docente en el uso de
TIC debe superar los enfoques destinados al desarrollo de habilidades instrumentales
por parte del profesorado”. Se deben generar las condiciones apropiadas para que el
uso de las TIC en el espacio del aula provoque el trabajo colectivo de los docentes, la
investigacion, la indagacion y el analisis critico de las practicas individuales e
institucionales asi como el replanteamiento disciplinar, pedagdgico, conceptual y

metodolégico del curriculum.

En Andalucia el Il Plan Andaluz de Formacion del Profesorado, promulgado por
la Consejeria de Educacion, ha potenciado nuevas vias en la ensefianza basandose en la
autonomia del profesorado y de los centros, apostando por una formacion apoyada en la
investigacion — accion y reflexion sobre su propia practica docente. Esto contribuye a
una mayor autonomia organizativa para que los maestros/as no sean meros

consumidores de recursos, sino también creadores de sus propios contenidos.

Con la implantacion de las TIC en los centros se advierte en los maestros/as una
incertidumbre respecto a su capacitacion para la ensefianza (Tello y Aguaded, p.35
2009) y de este modo se hace cada vez mas necesario estructurar nuevos perfiles
profesionales ya que, como sefiala Marcelo (2000 p. 217), “los conocimientos
adquiridos por el maestro en su formacion inicial quedan rapidamente obsoletos, por lo

tanto debe fomentarse un aprendizaje constante”.
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Es por ello que la alfabetizacion en el uso de las TIC de las personas debe ir mas
alla de la lectura y escritura en estos medios, ya que hay que abogar por adquirir una
capacidad de generar conocimientos de manera autdnoma y de desarrollar el sentido
critico en estos recursos. Para ello el maestro debe preparar materiales atractivos y
motivantes que atraigan al alumnado porque, si bien es cierto que un buen docente
seguira siéndolo si ejerce su labor sin las TIC, también es cierto que no podra competir

con el que, ademas de ser un buen docente, las utilice en su practica profesional.

Rodriguez (2002 p.11) establece “que la sociedad no necesita un profesorado
experto en “aparatologia”, sino docentes que ofrezcan un andlisis critico sobre la
misma, para que sus alumnos puedan participar en la construccion de la sociedad”. En
este sentido el profesorado debe estar preparado para utilizar las TIC, también desde el

punto de vista del consumidor

Las TIC nos obligan a desarrollar y saber gestionar nuestros modelos
curriculares. De este modo conseguimos pasar en el aula de un saber enciclopédico y
estatico (caracteristicos de modelos mecanicistas), a otros mas dindmicos y
participativos caracterizados por una generalidad amplia en los contenidos, donde se

desarrollen aprendizajes que sean utiles a los alumnos/as.

A este respecto Cebrian (2006 p. 86,) sugiere cinco objetivos basicos para la

formacion en TIC, que acontinuacion resumo:

- Los procesos de comunicacion y significacion que generan las distintas TIC.

- Las diferentes formas de trabajar las TIC en las distintas disciplinas y areas.

- Los conocimientos organizativos y didacticos sobre el uso de las nuevas TIC en
la planificacion del aula y del centro; en la organizacion de los recursos en los
planes de centro y en la programacién de aula.

- Los criterios validos para la seleccién de materiales asi como los conocimientos
técnicos suficientes para permitirle rehacer y estructurar de nuevo los materiales
existentes en el mercado; para adaptarlos a sus necesidades y crear otros

totalmente nuevos.
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La formacion del profesorado, tal y como podemos ir observando, se esta
configurando como uno de los factores mas importantes de desarrollo. La sociedad de la
informacion en la cual nos encontramos plenamente inmersos en 2015 tiene ventajas,
pero también demanda nuevos perfiles profesionales a los cuales el profesorado no
puede dar la espalda ni permanecer ajeno. Tal y como apunta Garcia y Tejedor (p 44,
2010) “los conocimientos que se adquieren durante la formacion inicial, se convierten
rédpidamente en obsoletos si el profesional deja de preocuparse por seguir aprendiendo

y formandose .

Debemos de entender la perspectiva del maestro/a como un investigador que
tiene en cuenta permanentemente la situacion en la que se desarrolla su clase a diario y
partiendo de estas situaciones cotidianas en el aula, elabora estrategias que se adecuen
de manera optima a sus alumnos/as y al nivel de exigencia que quiera desarrollar en su
aula. De este modo debera de comprobar las operaciones y situaciones de sus
alumnos/as para ir evaluando las adquisiciones en contenidos y competencias

conseguidas.

Asi pues Adell (2003) sostiene que hay dos visiones diferentes sobre como
influiran las TIC en el sistema educativo. Basicamente lo que el autor sostiene de un
lado es que el manejo de ordenadores es una habilidad imprescindible en el mercado de
trabajo y que es necesaria su incorporacién al curriculo. En otro sentido mucho mas
amplio destaca la formacion en TIC como una segunda forma de alfabetizacion en
nuestro tiempo, de comunicarse, informarse, comprender la realidad del entorno, para
incorporarlo posteriormente a nuestra manera de aprender y a nuestra forma de ensefiar.
Asi, debemos de ser capaces de potenciar el Feedback en la comunicacion dentro de
nuestra aula, y el desarrollo de las habilidades para producir y compartir informacion
construyendo nuevos aprendizajes sobre las premisas existentes que puedan tener

nuestros alumnos/as.

Hay cada dia un mayor abismo y desigualdad entre los alumnos/as fuera de la
escuela y la experiencia que reciben en su aula. Es por ello por lo que hay que intentar
acercar los dos mundos, puesto que no podemos entender la escuela sin la sociedad ni a
la sociedad sin la escuela. Y en este sentido debemos de atender a una verdadera
alfabetizacion digital cuando seamos capaces de definir, acceder, gestionar, integrar,
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evaluar, crear y comunicar la informacion utilizando herramientas que nos proporcionan
las TIC.

En este momento cabria realizar la siguiente reflexion sobre los aspectos hasta

ahora abordados en relacion tan solo al uso de las TIC:

¢ Tenemos los mecanismos suficientes para afrontar este cambio?

Es incuestionable que la dotacion de recursos informaticos, asi como la creacion
de materiales y la formacion del profesorado, son de vital importancia para este cambio.
Pero tampoco es menos cierto que es necesario cambiar nuestra manera de ensefiar y de
aprender informatica educativa (que suele desarrollarse en muchas ocasiones, casi en
exclusividad, en el aula de informética) por lo tanto es fundamental conocer bien los
recursos que necesitamos utilizar antes de integrarlos en nuestro curriculum y en
nuestras aulas. Estamos abriendo nuevas vias, y no podemos estar al margen del cambio
que se esta produciendo porque aungue nuestros conocimientos, sobre este campo, sean
en un primer momento muy limitados, hay que admitir nuestras carencias e intertar
solventarlas. Cuando partimos de una buena predisposicion, tenemos ya mucho camino

recorrido.

Sevillano (2007, p.453) Comenta “que solo una adecuada utilizacion de los
medios y nuevas herramientas en las estrategias de formacién, actualizacion y
perfeccionamiento del profesorado, puede asegurar esa concienciacion y capacitacion
personal, para formar a las nuevas generaciones, cuya infancia se comparte con los

renovados ciberespacios y entornos virtuales”.

Se ha empleado el término innovativeness (Aliaga, Orellana y Suarez, 2004)
para referirse a la actitud positiva del profesorado hacia la innovacion, y de hecho se
han establecido categorias de profesionales: innovadores y adaptadores. Estamos
inmersos en la era de la comunicacion digital y la nueva sociedad de la informacion
espera que el docente sea capaz de aprender a ensefiar de forma diferente a como fue

ensefiado en su dia
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Martinez (2008, p.88) entiende la innovacion educativa “como el deseo que
mueve a un docente para mejorar en su practica profesional. Esto, segun nos dice este
autor, debe ir mas alld de una técnica o una teoria y siempre debe ir también
acompafado de una finalidad educativa. Asi pues a la innovacion le ha crecido una
considerable polisemia. Puede ser, tanto un programa de cambio, disefiado por la
Administracion para su implementacion en las escuelas, como un proyecto y proceso de
cambio, protagonizado por un conjunto de maestros, que se sienten responsables del

mismo”.

La innovacion, por todo lo anteriormente expuesto, debe ser el deseo de un
maestro/a o colectivo por intentar realizar mejoras en su practica diaria profesional, al
objeto de tratar de conseguir la mejor y mas amplia educacién para sus alumnos/as.
Cualquier innovacion educativa que realicemos requiere ser abordada desde una
perspectiva multidimensional, teniendo en cuenta todos los factores implicados:
(objetivos, contenidos, competencias basicas, criterios de evaluacion y estandares de
evaluacion del curriculo); perspectivas pedagdgicas; organizacion escolar; concepciones
sobre la propia préactica innovadora, la formacion y desarrollo integral profesional del
profesorado. Del mismo modo toda innovacion debe ser concebida desde un enfoque
progresivo en el tiempo teniendo siempre en cuenta el proceso de desarrollo de dichas
practicas y, por ende, si estas practicas tienen repercusion significativa en la ensefianza

en general y en el alumnado en particular.

En el estudio realizado por Almerich, Gastaldo, Diaz y Bo ( 2003 pp. 127-46 )
sobre el conocimiento de las TIC en colegios de E. Primaria, Educacion Secundaria y
Bachillerato los maestros/as presentaban unos valores menores en el manejo y uso del
ordenador y en las aplicaciones informaticas pero, en cambio, valores mayores en las
aplicaciones multimedia y en las presentaciones. Sin embargo los profesores, a nivel
general, presentaban un conocimiento mucho méas normal sobre los procesadores de
texto y la utilizacién de internet como forma de obtencion de informacién y recursos

(navegacion, utilizacion de buscadores y obtencidn de recursos mediante internet).

En cuanto al uso de las TIC con los alumnos/as en el aula, tal y como mostraré
en capitulos posteriores, este se centra en su mayor parte en realizar algunas pocas

tareas con los alumnos/as, de tipo puntual en algunas clases, limitandose, en la mayoria
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de los casos, al uso de los medios audiovisuales como el procesador de textos y al uso

de Internet como simple herramienta de obtencion de datos.

Todas estas investigaciones sobre el impacto de la formacion del profesorado y
las practicas pedagogicas en el aula han tenido que considerar variables que influyen en
su establecimiento. Entre las variables méas destacadas podemos encontrar la actitud del
director/a del centro educativo; las actitudes del profesorado hacia el uso de las TIC; las
expectativas que tienen los profesores sobre el impacto y la repercusion de las TIC en el
el transcurso del aprendizaje o en los resultados de los alumnos/as y, en ultimo término,
el papel que desempefia las tecnologias dentro de la asignatura que imparten. Es por
esto que las creencias y actitudes que tiene el profesorado, asi como su competencia,
son fundamentales para la integracion de las nuevas tecnologias. Pero sera determinante
también, en ultimo término, el uso que se haga de estas tecnologias para que finalmente
se transforme la préctica docente favoreciendo los cambios en los sistemas educativos.
Cambios para los cuales los equipos directivos y los coordinadores TIC se relevan como

los agentes dinamizadores y mediadores clave durante todo el proceso.

La formacion que poseen los profesores es bésicamente de tipo instrumental,
fragmentada en cursos, individualista y ajena a las necesidades de una escuela concreta;
siendo necesaria una formacion para el uso didactico de los medios y la elaboracion y
produccién de materiales (Gros, 2002). Por consiguiente, como expondré mas adelante,
los Centros de Profesores ejercen un papel fundamental en la formacién del
profesorado.

Debemos tener en cuenta que los entornos de aprendizaje no dependen tanto del
uso de las TIC en si mismas, sino de la reorganizacion del aprendizaje y de la
capacidad que tenga el profesor para la Tecnologia como soporte de los objetivos
orientados a transformar los objetivos de ensefianza. Asi, debemos de ofrecer una
propuesta de mejora de la formacidn inicial del profesorado para responder a las nuevas
demandas de la sociedad del cambio, mucho mas orientada a la integracion en todos los
aspectos curriculares y sin caer en una formacién meramente instrumental, sino en una

formacion que realmente facilite el aprendizaje.

o1



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Reparaz (2000, p.14), en un informe para la UNESCO, sefiala que para abordar
la capacitacion de los profesores en las TIC es necesario comprender aspectos que
sobresalen a los meramente instrumentales y que podriamos considerar como previos al
abordaje de los aspectos formativos. Podemos comprobar que a lo largo de la década se
han presentado muchas y variadas propuestas de organizacion de los contenidos que
contemplan la formacion del profesorado en las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, y es por esto que uno de los mayores problemas de la formacion del
profesorado es que al depender de las instituciones universitarias ( las cuales en muchas
ocasiones son bastantes reticentes al cambio) estas no agilizan el desarrollo e inclusién
de metodologias innovadoras con la misma premura con la que dichas innovaciones se
producen en la sociedad. Debemos ser conscientes de que el nuevo espacio europeo en
el cual estamos inmersos tiene que abogar por potenciar y desarrollar la mejora de los
planes de estudio en magisterio, asi como el desarrollo de una formacién que de maés
garantias de éxito en la integracion curricular de las nuevas tecnologias puesto que es
precisamente en la formacion inicial y permanente del profesorado donde se
presentarian las mayores dificultades de inclusion de las TIC. Tal y como veremos mas
adelante debemos de crear un espacio formativo que posibilite la inclusion de estos
recursos y forme al profesorado en su uso, de una manera seria, para su total inclusion

posterior en el aula.

“La domesticacion, por parte del profesor, de los aspectos mas innovadores de
los planes de ensefianza, la escasa competencia en el uso de las TIC y desinterés de los
futuros maestros’son, para (Gutiérrez, Palacios, Torrego, 2010, pp 220-255), las
razones mas importantes para el fracaso de la alfabetizacién digital en nuestro pais.
Investigaciones recientes demuestran cémo nos vamos adaptando a los cambios

tecnologicos mas por inercia que por convencimiento.

Llegados a este punto Romero, Gisbert y Carrera (2009) encuentran importantes
diferencias en las actitudes y las percepciones de capacitacién y dominio de las TIC,
después de la incorporacion y manejo de un centro virtual de recursos educativos como

herramienta para la formacion.

En un estudio realizado por estos autores en la Universidad a estudiantes de

Magisterio llegaron a la conclusién de que los estudiantes se muestran conocedores de
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la trascendencia social, cultural y educativa de los nuevos medios, pero no ven la
necesidad de una adecuada alfabetizacion, ni la sienten como futura responsabilidad
suya. De este modo los futuros docentes admiten las TIC como signo de progreso, pero
no las valoran como indispensables en la ensefianza actual; de ahi, a mi juicio, de la

importancia de una buena fomacién al inicio.

Por consiguiente, para aumentar las posibilidades de éxito en el uso de las TIC

seria necesario basicamente:

- Desarrollar una politica educativa que no centre el éxito de la tecnologia, en el
namero de alumnos/as que tienen ordenador.

- Establecer una verdadera integracion e implementacion de las TIC en el
desarrollo curricular de cada centro. Una integracion que fomente su uso como
recurso indispensable y también el estudio de sus ventajas; teniendo a la par
presente el anlisis critico de la influencia educativa de estos nuevos medios.

- Disefiar la formacién inicial y permanente del profesorado, tanto del futuro
maestro/a como de los profesores universitarios que seran encargados de su

formacion

La tecnologia digital ya no es una solucion para los problemas de la escuela, sino
un nuevo problema que tendremos que abordar méas pronto que tarde. Con todo esto en
el estudio realizado por Aliaga, Orellana y Suérez en (2004 p.445) se proponen un

conjunto de actuaciones que ayudarian a optimizar el proceso que venimos comentando:

- La implantacion de las TIC en el aula no es solo un tema tecnoldgico sino de
personas, por lo tanto hay que motivar y no convertir el ordenador en un
elemento de carga afadida a las obligaciones que ya posee de por si el

maestro/a.

- La formacion del profesorado debe realizarse preferentemente integrada en el
puesto y horario laboral, para evitar que se convierta en una carga adicional; y
teniendo en cuenta las diversas innovaciones que se realizan desde la escuela a

través de buenas précticas.
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Se debe continuar con el proceso de dotacion en equipamiento y conexiones,

teniendo en cuenta el ciclo de carencia.

- Hay que planificar un sistema de apoyo técnico para solventar los problemas que

puedan surgir en la utilizacion de los recursos informaticos

- Las TIC, y sobre todo Internet, son una herramienta que necesita tener un
numero suficiente de contenidos significativos y continuamente actualizados en

el aprendizaje (es necesario planificar los materiales).

- Se necesita mas investigacion de calidad para determinar mejores usos de las
TIC, ya que no es un medio eficaz siempre y para todo (la evaluacion de cada
proyecto de implantacion ha de basarse en criterios, lo mas estandarizados

posibles, de fiabilidad, validez y eficacia).

Es necesario centrarse en la importancia que suponen los cambios de rol del
profesor, asi debemos apostar por un nuevo perfil del docente que posea las siguientes
caracteristicas: autoobservacion; reflexion sobre su propia practica docente; facilitador
y guia del proceso de ensefianza aprendizaje que conduzca al alumando al desarrollo de
esfuerzos individuales en el autoaprendizaje. De este modo se motivara y ayudara a los
alumnos/as en un proceso continuo de aprendizaje en donde los métodos de ensefianza y
las técnicas pedagégicas deben poner el énfasis en el desarrollo de habilidades
intelectuales, priorizando de manera optima la creatividad, el aprendizaje por

descubrimiento y el uso diario y continuo de las TIC.

Para Gisbert Cervera (2004 p. 358,) las TIC inciden en la formacion docente en

dos ambitos:

- La formacién “inicial”: en los ultimos estudios de Magisterio se han
introducido asignaturas troncales, obligatorias y optativas con un contenido
claroen TIC.

- Formacion “permanente ”: se evidencia la necesidad de una planificacion a corto
y medio plazo teniendo en cuenta la verdadera evolucion del mundo de las

Tecnologias de la Comunicacion.
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Para desarrollar un plan de formacion del profesorado hay que partir del propio
concepto de cémo usar dichos recursos, para posteriormente elaborar unos objetivos y
contenidos basicos para su formacion. De este modo debemos de proporcionar al

profesorado esta formacion, que exige estrategias claras y flexibles.

Es por ello que Pérez, Sola 'y Murillo (2006, p.31) establecen que “la formacién
debe ser eminentemente practica, sencilla, cercana, respetuosa con el trabajo en equipo
y que tenga un ritmo prudente”. Deben de ser por lo tanto los propios compafieros que
estdn experimentando este tipo de metodologias y experiencias los que hagan
aportaciones explicando lo que estdn haciendo o experimentando; para que de este
modo puedan expresar por ellos mismos (sabiendo realizarlo) todas las cosas que van

aprendiendo.

Por lo tanto nuestra mision como docentes serd la de decidir las formas y
tiempos para utilizar las tecnologias y saber seleccionar o establecer cuando
renunciamos a ellas, en busca siempre de una actuacion pedagdgica 6ptima con las
TIC.

Asi estos autores establecen las siguientes actuaciones:

- Organizar el espacio de clase.

- Exigencia de competencias mediadoras a los estudiantes y profesores.
- Organizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

- Distribucién de los medios.

- Colaboracion en la formacion docente.

- Concepcion integradora.

- Integracion en un proceso evolutivo escolar.

Los docentes estan tan acostumbrados al actual sistema escolar que les cuesta
mucho pasar a otro de integracion ofimatico. Por lo tanto el docente no debe entrar en
contradiccion con otras fuentes informativas, sino desarrollar un modelo integrador,
dinamizador y analizador de estos recursos incluyéndose €l mismo como agente activo

en dicha inclusion en el aula. Debe entenderse como un planificador educativo, que
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dispone de una variedad de recursos para satisfacer las necesidades de todos sus

alumnos/as.

Hay que reforzar la capacidad que tienen todos los centros escolares para
cambiar, trabajando y dejando de pensar solo en aquello que no funciona o0 no es
Optimo. En este sentido es necesario conseguir la comprension y el apoyo adecuado por
parte de las Administraciones educativas. (Davis, 2009, pp 134-137). Para este autor, en
la préactica, el profesorado dispone de una reducida autonomia pedagdgica que le
permita el desarrollo 6ptimo de sus competencias, ya que suele sentir que todas sus
acciones estan mediatizadas y regidas por la Administracion Educativa. En este sentido
las politicas educativas tratan de organizar situando a los docentes como sujetos pasivos

sin experiencia ni criterios. Asi suele la Administracion poseer estas concepciones:

- Conciben el contenido y la articulacion del curriculo como algo fragmentado,
impuesto y cerrado sin demasiada flexibilidad para adaptarlo a los aprendizajes
de los alumnos/as.

- La organizacion de un tiempo escolar dividido en periodos de una duracion
homogénea o en la manera de concebir el espacio de las aulas aisladas, sin
conexion entre ellas.

- La fijacion de los libros de texto como una representacion plana del
conocimiento.

- Los sistemas de evaluacion centrados en pruebas de papel y lapiz que dificultan
vislumbrar qué ha aprendido el estudiante, mas alla de lo que han sido capaz de
memorizar.

En definitiva para estos autores la formacion inicial es el momento ideal para

predisponer positivamente a los maestros/as hacia la integracion curricular de las TIC,
ya que la formacion del profesorado en ejercicio suele estar mas encaminada a
modificar actuaciones y practicas concretas, en un momento concreto, que a generar
actitudes abiertas y favorables tanto para la innovacion educativa con las TIC como para
la diaria e imprescindible alfabetizacion digital. Por lo tanto se trataria de promover
modelos de formacion que desarrollaran o se centraran en la responsabilidad del

aprendizaje profesional de los docentes. Y todo ello referido a:

- Suinteraccién con los alumnos/as.
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- Laactualizacion de sus destrezas 'y conocimientos.

- Las formas de fomentar y optimizar el aprendizaje

- Las formas de hacer frente a las visicitudes encontradas en el proceso.

- La forma de incorporacion de los elementos tecnoldgicos que faciliten su trabajo

en el aula.

El profesorado se ha centrado basicamente en la formacién relacionada con el
manejo técnico-instrumental (utilizacién del Word, Access, PowerPoint, etc), y ha

olvidado la forma de incorporar de manera optima las TIC a la practica docente.

Por consiguiente es evidente que se necesita de forma imperiosa que el
profesorado desarrolle una serie de competencias que le capaciten para esta nueva

practica pedagdgica.

LAS COMPETENCIAS DEL PROFESORADO EN TIC

Las competencias se refieren a los conocimientos, habilidades, destrezas,
potencialidades y actitudes o valores con los que las personas son capaces de
desempefiar o realizar una determinada funcion o tarea.

La simple dotacién de recursos no es suficiente para que se produzca una

verdadera integracion de las TIC en la practica escolar.

En este sentido el uso de la Tecnologia va a estar condicionada por lo que saben
los profesores; el potencial pedagdgico o didactico que se les atribuye y las actitudes o

predisposiciones propias mantenidas hacia las mismas (es decir, su propia motivacion).

Gallego (2009 p.3) categoriza cuatro niveles en funcion de la competencia del

maestro en el uso de las TIC:

- “Inicial ”: manejan editor de textos; correo electronico; navegadores...

- “Usuario”: uso de programas ofimaticos fundamentales; uso frecuente del
correo electrénico; multimedia. ..

- “Avanzado”: realizan WebQuest; Cazas del Tesoro; paquetes educativos con
JClic; Hot Potatoes; Squeak...
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“Experto”: conocen y configuran con facilidad distintos componentes de

hardware y software de su equipo,..

Por su parte Tello (2009 p.38) conceptualiza la competencia digital como “el
conjunto de capacidades adquiridas en el campo informatico, que posibilitan al sujeto
para relacionarse con el ordenador, de tal manera que sea capaz, ademas de
reconocer e identificar las partes del mismo, cubrir objetivos personales, académicos
y/o profesionales, mediante la utilizacion del software especifico, para poder gestionar

la informacion, la comunicacion y la resolucion de problemas”.

Para este autor las competencias que deberian adquirir los docentes para la
integracion de las TIC en la practica escolar distingue tres niveles:

-El nivel basico (habilidades intrinsecas a la persona).

-El nivel intermedio (recurso didéctico y de comunicacion).

-El nivel avanzado (supone adoptar funcion de coordinacién e implementacion).

Por su parte RUTE (2008) establece otra serie de competencias en la formacion

del profesorado y que a continuacién pasa a resumir:

- Competencias instrumentales informaticas: uso de sistemas operativos; navegar
y comunicarse por internet; empleo de procesadores de texto; crear
presentaciones; bases de datos....

- Competencias de uso didactico de la Tecnologia: planificaciéon y desarrollo de
proyectos; creacion de materiales. ..

- Competencias para la docencia virtual.

- Competencias socioculturales

- Competencias comunicacionales a través de TIC: estrategias y habilidades de
comunicacion y trabajo colaborativo entre profesores a través de espacios

virtuales.

Por lo tanto los conocimientos acerca de las distintas herramientas tecnologicas
van a permitir usarlas al profesorado, tanto desde el punto de vista profesional como del
alumnado en el aula, lo cual supone una integracion de las mismas en el curriculo. De

esta manera el profesor no solo necesita conocimientos para poder usarlas sino también,
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y lo que es mas importante, conocer y dominar el método para poder integrarlas en su

préctica diaria en el aula.

Se subraya, en multitud de investigaciones, que los docentes muestran unas
actitudes muy positivas relativas al uso de las TIC, pues consideran que mejoran la
calidad de la ensefianza e innovan. Sin embargo la aplicacion efectiva y real de estas
practicas cuentan con un numero minoritario de docentes debido a las resistencias y
dificultades analizadas, Saez (2012).

En este sentido, en investigaciones realizadas por Montero y Gerwerc (2010) en
centros de Educacion Primaria de Galicia, aparecen como obstaculos claros al uso de
las TIC los siguientes: las creencias del profesorado sobre las TIC y sobre su valor para
el proceso educativo; la manera de concebir el conocimiento y el curriculo; y, por
ultimo, la concepcion que los docentes tienen de la ensefianza. Por lo tanto no es s6lo
fundamental intervenir en el qué o el como se aprende usando TIC, sino también qué se
hace con ellas en el aula y qué hace al profesor tomar decisiones respecto de sus
propuestas didacticas con uso de TIC. Todo esto entendido como un fendémeno
complejo vy, de este modo, apoyando la idea de que al profesorado hay que dotarle de

una adecuada capacitacion (Phelps, Graham y Watts, 2011).

En la revista The European Pedagogical Syllabus (2003) se destaca esta
capacitaciéon, que hace necesaria el adecuado desarrollo de una serie de nucleos
competenciales, que precisa el profesorado para el uso de recursos tecnoldgicos en el

aula del centro educativo:

- Tecnologia basica, que incluye la terminologia y uso del sistema operativo.

- Software, que comprende el procesador de textos; las hojas de calculo; las bases
de datos y las aplicaciones multimedia con presentaciones multimedia e Internet.

- Integracion de las TIC en el curriculo, considerando diversos aspectos como el
curriculo; la evaluacion del clima de clase...

- Problemas sociales, éticos y legales de la utilizacion de las TIC.

Siguiendo estas pautas se pueden proponer algunas directrices que deben

organizar la formacion del profesorado:
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Las necesidades de formacion del profesorado debe depender del proceso de

integracion de las TIC en cada contexto educativo.

- Las directrices marcadas por las Administraciones Educativas siguen sefialando
la formacion del profesorado como el elemento clave.

- Es necesario potenciar la formacion de habilidades TIC especialmente en los
maestros/as en edad avanzada.

- Se deben secuenciar los procesos formativos con un curriculo jerarquizado,
centrandose primero en habilidades de uso basico para ir incorporando en
niveles sucesivos las habilidades pedagdgicas necesarias para la integraciéon de
las TIC en la escuela.

- Hay que incrementar la formacion pedagodgica que acompafia a los aspectos
meramente técnicos.

- Es imprescindible incentivar la formacion de los profesores y hacerla mas
accesible y cercana.

- Hay que dotar de mayores posibilidades, soportes y modelos de formacion.

- Se debe revisar y potenciar la formacion en TIC en la formacién inicial del

profesorado, especialmente en la Universidad.

Tal y como comprobaremos en este estudio los conocimientos 0 competencias
del profesorado versan fundamentalmente sobre la edicién de documentos de texto;
trabajar con archivos y carpetas; manejar ventanas y editar tablas e imagenes. Lo basico
para acceder y navegar por Internet, usar buscadores y enviar y recibir correos
electronicos.

Por el contrario tienen escasos conocimientos para elaborar producciones
multimedia, disefiar paginas web, utilizar equipos de audio, hacer uso de animaciones y

transiciones entre diapositivas.

También encontramos diferencias a nivel de sexo en cuanto al uso que de las
TIC se realiza. De este modo Tejedor y Valcarcel (2006) ponen de manifiesto que
existen diferencias significativas en el conocimiento de la informatica entre hombres y
mujeres. En los hombres hay un mayor conocimiento de este recurso y mayor
predisposicion a la hora de involucrarse en proyectos educativos ya sean colaborativos o

individuales. Por otro lado el uso de internet, también motiva mucho menos a las
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mujeres, que ven mas complicado su uso en la practica docente; al igual que en los
docentes de etapas superiores. Podemos encontrar la excepcion en lo referido a la
elaboracion de sencillas aplicaciones multimedia educativas, debido fundamentalmente
al uso del programa JClic que permite disefiar de forma sencilla aplicaciones de este
tipo. Estos autores también observaron diferencias entre los mas jovenes y los de mayor
experiencia, teniendo los primeros mayor conocimiento en la mayoria de aspectos

relacionados con las TIC que los ultimos.

Las competencias de los profesores para hacer un uso innovador de las TIC adn
no se ha puesto de manifiesto, a pesar de mantener una actitud positiva para su
integracién en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Nos encontramos en una fase en la que se han creado unas expectativas muy
altas sobre las TIC, pero el cambio en las metodologias didacticas resulta muy dificil ya
que los maestros y maestras necesitan sentirse seguros y estos cambios requieren una
capacidad por asumir retos. Unos retos que, si se abordan en solitario, en la mayoria de
ocasiones son dificiles abordar y terminan en fracaso. Las TIC en la sociedad de hoy en
dia requieren cambios en los curriculos y en las metodologias, pero también requieren ir
de la mano de unos buenos recursos que contribuyan a la modificacion de la practica
pedagogica a favor de unas técnicas mas modernas y actuales dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Por todo lo dicho la competencia y la predisposicion del profesorado para
utilizar las TIC, tal y como estamos comprobando, es un aspecto clave sin olvidar
también la importancia de los medios para llevar esta integracion a cabo. La mayoria de
los estudios referidos a la implantacion de las TIC incluyen también apartados referidos
a las actitudes necesarias en el proceso de su incorporacion. “Los hombres inteligentes
se pasan la vida aprendiendo. El resto, no para de enseiiar” (Amar, 2010, p.116). Por
lo tanto los maestros deben ensefiar y aprender constantemente, ya que el aprendizaje y

la ensefianza son dos procesos intimamente interrelacionados.

En este sentido nuestro interés principal como educadores debe ser aprender y
desarrollar las competencias y destrezas necesarias, y no solo ensefiar. Porque la escuela
no es solo un lugar donde se va a trabajar o aprender, sino también es un lugar donde

tengo que desarrollarme competencialmente para el futuro. Por esto es fundamental
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avanzar, reflexionar y acumular experiencias para evaluar los procesos de innovacion.
De ésta manera es necesario ensefiar en la sociedad del conocimiento e ir mas alla, para
que se aborden otros elementos que le acompafian como son los valores humanos y los
objetivos relacionados con el caracter, la comunidad y la democracia, idea establecida
en su dia por Hargreaves,(2003). Este es el sentido ultimo del desarrollo de las

Competencias Bésicas en general y de la Competencia Digital en particular.

El profesorado tiene un papel fundamental a la hora de determinar o tener la
competencia sobre lo que es posible realizar con las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, de ahi que las dificultades que surjan sobre su incorporacion o
introduccion deberian ser el motor del cambio. De esta manera contribuiremos a una
mejora en los resultados del aprendizaje, y que estos se relacionen con: “las
especificaciones y los niveles de los curriculos; las restricciones que provienen de la
propia Administracion; la organizacion espacial y temporal de la ensefianza; el acceso
a los equipamientos informéticos; nimero de estudiantes por clase, los sistemas de
formacion inicial y permanente del profesorado que impiden el cambio educativo, el
contenido disciplinar de los curriculos que dificultan las propuestas transdisciplinares
y el aprendizaje basado en la investigacion; la falta de motivacién por parte del
profesorado para introducir nuevos métodos de ensefianza; y la escasa autonomia de la

gue gozan el maestro y el alumno” ( Sancho, 2010 p.17).

Voogt (2008, p.121) diferencio6 aspectos educativos que fomentan el aprendizaje
de las competencias necesarias en la sociedad de la informacion, y como deben
abordarse desde una perspectiva de la sociedad del conocimiento que podemos ver en el

cuadro 2.
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Cuadro 2. Aspectos que fomentan el aprendizaje de las Competencias

ASPECTO PEDAGOGIA PEDAGOGIA
TRADICIONAL EMERGENTE
Actividades prescritas por el | Actividades determinadas por
profesor los alumnos
Pequefias variaciones en las | Actividades muy variadas
ACTIVO actividades

Docencia en gran grupo

Ritmo determinado por el
programa

Docencia en pequefios grupos
Ritmo determinado por los
alumnos

COLABORATIVO

Individual
Grupos homogéneos

Todo se hace por uno mismo

Trabajo en equipo
Grupos heterogéneos

Es precisa la ayuda de otros

Aplicar soluciones conocidas
a los problemas

Encontrar nuevas soluciones
a los problemas

CREADOR

Aprendizaje reproductivo Aprendizaje productivo

No hay vinculos entre teoriay | Integracion de teoria vy
INTEGRADOR practica practica

Asignaturas separadas Relacion entre asignaturas

Basado en las disciplinas Temético

Profesores individuales Equipo de profesores

Dirigidos por el profesor Dirigidos por el alumno
EVALUADOR

Sumativa

Diagndstica

De este modo la innovacién educativa no es un episodio aislado, sino mas bien

un proceso complejo en el que intervienen multitud de variables y factores. Asi los

profesores que innovan con las TIC, en su proceso de ensefianza aprendizaje, deberian

de caracterizarse por combinar tanto conocimientos en habilidades y actitudes como

competencias para el buen uso. Deben de ser conscientes de la importancia de mantener

relaciones con el resto de comparieros, ya que esta es la mejor manera de experimentar

las potencialdiades de estos recursos fomentando el propio desarrollo personal

La formacion del profesor basada en competencias supone una integracion de

conocimientos relacionados con funciones y tareas profesionales que aun hay que

realizar o desarrollar en las diferentes situaciones de trabajo que existen en el aula
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(Ruiz, Rubia, Anguita y Fernandez (2010, p.150). Estos autores nos indican que en

dicha articulacion de saberes intervendran los siguientes factores:

- Una Competencia técnica: en la que se domine como experto las tareas de su
ambito de trabajo.

- La Competencia metodoldgica: para aplicar el procedimiento adecuado a las tareas.

- La Competencia social: que implica colaborar con otras personas de forma
comunicativa y constructiva.

-Y por supuesto la Competencia participativa: que evidentemente conlleva

participar en la organizacion de su puesto de trabajo.

La formacion para el profesorado debe ser percibida como funcional, y para ello es
importante la realizacion de propuestas practicas que sean extrapolables al aula y que se
usen facilmente. Los docentes manifestaban la necesidad de formacion en estas
metodologias superadoras de las tradicionales como son, por ejemplo, los aprendizaje
de programas; el mantenimiento de equipos; el conocimiento de fuentes informatizadas;
la aplicacion de internet; el disefio de materiales, siendo conscientes de las necesidades
y limitaciones que se les plantean. De esta manera expresaban que las necesidades de
formacion no son so6lo para los futuros maestros/as, sino también para los planes de
formacion permanente, planteando cuestiones como la concepcion del aprendizaje a lo
largo de la vida o la caducidad de estos aprendizajes, tal y como establecen Ortiz,
Almazan, Pefia, Cachon (2014).

Como hemos venido apuntando debemos establecer que los docentes no son
técnicos informaticos, sino usuarios que necesitan capacitacion y formacion para sacar
un uso adecuado de estos recursos. Es por ello que deben de tener una adecuada
formacion sobre las posibilidades que ofrecen estas herramientas en las &reas
instrumentales como son las potencialidades linguisticas de la imagen y el sonido; las
comunicativas; las graficas...Asi el docente podré transmitir, criticar, reflexionar y
trabajar de mejor manera las TIC en el aula en estas areas en particular; y en el resto de

las mismas en general tal y como expresan las ideas de Dominguez (2012).

La cuestion es que no se trata solo de ver las TIC como un reto inevitable al que

deben enfrentarse los profesores mas pronto que tarde, sino de proporcionarles los
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recursos necesarios para que puedan afrontarlo debidamente y, de esta manera, poder
realizar una adecuada implementacion de las mismas en el aula segn aportaciones de
Villagrana (2013). En este sentido, y por todo lo anteriormente expuesto, la necesidad
imperiosa de capacitar al profesorado de las herramientas TIC que le posibiliten una
mayor y mejor integracion de las nuevas practicas pedagdgicas, y su incursion en su
programacion de aula, contribuiran a su formacion personal y por ende a una mejor
capacitacion de los docentes ya que les servirdn para adquirir las competencias

necesarias para el desarrollo de las destrezas ofimaticas.

Haciendo referencia a las Competencias del profesorado considero importante
sefialar que se propusieron unas mejoras en las mesas de trabajo durante las Jornadas:
“Las TIC en la educacion de Andalucia: presente y futuro” en Torremolinos, 17 y 18 de
octubre de 2012 que valdria la pena tener en cuenta para la mejora de la préactica
profesional del profesorado en el aula. Es destacable sefialar en este punto, por lo tanto,

las conclusiones que de alli se extrajeron:

- Enlo referido a la integracién de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
se deberia, por ejemplo, impregnar todo el Proyecto Educativo diferenciando y
reconociendo los diferentes perfiles, haciendo obligatorio el disefio y puesta en
practica de tareas en torno a las competencias digitales y uso de las TIC.

- En lo referente a formacion del profesorado seria necesario separar la figura de
la coordinacion pedagdgica de la del técnico de ordenadores, definiendo las
competencias basicas TIC del docente y de otras figuras, en relacion con la
formacion TIC, e incorporando las TIC en los procesos de seleccion del
profesorado; en los de seleccion de equipamientos para que den las menos
averias posibles...etc

- Enrelacion a las Necesidades Formativas y Modalidades Formativas se propuso
crear un modelo para evaluar el impacto de la formacion en el aula y al terminar
actividad formativa; que exista también una aplicacién practica y que se
reconozca, al igual que ocurre con el bilingtiismo, la competencia TIC.

- En la formacion en Centros se menciond la importancia de las asesorias de
referencia en coordinacion con la inspeccion para ajustar las necesidades del
centro. Y se sefialé la necesidad de mostrar evidencias del trabajo relacionado
con la formacion a lo largo del curso no sélo en Colabor@, sino realizando una
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jornada inicial en los CEP para intercambiar experiencias con centros con la
misma tematica.

- Se subrayo el papel de los CEP como Asesorias de Referencia y Servicios
Externos para sacar la convocatoria de asesorias con nuevo perfil que hagan
visible la capacitacion en TIC; en dinamizacion de equipos; en coordinacion
entre servicios; en la planificacion de actividades adecuada para coordinacion
entre la Consejeria y los CEP; etc. Estableciendo un plan para unificar las aulas
virtuales en un aula regional.

- Finalmente se destacd la funcion de apoyo y liderazgo necesaria desde cualquier
equipo directivo. Cada Equipo Directivo debe desarrollar los Planes Estratégicos
de la Consejeria de Educacién, que no es otro que incluir en la formacién de
directores y directoras noveles un médulo amplio sobre integracién de las TIC
en la organizacion y planificacion del centro, asi como en la evaluacion

sistematica de los mismos sobre este aspecto.

En definitiva de lo que se trata es de optimizar todos los recursos (tanto
materiales como humanos) que llegan al centro educativo promoviendo, desde los
equipos directivos, el uso administrativo de las TIC no solo en lo referido a la
utilizacion del programa Séneca sino también en lo relacionado a la funcién tutorial con
el uso de la web del centro y las redes sociales. Deberian, desde direccidn, fomentarse
para la distribucion de tiempos y proporcionar ayuda para organizar grupos de trabajo
donde se defina el papel que deben desempefiar las TIC en los protocolos de actuacion
en el ambito de las familias; en los aspectos referidos a la evaluacion;etc. Y todo ello,
ademas, optimizando las aulas con dotacion digital para el uso de las PDI (Pizarras
Digitales Interactivas) facilitando a su vez el mantenimiento y la actualizacién de
equipos. De esta manera, desde el propio centro, se debera propiciar una formacién de
calidad a largo plazo potenciando la figuta del coordinador TIC.
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CAPITULO 3. FORMACION Y USO DEL ALUMNADO EN TIC
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Tal y como hemos venido comentando el aprendizaje por competencias no
puede desarrollarse a través de la simple transmision de conocimientos, sino que
demanda situaciones en las que los estudiantes puedan reflexionar; debatir; criticar;

analizar; trabajar en grupo y aprender de forma activa y constructiva.

Cuando establecemos que el alumno/a debe tener competencias a la hora de
realizar cualquier tipo de trabajos con el ordenador no se trata solo de que, ante una
determinada actividad, les demos las directrices necesarias para que la realicen de
manera satisfactoria, sino de orientar la manera o forma en la que deben abordar esa
tarea. Debemos ayudarles a identificar las claves que estan presentes en los enunciados
de los problemas, para que ellos puedan distinguir cual es el procedimiento mas
adecuado que pueden utilizar en un determinado momento. Estas indicaciones permiten
al alumno/a seleccionar, de entre sus repuestas, cuales son las erréneas y qué pasos se
pueden seguir para realizar adecuadamente este ejercicio o tarea. Lo que da lugar a un

proceso de autoevalaucion y de autorregulacion.

El alumno/a, en estos casos, debe tener competencia no solo para saber por
ejemplo el nombre de una especie marina, sino que debera tener también la destreza
para clasificar la informacion, organizarla y finalmente seleccionarla en la medida en

que la necesite.

Tanto el programa Internet en el aula como el CNICE se proponen la necesidad
de incorporar curricularmente el uso de las TIC en la practica de aula; especialmente la

referida al “tratamiento de la informacion y competencia digital”.

Es por todo esto por lo que debemos de establecer las diferentes competencias

que, referidas a las TIC, debe tener el alumnado de Primaria, Adells (2005, pp. 1-32):

- Deben de conocer los elementos basicos del ordenador y sus funciones:
elementos fisicos (pantalla, teclado, raton...), las funciones de esos elementos,
saber localizar los interruptores de un ordenador y de su impresora; el uso de
las teclas <Ctrl>, <A4lr>, <Esc>, <AltGr>, <Return>, <FI>, ...

- Instalar programas
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- Conocer que es (un archivo, una carpeta, un programa...) y la representacion
de esos elementos bésicos en el escritorio y de las ventans

- Distinguir entre programas, documentos y carpetas y reconocer sus iconos.

- Conocer lo elementos basicos de almacenamiento: discos duros internos y
portatiles, disquetes, CD-ROM, DVD...

- Saber recuperar los archivos de una unidad de almacenaje y crear carpetas.

- Copiar, mover, crear y borrar archivos de las unidades de almacenaje.

- Saber mantener un sistema sin virus, uso adecuado de la papelera...

- Usar adecuadamente los navegadores de Internet seleccionando la informacion
(‘avanzar/retroceder, historial, reconocer hipervinculos, imprimir
informacion...

- Enviar y recibir mensajes de correo electrénico, organizar la libreta de
direcciones, afiadir ficheros, usar la bandeja, afiadir contactos...

- Usar responsablemente los chats y foros respetando las opiniones de los demas.

- Uso del procesador de textos para redactar documentos, imprimirlo, editarlo,
usar el corrector ortografico.

- Usar un editor gréafico para hacer dibujos y graficos

- Usar una hoja de célculo

- Usar una base de datos (enciclopedias, etc).

- Controlar el tiempo que se dedica al entretenimiento con las TIC y su poder de
adiccion.

- Conocer las normas de cortesia y correccion en la comunicacion por lared y

conocer los riesgos y consecuencias de descargar software ilegal.

Por otro lado Area (2008, p 13) “establece que el concepto de alfabetizacion en
la lectoescritura debe de ampliarse abarcando e incluyendo nuevas fuentes de acceso a
la informacion, asi como dominar las competencias de decodificacion y comprension de
sistemas y formas simbolicas multimediadas de representacion del conocimiento”. Por
consiguiente muchos de estos autores hablan de conceptos como “alfabetizacién
maltiple” y “nuevas alfabetizaciones”, ya que las herramientas de comunicacion que
existen en nuestra actualidad son mas complejas. Asi, este autor habla por ejemplo de la
alfabetizacion auditiva o musical; la wvisual; la audiovisual; la digital;

informacional...etc, ya que los nuevos contextos de comunicacién son diversos y
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complejos. Lo cual requiere la necesidad de formar a los individuos en la interpretacion

de signos y lenguajes tan especificos.

Las nuevas alfabetizaciones, denominadas “alfabetizacion informal” o ALFIN, y
la “alfabetizacién digital” o tecnoldgica, conceptos que debemos a (Monereo y otros
2005) establecen que la adquisicion de las diferentes destrezas o habilidades en TIC
pasa por el dominio instrumental de las mismas, asi como por la adquisicion de
determinadas competencias relacionadas con la busqueda; el analisis; la seleccion y la
comunicacion de datos e informaciones. Todo ello con el fin Gltimo de que el alumnado
transforme la informacién en conocimientos y sea capaz de transferirlos a los diferentes

contextos en los que se encuentre.

La Ley Organica de Educacion (LOE) ha incorporado el concepto de
competencia basica como clave para la planificacion y el desarrollo de los procesos de
ensefianza-aprendizaje (MEC,2006). Esta ley legitima un modelo curricular basado en el
desarrollo de competencias comunes y transversales a todas las areas y asignaturas que
configuran esta etapa. Entre las ocho competencias se encuentra la denominada
Tratamiento de la Informacién y Competencia Digital, definida como: “disponer de
habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, y para
transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes habilidades que van desde el
acceso a la informacion hasta su transmision en distintos soportes una vez tratada,
incluyendo la utilizacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como
elemento esencial para informarse, aprender y comunicarse. El tratamiento de la
informacién y la competencia digital implican ser una persona auténoma, eficaz y
responsable, critica y reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la informacién y sus
fuentes, asi como las distintas herramientas tecnolégicas, también tener una actitud
critica y reflexiva en la valoracion de la informacion disponible, contrastandola cuando
es necesario, y respetar las normas de conducta acordadas socialmente para regular el

uso de la informacion y sus fuentes en los distintos soportes”.

Por otro lado, y haciendo referencia legislativa a nuestra comunidad auténoma,
encontramos que en el Decreto 97/2015, de 3 de marzo, por el que se establece la
ordenacién y el curriculum correspondiente a Educacion Primaria en la Comunidad

Auténoma de Andalucia, se vuelve a explicitar el desarrollo de las competencias basicas
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que con la Ley Organica 8/2013 de 9 de diciembre para la mejora de la calidad
educativa se modificaron. Explicitadas en el Real Decreto 126/2014 se pas6 entonces de
8 competencias a solamente 7.

En el caso de la competencia digital ésta pasa a ser la cuarta competencia que
debe desarrollarse en Primaria, estableciendo la necesidad de implicar el uso confiado y
critico de los medios electrénicos para el trabajo y la comunciacion. Esta competencia
se relaciona con el desarrollo de destrezas comunicativas, y comprende el uso de las

TIC para recuperar, evaluar, almacenar, producir y presentar la informacion.

La competencia digital exige el conocimiento de las principales aplicaciones
informaticas, como son los sistemas de tratamiento de textos; las hojas de célculo; las
bases de datos; el almacenamiento y la gestion de la informacion; la comprension de las
oportunidades y los riesgos potenciales que ofrece Internet para la vida profesional y el
ocio; la puesta en comudn de informacién y, por ultimo, las redes de colaboracion, el
aprendizaje y la investigacion. De este modo los alumnos/as deben ser capaces de
utilizar herramientas para producir, presentar y comprender informacién compleja y
tener la habilidad necesaria para acceder a servicios basados en Internet. Pero también
deben saber como utilizarlas en apoyo del pensamiento critico, la creatividad y la

innovacion.

La formacion para un uso adecuado de las TIC, en este sentido, requiere una
actitud critica y reflexiva con respecto a la informacion disponible y un uso responsable
de los medios interactivos. El establecimiento normativo de incorporar esta competencia
reconoce la trascendencia de estos conocimientos y capacidades para poder
desenvolverse en la sociedad de los futuros ciudadanos a traves de la tecnologia digital.
Algo que ya es un fenémeno vital en el siglo XXI.

Valverde, Garrido y Sosa (2010 p.101) manifiestan “la necesidad de generar
entornos de aprendizaje que permitan al alumnado desarrollar su creatividad ”. Estos
autores nos aportan la idea que el alumnado no parece estar dispuesto a dedicar mucho
tiempo a lo que este (el propio alumnado) percibe como aprendizaje escolar, lo cual
requiere la necesidad de modificar la forma y el contenido de las actividades que en el

aula se desarrollan. Los nuevos lenguajes audiovisuales son eficaces y deben ser
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utilizados en este sentido para despertar el interés por la creacion en el alumno. Y si

algo desarrollan estos, sin lugar a dudas, es el aprendizaje activo y la motivacion.

La implicacion del alumnado en una tarea académica exige que el grado de
interés en su realizacion sea lo suficientemente alto como para que el alumno/a termine
realizdndola y acabandola. Ante las TIC el alumno/a debe mostrarse activo y tener
experiencias simuladas que no puede conseguir en su entorno cotidiano, pero que son
fundamentales en su aprendizaje. Por lo tanto se establece como fundamental que los
maestros/as identifiquen el aprendizaje autonomo con la capacidad del alumnado para
buscar y seleccionar informacion aunque a la mayoria de los alumnos/as les resulte
bastante dificil el desarrollar este tipo de aprendizaje autbnomo naturalmente. La
busqueda y seleccion de informacion es una actividad muy exigente, y que en muchas
ocasiones supera sus simples capacidades de lectura; atencion; identificacion de
conceptos; discriminacion y valoracion de los datos. La falta de competencia digital del
alumnado para determinar la veracidad de la informacion que encuentran en internet es,

por lo tanto, especialmente importante para la mayoria de los profesores.

Los alumnos/as con necesidades especificas de apoyo educativo, no obstante,
pueden desarrollar por el contrario las actividades escolares con un ritmo mas adecuado
a sus posibilidades y necesidades gracias a este tipo de tecnologia. Cuando trabajan de
forma individual con el ordenador sienten menor presion que la que puedan encontrar
en actividades de grupo, estando de esta manera mucho mas motivados y mejorando
ostensiblemente sus resultados de aprendizaje.

Otras competencias identificadas por el alumno/a relacionadas con la

motivacion son:

- Ser capaz de aprender para dominar un determinado contenido o desarrollar una
destreza.

- Ser capaz de conocer cuales son sus posibilidades y limitaciones reales en el
manejo de recursos tecnologicos.

- Ser capaces de motivar a sus comparfieros en diferentes situaciones, para

conseguir una determinada tarea.
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Por todo lo expuesto anteriormente de lo que podemos estar seguros es que la
motivacion del alumnado hacia estas actividades es fundamental para la posterior puesta
en préctica de las mismas. Por esto es necesario que el docente realice actividades que
pueda terminar y que tengan una evaluacion inmediata. Estas deberan de estar
controladas en todo momento por el maestro y por el propio alumno. También debido
al gran potencial que poseen las TIC, deberia tener un efecto motivante en el alumnado
ya que el aprendizaje de cualquier disciplina, mediante el recurso del ordenador, es
percibido como un disfrute por si misma, segun las ideas expresadas por Ruthven,

Hennessy y Deaney (2005)

También debemos de tener en cuenta que para algunos estudiantes es tal el poder
de las TIC que les interesa aprender mas por esta via que por cualquier otra de tipo
tradicional (Hardison, 2004); aunque otros autores como Felix (1997), interpretan este
“poder” como algo poco duradero si la ensefianza no estd planificada de manera
correcta.

A pesar de todo esto, de su gran poder de motivacién, no es tan sencillo integrar
las TIC dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje puesto que para ello, para su
intregracion, requieren de la participacion de todos, del profesorado en primer término y
de los equipos directivos en altimo término por ser los lideres pedagdgicos quienes
juegan un papel fundamental en su implicacion en el proceso. No debemos de perder la
perspectiva de que los papeles de los profesores y de los alumnos no son
independientes; sino que deben estar cohesionados. Y todo ello a pesar de que unos
realicen el papel de guia del aprendizaje y otros el de realizadores del trabajo

establecido.

En este sentido Graells (2005) establece que, para que se puedan realizar

aprendizajes, son necesarios tres factores basicos:

- Inteligencia, capacidades y conocimientos previos: ya que para aprender nuevas
cosas hay que estar en condiciones de hacerlo, disponer de las capacidades
cognitivas necesarias y de los conocimientos previos imprescindibles para

construir sobre ellos los nuevos aprendizajes.
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- Motivacion: puesto que para que se realice un determinado aprendizaje se
requiere ademas movilizarse y conducirse en una direccion determinada. La
motivacion dependera de multiples factores personales (familiares, sociales...) y
del contexto; de organizar sus actividades y evaluar sus resultados de

aprendizaje...

- Experiencia: pues es innegable pensar que los nuevos aprendizajes se van
construyendo a partir de los aprendizajes anteriores, y esto requiere instrumentos
y diferentes técnicas para el estudio: basicas (observacion, lectura, escritura...);
repetitivas (memorizando); de comprensién (vocabulario,...); elaborativas:
(subrayar, mapas conceptuales,...); exploratorias (experimentar...) y también de

aplicacion de conocimientos (analizando y reflexionando).

Como estamos viendo la motivacién del profesorado y su actitud positiva hacia
la innovacion con las TIC aumentara conforme aumente su formacion, disponga de los
recursos adecuados y tenga modelos de utilizaciéon de las TIC que le sean utiles. Por
tanto los cambios en los profesores no se pueden realizar al margen de su manera de
entender los procesos de ensefianza y aprendizaje que repercuten directamente en la
manera de aprender del alumnado, y por consiguiente en su forma de proceder con estos
recursos tanto en el aula como en su entorno; y de esta manera, para mejorar la
competencia de los docentes en TIC, estos, los docentes, deben de estar adecuadamente
motivados para que dicha competencia se produzca sin grandes sacrificios siendo estos

recursos los medios ideales para que los cambios se produzcan.

El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola define motivacién
como “algo que tiene eficacia o virtud para mover”. Es decir, sOlo puede existir
motivacion cuando aparece un interés o deseo por conseguir algo. Y es precisamente
este interés el que debemos despertar en el alumnado, y de este modo mejoraremos su

competencia digital.
Las primeras definiciones que encontramos de motivacion se las debemos a

autores como Gardner (1947), que fue el primero en definir motivacion “como las

acciones de un sujeto, determinado por su psique interna, para conseguir un
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determinado objetivo”. O a Brown y Young (1961), que hablaban de la motivacién

como “una actividad de las personas que determinaban su personalidad ”.

Los programas informaticos, por lo general, motivan al alumnado a continuar
con la actividad. Aunque también cabe la posibilidad de que el alumnado se aburra o
acostumbre a recibir refuerzos permanentemente de forma que su motivacion sea
totalmente extrinseca. Por lo tanto debemos abogar por conseguir una motivacion
intrinseca estableciendo programas en los que el refuerzo se haga cada vez menos
frecuente, y solo se valore el hecho de aprender. Asi las actividades para conseguir una
motivacion en el nifio/a deben de ser perfectamente claraficadas y encuadradas en una
realidad perfectamente reconocible por él mismo, evitando la confusion o la

desorientacion a la hora de llevarlas a cabo.

Crookes y Schmidt (1999) consideran como factores relacionados con la
motivacion, y que deben de ser tenidos en cuenta a la hora de programar o desarrollar

alguna actividad concreta, los siguientes:

- La programacion y los materiales deben ser atrayentes y adaptados a las
necesidades concretas de los alumnos/as.

- Las actividades orientadas han de propiciar el trabajo en grupo; la interrelacion;
la curiosidad y la investigacion.

- El feedback debe ser mantenido en todo momento por el profesor mientras que
se va realizando la actividad en el aula.

- Laevaluacién debe ser el objetivo final.

Hay motivaciones que pueden generase en cualquier momento con cualquier
actividad que atraiga, pero otras van a depender del contexto o del momento en el cual
se desarrolla el aprendizaje. Debemos ser capaces de motivar adecuadamente al
alumnado para que este cree los cambios necesarios en su estructura mental y sepa

interiorizar y generar estos conocimientos e ideas.

Por todo lo dicho hasta ahora no cabe duda de que los alumnos/as pasaban mas
tiempo del requerido realizando tareas que tienen la impresion que les aportan mucho

(que les motivan o atraen) mientras que hay muchas otras que no les sirven para nada.
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En este sentido debemos de intentar conectar, a la hora de realizar una tarea, unas tareas
con otras ya realizadas anteriormente; y darles por lo tanto una adecuada planificacion
asignandole contextos que motiven (siendo familiares para el alumnado) y que estudien
las diferentes consecuencias de percibir el contexto como un lugar donde se producen
asociaciones que permitan favorecer o desfavorecer la propia labor educativa del

maestro/a.

Debemos, resumiendo, buscar el sentido de todas las acciones o tareas que
realice nuestro alumnado en los centros educativos no sélo en la escuela, sino también

en la casa.

No solo la importancia de la motivacion, como factor esencial en la realizacién
de actividades con las TIC y competencia digital, atafie directamente a nuestros
alumnos/as. También el uso adecuado que realicen y su derecho a mantenerse
protegidos influyen enormemente durante todo el proceso. Aunque este aspecto sera
tratado mas pormenorizadamente en los capitulos de dificultades y uso de las TIC
debemos tener presente, el cuadro 3, donde se nos presenta el Decalogo que sobre los e-
derechos de los nifios/as, durante el Dia Internacional para una Internet Segura en

UNICEF, con la colaboracién de un grupo de estudiantes, se realizo:
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Cuadro 3. Decalogo de los derechos del nifio (Internet)

Al acceso a la informacion y la tecnologia, sin discriminacion por motivo de sexo,

edad, recursos economicos, nacionalidad, etnia, ...

A la libre expresion y asociacion.

A consultar a los nifios y a dar su opinion cuando se apliquen leyes o normas a

Internet,limitaciones de acceso, etc.

A la proteccidn contra la explotacion, los abusos y la violencia de todo tipo que se

produzcan utilizando Internet.

A todas las oportunidades que las TIC aportan para mejorar su formacion.

A la intimidad de las comunicaciones por medios electrénicos.

Al esparcimiento y al juego, también mediante Internety TIC

A los padres la responsabilidad de orientar, educar y acordar con sus hijos e hijas un

uso responsable de Internet.

A los gobiernos a comprometerse y cooperar con otros paises para facilitar el acceso

en especial de los nifios/as, a Internet y otras tecnologias.

A beneficiarse y a utilizar en su favor las nuevas tecnologias para avanzar hacia un

mundo mas saludable,mas justo y mas respetuoso con el medio ambiente

Por todo esto también se hace necesario que los padres conozcan las reglas de

utilizacion de los ordenadores y de Internet. Fundamentalmente podrian resumirse:

- Hablar siempre con sus hijos/as sobre lo que hacen y encuentran en Internet.

- Nunca proporcionar informacidn personal ni familiar.

- Tener cuidado con el e-mail y los archivos adjuntos, especialmente cuando no
conoce quién lo envia.

- Demostrar interés por sus amistades en correos y Chats

- Evitar paginas con contenidos nocivos o falsos.

- No ser alarmista con su uso.

- Acordar siempre previamente un tiempo de uso.

- Usar y disfrutar del recurso por parte de toda la familia.

Para el desarrollo de las competencias en el alumnado merecen una especial

mencion las Comunidades de Aprendizaje desarrolladas por Ramon Flecha, que
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establece que mediante el uso de actividades digitales se fomentan el desarrollo de las

competencias en el alumno/a gracias a la implicacion directa de las familias.

El concepto de la comunidad de aprendizaje puede ser definido de forma sencilla
como un grupo de personas que aprende en comun utilizando herramientas comunes en
un mismo entorno. Para Wenger (2001, p 23) la comunidad de aprendizaje se define
“desde el principio de la historia, pues los seres humanos han formado comunidades
qgue acumulan su aprendizaje colectivo en practicas sociales como comunidades de
practica”. De este modo los alumnos/as se convierten en participantes activos en una

comunidad de aprendizaje, asumiendo la responsabilidad de su propio aprendizaje.

La comunidad de aprendizaje tiene un potencial importante ya que posibilita la
interaccion y facilita la fluidez de relaciones gracias a una gran variedad de actividades
educativas en funcion de las necesidades de los alumnos/as. De esta manera tendremos
en cuenta los beneficios de las comunidades de aprendizaje que Ramén Flecha nos
establece y son, en resumen, el de partir del dialogo como pilar central del proceso; el
de la responsabilidad compartida de todos los miembros de la comunidad en el
aprendizaje y finalmente el referido a la idea de que el conocimiento se entiende como

algo activo e interactivo, y es un proceso activo y colaborativo.

Al tratar el uso de las TIC debemos tener en cuenta, por todo lo anteriormente
expuesto, que influyen decisivamente en el proceso de ensefiaza-aprendizaje y por lo
tanto, es fundamental establecer cuales son las principales corrientes pedagogicas y

psicolégicas que guian el aprendizaje del nifio/a.
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CAPITULO 4

IMPORTANCIA DE INCORPORAR LAS TIC AL CURRICULUM
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1. VISION TECNOLOGICA DE LA DIDACTICA.

La perspectiva tecnoldgica parte de la concepcion del proceso formativo-
instructivo como una realidad susceptible de sistematizacién e integracion y de
desarrollo cientifico-innovador. Tal y como expresa Medina (2007 p.447) “es necesario
hacer una referencia a esta perspectiva, ya que el impacto tecnoldgico y la
potencialidad de los medios en el mundo actual nos demandan respuestas rigurosas
desde el saber y el hacer didactico, proponiéndonos modelos apropiados para mejorar

las sociedades”.

La Tecnologia Didactica como establecen (Fernandez Huerta y Rodriguez
Diéguez, 2007) pretende la mejora permanente de la préctica educativa y el
aprovechamiento de los recursos en beneficio del ser humano en todos los &mbitos. De
este modo debemos establecer el proceso de la ensefianza-aprendizaje como un acto
socio-comunicativo, explicito y con la valoracion del nivel de efectividad que se ha
logrado. El acto didactico etnolégico en si es el nicleo de la disciplina, y se ha de
analizar en todas sus dimensiones como, por ejemplo, en la comunicativa; en la que la

relacion entre emisor y receptor ha de ser de empatia y de desarrollo de Feedback.

Desde una perspectiva tecnoldgica el proceso de ensefianza y aprendizaje para
estos autores es una interaccion sistematica entre fines, medios y calidad del proceso.
Todo ello planificado y evaluado con rigor en funcion de las diversas metas que se
pretendan alcanzar y de la eficacia en su elaboracion que se espera del alumnado en

cuestién.

En este sentido se deben de consolidar prototipos metodoldgicos que
fundamenten la instruccién formativa y transformen las acciones tecnologicas en objeto
de investigacion y de reflexion continua entre todos los agentes implicados. Todo esto
redundard en una mejor competencia del profesorado y en destrezas por parte del
alumnado. ElI modelo interactivo es el que mejor contempla el modelo de ensefianza-
aprendizaje y en el que intervienen todos los miembros del aula. Esto requiere de
modelos que impliquen a los estudiantes en un aprendizaje formativo, donde se asimilen
los conocimientos y se promueven actitudes que sean coherentes con la formacion que

se requiere en cada momento concreto. Esto, evidentemente, requiere de una especial
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flexibilidad y apertura a los maltiples textos, espacios y cddigos digitales e interactivos;
asi como a la necesidad del profesorado de prever y disefiar espacios creativos y Utiles

para sus alumnos/as.

Carneiro (2006 p.19) ha sintetizado el empleo didactico de las TIC en la
basqueda y seleccion de los escenarios o contextos de formacion adecuados a la

comunicacion entre las personas.

Esta concepcidn, indagadora-creativa, es la base del concepto de didactica
medial que aporta Sevillano (2007 p. 460) “la cual esta referida a que la potencialidad
y estructuracion instructiva del medio, facilita la actividad formativa del estudiantes y
promueve el uso eficaz de los medios, a través de los cuales el acto didactico de

aprendizaje se desarrolla con motivacion y maxima concrecion didactica ™.

Precisamente en esta linea la Tecnologia Didactica ha concretado su objeto de
estudio en la organizacion e integracion de las TIC, tanto por la mejora integral del
desarrollo cognoscitivo como por la adecuacion del campo informativo a los valores,
objetivos y metodologia didactica. Por esto la cultura tecnoldgica es intrinseca a la
sociedad de la informacién y supone un esquema de representacion de ideas, valores,
reglas y pautas de comportamiento que se relacionan con los miembros de un grupo y
con los sistemas tecnoldgicos que estos componen. También se deben de asumir
criticamente las aportaciones de las TIC, asi como sus limitaciones, (aspecto que
abordaremos mas adelante), analizando en su amplitud todas las posibles aportaciones al
objeto de mejorar en los procesos de enseflanza —aprendizaje; a la vez que estas

garantizan una educacion integral de todos para todos.

Los Gltimos estudios realizados en el ambito de la tecnologia educativa (Alvarez
y Montero, 2004; Rodriguez y Vidal 2006; Montero et al. 2007) muestran que las
escuelas y el profesorado tienen muchas dificultades para atender los desafios
personales por los nuevos contornos de aprendizaje que se desarrollan en ellos. En este
sentido, en lugar de aprovechar su potencial innovador, suelen adaptarlos a sus usos

habituales que, en la mayoria de los casos, son excesivamente tradicionales.
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En esta linea las tecnologias no parecerian introducirse para innovar, sino para
reforzar lo ya existente. Los estudios demuestran que las TIC llegan a las escuelas sin
que estas dispongan de un proyecto concreto y coherente con su entorno que implique
algun tipo de modificacion en los curriculos o en las practicas pedagogicas. Con
frecuencia el apoyo formativo prestado al maestro/a tiene una orientacion
predominantemente instrumental, fragmentada en cursos, siendo excesivamente
individualistas y ajena a sus necesidades. En este sentido debemos abordar las TIC
implicando a todos los agentes involucrados en la educacion y aprovechando las
infinitas posibilidades que nos ofrece este recurso. Tal y como se refleja en el epigrafe

segundo.

2. LAS TIC EN EL CURRICULUM

Siempre que abordamos la perspectiva que valora las posibilidades de las TIC en
el proceso educativo debemos partir de la premisa de que para que esta se desarrolle de
manera Optima es necesario insertarla correctamente en el proyecto educativo,
asumiendo los cambios en el rol del profesor y el alumno/a. Lo cual implica una
innovacion educativa y un uso invisible de las TIC para hacer visible el aprender y, de

este modo, centrarse posteriormente en el aprender con las TIC.

Segin Marqués (2008 p. 3) las TIC son “el conjunto de avances tecnolégicos
que nos proporcionan la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologia
audiovisuales, que comprende los desarrollos relacionados con los ordenadores,
Internet, la telefonia, los mas media, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual.
Estas tecnologias basicamente nos proporcionan informacién, herramientas para su
proceso y canales de comunicacion”. Sus principales caracteristicas podrian definirse

en:

- Fécil acceso a cualquier tipo de informacién.

- Instrumentos para todo tipo de proceso de datos y canales de comunicacion
inmediata, sincrénica y asincrénica.

- Almacenamiento de grandes cantidades de informacion en pequefios soportes de
facil transporte.

- Automatizacion de tareas, interactividad y motivacion.
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- Homogeneizacion de los codigos empleados para el registro de la informacién

mediante la digitalizacion de todo tipo de informacion.

Tal y como apunta Sanchez (2009 p.217) debemos partir de una integracion de

las TIC en el curriculo. Lo cual implica:

- Utilizar transparentemente las tecnologias.

- Usar las tecnologias para planificar estrategias y facilitar la construccién de
aprender.

- Usar las tecnologias en el aula.

- Usar las tecnologias como parte del curriculo.

- Usar las tecnologias para aprender el contenido de una disciplina.

- Usar el software educativo de una disciplina.

En esta linea Gros (2000) nos muestra que integrar las TIC en el curriculo no es
solo utilizarlas de forma frecuente en las aulas para tareas que podamos requerir como
escribir, buscar informacion, comunicarse o aprender un idioma; lo cual va més alla del

mero uso instrumental de la herramienta.

Dentro de la sociedad en la cual nos encontramos inmersos se hace casi
indispensable para ser buenos profesionales de la educacién saber enfrentarse al gran
cimulo de informacién sin verse al mismo tiempo desbordado. Por ello, a la hora de
integrar las TIC en nuestro curriculum de Primaria, debemos abordar el recurso
informatico no solo como algo multidisciplinar, sino también interdisciplinar. Por tanto
se puede distinguir un proceso, que se inicia con el uso personal primero, Yy que se va
integrando paulatinamente a medida que se va avanzando en la vida laboral despues,
para llegar a la etapa de maxima explotacion e innovacion creando un entorno de

aprendizaje innovador que permita la indagacion y produccién de conocimientos.

Para Kearsley (1998 p.48) establecio que “las principales cuestiones a resolver,
respecto a la integracion de las TIC en el aula, no son solo las referidas a una
adecuada formacion del profesorado y a una buena gestion de los recursos con los que
debe contar; sino en como pensamos la tecnologia y la aplicamos en nuestro sistema

educativo”.
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Asi otros autores como De Pablos y Colas (2010 p. 25), sefialan que “para llegar
a una adecuada implantacion de las mismas (definida como integracion en su estudio),

hay que recorrer dos etapas "

- Una Introduccion: con dotacion de medios y su familiarizacion por parte del
docente.
- La Aplicacion: que se produce cuando los docentes abordan la produccion

propia de materiales apoyandose en esos medios.

Con la incorporacion de las TIC al aula los alumnos/as no son meros receptores
de datos estaticos, sino que resuelven problemas utilizando los contenidos adquiridos
consiguiendo con ello desarrollar competencias digitales y también iniciativa personal.
El proceso educativo debe ofrecer las suficientes oportunidades de aprendizajes a los
alumnos/as para que ayude a estos a formarse criticamente y hagan que se planteen
interrogantes. Las investigaciones evidencian que los nifios/as que participan en
experiencias educativas en ambientes colaborativos, basados en las TIC, acrecientan en
mayor grado sus logros cognitivos y todo esto es a lo que debe de tender el maestro/a en
su préactica docente.

Debemos destacar que en muchas ocasiones la utilizacion del ordenador por
parte del profesorado era escasa y limitada a aspectos burocréticos (programaciones
anuales y quincenales, fichas, dibujos...), ya que la infraestructura de los centros no era
la méas idonea. En este sentido es tan importante realizar actividades de constitucion
profesional de consecucién efectiva de la educacion tecnolégica como aplicar la
tecnologia en el contexto escolar adaptandola a las necesidades/caracteristicas de los
alumnos y los objetivos educativos que nos planteamos, tal y como venimos apuntado
en reiteradas ocasiones. De este modo se antoja fundamental promover el cambio
metodoldgico y de mentalidad instaurado en el profesorado. Para Nachmias (2004) el
cambio educativo es un componente de un proceso complejo y dinamico que implica la
transformacion de modelos de comportamientos de los profesores en la identidad
escolar, en la mejora del desempefio del estudiante y en la adaptacion a los cambios que

se estan produciendo.
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Sin lugar a dudas la principal razén para la incorporacion de las TIC en el
ambito escolar han sido las grandes expectativas creadas por este recurso para mejorar
nuestra educacion y la formacion en nuestras sociedades. Esto ha propiciado unas
“prisas institucionales” en el disefio de proyectos de implantacién de las TIC en

educacion en las distintas etapas educativas.

En esta linea Carneiro (2006 p. 19) enumera potencialidades tecnoldgicas, para
la educacion del nuevo siglo, que nos pueden hacer plantearnos su implementacion en el

Centro Escolar:

1. Promocidn de un sistema abierto a todos los &mbitos del saber.

2. Capacidad de promocionar a cada estudiante, la posibilidad de convertirse en
un investigador.

3. Formacion de nuevas redes de distribucion, incluyendo la dinamizacion de
comunidades virtuales de ensefianza.

4. Oportunidad para el aprendizaje intergeneracional, motivando la participacion

activa de padres e hijos, en torno a objetivos comunes.

La capacidad para usar TIC en esta etapa, por tanto, puede ser crucial en el
futuro puesto que muchos de los servicios a los que accederemos solo seran posibles a
través de la red. Por ello aparece la necesidad imperiosa de formacion de los nuevos

profesionales y poder vivir asi en un nuevo entorno de posibilidades ilimitadas.

Para autores como Gargallo, Suarez y Almerich, (2006 p.60) “la integracién de
las TIC en los centros educativos es un proceso que implica a multiples factores:

politicos; administrativos; organizativos y personales ”.

Entre los factores personales de inclusion de este tipo de metodologias cobran
especial importancia los profesores, que poseen una actitud comprometida y positiva; lo
que favorece el proceso y ayuda a buscar soluciones a los diferentes problemas que
surgen. Estas actitudes positivas hacia las TIC van normalemente asociadas a un mayor
nivel de uso, no solo en el entorno escolar, sino también en el familiar. En esta
implicacion en la formacion es fundamental el papel desempefiado por los Directores,
como lideres y prepursores pedagdgicos de estas nuevas metodologias. Precisamente
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Demetriadis (2003) estudié la importancia de las actitudes de los directores para llevar a
cabo la formacion de los profesores como aspectos decisivos en la integracion de las
TIC en los centros de cualquier etapa educativa.

Cada uno de los grados de ensefianza exige conocer las diversas formas o
variables que permitan a los profesores contar con situaciones adecuadas en las que
poder utilizarlas, en este caso en la etapa de Primaria. De esta forma suele ser el
Director el que asume la autoridad del centro y debe tener la responsabilidad de iniciar
trabajos de investigacion en el propio centro (segin la dindmica mas idonea para el
grupo). Asi, la formacion de los directores en cuestiones relacionadas con las TIC
garantizara la puesta en marcha de procesos de innovacion de éxito en buenas practicas.
Las TIC también podran contribuir a establecer nexos entre la escuela y su entorno.
Debe ser cada centro el que determine como se debe mejorar la calidad sobre estas
tecnologias a partir de las necesidades que se detecten en cada maestro/a, y que seran
tratadas y consensuadas en el claustro escolar.

Amar (2010 p.120) destaca un decalogo que invita a pensar en la necesidad de

educar en medios digitales e integrarlos en el curriculo de Primaria:

Educar en la contemporaneidad
Presentarse como un activador del conocimiento.

Introducirse como un aliciente motivador.

A w0 np e

Contemplarse, como hacedores de preguntas, mas que como

herramientas que facilitan respuestas.

o

Promover el acceso a la informacién y a la constatacion de esta.

6. Favorecer el manejo autonomo y critico de la informacion, promoviendo
el pensamiento critico y reflexivo con la finalidad de que posibilite la
adquisicion o mejora de habilidades intelectuales para seleccionar,
analizar y comprender la informacién.

7. Contribuir al aprendizaje significativo y atender a la diversidad cultural
y ritmos de aprendizaje.

8. Facilitar mecanismos que permitan la integracion y el dialogo tedrico-

practico,
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9. Incentivar la participacion real del estudiante en su proceso de
aprendizaje
10. Establecer una relacion interactiva con la mayoria de los componentes

del curriculo.

Por todo lo anteriormente argumentado debemos expresar la idea de que lo
realmente importante en la integracion de las TIC en la escuela es el cambio en la
concepcién metodoldgica de los procesos de ensefianza aprendizaje, ya que cualquier
recurso no es en si mismo suficiente para producir cambios significativos en el modo
de crear, almacenar,... para asi alcanzar el conocimiento que NnOS proponemos
inicialmente. El verdadero cambio en este sentido debe de realizarse en la mente de los
docentes, desarrollando modelos pedagogicos mas abiertos, flexibles y personalizados
que permitan sacar fruto al conocimiento practico que tienen ellos de realizar su

aprendizaje de forma 6ptima.

Llegados a este punto cabe destacar el término ‘“brecha digital” (Forum
Barcelona 2004) para hacer mencion a la diferencia respecto al uso de las TIC y las
posibilidades que aprovechan unos y desaprovechan otros. La era digital diferencia
entre dos grupos de personas: las que disponen de gran cantidad de informacion y
acceso a los distintos recursos y aquellas que ni utilizan estos recursos ni realizan
aportaciones y se encuentran en una situaciéon menos favorable desde el punto de vista

personal.

Por esto debemos tener en cuenta a Fidalgo (2008 p.33), que establece una serie

de aspectos que deben ser tenidos en cuenta en el trabajo diario con las TIC:

- El constructivismo es el paradigma didactico que mejor se ajusta a las nuevas
herramientas y recursos que aportan las TIC.

- El aprendizaje se construye en cooperacion con los demas (con otros grupos, del
mismo centro o de otros centros educativos).

- Las TIC son un recurso, no un fin en si mismo

- Laescuela es una comunidad de aprendizaje.

- Las TIC suponen un instrumento importantisimo de comunicacion.

89



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

- Internet proporciona el acceso a una informacion cada vez mas amplia e

inmediata.

Debemos tener en cuenta que la escuela, asi como la sociedad, es un entorno que
estd en constante cambio. De este modo, cualquier cambio que afecte a la institucion
escolar en su conjunto debe ir paralelo con actuaciones conjuntas de todos los sectores
implicados. Asi debemos de partir de un cambio, dentro de un contexto determinado,
que haya sido debidamente evaluado y reflexionado crticamente por todos los sectores.
Solo desde esta perspectiva conseguiremos abordar el uso de las TIC en el curriculum

como algo innovador, sin concepciones tradicionales.

Fernandez y Alvarez (2009 p. 96-7) argumentan la idea que “no existe un
proyecto de innovacion caracterizado por la construccion del conocimiento como
resultado de un proceso participativo y colaborativo en las escuelas (donde intervengan
todos los agentes de la comunidad educativa). Su incorporacion se limita a reproducir
los viejos usos metodologicos y didacticos”. Las TIC tienen en este sentido la
potencialidad si su utilizacion supone verdaderamente replantear los factores implicados
en los procesos de ensefianza que se desarrollan en una escuela, en la sociedad y, por

ende, en la comunidad en la que estd enmarcada.

Si queremos hablar de la integracién escolar de las TIC, y su incorporacién a los
procesos de innovacién, tiene que haber implicacion por todas las partes. En este
sentido debe haber interrelacion entre tres niveles de responsabilidades, segin las

aportaciones a este respecto de Fernandez y Alvarez (2009 p. 99):

Nivel 1: Responsabilidad politica educativa
Nivel 2: Responsabilidad institucional
Nivel 3: Responsabilidad individual y del colectivo docente (habilidades y destrezas

técnicas).

No cabe duda de que los gobiernos se estan preocupando cada vez mas por la
incorporacion de las TIC al ambito educativo, con el proposito de preparar y formar a
los futuros ciudadanos en la sociedad de la informacién y que sepan afrontar de manera

adecuada y deseada el curriculo.
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Area (2008) argumenta que en nuestro pais el problema no es la dotacion de
infraestructuras y equipamientos informaticos, sino la innovacion del modelo de
ensefianza desarrollado por el maestro/a con las TIC en el aula. De este modo propone
que este proceso innovador debiera tener como referencia el desarrollo de competencias

digitales para preparar el alumnado como ciudadano autbnomo y critico ante la cultura.

Debemos establecer la necesidad de desarrollar un modelo educativo de uso de
la tecnologia basado principalmente en los principios de la Escuela Nueva
(constructivismo social y en la alfabetizacion multiple), proponiendo actividades que
estén clasificadas en funcion de las habilidades que tenga el dicente para acceder a la
informacidn en distintos entornos. Estamos siendo participes de como desde hace una
década la incorporacion de las TICs ha sido un asunto prioritario para la Comunidad
Econdmica Europea. Estas politicas han sido estimuladas por la eEurope (un organismo
destinado al desarrollo de la sociedad de la informacion), y especificamente por el

programa eLearning.

Las conclusiones mas destacables a las que ha llegado Balanskat, Blamire y
Kefala (2006 ); BECTA ( 2007 ), es que a pesar del incremento de la disponibilidad de
estos recursos tecnoldgicos en las escuelas la practica pedagogica de los docentes en
clase, y su incorporacion en el curriculo, no supone necesariamente una alteracién
sustantiva del modelo de ensefianza tradicional. Todos los paises de la Unién Europea
habian incrementado de forma muy notoria la inversion en el equipamiento, la
conectividad, la formacion...pero concluyeron que “los profesores usan las TIC para
apoyar las pedagogias ya existentes, y que son mas utilizadas cuando méas se adecuan
a las practicas tradicionales. Opinan que el impacto de las TIC sobre los métodos de
ensefianza en sus escuelas son bastante bajos”. Se pone de manifiesto que el maestro/a
usa las TIC fuera del aula simplemente para tareas vinculadas con la planificacion
(programaciones,  preparar  ejercicios,  presentaciones, navegacion,  gestion

administrativa...).

Sin embargo Monereo (2005 p.7) “sefiala que hay otro tipo de tareas que
apenas son desarrolladas por el profesorado, ya que requieren un alto grado de

complejidad y de destrezas ”. Por ejemplo:
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- Elaboracion y produccién de materiales didacticos digitales tales como
WebQuest, edublog, actividades interactivas, videoclips...
- El trabajo colaborativo con otros comparieros, apoyado a través de los recursos de

la red, para desarrollar los proyectos conjuntos.

La utilizacion de las herramientas tecnoldgicas exige competencia técnica y
lenguajes que posibiliten el acceso a la amplia y variada informacién disponible.
También se ha afirmado que estos recursos han servido para desarrollar una actitud
positiva considerandolos como un medio Util y necesario para el éxito y mejora de la

ensefianza. Lopez (2014)

Cuando el profesorado hace uso de las tecnologias este uso responde mas a un
modelo expositivo o tradicional; con una metodologia de caracter expositivo o de
transmision de informacién que no supone una alteracién o innovacion significativa del

tradicional.

Segun el estudio realizado por Aguaded y Tirado (2010) se establece que no hay
un uso continuado de las TIC en el aula, sino una préactica puntual, irregular y
discontinua; y por ello debemos abordar la formacion del profesorado como un
elemento fundamental para una adecuada integracion de las TIC en el aula otorgando a
los centros de profesorado un papel preponderante en esta integracibn como
organismos potenciadores del cambio metodoldgico que esto conlleva. Las TIC no son
solo un recurso para hacer las cosas mejor y mas rapido, sino una herramienta para
buscar nuevos escenarios, mas ricos y ludicos, que favorezcan la adquisicion de las

competencias y aprendizajes.

Las funciones que los maestros/as otorgan a los materiales informaticos y el tipo
de tareas demandadas para el alumnado no estan siendo innovadoras. Asi, el uso de las
TIC en clase consiste, en la mayoria de ocasiones, en apoyar las exposiciones de los
profesores; demandar al alumnado la realizacion de ejercicios interactivos de bajo nivel
de complejidad con el afadido el feedback inmediato, (puzzles, test, realizar
asociaciones, sopas de letras crucigramas, seriaciones y otras similares); ensefiar a los
alumnos/as competencias informaticas en el uso del software; ampliar y completar los

contenidos del libro. Todo esto muestra que las politicas de infraestructura e inmersién
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en recursos tecnoldgicos, destinado al desarrollo de habilidades en el uso de TIC, giran
en torno a un aumento de la presencia de las mismas en el quehacer de los docentes pero
no necesariamente en una mejora e innovacion de los procesos de ensefianza-

aprendizaje establecidos en las aulas.

El docente debe ser un elemento critico de su propio trabajo. Asi, cuanto mayor
sea su competencia profesional en TIC mayor seré su capacidad de reflexion en la
toma de decisiones de manera que pueda actuar de forma préactica organizando los
contenidos y tareas para sus alumnos de forma coherente y significativa, Dominguez
(2012).

Cada vez es més evidente que las primeras experiencias educativas determinan
las etapas posteriores de su desarrollo, lo que nos pone sobre aviso de la importancia de
cuidar la educacion infantil. Por lo tanto la ensefianza de estos recursos debe partir
desde edades cada vez mas tempranas. La ensefianza de las TIC en infantil es un
soporte que les llama mucho la atencion y les motiva enormemente, lo que ayuda a ir
introduciendo en su uso y manejo con vistas a la familiarizacion e interiorizacion que
tendrén adquirida en el futuro: usando adecuadamente el ordenador siguiendo las pautas
de trabajo establecidas por el maestro/a; diferenciando las partes del ordenador: torre,
pantalla,raton...; respetando los turnos de trabajo. Todo con una metodologia de
ensefianza que debera tener, como base prioritaria, el juego. Todo esto no se contradice
con el hecho de que, para que exista un uso correcto del ordenador en el aula, es
fundamental la elaboracion por parte del maestro/a de normas claras (cuidado, suavidad,

no tirar de los cables, no tocar todos lo botones a la vez...etc).

Uno de los innumerables recursos que podemos destacar en este apartado, y que
se suelen usar con relativa asiduidad en el aula de Infantil, es el Blog; ya que favorece la
comunicacion e interaccion con las familias que colaboran y se comunican en todos los
momentos fundamentales del proyecto. Su uso desarrolla la competencia comunicativa:
hablan, escuchan, escriben, se comunican y, ademas, se generan habitualmente muchas

ocasiones de aprendizaje activo.

Como conclusion cabria destacar las ventajas que demuestran la importancia de

trabajar las TIC a edades tempranas: (Aguiar y Cuesta 2009, p.85).
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Notable influencia de los entornos cibernéticos en la educacion informal y en la

formacion continua de cualquier individuo.

- Existencia de mdltiples posibilidades educativas del ordenador como
instrumento participe en la educacion del nifio.

- Asignacion a las TIC de un importante papel en el desarrollo de las
inteligencias multiples.

- Reconocimiento de mdltiples posibilidades de aplicacion del ordenador en el

aula.

Una vez abordada la importancia tecnoldgica en las metodologias actuales, nos
acercaremos a la importancia de planificar la accion educativa para que favorezca
nuestro proceso de ensefianza aprendizaje y, de ese modo, sea verdaderamente

significativa.

3. LAIMPORTANCIA DE PLANIFICAR EL PROCESO.

Cuando un profesor decide incluir las TIC en su clase es evidente que esta
planteando nuevos retos, lo que no se hace en poco tiempo; por ello no podemos
realizarlas de manera espontanea, sino que debe partir de un modelo que les sirva de
ejemplo y les de coherencia. Si no planificamos este proceso de incorporacién
caeriamos en un puro activismo. Es por ello que las actividades realizadas con las TIC
deben planificarse desde una perspectiva metodoldgica basada en el aprendizaje a través
de la experiencia y de la actividad diaria; de la reflexion personal y el trabajo en equipo
con el resto de profesorado; de la resoluciéon de problemas que puedan ir surgiendo vy,

finalmente, mediante el empleo de los diferentes materiales que se aporten.

Todo esto supone desarrollar un modelo de practica educativa caracterizado por
formar al alumnado para que pueda dar significado a la gran cantidad de informacién
que obtiene, planteando aprendizajes significativos donde el libro de texto no sea la
unica fuente de conocimiento. Asi, el perfil del docente seria simplemente el de
facilitador de la informacion a adquirir. A continuacién en los cuadros 45y 6 se
presentan unas listas de actividades que puede planificar el maestro/a y que los
alumnos/as pueden realizar para que, empleando los recursos digitales clasificados en
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tres ambitos, los alumnos/as aprendan a obtener informacion, a comunicarse y a

elaborar y difundir la informacion. Moreira (2008 p. 80).

Actividades para bUsqueda y comprension de informacion

Cuadro 4. Actividades para la busqueda de informacién

ACTIVIDAD

MATERIAL

Realizar bulsquedas teméticas sobre un

topico especifico

Buscadores y enlaces o links de paginas

especializadas tematicamente

Acceder y consultar bases de datos

documentales

Portales Web especializados

Acceder 'y consultar enciclopedias,

diccionarios y otras obras de referencia

Portales Web de consulta ( wikipedia,

diccionario RAE, ...) enciclopedias digital

Visitar 'y obtener informacion de

instituciones, empresas, asociaciones...

Sitios Web oficiales de dichas

instituciones, empresas,...

Realizar WebQuest, cazas del tesoro y

proyectos de busqueda de informacion

WebQuest

Realizar entrevistas online a sujetos

informantes

Correo electronico

Produccién personal vy difusién publica del conocimiento

Cuadro 5. Actividades para la busqueda de informacion Il

ACTIVIDAD

MATERIAL

Redactar trabajos personales o cualquier

tipo de documento

Procesadores de texto

Crear documentos o ficheros multimedia

Software de presentaciones multimedia

Crear una biblioteca con documentos

digitales

Listado de enlaces Web

Elaborar un texto, un glosario, un

diccionario o una enciclopedia de forma

colaborativa a través de la red

Wikis

Elaborar un diario de autoaprendizaje por
parte del alumnado

Blog y procesador de texto

Elaboracion de videoclips y montaje de

imagenes

Software de edicion, imagen y video

(video Editor, Nero, Muvee Now,
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Photostory...)

Elaboracion de presentaciones multimedia

Software de presentaciones (Power Point

y otras similares).

Publicar y difundir trabajos propios a

través de Internet

Blogs, sitios Web personales o de portales

de una comunidad

Publicar en Internet y compartir ficheros

digitales

Sitios Web de publicacion compartida
(YouTube, Flirck, SlideShare, etc.).

Exponer  publicamente un  trabajo,

proyecto o contenido

Pizarra digital, presentacion multimedia

Comunicacion e interaccion social

Cuadro 6. Actividades para la comunicacion

Mantener correspondencia escolar entre

aulas

Correo electronico y foros virtuales

Debates, preguntas o intercambio de

mensajes telematicos

Foro virtual

Desarrollar proyectos colaborativos con
otros estudiantes a distancia

Foros, Wikis, email, portales Web, aulas
virtuales o software CSCW

Comunicar noticias al alumnado en un

aula virtual

Tablon virtual

Envio de trabajos al profesor

Transferencias de ficheros en aulas
virtuales o como fichero adjunto en correo

electrénico

Tutorizacion on line profesor alumno

Mensajes a través de correo electronico

Por su parte, para Sancho y Correa (2010), el nuevo escenario de la

incorporacion de las TIC a los centros escolares requiere de una nueva forma de pensar

del alumnado, y que tenga predisposicion para dar sentido a dicha informacion que

adquieren en la red entendiendo como se relaciona la misma. De este modo

conseguiremos que el grado de implantacion de las TIC en los centros educativos no sea

heterogéneo y que no existan diferencias.

Seguin Area ( 2010 p.13) “tenemos mucha informacion empirica sobre las TIC

en las escuelas, pero nos falta construir una teoria sobre este fendbmeno que nos
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permita conocer que sucede cuando los ordenadores entran en la escuela, las causas de
las resistencias y dificultades del profesorado a integrar estas tecnologias en su
practica docente, o como implementar o asimilar exitosamente estrategias de
incorporacion escolar de las TIC en un determinado contexto ”. A pesar de casi 20 afios
de esfuerzos, de proyectos impulsados institucionalmente por las Administraciones, la
presencia y utilizacion pedagdgica de los ordenadores todavia no se ha generalizado en
una préctica integrada en los centros escolares. El uso de este recurso con fin educativo
sigue siendo bajo, y muchas practicas docentes no representan un avance o innovacién

respecto de las tradicionales.

Sigalés y otros (Vol I, 2008) establecen que existe un grado aceptable de
dotacién tecnoldgica en los centros, pero que “la presencia de Internet como
instrumento para la innovacion de los procesos de ensefianza aprendizaje, y de las
relaciones en la comunidad escolar, son minimas, prefiriendo el maestro utilizar otro

tipo de recursos e instrumentos”.

Cuando las TIC se introducen en la escuela se perciben como innovadoras por si
mismas, sin tener en cuenta lo que transmiten a través de su uso o su aplicacion. Las
TIC deberian de establecer soluciones pedag6dgicas que sustenten un cambio desde el
paradigma educativo tradicional hacia un modelo pedagdgico, que esta surgiendo ahora,
basado en el aprendizaje centrado en el alumno/a. Pero para que las TIC sean
consideradas innovadoras, debe facilitarse el aprendizaje, estimulando la autonomia del
alumnado, favoreciendo a la vez para que se trabajen una gran diversidad de

herramientas.

Para Valverde, Garrido y Sosa (2010) los maestros comienzan el proceso de
adaptacion de las TIC a traves de la exploracion. Asi es como en la mayoria de los
casos se adquieren las competencias en el uso de las TIC (lo que entendemos como

autodidactas, a través del método ensayo-error).

Los ordenadores no guardan buena relacion con los procesos pedagogicos
basados en la comprension de conceptos a través de la exposicion oral, apoyados por la
pizarra. Los profesores que usan las TIC de modo innovador, critico y reflexivo

desarrollan sus competencias sobre la base de diferentes metas educativas que quieren
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hacer realidad sirviéndose de las TIC. Asi el espiritu emprendedor del maestros/a es
factor clave para la integracion del uso innovador de las TIC en los procesos de

aprendizaje en las diversas etapas educativas.

Continuando con las ideas aportadas por Valcarcel y Tejedor (2010) sefialo
ahora algunas pautas para mejorar la integracion de las TIC en el Centro, las cuales ain
no han sido explicitadas:

- Establecimiento de una franja horaria semanal para el desarrollo de proyectos de
innovacion...

- Favorecer la estabilidad del profesorado en los centros en los que se llevan a
cabo experiencias en la incorporacion de las TIC.

- Elaborar un plan de uso de las TIC en el centro, que favorezca la continuidad.

- Informacion periddica a los padres sobre los procesos de ensefianza aprendizaje

mediante el empleo de las TIC.

De este modo se debe pensar que las TIC se introdujeron en educacion, no
porque hacen mejor el trabajo, sino porque lo hacen de manera distinta. Un material
educativo, basado en el papel, se puede preparar sin usar un procesador de textos. Pero

la tecnologia afiade otras posibilidades para corregir la tarea y reutilizarla.

En definitiva, para que el proceso de integracion no sufra rechazo en los
docentes y pueda incorporarse dentro de los curriculos de las diferentes etapas de una
manera dptima y adecuada a las caracteristicas evolutivas y necesidades especificas del
alumnado, debe plantearse un proyecto que pueda ser realizable y consensuado por

todos sus miembros de manera coherente.

En este sentido y como sintesis, siguiendo a Suarez (2013), el estudio del uso de
TIC en contextos educativos debe ser atendido de un modo variado. Asi, se debe ofrecer
propuestas de ensefianza para el aula escolar que otorguen protagonismo al profesorado
en el uso didactico de las TIC y tengan una repercusion relevante en el aprendizaje de

sus alumnos/as.
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4.INCORPORACION DE LAS A LAS AREAS INSTRUMENTALES

Es evidente, por todo lo argumentado hasta ahora, que las TIC contribuyen de
manera notable a la adquisicién de habilidades, destrezas y conocimientos en las
diferentes areas del curriculo. Aqui nos cefiiremos de forma sintética a su contribucion,
en las areas instrumentales, por ser estas la base de la adquisicion de las demaés en el

entorno educativo.

4.1.AREA DE LENGUA CASTELLANA'Y LITERATURA

La Tecnologia permite ofrecer muestras reales del uso de la lengua en nuestra
sociedad y asi tratar la lengua oral a partir de la transcripcion escrita de diferentes tipos
de textos. Youtube, Google, vides, Vimeo o Slip.tv, constituyen una fuente inagotable

de modelos orales.

Las TIC se convierten de esta manera en una herramienta habitual de las
estrategias didacticas, encaminadas al fomento del habito lector y a la educacién
literaria. Son los Blogs; el microblog o las redes sociales; los foros; chats y las video
conferencias las actividades adecuadas para mejorar la competencia literaria en los

ultimos cursos de Primaria (Solano, 2010 p.55).

El uso de actividades lectoras con intervencion de las TIC nos permite promover
planes de lectura individualizados; compartir experiencias lectoras; crear redes lectoras;
y desarrollar estrategias de busqueda y seleccion de informacion para darle la mayor

difusion.

Los maestros descubren que pueden desarrollar y mejorar la lengua (Bosco,
2008) desde la busqueda y seleccion de informacion, y su proceso para convertirla en
conocimiento, hasta su publicacion y transmision. Pero también se pueden desarrollar
competencias sociales de trabajo en equipo; de debate; de respeto; de responsabilidad,;
de colaboraciéon y negociacion. Asi como otras competencias necesarias para la
sociedad actual tales como el aprendizaje auténomo; la capacidad critica; la

imaginacion; la creatividad; la resolucion de problemas y la iniciativa.
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Entre algunos de los recursos que contribuyen a la adquisicion de esta area en el

entorno escolar, podemos destacar:

- Blog colectivo: el alumnado publica experiencias para compartirlas con sus
comparieros.

- Microblog: forma parte de la cultura de la mensajeria instantdnea (Tuenti) tan
atrayente para el alumnado.

- Redes sociales: proporcionan una plataforma en la que se comparten contenidos

de diverso tipo: fotos, videos, etc.

La lectura en la Web con los hipertextos son una serie de fragmentos textuales
vinculados entre si de tal forma que las unidades puedan leerse en distinto orden,
permitiendo que los lectores accedan a la informacidn siguiendo diversas rutas. (PISA)
Demostrando, por tanto, que la lectura en la era digital es diferente a la tradicional
(Coiro, 2003).

En lo que respecta a la escritura que los foros, Wikis y redes sociales, etc,
generan estos permiten desarrollar nuevas y diferentes formas de comunicacion escrita y
nuevos modos de participacion. Hay que saber situar los hipervinculos en los lugares
oportunos, para que el lector pueda seguir los itinerarios. Para que, por otro lado, el
lector no abandone la lectura es necesario también, al escribir, redactar parrafos breves
con una sola idea; usar listas, para facilitar la visualizacién; utilizar recursos
tipograficos... Un ejemplo de uso de las ingentes bases de datos es el hipertexto, que
no es mas que un conjunto de datos, interrelacionados entre si, mediante los cuales el
proceso de ensefianza aprendizaje posibilita utilizar las informaciones en torno a un

tema con gran flexibilidad y que, ademas, permite imprimir los textos

Para Rodriguez (2002 p.7) el hipertexto se define como:”un sistema de indices
para recuperar la informacion de documentos escritos, de modo tal que permita un

facil acceso a los temas que interesan desde el punto de vista de una biblioteca”.

Como conclusidn a este punto me gustaria destacar, a modo de consclusion, lo
que Larequi, en (2010 p. 72), establece como un decalogo de criterios para el area de

Lengua Castellana y Literatura:
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1. Las TIC no son garantia de eficacia didactica, s6lo es una metodologia que
facilita aprendizajes significativos.

2. Las actividades deben tener relacion directa con la experiencia cotidiana.

3. Las actividades deben concebirse teniendo en cuenta la relacion con los
objetivos, contenidos y criterios de evaluacion.

4. Las actividades, que implican el uso de las TIC, requieren un marco de
actuacion que debe ser objeto de los correspondientes acuerdos en los centros
escolares.

5. Todas las producciones respetan los criterios de correccion idiomatica
(ortografia, textual y pragmética).

6. El uso de las TIC exige que los docentes conozcan recursos online, plataformas
de gestion de contenidos...

7. Las metodologias tradicionales se pueden renovar gracias a las herramientas
TIC (la pizarra digital).

8. El uso de las TIC debe comprometer a todas las instancias del sistema
educativo.

9. No pueden conllevar discriminacion.

10. Hay que respetar los estandares a la hora de seleccionar los recursos

4.2. LENGUA EXTRANJERA.

La ensefianza de una segunda lengua es, sin duda, una de las areas que mas se ha
beneficiado con la aparicion de la Web. Las TIC ofrecen una serie de posibilidades con
soporte sonoro y visual que resultan muy Utiles en la ensefianza de un idioma extranjero.
La utilizacion de las TIC hace que la ensefianza sea mas motivadora, ya que ayudan
para que los alumnos/as aprendan que el inglés les sirve no solo como asignatura sino
también como recurso para entender la informacién que encuentran, valorando las
producciones de los demas y estableciendo contactos con personas de otros paises. En
definitiva las posibilidades de aplicacién de las TIC en el area de Inglés son

innumerables.

Segun Pérez (2006) uno de los recursos mas utilizado en este area son las
WebQuest:
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- El nivel de conocimiento linglistico de los alumnos/as en estos recuros sera
decisivo tanto para el disefio de la tarea como para el proceso.

- La tarea debe estar orientada a la consecucién de objetivos (linguisticos y no
linglisticos).

- El proceso estard adecuado a las necesidades de los alumnos/as, que indicaran
donde mejorar aspectos 1éxicos y sintacticos con guias y apoyos.

El Inglés es la lengua mayoritaria en internet y, siguiendo a este autor, con la
aplicacion de las TIC en esta &rea conseguiremos hacer que los nifios disfruten con el
aprendizaje del inglés afiadiendo variedad y diversion durante el proceso; reforzando la
comprension y el uso mediante videos y favoreciendo al mismo tiempo el aprendizaje

de habilidades orales.

4.3.AREA DE MATEMATICAS

Un estudio realizado por Weglinsky (1998) sobre los efectos de la utilizacién de
las TIC en la ensefianza de las Matematicas determinaba que se mejoraban los

rendimientos.

Los alumnos/as pueden comprometerse con problemas de situaciones reales y
desarrollar asi sus ideas y su comprension sobre los conceptos matematicos a los que se
refieren, interrelacionandolos. De este modo la incorporacion de las TIC en este area
posibilita que los alumnos/as recuperen los contenidos matematicos desarrollados en

cursos anteriores, conectandolos entre si y haciéndolos mas significativos

Por su parte Carrillo ( 2005 p.101) sefiala que “se deben de incorporar las TIC a
la ensefianza de las Matematicas debiendo actualizar los contenidos y las tareas diarias
para aprovechar el interés y la motivacion del alumno/a, mejorando sus procesos de

aprendizaje”.

Asi la Tecnologia se hace mas accesible facilitando los calculos y ayudando al

estudiante a la exploracién de situaciones, conceptos o problemas cotidianos; de formas
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de representacion (grafica, algebraica, numérica...); y para comprobar, en tiempo real,

la validez de una respuesta o las posibles alternativas para revolver un problema.

Las actividades matematicas que debemos realizar giraran en torno a una serie

de principios:

Experimentacion: obtencion de datos que ayudan en la comprension del

problema.

- Abstraccion: seleccion de las variables, y formulacion en el lenguaje
matematico, a la situacion planteada.

- Resolucion de las hipétesis por un lenguaje matematico

- Validacion: comparacion entre la situacion obtenida y los datos reales.

- Modificacion de variables cuando no hay aproximacion entre los datos reales y
el modelo.

- Tomar decisiones para explicar y entender el resultado otorgado o adquirido.

Como conclusion expongo a continuacion algunas de las ventajas que nos

aportan las TIC en la ensefianza de las matematicas:

- Permite interactuar con objetos matematicos, lo que favorece su autonomia.

- Facilita la representacién grafica de diferentes conceptos

- Se aprende a mayor velocidad y con mejores fundamentos.

- Facilita la construccion de objetos matematicos, al comprobar propiedades, y
posibilita aumentar la velocidad de resolucion de determinados problemas.

- Se pueden tratar muchos temas sin exigir al alumnado grandes conocimientos
matematicos favoreciendo una metodologia participativa.

- El uso del software matematico permite combinar los datos de forma numérica,

simbdlica y gréfica, trabajando las matematicas de manera global.
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5. LA ACCION TUTORIAL EN ENTORNOS VIRTUALES.

Una vez abordadas las &reas, o materias instrumentales del curriculum de
Educaciéon Primaria, cabria acercarnos al papel de la tutoria o tutorizacidbn como

vehiculo fundamental de la implementacion de estos recuros en las aulas.

Segln Rodriguez (2004 p.432) la accion tutorial o tutoria “es el nexo
interactuante entre la organizacion general del sistema y los alumnos capaz de generar
las expectativas, necesidades, intereses y reacciones, y de intervenir en el proceso de

retroalimentacion académica y pedagogica”.

Asi, el docente como tutor tiene una doble funcién:

- Informativa: pretende transmitir conocimientos.

- Formativa: encaminada a formar al estudiante.

Para cumplir estas funciones el maestro/a debe de dominar las técnicas, las
estrategias e instrumentos didacticos para lograr una accion tutorial, por lo que requiere
contar con los medios y recursos necesarios para tal fin. En este sentido el maestro/a no
solo debe dedicarse a la creacion de estos recursos de aprendizaje, sino que ademas

debe ser un guia orientador de las experiencias de aprendizaje. Es decir, tutor.

“La accion tutorial se entiende como algo esencial dentro de un entorno virtual
de aprendizaje”, y siguiendo los principios enunciados por Lee Randall Thompson
(1999 p.86) deberia basarse en:

Equidad: para arbitrar formulas que permitan al tutor asegurarse del buen

desarrollo del proceso comunicativo.

Garantia de participaciéon: para disponer de los canales por los que los

estudiantes puedan interactuar entre si con el maestro.

Efectividad: para que el tiempo y la distancia no dificulten el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
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Flujo de trabajo: puesto que se les dotard de pautas, de un pautado uso de los

recursos y de unas fuentes adicionales para la consulta.

El proceso de ensefianza aprendizaje, en entornos virtuales, debe identificarse
con la inmediatez, interactividad y seguimiento individualizado. De este modo debe
permitir el asesoramiento y la evaluacion continua, lo que propiciard un mejor

desarrollo en el alumnado

Las videoconferencias son sistemas que permiten la comunicacion sincronizada
con imagen y audio entre puntos distantes, y son muy Utiles para la tutorizacion. Al
respecto podemos distinguir entre videoconferencias punto a punto y videoconferencias
multipunto; donde hay un servidor que conecta todos los puntos que intervienen en la
videoconferencia: el reflector. EI funcionamiento de la videoconferencia es el siguiente:
se genera una sefial digital, (audio + imagen), en el ordenador emisor; se comprime
mediante un codificador y finalmente se transmite con cualquier sistema, terrestre o por
satélite, hasta que se recibe en el ordenador de destino donde se vuelve a

descomprimir.

Los Elementos necesarios para su correcta utilizacion son: sistema de
comunicaciones digital (Internet), un CODEC, Software, micr6fono, cdmara webcam...
Este recurso presenta muchas posibilidades educativas, como son: contactar con otros
centros; presentar trabajos; hacer videoconferencia con alguna persona relevante...etc
Por supuesto también tiene inconvenientes, como son: el coste de los equipos y las
lineas de comunicacion; los problemas de compatibilidad de equipos; en ocasiones la
poca calidad de imagen y sonido,... En definitiva el aspecto de la tutorizacion digital
nos permite determinar y planificar los objetivos que nos proponemos conseguir con
nuestros alumnos/as, pero debemos de tener preparado un plan "B" por si falla la
tecnologia. Asi mismo requiere también de una minima especializacion por parte del
profesorado, y que debe de tenerse en cuenta a la hora de evaluar las actividades

realizadas.
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CAPITULO 5

ACCESO A MEDIOS TECNOLOGICOS POR PARTE DE LOS MAESTROS/AS
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Todo lo que pueda ser digitalizado (imagenes, sonidos, palabras, datos, etc.) se
convierte en informacion que puede ser facilmente registrable, acumulable y
comunicable. Pero estos medios no son solamente meros soportes fisicos de apoyo, sino
que con ellos se desarrolla de una forma inigualable el proceso de ensefianza
aprendizaje. La técnica ya no es solo un modo de hacer, sino también genera una

manera de vivir y de relacionarse con los demas.

Carneiro (2006 p.20) establece que “la escuela desde hace siglos esta dedicada
a la gestion de conocimientos, siendo sus principales agentes de actuacion los
maestros/as, los cuales se encargan de gestionar todos los conocimientos ”. “La materia
prima, de la que disponen los sistemas escolares, son los objetos de conocimiento:
bibliotecas, enciclopedias, recursos digitales, etc. Hoy en dia en soportes

informaticos .

Seria interesante que el propio maestro/a optase por la utilizacion de las
herramientas versatiles que permiten el juego de reflexion sobre la practica y estimulan
el desarrollo de investigaciones en el aula. EI aprovechamiento de los programas
multimedia de las editoriales, o iniciativas particulares de Internet, debemos entenderlo
como una fase inicial en la evolucion del pensamiento docente, facilitando asi la

iniciacion del profesorado en el empleo de las TIC. Pero no deben de ser los Unicos.

Séez (2012) establece que para una aplicacion e integracion efectiva de las TIC
es necesaria una dedicacion importante de tiempo y esfuerzo, asi como que la
formacion del profesorado supone un factor de vital importancia para posibilitar una
practica pedagdgica orientada al uso efectivo de las TIC y evitar practicas
metodologicas tradicionales centradas en un rol pasivo del alumnado con una

aplicacion escasa o nula de las tecnologias en el aula.

En este sentido, y como veremos mas adelante, Diez (2012) sefiala que las TIC
pueden ser utilizadas simplemente como un espacio de almacenamiento y difusion de
los documentos y materiales del profesorado; lo cual evidencia la aplicacion de un
modelo pedagdgico que no aporta nada significativo a los sistemas tecnoldgicos ya que

estos usos educativos virtuales seguirian pensandose con parametros tradicionales.
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Por todo ello se hace necesaria la intervencion activa del alumno/a asi como su

voluntad para querer llevar a cabo su aprendizaje y su competencia para lograrlo.

1. EVOLUCION LEGISLATIVA.

En los afios sesenta y setenta se recurrio a los grandes medios de comunicacion
para hacer efectiva su funcion “educadora”. La prensa, el cine y sobre todo la television

debian apoyar los valores pedagdgicos con programas como Barrio Sésamo.

La Ley General de Educacion (1970) prestd una gran atencion a los medios
audiovisuales llegando asi, al aula, los retroproyectores; los proyectores de

diapositivas...

En los ochenta las cosas cambirian bastante, pues esta fue la década de la
experimentacion de las reformas y se ensayaron alternativas didacticas con los videos de
VHS, Beta 0 V2000...

En los noventa se apostd por “la sociedad de lo fluido” y la informacién se
convertia en el bien econémico por excelencia, siendo los ordenadores los encargados

de automatizar los contenidos que comenzaban a originarse en la red.

El Ministerio transforma a mediados de los noventa el PNTIC en el actual
Centro Nacional de Informacién Educa-tiva (CNICE), que no es otra cosa que el
almacén virtual de documentos y materiales curriculares. En estos afios al profesorado
se le ofrecen cientos de oportunidades para poder formarse en internet, usando las

aplicaciones telematicas que después utilizaria en su pizarra digital.

En la actualidad el avance mas espectacular se estd dando en la gestién de
centros, segun San Martin (2010), referido a la digitalizacion de tareas cotidianas
(contabilidad, matricula, asistencia de alumnos, tutoria académica, gestion de la
biblioteca) y practicamente ya todas las comunidades obligan a sus centros a tramitar

algunas de las tareas de gestion, cuando no todas, a través de la informatica.
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La nueva Ley Organica de Educacion (LOE), en su predmbulo, nos invita buscar
nuevas formas y medios de ensefianza que se correspondan con los avances globales de

la sociedad. Y asi, plasma algunas ideas que hacen referencia a aspectos tales como:

- Vivimos en una sociedad caracterizada por el valor creciente de la informacién y
el conocimiento.

- Debido a la acelerada evolucion de la tecnologia, hay que garantizar que todos
tenga la posibilidad de acceder a las TIC.

- Uno de los objetivos de Educacion Primaria es “iniciarse en la utilizacion y
aprendizaje de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,

desarrollando un espiritu critico ante los mensajes que reciben y elaboran”.

En lo referente a la formacion inicial del profesorado se contempla, en el
articulo 120 punto 3, que “ las Administraciones promoveran la utilizaciéon de las TIC
en los Centros educativos”. Y en este sentido en el articulo 112, punto 2, también se
establece que “los centros seran dotados de la infraestructura informética necesaria

para garantizar la incorporacion de las TIC en los procesos educativos”.

Como podemos suponer esta ley pretendia paliar todas las deficiencias
formativas de insercién temprana promoviendo medidas que recuperasen la motivacién
del profesorado; valorando su esfuerzo y potenciando la autoridad de los Directores,

con una reordenacion de los contenidos, animando también a la formacion.

En las ultimas décadas los gobiernos han aplicado diferentes politicas educativas
dirigidas a la integracion de las TIC en sus sistemas educativos, y algunas tratan de
proporcionar un conjunto de objetivos estableciendo el papel que la tecnologia debe
desemepefiar en los procesos educativos y mostrando sus potenciales beneficios.
Cuando estas politicas han sido bien definidas motivan, fomentan la innovacion y

coordinan los esfuerzos de los diferentes agentes.
“Cuando no existe una estrategia fundamentada para guiar el proceso de

integracion educativa de las TIC, entonces las politica educativa es Unicamente

operativa, convirtiéndose en una politica tecno-céntrica que promueve la adquisicion
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de equipamientos asi como la formacion del profesorado como usuarios de estas

herramientas sin un proposito educativo bien definido” (Kozma, 2008).

Para regular el proceso de adaptacion de la sociedad andaluza la Junta de
Andalucia promulgé el Decreto 72/03, de 18 de marzo, de Medidas de Impulso de la
Sociedad del Conocimiento en Andalucia. Realizada esta apuesta para estar a la
vanguardia en el desarrollo tecnolédgico, proponiéndose como principal objetivo poner
las nuevas tecnologias al servicio de toda la ciudadania andaluza para lograr una mayor
calidad de vida y mejorar la competitividad, este Decreto se realizd con objeto de evitar
un “bache digital” debido al auge que la sociedad de la informacidn estaba teniendo.Los
objetivos pretendidos alcanzar por la Junta de Andalucia fueron:

- Utilizar las TIC en los centros educativos publicos.

- Crear entornos de aprendizaje virtuales que abrieran la escuela en el espacio y el
tiempo

- Producir cambios en la forma de concebir el conocimiento.

- Establecer nuevas vias de relacion en y con la comunidad.

- Formar adecuadamente al profesorado para el uso de las TIC en educacién.

- Formar a los estudiantes en nuevos campos profesionales.

- Intervenir en el modelo de la sociedad de la informacion articulando valores
sostenibles para la transformacion de la educacion y el desarrollo de la
economia.

- Ampliar el tejido productivo andaluz y mejorar su competitividad

- Iniciar y consolidar un proceso de alfabetizacion digital.

- Proporcionar mayor calidad de vida al conjunto de ciudadanos y ciudadanas de
la comunidad andaluza

- Favorecer un mayor equilibrio social y territorial.

Las politicas educativas han tratado de implantar esta transformacion social que
estd sufriendo nuestra sociedad a los sistemas educativos, al objeto de mejorar y
cambiar la practica de ensefianza y de aprendizaje.

Tal y como venimos comprobando, y la normativa nos explicita, las politicas de

integracion de las TIC tienen una mayor probabilidad de éxito cuando la formacién del
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profesorado incluye competencias especificas y tareas que incorporan las TIC en su

préactica de aula cotidiana.

Los profesores, que trabajan en centros educativos con politicas educativas TIC
y que asumen unas metas compartidas y colaborativas, usan de forma mas habitual las
TIC en el aula. Esta integracion es més exitosa cuando los profesores comparten los
valores expresados en la politica educativa y comprenden sus implicaciones.
Comprometer al profesorado en el desarrollo de un plan o programa TIC les permite
reflexionar sobre su uso en la practica diaria escolar, y les permite encontrar el

significado del por qué utilizan una determinada herramienta TIC y si esta es Util o no.

En el Capitulo Il de este Decreto se abordan un conjunto de medidas para
impulsar este campo. La primera seccion multiplica por tres el equipamiento
informatico, mejora la formacion del profesorado en este campo e integra las TIC en la
préactica docente y en la relacién con el conjunto de la comunidad educativa. En el
articulo 5.1. se establece que tendran preferencia de dotacion los centros que presenten
proyectos que tengan por objeto la incorporacién de las TIC. (la Orden de 27 de marzo
de 2003, reguld la primera convocatoria de seleccién de proyectos). Entre los objetivos

que plantea el Plan Escuela TIC 2.0.estan:

e Procurar el acceso y el uso de las Tecnologias de la Sociedad del
Conocimiento de los Miembros de la Comunidad educativa de 5° y 6° de
Educacion Primaria.

e Preparar a las futuras generaciones en su competencia digital en la utilizacién
del Software libre.

e Mejorar las préacticas docentes y el desarrollo de las competencias basicas.

e Potenciar la calidad de la ensefianza en todos los niveles y la igualdad de

oportunidades.
Por su parte el Decreto 25/07, de 6 de febrero, por el que se establecen “medidas

para el fomento, la prevencion de riesgos y la seguridad en el uso de internet y las TIC

por parte de las personas menores de edad’ establece los siguientes fines:
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- Concienciar a los menores de edad y familias del uso adecuado de Internet.
- Prevenir los riesgos de un acceso inapropiado.
- Promover el acceso seguro de los menores a internet

- Procurar la colaboracion de las Administraciones

En el articulo 7, Cap Il, se fomentara el uso seguro de Internet en la practica
educativa y por parte del alumnado. Por ello, la Consejeria de Educacion desarrollara
programas de formacién y sensibilizacion que seran contemplados en los reglamentos

de organizacion de los centros

Para finalizar, en el art. 9, la Consejeria creara un portal infantil para orientar a
los menores en el uso de internet ofreciendo una relacién de lugares de calidad y

seguridad en los contenidos.

2. Internet.

En la mayoria de las ocasiones nos sentimos desbordados ante la gran cantidad
de informacién que Internet nos ofrece, y necesitamos mucho tiempo para procesar y
depurar toda la informacion que en las redes encontramos. Por consiguiente Internet se
ha convertido en el instrumento mas poderoso para lograr las grandes metas
pedagdgicas mediante un aprendizaje activo, constructivista, autorregulado e
interactivo. Por lo tanto lo que se espera de los alumnos/as no es que reproduzca o
memoricen la informacidn que encuentre en este gran almacén, sino que sepan 0 sean
capaces de criticar, transferir, relacionar, y, en este sentido, de desarrollar habilidades y

destrezas que permitan seleccionar, organizar e interpretar la informacién.

Entre los recursos que nos ofrece Internet podemos destacar, sobre todo, el
correo electrénico (medio rapido de comunicacion) y la Web (plataforma basica para
acceder y difundir informacién). Con la evolucién de Internet el usuario ha pasado, de
mero espectador, a ser también creador de dichos contenidos de una forma activa y de
sus relaciones que pueden realizarse. De este modo podemos respetar los ritmos y
necesidades de su alumnado asi como tener en cuenta el contexto en el cual se lleva a
cabo 0 se encuentra enmarcado. Los centros, hoy en dia, se quedan pequefios y la
informacién viene de canales muy diversos: radio, television...etc. Pero es sin duda

alguna Internet el recurso que aporta una informacion més abundante en la actualidad.
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Crear un lugar de encuentro para todos los miembros de la comunidad educativa
y dar informacion de lo que sucede en el centro (horarios, actividades, historia,
niveles...) facilita la relacion, interaccion, cooperacion e implicacion entre las familias,
alumnos, profesores y AMPA; y ayuda a familiarizarse con las TIC. Hay una maxima
en internet: “si no sabes algo, seguro que hay alguien que lo sabe”, y gracias a las

aportaciones de quien lo sabe la informacidn llega a todas las personas.
Internet nos posibilita, entre otras muchas cosas, compartir experiencias y
materiales mediante el uso de la red junto con otros docentes; y de este modo abrir los

centros y experiencias a todo el mundo utilizando las ensefianzas de los demaés.

Entre las muchas cosas que Internet posibilita a los centros podemos resaltar las

siguientes (Aliaga, Orellana y Suérez 2004 p.45):

- Acceso a recursos e informacién.

- Permite la comunicacioén.

- Permite a los profesores compartir recursos y proyectos didacticos.
- Posibilita la adaptacién de los ritmos de aprendizaje de los alumnos/as.

Internet es un instrumento que nos ayuda a replantearnos la educacion de forma
distinta ya que se centra mas en el aprendizaje que en la ensefianza, siendo el
alumno/a el que va creando o construyendo su conocimiento con la ayuda de un
profesor a través de trabajos de colaboracion y en los que cada alumno trabaja segun el
grado de profundizacién de su aprendizaje y el nivel de dificultad que quiera ofrecérsele

en cada momento.

El ritmo al que cambia nuestra sociedad es vertiginoso, y algunos datos
comienzan a estar obsoletos en cuanto se recogen (los primeros ordenadores que se
crearon ya han quedado para la gestion de los centros). Es por ello que, cuando se
contabilizan los ordenadores que tienen fines educativos en los centros, no se suele
especificar si estos se usan para buscar material; para preparar las clases o bien para el

aprendizaje directo y el uso del alumnado.
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Segun Aliaga, Orellana y Suarez, (2004 p. 58), el perfil de utilizacion de Internet
esta referido, segln estos autores, a aspectos como:

- Buasqueda y recopilacién de informacion.
- Empleo del correo electrénico

- Charlas electrénicas.

A pesar de todo lo aportado por las diferentes investigaciones en relacion a este
recurso digital, sigue existiendo un problema general de utilizacion ordinaria que
supone una grave limitacion en cuanto al proceso de integracion de Internet. La
situacion es claramente mas deficitaria si nos referimos a la utilizacion de Internet en el
aula con los alumnos/as, ya que solamente se emplea minimamente, 0 mucho menos de
lo esperado, en especial para obtener informacion y como complemento de la materia en
cuestion. Por consiguiente no existe una continuidad en su implementacion y esta suele
deberse a momentos coyunturales o a la ocurrencia de un determianda situacion que

progresivamente se va diluyendo

Con mas de 1000 millones de internautas se ha convertido en el entorno de
comunicacion mas importante de la historia, pero Internet no es solo un almacén
inagotable de informacion, sino que es un espacio para la interpretacion de la
informacién y una plataforma de intercambio para el encuentro, la reflexién, la
constitucién de nuevas comunidades virtuales interactivas y la expresion de proyectos

en las diferentes areas del conocimiento.

La informacion ofrecida mediante este recurso nos posibilita y favorece la
autonomia y el control cuando se convierte en conocimiento. El alumnado ha de
aprender a moverse de forma selectiva y critica en la red, y a establecer de forma
adecuada la informacion para comprender los productos multimedia que se ofrencen.
Asi, los docentes aprenden a intervenir en lugares virtuales; a participar en chats y a

saber aportar informacion.

En este sentido Eslava (2007) propone que la escuela debe convertirse en una

escuela red. De esta manera formaria parte de una red Educativa telematica en los
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aspectos o elementos referidos a la calidad de los materiales, de los recursos y los

procedimientos; priorizando la creacion de materiales educativos por los maestros/as.

A pesar de todo esto el libro continta siendo la base de la ensefianza, y el
ordenador aun no ha provocado la transformacién significativa en la docencia ni se ha
integrado de una forma adecuada. Eso si, el cambio que se ha observado en el
profesorado ha sido de una mayor atencién y dedicacion a la seleccion y preparacion de

las actividades.

Luzdn y Soria (1999) establecen que Internet permite una comunicacion

interactiva porque posibilita, que paso a resumir a continuacion:

- Comunicarse entre diferents personas de forma directa o indirecta.

- Compartir procesos, y resultados de las diferentes investigaciones, entre
maestros/as de otros centros o paises.

- Organizar equipos de trabajo para desarrollar actividades conjuntamente sin
tener en cuenta la residencia.

- Crear grupos de alumnos y tutores con intereses comunes para trabajar a
distancia.

- El uso de los documentos electronicos.

- Los grupos de discusion para intercambiar experiencias y listas de noticias.

- Los programas de utilidades gratuitos para crear nuevas aplicaciones.

- Informacion diversa sobre instituciones, organismos, asociaciones. ..

De esta manera Internet ofrece herramientas de aprendizaje que facilitan el
disefio y desarrollo de actividades secuenciadas que posibilitan, a su vez, realizar
practicas y el analisis de la lengua oral con la aplicacion y reflexion gramatical
ofreciendo materiales y recursos que pueden tener un uso educativo en contextos
curriculares muy diversos en el aula. Ademas de la reproduccion y la opcion de
descarga, se proporciona la direccion URL y un cddigo de incrustacién para su inclusién
en Blogs, Wikis, paginas Web y otros entornos virtuales (despues comentaré su

aplicabilidad como recursos educativos) que favorecen el aprendizaje.
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Internet es uno de los territorios culturales mas estimulantes y potentes que
tienen los maestros para poner en practica los principios psicologicos del
constructivismo social y los procedimientos de la alfabetizacion maltiple

Para finalizar voy a mencionar otros estudios realizados sobre los usos que
podemos dar a Internet en la educacion, como el realizado por Tesouro y Puiggali,
(2006 p.34), donde se nos establecen los siguientes aspectos méas destacables:

- Internet en el aula: adquisicion de conocimientos muy amena.

- Internet como elemento administrativo: la conexion agiliza el traspaso de
informacion.

- Internet como formacion continua y apoyo al docente: permite el reciclaje.

- Internet como elemento de educacion a distancia y como elemento de

comunicacion.
Por ultimo cabria mencionar Intranet, que es una red restringida para uso de la
organizacion que la ha creado. Las diferencias entre Internet e Intranet (Domingo,

Gallego 2004, revista Borddn 56 (3 y 4) podrian resumirse en la siguiente tabla:

Cuadro 7. Diferencias entre Internet e Intranet.

INTRANET INTERNET

Tiene un coste para el centro Sin coste, solo lineas y conexion
Datos privados Datos publicos

Sin control Control del centro

Politicas y orientaciones difusas Politicas y orientaciones definidas
Multiples direcciones Direccion por parte del centro
Acceso abierto Acceso restringido

Todo tipo de usuarios Usuarios con homogeneidad

En definitiva, algunas de las ventajas de la creacion de Intranet que
podemos destacar son el coste de creacion y el mantenimiento, que es mas facil; su
acceso, que es mucho maés rapido que el de internet; que Intranet puede conectarse

desde varios centros, lo que facilita el control de acceso a paginas de Internet...

117




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Y llegados a este punto cabria destacar el papel tan importante que, en la
actualidad, juegan las redes sociales en la red para el alumnado de nuestros Centros

Educativos.

2.1. LAS REDES SOCIALES EN INTERNET

Impulsar las redes entre los profesionales de la ensefianza pasa, segun este
autor, por crear un clima en el cual todos comprendan la necesidad de experimentar e
innovar en el aula asumiendo la idea de que se pueden equivocar y que se pueden hacer
las cosas mejor y que no hay excusa para no hacerlas. Cada vez mas sectores del
profesorado entienden que no podemos conseguir buenos resultados sin abrir el aula al
contexto en el que esta inmersa, sin ir conjuntamente con las familias y la comunidad ya

que la escuela es de todos y nos interesa a todos.

Para Sevillano (2007 p.46) los medios de comunicacion de masas cumplen las

siguientes funciones formativas:

- Desmasificacion
- Creacion del espiritu critico: comparando los mensajes con los paradigmas que
se desean fomentar con los valores y creencias poseidos.

- Potenciacion de la capacidad comunicativa.

Fernandez (2007 p 27) nos aporta una idea de red social “que designa un tipo de
relaciones situadas a medio camino entre la organizacion estable y los intercambios
ocasionales”. Este autor también nos destca en el &mbito de la educacion el
surgimiento de cinco tipos de redes: institucionales: se mueven en el ambito de las
administraciones y los servicios publicos; profesionales: formadas por profesionales que
trabajan dentro de un mismo servicio; comunitarias: formadas por organizaciones o
grupos de individuos; formativas: actividades de aprendizaje; y finalmente tecnoldgicas:

sistemas de almacenamiento de la informacion.

Las redes contribuyen a fomentar un trabajo més cooperativo (tal y como
venimos diciendo), ademas de hacerlo menos costoso y aprovechando los recursos de
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toda la comunidad (Chapman y Aspin 2008 p. 21). Para estos autores las redes
constituyen un nuevo constructo para concebir la innovacion educativa y un nuevo
vehiculo para lograr el cambio. Las redes contribuyen asi al proceso de implementacion
de las politicas educativas en esta linea, configurando y posibilitando un procedimiento
para el cambio cultural y actitudinal de todos los agentes y organismos que estan

implicados.

Son un medio para la reforma, en la que participan muchos actores, y tiene
potencial suficiente por ella misma para dar apoyo a todo el profesorado, lo cual
capacita a todos los miembros participantes para producir nuevos conocimientos,
actitudes, valores, competencias, ideas y saberes compartidos. Las redes poseen una
caracteristica que las diferencia de otros sistemas: la participacion, pues exigen el
desarrollo de nuevas y concretas destrezas asi como de lenguajes que posibiliten el
acceso a una amplia gama de informacion en la actualidad. En definitiva, las redes
ofrecen una nueva forma de conseguir el cambio y de plasmar en la practica la nueva

realidad social.

Como conclusion debemos destacar a autores como Leon, Correa; Jiménez
(2010); los cuales ponen el énfasis en la relacion que existe entre la innovacion en la
sociedad del conocimiento y la creatividad. De este modo el aprendizaje que adquirimos
en la sociedad, y en los entornos en los que el conocimiento es compartido, creado y
utilizado a través de redes, es mucho mas flexible y posibilita atravesar las fronteras
culturales donde tanto las personas, como las instituciones, deben estar preparadas para
poder gestionar esta gran cantidad de informacion y posibilitar la creacion de nuevos

productos.
3.EL USO DEL SOFWARE LIBRE
El padre del concepto del SL fue Richard Stallman, quien en 1984 pone en
marcha el proyecto GNU con la idea de inventar un sistema operativo libre similar al

UNIX. Pero le faltaba el kernel (o nucleo) aportado en 1991 por Linus Torvals

creandose asi el sistema operativo GNU/Linux.
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Segun Martin, Sales y Peirats (2010) este método se introdujo en la escuela por

dos factores:

- Se estan creando “islas de usuarios” con poca conexion o colaboracion entre
ellas.

- Surgi6 la necesidad de replantear la formacion del profesorado sobre el SL, con
bastante mas cardcter didactico y mejores aplicaciones didacticas
introduciéndolo en funcién de los proyectos de cada centro con acompafiamiento

de medios materiales y personal de ayuda, coordinacion y mantenimiento.

Black y Wood (2003) han comprobado que la utilizacion de este software
educativo favorece el aprendizaje de ciertos contenidos curriculares como son el

Lenguaje, la Lectura y la Escritura y las Matematicas.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia se ha apostado por el uso del
software libre, que se materializa en la redaccion del Decreto 72/2003 de “Medidas de
Impulso de la Sociedad del Conocimiento en Andalucia” y que garantiza a la poblacion
andaluza una forma de acceso a la formacién y la informacion mas acorde con los
tiempos. Los proyectos GNU/Linux emergen como alternativa a los sistemas operativos
existentes creados por las aportaciones conjuntas de diferents particulares, abriendo el
camino hacia nuevas relaciones comerciales que antes no existian basadas en los
servicios y en la calidad en la atencién al usuario méas que en los beneficios econémicos
de los que pueden desprenderse otras compafias. De este modo surge Guadalinex, el
sistema operativo andaluz de clara inspiracion democratica y enormes posibilidades
educativas. La Consejeria de Educacion ha estimulado la elaboracion de recursos
educativos, adaptados a los nuevos entornos, propiciados por el uso de las TIC y del uso
de este software libre. Todo el software debe ser compatible con sistemas operativos,

basados en el software libre, que los ordenadores tendran preinstalado.

Autores como Valverde, Garrido y Sosa (2010 p. 110) observaron como el uso
de las TIC permiten que los distintos aprendizajes que se fundamenten en los
conocimientos previos de sus alumnos/as se adapte gracias al uso del software libre en
lo referido a aplicaciones especificas para un determinado nivel educativo y area de

conocimiento.
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Guadalinex es un sistema operativo que permite ejecutarse sin necesidad de
instalar nada, y sin tener que alterar ningun elemento del equipo en el que se esta
usando (lo que se conoce como distribuciones CDvivo). Los centros TIC disponen en
sus instalaciones de ordenadores personales y de servidores para la realizacién su labor
tanto docente como administrativa. Uno de los servidores es el llamado servidor de
contenidos (que incorpora la plataforma educativa Helvia y de la que hablaremos mas
adelante). Ademas, tiene funciones de cortafuegos para evitar el acceso no deseado
desde fuera del centro. Y todo esto ha sido posible utilizando, exclusivamente, el

software libre de Guadalinex.

La explotacion y gestion de toda esta red se realiza a través del Centro de
Gestion Avanzado (CGA), llevando a cabo una gestion centralizada de todos los
servidores y clientes de toda la red. EI CGA fue creado en junio de 2003 con la finalidad
de liberar al mé&ximo al personal docente de las tareas de administracion, mantenimiento

y configuracion de servidores.
4. LAPIZARRADIGITAL.

Debemos de partir de la base de que las TIC son una fuente inagotable de
motivacion e inducen a la renovacion de las metodologias docentes y de los procesos de
ensefianza aprendizaje acrecentando la motivacion de los estudiantes, la autoestima que

poseen los profesores y también la adquisicion de aprendizajes significativos en el aula.

La pizarra digital es el recurso que proporciona un mayor potencial didactico e
induce a una progresiva introduccion de las practicas innovadoras que estan mucho mas
centradas en la actividad del estudiante. Este recurso posibilita proyectar y comentar en
las clases cualquier documento o trabajo realizado por el profesor o el alumnado y, a la
vez, nos ofrece la opcion de mostrar contenidos de internet en el aula pudiendo conectar

de ese modo dos recursos potentisimos (Marqués, 2006).

Entre las ventajas que podemos destacar de este recurso estan que es muy féacil
de utilizar; y que es una fuente inagotable de informacion multimedia, interactiva y
disponible de manera inmediata en el aula. Se puede usar colectivamente; es una

tecnologia limpia que no da problemas; los alumnos tienen un papel méas activo y
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pueden aprovechar las aportaciones de los demas, lo que posibilita su trabajo en apoyo

a la diversidad y, ademaés, potencia que se relacione el mundo exterior con el aula.

Su uso puede estar orientado, segun Marqués (2004), a los siguientes aspectos

que anteriormente no han sido mencionados:

- Presentacién publica de recursos por parte del alumnado y de todo el grupo.

- Apoyo en los debates: uso conjunto profesor-alumno.

- Esta destinado en el rincon del ordenador.

- Actividades como el periédico en clase y trabajar aspectos multilingles
mediante videoconferencias y comunicaciones colectivas.

- Realizacién de ejercicios y otros trabajos colaborativos en clase (corregir
gjercicios, exposiciones... ).

- Preguntas no previstas

- La pizarra “recuperable” de las actividades realizadas

- Aprendizajes sobre la utilizacion de programas informaticos

- La pizarra digital usada mediante el Intranet del Centro

- Trabajar con la webcam y el escaner.

También podemos destacar algunos problemas de la pizarra digital como son:
los simplemente logisticos y de coste 0 mantenimiento de los equipos; los de calibracion
del visor; los de una requerida formacién por parte del profesorado... Las PDI son las
pizarras digitales que ademas del ordenador y el videoproyector disponen de un tablero
interactivo. Permiten escribir sobre ellas e interactuar desde la pantalla con los
programas. Por lo tanto es mas cémoda, permitiendo mantener el contacto visual y
focalizar la atencion por parte del alumnado. Las pizarras electronicas o digitales
pueden recuperar los beneficios de las pizarras convencionales de tiza, y para ello se
necesitan unos contenidos adecuados que estén debidamente planificados y una
intervencion del profesor bien ajustada al recurso sin falsos artificios. Con la pizarra
digital el maestro/a dispone de un recurso muy potente que le permite gran libertad de
intervencion para su creatividad, desarrollo de la autonomia y capacidad de
comunicacion en el entorno donde se desarrolla, acercandolo mas al alumnado y a su

experiencia.
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En contra de lo que pudiera parecer en un primer momento esta pizarra no
requiere expertos en informatica, sino destrezas basicas que hagan descubrir todas las
potencialidades que es capaz de aportar. Lo importante estd en saber secuenciar,
seleccionar y discriminar las posibilidades educativas de las que no lo son. Por lo tanto
la respuesta no esta en reducir la informacion que nos ofrecen estos medios, sino en
saber dosificarla y seleccionarla sobre la pizarra digital. Los alumnos/as pueden navegar
simplemente haciendo clic sobre la unidad didactica creada, lo que favorece su

autonomia y control sobre la tarea que solo puede experimentar a través de este recurso.

En el 2010, en un estudio realizado por el MEC, se confirmé que se usan las
pizarras digitales tanto en el trabajo cooperativo como en el individual, asi como en la
elaboracion de proyectos; pero mucho menos en las clases. Por tanto, su uso es mayor
en Conocimiento del Medio ( 83 % ), Lengua Castellana ( 76 % ), Matematicas ( 64,4
% ) e Inglés ( 61,4 % ), de lo que se deduce que el instrumento no es un lastre al
aprendizaje del alumando, sino que se considera una herramienta motivadora con

amplias posibilidades educativas.

En esta linea Moreira (2010) nos sefiala que las pizarras digitales interactivas
estan sustituyendo poco a poco a los viejos retroproyectores o a la pizarra tradicional en
la tarea de explicar los contenidos en la clase. Las presentaciones multimedia,
anteriormente comentadas, son un buen ejemplo de la versatilidad para poder ser

redisefiados por cualquier usuario en diferentes contextos.

Por ultimo Marqués (2008, p.50) apunta sobre la pizarra digital que “abre una
ventana al mundo y actia como germen de innovacion y cooperacion, ya que posibilita
acceder a la enorme base de conocimiento de Internet; compartir y comentar todo tipo
de materiales y trabajos seleccionados o realizados por los profesores y los estudiantes

¥y comunicarse e interactuar en tiempo real desde clase con otros grupos”.

La pizarra digital permite desarrollar, exponer y discutir de forma colectiva
mediante el uso de actividades multimedia e interactiva. El profesor y el alumnado
pueden de este modo interactuar desde la pizarra digital convirtiendo en interactivo

cualquier contenido estatico que se muestre en la pantalla
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5. OTRAS HERRAMIENTAS TIC EN LOS CENTROS

Los recursos multimedia conjugan elementos diversos: textos, sonidos e
imagenes...; motivan y contribuyen de forma muy idénea a la transmision de los
contenidos. Son espacios Web que ofrecen multiples servicios a la comunidad
educativa, y la mayoria son gratuitos. Ejemplos: Aldea Global, Educared, educaweb,

Edunet, el rincon del maestro, mi tarea, maestros 25,...

El aula virtual parte de nuevas vias de colaboracién entre la familia y la escuela
y ademéas da a conocer de primera mano las propuestas educativas de la comunidad
escolar en tiempor real. En Andalucia, destacamos plataformas incorporadas a distintas

redes telematicas:

SENECA: se encarga de la gestion de los centros dependientes de la Junta de
Andalucia (mas de 6.200 centros publicos y privados). Facilita la gestion de
prescripciones, matriculacion, unidades, horarios, evaluacion, informacién a
familias...Estas acciones suelen estar limitadas al Equipo Directivo. El profesorado lo

usa para introducir datos académicos de su grupo de alumnos/as.

PASEN: esta orientada al seguimiento educativo en general. Estan acogidos a él
los centros que tenian aprobado el proyecto educativo para la incorporacion de las TIC a
su gestion. Actla como centro catalizador de informacion y permite al profesorado
mantener una relacion continua y fluida a través del sistema (pudiendo mandar mensajes

a los padres y alumnos/as sobre diferentes eventos o comunicados).

HELVIA: permite organizar los contenidos curriculares, planificar las tareas
escolares entre el alumnado y el profesorado y entre los distintos centros TIC de

Andalucia.
MOODLE: plataforma de Formacién en Red (cursos de autoformacion y

convocatorias, redes profesionales de formacion). Muy usada por los Centros de

Profesorado
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AVERROES: este recurso permite consultar informacion (legislacion,
concursos...); compartir experiencias realizadas por otros compafieros; noticias diversas
educativas y chat. Se cre6 con la intencion de mejorar la cualificacion profesional. Los
alumnos/as pueden comunicarse con escolares de otros entornos y practicar idiomas,

trabajar en proyectos colaborativos con otras localidades...

6. PLATAFORMAS DE FORMACION

Los maestros/as tienen la posibilidad, con la creacion de paginas Web, de ser
ellos mismos los agentes activos de su propio proceso de aprendizaje, fomentando el
desarrollo de su autonomia activa en su desarrollo profesional. Gracias al disefio de
paginas Web, mediante el lenguaje HTML, se permite incorporar en un mismo

documento imagenes animadas; sonidos;...

Las redes informaticas son importantes fuentes de produccion y distribucion de
informacién y conocimiento, ya que amplifican nuestra memoria y capacidad de
comunicacion siendo un importante agente del cambio tal y como lo venimos
comentando. El problema para el escolar alumno/a es localizar, almacenar, procesar,

transformar y memorizar la informacion, segin (Garcia y Pardo, 2005).

Las videoconferencias son otra forma de comunicacion interactiva que permite a
sus usuarios agruparse en canales; mantener charlas sobre temas de un determinado
campo. En la ensefianza virtual el concepto de tiempo se relativiza, asi como los ritmos
de ensefianza y el horario dedicado a las tareas, que ya no dependen de la institucién
educativa sino del propio alumnado, al cual se le permite ser el guia de su propio

aprendizaje.

Asi, para Sanchez (2009 p. 220) el disefio de paginas Web y el material

didactico puede incluir aspectos como:
“La informacion se presenta a través de distintos canales simultaneamente para

hacerla mas atractiva, motivadora y amena, reforzando el proceso de ensefianza y

aprendizaje”.
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“Concede gran flexibilidad al estudiante, dotandole de mayor control individual
sobre la materia, permitiéndole navegar segun su ritmo .
“Incorpora mecanismos de evaluacién y comprobacion para ver el grado de

conocimientos adquiridos .

En su utilizacién debemos evitar sus inconvenientes. Jolliffe ( 2001) sefiala sus

ventajas e inconvenientes, que paso a resumir:

Ventajas:

- Es un camino iddneo para introducir cualquier material multimedia.
- Son faciles de incorporar a los eventos de aprendizaje.
- Pueden utilizarse para ampliar y enriquecer el conocimiento.

- Los estudiantes pueden interaccionar con lugares y personas exteriores.

Inconvenientes:

- Pueden servir para que los estudiantes se desvien del tema o divaguen.
- El sitio puede contener informacion erronea.
- Puede tener un nivel inapropiado a todos los estudiantes.
- Pueden contener mucha informacion irrelevante y ofrecer dispersion.
Algunos inconvenientes mencionados pueden subsanarse con una evaluacion
previa que realice el profesor y que permita una adecuada adaptacién y planificacion de

los mismos.

La saturacion de informacion hace, en la mayoria de los casos, que el
profesorado y el alumnado no puedan procesar la informacion ni integrarla
adecuadamente en su esquema de pensamiento. Por tanto la adecuada seleccion de los
mismos se antoja fundamental. Un entorno de ensefianza — aprendizaje es el escenario
fisico donde un alumno/a o comunidad de alumnos/as desarrolla un determinado trabajo
incluyendo todas las herramientas y documentos que pueden ser encontrados en dichos

entornos.
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7. ALGUNAS HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE COLABORATIVO.

Para trabajar con este tipo de herramientas es necesario plantear acciones
educativas que permitan trabajar en equipo de forma colaborativa resolviendo
conflictos; compartiendo responsabilidades y emitiendo juicios criticos personales al
objeto de mejorar el trabajo en grupo con el grupo y de este modo prestar ayuda para

Ilegar a un acuerdo.

Ruiz, Rubia y Fernandez (2006) sefialan que hay que abastecer al alumnado de
los diferentes contenidos de trabajo empleando Software sociales alrededor de la Web

2.0 tale como:

- Actividades virtuales y participativas que admitan organizar la interaccion entre
los participantes y los contenidos de una manera flexible, variada y compelta.
- Desarrollar estrategias y técnicas colaborativas que ayuden a trabajar en equipo

y a evaluar el trabajo en grupo y la colaboracion.

La tesis fundamental de esta forma de trabajar es compartir. De este modo se
multiplica exponencialmente el desarrollo del objeto sobre el que nos encontramos, ya

que se van sumando esfuerzos en la misma direccion.

LAS WIKIS

Son péaginas Web que pueden ser editadas por varios usuarios (trabajo
colaborativo) para crear, editar o borrar el contenido de dicha pagina de manera
interactiva, facil y rapida. Las Wikis se pueden entender como un virtual lienzo
multimedia de creacion colectiva que permite aportaciones y revisiones constantemente.
Son servicios gratuitos, cuyo potencial reside en su capacidad para conectar a personas

y disefiar proyectos que amplien las mil y una formas de presentar.

Area (2005) las sefiala como adecuadas para el desarrollo de proyectos de
investigacion grupales en una perspectiva socioconstructivista del conocimiento. Es un
procesador de texto, abierto y flexible a cualquiera, para la construccion colaborativa de

textos sean del tipo que sean. Y son Utiles en la ensefianza porque:
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a. Facilitan el trabajo colaborativo entre estudiantes a través de entornos
virtuales de ensefianza.

b. Permiten el desarrollo de la metodologia de aprendizaje por proyectos.

c. Estimulan la motivacion e implicacion de los estudiantes en actividades,
porque requieren procesos de busqueda, analisis...

d. Posibilitan la publicacion y difusion en Internet de los trabajos.

e. Hacen posible el proceso de elaboracién de un documento o proyecto

grupal.

LAS WEBQUEST

Son un buen recurso para la investigacion, la cual usa Internet como fuente
principal. Esta herramienta contribuye directamente a favorecer el trabajo autbnomo
mediante el fomento de actividades colaborativas de investigacion. Con este recurso el
alumnado, con la ayuda de un tutor/a o guia, podra comprender y adquirir diversos

contenidos.

Esta herramienta se desarrolld en San Diego, en 1885, por Bernie Dodge y Tom
March. Como apunta Fidalgo (2008, p.30) “responden a un esquema constructivista del

aprendizaje y se centran mas en el uso de la informacion que en su busqueda ™.

Contiene en si misma la idea de interdisciplinariedad y todas las potencialidades
o las ventajas del aprendizaje cooperativo, porque se ha de realizar en grupos en los que

los alumnos/as adoptan distintos roles.

Las partes de una Webquest son: (Turégano, 2006 p. 68)

- Introduccién.

- Tarea: elemento esencial e implica que los alumnos/as manipulan la informacion
y no la reproducen servilmente.

- Proceso.

- Recursos

- Evaluacion

- Conclusion
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- Créditos y referencias

Sus caracteristicas son: (Area, 2010).

- Modelo de aprendizaje que propicia el uso educativo de internet, basado en el
aprendizaje cooperativo e investigacion.

- Efectivo medio didactico que desarrolla la atencion, el andlisis y la comprension.

- Actividad enfocada a la investigacion.

- Posee una metodologia de aprendizaje que potencia el pensamiento critico, la
creatividad y la toma de decisiones...

- Enlaactualidad contamos con mas de 20.000 WebQuest

“Deben buscar informacion de cara a resolver una situacion problematica,
desarrollar una pequefia investigacion o bien para elaborar un informe sobre un tépico
concreto presentando las formulaciones mas prometedoras e interesantes para la

innovacion de las practicas de ensefianza” (Area, 2005 p. 6 ).

Sin embargo, la creacion de webquest presenta considerables dificultades de tipo
técnico (crear documentos web, editar imagenes, usar programas 0 manejar servidores
remotos en los que colocar los documentos originados) pero en definitiva permiten el
aprendizaje a través de la experiencia del alumno/a; la construccion del conocimiento a
partir del andlisis de los resultados; el desarrollo de habilidades; la reflexion critica y la
adquisicion de habitos de trabajo intelectual junto con la vinculacion de la teoria con la

practica y la transferencia del conocimiento académico a la vida cotidiana.
WEBLOGS.

Prendes (2006) considera que el exito del weblog, con respecto a otras
herramientas, es que el internauta-receptor se transforma en internauta-emisor. Dentro
de los efectos del uso de weblogs se reconoce la espontaneidad, la posibilidad de

compartir, emitir, recibir y conectar con otras informaciones.

Los Blogs sirven al profesorado como plataforma de reflexion colectiva en el

disefio de las investigaciones que desarrolla en el aula. Los Blog de clase son una
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especie de cuadernos colectivos en el que el grupo va publicando lo mas significativo
del trabajo que se va realizando; mientras que los Blogs de proyecto son sitios tematicos

en relacion a distintos proyectos que los alumnos realizan.

“Los Weblogs favorecen espacios para el intercambio de ideas y resultan una
herramienta sencilla con caracteristicas importantes desde el punto de vista
comunicativo, puesto que ofrecen informacion personal a muchos y permiten la
retroalimentacion abriendo un espacio de lo intimo hacia la colectividad” ( Amoros,
2009 p.65).

Es una herramienta que posibilita exponer cualquier opinion en un espacio
publico. Pefia ( 2007 p.90) “ en un blog el autor comenta,; recoge sus pensamientos;
sugiere; propone debates... y los receptores pueden participar comentando u opinando.
Las intervenciones se ordenaran cronologicamente. Es el reflejo de opiniones

personales que se van actualizando a diario”.

El weblogs se etiquetan como software social. Pefia (2007) ubicé la weblog
considerandola como un conjunto de herramientas informéaticas que van dirigidas

fundamentalmente a poder potenciar la eficacia que poseen las redes sociales.
Sus caracteristicas comunicativas son:
- Dialogo: motivacion, diversidad, rapidez en la participacion,...
- Comunidades intelectuales: escuelas, universidades. ..
- Contribuye al intercambio de ideas, interaccion social y deseo de comunicarse

(Bull y otros 2004)

Es un contexto de ensefianza que supone un diario interactivo en el cual se

reflejan o recogen diversas experiencias.

130



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

FOROS Y CHATS

Los foros son una herramienta de comunicacion asincronica en los que los
participantes van incluyendo mensajes que pueden ir clasificando tematicamente, y
posibilita que dichas aportaciones permanezcan en el tiempo a disposicion de los demas
para que las puedan utilizar cuando lo deseen. Los foros permiten una participacion

inmediata y permiten analizar y reflexionar sobre cualquier tema.

Sus funciones son (Fuente Consejeria de Educacion):

- Intercambio de informacién, experiencias y ayudas.
- Debate, didlogo y comunicacion.
- Espacio donde socializarse

- Trabajo y aprendizaje colaborativo.

Los chats (en inglés charla), se refieren a una comunicacion escrita a través de
Internet entre dos 0 mas personas de forma instantanea a través del protocolo IRC.
Permite realizar actividades tales como elaborar preguntas al alumnado para ver lo que
saben sobre un tema; tormenta de ideas; hacer un trabajo colaborativo; invitar aun
personaje mediante video conferencia. De todos los foros sin lugar a dudas los que

mayor auge estan teniendo en nuestros dias son twenty, facebook y twiter

Educadores de todo el mundo se estan dando cuenta de los beneficios de las
redes sociales en el aprendizaje y trabajan en las maneras de cobmo integrar estas redes
en el aula. Por ejemplo, en el Plan de educacién en tecnologia nacional de EE. UU, de
2010, Transformacién de la educacion norteamericana: aprendizaje impulsado por la
tecnologia, el Departamento de educacion de EE. UU. hace un llamamiento para
“aplicar las tecnologias avanzadas que se emplean en la vida cotidiana, tanto personal
como profesional, a todo nuestro sistema educativo para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.”

LAS WEB DOCENTES

Son paginas web creadas por los docentes para reunir en ellas informacion

relativa a sus materias; criterios metodoldgicos y de evaluacién; actividades... Todo
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con el fin de facilitar los procesos de ensefianza- aprendizaje y compartir experiencias
docentes con otros profesionales de la educacién. Estas paginas contribuyen a

desarrollar la autonomia y el aprendizaje en el alumnado.

Entre los elementos que componen las web docentes, segun Marque (2004,

p.47), destacan:

- Presentacion del profesor: curriculum, actividad profesional ...

- Presentacion del centro

- Materias o areas que imparte. ( objetivos, conocimientos,etc. )

- Agenda donde el profesor informa sobre acontecimientos.

- Canales de comunicacidn con el profesor que permiten compartir experiencias.

- Otros enlaces a herramientas generales de Internet.

LOS PORTAFOLIOS ELECTRONICOS

“El portafolio es un instrumento que permite la compilacién de todos los
trabajos realizados por los estudiantes durante un curso o disciplina. En él pueden ser
agrupados datos de visitas técnicas, resimenes de textos, proyectos, informes,
anotaciones diversas. El portafolio incluye también las pruebas y las autoevaluaciones

de los alumnos” (Despresbiteris, 2000, p 98)

Para Garcia (1999 p.440) las funciones del portafolios son:

- Estrategia de evaluacion.

- Capacitacion docente.

- Elemento de diagndéstico de implementacion de proyectos educativos.
- Instrumento de investigacion.

- Estrategias para analizar y resolver problemas educativos concretos y definidos.

Este recurso no se limita a la mera recopilacion de trabajos, sino que permite la
comprension del proceso de ensefianza o aprendizaje y facilita la evaluacion. Es una
coleccion sistematica y organizada de informacion, utilizada por los maestros/as y el
alumnado para supervisar el proceso y progreso de sus conocimientos, las habilidades y

las actitudes que tienen sobre ellos el alumnado
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Por otro lado se nos destacan las ventajas de la elaboracién de portafolios
docentes (Crispin, 1998, pp 89):

- “A nivel personal es un medio de autoevaluacion de la propia practica y una
alternativa para la evaluacion formativa, permitiendo contextualizar la propia
experiencia docente

- Ala instancia evaluadora le permite contar con una informacion mas extensa y
permite hacer una evaluacion més profesional.

- Anivel institucional favorece el desarrollo de los profesores ™.

Hay dos clasificaciones, para mi interesantes, sobre los tipos de portafolio
(Garcia, 2000, pp 67-68):

- “Shores y Grace (1998) distinguen: privado (confidencial); de aprendizaje
(publico, abierto a todo el mundo) y continuo (publico pero restringido).

- Danielson y Abrutyn (1999) definen: de trabajo (acciones realizadas por
alumnos, colecciones de trabajos); de exhibicion (seleccion de las mejores
producciones) y de evaluacion (documentar los aprendizajes en funcién de los

objetivos) ”.

Los pasos que debemos de tener en cuenta para implementar esta actividad en el
aula, segun (Garcia, 2000, p 65), son:
1. Comunicar el concepto, caracteristicas y funcionalidad del portafolio
2. Posibilidad de que mas de un docente participe
3.Definir los criterios bajo los cuales se trabajara: propositos; usos especificos;
actores involucrados y tareas a desarrollar; acciones de seguimiento; estrategias de
evaluacion...
4. Definir procesos de seleccion y formas de andlisis
5. Comunicar la experiencia a otros

6. Evaluar la experiencia para realizar las modificaciones necesarias
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CAPITULOG6

USO DE LAS TIC EN EL AMBITO EDUCATIVO

135



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

En los primeros capitulos desarrollo los aspectos relacionamos con los
alumnos/as y el profesorado; y en los siguientes nos centraremos en las potencialidad y
aplicabilidad de estos recursos asi como en el impacto y repercusion que estas nuevas
tecnologias tienen en la escuela sin olvidarnos de las posibles dificultades que pueden
surgir en la introduccion de las mismas. Me propongo reconstruir y analizar los usos de
estos medios y como la formacion permanente del profesorado se antoja fundamental
para la integracion curricular de estas metodologias. En este sentido continuaré con la
exposicion de este soporte tedrico que de empaque a la hora de orientar y dotar de

significatividad y contextualizacién a mi investigacion.

1. EVOLUCION HISTORICA

Los primeros estudios sobre el uso de las TIC en los centros comienzan en la
década de los setenta (Mcmillan, Hawkings y Honey (1999). El interés se centraba

entonces fundamentalmente en el rendimiento de estos.

A mediados de la década de los ochenta (Kulik y Cohen, 1980); ya nos
mostraron mejoras en el rendimiento gracias a la mediacion informatica en las

asignaturas tradicionales, principalmente en Matematicas.

Y maés tarde estudios como los de (Cuban, 2001) y (Ringstaff y Kelley, 2002)
cuestionaban la puesta en practica y el uso de estos medios al considerar que se
producian innumerables problemas y dificultades que condicionaban su

implementacion.

Las preguntas que nos tendriamos que hacer, en un primer momento, son del
tipo: ¢Qué objetivos tiene esta actividad que yo estoy planificando? ¢Qué contenidos
trabaja? ¢Como los desarrolla?...Y en este sentido habria dos grandes tipos o

modalidades de actividades que implican el uso de herramientas tecnolégicas:

- Las que se pueden hacer sin TIC.
- Las que no se pueden llevar a cabo sin el concurso de las TIC (creacion de
material multimedia: audio, videos, webs, blogs, wikis y otras formas de

publicacién de contenido en Internet cazas del tesoro...)
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El modelo de Fogarty (1991-1993), resumido por Sanchez, (2000); y su
aplicacion en la integracion de las TIC nombra seis formas de utilizacion de las

tecnologias en el &mbito curricular y que acontinuacion resumo:

- Anidada: el profesor estimula el trabajo de distintas habilidades utilizando las
TICs

- Tejida: un tema relevante es tejido con otros contenidos y disciplinas.

- Enroscada: enroscar habilidades sociales y tecnologia a través de varias
disciplinas.

- La integrada: implica unir asignaturas

- Lainmersa: las asignaturas son parte del aprendizaje.

- En red: el aprendiz realiza un filtrado de su aprendizaje y genera conexiones

internas.

Es importante que la ensefianza de las TIC en la escuela tenga en cuenta los
aprendizajes informales que los estudiantes ya traen (de la television, Internet...)
puesto que cada vez hay mas estudiantes que adquieren por su cuenta conocimientos
significativos sobre estos temas. Por esto hay que tender a utilizar todo tipo de recursos
educativos y audiovisuales que facilitaran la puesta en préactica y la asimilacion de los
aprendizajes, ya que los estudiantes aprenden mejor y de manera mas rapida con la
ayuda de las imégenes y animaciones siendo esto mucho mas motivador e interesante
para el alumnado en general. Con el uso de los materiales didacticos multimedia las TIC
se utilizan de manera mas intensiva como instrumento para realizar trabajos; como canal
de comunicacion... y también como instrumento que amplia las capacidades cognitivas

de los alumnos.

Por su parte Fernandez; Hinojo y Aznar (2002) hablaron en su estudio sobre la
aplicabilidad de las TIC especificando las diferentes areas del curriculo y aportando las

siguientes conclusiones:

- Educacion fisica: el 64% de la muestra pensaba que son aplicables a la
ensefianza y el 10% que no.
- Educacion Musical: un 69% que eran aplicables y un 12% que no.
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- Educacion Artistica: un 78% que eran aplicables y un 10% que no
- Matematicas: un 86% a favor y un 10% en contra.

- Lenguay Literatura: un 87% a favor y un 6% que no.

- Idioma extranjero: 91% piensa que si y un 6% que no.

- Conocimiento del Medio: 81% piensa que las TIC son aplicable y el 12% no.

En este sentido los diferentes usos que podemos realizar de las TIC en la
educacion escolar no residen tanto en las caracteristicas de los recursos como en su
implementacién correcta en el curriculo o en las programaciones que se hagan de ellos.
Y es precisamente en este tipo de aspectos donde reside la clave para analizar su
impacto sobre la practica educativa; sobre el aprendizaje de los alumnos/as (Coll, 2004)
y sobre la actividad conjunta donde se concretara la mejora de las practicas educativas.
De este modo su uso debe implicar conocerlas y usarlas para diversas tareas siempre,
evidentemente, con un propdsito curricular claro. Hoy en dia las TIC y la Sociedad de
la Informacion, contribuyen al avance de la economia y a la mejora de la productividad
en todos los ambitos en los cuales esta inmersa. Y la escuela, al estar inmersa en la

sociedad de hoy en dia, también influye en la vida en general.

El Gobierno de Espafia aprobé en 2004 el Plan Avanza; “un plan de
convergencia con Europa y entre Comunidades y Ciudades Autéonomas” en el ambito de
la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento para que se pudiera generalizar el uso
e impacto de las nuevas tecnologias en la economia y la sociedad. Este plan ha tenido
un gran éxito ya que nos ha permitido recuperar el retraso que Espafia presentaba en
2004 respecto a la Union Europea en cuanto a aspectos de cobertura y conectividad. De
hecho el Gobierno aprobd en 2009 la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza 2, que

presenta cinco ejes de actuacion:

Desarrollo del sector TIC.

- Capacitacion TIC

- Servicios publicos digitales
- Infraestructura

- Confianzay seguridad.
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2. IMPORTANCIA DE LAS TIC EN EDUCACION PRIMARIA

Antes de comenzar con las caracteristicas referidas a la aplicabilidad y los usos
de los recursos tecnoldgicos considero necesario realizar una mencion al decalogo sobre

la necesidad de educar en medios digitales que nos realiza (Amar, 2005, p 220):

1.- Educar en la contemporaneidad.

2.- Presentarse como un activador del conocimiento.

3.- Introducirse como un aliciente motivador.

4.- Contemplarse como hacedores de preguntas mas que como herramienta que facilita
respuestas.

5.- Promover el acceso a la informacion y a la constatacion de ésta.

6.- Favorecer el manejo auténomo y critico de la informacion.

7.- Contribuir al aprendizaje significativo y atender a la diversidad cultural.

8.- Facilitar mecanismos que permitan la integracion y el didlogo.

9.- Incentivar la participacion real del estudiante en su proceso de aprendizaje.

10.- Posibilidad de establecer relacion interactiva con los componentes del curriculum.

Como ya he comentado anteriormente es innegable que todo lo que sucede en la
sociedad debe (al menos deberia) de incurrir al mismo ritmo en la escuela. Si nosotros
trasladamos el uso social de las nuevas tecnologias y su posibilidades en el aula esto nos
posibilitaria desarrollar una serie de aspectos como son: compartir aprendizajes;
aumentar las actividades formativas y de comunicacion entre el alumnado; potenciar la
investigacion y la formacion permanente del profesorado mediante plataforma de
formacion (Cep, moodel,...) y transformar los usuales escenarios de formacion
educativos. Toda esta adaptacion a los ritmos de aprendizaje posibilita que el uso de
estos recursos pueda ser llevado a cabo por cualquiera de estos alumnos/as, incluso los
que presenten algun tipo de dificultad. Y lo mas importante es que no s6lo pueden
beneficiarse de la potencialidad y la motivacion del método, sino que deberian de

usarlo cotidianamente en el aula
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En esta linea Fandos (2003, p. 121), nos muestra algunas razones para

desarrollar o iniciar el uso de las TIC en educacion:

Necesidad social practica y de Psicologia del aprendizaje

- Internet nos ofrece una gran cantidad de informacion global que se esta
desarrollando hacia un medio de comunicacién mundial siendo accesible a todos
los bolsillos.

- Formacion integral en competencias de aprendizaje especifica y generales
(personales, sociales, de aprendizaje...).La motivacién y actividad del alumnado
para la resolucion de tareas con la ayuda de las TIC es considerablemente mas
alta que en la clase convencional.

- Lainformacién buscada y trabajada por uno mismo se retiene por mas tiempo.

- La presentacion de los propios trabajos en Internet exige trabajar mas

concentrado.

Boza, Toscano y Méndez (2009) demostraron que la utilizacion de medios
tecnoldgicos provoca un aumento de la motivacién y una mejora en la actitud con
respecto a las tareas académicas propuestas por el profesor, mejorando la concentracion

y focalizando la atencion a sus explicaciones.

Es indudable que a la hora de establecer unos buenos cauces de participacion en
el aula que fomenten el uso de las TIC se hace imprescindible tener en cuenta una serie
de aspectos como son: contar con la dotacion adecuada; tener en cuenta la frecuencia de
uso; disponer de las actividades especificas a las que esta orientada y, finalmente,
superar las dificultades al incorporarlas. Con una aptitud favorable sobre el uso de las
TIC en el aula se permite trabajar al ritmo de cada alumno/a y mejorar el trabajo
colaborativo. De este modo también se mejora en la comunicacion con el desarrollo de
técnicas como son: la explicacién del profesor; el trabajo en pequefios grupos;

exposiciones; debates; resolucion de problemas...
Gross (2002 pp.47) menciona que’si bien es cierto que las redes de

comunicacion ofrecen interesantes aplicaciones educativas, los usos educativos no

surgen de forma automatica porque exista la posibilidad técnica, sino porque existen
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profesores con proyectos educativos que aprovechan la potencia comunicativa del

ordenador para llevarlo a cabo™.

Es por todo esto que cuando seleccionamos o intentamos buscar la herramienta
méas adecuada a una actividad concreta estas pueden ser elaboradas por el propio
maestro/a, y no es necesario que tengan una gran calidad técnica si no que simplemente

posean un minimo de funcionalidad para su clase en el aula.

Ademas de lo anteriormente mencionado debemos de tener en cuenta que
muchas veces se observa una diferencia importante entre la aplicabilidad de las TIC
entre hombres y mujeres. Los estudios de Terlon (1990) y Castafio (1992), sefialados
por Cabero (1993), muestran que existe una actitud mas positiva por parte de los
hombres hacia el uso de las nuevas tecnologias y pone de manifiesto que las alumnas,
por su parte, tienden a tener una actitud mucho més conservadora hacia las TIC que los

alumnos.

Almerich, Suarez, Orellana, Belloch y Gastaldo (2005) realizaron un estudio
sobre las diferencias en el uso de las TIC referidas a sexo, edad y tipo de centro, con las
siguientes conclusiones: Los profesores presentan unos conocimientos superiores a las
profesoras en todos los aspectos referidos al uso de los ordenadores, produciéndose la
méaxima diferencia en la instalacion del soft-ware y del hardware y mantenimiento del
ordenador, y la minima diferencia en las aplicaciones de autor. A pesar de esto, y segln
estos autores, los profesores presentan un buen conocimiento, aunque no llegan al nivel
de usuario normal, en las hojas de calculo; las bases de datos; las presentaciones y los
medios audio-visuales. Y ademas presentan un conocimiento con muchas carencias en
dominio y disefio de redes; software educativo; aplicaciones de autor y disefio de

paginas Web.

En lo que corresponde a la edad los profesores presentan un menor
conocimiento, en todas las edades, con respecto redes; audiovisuales; software
educativo y aplicaciones de autor. Y los grupos de mayores de 36 afios muestran serias
carencias en presentaciones; bases de datos y hojas de calculo. Por ultimo, y referido
ahora al tipo de Centro, los centros privados presentan un conocimiento ligeramente

superior de los recursos al que se muestra en los centros publicos.
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Con todo esto Rodriguez y Pozuelos (2009) establecen un pequefio catalogo del

manejo de las TIC que se realiza por parte del docente, especificando tres pautas:

1. Mayoritario: actividades de tipo administrativo o burocratico
2. Amplio: es mayor su utilizacion en aquellos colegios que poseen un aula de
informatica.

3. Minoritario: propio de los Centros TIC

Ademas, estos autores identifican cuatro etapas en la formacion y acercamiento
del profesorado a las TIC que repercuten directamente en su uso: etapa centrada en lo
personal: (autodidactica, individual); etapa centrada en el grupo de ayuda entre iguales
(intercambio); etapa de reclamacion de apoyo experto (materiales, programas y

recursos) y por dltimo una etapa basada en la reflexion sobre la practica.

Marqués (2013) habla, en lo referido al uso de las TIC, de un nuevo concepto el
curriculum bimodal: “una vez superados los aprendizajes basicos de leer, escribir o
calculo casi todas las actividades del aprendizaje son de dos tipos: memorizar
informacion o bien hacer actividades practicas de aplicacion de conocimiento. En estas
ultimas, en un curriculo bimodal, los estudiantes siempre podrén usar su memoria
auxiliar: apuntes, libros e Internet”. “EStamos en un nuevo paradigma. Hoy en dia ya
no es necesario memorizar tanto porgue la informacion esta siempre disponible, lo que
hay que saber es donde encontrarla, como elegirla y como aplicarla”. Por eso el
curriculum bimodal se basa en la memorizacion comprensiva, que se centra sobre todo
en la adquisicion de vocabulario y datos imprescindibles para pensar, para
comunicarnos, para entendernos y para buscar informacion; y la otra pata de la
metodologia es la realizacion de actividades practicas de aplicacion “ donde los
alumnos siempre pueden trabajar con su memoria auxiliar, ya que en la sociedad que
les ha tocado vivir siempre podran acceder a la informacion lo importante es que
desarrollen habilidades cognitivas como el analisis, la sintesis, el razonamiento

’

hipotético deductivo...’
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Es por ello que el uso de las TIC debe de estar siempre bien secuenciado y

contextualizado. Cabero (2010) sintetiza las caracteristicas mas distintivas de las TIC’s

en los siguientes rasgos, para que estén debidamente implementadas y que con ello se

mejore su aplicabilidad en el aula:

Inmaterialidad: la materia prima es la informacion

Interactividad: permite al usuario asumir un rol activo,

Instantaneidad: permite romper las barreras espacio-temporales
Innovacion: procura mejorar y cambiar los procesos en los que interviene.
Elevados parametros de calidad de imagen y sonido

Digitalizacion: permite el desarrollo de nuevas tecnologias

Penetracion en todos los sectores: su gran influencia

Automatizacion.

Interconexion: se garantiza la posibilidad de combinarse.

Diversidad: se dispone de una gran variedad

Capacidad grande de almacenamiento.

Por esto es fundamental el papel que desempefia, y va a desempefiar en un

futuro, internet; sabiendo utilizarlo, sacandole el mayor partido posible, atendiendo a

todas sus potencialidades. De ahi que su mala inclusion (o su ausencia) incida

directamente en su uso; lo que provoca algunas consecuencias que Trahtemberg (2000

pp323-325) nos las manifiesta en:

Aumenta la exclusion social y las dificultades econdémicas.
La profesion docente se seguiré deteriorando,

Se abrira una segunda brecha entre lo que quieren las administraciones y las

actuaciones reales en los centros.
Produccion de algunas précticas aisladas.

Riesgo de invertir mucho dinero en tecnologias que tienen baja productividad.
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Debido al tipo de formacion en el uso que se desarrolla (centrada en lo
instrumental, préctico y tecnoldgico) no se ha conseguido una plena integracion de
determinados medios audiovisuales, como ocurre con la television y el video, ni
tampoco del ordenador. Como sefialan Pérez, Aguaded y Fandos (2009) en su estudio
de introduccion de las TIC en los centros TIC andaluces, se detectan problemas en
cuanto a la adecuada implementacion y aprovechamiento de los recursos asi como en la

formacion TIC del profesorado.

Para Hamidia (2010) la insercion de las tecnologias en el campo educativo
demanda educar a personas que tengan capacidad de adaptarse a los cambios y que
puedan aprender de una manera distinta, debatiendo sobre las practicas pedagogicas
para reflexionar sobre las profundas modificaciones que estas tecnologias estimulan en
los procesos cognitivos. Para que esta formacion sea eficaz es importante contar con el
asesoramiento de profesionales expertos que faciliten la resolucion de dificultades
técnicas, ya que en el caso de que la respuesta no sea rapida, y adaptada a las
necesidades individuales, el profesorado puede desistir y rechazar este tipo de

metodologias. Iglesias y Lezcano (2012).

En este sentido es el maestro el que comprueba con esta metodologia que se
incrementan la motivacion, el interés, la dedicacion a la tarea y, por tanto, los
resultados de aprendizaje de los propios estudiantes, “... involucra al estudiante en su
proceso de aprendizaje facilitando el trabajo independiente, estimulandolo, y ayuda
obtener una retroalimentacion y conocer cuales son sus resultados en el aprendizaje de

forma inmediata”. Diez (2012)

Por todo lo anteriormente expuesto no quiere decir que todos los recursos que
encontremos en la red nos seran utiles en nuestra aula, puesto que debemos de tener en
cuenta las caracteristicas de cada una de las herramientas y ver si sus potencialidades se
ajustan a las necesidades individuales de nuestros alumnos/as, ademas de tener en
cuenta que los materiales reinan unos requisitos minimos de usabilidad. Por el hecho de
que sea educativo un recurso no tiene por qué ser ya bueno, si bien en la mayoria de los
casos la busqueda de internet se presenta como la actividad por excelencia en el ambito

educativo.
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De este modo Nielsen (2008) nos presenta una serie de principios generales de

usabilidad, como recurso, de los sitios web, que podrian resumirse en los siguientes:

1. Anticiparse a las necesidades del usuario.

2. Debe potenciar la autonomia de los usuarios sobre el sitio web.

3. Los colores han de utilizarse con precaucion y no ser muy llamativos.

4. Las aplicaciones deben conocer las expectativas y conocimientos de los usuarios.
5. Reversibilidad deshaciendo las acciones realizadas.

6. La Ley de Fitts indica que el tiempo para alcanzar un objetivo con el raton ésta en
funcion de la distancia y el tamafio del objetivo.

7. Debe permitir la realizacion de diferentes tareas en tiempos diferentes.

8. Los sitios web deben requerir un minimo proceso de aprendizaje

9. Uso adecuado de metéforas facilita el aprendizaje de un sitio web.

10. La proteccion del trabajo de los usuarios.

11. Legibilidad del color de los textos

13. Seguimiento de las acciones del usuario.

14. Interfaz visible.

En este sentido juega un papel muy importante las iméagenes que nos representan
las diferentes paginas, ya que si es atractivo y motivador despertard mayor interés para
el alumno/a. En el estudio realizado por Saura (2005 p.132) se nos destacaba que las

imagenes pueden utilizarse en diferentes momentos de la intervencion educativa:

e Antes del proceso de formacion: resumiendo los contenidos posteriormente
presentados y motivando el interés del alumnado por el tema a desarrollar.

e Durante el proceso de formacion: transmitiendo nuevos datos; desarrollando
demostraciones o explicaciones; presentando modelos y casos para su analisis.

e Después del proceso de formacion: a modo de sumario o enriqueciendo la

informacidn sobre determinados conceptos o procesos con mas detalle.
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Otros estudios sobre el uso de las TIC, como el realizado por Coll, Mauri y

Onrubia (2008), establecieron las siguientes conclusiones:

1. Usos de las TIC como instrumento de mediacion entre los alumnos y el
contenido o la tarea de aprendizaje: Los alumnos utilizan las TIC para acceder a
los contenidos de ensefianza y aprendizaje; para explorarlos y elaborarlos o
simplemente para acceder a repositorios de actividades y tareas mas o menos

complejas y desarrollar asi un trabajo autbnomo

2. Usos de las TIC como instrumento de representacion y comunicacion de
significados sobre los contenidos o tareas de ensefianza y aprendizaje para el
profesor y/o los alumnos: los profesores o alumnos/as utilizan las TIC como
apoyo a la presentacion y comunicacion de determinados aspectos, contenidos y

tareas.

3. Uso de las TIC como instrumento de seguimiento, regulacién y control de la
actividad conjunta del profesor y alumnos alrededor de los contenidos o tareas
de ensefianza y aprendizaje: las TIC se utilizan para ayudar al profesor a

controlar los progresos y las dificultades de los alumnos/as.

4. Usos de las TIC como instrumento de configuracion de entornos de aprendizaje
y espacios de trabajo para profesores y alumnos: las TIC se emplean para
recrear o generar entornos de aprendizaje o espacios de trabajo especificos que
no se limitan a reproducir, imitar o simular entornos preexistentes sin presencia
de las TIC.

En definitiva se trata de considerar que todas las aplicaciones que podemos
desarrollar con las TIC tienen un efecto relativo en la mejora de las practicas educativas,
ya que la mayoria de los usos que realizamos con ellas no parecen modificar
sustancialmente nuestra practica sino que se repiten patrones de conducta y de
metodologias. Al usar las TIC en la escuela propiciamos la formacion continua de los
conocimientos y de los nuevos aprendizajes; y posibilita el desarrollo de la escuela en la
sociedad de hoy.
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Debemos de tender a que los estudiantes estén satisfechos por el simple hecho de
usar los ordenadores. Para lograrlo estos deberdn de realizar su trabajo de la forma méas
autonoma posible, mediante actividades como las webquest que son muy motivantes y a
la vez, fomentando el trabajo en grupo y trasformando la informacion que recibimos. Es
por esto que las TIC deben ensefiarse como un contenido propio. “Las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién (TIC) se ensefian como un contenido propio en casi
la mitad de todos los paises, pero se les dedica una proporcién muy pequefia del tiempo
de ensefianza. Muy a menudo, las TIC se incluyen en otras materias o se ensefian como
parte de estudios tecnologicos (Espana, Francia, lItalia, Eslovenia y Finlandia).”

(Eurydice, 2009, 205).

Cabria destacar algunas ideas interesantes de otros estudios recientes sobre los
habitos de uso de las TIC de los nifios espafioles realizado en el 2009, en este estudio se
resalta que la edad de inicio al uso de las TIC suele encontrarse entre los 10 y 11 afios
siendo los servicios méas usados el correo electrénico; la descarga de musica y peliculas

y la basqueda de informacion.

Los nifios se conectan habitualmente desde el hogar, y de manera secundaria en
el colegio. La mitad accede a diario a Internet y pasan una media de 14,5 horas a la
semana conectados, con mayor intensidad el fin de semana. De las tres TIC analizadas
Internet es la preferida, con un 75% frente a un 40% en el caso de teléfono movil y los
videojuegos”. Este mismo estudio, referido a Europa, destaca que en el uso de Internet
existe mayor nimero de paises con un porcentaje igual o superior al 50%, 21 en 2009.
Espafia estuvo por encima del 50% en ambos afos, aunque alejada de las cifras de los

paises punteros como Suecia, Holanda,...

En la Union Europea no hay demasiados individuos que no hayan usado nunca
Internet. El que mas disminuy6 en los Ultimos afiosfue Francia, pasando de un 26% en
2009 a un 18% en 2010 (8 puntos); mientras que Suecia lidera la tabla con el menor
namero de individuos que no han usado nunca Internet de toda la Unién Europea, con
un 7% en 2008 y 2009. EIl porcentaje de individuos que no ha usado nunca Internet en
Esparia fue del 36% en 2009, ocupando el décimo lugar entre los 27 paises de la Union

Europea; al igual que ocurrié en 2010 pero con un descenso del porcentaje en 4 puntos
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(32%). La media de la Union Europea esta en 30% en 2009 y 26% en 2010. No cabe
duda de que cuando se ofrecen entornos educativos favorables al desarrollo informatico
esto contribuye a un trabajo mas efectivo en TIC. Gracias al apoyo de los coordinadores

TIC este proceso puede realizarse de manera mas eficiente.

Teniendo en cuenta los resultados de este informe sobre TIC en la ensefianza se
demuestra que su uso tiene un impacto positivo sobre los alumnos/as que tienen un buen
nivel escolar, y los que tienen mayores dificultades de aprendizaje salen fuertemente
beneficiados con este tipo de innovacién. Es por ello que las posibilidades de
adaptacion de las TIC a los diferentes alumnos/as permite un tratamiento mas especifico
en las aulas, y de este modo cuando se usa la tecnologia de forma adecuada pueden

tener un impacto directo sobre los logros y los resultados de los estudiantes.

Sabemos que actualmente sélo el 20 por ciento de las escuelas estdn usando la
tecnologia de manera efectiva en todo el curriculo, lo cual significa que hay un
potencial real para mejorar los resultados y aumentar los niveles si las escuelas toman

en cuenta los beneficios que la tecnologia puede conllevar.” (BECTA, 2008)

En este sentido, y teniendo en cuenta la situacion actual en Europa, cabe
mencionar el Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunicacion (INTECO) en el
2009 como una plataforma para el desarrollo de la Sociedad del Conocimiento, a través
de proyectos del &mbito de la innovacion y la tecnologia, que permite la inclusion y
puesta en practica de determinados proyectos TIC que facilitan el abordaje de la

inclusion de este tipo de metodologias.

“La investigacion es unanime, aun no siendo completa, y muestra que las TIC no
se usan regular o sistematicamente en los paises estudiados. Muy pocos articulos
presentan usos innovadores de tecnologia reciente. La mayoria de las investigaciones

hablan del uso de los ordenadores y del sofiware tradicional.” (Pedro, 2009, 4)

El objetivo ultimo es contribuir a la convergencia de Espafia con Europa en la
Sociedad de la Informacion y promover e impulsar proyectos de innovacion, para
mejorar la posicion de Espafia, que aporten competitividad. Dentro de este plan de

accion se realizan labores de investigacion; analisis; estudio y asesoramiento como
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pueden ser la generacion de una base de datos; el impulso de proyectos de

investigacion; la difusion de los estudios para asesoramiento...etc.

Incluso los estudiantes que dominan las herramientas basicas del ordenador
tienen distintas aproximaciones a las mismas determinadas por su interés y motivacion
para adentrarse en usos mas avanzados o menos familiares. De esta manera no acceder a
las TIC impide obviamente la adquisicion de los conocimientos requeridos para la
insercion en el mundo laboral, por lo que existe un alto porcentaje de poblacién con

menores posibilidades de encontrar un empleo.

La meta, propuesta en la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién,
es que para el afio 2015 todas las escuelas, aldeas y hospitales del mundo tengan

conexion a Internet y que una de cada dos personas tengo acceso a la red..

Para Marques (2003) el uso y aplicabilidad de materiales multimedia en el aula

debe tener las siguientes caracteristicas para favorecer su puesta en practica en el aula:

- Aspectos didacticos: adecuadas al ritmo y nivel de los alumnos/as. Si se
introduce un nuevo tema conviene haber trabajado previamente en clase

aspectos relacionados.

- Aspectos organizativos: conviene contar con un ordenador para cada dos

estudiantes.

- El agrupamiento de los alumnos se planificara en funcién de los objetivos que

persiga la sesion, evitando conductas disruptivas.

Aun asi la adopcién de estas tecnologias en los centros docentes no tiene como
principal objetivo la innovacién educativa, sino que la mayor parte de los profesores que
utilizan las TIC en clase han adoptado este recurso como apoyo a las actividades

docentes que ya venian realizando (Sigalés et alt., 2008, 55)
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Destacamos llegados a este punto las aportaciones de este autor referidas a
algunas de las metodologias para aprovechar estas infraestructuras tecnoldgicas y, por
ende, su aplicabilidad:

Modelo tecnoldgico aula EIl profesor explica y hace preguntas en clase con el
apoyo de la pizarra digital. Se pueden evaluar algunos conocimientos. Los alumnos
ilustran las explicaciones; amplian las informaciones; hacen un repaso general de la
asignatura y de los conceptos trabajados y realizan ejercicios grupales comentando las
noticias de la prensa en clase. Si se dispone de una webcam también se pueden
proyectar facilmente los trabajos realizados por los estudiantes, directamente desde sus

cuadernos, por videoconferencia.

Modelo tecnoldgico grupo Los estudiantes trabajan de manera autbnoma, y en
grupo colaborativo, los deberes en grupo con apoyo TIC. Las tareas pueden ser

realizadas en clase o en sus casas. Deesarrollo de tema libre.

Modelo tecnolégico individual Los estudiantes realizan ejercicios adecuados a
sus intereses y necesidades individuales, y cada estudiante se sentara en el ordenador

que tenga asignado con evaluacion individual

En lo referido a las actividades en si podemos distinguir tres momentos:

Actividades iniciales: antes de comenzar la actividad recibiran las instrucciones.

Conviene estimular el trabajo cooperativo y, si surgen problemas técnicos, habra que

redistribuir a los estudiantes entre los demas ordenadores.

Actividades finales: Cinco minutos antes del final de la sesion se avisara para

que vayan terminando y guarden su trabajo o lo entreguen mediante Sigala, por

ejemplo.

Otras posibles actividades: llevarselo a su casa o trabajar mas con él en el

centro, estableciendo otras sesiones.

El buen uso en internet debe incluir saber utilizar correctamente las principales

herramientas de Internet y adquirir la informacién més relevante de ellas de manera
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critica. Debe ser esencial el cuidar aspectos formales de uso como el envio adecuado de
ficheros adjuntos en mensajes; asi como no crear hilos excesivamente largos respetando
las normas “netiquette”. También conocer las caracteristicas basicas de los equipos y
fomentar la focalizacion o busqueda de informacion en internet. Se antoja fundamental,
en este sentido, hacer un buen uso de estas herramientas ya que eso contribuira de
manera decisiva, tal y como estamos viendo, a que el alumando vuelva a utilizar estos
recursos en el futuro. Una buena utilizacion mejorara el rendimiento y economizara el

esfuerzo.

Algunos trucos que este autor nos muestra para un uso 6ptimo de internet son:

- Si salen muchos resultados: usar palabras mas relevantes; usar frases en vez de
palabras; usar mayusculas cuando corresponda; usar mas palabras-clave..

- Si salen pocos resultados: quitar palabras-clave; usar sinénimos; traducir en
inglés...

- Para ahorrar trabajo: grabar las paginas interesantes sin leerlas del todo y
guardar en "favoritos"

- Algunos indicios de calidad de la pagina web son: el contenido, el autor,
institucion, enlaces a otras paginas, bibliografia.....

- Saber aprovechar las posibilidades de comunicacion que ofrece Internet

- Evaluar la eficacia y eficiencia de la metodologia empleada en la bisqueda de
informacion.

- Organizar un entorno personal de direcciones interesantes.

Graells (2008, p.34) nos sefiala las tres razones fundamentales por las cuales

deben de usarse las TIC en el aula:

1. Alfabetizacion digital de los alumnos: todos deben adquirir la competencia
digital.

2. Productividad: aprovechar las actividades del tipo (buscar informacion;
comunicarnos por correo, gestion de bibliotecas; ...)

3. Innovar en las préacticas docentes: para que los alumnos/as adquieran nuevos

aprendizajes y mejores resultados.
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En los ultimos afos el objetivo ha pasado de saber informatica a aprender
usando las herramientas informéticas. A pesar de esto la mayoria del profesorado sigue
manteniendo un modelo tradicional que no promueve en el alumnado la adquisicion de
las competencias béasicas en TIC; y es por ello que el profesorado debe estar
familiarizado con las redes sociales para poder desempefiar adecuadamente sus

funciones con el apoyo del equipo directivo, claustro y la Administracion Educativa.

En las Conclusiones de las Jornadas “Las TIC en la educacion de Andalucia:
presente y futuro” (2012), y que guardan una mayor relacion con la incorporacion de las
TIC al curriculum, se establecieron una serie de propuestas que repercuten directamente

en el uso de las Nuevas Tecnologias que aun no se han comentado:

- Valorar los recursos de cada centro evitando la estandarizacion.

- Se solicita mantenimiento de estructuras actuales y que existan personas técnicas
por zonas: provinciales o CEP; facilitar el protocolo de resolucion de incidencias
a través de CAUCE.

- Todos los centros tendrén: dotacion de PDI generalizada; software libre...etc

- Garantizar el funcionamiento de la herramienta sin que dependa del profesorado.

- La pizarra digital versus la pizarra convencional; el periédico de clase; la
bitacora de clase; trabajos en grupo colaborativo en el centro; el cuaderno digital
personal; ejercicios de ampliacion, refuerzo y evaluacién; debates y foros

virtuales; tutorias on-line; elaboracién de materiales didacticos interactivos...

Finalmente la consideracion del uso de Internet en la ensefianza impartida por el
profesorado facilitara el tratamiento de la diversidad y una ensefianza mas
personalizada, y exige al profesorado adecuar cada tarea a las necesidades requeridas en
cada momento de ahi la importancia de la formacion continua en las diversas técnicas y
metodologias. Todo este tipo de recursos y materiales son estériles si no dotamos de
unas metodologias adecuadas nuestras aulas, abogando por un uso sistematico y

planificado de los mismos.

Se especifican, por todo lo anteriormente dicho, los elementos que servirian de

guia para identificar una “Buena Practica” y que aparecen recogidos en la “Guia de
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Buenas Practicas Docentes” publicada por la Agencia Andaluza de Evaluacién
Educativa” en julio de 2012. Esta, la Buena Practica, debera tratarse de una accion
referida a hechos evidenciables (y no a intenciones) que introduzca nuevos elementos, o
mejore los existentes, y que esté fundamentada en un modelo l6gico y basado en la
evidencia. Debera también de ser efectiva (que consiga un impacto observable) y que
alcance los objetivos planteados por la préctica; asi como poseer un sistema riguroso de

seguimiento de los resultados procesuales que permita la retroalimentacion.

A pesar de todo lo anteriormente comentado es necesario destacar algunos
aspectos que nos hacen coger con autela estas investigaciones, ya que también hay
limitaciones a este uso que seran abordadas mas pormenorizadamente en el siguiente

capitulo.

Por su parte Iglesia (2007) nos menciona algunos mitos que conviene cuestionar

sobre el uso de los medios informaticos:

- Ahorra trabajo/tiempo al profesor. Falso. Pueden ayudar a reducir algunos tipos
de tareas, pero lo normal es que las TIC te den mas trabajo. Otra cosa es que
puedas disfrutar mas de ese trabajo

- El programa x ensefia a los nifios. Falso. Puede ayudar a tus alumnos/as a
practicar algo que ya le hayas ensefiado.

- Las TIC permiten individualizar la ensefianza. Falso. Como profesor eres el
Unico que puede hacer eso.

- Para aplicar las TIC hace falta mucha formacion. Falso. Necesitas conocer las

posibilidades que te ofrece la tecnologia, pero no tienes que ser un experto.

“En relacion a las tareas especificas los docentes ahorraron mas tiempo
preparando las clases cuando usaron tecnologias. En general, alrededor de la mitad de
los docentes indicaron que habian ganado algo de tiempo al usar las tecnologias y s6lo
uno de cada diez sefiald que le habia supuesto pérdida de tiempo. Tambien el 41 por
ciento de los maestros de Primaria, y el 28 por ciento de maestros de Secundaria,

senialaron que habian ahorrado una hora por semana en esta area.” BECTA, 2008, 96-

97)
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Cuando trabajemos con este tipo de recursos debemos de intentar ser lo menos
rutinarios posibles negociando las actuaciones de una manera pautada para que asi se
favorezcan la curiosidad y el interés en el nifio, y no simplemente el hecho de hacer por
hacer. Asi podremos alternar el trabajo grupal con el individual, siempre respetando la
autonomia de cada uno y ayudando a tomar decisiones despertando el pensamiento
critico y reflexivo. Todo ello contribuird, por ende, a conocer mejor los recursos que
estamos utilizando permitiendo resolver las incidencias que nos pudieran seguir en cada

sesion y siendo realistas (conociendo nuestras limitaciones).

Por lo anteriormente expuesto “En otras palabras, ni el nimero de ordenadores
disponibles ni cuan a menudo se usan parecian ser, en si mismos, factores
determinantes del éxito en el uso de las TIC. El éxito mas bien parecia estar vinculado
al uso estratégico de las tecnologias dentro del marco de un modelo pedagogico en el

cual se les asignaba un rol especifico mantenido en el tiempo.” (OECD, 2008, 14)

En definitiva debemos ser optimistas sobre la utilizacién de las herramientas
informéaticas para la valoracion e intervencion en nifios/as con trastornos de
comunicacion en edades tempranas, y ser capaces de generar actitudes positivas hacia
los ordenadores tanto en clase como en casa. Todo ello contribuird a proporcionar a los

nifilos un marco efectivo para el aprendizaje

3. EL ORDENADOR COMO INSTRUMENTO EVALUADOR.

Es importante que consideremos en este Gltimo apartado de este capitulo la
importancia que tiene el ordenador no solo como recurso facilitador de la ensefianza

sino también como parte del proceso de evaluacion de esa ensefianza y aprendizaje.

Frente a todas las posibilidades que tienen el profesor con este recurso debera de
elegir, o incluso disefiar, la que mejor se adecue a su grupo clase para integrarla en el
curriculum. En cualquier proceso didactico la evaluacion permite aprovechar las
potencialidades de motivacion, orientacion y autocontrol de estos recursos para que

permitan calificar de forma Optima el progreso de sus alumnos/as.

Marcelo (2002:122) nos muestra los elementos que pueden ser evaluables en la

escuela con estos recursos:
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- Actividades escritas de tipo ensayo, informes o diarios.

- Resolucién de problemas y desarrollo de planes.

- Tareas realizadas por el alumno de forma individual o en grupo.
- Examenes cortos.

- Participacion en las listas de distribucion.

- Materiales elaborados por el alumno: textos, imagenes...

- Direcciones de interés encontradas por el alumno.

- Seguimiento realizado por el formador durante el curso.

Con Internet se facilita la aplicacion y correccion de los exdmenes, ya que se
pueden estandarizar las evaluaciones a casi todos los alumnos/as segin sus
caracteristicas mediante pruebas objetivas pretest y postest; el uso del correo
electronico...etc. Por tanto, con la evaluacion del aprendizaje apoyada en el web, se

pretende la evaluacion diagnostica, formativa, y sumativa de manera objetiva

A continuacion presentamos algunos tipos de evaluacion mediante el uso de las
TIC segun, Fernandez y Cebreiro (2004):

Pruebas objetivas: evalGan la adquisicion de conocimientos y actualmente se
disefian con TIC diferentes tipos de preguntas: eleccion maltiple; respuesta breve; tipo
crucigrama; para relacionar; de complementacion; verdadero-falso y de frases y

preguntas de ordenacion (Cabero y Gisbert, 2002).
Mapas conceptuales: desde programas mas simples, que permiten disefiar
pequefios graficos, hasta mas complejos que permiten la animacion de distintas partes

del mapa.

Simulaciones: con la eleccidon de simulaciones de casos reales se pueden validar

las habilidades sin tener que estar sujeto a su aplicacion.

Ejercicios de autoevaluacion: el alumno tiene un mayor control sobre su

aprendizaje y puede autorregularlo.
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Cualquier profesor puede, desde su area de conocimiento, abordar el estudio y el
andlisis de las TIC. Asi, mediante esta evaluacion, veremos el grado de adquisicion de
las competencias referidos a aspectos como (Graells, 2013, pp.12-14):

- Conocimiento de los sistemas informaticos: mantenimiento de impresora, raton;
instalacion de diferentes programas;...

- Uso del sistema operativo: archivos, carpetas, antivirus, uso de recursos...

- Busqueda y seleccion e informacion en internet: fiabilidad y uso éptimo de los
navegadores y buscadores...

- Comunicaciéon interpersonal y trabajo colaborativo en redes: usar
adecuadamente el correo, chat, foros...

- Procesamiento de textos: parrafos, tabulaciones, margenes, copiar, pegar,
insertar imagenes, dar formatos...

- Tratamiento de la imagen: editar dibujos...

- Uso de la hoja de célculo: funciones, caracteristicas...

- Uso de la base de datos, introducir nuevos datos

- Entretenimiento: controlar su uso; conocer las fuentes de informacion y
consulta...

- Telegestiones: precauciones, privacidad, encriptacion...

En definitiva debemos de tener en cuenta, a dia de hoy, que usamos las nuevas
tecnologias para obtener mejor informacion y contenidos y mejorar nuestros canales de
comunicacion. Gracias a ellos nos comunicamos mejor, y constituyen un elemento

indispensable para facilitar la adquisicion de contenidos.

Con esta cultura digital  facilitamos la interpretacion de los mensajes
audiovisuales: television, multimedia...; y se mejora la gestion de los centros educativos
siendo un avance significativo en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Debemos de
dar sentido y utilidad a estos recursos; y es por esto que la formacion permanente debe
permitir desarrollar nuevos entornos de aprendizaje virtual que posibiliten a los
estudiantes superar sus limitaciones. En una sociedad en la que la comunicacién
audiovisual se ha convertido en algo fundamental deben dominarse todos los codigos
audiovisuales, y deberan ser conocidos para no educar alumnos/as pasivos. En este

sentido serd la escuela la que ayude a los alumnos/as a interpretar la realidad
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tecnoldgica y a que hagan un analisis exhaustivo y critico de este proceso para no ser
meros receptores de informacion, y de esta forma el aprovechamiento metodoldgico

sera el adecuado.
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CAPITULO 7

IMPACTO Y REPERCUSION DE LAS TIC

159



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Una vez que nos hemos acercado a las diferentes utilidades y caracteristicas de
los recursos TIC educativos que existen cabria preguntarnos (partiendo de la base de
que realizamos un uso adecuado de los mismos) si la utilizacién de estos recursos
consigue los efectos deseados en los alumnos/as y si verdaderamente su uso esta

teniendo una incidencia destacable en el ambito educativo.

Tal y como exponen Aguaded y Tirado (2010 p. 43) “la instauracion de las
Nuevas Tecnologias en la sociedad de hoy dia requiere de un andlisis profundo de las
mismas, asi como de la instauracion de modelos didacticos reales en la escuela que
redunden en una mejor aprovechamiento de estos recursos tecnolégicos. Este cambio

afecta no solo a los alumnos/as, sino también al profesorado”.

Es por esto que lo primero que debemos de plantearnos es en qué medida las
TIC contribuyen o estan facilitando de manera adecuada y éptima la mejora de los

resultados, competencias y motivaciones en el alumnado.

Pantoja (2004) delimita el término de la Sociedad de la Informacién como:
“Una forma de evolucion social basada en el uso habitual de las Tecnologias de la
Informacidn y la Comunicacion (TIC) (...) por todos los ciudadanos a nivel individual y
colectivo, publico y privado, para obtener, tratar y compartir informacion de forma
instantanea desde cualquier lugar, tiempo y forma definidos previamente por sus

usuarios.”

La educacién ha pasado de ser un paradigma basado en la instruccion teérica a
convertirse en un paradigma donde lo que realmente es importante que el alumnado
aprenda y desarrolle las competencias y potencialidades basicas. Y todo esto se logra
gracias al uso adecuado de las nuevas tecnologias. Algunas de las investigaciones que
aqui estamos tratando han puesto de manifiesto que hay una relacion entre la formacion
en destrezas TIC y su empleo en el aula. De este modo se estd comprobando que a
mayor tiempo dedicado a la formacion le corresponde igualmente una mayor utilizacion

de los recursos TIC en el aula.

160



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Algunos estudios sobre el impacto de las TIC vienen produciéndose desde los
afios 70, pero ha existido un cambio de tendencia en los ultimos afios méas orientado al

uso y los aspectos de infraestructura y de formacion.

Uno de los méas importantes y primeros investigadores sobre el impacto y
repercusion de estos recursos es Kulik (1994). Este autor investigd sobre el uso de los
ordenadores y el impacto que tenian sobre los alumnos/as. Sefiala que el efecto positivo
de esta ensefianza y metodologia basadas en ordenadores es superior si se le compara
con otras metodologias. Asi, los estudiantes que utilizan ordenadores aprendian mejor y
mas rapido tiendo a la vez una actitud méas positiva hacia el propio ordenador; si bien
también dejaba patante que el uso del ordenador es muy positivo siempre y cuando las

actividades estan realizadas con el apoyo y asesoramiento del maestro.

Las formas de comunicacion nacidas de Internet han modificado nuestros
habitos diarios, y esta transformacion ha afectado a todos. Pero quienes han
experimentado un cambio mas radical con respecto a las formas tradicionales de
comunicacion son los integrantes de la llamada “net generation” (Tapscott, 2009) esto
es, nifios que comenzaron a usar los ordenadores en los 90 y que en la actualidad son

adultos que utilizan Internet como canal de comunicacion preferido.

Asi debemos establecer que son muchos los cambios producidos en la escuela ya
que hay una mayor motivacion del alumnado puesto que los estudiantes que tenian buen
rendimiento académico no han aumentado el mismo, pero los que tenian mas
dificultades si. Es por ello que el impacto que puedan tener las TIC en la ensefianza
sobre el profesorado vendra también influido por factores como la institucion escolar y
al propio sistema educativo. Algunos estudios sefialan, ademas, que la disponibilidad y
uso habitual de un ordenador en casa por parte del profesorado ejerce una influencia

muy positiva y aumenta la posibilidad sobre su uso posterior en el aula.

En este sentido Aibar (2008) afirma que las TIC pueden considerarse el
detonante tecnoldgico de una transformacion social de gran alcance, similar en
magnitud e importancia a la Revolucion Industrial acontecida en Europa a mediados
del XIX. El uso de la microelectronica, por ejemplo, parece estar transformando

profundamente nuestra cultura asi como la economia, la politica y la comunicacion;
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mientras que el desarrollo de la informética es a menudo descrito como un proceso que
sigue una dinamica independiente de los procesos sociales. Por todo esto es, por lo
tanto, facilmente deducible asumir el término “sociedad de la informacion” como el

resultado del “impacto” generalizado de las TIC en la sociedad actual.

Es facil considerar el hecho de que entonces deben de abordarse estas cuestiones
de cambio no solo ya desde las escuelas o los institutos, si no también desde incluso la
formacion referida en las universidades. A este respecto tendriamos que plantear los
procesos de cambio desde la universidad, fomentando los cambios Utiles y necesarios
para fomentar una adecuada formacién del profesorado mas acorde que las realizadas
hasta ahora Las diferentes teméticas que entorno a las investigaciones sobre el impacto

y la repercusion de las TIC se han desarrollado hablan de 4 tipos de estudios:

- Sobre indicadores cuantitativos que describen y miden la situacion del impacto y
repercusion de ordenadores en la escuela a través de ratios 0 puntuaciones
concretas y que son, por lo tanto, de naturaleza cuantitativa.

A esta clase de estudios pertenecen los siguientes: Euridyce (2001), Cattagni y
Farris (2001) Twining (2002) y OCDE (2003); y las técnicas usadas son: datos

estadisticos, encuestas...

- Posteriormente estarian los estudios sobre los efectos de los ordenadores en el
rendimiento y aprendizaje del alumnado.
Entre ellos cabe destacar a Kulik (1994), Reeves (1998) o Parr (2000); y estos
miden la eficacia del uso de ordenadores sobre los aprendizajes y sobre el

rendimiento de los alumnos.

- Los estudios sobre las perspectivas, opiniones y actitudes del profesorado hacia
el uso e integracion de las tecnologias en las aulas y centros escolares o sobre
sus posibilidades y limitaciones son los llevados a cabo por (Chiero, 1997;
Windschitl y Salh, 2002).

- Y finalmente los studios sobre las practicas de uso de los ordenadores en los
centros y aulas desarrollados en contextos reales se apoyan en planteamientos

cualitativos de estudio de casos.
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Llegados a estre punto el papel del profesorado se antoja fundamental, ya que es
él mismo el que tiene que programar; elaborar sus materiales y plantearse un papel
organizativo que suponga que los nuevos avances tecnologicos no se alcanzaran
adecuadamente sin los objetivos formulados y replanteados en los Proyectos TIC. Y
todo esto es debido a que este nuevo recurso exige nuevas destrezas. No solo aprender
a buscar y transmitir informacion sino a capacitar para que también puedan intervenir
estos ambientes nuevos telematicos aprovechando las funcionalidades que ofrecen las
TIC. Esta nueva situacion exige de unos educadores especializados en didactica digital
con buenas infraestructuras fisicas y organizativas con las que deberan abordarse, por
tanto, nuevas metodologias que desarrollen nuevos roles en el papel del profesorado.
Unos roles que fomenten la autonomia y las necesidades especificas del alumno/a
abogando por la maxima interaccion entre todos los miembros y los recursos

disponibles.

“El impacto que conlleva el nuevo marco globalizado de la Sociedad de la
Informacion, y las prestaciones de sus omnipresentes y poderosas herramientas TIC,
estd induciendo a una profunda revolucion en todos los ambitos sociales Las
necesidades de formacién de los ciudadanos se extienden a lo largo de toda su vida
apareciendo nuevos entornos formativos en el ciberespacio. Crece la importancia de la
educacion informal a través de los "mass media™ y muy especialmente Internet. Todo se

revisay todo cambia” (Graells, p.23 2005)

Monereo (2005) nos establece que es determinante en una buena utilizacion de
las TIC el creciente nimero de horas que nuestros alumnos/as pasan frente al ordenador.
Por supuesto no todo lo que se aprende es adecuado ni pedagogico, por lo que los
educadores deben de proporcionar los indicadores necesarios para filtrar esta

informacion.

Hay que desarrollar el sentido critico a la vez que los alumnos/as se socializan o
interactdan. De este modo “se esta convirtiendo en el medio de socializacion «naturaly
y, con toda seguridad, en un medio privilegiado para su desarrollo profesional”.
Cualquier suceso puede tener efectos a escala planetaria debido tanto a la cada vez
mayor conexion entre las TIC, (se habla de holoconectividad), como a la gran
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interdependencia que existe entre los paises. Y sus efectos son dificilmente
impredecibles y esto exige conocimientos mas interdisciplinares y recursos para

enfrentarse a situaciones cambiantes .

Debemos de replantearnos los términos en los que entendemos el aprendizaje,
puesto que debemos ser capaces de crear y reinterpretar la informacion. Una vez que la
tenemos seleccionada debemos utilizarla adecuadamente y de forma cada vez mas
rapida y precisa. Se hace necesaria esta planificacion para implementar de una manera
mas coherente y significativa. Si el profesorado cree en lo que hace, la practica TIC sera

mas innovadora y continua convirtiendose en imprescindible en el futuro.

La buena implementacién de estos recursos permite compartir informacion,
analizarla y estudiarla de manera grupal; lo que llevara al alumno a un mayor
conocimiento de la materia e incrementara su grado de motivacién e interés. Estas
mejoras son las que permiten acoplarse a los distintos modos de trabajar del docente, ya
que brindan distintas opciones de uso y materiales conjugables y reutilizables que
pueden emplearse para trabajos individuales o grupales y, en definitiva, propician el

pensamiento critico del alumnado, Estévez (2012)

Graells (2005) sintetiza el impacto y la repercusion del uso de las TIC en los

siguientes aspectos que paso a resumir:

- Importancia creciente de la educacion informal de las personas. La mayoria de
las cosas que el alumnado conoce fuera de los libros lo conoce mediante este

soporte.

- Nuevos contenidos curriculares. “Necesitamos nuevas competencias. Los
profundos cambios que en todos los ambitos de la sociedad se han producido en
los ultimos afios exigen una nueva formacion de base para los jovenes y una

formacion continua a lo largo de la vida para todos los ciudadanos .

- Nuevos instrumentos TIC para la educacion que se convierten en un

instrumento cada vez mas indispensable en las instituciones educativas.
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Medio ludico para el desarrollo psicomotor y cognitivo.

- Creciente oferta de formacion permanente y de los sistemas de teleformacion.

- Nuevos entornos virtuales (on-line) de aprendizaje que imponen el tiempo vy el

espacio en la ensefianza presencial.

- Necesidad de una formacién didactico-tecnoldgica del profesorado.

- Labor compensatoria frente a la "brecha digital".

- Mayor transparencia, que conlleva una mayor calidad en los servicios que

ofrecen los centros docentes.

Un aspecto también destacable en las evaluaciones de impacto de las TIC en la
ensefianza son que las evaluaciones escolares no suelen recoger los aprendizajes mas
significativos que provocan los ordenadores, asi que es necesario avanzar hacia la
interaccion con todos los alumnos/as adecudndose a sus intereses. El uso de estos
recursos por los docentes para formarse les facilitara y luego llevara a la practica lo
aprendido con sus alumnos. Las tecnologias exigen el desarrollo de nuevas destrezas y
lenguajes, ya que requieren estar al corriente de la gran cantidad de cambios que se
producen casi simultdneamente por la propia naturaleza de estas. A pesar de esto, no
obstante, lo cierto es que se utilizan hoy dia mas los materiales impresos que los que
aportan los sistemas informaticos, y esto es reprochable a las metodologias formativas

gue se han venido realizando hasta ahora.

Otras investigaciones (Pérez y Sola, 2007; Cebrian, Ruiz y Rodriguez, 2007)
sefialan que las aplicaciones didacticas que tienen un mayor impacto sobre el
profesorado son la buasqueda de informacion; los programas tipo JClic y las
presentaciones. Para que estos recursos tuvieran un impacto notable en los centros
tendrian que estar integrados de manera cotidiana y diaria en el aula, pero su uso es
irregular y muy puntual. Es por todo ello que para que se cumplan estos factores se debe
de tener un apoyo unanime en el Equipo Directivo tal y como explicitamos en el

capitulo anterior.
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Cebrian y Ruiz (2008) investigaron sobre la incorporacion de las Nuevas
Tecnologias en los centros TIC de Andalucia y destacaron una mayor motivacion por
parte del alumnado que por parte del profesorado, aunque también pudieron apreciar
muchas mejoras en el uso de los ordenadores y en el aspecto de elaboracion de

materiales, entre otros.

En este sentido debemos de tener en cuenta que estos recursos no han sido
creados para responder a un anico problema, sino que ofrecen multitud de posibilidades
ya que seguimos encontrando y explicitando que debe de haber un mayor compromiso
por parte de los maestros/as. Asi, lo que se entiende por sociedad de la informacién no
es otra cosa que el resultado del impacto y repercusion que este tipo de recursos tiene en
la sociedad de hoy dia, donde las TIC se perciben como recursos complementarios que
abren la posibilidad de generar un cambio de mentalidad en el profesorado. Debemos,
por tanto, asumir que las TIC suelen considerarse el inicio de un cambio social y que

estas estan transformando profundamente nuestra cultura.

Continuando con estas lineas de investigacion trazadas Boza, Toscano y
Méndez (2009) sefialan que, sin embargo, y segun manifiestan muchos directores de
centros educativos, el conocimiento se ve mas repartido y los alumnos/as interactdan
mucho mas con el profesor creandose nuevos ritmos de clase y existiendo una mayor

autonomia en la busqueda y tratamiento de la informacion.

Péres Marqués (2011) sefialaron unas conclusiones a todo esto que hemos
argumentado que son muy claras:
“el alumnado que ha utilizado de manera sistemdtica los contenidos didacticos
digitales ha obtenido una mejora significativa de sus aprendizajes y rendimiento
académico, con una media del 20,5%. Los grupos que no han utilizado las TIC s6lo han

obtenido una ligera mejora (3,9%), aunque sin significacion estadistica.”

Como conclusién de este capitulo me gustaria resefiar que debemos destacar el
papel que desempefian las TIC en nuestro sistema educativo mediante el fomento de la
formacion del profesorado; el fomento del software libre; y creando recursos y
materiales (recusos especificos para alumnado con necesidades educativas especiales)
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que aboguen por la incorporacion real de estas metodologias al aula haciéndolas mas
accesibles al objeto de dotarlas de una mayor difusion. De este modo se potenciaria la
adquision de las competencias digitales en el profesorado, y, por extension, en el
alumnado. Ya que debe de ser el maestro/a (experto) el que, en su clase, en un inicio

ponga en marcha la gestion de estas metodologias.
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CAPITULO 8

DIFICULTADES EN EL USO E INCORPORACION DE LAS TIC
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No cabe duda de que los beneficios aportados por las TIC, asi como por el uso
de las mismas, han quedado someramente patentadas a lo largo de la fundamentacion
teorica realizada en los capitulos anteriores. Si bien es cierto que son innumerables sus
ventajas también existen diversos condicionantes y elementos que no lo son tanto,
dotando de una peculiaridad tal a estos recursos que los hace tener grandes defensores y
detractores sobre su incorporacion o no incorporacion a los Centros Educativos

(tecnofobia).

Una vez fundamentadas y establecidas las diferentes causas que propician la
incorporacion de las TIC en los centros educativos y los diferentes usos, cabria
adentrarse en las divergencias suscitadas en los estudios realizados y que conllevan la
implementacién e incorporacién que este tipo de practicas pueden suscitar. De este
modo solo con un aprovechamiento adecuado de las TIC se contribuye de manera
significativa al desarrollo integro del alumnado, siendo el propio maestro/a en su aula el
unico responsable de su incorporacion aunque bien es cierto que pueden afectar otro

tipo de factores a facilitar o perjudicar su inclusion.

Internet, tal y como hemos visto, es un recurso inagotable que nos permite
conocer cualquier cosa de manera inmediata. En este sentido el mayor problema que se
nos plantea es como accedemos a ella y como la seleccionamos. Pero deberiamos de ir
mas all4, ya que una vez seleccionada cabria preguntarse si la seleccionada es la
correcta entre la multiplicidad existente. El perfil del profesor del nuevo milenio debe
apostar por la implementacion de esta metodologia que fomente la adquisicion y
desarrollo integral de las competencias basicas, para conseguir un aprendizaje 0ptimo en

el alumnado a su cargo.

Para Aguiar y Cuesta (2009,pp 35-48) “uno de los problemas mas destacados
que nos ofrece internet estriba en la dificultad de encontrar la informacion deseada,
por lo que se hace indispensable dotar al alumnado de las herramientas necesarias que
permitan buscar, seleccionar y procesar la informacion adecuada dinamizando y
guiando el proceso de ensefianza, asi como el del aprendizaje, por parte del
profesorado en el aula™.
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Con estos nuevos métodos de ensefianza no se busca que los nifios memoricen
datos, sino que interpreten la informacion y que de este modo sean capaces de
generalizarla a diferentes contextos (cercanos en un primer momento) para ir
progresivamente descontextualizandolos del suyo méas inmediato. Debemos intentar
procurar que las nuevas tecnologias, una vez que nacen, no fallezcan, tal y como nos lo
plantea Cabero (2002) y es por ello que debe de desarrollarse un nuevo concepto en el
uso de las TIC que vaya en consonancia con el paso del tiempo y que supere las barreras
espacio-temporales a las que diariamente nos enfrentamos fomentando los aprendizaje

colaborativos y el desarrollo de nuevos entornos de ensefianza.

El hecho de que se incluyan las TIC en un centro educativo no es garantia, por si
mismas, de que estas vayan a trabajarse adecuadamente. Y mucho menos que se
implementen o incorporen de manera Optima. A pesar de los esfuerzos de las
instituciones y las administraciones educativas la utilizacion de los ordenadores no se ha
generalizado ni integrado de manera correcta en las practicas docentes; y es por esto por
lo que su presencia no es sindénimo de su uso en la actualidad. Cada vez que se produce
una mayor diferencia entre los que usan las TIC y los que no va creciendo la brecha
digital de la que luego hablaremos. Esta creciente desigualdad est4d provocando que
gobiernos e instituciones adquieran diferentes medidas para combatirla

1. PREMISAS ERRONEAS

Uno de los bretes con los que se encuentran las TIC es la excesiva importancia
que se le otorga a la transmision de conocimientos y a la limitada actuacion de los
alumnos/as en la clase. Es decir, los maestros siguen haciendo las mismas cosas que
hacian antes de llegar las TIC. Todo esto supone mucho trabajo para el docente que
debe (ademas de realizar todas las tareas que se les encomiendan) disefiar recursos y

materiales digitales.

Momind, Sigales, y Meneses (2008) destacaban que el profesorado usaba las
TIC pero continuaba realizando el mismo tipo de actividades, sin que se vieran
reflejadas las mismas. No se estan produciendo los cambios en los espacios;

agrupamientos; formacion del profesorado...etc
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De este modo la principal dificultad se presenta a través del profesorado, que
debe ser el facilitador del aprendizaje y debe estar comprometido con un modelo activo

que cree el conocimiento (principio basico de la corriente constructivista).

En esta linea nos encontramos a Marchesi y Diaz (2009, p132), los cuales
establecen que “es el profesorado el principal obstaculo del aprendizaje a través de las
TIC y exige de una competencia alta por parte del profesorado en esta materia, y de las
condiciones adecuadas para lograrlo”. Sin una renovacion en su formacién no habra
innovacion educativa ni la posibilidad de llevar a buen término una optima integracion

escolar de las TIC.

Un factor que nos marcamos como determinante en este estudio ha sido en qué
medida la formacion 6ptima o deficiente del profesorado determina la inclusion o la no
inclusion de la misma en la escuela. El poco uso de las TIC se debe a una deficiente
formacion del profesorado, por lo que se plantea como esencial desarrollar_planes
estratégicos que capaciten al profesorado; ademas de otorgar al mismo, a los docentes,
metodologias didacticas validas que demuestren las infinitas posibilidades practicas de
las TIC; ya que una de las dificultades mas importantes que encontramos en la
incorporacion de las TIC al aula es la capacitacién del profesorado y de su competencia
para poder incluir las mismas en el curriculo. Asi, a pesar que una mayoria de docentes

comparten una idea positiva sobre las TIC otra cosa es su puesta en practica.

Por esto, Ferro, Martinez y Otero (2009, p.6) sefialan que “sin una formacion
continuada a lo largo de toda la vida y a través de soportes varios como la formacion
online, no se podria facilitar la puesta en practica de estas metodologias educativas en

los centros ”.

Otras de las dificultades que encontramos en la adecuada integracion de las TIC
en el aula son, por un lado, la importancia que se le otorga a la transmision de
conocimientos y, por otro, la limitada actuacion de los alumnos. Es decir, el
profesorado sigue haciendo las mismas cosas que hacia antes de incorporar las Nuevas
Tecnologias con lo cual se hace por tanto necesario el realizar estudios practicos en

este sentido que clarifiquen el estado de la cuestion.
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La implantacidn de estas herramientas tecnologicas han tenido en muchos casos
un limitado impacto debido a un desequilibrio entre inversiones y la falta de
transformacion de la practica por parte de los docentes a la hora de trabajar con TIC;
asi como por a la rigidez misma de los propios sistemas educativos actuales (Correa y
Martinez- Arbelaiz, 2010). Porque todo esto supone una nueva concepcion del proceso
de ensefianza aprendizaje, y la organizacion escolar, al ser necesario involucrar a todos

los agentes de la comunidad (Herrero y Brown, 2010).

En la mayoria de ocasiones el profesorado se autodefine como “no capacitado”
para su uso, expresando que su formacion es mas escasa que la dificultad con la que se
encuentra a posteriori para manejarla o para poder incorporarlas al curriculum. En
consecuencia el profesorado no posee la confianza necesaria para integrar y utilizar los
recursos tecnoldgicos, de ahi el papel tan importante que juegan los Centros de
Profesorado en el asesoramiento, formacion y capacitacion de los maestros en el uso de
las TIC.

Un estudio realizado por Huertas (2010) sobre el uso de las TIC en la asignatura
de Tecnologias en la provincia de Jaén, llevo a la conclusion de que la mayoria de
docentes consideran la realizacién de materiales escolares como una tarea ardua, y que
los materiales de los que se dispone en internet no se adectan a los contenidos que se

trabajan en el aula

No debemos de perder de vista tampoco la perspectiva del alumnado a este
respecto, ya que los estudios de asignaturas describen lo que otros han realizado sin
relacionar los contenidos trabajados. De esta manera se debe disefiar actividades
motivadoras que fomenten el aprendizaje significativo y que estén orientadas a
potenciar actitudes en el alumnado .Los alumnos/as no necesitan mas informacion, sino
que las que les llegue sepan utilizarla y sepan procesarla y buscarla por ellos mismos.
Lo que esta fuera de toda duda es que aln se utilizan mas los materiales impresos que
los que aportan los sistemas informéaticos, como comentamos en capitulos anteriores.
Pero de esto el culpable no suele ser el profesor, que en la mayoria de ocasiones se

esfuerza por intentar formarse.
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Gonzalez (2010) evidencia “que falta mucho por hacer en relacion con la
formacion de los profesores estudiados en el uso de herramientas tecnoldgicas en el
aula, ya que el conocimiento que la mayoria de ellos tiene es muy elemental: encienden
el equipo, pueden acceder a algunos programas, navegan por Internet, pero no pueden
resolver algunos pequefios problemas que se les presenta en ese manejo. Esto, desde
luego, se ve reflejado en el uso limitado que de esas herramientas hacen en su trabajo
cotidiano en el aula; trabajan con pocos temas y solo en pocas de las horas que les
asignan para trabajar en el aula de medios. Ese uso generalmente consiste en el empleo
de los videos del portal educativo o de materiales que consiguen en el Internet o con

comparieros”.

En muchas ocasiones la excasez de medios en los centros genera actitudes de
desconfianza en el profesorado, lo que limita su formacion tedrico-practica y orienta al
desénimo y al inmovilismo en la profesién. Esto, unido a la falta de tiempo real a
desarrollar y a crear materiales para que se desarrollen tareas préacticas encamina a estos

recursos a su utilizacién por unos pocos elegidos.

En un estudio realizado por el instituto VVasco de evaluacion e investigacion
educativa en el 2004 se estableci6 los factores que dificultan la integracion de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, y a modo de resumen, este
estudio establece una serie de debilidades que deben de tenerse en cuenta a la hora de
atender las incorporacién, inclusion y sistematizacion del uso de las TIC en los centros

escolares:

- Organizacién del equipamiento: Los espacios dedicados al alumnado no estan
disefiados correctamente para acoger los recursos TIC.

- Lautilizacion de las TIC: Mas de la mitad del profesorado no alcanza ninguna
satisfaccion personal en el uso de las TIC.

- Metodologia: El uso del ordenador en clase no provoca automaticamente un
clima favorable al aprendizaje.

- Fuentes de informacion: el profesorado opina que el profesor y el libro de texto
seguiran siendo la principal fuente de informacion. En cambio, el alumnado
reconoce que el ordenador es una herramienta més adecuada para conseguir

informacién debido a sus gréaficos, imagenes. ..
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- Nuevos recursos: La disponibilidad de materiales y experiencias es insuficiente

- Destrezas fragmentarias: La mayor parte del alumnado confiesa una carencia
en el manejo préctico de las TIC.

- Aprendizaje informatico: el alumnado posee conocimientos informaticos,
adquiridos mayoritariamente en contextos extraescolares.

- Planificacion: rara vez los centros contemplan en sus documentos organizativos
el empleo de las TIC.

- Web: Los servicios de informacion web son escasos y poco estructurados.

- Formacion del profesorado: La participacion del profesorado es muy pobre y
tiene poca incidencia préctica en el aula.

- Informacion: Entre los planes y programas definidos por la Administracion se

aprecia una falta de coordinacion.

A pesar de todo este tipo de dificultades este grupo de investigadores vascos
también aportan algo de luz sobre las posibles soluciones que contribuirian a paliar

todas estas dificultades, las cuales se pueden resumir en:

PROPUESTAS

- Red de intercambio: que favorezca el intercambio de experiencias y materiales.

- Asesoria: Analizar la figura del asesor TIC.

- Tutoria: los maestros/as con un mejor nivel tutorizan a otros compafieros.

- Recursos TIC: Priorizar la creacion de materiales y recursos.

- Metodologia: Potenciar modelos que fomenten la incorporacién de
metodologias y practicas educativas.

- Modelos de funcionamiento y organizacion: en los que las aulas de
informatica no sean los Unicos espacios.

- Definicién de curricula (o curriculum): Incluir las TIC.

- Responsable TIC de centro: Es preciso aclarar mejor las funciones.

- Investigacion y evaluacion: en el uso de las TIC.
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2. DIFICULTADES DE LOS MAESTROS/AS Y DEL ALUMNADO EN
TIC

Por todo lo anteriormente comentado en el anterior capitulo, los sistemas
educativos deberian de afrontar la posibilidad que desde edades tempranas exista una
inmersion del alumnado en esta metodologia. Esta inmersion en la cultura digital no
solo deberia estar referida a la perspectiva econdmica, sino que deberian también tener
presentes valores, actitudes y posicionamientos criticos ya que parece incomprensible
como se despilfarra toda la potencialidad TIC no aprovechandola los profesores para
mejorar su tarea docente y los alumnos/as usandola para aprender. De este modo los
ordenadores se estan quedando amontonados en las clases sin apenas usarlos. Y es por
esta circunstancia por la que en muchas de las ocasiones nos encontramos con una
dicotomia dificilmente evitable. Una vez que las TIC estdn en los centros pueden
impactar en todos los elementos del curriculo o pueden pasar totalmente inadvertidas, es
por ello que el papel del docente, tal y como venimos diciendo, se antoja prioritario para

que lo dltimo no suceda.

Continuando con las investigaciones que sobre las dificultades en el uso, la
incorporacion y la formacion que sobre TIC se han realizado recientemente, podemos

seguir destacando las siguientes:

Para Palomar (2009) los inconvenientes y dificultades que presentan la
integracion de las TIC en el aula vienen marcadas por los siguientes aspectos que la

diferencian entre la perspectiva del alumnado y la perspectiva del maestro/a.

- Distracciones del alumnado: dispersion interactuando con aspectos no
relevantes y pérdida de tiempo en la busqueda de informacion al no saber
concretar las busquedas; informaciones erréneas que suelen aparecer;
aprendizajes incompletos y superficiales; didlogos muy rigidos y poco abiertos a
la critica; ansiedad y dependencia de los demés a la hora de realizar las tareas.
También pueden provocar en el alumno/a: adiccion, aislamiento, cansancio
visual, inversion de tiempo, desbordamiento, falta de conocimiento de los
lenguajes que impide su aprovechamiento y recursos educativos con poca

potencialidad didactica.
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- En lo que respecta al profesorado encontramos las siguientes
peculiaridades: estrés al no poseer los conocimientos necesarios y correctos...,;
desfase en relacion a los contenidos trabajados; problemas de mantenimiento de
los ordenadores (infraestructura); necesidad de autoreciclaje continuo y mejoras

que estan en constante renovacion y que requieren de una gran dedicacion.

Por todo esto el profesorado debe de estar abierto al cambio y presentar
permeabilidad a las nuevas corrientes educativas que abogan por unas practicas
escolares que integren de forma efectiva el uso de la tecnologia en su quehacer diario en
el aula, estableciendo un uso continuado y persistente en el tiempo de las TIC en el aula
y no un uso irregular, puntual y discontinuo. Teniendo en cuenta, ademas, que en todo
proceso de cambio deben enfrentarse con diversos problemas; como la manera de

transmitir el contenido y lo que se establece en el curriculo.

Las TIC no solo sirven para hacer las cosas mas rapido, sino que hay que
favorecer la adquisicion de las competencias y aprendizajes. No se debe formar tanto al
profesorado en el uso de programas informaticos, sino en conseguir una verdadera
incorporacion de los mismos a la préctica-curricular y a la realizacion de contenidos por
parte de los docentes, creando asi entornos de aprendizaje especificos que atiendan las

necesidades concretas de su alumnado.

Por ultimo haremos alusion a Marqués (2008), que también establece una serie
de inconvenientes en el uso de las TIC desde una serie de perspectivas (destacaremos

algunas que no se hayan mencionado ya):

- Desde el punto de vista del aprendizaje: pérdida de tiempo y aprendizajes
incompletos y superficiales. Vision muy parcial de la realidad y falta de sentido
critico.

- Desde el punto de vista de los estudiantes: aislamiento con el resto de
compafieros; problemas fisicos relacionados con la vision; falta de conocimiento
del lenguaje informatico...

- Desde el punto de vista del profesorado: supeditacién al elemento informatico

(problemas con el mantenimiento de la infraestructura...)
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- Desde el punto de vista de los centros: exigencia de controles de calidad de los
materiales y recursos que se estén utilizando y fuertes inversiones monetarias y

de mantenimiento.

Por lo que respecta, en lineas generales, al cambio que se produce en los centros,
referidos a cualquier metodologia, este es muy paulatino y existe una tendencia al
inmovilismo que lleva a que las TIC se perciban hoy en dia como recursos
complementarios que abren las posibilidades didacticas. La optimizacion de estos
recursos empieza a generar un cambio de mentalidad en el profesorado que tendia a no
desarrollar experiencias enriquecedoras y propicias a modelos didacticos innovadores,
con lo que se perdia cierta operatividad. Es por ello que uno de los principales
obstaculos de la incorporacion de las TIC al curriculo era la falta de confianza por parte
del profesorado en su utilizacién. Ademas los profesores, en la mayoria de los casos,
consideran los cursos en los que han participado como insuficientes y asumen la
necesidad de complementarlos con préctica u otras estrategias de formacion. Asi,
debemos de formar a los maestros/as para que sean consumidores activos y criticos de

este recurso y sepan discernir lo util de lo accesorio.

En una investigacion realizada por Capllonch (2005, pp 37-43) se establecia que
no se consideraba beneficioso el hecho de consumir indiscriminadamente toda la
informacidn que se obtenia de la tecnologia, ya que “el hecho de convertirse en una
persona consumidora de recursos puede provocar un empobrecimiento personal y de la

propia red”.

- Esta autora destaca una serie de puntos débiles de la tecnologia: pobre
repercusion de las investigaciones que se realizan en la escuela; escasa reflexion
sobre la importancia de la tecnologia; inexistencia de orientaciones claras de uso
de las TIC en los centros; uso desigual entre los centros y el profesorado; escasa
planificacion a largo plazo de estos recursos.

- De la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje sefialaba que: no hay
unanimidad en la finalidad de uso; las aulas de informatica no han generalizado
dicho uso; hay un excesivo inmovilismo y un riesgo real de usar mal los

contenidos...
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- En lo que respecta al profesorado: la tecnologia ha quedado en manos de unos
pocos profesores que la dominan, pero se requiere de un mayor esfuerzo y

trabajo.

Esta autora realizé un estudio referido a la influencia de las TIC en relacion a la
Educacion Fisica, y destacd como puntos débiles: que se habia instrumentalizado la
asignatura orientandola solo al aspecto didactico, teniendo poca aplicacién en la escuela
(con muy pocos recursos). Asi mientras el area de Formacion del Profesorado se
circunscriba exclusivamente a la actividad motriz ello hace inviable su incorporacién

salvo en algunos contenidos conceptuales y actitudinales.

De esta manera existe un gran desconocimiento para afrontar situaciones
relacionadas con las TIC, asi como la ausencia de requerimientos en relacién con la
tecnologia para formar parte del cuerpo de docentes. Todo esto hace que la tecnologia
quede relegada a unos pocos profesionales en el &mbito de la Educacion Fisica y
también destaca que desde las Facultades de Formacion del profesorado existe poco

interés en la formacion en TIC por parte del alumnado en éste area.

Es por ello que la escuela, las administraciones y la sociedad en general tienen
un deber a cumplir, que es el de garantizar el acceso de todos a la informacion sin
ninguna discriminacion y con buenas garantias. De esta manera se alcanzard un
desarrollo optimo en el uso de estos recursos y una adecuada implementacién salvando
los posibles problemas o dificultades que puedan ir surgiendo a lo alrgo del camino
educativo. Si este aspecto no se resuelve nos veremos en la situacion desequilibrante de
encontrar gente con competencias en el uso de las TIC y preparadas para la adecuda
insercion al mundo laboral y otro sector que sera totalemnte analfabeta, a pesar de saber
leer y escribir. No cabe duda que debemos de encaminar nuestros esfuerzos a reducir

este desequilibrio.
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3. LA “BRECHA DIGITAL”

Es por esto por lo que debemos de luchar contra la brecha digital que
paulatinamente se esta formando en nuestra sociedad, e intentar eliminar las corrientes
tecnofdbicas que estan alentando el inmovilismo. Esto solo se consigue cambiando la
manera de pensar del profesorado mediante la exposicion de actividades o practicas
Ilevadas a cabo por otros compafieros.

Segun Ballestero (2002) la existencia de una Brecha Digital esta directamente

relacionada con cuatro elementos:

La disponibilidad de un ordenador, que permita la conexion a Internet.

- Laposibilidad de conectarse y poder acceder a la red desde el hogar o el trabajo.
- El conocimiento de las herramientas basicas para poder acceder a la red.

- La capacidad adecuada para poder hacer que la informacidn accesible sea

convertida en conocimiento.

Pero lo cierto es que el grado de acceso a las TIC sigue siendo desigual en las
distintas regiones del mundo. La mitad de la poblacion mundial no tiene posibilidad de
acceder a una linea telefénica y méas del ochenta y cinco por ciento no ha utilizado
nunca Internet. Es dificil conseguir un cambio en las metodologias realizadas por
maestros/as durante afios e incluso décadas. Si bien es cierto que hay una creencia cada
vez mas plausible hacia el uso de las TIC en los estudiantes de grado de Magisterio, ain
hacen falta medidas didacticas que hagan tratar de forma mas somera y profunda el uso
de estos recursos. De este modo en un estudio realizado por la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) en 2005 para la elaboracion del
Titulo de Grado en Magisterio y las competencias que deben ser tratadas en el mismo,
relacionadas con las TIC, todas ellas ocuparon los Gltimos puestos de las que se tenia
que trabajar en la escuela o debian formarse, recogiendo la opinién de 800 (directores,
inspectores y maestros). Si bien es cierto que la tendencia va progresivamente

cambiando.

Estas diferencias se pueden atenuar en el mismo aula de Primaria, entre el

alumnado que no presenta algun tipo de necesidad y el alumnado con necesidades
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especificas de apoyo educativo. Se reconoce que las TIC exige de los participantes una

mayor motivacion, autonomia y capacidad de gestion de su tiempo y formacion.

Las dificultades en el uso e incorporacion de las TIC no solo cuentan con
detractores y dificultades de aplicacion en las aulas de Primaria; sino que para el
alumnado que posee necesidades especificas de apoyo educativo también hay estudios
que abogan para que no se generalicen en todas las situaciones este tipo précticas. De
este modo la utilizacion de herramientas tecnologicas se revierte de ciertas dificultades
para las personas con discapacidad, ya que en muchas de las ocasiones que trabajamos
con diferentes tareas en el aula, o banco de recursos, estas herramientas no tienen en
cuenta sus necesidades especiales y su disefio estd dirigido a los usuarios sin
limitaciones en la mayoria de los casos que nos encontramos en las aulas de Educacion
Primaria. No cabe ninguna duda que es el ordenador el recurso mas utilizado y
extendido entre la poblacion y presenta barreras de acceso para las personas con
discapacidad debido a la estandarizacion de su elaboracién, pero a pesar de este
handicap tan importante, y segin estudios recientes, no es menos cierto que el uso de las
TIC para mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad fisica o
sensorial ha experimentado un gran avance en los Ultimos afios. Sin embargo no ha

sucedido lo mismo en el caso de las personas con discapacidad intelectual.

El grupo de personas con discapacidad visual son las que mas critican los
modelos de ordenador que se comercializan en el mercado (73%). Lo mismo opina un
alto porcentaje de personas con discapacidad fisica (46%). Estos dos grupos son los que
mayormente argumentan problemas relacionados fundamentalmente con la
accesibilidad y ergonomia a los que se enfrentan diariamente estos grupos de

discapacitados.

Algunos programas informaticos utilizan refuerzos negativos cuando el alumno
no realiza una actividad correctamente. Estos refuerzos, cuando aparecen con mucha
frecuencia, pueden generar frustracion en el alumno e incluso rechazo hacia el
ordenador. Por ello es importante que los programas no ofrezcan refuerzos negativos
sino diferentes tipos de ayuda en funcion del error que cometa el alumno, para que el

alumno/a pueda reflexionar y dar otra respuesta. Es el profesor el que debe detectar la
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razon por la que aparece el refuerzo negativo en el alumnado y mostrarle el camino para

realizar la actividad adecuadamente.

Concretamente el interfaz es uno de los elementos del ordenador que mas va a
repercutir en el acceso a las TIC de las personas con discapacidad, ya que la
comunicacion entre el usuario y el ordenador se establece mediante este interfaz. El
interfaz es definido como “sistema de recursos a través de los cuales el usuario

interactua con el sistema informdtico” (Amoros, 2000).

La barrera econémica limita también las posibilidades de acceder fisicamente a
los medios técnicos. Ademés la barrera cultural estd relacionada con la falta de
formacion en TIC, siendo el origen de la no utilizacién de las herramientas tecnolégicas
por parte de las personas con discapacidad. Otro inconveniente observado es que el
alumno/a realice la secuencia de las acciones requeridas por la actividad de forma
automatica, por lo que habria que ayudarle a reflexionar sobre lo que debe hacer y como
lo debe hacer. En definitiva, se trata de concienciar al alumno de la actividad que esta
realizando y que aprenda lo mas significativamente posible el proceso que esta

realizando en ese momento.

Algunos entienden que estas aplicaciones tecnoldgicas que se desarrollan en
todos los sectores guian el desarrollo de la sociedad por el camino adecuado hacia una
sociedad cada vez mas avanzada y perfecta; mientras que otros mantienen una actitud
pesimista de la integracion social de estas tecnologias al considerarlas que se estan
convirtiendo en la unica forma valida de ensefianza. En cualquier caso aln para que
estemos sujetos al monopolio de las grandes industrias informaticas ni siquiera existe
una concienciacion del uso con la instauracion del Sofware libre. Aln asi queda mucho
por hacer y todo parece indicar que no se esta haciendo todo lo que se puede o, al

menos, todo lo que se deberia.

Solo a través de una total implicacion del profesorado en la integracion de las
TIC se podran hacer frente a las dificultades que alli se pueden generar. Mediante la
tibieza y su uso esporadico (como es el caso en la actualidad) no se lograran salvar los
obstaculos de una manera adecuada. Una vez que el ordenador se ha introducido en el

aula podran observarse sus limitaciones y posibilidades, y es en ese momento cuando se
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evidencia las posibles conductas negativas por parte del profesorado hacia la inclusién
de las TIC.

Ante la falta de capacitacion se puede generar la baja autoestima en el
profesorado a la hora de hacer frente a estas adversidades, que por otro lado son

comunes a cualquier nueva implementacion metodologica.

4. DEFICIENCIAS Y RIESGOS EN LA GESTION DEL RECURSO.

Es evidente que debemos abarcar la formacion del profesorado desde la
perspectiva social y cultural, otorgandole al profesor la posibilidad que sea él el motor
del cambio que construya su conocimiento. De este modo le estaremos dotando de la
autonomia suficiente para poder utilizar esta herramienta en diferentes contextos y ante
cualquier alumnado. La formacion del profesorado en TIC sera deficitaria si se centra
exclusivamente en la dimension puramente instrumental tal y como comentamos al
inicio de este capitulo y de este modo abandone los aspectos ideoldgicos y politicos de

estas tecnologias.

Por ello es fundamental para el profesorado tener las herramientas necesarias
para poder gestionar adecuadamente estos recursos mediante la planificacion de las
actuaciones (tiempos, espacios, técnicas...); lo cual demanda unos buenos materiales y

no perder nunca la conexion o Feedback reforzador profesor-alumno y alumno-profesor.

En muchas ocasiones caemos en una serie de errores que dificultan esta
interaccidn, como es la falta de reconocimiento de las palabras claves en un texto o de la
preparacion del contenido que se quiere explicar; la impaciencia al explicar, que estas
explicaciones son excesivamente rigidas y descontextualizadas.

Saura (2005), en su tesis doctoral, nos desarrolla los inconvenientes que tiene el
uso de las TIC siendo la falta de formacion generalizada del profesorado en los usos de
tecnologias informaticas para el desarrollo de sus clases el origen de la mayoria de estas

desventajas. Sus inconvenientes pueden resumirse en:

- El alumno no puede establecer dialogos directos e inmediatos con su ensefiante
salvo que éste presente en el aula.

- Algunos programas dificultan la improvisacion
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- No se usa el lenguaje natural. Las respuestas suelen ser de elecciones maltiples o
frases cortas.

- El'alumno no puede acceder a los mecanismos del proceso.

- La mayoria de los software empleados no permiten estrategias adecuadas y
adaptadas a los intereses particulares de cada alumno.

- Los lenguajes de trabajo no estan adaptados al nivel de competencia de los
docentes.

Otro de los problemas que repercuten de manera negativa sobre la accion
educativa de nuestros alumnos/as es la falta de cohesién y comunicacion. La excesiva
fragmentacion de los servicios, unidades, departamentos, niveles y profesores hace que
muchas veces se tienda a actuar aisladamente con respecto a sus comparieros. Otros
estudios nos muestran, no obstante, que el alumnado no siempre mejora Sus
calificaciones académicas. Por lo tanto existe una incoherencia, ya que la mejora en el
aprendizaje del alumnado no siempre se refleja en su evaluacion final. Quizés la causa
de esta contradiccion puede residir en que aun la memorizacion prevalece en la

evaluacion. Domingo y Marqueés (2013)

En este sentido el docente deberia reflexionar sobre su propia practica; sobre
como aprender de la experiencia y sobre como experimentar con nuevos meétodos de
trabajo colaborativo junto a sus alumnos, colegas y padres mediante la realizaciéon de
cursos, talleres, comunidades de aprendizaje para aprender las teorias y técnicas
derivadas de la investigacion y a utilizarlas después, ya que ensefiar es una tarea ardua y
complicada que en la mayoria de ocasiones no cuenta con el respaldo ni de las familias
ni mucho menos de los alumnos/as y que, por ser un trabajo intenso, ofrece poco tiempo
para la reflexion. Y esta falta de tiempo para la reflexion ha generado practicas
pedagdgicas muy rigidas y estancadas o poco dadas a cambios innovadores en esta
vertiente. EI campo de las metodologias; de los grupos heterogéneos; de las estrategias
de la resolucién de conflictos; del uso y acceso a redes telematicas; del dominio de
técnicas cualitativas y cuantitativas de investigacion y del aprendizaje del trabajo en
equipo son los agentes facilitadores que promoveran y orientaran hacia el cambio

esperado por todos (Booth y otros, 2001).
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Es por todo esto que Gimeno (2013) expone que las TIC permiten conectar con
el conocimiento de forma diferente al habitual. Cambian el sentido del espacio y del
tiempo escolar; la secuencia de tareas; el concepto de estudio y la disponibilidad de un
solo libro de texto. Todo esto hace que tengamos que inventar las formas de la
educacion con nuevos estilos de hacer. Al profesorado no se le pueden dar recetas
hechas que él pueda adaptar o copiar; pues no hay una tradicion profesional de ensefar
y aprender en el aula con las TIC.

Por todo lo que venimos comentando €S necesario un mayor y mejor
conocimiento de los lenguajes audiovisuales y su interaccion, y de esa manera se
aprovecharan las posibilidades que los recursos multimedia ofrecen. Gracias a ello no
nos quedaremos excluidos por problemas de competencia laboral al poseer incapacidad

de convertir datos en informacion.

Se debe de partir de un uso equilibrado coherente y planificado de las TIC, si no
corremos el riesgo de descontrolar los procesos de ensefianza y hacer actividades por
hacerlas, para solo cumplir con el expediente; con los compafieros o con las
prescripciones determinadas por la Consejeria o la Inspeccidon educativa. Debemos

siempre otorgar a la escuela una funcién emancipadora.

En esta linea Fondos (2003, p.12) nos refleja otros de los efectos negativos que

pueden acarrear el uso de las TIC:

Efecto tecnoldgico. Referido al exceso de preocupacion por la tecnologia

Efecto parcelado. Valorar un contenido por la cantidad de imégenes o colorido.

- Efecto disefio. La realizacién de ciertos formatos o disefios de material
pedagdgico pueden afectar negativamente al proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Efecto centraje. Perjuicio de no centrar el contenido en todas las capacidades del
sujeto.

- Efecto informativo. El exceso de la informacion

- Efecto planificador. Excesiva dependencia de los alumnos/as hacia el profesor.

- Efecto individuo. La distancia: la individualizacion.

- Efecto control. Un alumno estudia en funcion de las caracteristicas de su

profesor.
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- Efecto equilibrio o uniforme. Los medios aglutinan formas de transmision que

acaban unificandose.

En esta misma linea Duarte (2009) destaca dos tipos de problemaéticas al
respecto de la perspectiva del alumnado en los centros: por un lado las actitudes de los
sujetos al interaccionar con los medios; y por otro las aptitudes o problemas graves
sobre todo en aquellos en los que se da una gran libertad de navegacion al alumno.

En este sentido debemos de disefiar actividades favoreciendo el acceso a las
redes con un equilibrio entre el disefio y la produccion del propio medio tecnolégico, ya
que a veces se pierde mucho tiempo para localizar una informacion que se necesita.
Existe mucha informacién poco fiable y no todas las personas utilizan las normas de

buen comportamiento y buenos hébitos.

Las actuaciones del profesorado deberian ir dirigidas desde un primer momento a
ayudar al alumno/a seleccionar, buscar y criticar la informacion que obtiene de internet;
ya que no todo la informacién es lo mismo de importante o deseable. Para evitar esta
dispersion cuando navegan libremente por el recurso las actividades disefiadas por el
profesor deberian actuar como elemento orientador para ellos, con niveles de dificultad
accesibles a los estudiantes y en una cantidad que pueda ser completada por los
estudiantes en el tiempo maximo para permitir la finalizacion de las actividades antes
que la adquisicion de conocimientos. Las TIC pierden todo su valor si pretendemos
comportarnos con ellas de la misma manera que lo hacemos tradicionalmente. La
asuncion de nuevos roles, sobretodo por parte del alumno, es una tarea dificil pero
necesaria. Quizas por comodidad se tiende a querer trasladar comportamientos
tradicionales a estas situaciones, eliminando asi sus potencialidades en incluso
fomentando que el medio se convierta en un entorpecedor del proceso mas que en el
apoyo de este tal y como comprobamos en capitulos anteriores. Pero con esta
incorporacion el profesor en realidad dejaria de ser un simple consumidor de recursos y
se convertiria en un disefiador y productor de estos, garantizando asi el uso practico y

significativo de los mismos.
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Hoy en dia es incomprensible esta actitud negativa de los docentes y/o los
alumnos hacia la utilizacion de herramientas tecnoldgicas en la educacion, ya que con
ello solo se les perjudica, haciéndolos fracasar y no preparandolos para una buena
incorporacion al mundo actual (desarrollando la competencia comunicativa). Por el
contrario, la actitud positiva incentiva la buasqueda de soluciones efectivas a los
problemas que puedan plantearse en un momento determinado favoreciendo la inclusion

de alguna herramienta tecnoldgica a la educacion.

Tal y como estamos encontrando en la literatura especializada existen diversas
dificultades en la incorporacion y el uso de las TIC en los Centros educativos. Otras
dificultades que no podemos desdefiar es que en muchas ocasiones los refuerzos
positivos que ofrecen los programas motivan al alumno a continuar con la actividad,
aunque es muy posible que el alumno se “acostumbre” a recibir estos refuerzos
continuamente. Por esto los refuerzos deben de ser cada vez menos frecuentes
permitiendo que el alumno se motive por el mero hecho de aprender o por realizar la

tarea.

Los cambios en los métodos de ensefianza aprendizaje, en general, suelen
aparecer con moderada frecuencia probablemente ligados a un uso ocasional, 0 a
actividades colaterales a la organizacion de la actividad didactica. De este modo los
recursos tecnologicos tendrian que estar integrados con normalidad en el aula. En
cambio su uso suele ser irregular. Prueba de ello es que el profesorado no suele enlazar
con las sesiones anteriores ligadas con la tematica tratada, ni contempla un debate
colectivo que valore lo aprendido, siendo pocos los docentes que motivan hacia
préximas sesiones de continuacion. A si mismo, los alumnos emplean las TICs,
generalmente, para obtener informacion sobre el tema abordado en clase de manera
individual o en parejas, sin que se produzcan situaciones de intercambio de informacion
y comunicacion entre comparfieros del aula que desarrolle o fomente el aprendizaje
colaborativo o cooperacion entre iguales. Hay muchos materiales instalados en los
propios equipos, desconocidos por la mayoria del profesorado, debido a la falta de

informacidn, de interés, o bien a la falta de capacitacion para su uso.
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En los estudios de Boza, Tirado & Guzman-Franco (2010) sobre las creencias
del profesorado y sobre sus précticas diarias destacaban dos grupos de profesorado bien
definidos:

- Optimistas: Creen que el acceso a las TICs es un derecho de la persona; que
pueden acercarnos a otras culturas y reducir las diferencias; que promueven
valores; que activan y facilitan el aprendizaje, la investigacion y la

colaboracion...

- Los Incrédulos: No tienen una opinién formada sobre las posibilidades de las
tecnologias en la educacion, ya que piensan que éstas no cumplen las
expectativas que generan y provocan que los alumnos se comuniquen menos

entre ellos y hacen que sea dificil separar el tiempo libre del trabajo...

Este estudio concluia que los profesores tienen creencias dispersas asociadas a
diversos enfoques a la vez, por lo que el profesorado tiene una estructura de
pensamiento sobre el significado de las TICs en la educacion de caracter ecléctico y

multimodal.

Por lo expresado arriba no bastaria con participar en procesos de formacion para
generar una conciencia optima sobre la integracion tecnoldgica en la educacion, aunque
se hace necesario crear una opinién para una implicacion mas consciente del
profesorado. Por esto estos investigadores destacan medidas de apoyo para el desarrollo
profesional del profesorado a través de debates internos en cada centro escolar con el
propdsito de generar creencias y estrategias que faciliten la orientacion del profesorado

para aplicar las TIC en el aula con sentido y significado consciente.

En lo que concierne a la problematica que presentan las TIC otras
investigaciones como las de Domingo y Fuentes (2010 pp171-180) nos destacan unas

conclusiones sobre las problemaéticas agrupadas en 3 tipos:

- Técnicas: un 60% referidas al funcionamiento y mantenimiento del software y
hardware de la red; un 50% la falta de personal de suporte y un 34%

manifiesta la falta de materiales.
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- Organizativas y de gestion: un 64% destaca el tiempo extra que es necesario
dedicar a preparar estas actividades con TIC; un 46% el tiempo que se pierde
cuando es necesario hacer cambios de clase y un 32% la organizacion que
supone el uso de las TIC.

- Didacticas. Sobre un 30% destaca que se pueden relajar los buenos habitos de

trabajo, y que les preocupa el exceso de informacion y su calidad.

Por ello cuando consigamos centrar la formacion en los maestros/as sin
relacionarla con los contextos de las administraciones en los que se desarrolla el trabajo
pedag6gico mejoraremos las actuaciones realizadas en los diferentes ambitos
educativos, asi como las reflexiones que realicen de los diferentes agentes. En esta labor
el docente se enfrenta a muchos problemas relacionados con el disefio y la produccién
de materiales que lo ayudan en los procesos de aprendizaje. Ademas de los aspectos
tecnoldgicos de la produccion, como formatos que el entorno soporta; el tamafio de
ficheros; la velocidad y el funcionamiento de la plataforma... También, dentro de los
contextos sefialados, los medios multimedia pueden potencia el individualismo. Pero

siempre que su uso este descontextualizado.

Algunas de los inconvenientes sobre el uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion son los citados por Adell (2005) y que ain no han sido comentados

son.

- Falta de informacion: por lo que se deberian de realizar reuniones, grupos de
trabajo, ponencias para informar sobre las diversas técnicas y materiales que se
podrian incorporar.

- Falta de experiencia. coordinaciones trimestrales que pudieran englobarse en las
diferentes éareas de E-A para evitar la improvisacion favoreciendo la
colaboracion con los profesores en la preparacion de las dinamicas de clase.

- Numero excesivo de alumnos. Se mejoraria con desdoblamientos de grupos,

tutorizacion de alumnos/as...

Uno de los grandes inconvenientes que tiene Internet como recurso pedagdgico
se deriva precisamente de la dificultad para encontrar la informacion deseada. Por el

cumulo de informacidn, que toman mucho tiempo y que pueden resultar frustrantes, asi
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como por la dificultad para distinguir la "buena™ de la "mala® Debemos intentar
fomentar las relaciones sociales que se trabajan dentro del entorno educativo, y de esta
manera no caer en el partidismo o la individualizacion de las ensefianzas. De este modo
debemos de clarificar y establecer las relaciones sociales; y es por todo esto que las TIC
deben de abogar por la puesta en practica de actividades colaborativas que fomenten el
didlogo y cooperacion asi como la contribucion al desarrollo de las competencias
béasicas (que hacen referencia tanto a aspectos individuales como grupales).

Por esto desde las mismas administraciones educativas se debe fomentar la
importancia del impulso de dindmicas de cambio por parte de los protagonistas,
mediante medidas de apoyo a la indagacion, experimentacion e investigacion préctica
(Aguaded et al., 2008, Barquin, 2006).

Si esto se da, se producen interacciones muy interesantes en el aula que alientan
tanto los aprendizajes individuales como grupales que desarrollen el didlogo como pieza
clave de la actuacion, pues gestionado se puede lograr una mayor interaccion y la
participacion de todos de manera dinamica. El e-profesor debe revisar cada dia las
tareas recibidas y realizadas por los alumnos/as, respondiendo a cada uno de ellos
contestandolos de manera personalizada y siempre animando, guiando y motivando a
los participantes sin monopolizar la individualidad en el grupo y permitiendo la
participacion de todos. En una palabra dedicando el tiempo necesario para que resulte

exitosa la accion formativa.

Siempre debemos de partir del contexto escolar para alcanzar una interaccion
adecuada. La escuela ya no es el unico espacio donde los jovenes pueden adquirir
conocimiento, asi como el papel tradicional del profesor y del texto escrito no es la
unica fuente de informacién basica ya que no son los soportes exclusivos del proceso

educacional.

A pesar de lo expresado hasta ahora encontramos estudios realizados por Fernandez
(2005) que no hablan de las dificultades y limitan, e incluso imposibilitan, la

implantacion de innovaciones. Se pueden subrayar las siguientes:

- Resistencias del profesorado y del personal en general.
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- Individualismo en el trabajo, falta de cultura del trabajo en equipo.

- Ausencia de liderazgo de la Direccion o liderazgos que no impulsan los
cambios.

- Falta de reconocimiento de los esfuerzos por el cambio.

- Conflictos institucionales.

- Escasa recompensa.

- Falta de actualizacion y conocimiento de la realidad de otros centros o paises
inmersos en estos procesos.

- Escasa valoracion de la innovacion como factor de calidad.

Los maestros/as en muchisimas ocasiones estan en el convencimiento de que el
tiempo que se necesita para preparar cualquier actividad no compensa los beneficios que
pudieran producir; y por ello el profesorado debe partir de lo mas sencillo a lo mas
complejo, con el objeto de no generar en él la frustracién y provocar un rechazo a las
TIC inmediato. Tampoco creer que las actividades deben de contentar prioritariamente a
las necesidades curriculares establecidas en un centro docente o la inspeccion o

administracion, sino a necesidades propias del alumnado.

En esta linea, mencién aparte, estaria la direccién. La cual no cree que dichas
prioridades sean un incentivo para que los profesores se decidan a utilizar las TIC, ni
que los recursos didacticos y educativos que proporcionan estas tecnologias se adapten
bien a la forma como el profesorado imparte habitualmente sus asignaturas. Para
Lorenzo y Trujillo (2009, pp.11-31), en un estudio realizado sobre el papel de los

equipos directivos en la integracion de las TIC, se establece que:

- La accesibilidad de los alumnos a las TIC es bastante limitada. Se intuye en las
respuestas que normalmente se limita a usos vinculados a la mayor o menor
integracion de los mismos en el curriculum.

- La capacidad real por parte de los centros de integracién de las TIC, es
limitada. Sin valorarla negativamente desde los equipos directivos si que se
percibe la misma con un gran nimero de limitaciones en cuanto a recursos e

infraestructuras, capacitacion del profesorado, etc.
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- Los padres y madres no estan implicados en estos procesos relacionados con las
TIC. Solo habia una pregunta al respecto en el cuestionario, pero las respuestas
son concluyentes.

- No suelen existir iniciativas ni proyectos plenamente estructurados para la
integracion de las TIC en los centros. Aungque como estamos viendo, es algo que
se valora muy positivamente, se intuye que las iniciativas al respecto vienen
dadas por las propias circunstancias puntuales e iniciativas del profesorado

interesado.

Ademas de estas percepciones una gran parte de la comunidad escolar no cree
que la utilizacion de las TIC mejore los resultados escolares. Esta opinion, analizada
por el MEC, se manifiesta entre los alumnos que admiten que la utilizacion de las TIC y
de internet les facilita la resolucion de algunas tareas escolares pero no les ha

comportado la obtencién de mejores calificaciones.

En lo referido a la presencia de las TIC en las actividades de ensefianza y
aprendizaje sélo uno de cada tres alumnos de Educacion Primaria y de Educacién
Secundaria Obligatoria utiliza los ordenadores de forma habitual mas de una vez por
semana en el conjunto de sus asignaturas. Para el resto los ordenadores tienen una
presencia ocasional o0 muy escasa. El profesorado de mas edad y las profesoras no solo
tienen menos competencias en el uso de las TIC, sino que tienen una peor opinion de su
utilidad para la educacién y perciben mayores dificultades y obstaculos para integrarlas.
AUn no existe un dominio por parte del docente de las tecnologias digitales. S6lo uno de
cada tres profesores, por ejemplo, se siente capacitado para promover y supervisar

grupos de trabajo a través de las TIC.

Por tanto para que el profesorado se sienta comodo con el ingreso de los medios
en el aula debe de tener el control sobre los mensajes. Ademas no se han formado para
tener posturas criticas frente a ellos y -entonces- prefieren evitarlos. Asi quedaria lo mas
dificil del uso de TIC en la ensefianza que seria aprender a pensar, a planificar y a
elaborar nuevos materiales docentes que se aprovechen del estilo no lineal de estos

recursos.
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Asi, una herramienta TIC no es util simplemente por denominarse TIC o
pertenecer a este &mbito. Por ejemplo entre las caracteristicas mejorables de las
webquest que nos destaca Temprano (2009) estan:

- No estar traducido a otros idiomas distintos del original.

- Disponer de pocas o ninguna plantilla, lo cual puede hacer que todas las
webquest creadas se parezcan mucho entre si.

- Que solo se puedan elaborar Webquest y no otras actividades como por ejemplo
Miniquest o Cazas del Tesoro.

- No se proporcionan los archivos de instalacion en un servidor, por lo que no es
posible tampoco modificarlos para adaptarlos a las necesidades concretas de

cada usuario.

Por esto la mera incorporacion de Internet no es, en si mismo, innovacion. S6lo
los proyectos adecuados aportan cambios en las practicas del propio centro y de sus
profesionales.

En realidad las escuelas utilizan su autonomia y la flexibilidad que les permite el
sistema para adaptarse a los nuevos retos y trabajar en lo que se pretende hoy dia. La
idea que queremos transmitir es que los proyectos que se trabajan en los centros estan
poco sistematizados. Cuando se formalizan y sistematizan se potencia su aplicacion, asi
las TIC se harian mas presentes en los centros y los profesores muchos mas implicados
en el uso de las TIC y en su impulso en la escuela haciéndose mas predispuestos al
cambio y a la innovacion. Las escuelas son instituciones tradicionalmente poco
innovadoras y poco abiertas al entorno, lo que requiere de agentes innovadores capaces
de impulsar proyectos de apertura tecnoldgica centrados en el alumno y mejorar asi la
predisposicion a la innovacion, tanto en el conjunto del centro como para los profesores
en particular. Y todo esto observado desde una coherente organizacion y uso del tiempo,
del trabajo en equipo y de la formacion. El exceso de carga de trabajo es un factor que
ha perseguido mucho a nuestro gremio, pero realmente los agentes verdaderamente
innovadores y centrados en el alumno no perciben el tiempo como factor limitante, y
valoran mas la imagen de la escuela y las experiencias que pueden aportar al resto de

compafieros como resultados positivos en el aprendizaje de los alumnos.
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Otro de los inconvenientes que existen es que hay pocos incentivos materiales; y
esto unido a la falta de estabilidad laboral y a la rutina por falta de expectativas de
cambio frenan la participacion y la implicacion. Todo, en comunion con el factor edad
antes comentado, endurece en exceso el proceso lejos de anestesiarlo. De lo que no
cabe ninguna duda es de la mas que evidente llegada de las TIC y de Internet a la
sociedad, y que la escuela debe incorporarlas. Pero los profesores no las perciben
todavia como necesarias. Se refuerzan positivamente cuando los factores son favorables,
pero cuando aparecen obstaculos se hace dificil su avance. Pero a pesar de esto el
problema no es de las herramientas TIC, sino que hay que dotar al profesorado de
herramientas para crear mejores situaciones educativas en las que los alumnos/as
puedan aprender, por lo que lo mejor seria que fuesen los propios profesores los que

estén llevado a cabo estas practicas y los que ayudasen en este sentido a los maestros/as.

Dentro de unos pocos afios las personas que no poseen la competencia digital
seran analfabetas, y estardn de hecho en franca desventaja para desenvolverse en la
sociedad con respecto al resto. Por ello la alfabetizacion digital de los ciudadanos de
todas las edades se estd convirtiendo en nuestro mayor reto educativo del milenio y por

ello es por lo que requieren de una mayor difusion.

Como hemos visto el motor TIC por excelencia se llama Internet, con lo que
vamos a acercarnos a algunas investigaciones que nos hablan de las desventajas,

problemas e inconvenientes de esta herramienta para Marques (2005)

- Riesgos relacionados con la informacién inapropiada cuando se abordan los
temas o la crudeza de las imagenes (sexo, violencia, drogas, determinados
relatos histdricos y obras literarias...); peligrosa e inmoral (pornografia,
violencia, todo tipo de sectas...)

- Riesgos relacionados con la comunicacion interpersonal en recepcion de
"mensajes basura”. Reciben muchos mensajes de propaganda no deseada
(spam); personales ofensivos; perdida de intimidad; acciones ilegales (difundir

determinadas opiniones o contenidos, insultar...); malas companias...
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Este autor establece que para paliar estos riesgos “es conveniente informar
sobre las normas de "netiquette” y educar a los usuarios en el uso correcto de los canales
comunicativos de Internet”, alertdndoles del riesgo de difundir sus datos mas personales

y de las repercusiones legales

- Riesgos relacionados con actividades con repercusion econdmica (compras y
gestiones, envio y recepcion de archivos...) siendo victimas de estafas; compras
inducidas por una publicidad abusiva o realizadas por menores sin autorizacion

paterna; robos; gastos telefonicos desorbitados

- Riesgos relacionados con el funcionamiento de la red Internet con una lentitud

de accesos; problemas de virus y espionaje.

Internet ofrece infinidad de ofertas de ocio: lecturas, musica, peliculas, juegos,
reuniones; por eso podemos considerar que una persona tiene adiccion a Internet
cuando de manera habitual es incapaz de controlar el tiempo que esta conectado a
Internet. Méas que una adiccion genérica a Internet, este autor lo considera “adicciones o

usos compulsivos a determinados contenidos o0 servicios ”:

- Adiccion a buscar informacion de todo tipo: noticias, webs tematicas, webs...
- Adiccion a frecuentar los entornos sociales: chats, MUDs....
- Juego compulsivo.

- Compras compulsivas: comercio electronico, subastas...

Por tanto el problema de la incorporacién de los medios en el aula no es s6lo
didactico, sino también organizativo; y no solo dentro del medio escolar, si no también
fuera. Debemos de este modo educar o dotar a los padres de las herramientas necesarias

para una ensefianza optima en la casa:

- Controlar el numero de horas que su hijo/a pasa frente al ordenador y las péginas
a las cuales tiene acceso.
- Fomentar el uso colaborativo y cooperativo con los padres.

- Educar desde una perspectiva critica.
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De este modo evitariamos muchos de los riesgos que se nos presentan en
Internet, y asi las familias confiarian mas en este recurso y en la labor o trabajos
realizados por el mismo en la escuela propiciando un ambiente familiar de
comunicacion y confianza. Los riesgos que ofrecen internet estan vigentes, pero no es
menos cierto que son muchas mas las ventajas que ofrece tal y como lo reflejamos en

capitulos anteriores.

Por esto es recomendable adoptar determinadas precauciones ante algunas
situaciones sociales con las que los jovenes pueden encontrarse en el uso de Internet,
que nos completdé a los anteriormente mencionados Marqués (2008), y que a

continuacion paso a resumir entre las que ain no se han expuesto:

- El phishing o intento de adquirir fraudulentamente informacion de una persona,

como la identidad y codigo secreto y los contactos a través de Internet.

Asi podemos establecer una serie de Consejos practicos a tener en cuenta por los

padres y educadores:

- Los padres deben buscar asesoramiento en los centros.

- El ordenador debe de estar colocado a la vista cuando el nifio/as lo utilice.

- Debemos de establecer reglas bésicas de uso: horas al dia, lugares a visitar

- Fomentar el uso entre todos los miembros de la familia.

- Avisar a las autoridades ante cualquier irregularidad que observemos en
Internet.

- Explicarles a los nifios que no hablen con desconocidos; que envien fotos; que

den informacion personal. No acudir a ningin encuentro con extrafios

Es por esto que Internet tiene un gran poder, casi ilimitado, en el aula y en la
casa, pero no podemos pretender que sea este recurso el que solucione todos los males
de nuestro sistema educativo. La tecnologia debe de ser entendida como un instrumento
al servicio del profesor y de su formacion; como apoyo a la construccion de profesores

criticos y creativos y que facilite la creacion o el uso de una serie de actividades que
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luego son aplicadas en el aula. No podemos considerar las Tecnologias de la

Informacién como aislados mecanismos transmisores.

Otros inconvenientes de las TIC referidas especificamente a los alumnos/as para

este autor son:

- Aprendizajes incompletos y superficiales.

- Grandes desigualdades, pues muchos no tienen acceso a las TIC.

- Los jovenes tienen menos apoyo por parte de sus padres y por las instituciones
religiosas, pero estdn mucho més informados.

- Gran heterogeneidad y diversificacion cultural del alumnado y alto porcentaje
significativo de alumnos problematicos

- Baja motivacion de los alumnos por los estudios; en parte por malas dinamicas
de aprendizaje .

- Riesgos técnicos y/o malware.

- Menor aceptacion de la autoridad.

- La sensacion de que la tecnologia controla nuestra vida y es fuente de
frustraciones al no funcionar adecuadamente en ocasiones.

- Dialogos muy rigidos.

- Vision parcial de la realidad: desde la que el autor escribe.

- Dependencia de los demas.

Como vemos los riesgos para los menores relacionados con el uso de las TIC
son muy diversos en cuanto a etimologia, incidencia y efectos. Ademas evolucionan
constantemente, por tanto todas estas situaciones no son estaticas. Con una utilizacién
frecuente centrada en el ocio y la comunicacion, se observan patrones de conducta de
usos excesivos y/o adictivos de la Red. Es decir, algunos patrones tienen mas que ver
con caracteristicas peculiares de las caracteristicas personales del alumnado que con un

uso concreto del ordenador.

En lo que respecta a vulnerar derechos de propiedad intelectual derivado de la
realizacion de descargas ilegales es considerado como un comportamiento no muy
grave, debido fundamentalmente a la generalidad que a este respecto existe. La facilidad
de crear datos e imagenes y la enorme fluidez de circulacion dificulta y hace que sea
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practicamente imposible frenar su acceso y difusion, unido a la tendencia de los nifios a
compartir la informacion colocando a los menores en una posicion vulnerable. Sin
embargo, en contraposicion al problema, los padres de los nifios espafioles de 10-16
afios rednen las aptitudes y formacion suficientes como para absorber formacion

relacionada con las TIC y estan muy implicados en los habitos TIC de sus hijos.

Igualmente, en un reciente estudio presentado a la Comisién Europea (Heid et
alt., 2009) en que se analizan buenas préacticas en las aulas, se destacaban como factores

de éxito, asi como los obstaculos mas relevantes, los siguientes:

- Poseer una infraestructura estable con Internet de alta velocidad y un buen
soporte organizativo.

- Integracion de las TIC planteada desde la perspectiva de necesidades de los
alumnos.

- Un profesorado bien formado y con un grado de motivacion continua suficiente
(2009, 9-11).

Para los profesores:

- Estrés: A veces el profesorado no dispone de los conocimientos adecuados sobre
los sistemas informaticos

- Desarrollo de estrategias de minimo esfuerzo: en muchas ocasiones los
alumnos/as no se paran a pensar la tarea que estan realizando

- Desfases respecto a otras actividades: sobre todo a la hora de trabajar y tratar los
contenidos

- Problemas de mantenimiento de los ordenadores por las desconfiguraciones
producidas por los virus

- Supeditacion a los sistemas informaticos ante cualquier contrariedad que
afectada la actividad.

- Necesidad de actualizar equipos y programas.

- Falta de motivacion para gestionar todas estas problematicas.

- Baja consideracion social de la labor docente.
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La accién formativa debe ir encaminada a proporcionar pautas concretas para
identificar los riesgos y la forma de afrontarlos eficazmente, para que facilite a padres e
hijos sentirse seguros y comodos en la utilizacion de las TIC. En ese sentido hay que
tender por un sistema de ensefianza menos academicista, y que potencie una
metodologia méas préactica en todas las areas. Los curriculos parecen estar mal encajados,
asi como los contenidos, existiendo muy poca coordinacion entre el profesorado.
También la poca madurez evolutiva y formativa del alumnado para enfrentarse a

algunas actividades asi como la masificacion en las clases son factores determinantes.

El profesorado debe percibir el trabajo con las TIC y el cambio metodoldgico de
su inclusion y sistematizacion en el aula como una obligacion profesional y no como
una opcion personal que puede o no realizar. De este modo los equipos directivos deben
de incluir en las memorias de autoevaluacion, de forma clara y explicita, la organizacion
y el uso pedagdgico de las TIC, (espacios, horarios, actividades...); y con ésto
facilitaremos la formacién del profesorado y estard mas preparado en las metodologias

activas.

Cada vez se hace mas patente en la escuela el individualismo entre los docentes
y entre los alumnos/as, pues nos da miedo compartir experiencias y afrontar los nuevos
retos. Enfrentarse a una clase donde la dinamica y estilo de aprendizaje gira entorno del
ordenador exige una revolucionaria reconversion de estas técnicas, y una mayor
implicacion por parte de las familias como hemos visto anteriormente. Para finalizar
este capitulo, y sin perder de vistas todas las dificultades comentadas anteriormente,
también en este caso las diversas investigaciones establecen una serie de pautas y claves
qgue ayudarian a reducir estas dificultades y aumentar sus posibilidades

especificamente.

Con respecto a la integracion de las mismas en los Centros(Graells, 2005 pp, 35-

54) opina que la situacién mejoraria con:
- Una buena coordinacion y mantenimiento de los recursos TIC

- Decidido apoyo del equipo directivo

- Consideracion de las nuevas dedicaciones docentes.
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Con respecto a la administracion recomienda que:

Sus actuaciones deben ir encaminadas a la sensibilizacién e integracion de las
TIC en todos los entornos de aprendizaje, realizando esa integracion de manera segura 'y
Optima mediante campafias de sensibilizacion hacia los padres para que conozcan los
riesgos y sepan afrontar, sin ansiedad aparente, las dificultades originadas en estos
recursos. No debemos de olvidar que tanto padres como hijos son consumidores usuales
de este tipo de recursos y que, en estas acciones de formacion, deberian considerarse no
solo los problemas relativos al uso indiscriminado sino también tratar de solucionar
situaciones que pueden ser encontradas por los padres en la casa dotando a las familias

de los recursos suficientes para afrontarlas de manera natural y ofreciendo alternativas.

Recomendaciones del autor dirigidas a la industria

Deben crearse mecanismos mas eficientes de comprobacion de la edad del
usuario. Tanto la falta de informacion como la pseudo-informacion incide
negativamente en estos recursos, por lo que hay que dotar al estudiante de herramientas
que le permitan distinguir la informacion de una manera critica y que solo la persona
que dispone de tiempo para una lectura reflexiva de la misma obtenga realmente el

beneficio de la misma.

En resumen, y por todo lo anteriormente expuesto durante este capitulo, se hace
fundamental dotar de las herramientas necesarias para facilitar el conocimiento
adecuado de la informacion que evite estos efectos negativos; asi como que los
alumnos/as sean conscientes del proceso en el que se hayan inmersos y esto les permita
establecer una sincronia entre la informacion externa y sus procesos cognitivos.
Mediante el uso de técnicas de trabajo intelectual con soporte TIC el nifio interioriza
mejor la informacion vertida por estos medios, y le facilitara las posteriores

navegaciones que realizaré en el medio en el futuro.
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CAPITULO 9

EL CEP COMO ELEMENTO DE FORMACION
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El plan de formacion que realizan los maestros/as de los centros publicos debe
orientarse no sélo a la adquisicion de conceptos referidos a las TIC o la formacion en
destrezas, sino que debe tener un caracter trasversal que fomente la adquisicion no solo
de la competencia digital sino también de las restantes, para lograr que las opiniones
del profesorado ante el uso de las TIC sea resultado de su amplio conocimiento y
experiencia con el medio y no de los prejuicios o ideas preconcebidas de otros
compafieros ante su uso. De esta manera la planificacion de esa formacion debera
combinar las modalidades presencial y a distancia, usandose preferentemente la

presencial especialmente en los casos de iniciacion.

1.1.EVOLUCION HISTORICA.

La evolucion de la formacion en nuestro pais ha pasado por diferentes etapas.

Entre ellas destacamos:

En los setenta

La formacidn recaia sobre el mismo maestro/a y eran las universidades las que,
a través de sus profesores, forman al profesorado de los Centros educativos. Esto
centraba la atencion solo en el conocimiento y destrezas necesarias que el profesorado;
que tenian que saber para ensefiar y se centraban en los medios audiovisuales y las

primeras aplicaciones de ensefianzas asistidas por ordenador.

En los ochenta

El profesorado comienza a comprender la importancia de su accion docente y las
repercusiones de la misma, y empieza a tomar decisiones sobre sus propios modelos de
ensefianza y de cuales son las técnicas mas optimas para su incardinacion en el aula. En
esta década se crean los Centros de Profesorado, con la promulgacién del Real Decreto
2112/84 de 14 de noviembre (B.O.E.24-XI-84), que se crean ante la necesidad de
planificar la formacion permanente del profesorado para ofrecer formacion a este

colectivo y surgiendo como critica al modelo de formacién gestionado desde los
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Institutos de Ciencia de la Educacion (ICEs); caracterizado por estar desconectado de

las necesidades del profesorado.

Los CEP son concebidos como “instrumentos preferentes para el
perfeccionamiento del profesorado y el fomento de su profesionalidad, asi como para el
desarrollo de las actividades de renovacion pedagdgica y difusion de experiencias
educativas, y todo ello orientado a la mejora de la calidad de la ensefianza’ Se parte de
que el profesorado es condicionante de la usualidad del medios, de ahi la necesidad de
comprender y analizar la utilizacion docente de medios y materiales (Gallego, 2001,
p.385).

En este sentido Gimeno y Pérez (1995) sefial6 en su dia, “sentirse
profesionalmente valorados y defenderse de la inseguridad que supone admitir que los
hechos educativos son practicos de caracter histérico y abiertos que tienen un
significado personal y social sujeto a valoraciones que no pueden reducirse,

’

enmascararse o superarse con explicaciones cientificas”.

En esta década se desarrolla el Plan Zahara XXI, para formar al profesorado y a
los asesores o coordinadores. La formacion del profesorado se realizaba en el primer

trimestre y tenia varias fases:
1. Fase presencial: contenidos tedricos relacionados con lo que se estaba trabajando
en el centro.

2. Fase practica: suspuestos practicos relativos a estos contenidos tedricos.

Década de los noventa

Surgen las primeras modalidades de formacion en Cursos; Seminarios
Permanentes; Grupos de Trabajo; Proyectos de Innovacion/Experimentacion vy
Proyectos de Formacion en Centro. Con la LOGSE se prioriza la formacion del
profesorado como mecanismo clave en la mejora de la calidad educativa, asi que ahora
es el maestro/a el protagonista fundamental para la innovacion fomentando el desarrollo

de trabajos colaborativos que potencien la experimentacion.
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En la actualidad

En este periodo es cuando en el nivel de infraestructura se consiguen los
mayores avances y aumenta la relacion con los Centros de Profesores. Asi la formacion
vuelve a aglutinarse en los Programas (en base a las demandas y necesidades del
profesorado) que tratan de acercar y concienciar sobre la nueva realidad a la que se esta
enfrentando la escuela. Se trata de cambiar las nuevas metodologias existentes (y la
concepciéon de maestro/a como mero transmisor de conocimientos) a un papel mas
activo como facilitador y generador de los mismos y procurando entornos de

aprendizaje innovadores, realistas y validos para su entorno.

En 2009 funcionaron un total de 132 aulas piloto equipadas con pizarra
interactiva y cafién de proyeccion multimedia. Al frente de ellas 250 formadoras y
formadores han impartido la formacion mediante clases presenciales que se

completaran, posteriormente, con teleformacion para atender sus dudas puntuales.

En estos cursos el profesorado accede a los contenidos y aplicaciones de la
mochila digital (poniendo a disposicion de profesorado, alumnado y familias multitud
de actividades que pueden ser ejecutadas directamente en los portatiles de la Escuela
TIC 2.0) siendo estos contenidos los que se pueden trabajar en el aula del profesorado o
bien servir de base para elaborar sus propios materiales adaptados a las TIC con
independencia de la ubicacidn e infraestructuras disponibles. Y ésta, precisamente, sera
una de las caracteristicas que marcara la evolucion de la Escuela TIC 2.0: el trabajo en

equipo; la coordinacion y la cooperacion.

Siguiendo a Imbernén (1994) distinguimos cinco modelos de formacion

permanente del profesorado, que son:

- Modelo de formacion orientado individualmente: El profesor planifica y sigue
un programa de formacién que facilita sus dudas y desarrolla sus propias
habilidades.
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- Modelo de observacion-evaluacion: EI profesor es observado y recibe
supervision de un experto sobre su practica. Estas valoraciones le permiten

analizar y reflexionar sobre sus actuaciones.

- Modelo de desarrollo y mejora: Los profesores se implican en tareas que

mejoran el centro escolar.

- Modelo de entrenamiento: establecen objetivos, contenidos y actividades

expuestas por un experto.

- Modelo de indagacién: El profesor identifica un problema, recoge los datos, los

interpreta y elabora sus conclusiones para realizar los cambios pertienentes.

Marcelo (1995): “El desarrollo profesional de los profesores es un componente
del sistema educativo sujeto a influencias y presiones por parte de variadas instancias

oficiales y extraoficiales, profesionales y extraprofesional”

Unos afios mas tarde Area y Yanes (1998) empezaron a considerar que la
formacion de los docentes en el uso de las nuevas tecnologias tiene que circunscribirse a

los siguientes aspectos:

- Presupuesto ideolégicos predominantes en cada cambio educativo que se
origine.
- Papel socializador que posee el profesorado en todo su entorno o comunidad.

- El sentido que le damos y el uso de las TIC en la escuela.

No cabe duda que también existen algunas reticencias a este tipo de formacién
realizada por los CEP. En este sentido Pestana (2000) nos sefiala la en ocasiones poca
repercusion de los cursos de formacion ofrecidos por los CEP debido,

fundamentalmente, a estos aspectos:
- Poca concordancia entre los contenidos programados Y el ejercicio cotidiano que

se desarrolla en los Centros.

- Mal tratamiento de los contenidos abordados.
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- La formacion se basa en supuestos aplicables a todos por igual sin tener en
cuenta las peculiaridades concretas de cada centro o grupo.

- Los programas no tienen en cuenta los demas conocimientos que deben tratarse.

- Los profesores en ocasiones elaboran y procesan las informaciones

erroneamente.

El ritmo de incorporacion de las TIC a la préctica docente se encuentra muy
lejos de generalizarse. Son necesarios cambios, tanto en el acceso a la funcion publica
docente como en la instauracion de una cultura de la evaluacion del trabajo que los
profesionales de la educacidn realizan. Esto contribuira a un mejor desarrollo personal y
profesional. Es por esto que debemos de partir de la premisa que se antoja arto dificil:
mejorar el aprendizaje de los profesores sobre la materia. Si un profesor no domina las
habilidades necesarias para desarrollar actividades con estos recursos es imposible
ensefnarlos después para que lo dominen los alumnos/as sin generar en el docente cierta
dosis de ansiedad. Por tanto el profesorado esta obligado a su profundizacion y es por
ello que el uso de las TIC, como cualquier otro tema que se tenga que tratar en la
escuela, depende de las aptitudes y predisposicion del profesorado hacia este nuevo reto

que se le presenta.

En el nuevo Decreto 93/2013 de 27 de agosto por el que se regula la formacién
inicial y permanente del profesorado en la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi
como el Sistema Andaluz de Formacién Permanente del Profesorado establece, en su

articulo 11, los objetos de la formacion del profesorado:

- Mejorar la calidad del sistema educativo andaluz a través de procesos de
autoevaluacion

- Perfeccionar la practica educativa y la funcion tutorial de forma que incida en la
mejora de los rendimientos del alumnado

- Vincular los procesos de ensefianza y aprendizaje a la renovacion pedagogica, a
la innovacion y a la investigacion,

- Incorporar las actividades de formacion a las funciones que desarrolla el

profesorado de forma habitual en los centros docentes.
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Ayudar al profesorado a desempefiar puestos de trabajo bilinglies y otros que

requieran una competencia especifica.

- Impulsar el desarrollo y la actualizacién de las competencias profesionales del
profesorado ante la evolucion cientifica y tecnolédgica

- Capacitar al profesorado de formacion profesional y ensefianzas artisticas en

nuevas técnicas y avances tecnoldgico.

- Potenciar el desarrollo profesional del profesorado y a la innovacion educativa.

Cabero (2001), por su parte, nos propone unas dimensiones que deben ser
tenidas en cuenta en esta formacién que debe de llevar a cabo todo profesional de la
educacion y que facilitara el desarrollo de propuestas innovadoras y metodoldgicas
favoredcedoras de este cambio didactico: unna formacion instrumental; una formacion
semioldgica/estética; curricular; pragmatica; psicolégica y disefiadora de medios para
evaluar esos medios disefiados. También que sea critica; organizativa y orientada al

desarrollo de actitudes en investigacion.

Por todo lo anteriormente expuesto se antoja fundamental abordar cual es el
papel concreto que desempefian los Centros de profesores en la formacion del
profesorado en nuestra Comunidad Auténoma para posteriormente abordar esta misma

formacion en la zona en la que se dirige este estudio.

2. ELPAPEL DEL CEP EN EL DESARROLLO TIC EN LOS CENTROS

Tal y como ya apuntabamos en el apartado anterior con el Il Plan Andaluz de
Formacion Permanente del Profesorado se ha producido una formacion en todas las
modalidades posibles (curso presencial, semipresencial, grupos de trabajo, conferencias,
jornadas, encuentros...) dependiendo de las particularidades y caracteristicas de cada
centro o las necesidades que el claustro requeria. Los grupos de trabajo se han dedicado
a elaborar programaciones didacticas; a preparar WebQuest; a buscar y recopilar

materiales...etc

La pagina Averroes, creada por la Junta de Andalucia, es un servidor Web
banco de recursos mantenido por la aportacion de sus visitantes en la que todos los

recursos estan ordenados por etapas educativas y donde pueden ser descargados para su
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uso sin necesidad de conexion. Desde un principio se pensd canalizar toda esta
informacién a través de los Centros de Profesorado y asi se le asigno a cada centro TIC
(en los inicios) un asesor de referencia que se reunia con el claustro y, de este modo,
detectaba las necesidades formativas de cada uno de los centros educativos requeria en
cada momento o curso escolar (mediante el uso de las Memorias Formativas, por

ejemplo, entre otras muchas cosas).

En los centros el coordinador TIC en la mayoria de los casos ha realizado un
triple liderazgo: administrativo, técnico y también de asesoramiento pedagdgico en las
distintas areas. La formacién se ha realizado en los centros utilizando los recursos que
los CEP aportaban y orientaban en su uso Yy los coordinadores TIC, de este modo, han
sido una pieza clave para el desarrollo de los proyectos educativos debido
fundamentalmente al conocimiento de la realidad del centro y a la cercania que

mantenian con el profesorado.

Toda esta formacion versaba, principalmente, sobre el funcionamiento béasico del
ordenador; el entorno Guadalinex; el funcionamiento de las redes informéticas de todo
tipo (herramientas con las TIC; programas de ensefianza como Clic, Hot Potatoes o
Neobook...). Los profesores reconocen que los cursos que la misma institucion les
ofrece juegan un papel muy importante, ya que admiten haber adquirido, gracias a estos
cursos, importantes conocimientos acerca de las herramientas tecnoldgicas de los
mismos. Aunque también deberiamos destacar el grado en el que lo han logrado y si su
percepcion sobre la organizacion y pertinencia de los contenidos abordados son los

adecuados.

“En general l0os maestros consideran los cursos como insuficientes y asumen la

necesidad de complementarlos con practicas u otras estrategias de formacion’.

(Gonzalez, p.199, 2010).

Asi, la formacion deberia de estar dirigida a equipos interdisciplinares de
profesores en lugar de a individuos en particular, para que estos se familiaricen con las
nuevas herramientas y aprendan a asumir e integrar los nuevos retos conjuntamente y a

desarrollar el trabajo cooperativo abordando todas las areas de conocimiento.
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No debemos perder de vista que siempre deberemos adaptarnos al nivel de
conocimientos que cada uno posea, y una vez superado el umbral basico de acceso al
ordenador enfocar la formacion desde una perspectiva de especializacion conectando
directamente con los perfiles profesionales que el profesorado posee. De este modo es
muy importante la opinidon que sobre los cursos se tenga, para favorecer y mejorar
futuras realizaciones de los mismos. La mayoria de preguntas relacionadas con la
realizacion de cursos para realizar las propuestas de mejora, relacionando con las TIC,
estdn orientadas a los siguientes aspectos: mejorar los conocimiento y habilidades;

intregrar correctamenta la integracién y despertar el interés por estas tematicas.

Para incorporar el uso didactico de las TIC al aula, al proyecto educativo y a la
organizacion del centro se debe realizar un proceso formativo que facilite la ac-
tualizacion docente y propicie el cambio metodoldgico. De este modo se deben
establecer cursos con diferentes grados de profundizacién o niveles de dificultad. La
Actualizacion docente en Andalucia esta determinada por el siguiente itinerario

formativo que se ofrece:

Fase inicial: Presentacion del Plan Escuela 2.0: sesiones para la toma de
contacto del profesorado con el nuevo plan y el equipamiento 2.0.

Fase de progreso: Segun un itinerario modular: médulo |1 (Competencias basicas

en TIC); modulo Il (Aplicaciones précticas) y médulo 111 de Profundizacion TIC en la
modalidad de teleformacion.

Fase final: formacidn en centros: tutela y dinamizacion de grupos de formacion

en centros constituidos por el profesorado.

El Cronograma de actuacién e implantacion del Plan Escuela TIC 2.0 en los

ultimos afios fue el siguiente (fuente Consejeria de Educacion).

- En septiembre presentacion a los directores y directoras de Educacion Primaria
del Plan Escuela TIC 2.0 por la Consejeria de Educacion.
- Octubre. Entrega de ordenadores portatiles al profesorado de tercer ciclo de

Educacién Primaria.
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Noviembre. Inicio del Plan de Formacion para la Escuela TIC 2.0.

- Diciembre. Primeras sesiones formativas dirigidas a la totalidad de los docentes
de 5° y 6° de Educaciéon Primaria en el area de influencia de los Centros de
Profesorado (CEP).

- De enero a marzo. Entrega de ordenadores portatiles al alumnado de 5° y 6° de

Primaria de los centros sostenidos con fondos publicos.

- Mayo. Presentacion del Plan Escuela TIC 2.0 en Educacién Secundaria.

Asi, los objetivos que se pretendian con esta formacion pueden establecerse en

los siguientes:

- Procurar el acceso y el uso de las Tecnologias de la Sociedad del Conocimiento
por parte de cada uno de los miembros de la comunidad educativa de 5° y 6° de
Educacion Primaria.

- Preparar a las futuras generaciones en su competencia digital competitiva.

- Mejorar las practicas docentes y el desarrollo de las competencias basicas.

- Potenciar la calidad de la ensefianza en todos los niveles y la igualdad de

oportunidades de acceso a la informacion y al mercado laboral

La formacion del profesorado debe quedar establecida en los Planes de Centro,
ya que aqui se concretan los los tiempos, espacios y recursos. Teniendo claros los
protocolos de actuacion se resolveran mas facilmente los problemas, facilitando el uso
de las diferentes plataformas (Seneca, Pasen,...etc). Esto puede lograrse gracias a la
constitucion y puesta en marcha de grupos de trabajo que favorezcan la integracion y el
uso de las TIC. De este modo se contribuye a desarrollar la carrera profesional con
buenas practicas, haciendo actuaciones Optimas de uso que apoyen las dindmicas

realizadas por otros profesores.

Es necesario que los agentes educativos cumplan unos minimos competenciales
y una evaluacion del impacto de la formacion en la aplicacion y rendimiento del
alumnado, y el profesorado, a su vez, debe concienciarse de la importancia de esta
formacion y de la necesidad de hacerlo de forma voluntaria. Las actividades

formativas cobrarian un caracter diferente con un nuevo perfil que incida mas en la
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metodologia y que exija una aplicacion practica continuada durante la actividad
formativa, encaminada a potenciar el trabajo de los propios comparieros. Por otro aldo
encontramos la formacion en centros como una de las que mejor se adapta a las
necesidades del centro, ya que tiene gran aplicabilidad practica y favorece la
comunicacion y el intercambio entre los docentes. ElI que se desarrolle en el mismo
centro de trabajo posibilita también el que se implique un nimero mayor de
maestros/as. Pero a veces el uso de la aplicacion Colabor@ es una carga burocracia
afiadida; y esto unido a su caracter voluntario hace que en ocasiones no todo el

profesorado se implique.

Pero sin lugar a dudas la falta de cultura de trabajo colaborativo, y la menor
conexion con lo que se hace en otros centros, es un abismo importante. Y por todo esto
se hace necesario utilizar con desenvoltura las tecnologias de la informacion y la
comunicacion aprovechando sus posibilidades e integrandolas como herramientas de
uso habitual en el desarrollo de su practica docente. Debemos orientar los cursos de
formacion para saber buscar materiales y recursos utilizando adecuadamente las
herramientas tecnoldgicas; asi como colaborar en grupo asumiendo nuevas formas de
trabajo y utilizando los nuevos entornos didacticos con materiales curriculares atractivos
y cercanos a los intereses del alumnado. También debemos abogar por la participacion
en redes de centros como vehiculo de colaboracién entre iguales para la resolucién
conjunta de problemas y experiencias...etc; y de esta manera se conseguira aplicar de
forma mas optima los programas educativos generando a la vez recursos educativos
(webquest, caza del tesoro, etc.). Esta aplicacion de nuevas estrategias didacticas en el
aula favorecera, sin duda alguana, el desarrollo de trabajos de autoaprendizaje con

apoyos audiovisuales; con proyectos colaborativos...etc
A continuacion nos centraremos en la zona de accion del CEP de Guadix, que es

el centro de referencia que le corresponde a la zona de los Montes Orientales de

Granada.
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3. EL CEP EN LA ZONA DE LOS MONTES ORIENTALES

En la zona de los Montes Orientales de Granada los CEP elaboran un PLAN
de ACTUACION que permita detectar las necesidades formativas de los maestros de

la zona.

Dentro de las lineas de actuacion que el plan de actuacion del CEP recoge de la

Direccion General del Profesorado y Gestion de Recursos Humanos cabria destacar:

- Promover acciones formativas que utilicen las TIC y su aplicacién didactica en
el aula.

- Procurar la mejora de la practica docente y su incidencia directa en la mejora de
los rendimientos del alumno, procurando el seguimiento de esta aplicacion
practica en el centro.

- Impulsar la innovacion y la investigacion en el aula.

En el Plan de Actuacién se destacan los principales instrumentos y metodologias

utilizados para la deteccion de las necesidades formativas en los centros para los ultimos

Cursos, como son:

Entrevistas de la asesoria de referencia con equipos directivos; ETCP; equipos
docentes y claustros.

Analisis de actividades formativas realizadas durante el curso anterior.

Intercambio de informacion CEP, EOE e Inspeccién Educativa.

Aportacion individual o en grupo de profesores. Consecuencia de las memorias

de los grupos de trabajo realizadas el curso anterior.

Analisis y estudio de las memorias de los centros (apotaciones de los diferentes

agentes).

Documento on-line para la deteccidn de necesidades realizadas por el CEP.

Con la deteccion de estas necesidades se priorizan unos objetivos, de los cuales destaco:

- Dar respuestas a las demandas de los centros favoreciendo las didacticas que

supongan un cambio metodoldgico que den respuesta a las competencias.
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- Facilitar la formacion y recursos al profesorado para el desarrollo de la escuela
TIC 2.0, favoreciendo las nuevas tecnologias y su uso responsable.
- Propiciar y crear espacios de intercambios de experiencias, ideas y trabajo

colaborativo a través de redes.

En este Plan también se recoge que la propuesta formativa mas demanda por el
profesorado es la tematica referida a la Escuela TIC 2.0 (utilizacién y uso didactico);
siendo la modalidad de ensefianza mas demanda la presencial. De este modo, las
actividades que se plantean para la zona CEP tendran, entre otros, los criterios

siguientes:

- Sepriorizaran las actividades que den respuesta al programa Escuela TIC 2.0.

- Las actividades se integraran en una red de comunicacion que facilite su
comunicacion por otros centros (colabora).

- La formacion en TIC vy los principios de igualdad estaran presentes de forma

transversal en las actuaciones programas.

Haciendo un breve estudio sobre los cursos de Formacion en Centros y Grupos
de trabajo realizados durante los Gltimos afios en el Cep de Guadix encontramos los
siguientes datos referidos al curso 2009/10 en el cuadro 8; los que hacen mencién al
curso 2010/11 en el cuadro 9 y los cursos 2011-12 y 2012-13, en los cuadros 10 y 11

respectivamente:
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Cuadro 8. Cuadro resumen cursos, formacidn en centros y Grupos de Trabajo (2009-10)

CURSO 2009/10

CURSOS

FORMACION EN
CENTROS

GRUPOS DE TRABAJO

Atencién a la diversidad
con TIC.

Disefio multimedia y
elaboracion de paginas
web.

Actualizacion y mejora de
las tic en educacion
permanente y eres
Herramientas tic para el
aula

Disefio asistido por
ordenador. retoque de
imagenes

Escuela tic 2.0: formadores
PDI

Escuela tic 2.0: médulo |
Escuela tic 2.0: sesion 0
Las nuevas tecnologias en
educacion permanente.
Pagina web dinamica con
Joomla

Recursos tecnologicos en
lenguas extranjeras
Utilizacion de las tic como
herramienta de
informacién y
conocimiento

Blogs y recursos

multimedia

Tic como herramienta
educativa y

programaciones didacticas

Uso de las tic y estrategias

de aprendizaje

Competencias bésicas v tic.
Aplicacion y evaluacion de
recursos informaticos en el

aula de primaria

Tic como recurso
didactico: su uso para

lengua y matematicas

Uso de los recursos tic en

el aula

Competencias basicas en

tic

Elaboracion de webquest

Las competencias basicas y

las tic como base de la

Aprendiendo a innovar con
las TIC

del
portfolio europeo de las

Implementacion

lenguas

Informatica como recurso en

el aula

Utilizacion de las tic en la

practica docente

215




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Nee y tic: Webquest como
recurso didactico

Internet aplicado a la
educacion

Escuela tic 2.0: modulo 11

nueva educacion

Cuadro 9. Cuadro resumen cursos, formacion en centros y Grupos de Trabajo (2010-11)

CURSO 2010/11

CURSOS

FORMACION EN
CENTROS

GRUPOS DE TRABAJO

Curso basico de disefio
asistido por ordenador.
Escuela TIC 2.0: Mddulo |
(Guadix).

Escuela tic 2.0: modulo 1
(Iznalloz)

Escuela tic 2.0: médulo |
(Guadix)

Escuela tic 2.0: modulo 1
(Iznalloz)

Ofimaética colaborativa en
el aula con Google Docs
Escuela tic 2.0: modulo |
(Guadix)

Escuela tic 2.0: modulo |
(Iznalloz)

Escuela tic 2.0: modulo 11
Escuela tic 2.0: modulo 11
(zona Guadix)

Escuela tic 2.0: modulo 11
Escuela tic 2.0: modulo 11
Escuela tic 2.0: modulo 11
(Guadahortuna)

Busqueda y elaboracion de

materiales para la pdi.

Recursos digitales en las
programaciones didacticas
y mejora de la

comprension lectora

La web del centro como
dinamizadora de la

atencion a la diversidad.

Fomento de animacion a la
lectura: la integracion tic

en el proyecto educativo.

Elaboraciéon de materiales
didacticos en rotafolios

para pizarra digital

Aplicacion y evaluacion de
recursos informaticos en el

aula de Primaria y primer

Uso de las nuevas

tecnologias en Primaria.

Aprendiendo a innovar con
las TIC

Creacion de un blog del

centro.

Elaboracién de recursos TIC

para Infantil.

Trabajar bajo la plataforma

Helvia.

Utilizando las TIC en las
practicas docentes.
Introduccidn al uso de las de
las aplicaciones préacticas
Moodle

La plataforma Moodle en la

educacion semipresencial
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Escuela tic 2.0: modulo 11
(Iznalloz)

Escuela tic 2.0: Pdi

El modulo de orientacion
en Séneca y la proteccion
de datos.

Atencion a la diversidad:
recursos informaticos.
Disefio multimedia y
elaboracion de paginas

web.

ciclo de ESO.

Las TIC al servicio de la
comunidad educativa.
Comprension lectora: las
Tic en la escuela.

Construccion y puesta en
marcha de un portal Web y
elaboracion de recursos

digitales.

Elaboracion de documentos
para la organizacion y
funcionamiento de un centro
en un contexto rural
implicando el uso de la wed
2.0.

Elaboracion de materiales
curriculares para la escuela
TIC 2.0.

Incorporacion de las TIC al
curriculo en el CEIP Félix
Rodriguez de la Fuente.

Cuadro 10. Cuadro resumen cursos, formacion en centros y Grupos de Trabajo (2011-12)

CURSO 2011/12

CURSOS

FORMACION EN
CENTROS

GRUPOS DE TRABAJO

Introduccion al aula virtual
de espafiol en la ensefianza

del nifio inmigrante.
Creacion de materiales
educativos digitalizados en

base a estdndares Moodle.

El Cep en la red: redes

sociales y recursos TIC.

TIC: escuela 2.0. Modulo 3

Gestion y administracion
de una revista digital

educativa.

Desarrollo de las
Competencias digitales y
aplicaciones didacticas en

PDI en el aula de idiomas.

Aplicaciones de las TIC y
las Nuevas Tecnologias en
la elaboracion de

materiales para su

Atencién a la diversidad y
uso de las TIC en el
desarrollo de las CCBB

De las CCBB, al curriculo
integrado e integracion de

las TIC en el aula.

Programa de mejora escolar:
competencia bésica,
atencion a la diversidad y
TIC.
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Creacion de materiales
educativos en Moodle

(profundizacion).

Ofimaética colaborativa en
el aula con Google Docs.

TIC: PDI. Creacion de

recursos.

TIC: Escuela 2.0 Mddulo |

(Iznalloz)

TIC: escuela 2.0 Médulo |
(Guadix).

TIC para empezar.

aplicacion en el aula.

Elaboraciéon de materiales

curriculares para la PDI

Elaboracién de recursos
didacticos digitales.

Programa de mejora escolar:
competencia bésica,
atencion a la diversidad y
TIC (Montillana).

Estrategias de comprension
lectora y Nuevas

Tecnologias.

Cuadro 11. Cuadro resumen cursos, formacion en centros y Grupos de Trabajo (2012-13)

CURSO 2012/13

CURSOS

FORMACION EN
CENTROS

GRUPOS DE TRABAJO

Fotografia digital y retoque

fotografico.

PDI

Talleres TIC: plataformas y
web 2.0

TIC: PDI creacion de

recursos.

Elaboracion de blog en el

aula.

Estrategias para la mejora
de la competencia digital y

comunicacion linguistica

Implementacion de las TIC
en la practica docente y
desarrollo de la expresion

escrita.

Creacién de material con

Activinspire.
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Creacion de materiales

educativos con Moodel.

Avanzando en TIC.

TIC escuela 2.: creacién de
recursos PDI (Iznalloz).

Blog de aula como recurso

educativo.

TIC: Aula 2.0.

Aplicaciones précticas.

Inicio.

TIC para empezar.

Educacién con TIC.

Creacion de al web del

centro.

Las TIC: un medio para
mejorar el funcionamiento

del centro

En los siguientes cuadros 12, 13, 14 y 15 se representan las diferentes
actividades por afios 2009-10; 2010-11; 2011-12 y 2012-13, respectivamente. Haciendo

alusién a los grupos de trabajo; formacién en centros y cursos; teniendo en cuenta en

esta ocasion, el numero de participantes y cuantos finalizaron las respectivas

actividades.

Cuadro 12. Cuadro resumen de participantes por sexo, horas y obstencion de certificados (2009-10)

Afo 2009-10 Horas Asistentes Hombres Mujeres | Certificados
Grupos de 562 510 206 340 Todos
Trabajo
Formacion en 480 60 21 45 Todos
centros
Cursos 120 26 12 14 Todos
ofertados
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Cuadro 13. Cuadro resumen de participantes por sexo, horas y obstencion de certificados (2010-11)

Afo 2010-11 Horas Asistentes Hombres Mujeres | Certificados
Grupos de 486 360 172 188 Todas
Trabajo
Formacion en 32 119 38 81 6
centros
Cursos 240 96 46 55 38
ofertados

Cuadro 14. Cuadro resumen de participantes por sexo, horas y obstencion de certificados (2011-12)

Ano 2011-12 Horas Asistentes Hombres Mujeres | Certificados
Grupos de 340 237 135 102 106
Trabajo
Formacion en - 54 25 29 12
centros
Cursos - 59 14 45 2
ofertados

Cuadro 15. Cuadro resumen de participantes por sexo, horas y obstencion de certificados (2012-13)

Afo 2012-13 Horas Asistentes Hombres Mujeres | Certificados
Grupos de 321 354 135 102 106
Trabajo
Formacion en 90 18 5 13 18
centros
Cursos 8 89 43 66 89
ofertados

Podemos comprobar, por los datos facilitados en el CEP, que existe una
tendencia a no terminar la formacion en centros que se inician y que, a pesar del elevado
ndmero de personas que no termina los cursos, aun hay un importante nimero de
maestros/as que siguen utilizando los CEP para formarse sobre todo a través de la
creacion de grupos de trabajo. Con todo esto el CEP establece mecanismos de
autoevaluacion con el fin de optimizar los procesos de formacion y ver si las demandas

se adecuan a las necesidades detectadas; asi como sus metodologias y agrupamientos.
Debemos de sefialar que han sido cuatro los modulos de formacion que desde la
administracion, y que a través del CEP, se han ofertado en toda nuestra Comunidad vy,

por ende, en el CEP de Guadix. Esta formacion se ofertaba a través de cuatro modulos:

- Moddulo 0: se realizaba una presentacion general sobre las pizarras antes de que

estas llegaran a los centros.
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- Mobdulo 1: “Alfabetizacion”. Donde se trabajaban conceptos béasicos
relacionados con la pizarra; software; ordenadores portatiles...etc

- Modulo 2: “Aplicacion practica” de los conceptos que se habian trabajado en el
maodulo anterior.

- Mobdulo 3 “Profundizacion”. Se realizaban sobre diversos temas y mediante
teleformacion. Estos cursos se ofertan a nivel regional y estan relacionados con
las areas. Anteriormente a este afio habia un catdlogo mas amplio y dos ofertas

al afio. Ahora son anuales y muchos menos cursos ofertados.

Normalmente estos cursos se adjudican a los asesores segun sus posibilidades, y
es el asesor quien busca los tutores que organizaran los contenidos. En los primeros
afios llegaron a ofertarse hasta 40 cursos (30 s6lo en este curso 2013) aunque algunos de
los cuales no guardan relacion directa con el uso de las TIC, tal y como podemos

comprobar en el cuadro 16:
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Cuadro 16. Cursos relacionados directamente con las TIC (2013-14)

CURSOS REALIZADOS EN EL 2013-14

APLICACIONES
EDUCATIVAS

CREACIONES DE
MATERIALES

OTROS

La PDI Promethean.

La PDI Smart

Las redes sociales

Animaciones y juegos

interactivos en el aula.

Blogs educativos con
Blogger.

Documentales en el aula con

Kdenlive.

Con eXelLearning

Con Geogebra

Con herramientas multimedia
Con JClic

Con Moodle (iniciacién)

Con Moodle (profundizacion)
para dinamizar la lectura y las
bibliotecas escolares con
aplicaciones web 2.0

Para la PDI Promethean con
Activeinspire

de publicaciones educativas

con Scribus

de webquest educativas.

TIC en Educacion Primaria:
trabajo por proyectos.

TIC en el area de Ciencias

Sociales.

TIC en el area de Lengua.
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El problema de todos estos cursos es que resultan caros, ya que requieren de
muchos tutores y estos se ven desbordados por el gran numero de personas que se
matriculan; con lo cudl se hace harto dificil mantener un contacto personalizado con los
alumnos/as a través de internet cuando tienen que atender innumerables correos. Esto,
unido a que en muchas ocasiones los comentarios que se realizan suelen ser poco
préacticos y suelen ser muy burocraticos para los CEP, de cara a la administracion,

dificulta su implementacion real en el aula o en las programaciones.

Toda esta formacion es fruto de la necesidad imperante de formar al profesorado
en estas herramientas, gracias a la inclusién en Andalucia del Plan Escuela TIC 2.0. De
este modo el alumnado se ve directamente beneficiado de esta forma de ensefianza ya
que el Plan Escuela TIC 2.0 beneficia a todo el alumnado de centros sostenidos con
fondos publicos matriculado en los niveles de 5° 0 6° de Educacion Primaria o en 1° ¢ 2°

de ESO; asi como al alumnado con necesidades educativas especiales.

El portatil que se aporta en el programa es propiedad de la Administracion
Educativa Andaluza, y es entregado al alumnado para su uso educativo. Una vez que
éste haya superado la etapa de la Ensefianza Secundaria Obligatoria el ultraportatil pasa-
ra a ser de su propiedad. Seran las personas que ejerzan la tutoria legal quienes recojan
el equipo, y éste sera registrado a nombre del alumno/a en el sistema de informacién
Séneca, indicando su numero de serie y estado. Las numerosas posibilidades
metodoldgicas que nos establece este Plan son: recursos interactivos; simulaciones
didacticas; videos; audios; mapas conceptuales; cuadros explicativos; enlaces y
adaptaciones de los recursos educativos a los estudiantes con necesidades especificas;
busqueda y creacién de actividades de investigacion secuenciadas y comprensivas; asi
como el desarrollo del conocimiento eminentemente préctico con la aplicacion de

refuerzos continuos y el desarrollo de la creatividad y la imaginacion.

Por todo esto seria necesario potenciar las redes sociales (videoconferencias;
chats...etc); estar mas cerca de los Centros; coordinarse con la inspeccion,
Consejeria...etc; y de esta manera, para que toda esta formacion sea Optima, debera de
estar incluida en el ROF y asi la funcion formadora no recaiga solo en las Jefaturas de
Estudios, que deberan incluir convocatorias de las asesorias y el establecimiento de

nuevos canales de participacion de las asesorias en los centros.
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PARTE II

LA INVESTIGACION
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CAPITULO 10

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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En este capitulo se establece el problema y los objetivos de la investigacion. En
esta fase se plantea, como punto de partida, ver en qué medida el profesorado de
Educacién Primaria de la zona de los Montes Orientales de Granada integra y usa las
metodologias referidas a las TIC y en qué medida su CEP de referencia ha contribuido a
esta capacitacion o formacién. También estudiaremos la perspectiva del alumnado de
50y 6° (tercer ciclo de Educacion Primaria) referida al uso, formacion y capacitacion de

las TIC en las aulas.

A traves de este estudio descubriremos si el profesorado ha integrado de forma
adecuada las TIC en su aula, y si esta integracion contribuye a un mejor rendimiento en
sus alumnos/as y por tanto considera que esta inclusion se torna indispensable para el
devenir de la escuela en el futuro. Comprobaremos si el profesorado considera a los
Centros de Profesorado el mejor o el nico medio para la formacion en TIC, y si estos

contribuyen de forma Optima a su incursion en la escuela.

Dadas las condiciones de la propia investigacion (los datos fueron recogidos por
el propio investigador, siendo la investigacion realizada en nombre de una institucion
académica como es la Universidad de Jaén) a través del disefio de la misma se
desarrolla el plan de accion que debe seguirse. Tal y como expresa Ferres (1998) una
investigacion flexible permite que la evolucién de la investigacion varie en funcion de

las acciones que se llevan a cabo.

A continuacion se presenta el objetivo fundamental que se pretende con el
estudio, y las diferentes dimensiones que son analizadas en el mismo. Todo ello
enmarcado en la zona de los Montes Orientales de Granada, zona territorial que quedara

reflejada con posterioridad en el punto 3.

Consta de dos fases diferenciadas: una cuantitativa y otra cualitativa. La primera
recoge el disefio de dos cuestionarios (uno para el profesorado y otro para el alumnado).
Para su confeccidn recurrimos a una revision de la literatura, de la que se extrajo un
banco de items. A partir de éste realizamos una primera version del cuestionario que se
pasO posteriormente a una serie de expertos de cada grupo (diversas especialidades de
maestros/as). El investigador, al realizar el trabajo de campo, interactGa con los actores
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en su propio ambiente y se vale de muchos métodos para registrar los datos. Maxwell
(1996 pp.34) sostiene que estos diseflos permiten “(...) un proceso reiterativo que
involucra “virajes” hacia atrds y adelante entre diferentes componentes del disefio,
evaluando las implicancias, los propositos de la teoria, las preguntas de investigacion,

los métodos y las amenazas de validez de uno por el otro .

Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2003) el enfoque cuantitativo pretende
acotar la informacion y el enfoque cualitativo pretende la dispersion de los datos. Por
ello ambos métodos nos dardn una vision tanto estadistica y descriptiva como

interpretativa de los fendmenos.

En la fase cualitativa los instrumentos de recogida de informacion fueron las
entrevistas y el grupo de discusion que se realiz6 con posterioridad a las mismas. Las
entrevistas se realizaron a 10 individuos de especialidades y sexos diferentes, los cuales
pertenecian a Centros distintos (8 centros en total), al objeto de abarcar el maximo

namero posible de localidades. Los entrevistados fueron5 mujeres y 5 hombres:

- Un especialista de Educacion Fisica.

- Un especialista de Pedagogia Terapéutica.

- Una especialista de Audicién y Lenguaje.

- Un tutor de 5°

- Una tutora de 6°

- Un coordinador TIC

- Una especialista de Lengua Extranjera (Inglés).
- Un miembro del Equipo Directivo (Directora).

- Una especialista de Musica.

El grupo de discusion se llevo a cabo en el CEIP de la localidad Granadina de
Campotéjar, otro centro diferente al de las entrevista. Se eligié este centro ya que es
muy representativo en la zona en el uso de las TIC y un referente de su inclusion para el
resto de Centros que componen el grupo de los colegios de la zona de los Montes

Orientales de Granada. Este grupo de discusion lo compusieron:

- Un especialista de Educacion Fisica.
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- Una especialista de Pedagogia Terapéutica.

- Un tutor de 5°

- Unatutorade 6°y coordinador TIC

- Una especialista de Lengua Extranjera (Inglés).

- Una miembro del Equipo Directivo (Director).

- Una especialista de Musica.

- Una maestra de religion.

Asi pues, tal como se puede apreciar, en la figura 1, se mantuvo la triangulacién

de los instrumentos.

Figura 1. Objetivo y dimensiones del estudio

OBJETIVO:

Impacto y repercusion de
las TIC en el profesorado y
el alumnado de 52y 62.

DIMENSION 1:

Formacion del profesorado y del
alumnado

Cuestionarios /entrevistas/grupo de
discusion

DIMENSION 2:

Incorporacién y uso del profesorado
y el alumnado de las TIC al aula

Cuestionarios /entrevistas/grupo de
discusion

ZONA:
MONTES ORIENTALES

DIMENSION 3:

El papel de los CEP en la formacion y
capacitacion del profesorado

Cuestionarios /entrevistas/grupo de
discusion
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1. ESTUDIO CUANTITATIVO Y CUALITATIVO

Segin Walker (1984) la selecciéon de los métodos es un punto clave en todo
proceso de investigacion, y por su parte Barrios (2000) argumenta que este es un paso
importante que apunta el tipo de investigacion que se pretende llevar a cabo. Es decir; lo
que nos interesa es conocer cOmo las personas perciben sus propias acciones en un
contexto determinado. En este sentido no se trata solo de recoger datos, sino que
“tenemos la obligacion moral de reducir al minimo las falsas representaciones e

interpretaciones que de los mismos se realicen o lleven a cabo” (Stake, 2006 p.35).

La investigacidn cuantitativa tiene por objeto fundamental la comprension de los
fendmenos socioeducativos, asi como la transformacion de la realidad y la toma de

decisiones.

El enfoque cuantitativo no es menos riguroso e importante que el cualitativo.
Ruiz y Sanchez (2010) la defienden ”..ya que se parte del supuesto basico de que el
mundo social es construido con simbolos y significados, lo que implica la busqueda de
estos significados de una manera global atendiendo siempre a la totalidad (vision
holistica)”. Dentro de la perspectiva cuantitativa el método mas difundido es el
paradigma positivista, que postula una interpretacion rigurosa de las variables
estudiadas permitiéndonos una visién mas realista de los hechos estudiados, tal y como

podemos comprobar en el cuadro 17.

Cuadro 17.Comparacién paradigma cuantitativo y cualitativo (Ruiz, 1996).

Caracteristicas Humanista Positivista
Metodologia Cualitativa Cuantitativa
Foco de estudio Centrado en lo humano, Centrado en lo exterior,

subjetivo, en el significado | objetivo, los sucesos

Epistemologia Fenomenologia relativista | Realista, l6gico positiva
Tarea Interpretar, describir, Medir

Estilo Imaginativo Sistematico

Tarea Inductivo, concreto Deductivo y abstracto
Valores Comprometida y ética Neutral y ética
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Altuve y Rivas (1998) establecen que la investigacion “...es una estrategia
general que adopta el investigador como forma de abordar un problema determinado
que permite, a su vez, identificar los pasos que deben seguir para efectuar su estudio”

Siguiendo esta linea de definicion de investigacion segin Hernandez, Fernandez
y Baptista (2003 p-26) la investigacion consistiria en: “un plan o estrategia concebida

para responder a las preguntas de la investigacion”.

En la cuantitativa se elaboré una escala de tipo Likert, (en formato de
cuestionario tanto para el cuestionario del profesorado como para el cuestionario del
alumnado) que fue cumplimentada por el profesorado de Educacion Primaria asi como
por el alumnado de 5° y 6° de la zona con el objeto de conocer las competencias basicas
del profesorado en TIC y su aplicacion en su actividad profesional; y también el

impacto y la repercusion subyacentes en el alumnado al que se refiere la muestra.
2. DISENO DE LA INVESTIGACION.

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El problema de la investigacion es el siguiente.

Analizar los procesos de incorporacion y uso de las TIC en el tercer ciclo de
Educacién Primaria en la zona de los Montes Orientales de Granada desde el punto de
vistas de los agentes que intervienen en los procesos de ensefianza-aprendizaje con la
finalidad de realizar una propuesta de mejora en la formacion del profesorado.

2.1.0BJETIVOS GENERALES

Los objetivos generales que pretendemos alcanzar en nuestro estudio los

desglosamos en los siguientes términos:

- Situar la opinion del profesorado sobre el uso que de estos medios hace en su

practica diaria.
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- Conocer como valoran los diferentes agentes implicados el uso e
implementacion de las TIC en el tercer ciclo de E. Primaria.

- Detectar si existen diferencias significativas en el uso de las TIC entre las areas
instrumentales y el resto de areas de tercer ciclo de Educacion Primaria.

- Analizar, confrontar y buscar diferencias entre las opiniones de los diferentes
agentes y procesos que intervienen en la formacion del profesorado.

- Identificar el grado de repercusion de este tipo de metodologia en el aprendizaje

del alumnado.

2.1.1. OBJETIVOS DEL PROFESORADO

Los objetivos que proponemos respecto al sector del profesorado son los que

exponemos a continuacion:

- Identificar el nivel de competencia del profesorado en TIC.

- Detectar las dificultades de formacion del profesorado en TIC.

- Conocer en qué medida los Centros de Profesorado contribuyen a la formacion
de los maestros/as en el uso de las TIC.

- Establecer el nivel de inclusion de las TIC en el curriculum del profesorado de
Educacion Primaria.

- Realizar propuestas y sugerencias a la formacion del profesorado de Primaria

para intentar mejorarla.

2.1.2. OBJETIVOS DEL ALUMNADO

- Detectar el grado de repercusion que las TIC tienen en el aprendizaje de los
alumnos.

- Analizar la motivacion del alumnado en la realizacion de actividades mediante
el uso de las TIC.

- Comparar el grado de satisfaccion y percepcion que del uso de las TIC tiene el

alumnado de tercer ciclo de Primaria.
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2.2.PROCEDIMIENTO.

La investigacion desarrollada ha consistido en dos fases de trabajo de campo y
una previa de revision de la literatura referente al tema que nos ocupa. El procedimiento
seguido, en lo que respecta a la recogida de datos y el andlisis de la informacion a lo
largo de la investigacion, es el que a continuacion enumeramos en funcion de las

técnicas empleadas.

Estas técnicas permitiran realizar una triangulacion de los datos obtenidos. La
triangulacion es el proceso de contrastacion mas usado en investigaciones cualitativas, y
consiste en recoger datos en los diferentes momentos de una situacion y siempre
teniendo en cuenta los diversos angulos o perspectivas para poder comprobarlos y
contrastarlos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 1992). Estos autores también proponen

distintos tipos de triangulacion:

- Temporal: Consiste en recoger datos en distintos momentos para comprobar
cudles son constantes y cuales varian.

- Espacial: se analizan los datos de diferentes lugares, culturas, circunstancias,
situaciones, etc, para ver las coincidencias y discrepancias.

- Especulativa: se examinan los datos obtenidos a la luz de las teorias alternativas
para que no quede ninguna cara oculta.

- Metddica: los datos y/o resultados se obtienen mediante la utilizacion de varios
métodos, para que al contrastarlos se aprecien las coincidencias y discrepancias.

- De investigadores: se comparan los datos y/o resultados obtenidos por varios
investigadores en la misma investigacion, para analizar los desacuerdos y
coincidencias.

- Mdiltiple: se utilizan varios de los tipos de investigacidn expuestos.

A. EIl cuestionario cumplimentado por el profesorado y el del alumnado de

tercer ciclo de Educacién Primaria.
Para confeccionar nuestro instrumento se procedié a una revision de la literatura

en base de datos; documentos; busquedas en la web; investigaciones de nuestro

contexto; etc. Con toda esta informacion procedimos a realizar un banco de items, los
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cuales estaban muy relacionados con la tematica que nos ocupa. De este banco de items

se realiz6 una primera version del cuestionario.

Siguiendo con el procedimiento entregamos los cuestionarios a una serie de
expertos con la finalidad de que depuraran y validaran el instrumento. Concretamente,
para el sector del profesorado se contactd con un numero reducido de sujetos
representativos de la muestra a utilizar, (10 sujetos), todos ellos pertenecientes a centros
publicos de la zona. El cuestionario se mandd por correo a los sujetos participantes y
todos ellos realizaron las correcciones y sugerencias oportunas. Por Gltimo para el sector
del alumnado se realizé a un nimero reducido de sujetos, representativos de la muestra
a utilizar, (50 alumnos y alumnas), para identificar aquellos items criticables acerca de
los cuales hay desacuerdo en cuanto a la respuesta correcta debido a una incorrecta
formulacién de la pregunta. Estas se eliminan o se redactan de nuevo. Y también todas
aquellas que sean confusas para el alumnado y requieran una aclaracion constante por

parte del profesorado

Cuando se recogieron los cuestionarios (tanto el del alumnado como el del
profesorado) procedimos a su analisis mediante el programa SPSS 15.0 para Windows.
Concretamente se estudio la fiabilidad (alfa de Cronbach y dos mitades) y/o la validez
(juicio de expertos) asi como otros analisis estadisticos (andlisis factorial y analisis de
contingencias). Finalizamos con la interpretacion y redaccién de resultados y

conclusiones.

B. Entrevistas al profesorado

Para elaborar los items de las entrevistas nos servimos de los datos procedentes
de la revision bibliografica asi como de las dimensiones surgidas de nuestro
cuestionario. Se entrevistaron a un total de nueve personas, que componian todas las
especialidades de magisterio existentes en Espafia, de 6 centros distintos mas un
componente (la especialista de Audicion y Lenguaje) del Equipo de Orientacion

Educativa de la zona. Su distribucion fue la siguiente:

- Un especialista de Educacion Fisica.

- Un especialista de Pedagogia Terapéutica.
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- Una especialista de Audicidn y Lenguaje.

- Un tutor de 5°

- Una tutora de 6°

- Un coordinador TIC.

- Una especialista de Lengua Extranjera (Inglés).
- Una miembro del Equipo Directivo (Directora).
- Una especialista de Mdsica.

El contacto con estas personas se realizd durante el primer trimestre del curso
academico 2013/14, y la muestra se obtuvo mediante un muestreo incidental. Una vez
realizadas, se procedid a su trascripcion y posterior codificacion. La generacion de
categorias es, al mismo tiempo, deductiva e inductiva; es decir, el punto de partida es un
listado de cddigos realizado en base a las dimensiones del cuestionario, afiadiendo otros

surgidos del propio material.

C. Grupo de discusion.

Por ultimo realizamos la transcripcion y posterior codificacion del grupo de
discusion. Este grupo se llevd a cabo con los miembros de un centro de la zona
investigada y estuvieron presentes todas las especialidades reflejadas en las entrevistas,
a excepcion de la especialista en Audicién y Lenguaje. También contamos con las
aportaciones realizadas por un asesor del CEP de referencia en la zona. De esta manera
manteniamos, por un lado, las caracteristicas de la muestra y, por otro lado, nos permitia
triangular los datos. El listado de codigos generados fueron los mismos que para la
entrevista (mas algunos surgidos de propio material); pero no obstante el sistema de
categorias se mantuvo.

En nuestra investigacion, como puede observarse, hemos combinado la
metodologia cuantitativa y cualitativa en el sentido de que la combinacion de ambas

ampliaréa las posibilidades para conocer el contenido de nuestro estudio.
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3. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion tiene una finalidad descriptiva, es decir, el proposito es
conocer como se han integrado y las incidencias que pueden tener su uso y la formacion
del profesorado en las TIC en esta zona; y como se estd llevando a cabo su

incorporacion en la practica desde la vertiente del profesorado y la del alumnado.

El contexto que rige la investigacion se encuentra circunscrito a la zona de los
Montes Orientales de Granada. Concretamente se enmarca en 14 municipios
pertenecientes a dicha zona. Se pretende captar la atencion de dicho profesorado para
que identifique las ventajas que ofrecen estas herramientas e incursionarlos en este
apasionante mundo virtual que se encuentra ganando terreno; asi como el uso que
realiza del mismo el alumnado y en qué medida contribuyen sensiblemente, o no, al

desarrollo de sus competencias basicas.

En el cuadro 18 se exponen los diferentes municipios, asi como la denominacion

de los centros educativos que se enmarcan en cada localidad.
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Cuadro 18. Centros y localidades del estudio.

LOCALIDAD CENTRO
COLOMERA Centro numero 1
PINAR Centro nimero 2
IZNALLOZ Centro nimero 3
MONTILLANA Centro nimero 4
MONTEJICAR Centro nimero 5
BENALUA DE LAS VILLAS Centro nimero 6
IZNALLOZ Centro numero 7
DEHESAS VIEJAS Centro nimero 8
TORRE CARDELA Centro nimero 9
IZNALLOZ Centro numero 10
CAMPOTEJAR Centro nimero 11
DOMINGO PEREZ Centro nGimero 12
PEDRO MARTINEZ Centro nimero 1 3
ALAMEDILLA Centro nimero 1 4
MORELABOR Centro nimero 15
DEIFONTES Centro nimero 1 6

La comarca de los Montes Orientales de Granda se encuentra en la parte
nororiental de dicha provincia extendiéndose desde los rios Fardes y Guadiana Menor

hasta el rio Frailes.
En lo que respecta a la participacion de los cuestionarios debemos de diferenciar
entre la participacion referida al cuestionario del profesorado y el correspondiente al del

alumnado; aunque si bien es cierto que en ambos la participacion fue muy alta.

En el grafico 1 podemos observar la frecuencia de participacion de los centros en

el test del profesorado.
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Gréafico 1. Frecuencia de participacién de los centros en el test del profesorado

centro

15— —

10 — — —

Frecuencia

0 T T T T T T T T
juan alonso sierra arana san andres san juan de cristo de la tirso de padre la santa
rivas avila expiracion molina manjon cruz

centro

Es por todo esto por lo que la frecuencia de participacion en el cuestionario del

profesorado fue muy alta, sobre todo en los colegios de Deifontes y de Iznalloz, tal y

como se observa en el gréfico, debido fundamentalmente a que el profesorado de estos

centros es sensiblemente superior al del resto. Tal y como se representa en el cuadro 19.
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Cuadro 19. Participacion en la investigacion por especialidades

CENTRO PRIMARIA | MUSICA | PT |INGLES |A.L |EF
Centro nimero 1 9 1 1 26 1 1
Centro numero 2 4 1 1 |1 1 1
Centro numero 3 11 1 1 |1 1 1
Centro nimero 4 5 1 1 1 1 1
Centro nimero 5 8 1 1 1 1 1
Centro numero 6 5 1 1 |1 1 1
Centro nimero 7 13 1 1 1 1 1
Centro nimero 8 4 1 1 1 1 1
Centro nimero 9 6 1 1 |1 1 1
Centro nimero 10 10 1 1 1 1 1
Centro nimero 11 11 1 1 1 1 1
Centro numero 12 10 1 1 |1 1 1
Centro nimero 13 8 1 1 1 1 1
Centro nimero 14 4 1 1 1 1 1
Centro numero 15 4 1 1 |1 1 1
Centro nimero 16 12 1 1 2 1 1
TOTAL 124 16 16 |18 16 16

En lo que se refiere a la participacion del cuestionario del alumnado ésta también

fue muy alta tal, y como podemos observar en el siguiente cuadro 20.
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Cuadro 20. Participacion en el cuestionario del alumnado por Centros.

Centro Alumnado

Centro numero 1 31
Centro nimero 2 13
Centro nimero 3 39
Centro numero 4 11
Centro nimero 5 41
Centro nimero 6 14
Centro nimero 7 37
Centro nimero 8 15
Centro nimero 9 8

Centro numero 10 36
Centro nimero 11 15
Centro nimero 12 15
Centro numero 13 6

Centro numero 14 13
Centro nimero 15 11
Centro numero 16 60
TOTAL 365

4. INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION
4.1.EL CUESTIONARIO

La finalidad de este apartado es describir los cuestionarios disefiados para
recoger la opinién de los maestros/as sobre el uso de las TIC; la formacion e
implementacion en el aula asi como el impacto y la repercusion de estos instrumentos
en el aprendizaje y motivacion del alumnado. Para ello primeramente recurrimos a la
literatura a fin de informarnos sobre su elaboracion. Seguidamente pasamos a describir
el cuestionario: sus dimensiones, tipo de items...etc; (ésto nos proporciond informacion
relevante y asesoramiento para su disefio). Y finalmente relatamos el procedimiento
seguido para su aplicacion asi como las caracteristicas de las muestras obtenidas para

cada uno de los cuestionarios.
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Para que un cuestionario sea efectivo en una investigacion cualitativa Maxwell
(1996, 185) opinan que es necesario que su elaboraciéon y administracion respete las

siguientes exigencias:

El cuestionario es un procedimiento de exploracion de ideas y creencias

generales sobre algun aspecto de la realidad.

- El cuestionario se considera como una técnica mas, no la Unica ni la

fundamental, en el desarrollo del proceso de recogida de datos.

- En la elaboracion del cuestionario se parte de los esquemas de referencia
teoricos y experiencias definidos por un colectivo determinado y en relacion con

el contexto del que son parte.

- El andlisis de los datos del cuestionario permite que la informacién se comparta

por participantes en la investigacion.

La administracion del cuestionario no produce rechazo alguno entre los
miembros de determinado colectivo, sino que es mayoritariamente aceptado y se le

considera una técnica (til en el proceso de acercamiento a la realidad estudiada

4.2. ELABORACION DE LOS CUESTIONARIOS

La recogida de datos, tal y como lo expresa Tuckman (1972), es “una de las
fases mas trascendentes en el proceso de la investigacion cientifica”. Es por ello uno de
los ejes principales de la investigacion, ya que de este se desprende la informacién que

se va a analizar.

4.2.1. ELECCION DEL INSTRUMENTO

Hernandez, Fernandez y Baptista (1992) definen el instrumento como aquello
que registra los datos observables que representan verdaderamente a los conceptos o
variables que el investigador tiene en mente.

Por su parte para Barrios (2000, p.107) el cuestionario es: “una lista o un

repertorio de preguntas, debidamente estructuradas, dirigidas a una persona que debe

contestar, relativas a un objeto de la investigacion con el fin de obtener datos”.
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La recogida de datos se realizd6 mediante una escala tipo Likert a través de un
cuestionario. Dicha escala se elabor6 para obtener informacion sobre dos aspectos
concretos que se pretendian evaluar. Por un lado la capacitacion del profesorado en
TIC; importancia de las TIC en la escuela y como los CEP contribuyen a dicha

capacitacion (cuestionario referido al profesorado).

Por otro lado se pretendia ver el grado de repercusion de estos recursos en el
alumnado, y en qué medida este tipo de ensefianza contribuye de manera significativa a

la mejora en la comprension y asimilacion de los aprendizajes.

Este instrumento se caracteriza por que las preguntas, o las diferentes
contestaciones a las preguntas, tienen atribuido un valor numérico, lo que permite cifrar
cuantitativamente los resultados que se obtienen de los mismos. Esto nos permite medir
las predisposiciones o actitudes individuales en situaciones particulares. También se
conoce a esta escala como escala sumada, debido fundamentalmente a que la escala de
cada unidad analizada se obtiene mediante la sumatoria de las respuestas obtenidas en
cada item. La escala se construye en funcion de una serie de items que reflejan una

actitud negativa o positiva acerca de un estimulo o un referente.

Cada item estd estructurado con cuatro alternativas de respuesta. Para el

cuestionario del profesorado tenemos las siguientes:

- Totalmente de acuerdo
- De acuerdo
- En desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

En lo que respecta al alumnado las alternativas de respuesta son:
- Siempre
- Casi siempre

-  Poco

- Nunca
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Los items son preguntas concretas sobre la realidad objeto del estudio.
Redactadas de forma sencilla para evitar la ambiguiedad, y para que el encuestado pueda
asi responderlas de forma sincera y clara, son interpretadas y tabuladas con facilidad.

La unidad de analisis que responde a la escala marcara su grado de aceptacion o

rechazo hacia la proposicion expresada en el item

El cuestionario nos permite sistematizar la informacion que queremos recoger de

una forma rapida y objetiva. Este tipo de cuestionario es facil de elaborar.

Las escalas se elaboraron para obtener informacién sobre dos aspectos
concretos: de un lado la formacion y capacitacion del profesorado en las TIC y
incorporacion de las TIC en el aula y los CEP como recurso indispensable en la
formacion; y de otro la competencia digital que posee el alumnado de 5° y 6° de la zona
de los Montes Orientales de Granada, asi como el uso que realizan los mismos en el

aula.

Por ello se realiz6 la revision bibliografica, con el fin de considerar los factores
relevantes y significativos que guiasen ambas elaboraciones que a continuacion
comentamos por separado para su mejor comprension.

4.2.2. PREPARACION DE LOS CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO DEL PROFESORADO

Para Castro, Garcia, Isasi y Méndez (1994 p34) los pasos para la elaboracion de

un cuestionario son:

1. Disefar un borrador o boceto, indicando que aspectos intenta abarcar y cdémo

se van a distribuir las diferentes areas de contenido.

2. Decidir el formato de los items que vamos a utilizar, su distribucion, longitud

(ndimero de preguntas) y forma de aplicacion.
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La distribucidon general tendra en cuenta el orden que llevaran los diferentes
items. Respecto a la obtencion de la informacion estard condicionada por la
presentacion y el formato. Como es muy posible que se tengan que descartar preguntas,
se deben de elaborar el mayor nimero posible de items. Las instrucciones pueden darse

por escrito o0 de manera oral.

3. El siguiente paso es elaborarlo experimentalmente a un ndmero reducido de
sujetos, representativos de la muestra a utilizar (entre 7 y 10) para identificar
aquellos items criticables acerca de los cuales hay desacuerdo en cuanto a la
respuesta correcta debido a una incorrecta formulacion de la pregunta. Estas

se eliminan o se redactan de nuevo.

No existe un nimero categorico de items a realizar (se aconseja abarcar de forma
proporcional cada una de las dimensiones definidas en el constructo) pero si se habla de
un minimo de items, tal y como lo establece Martinez (2001 p.132). De este modo

consideré que 28 items nos aportarian informacion suficiente sobre el constructo.

Debemos de considerar la idea que nos plantea Ferres (1998 p.22), que
establece que no hay ningun cuestionario que contenga todas las preguntas posibles;

sino sélo una muestra.

Al preguntarnos sobre la capacitacion del profesorado en TIC se elaboraron
items que reflejaban aspectos que deberian de poseer un maestro que tuviera un dominio
mas que aceptable de las TIC. Preguntas que fueron extraidas en su momento de la

literatura que ha sido reflejada en el marco teérico

Tambien interesaba saber hasta qué punto los Centros de Profesores contribuyen
a esta capacitacion o formacién, por tanto en el cuestionario se define en qué medida los
cursos; la formacion; las actividades...etc, realizadas por el CEP, contribuyen a
enriquecer este aspecto, sin hacer mencion a la capacitacion de los profesionales que

realizan estos cursos; que es mas que contrastada.

Se seleccionaron también algunos unos items que fueron objetos de revision. En

esta revision se tomaron en cuenta las recomendaciones de Altuve y Rivas (1998):
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- Orden de dificultad: de lo mas simple a lo mé&s complejo.
- Preguntas concretas evitando las ambiguedades.
- Faciles de entender.

- Lenguaje claro y sencillo.

Una vez elaborado se sometid el test a una validaciéon a través del juicio de
expertos compuesto por profesionales de la ensefianza. A partir de sus indicaciones se

hicieron un conjunto de correcciones y modificaciones que dieron lugar al actual test.

Al principio del susodicho cuestionario se hacia referencia al objetivo que se
perseguia en la investigacion, y que después se leyera detenidamente para poder
contestarlo eligiendo la respuesta con la que se estaba méas de acuerdo de todas las que

se facilitaban.

CUESTIONARIO DEL ALUMNADO

4.2.3. ELECCION DEL TIPO DE PREGUNTA

El cuestionario “es un procedimiento de exploracion de ideas y creencias
generales sobre algin aspecto de la realidad que se quiere constatar”, tal y como lo

expresa Sierra (1998 p.24).

Tal y como hemos establecido anteriormente los cuestionarios referidos en esta
investigacion versan sobre las TIC en educacion. Para la elaboracion de las preguntas
que componen dicho cuestionario se establecieron referentes marcados por la

bibliografia existente.

Algunos criterios seguidos a la hora de presentar las preguntas fueron (Sierra
1985 p.54):
- Redactar las preguntas en forma personal y directa, no impersonal.
- No presentar las preguntas en forma negativa, pues dan lugar a dudas sobre
el sentido de la respuesta. Ni tampoco en forma afirmativa, pues sugieren el

contestar afirmativamente.
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- Las preguntas han de ser relativamente pocas.

- Sencillas y de comprension f4cil.

- Es conveniente formularlas de forma neutral.

- No utilizar sin precision palabras abstractas ni de tipo valorativo, pues se
pueden tomar en diferentes sentidos.

- Es muy importante que las preguntas sean lo mas cortas posibles para evitar
ambiguedad.

- Las palabras utilizadas deben significar exactamente lo que se quiere decir,

de este modo no deben prestar a confusion.

El cuestionario se disefié apropdsito para esta investigacion, y para que las
respuestas pudieran ser tratadas con herramientas informaticas de tal forma que quedara
claro y sencillo de contestar.

Una vez que se se elaboraron las preguntas de cuestionario se procedié al juicio
de expertos, que se realizd tanto para el profesorado como para el alumnado y que

acontinuacion paso a explicar.

En el caso del profesorado se eligié un grupo representativo del estudio. Este
grupo estaba compuesto de 10 sujetos que puntuaron las respuestas segun los

siguientes criterios al objeto de, posteriormente, elaborar el instrumento:

- ¢Entiendes la pregunta realizada?
- ¢Crees que es importante la pregunta en este test?

- ¢Este item valora de forma correcta el aspecto al que hace mencién?

Se valoraron las preguntas de 1 a 10, y solo se respetaron las que alcanzaron una
puntuacion por encima de 8. El resto de preguntas se reformularon (segun las
observaciones realizadas) o directamente se prescindio de ellas a la hora de elaborar el

cuestionario final.

En el caso del alumnado se eligié un grupo representativo del estudio (una
clase de 25 alumnos/as de tercer ciclo de E.Primaria). Este grupo estaba compuesto por
sujetos que sefialaron si comprendian o no comprendian las preguntas que se les

realizaban. Una vez valoradas estas preguntas se desecharon aquellas que en su mayoria
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no entendian o mostraban cierto grado de confusion. Estas se reformularon (segun las
observaciones realizadas durante e tiempo que se paso el cuestionario) o directamente se

desecharon a la hora de elaborar el cuestionario final.

4.2.4. ELEGIR EL MODO DE RESPUESTA

Segun Tuckman (1972 p. 67) “no hay reglas especificas sobre la seleccion del

modo de respuesta”.

En esta investigacion fue utilizado el formato de escala Likert tanto para el
cuestionario del profesorado como para el cuestionario del alumnado, con los valores

que pasamos a mostrar en el cuadro 21:

Cuadro21. Valores referidos a los cuestionarios del profesorado y del alumnado.

CUESTIONARIO DEL PROFESORADO | CUESTIONARIO DEL ALUMANDO
Totalmente en desacuerdo Siempre

En desacuerdo Casi siempre

De acuerdo Poco

Totalmente de acuerdo Nunca

Esta escala no poseia puntos intermedios, para provocar asi una respuesta nitida
y concreta y evitar la tendencia a elegir una postura central o intermedia que suele ser la

mas comoda y la mas frecuente en este tipo de cuestionarios

En cuanto a la estructuracién del tipo de respuesta, encerrando en un circulo la
valoracion (en el caso del profesorado) y de sefialar con una cruz en la casilla (en el
caso del alumnado), se pretende sondear las opiniones de los docentes y de los
alumnos/as para que nos conduzcan a la obtencién de la informacion de cada uno de los

objetivos planteados anteriormente en este estudio.

249




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

4.1.2. DESCRIPCION Y APLICACION DE LOS CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO DEL PROFESORADO

Este instrumento va acompafiado de una carta de presentacion donde se solicita
la colaboracion del centro. Se explica el interés de la investigacion, sefialando su
caracter confidencial, asi como como cumplimentarlo y el agradecimiento por participar

en su elaboracion.

El procedimiento para la cumplimentacion de los test, por parte de los centros
participantes, fue el envio por carta de ambos cuestionarios a los distintos Centros que
componian la muestra (previa llamada telefénica, por parte del investigador, al Equipo
Directivo para que autorizara la realizacion del mismo). En el sobre certificado que se
enviaba a los Centros se adjunt6 una carta de la Universidad de Jaén dirigida al director,
donde se les explicaba el motivo de la investigacion y, a demas, se les hacia entrega de

la copia de los cuestionarios con el agradecimiento correspondiente por su colaboracion.

En el encabezado del cuestionario aparecian los datos de identificacion de las
personas que van a rellenar el cuestionario. Aspectos tales como el sexo, la edad y la
especialidad en la que trabaja cada profesional de la ensefianza que iba a responder al
cuestionario asi como el nombre del centro de referencia en el que se encontraba
ubicado el docente. Seguidamente aparecia la recopilacion de los items referidos al tema

sobre el que queriamos investigar realmente, y que adjunté en los anexos.

DESCRIPCION DEL CUESTIONARIO DEL ALUMNADO

Se siguidé el mismo procedimiento que el realizado por el cuestionario del
profesorado. En esta ocasion solo contestd el alumnado de Gltimo ciclo de E. Primaria.
La razdn de que fuera solo el alumnado de tercer ciclo el que participara se debe a que

solamente este alumnado tiene acceso directo a este tipo de recursos.

En el encabezado del cuestionario aparecian los datos de identificacion del

alumno/a (el sexo, el curso y el nombre del Centro) y se explicaba la finalidad que se
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pretendia con é€l; a la vez que se aclaraba que sus resultados serian anonimos. Ver

anexos.

4.3. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion es definida por Chavez (2001. p.65) como “el universo de
investigacion sobre el cual se pretende generalizar los resultados, y estd constituida por

caracteristicas que le permiten distinguir a los sujetos unos de otros”.

Por su parte Tamayo (1998 p.43) define poblacion como “la totalidad del
fendmeno a estudiar, en donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica

comun la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion”

La poblacién est4 constituida por todos los Centros Escolares que componen la
zona de los Montes Orientales de Granada, sefialados anteriormente.

Haciendo referencia al investigador Chavez (2001 p. 43) éste nos expone una
definicién de muestra, la cual considera que es” una parte de la poblacion o del
universo objeto del estudio lo suficientemente representativa como para poder

reproducir sus caracteristicas de una forma lo mas exacta posible”.

Debemos diferenciar entre la poblacion y la muestra referida al cuestionario del

profesorado y la referida al cuestionario del alumnado.
4.3.1.POBLACION Y MUESTRA DEL PROFESORADO
La muestra obtenida se concreta en 16 Centros educativos. Cada maestro/a de
Primaria (junto con las especialidades de Musica; de educacion Fisica; de Pedagogia
Terapéutica; de Lengua Extranjera y Audicidn y Lenguaje) contestaron al cuestionario.
En el siguiente cuadro 22, se representa el numero total de sujetos que

componen la muestra (N) y el nimero que de sujetos que finalmente cumplimentaron el

cuestionario (n).
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Los participantes de la muestra fueron:

Cuadro 22. Participantes del profesorado en la muestra realizada

PARTICIPANTES N n
( especialidades)

PRIMARIA 121 91
EXTRANJERA 18 17
MUSICAL 16 9
FISICA 16 6
PT 16 8
AUD. Y LENGUAJE 2 2
TOTAL 189 133

Podemos comprobar que hubo un indice de participacién de mas de un 70% en

el estudio realizado.

En el cuadro 22, podemos observar como en la especialidad de Primaria se
produjo una participacion del 81,81%; en Lengua Extranjera de un 94,4%; en Musica de
un 56,25%; en Pedagogia Terapéutica un 50%; en Audicion y Lenguaje el 100 % y
finalmente la especialidad que registra un porcentaje de participacion mas bajo es la
especialidad de Educacién Fisica.

Teniendo en cuenta estos datos debemos destacar que de los 133 maestros que
contestaron al cuestionario del estudio un 69% era de Primaria; un 12 % era de Lengua
Extranjera; un 6% de Musica y otro 6% de Educacion Especial; que un 2% era de la
especialidad de Audicion y Lenguaje y que s6lo un 5% de Educacion Fisica. Este
porcentaje tan alto del profesorado de Primaria se explica por que es la especilidad que

tiene mayor nimero de maestros/as en los centros docentes.
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La distribucion de la muestra, distribuida por especialidades, viene representada

por el siguiente gréfico 2:

Grafico 2. Porcentajes de participacién por especialidades.

DOPrimaria 69%.
BL. Extranjera 12%
OE. Musical 6%
OE. Fisica 5%

BE. Especial 6%
OA. L. 2%

El porcentaje tan reducido de participantes en la especialidad de Audicién y
Lenguaje se explica por el hecho de que el desempefio de esta especialidad es itinerante,
y dos logopedas son compartidos por todo el conjunto de los centros. Pero a pesar de su
bajo nimero su participacion asciende al 100%, tal y como reflejé en el cuadro de
participacion que anteriormente se menciond. No siendo asi en el caso de la

participacion de la especialidad de Educacion Fisica.

Otro aspecto importante a tener en cuenta es el que viene determinado por la
edad de los maestros/as que han intervenido en la investigacion. Encontramos que el 4%
de los encuestados tenian una edad comprendida entre 20-25 afios; el 15% entre 36-40
afios. Uno de los intervalos mas elevados de participacion se dieron en mayores de 40,
con un 35%; siendo la més alta el intervalo de edad que oscila entre 26-35 afios con

46%. Estos datos vienen representados en el siguiente gréafico 3.
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Gréfico 3. Porcentaje de participacion por edades.

020-25. 4%
B26-35. 46%
036-40. 15%

O<de 40. 35%

Debemos destacar que casi la mitad de los encuestados se encontraba entre los
26 y 35 afios, aspecto que se explica, fundamentalmente, por el hecho de que esta zona
de la provincia de Granada tiene un indice elevado de provisionalidad y de primera

adjudicacidn en el concurso de traslados.

La participacion otorgada a hombres y mujeres también es significativamente
diferente. Encontramos que un 68% de los encuestados/as han sido mujeres, mientras
que el 32% (ni la mitad), son hombres. Esto se explica por qué en el gremio de las
ensefianzas medias existe un mayor porcentaje de mujeres que de hombres, lo que hace
que se produzca un valor mas alto en la variable femenina en contraposicion a la

masculina, el siguiente gréafico 4, indica el porcentaje de participacion por sexo

Gréfico 4. Porcentaje de participacion por sexo.

OHombres 32%

BMujeres 68%
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4.3.2.POBLACION Y MUESTRA DEL ALUMANDO

La muestra obtenida del alumnado se concreta en los 16 Centros educativos a los
que hemos hecho referencia en el apartado anterior. Dentro de cada cuestionario hemos
diferenciado entre alumnado de 5° curso y alumnado de 6° curso (el estudio se refiere a
los alumnos/as de tercer ciclo puesto que fueron este grupo de alumnos/as a los que en
un primer momento fue dirigido el programa TIC 2.0 de la Consejeria de Educacion de

la Junta de Andalucia).

En el siguiente cuadro se representa el nimero total de sujetos que componen la
muestra (N) y el nimero de sujetos que finalmente relleno el cuestionario (n).

Los participantes de la muestra fueron:

Cuadro n°23. Participantes del alumnado en la muestra realizada

PARTICIPANTES N n
Centro nimero 1 31 31
Centro nimero 2 13 13
Centro nimero 3 50 39
Centro nimero 4 11 11
Centro nimero 5 70 41
Centro nimero 6 14 14
Centro nimero 7 43 37
Centro nimero 8 19 15
Centro nimero 9 15 8
Centro nimero 10 36 36
Centro nimero 11 26 15
Centro nimero 12 15 15
Centro nimero 13 17 6
Centro nimero 14 13 13
Centro nimero 15 11 11
Centro nimero 16 70 60
TOTAL 454 365

Podemos comprobar que hubo un indice de participacion de mas de un 80% en

el estudio realizado en lo referido al alumnado.
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En este cuadro 23 podemos observar como en algunos Centros la diferencia de
participacion es mas elevada, y esto se debe fundamentalmente a que en esos Centros
solo se limito a contestar el alumnado de 6° curso ya que el Equipo Directivo considerd
que el alumnado de 5° curso no deberia de realizar el cuestionario ya que durante ese
curso la Administracion ain no habia repartido los ordenadores correspondientes con

dicho nivel.

Siguiendo la variable sexo observamos cémo el porcentaje entre alumnos fue de
un 49% vy el de alumnas un 51 %, solo habiendo una diferencia de un 2% tal y como lo
representa el siguiente gréfico:

Gréfico 5. Porcentaje de participacion del alumnado por sexo.

OAlumnos 49%

BAlumnas 51%

La frecuencia total de alumnos/as que contest6 al test fue de 365; de los cuales
179 fueron nifios y 185 fueron nifias sin que se produjera una tendencia hacia un

determinado sexo tal y como lo representa la tabla 1:

Tabla 1. Tabla de participacion del alumnado por sexo.

sSexo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos hombre 179 49,0 49,0 49,0
mujer 186 51,0 51,0 100,0
Total 365 100,0 100,0

Teniendo en cuenta los datos obtenidos debemos de destacar que de los cursos
que realizaron el estudio si se observan algunas diferencias en el porcentaje de respuesta
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del alumnado de 5° un 47,7 % con respecto al de 6° de un 52,3 %; tampoco siendo esto

muy significativo, tal y como podemos comprobar en el grafico 6 y en la tabla 2.

Graéfico 6. Porcentaje de participacién del alumnado por curso.

a5°47,7%

B6° 52,3%

Tabla 2. Participacion del alumnado por curso.

curso
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  quinto 174 47,7 47,7 47,7
sexto 191 52,3 52,3 100,0
Total 365 100,0 100,0

4.4. LA ENTREVISTA

En este apartado describimos las entrevistas.
Primeramente haremos referencia a la literatura sobre el tema; y después

pasaremos a describirlas, con sus dimensiones y sus participantes.

441. LA ENTREVISTA COMO
INFORMACION

La entrevista es el instrumento idoneo para recoger amplia informacién sobre

INSTRUMENTO DE RECOGIDA DE

aspectos que nos interesan, a la vez que podemos ir orientando al entrevistado hacia
es0s temas y obtener una mayor cooperacion de ellos. Es por esto por lo que elegimos la
entrevista para obtener una informacién mas amplia y profunda sobre nuestro objeto de

estudio.
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Colas y Buendia (1998 p. 212) la definen como “un modo directo de recogida
de datos en el que se da una relacion personal entre quien los recoge y quien los
ofrece”.

Siguiendo a este autor podemos establecer las siguientes clases atendiendo a su

estructura:

- Entrevista estructurada: seria como un cuestionario (administrado de forma
oral) ya que las preguntas estan planificadas y se presentan al entrevistado en
el mismo orden.

- Entrevista semiestructurada: también se dispone de un guién, aunque tanto el
orden como el nimero de las preguntas pueden variar en funcion del
desarrollo de la entrevista.

- Entrevista no estructurada: es muy flexible. Segun su finalidad se subdivide

a su vez en clinica, profunda y focal.

4.4.2. DESCRIPCION DE LA ENTREVISTA.

Tejada (1997 p.45) define la entrevista como “la técnica que, desde un marco
interpretativo, hace posible la recogida de datos para profundizar en los aspectos
deseados mediante la incorporacion de matices del contexto y del marco de

interpretacion del entrevistado”.

La investigacion cualitativa, a diferencia de la cuantitativa, no establece
hipétesis a priori sino que las genera a lo largo del estudio. Nosotros desarrollamos
entrevistas semiestructuradas; puesto que antes de la entrevista proporcionamos al
entrevistado un guion para que pudiera conocer el tema del que ibamos a tratar. No se
consider6 el uso de un guién cerrado, ya que en el transcurso de la conversacion habia

temas gque se modificaban, se refundian o ya habian sido mencionados.
En lo que respecta al lugar en donde se realizaron las entrevistas el entrevistador

se desplazo a los Centros de procedencia de cada uno de los entrevistados. Una vez

efectuada, y transcrita, se les devolvia para su correccion.
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En la primera parte se hacia una breve descripcion de lo que se pretendia

conseguir con la investigacion. Las siete primeras preguntas trataban de contextualizar

los datos generales del sujeto encuestado (edad, situacion laboral, cargos

desempenados...). El resto quedan divididas en los siguientes bloques:

Bloque referido al uso e implementacion de las TIC en el aula. Estas preguntas
hacian relacion a en qué medida se estan usando las TIC en el aula (diferentes
recursos) y de qué manera se estan introduciendo; si son suficientes estos
recursos; la relacién con el resto de profesorado, con todas aquellas que guardan
una relacion con su trabajo en el aula. A esta dimension corresponderian las
preguntas 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 17, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28,
32, 33.

Bloque relacionado con la perspectiva del alumnado: es decir, en qué medida
esta implementacion estd repercutiendo en el desarrollo de habilidades y
adquisicion de contenidos del alumnado. Serian las preguntas: 16, 18, 29, 30, 31.
Blogue relacionado directamente con la formacion: abordando las diferentes
formas de capacitacion docente y el grado se satisfaccion de las mismas por
parte del profesorado, asi como ver el grado de influencia del centro de
profesorado en esta formacién. Las preguntas pertenecientes a esta dimensién
fueron: 34, 35, 36, 37, 38, 39 y 40.

4.4.3. DESCRIPCION DE PARTICIPANTES ENTREVISTADOS.

Se realizaron un total de nueve entrevistas al profesorado de las diferentes

especialidades de magisterio (Educacion Fisica; Musica, Pedagogia Terapéutica; Tutor

de 5° de Educacion Primaria; tutor de 6° de Educacion Primaria; Lengua Extranjera;

Audicion y Lenguaje) y de cargos pedagdgicos (Director, coordinador TIC). A

continuacion pasamos a describir a cada uno de los sujetos encuestados:

- Tutora de 6°: mujer de mas de 40 afios especialista de musica y licenciada.
Aunque ha sido en otras ocasiones coordinadora TIC en el presente curso no
ostentaba ningdn cargo.

- Tutor de 5° hombre de més de 40 afios, diplomado universitario. Con cargo

de director del centro educativo.
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- Maestra especialista de Audicién y Lenguaje: mujer entre 26-35 afos.
Licenciada. Miembro del Equipo de Orientacion Educativa.

- Maestra especialista en Lengua Extranjera (Inglés): mujer diplomada
universitaria de mas de 40 afios. Coordinadora del Plan de biblioteca.

- Maestra especialista de Musica: mujer diplomada universitaria de entre 26-
35 afos y responsable TIC del centro.

- Maestro especialista en Educacion Fisica: hombre. Diplomado universitario
de més de 40 afios.

- Coordinador TIC: hombre. Especialista de musica de mas de 40 afios y
diplomado universitario.

- Directora de centro educativo: mujer de mas de 40 afios especialista en
Educacion Primaria y diplomada universitaria.

- Maestro de Pedagogia Terapéutica: hombre de mas de 40 afios. Director del

centro educativo. Doctor en Pedagogia.

Con estos perfiles se cubria una alta representatividad de la muestra, ya que:

- Estaban todas las edades representadas en el estudio.

- Se realizaron las entrevistas a profesorado de seis centros educativos
diferentes.

- Se entrevistaron a interinos y funcionarios de carrera.

- Estaban representadas todas las especialidades del magisterio en Esparia.

- Los entrevistados eran diplomados, licenciados y doctores.

- Poseian diversos cargos educativos; desde coordinadores a cargos directivos.

4.5.GRUPO DE DISCUSION.

El grupo de discusion es una técnica cualitativa que permite la obtencion de
informacién relevante respecto a una determinada area de interés. Es una técnica
cualitativa que recurre a la entrevista a un grupo para recabar informacién sobre un tema
a investigar, centrandose en un nimero concreto de topicos. Mediante el intercambio de

ideas se busca una retroalimentacion entre los distintos sujetos que forman parte del

grupo
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Segin Hung (2005, pp. 45) “un grupo de discusion es un grupo en el que las
personas se sientan alrededor de una mesa redonda (para que nadie tenga una posicién

privilegiada) y donde hay un moderador”.

Esta herramienta cualitativa se desarrolla como una reunion de un grupo de
personas que poseen ciertas caracteristicas comunes; guiada por un moderador y
disefiada con el objetivo de obtener informacidn sobre un tema especifico en un espacio
y un tiempo determinados. El tamafio de los grupos suele oscilar desde tres o cuatro
participantes hasta un maéaximo de doce o trece, pues el grupo debe ser lo
suficientemente pequefio como para que todos los participantes puedan opinar y, a la
vez, lo suficientemente grande como para que exista la diversidad de opiniones. El
papel del moderador es pedir a los participantes que colaboren en la actividad concreta

siguiendo las normas de funcionamiento establecidas.

Para Suarez (2005 pp 51-53) el grupo de discusion presenta numerosas ventajas

e inconvenientes, que acontinuacion paso a resumir.

Entre las ventajas destacamos:

Promueve la interaccién entre los miembros del grupo
- Posibilita la informacion de primera mano

- Fomenta la participacion

- Tiene un caracter flexible y abierto

- Facilita y agiliza la obtencion de informacion

- Su coste es relativamente reducido

Los inconvenientes:

- Bajo control del investigador en el proceso grupal

- Requiere analisis y la interpretacion exhaustiva de los datos obtenidos y su
generalizacion

- Precisa una preparacion de los grupos y un lugar en el que se celebrara la

reunion
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- Su caracter, abierto y flexible, asi como su duracion constituyen un problema

afiadido en cuanto a la transcripcion y andlisis de los datos.

Nuestro grupo de discusion estuvo formado por 9 personas y un moderador, que
fue el investigador. A continuacion enumeramos los diferentes agentes que formaron el
grupo de discusion:

- Un coordinador TIC y tutor de 6°.

- El Director del centro.

- Un especialista de MUsica.

- Un especialista de Inglés.

- Un especialista en Pedagogia Terapéutica.

- Un especialista de Educacion Fisica.

- El tutor de 5°.

- La maestra de Religion.

- Unasesor del CEP.

Los maestros/as del grupo de discusion pertenecian al Centro de Campotéjar
(Granada). Se hizo el grupo de discusion en este centro TIC al ser un modelo y referente
en el uso de las TIC en toda la zona de los Montes Orientales.

El grupo de discusion tuvo una duraciéon de hora y media; y se abordaron todas
las preguntas realizadas en las entrevistas. Todos los miembros del grupo participaron

activamente en la discusion y puesta en comun.
Una vez transcritas las aportaciones realizadas por los diferentes miembros antes

nombrados se paso a realizar la categorizacion de las diferentes aportaciones realizadas,

teniendo en cuenta la realizada por el asesor del centro del profesorado.
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5. ANALISIS ESTADISTICOS DE LOS DATOS
5.1. APLICACION DEL PAQUETE ESTADISTICO SPSS.

El programa con el cual se analizaron los datos de mi investigacion fue el SPSS
15.0, con el que es posible evaluar y realizar analisis exhaustivos de datos. Permite
generar informacion de forma répida utilizando procedimientos estadisticos

representando, de forma clara, los datos y resultados en tablas y graficas.

Este programa es el utilizado por muchos profesionales e investigadores para
resolver problemas reales de empresas a través de datos estadisticos. Algunos de los
métodos estadisticos incluidos en este paquete son: tablas de contingencias; frecuencias;
estadisticos (ANOVA, correlacion,...); analisis de conglomerados; analisis

factorial...etc

5.2.ANALISIS ESTADISTICO REALIZADOS

En nuestra investigacion hemos realizado el estudio de Fiabilidad y Validez del
cuestionario, asi como los analisis descriptivos (porcentajes y media, mediana y

desviacidn) tipicos. También un andlisis de las contingencias.

5.2.1.ANALISIS DE LA VALIDEZ Y FIABILIDAD.

Para validar el cuestionario se midio tanto su validez “mide lo que queremos
medir” como su fiabilidad “una escala es fiable cuando se obtienen las mismas medidas

al ser utilizada en mas de una ocasion”. Bisquerra (1987 p. 236)

Tal y como nos apunta Bisquerra (1987) los procedimientos para determinar la

validez son:

- Validez de contenido: cuando los items representan el contenido que se
quiere o desea medir.
- Validez concurrente: compara las puntuaciones de la prueba con otros

indicadores paralelos o externos.
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- Validez predictiva: indica el grado en que una prueba sirve para el
pronostico de comportamientos futuros.

- Validez de constructo: determina en qué grado la prueba es congruente con
una teoria o constructo hipotético.

- Validez aparente: referida a la apariencia que presenta el test para medir lo

que pretende.

Los métodos para medir al fiabilidad son: (Bisquerra, 2004)

- Métodos de consistencia interna: los méas utilizados son el coeficiente de
Kuder-Richardson para items dicotomicos y el coeficiente alfa de Cronbach
que se aplica a escalas con dos 0 més valores (como es en este caso).

- Método test-retest: consiste en pasar la misma prueba dos veces, en dos
momentos diferentes, y relacionar ambas mediciones.

- Método de las formas paralelas: se administran dos formas similares
paralelas que no son exactamente iguales pero miden lo mismo.

- Meétodo de dos mitades: dividir el test en dos partes y estudiar la correlacién
entre ambas.

En este sentido en cuanto a la fiabilidad, se utilizé el método de las dos mitades

y la obtencion del Coeficiente Alfa de Cronbach.

Para conocer el grado de confiabilidad, mediante la division por mitades, se
divide la escala en dos mitades equivalentes (items pares e impares) y se calcula el
coeficiente de correlacién de Pearson, que corregido convenientemente permite estimar
la autocorrelacion de la escala entera mediante la obtencidén de los coeficientes de

fiabilidad de Spearman-Brown, Rulon y Guttman.

También se calculd el Coeficiente Alfa de Cronbach, mucho mas preciso, no
entre dos mitades aleatorias de un test, sino entre todos los elementos de un test. Para
ello se calculan primero las varianzas de cada item para todos los sujetos y la varianza
total de la escala (de todos los items para cada sujeto). Se realiza mediante el itinerario
del menu Analizar. Una vez desplegado se opta por Escalas, seleccionamos Analisis de
Fiabilidad y nos sale la posibilidad de escoger alfa, dos mitades o Guttman. Para
nuestro cuestionario hemos aplicado el alfa de Cronbach, dos mitades.
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La validez de constructo se demuestra mediante un analisis factorial. Es una
técnica que resume la informacion contenida en una matriz de datos con V variables.
Para ello se identifican un nimero reducido de factores F, siendo el niUmero de factores
menor que el de variables. Los factores representan a las variables originales, con una

pérdida minima de informacion.

En el Anélisis Factorial Exploratorio no se conocen lo factores “a prioi”, sino

gue se determinan mediante el Analisis Factorial, lo que le hace sencilla e interpretable.

5.2.2. ANALISIS DE CONTINGENCIAS.

En los casos en que los resultados analizados nos arrojan una diferencia
significativa procedimos a aplicar el andlisis de contingencias para saber en qué se

diferenciaban exactamente.

Las tablas de contingencias son tablas de doble entrada donde se realiza una
clasificacion de la muestra de acuerdo con un doble criterio de clasificacion. Podemos
obtener una descripcion cuantitativa de las distintas cualidades bivariantes de la
muestra, en forma de frecuencias o porcentajes (relativos al total e la muestra, de una

fila o de una columna).

Ademaés el SPSS realiza diversos contrastes acerca de la distribucion de las
frecuencias observadas en dicha tabla, de acuerdo a distintas hipotesis. EI méas clasico
de estos contrastes es el contraste de homogeneidad, que propone como hipotesis a
rechazar que ambos criterios de clasificacion son independientes. O lo que es lo mismo,
la pertenencia de un individuo a una clase de variable no afecta a la probabilidad de

pertenencia a las distintas clases de otro criterio.

Esta prueba se selecciona en el mend Analizar, opcion estadisticos
Descriptivos y dentro de la ultima opcidn tabla de contingencias. Debemos definir qué
variables definiran las filas y las columnas de la tabla. En el apartado Filas picamos la
variable independiente que deseamos relaciona (sexo, curso, especialidad...) y en

Columnas marcamos la variable dependiente objeto de nuestro intereés.
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CAPITULO 11

RESULTADOS
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FASE CUANTITATIVA

1. EL CUESTIONARIO

En este capitulo presentamos el analisis estadistico de ambos cuestionarios
(profesorado y alumnado). Concretamente realizamos el estudio de fiabilidad y de la

validez asi como el analisis de varianza y contingencia.

Ademas presentamos la codificacién y la categorizacion, seguidas en la

entrevista y en el grupo de discusion mediante la técnica de analisis del contenido.

1.1.ESTUDIO DE FIABILIDAD Y VALIDEZ

Tal y como expresamos anteriormente la fiabilidad permite medir el grado de
reproductibilidad de un instrumento, es decir, la capacidad de obtener los mismos
resultados si este es aplicado en situaciones distintas.

En esta investigacion para calcular la fiabilidad del cuestionario aplicamos el
Alfa de Cronbach y el método de las Dos Mitades. A continuacion describiremos cada
uno de ellos:

1.1.1. ANALISIS ESTADISTICO PARA LA FIABILIDAD.

Fox (1987:419) define la validez como “el grado en que el método cumple lo
que pretende que cumpla o lo que se pretende que mida ™. Siguiendo los tipos de validez
de Bisquerra (1987), antes comentados, en la presente investigaciéon para calcular la
validez del cuestionario aplicamos el analisis de componentes principales, asi como el

juicio de expertos.

En este sentido la validez usada fue la de contenido, que en el cuestionario del
profesorado se confirmd al elaborar los items teniendo en cuenta la bibliografia
existente y someterla a la opinion de profesionales expertos en el tema elaborandose un

total de 30 items. En concreto se selecciond un grupo representativo de maestros/as (los
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cuales pertenecian a todas las especialidades valoradas y poseian todos los intervalos de

edad y sexo diferentes) con un total de 12 sujetos.

Estos sujetos valoraron cada uno de los items en una escala del 1 al 10, y solo se
dejaron aquellos test que obtuvieron una puntuacion alta (de méas de un 8) entre todos
los cuestionarios. También se rehicieron algunos items siguiendo las observaciones

realizadas por el grupo de expertos.

Una vez realizado el anélisis y la valoracion, resultante de las puntuaciones
obtenidas por el grupo de expertos, se opt6 por reformular algunos items y reducirlos a

28 (nimero de items significativo tal y como se explicd anteriormente).

En lo que respecta a la validez de contenido del cuestionario del alumnado se
confirmd al elaborar los items teniendo en cuenta la bibliografia existente, y someterla a
la opinion de los alumnos de 5° y 6° de Educacion Primaria. En concreto se seleccion6
un grupo representativo de alumnado que pertenecia a dos clases (una de 5° de Primaria
y otra de 6° de Primaria). Ambas clases eran de tercer ciclo, Ciclo del cual se hacia el

estudio, con un nimero total de 50 sujetos entre las dos clases.

Estos sujetos valoraron cada uno de los items en funcion de la comprensién o
confusion que les sugeria, y solo se dejaron aquellos que obtuvieron una comprensién
alta entre todos los cuestionarios. También se rehicieron algunos items siguiendo las

observaciones realizadas por este grupo de expertos.

Una vez realizado el analisis y la valoracion, realizada por las puntuaciones
obtenidas por el grupo de expertos, se optd por reformular algunos items y reducirlos a
28 (numero de items significativo tal y como se explicd anteriormente). Ademas cada
uno de estos items guarda paralelismo con su correspondiente en el grupo del
profesorado, al objeto de establecer comparaciones con los resultados obtenidos en

ambos.

Por otro lado también se valord la fiabilidad de ambos cuestionarios. La
fiabilidad significa consistencia, es decir, que un instrumento es fiable si en sucesivas

mediciones y condiciones homogéneas arroja medidas iguales.
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En el cuestionario realizado para el profesorado calculamos la fiabilidad del

instrumento a través del programa SPSS 15.0, y obtuvimos un coeficiente de fiabilidad

del 0.923, tal y como representa la siguiente tabla, para el conjunto de los 28 items que

componia el cuestionario, tal y como se representa en la tabla 3..

Tabla 3. Alfa de Cronbach cuestionario del profesorado.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach | elementos
,923 28

Por esto la fiabilidad del test era mas que evidente para el conjunto de los 28
items, lo que permitié continuar con la experimentacién y, por tanto, validar el test en
su conjunto. A ello habia contribuido, tanto la revision bibliografica, en un primer
momento, como el juicio de expertos posteriormente. Como se puede observar en la

tabla 4.
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Tabla 4. Alfa de Cronbach de cada variable profesorado.

Estadisticos total-elemento

Alfa de

Media de la | Varianza de | Correlacion | Cronbach

escalasise | laescalasi | elemento- si se

eliminael | seelimina total eleimina el

elemento | el elemento | corregida | elemento

v.l 77,89 204,919 ,649 919
v.2 77,96 204,582 ,625 ,919
v.3 78,06 204,572 ,625 ,919
v.4 78,67 203,950 577 ,920
v.5 77,88 205,864 ,606 ,919
v.6 78,46 206,068 ,559 ,920
v.7 78,11 202,752 ,695 ,918
v.8 77,98 204,128 ,649 919
v.9 78,25 202,597 117 ,918
v.10 78,04 204,143 ,651 919
v.11 78,68 203,369 ,622 ,919
v.12 79,38 212,526 ,308 ,924
v.13 78,72 204,839 ,589 ,919
v.14 78,70 205,621 ,600 919
v.15 78,68 204,660 ,602 ,919
v.16 79,02 209,840 ,403 ,922
v.17 78,28 204,672 ,644 ,919
v.18 78,38 206,072 ,617 919
v.19 78,37 208,159 577 ,920
v.20 78,89 210,646 419 ,922
v.21 78,77 210,221 478 ,921
v.22 78,87 211,082 415 ,922
v.23 78,83 208,806 ,503 ,921
v.24 78,36 214,520 ,267 ,924
v.25 79,16 214,270 ,253 ,925
v.26 78,81 213,154 371 ,922
v.27 78,71 212,478 ,387 ,922
v.28 78,85 214,250 322 ,923

En lo que respecta al cuestionario realizado para el alumnado calculamos la

fiabilidad del instrumento a través del programa SPSS 15.0, y obtuvimos un coeficiente

de fiabilidad del 0.906, tal y como representa la tabla 5, para el conjunto de los 28 items

que componia el cuestionario.
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Tabla 5. Alfa de Cronbach cuestionario del alumnado

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

Alfade
Cronbach
basada en

los
elementos
tipificados

N de
elementos

,906

,906

28

Por esto la fiabilidad del test era mas que evidente para el conjunto de los 28

items, lo que permitié continuar con la experimentacién y, por tanto, validar el test en

su conjunto. Y fue posible tanto por la revision bibliogréfica, en un primer momento,

como por el juicio de expertos que se hizo con posterioridad. Tal y como se puede

observar en la siguiente tabla 6.
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Tabla 6. Alfa de Cronbach de cada variable alumnado.
Estadisticos total-elemento

Alfa de
Media de la | Varianza de | Correlacién | Cronbach
escalasise | laescala si elemento- si se

eliminael | seeliminael total eleimina el

elemento elemento corregida elemento
Manejoar 66,72 249,619 442 ,904
Realizoyedit 66,73 250,771 ,384 ,905
Elaboroun 65,86 249,571 ,430 ,904
Creohojas 65,68 255,448 ,246 ,907
Seacceder 67,56 255,791 ,346 ,905
Utilizolos 66,56 245,785 ,503 ,903
Obtengoinfo 67,27 254,562 318 ,906
Usoelcorreo 66,43 249,570 ,333 ,906
Utilizointernet 66,72 248,825 417 ,904
Manejointernet 67,26 253,808 372 ,905
Realizotrabajos 66,33 241,523 ,607 ,901
Tenemosnormas 66,56 241,362 511 ,903
Utilizolasnu 66,99 244,863 570 ,902
Cuandousamos 66,85 243,006 531 ,902
Usamoslas 66,76 241,274 ,621 ,900
Trabajamosen 65,60 249,950 ,430 ,904
Sacomejores 66,15 244,484 ,550 ,902
Megustauti 66,88 242,892 ,537 ,902
Aprendomas 66,69 247,518 473 ,903
Utilizoelord 65,87 246,209 ,646 ,901
Usoelordenadoren 66,21 244,735 517 ,902
Enclase 66,22 242,981 ,591 ,901
Lasactividades 66,43 238,911 ,660 ,900
Todoloquese 65,95 247,360 ,508 ,903
Utilizoelordenadorent
odaslas 65,87 246,732 576 ,902
Iagsactividadessinayu 66,43 243,103 604 ,901
usoordenadorenclase 66,01 243,363 543 ,902
Medistraigo 65.60 256,680 228 907

Por tanto esta escala también mostré validez de constructo.
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Como se puede percibir en los resultados del Alfa de Cronbach para el sector del

profesorado y del alumnado el grado de consistencia interna es muy elevado vy, en

consecuencia, no es necesario rectificar ningun item constatandose su fiabilidad

DOS MITADES

Para el sector del profesorado el cuestionario contestado por ellos presenta un

coeficiente de 0,920 para la primera mitad y de un 0,846 para la segunda mitad. En este

cuestionario del profesorado se arrojan también los siguientes resultados: globalmente

el Spearman-Brown es de 0,731, y las dos mitades de Guttman obtiene un valor de

0,715, como puede apreciarse en la tabla 7.

Tabla 7. Dos mitades cuestionario del profesorado
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 Valor
N de elementos
Parte 2 Valor

N de elementos
N total de elementos
Correlacion entre formas
Coeficiente de Spearman-  Longitud igual
Brown Longitud desigual
Dos mitades de Guttman

,920
14(a)
,846
14(b)
28
,576

, 731
, 731
, 715

Para el sector del alumnado el cuestionario cumplimentado por ellos presenta un

coeficiente de 0,812 para la primera mitad y uno de 0,882 para la segunda mitad. En

este cuestionario del profesorado se establecen también los siguientes resultados:

globalmente el Spearman-Brown es de 0,796, y las dos mitades de Guttman obtiene un

valor de 0,791, tal y como lo muestra la tabla 8.
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Tabla 10. Dos mitades cuestionario del alumnado
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 Valor 812
N de elementos 14(a)

Parte 2 Valor ,882

N de elementos 14(b)

N total de elementos 28

Correlacion entre formas ,662
Coeficiente de Spearman-  Longitud igual ,796
Brown Longitud desigual 796
Dos mitades de Guttman 791

Por lo que podemos concluir que los valores obtenidos de fiabilidad, mediante el

andlisis de las dos mitades para los dos cuestionarios, es muy alta.

1.1.2. ANALISIS ESTADISTICO PARA LA VALIDEZ

Para el examen de la validez se recurrio al analisis de Componentes Principales
tras identificar la mayor carga de cada uno de los items que se integran en cada factor.
Como punto de corte elegimos 0,5.

1.1.2.1 RESULTADOS DE LA VALIDEZ PARA EL SECTOR DE LOS
MAESTROS/AS.

Atendiendo a los criterios anteriormente sefialados primeramente podemos
comprobar como se obtuvieron en este cuestionario un KMO de 0, 883, y por tanto
podemos establecer que el cuestionario realizado para el profesorado se encuentra en un

valor aceptable. Tal y como lo refleja la tabla 9 y 10 que se presentan a continuacion.

Tabla 9. Resultados del KMO para el cuestionario del profesorado
KMO

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-
Olkin. ,883
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Se seleccionaron cinco factores que explicaban el 69,064 % de la varianza total.

Tabla 10. Resultados de validez para el profesorado.

Sumas de las saturaciones al Sumas de las saturaciones al
cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacién
Componente | Total % de la % Total % de la %
varianza | acumulado varianza | acumulado
1 9,720 34,714 34,714 7,121 25,433 25,433
2 4,581 16,361 51,074 4,418 15,777 41,210
3 2,571 9,183 60,257 4,118 14,709 55,519
4 1,252 4,470 64,727 2,366 8,448 64,367
5 1,214 4,337 69,064 1,315 4,697 69, 064

El primer factor es el denominado “Uso basico de las TIC”. Es el que presenta
la mayor cantidad de varianza, el 34,714 %, y en el que los items tuvieron una carga alta
y es donde se concentran la mayor parte de estos. En este factor, en su mayor parte, se
refleja: el manejo de herramientas ofiméaticas béasicas como es la creacion vy
configuracion de textos, carpetas,...; asi como la havegacion y acceso a recursos basicos
de internet como es el correo electrénico. Todas ellas no requieren de un alto
conocimiento técnico por parte del profesorado, como podemos comprobar en la tabla
11.

Tabla 11. Factor | resultados de validez para el profesorado.

Factor |
Item Declaracion Saturacion
V.1 | Manejo archivos y carpetas 0,901
V.2 | Creo y edito documentos de texto sencillos 0,894
V.5 | Se acceder y navegar por Internet. 0,889
V.8 | Se utilizar el correo electronico 0,868
V.7 | Se como obtener recursos de Internet y usarlos adecuadamente 0,856
V.3 | Realizo una configuracion avanzada de un documento de texto 0,802

El segundo factor tal y como podemos comprobar en la tabla 12, aglutina casi el
16,36 % de varianza, y estd compuesto por 6 items. Se denomina “Satisfaccion en la
formacion recibida por el Cep”. En este factor se refleja la consideracion que tiene el
profesorado sobre las actividades que realiza el Cep para capacitarlo en el ambito de las
TIC (metodologias, accesibilidad, actividades, idoneidad, utilidad en la practica diaria);

y cOmo estos ayudan a incorporar las TIC en la practica diaria en el aula.
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Tabla 12. Factor Il resultados de validez para el profesorado.

Factor 11

Item Declaracion Saturacion

V.28 | La metodologia de trabajo del CEP es la méas adecuada para la 0,821
formacion.

V.27 | Considero asequibles los cursos que se realizan en los CEP 0,773
referidos a las Nuevas Tecnologias.

V.26 | Las actividades realizadas por los CEP referidas a TIC, se 0,768
ajustan a las necesidades formativas en la practica real en el
aula

V.23 | Las actividades que he realizado en los CEP han contribuido a 0,751
la mejora de mi préactica docente en TIC

V.22 | He recibido asesoramiento a través de los CEP de cémo 0,683
constituir un grupo de trabajo para trabajar cooperativamente
los recursos informaticos

V.21 | El CEP contribuye significativamente a la incorporacion de las 0,722

TIC en el aula

El tercer factor engloba més del 9 % de la varianza total explicada. Este factor

esta compuesto también por 6 items. Lo podriamos calificar como “Incorporacion de

las tic al curriculo”. Este factor, como su nombre indica, nos explica en qué medida el

profesorado esta realmente incorporando el uso de las TIC a la préactica real en la clase

en todo lo referido a herramientas de aprendizaje colaborativo para fomentar la

interaccion con el alumnado; al uso habitual de los recursos en el aula y al manejo de

redes telematicas para obtener informacion de practicas realizadas por otros

compafieros. Se trata de comprobar en qué medida estas actividades estan incorporadas,

de manera efectiva, en las dinamicas cotidianas de las clases. Todo esto podemos

comprobarlo en la tabla 13.

Tabla 13. Factor 11 resultados de validez para el profesorado.

Factor 111

Item Declaracion Saturacion

V.16 | Incorporo en mi practica diaria herramientas de aprendizaje | 0,817
colaborativo

V.13 | Utilizo de forma habitual las nuevas tecnologias (recursos | 0,767
multimedia, ordenador, proyector, pizarra digital...) en mi
practica diaria.

V.12 | Elaboro paginas web sencillas utilizando un editor de péginas | 0,735
web o escribiendo en codigo HTLM.

V.14 | Adaptado los recursos informaticos a mi practica diaria. 0,726

V.11 | Realizo presentaciones sencillas con textos y autoformas para | 0,663
apoyar mis explicaciones en clase.

V.15 | Uso las redes telematicas para obtener recursos (Averroes...). 0,571
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El siguiente es el factor IV cuyos valores estan representados en la tabla 14. Al
contrario que los tres anteriores éste solo abarca 5 items, y tiene una varianza
considerablemente menor que los factores precedentes. Este factor estd muy
relacionado con el anterior factor, aunque en este caso se refiera al impacto que este tipo
de herramientas ejerce sobre el alumnado segun la perspectiva del profesorado, y de
cOmo estas herramientas repercuten en sus interacciones personales; sus aprendizaje; el
desarrollo de sus destrezas; la adquisicion de sus habilidades...etc. A este factor le

hemos nombrado como “Uso colaborativo de las tic e impacto en el alumnado”

Tabla 14. Factor 1V resultados de validez para el profesorado.

Factor IV
Item Declaracion Saturacion
V.18 | El uso de las TIC fomenta el aprendizaje colaborativo en el | 0,741

aula.

V.17 | La incorporacion de las TIC en el aula contribuye | 0,734
positivamente a la adquisicion de las competencias bésicas.

V.19 | A través de las TIC se adquieren de forma mas rapida los | 0,705
contenidos trabajados.

V.9 | Manejo de forma habitual redes telematicas (Séneca, Averroes, | 0,343
Pasen...)

V.24 | La formacion que poseo en TIC deriban de mi propia | 0,080
autoformacion.

Este altimo factor cuenta con 5 items, tal y como podemos observar en la tabla
15 y su varianza asciende a algo mas del 4%. Denominada “Interaccion del con el CEP
para mejorar la formacion” este factor hace referencia a como aporta el profesorado las
diferentes propuestas que mejoren la formacion ofertada por el centro de profesores; asi
como la contribucién de los CEP a la formacion en el uso de herramientas especificas
como son la hoja de calculo; el sistema operativo Guadalinex y también el

asesoramiento en la busqueda y seleccion de informacion de interés en internet.
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Tabla 15. Factor V resultados de validez para el profesorado.

Factor V

Item Declaracion Saturacion

V.6 | Sé utilizar los programas bésicos del sistema operativo | 0,505
Guadalinex

V.20 | Utilizo principalmente los CEP como plataforma de formacion | 0,448
enelusodelas TIC

V.25 | Realizo propuestas a los CEP de mi zona para mejorar mi | 0,298
actividad profesional en TIC.

V.10 | Utilizo Internet como recurso educativo (seleccionar, buscar | 0,31
informacion...)

V.4 | Creo hojas de célculo donde organizar todo tipo de datos 0,44

1.1.2.2 RESULTADOS DE LA VALIDEZ PARA EL SECTOR DEL

ALUMNADO

Continuando con los criterios anteriormente sefialados primeramente podemos

comprobar como se obtuvieron en este cuestionario un KMO de 0, 895, y por tanto

podemos establecer que se encuentra en un valor aceptable el cuestionario realizado

para el profesorado tal y como lo refleja la tabla 16 que se presenta a continuacion.

Tabla 16. Resultados del KMO para el cuestionario del alumnado

KMO

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-
Olkin. ,895

Aspecto que podemos obverbar en la Tabla 17.

Tabla 17. Resultados de validez para el alumnado.

Se seleccionaron seis factores que explicaban el 58,370 % de la varianza total.

Sumas de las saturaciones al Sumas de las saturaciones al
cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacién
Componente | Total % de la % Total % de la %
varianza | acumulado varianza | acumulado
1 8,309 29,675 29,675 5,580 19,929 19,929
2 2,909 10,390 40,065 2,628 9,385 29,314
3 1,532 5,471 45,536 2,479 8,852 38,166
4 1,355 4,840 50,376 2,312 8,258 46,424
5 1,196 4,273 54,649 1,984 7,085 53,508
6 1,042 3,721 58,370 1,361 4,861 58,370
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La varianza de este primer factor es de 29,675 con 6 items, tal y como
observamos en la tabla 18. Bien podria denominarse “actividades diarias con tic en el
aula”. Este factor responde al uso que hace el alumnado diariamente de este tipo de
recursos en el aula ordinaria, y ver en qué medida este uso esta repercutiendo en el
acercamiento de esta metodologia a despertar el interés y la motivacién en el alumnado;
asi como en qué medida existe relacion en el dominio de este recurso por el uso

exclusivo que se hace de él en la clase.

Tabla 18. Factor | resultados de validez para el alumnado

Factor |
Item Declaracion Saturacion
V.20 | Utilizo el ordenador en clase todos los dias 0,760
V.27 | Uso el ordenador en clase, aunque no funcione Internet. 0,740

V.23 | Las actividades que hago en clase con el ordenador me ayudan a | 0,710
entender mejor lo que estudio.

V.18 | Me gusta utilizar el ordenador en grupo. 0,647
V.24 | Todo lo que sé sobre ordenadores lo he aprendido en clase. 0,594
V.15 | Usamos las paginas web para obtener informacion en clase. 0,588

El segundo factor, correspondiente a la tabla 19, con una varianza de algo mas
del 10%, contiene un item menos que el factor anterior, es decir, 5. Ha sido llamado
“Competencia del alumnado en TIC”. Este factor aborda el dominio de los
alumnos/as en TIC y en qué medida este dominio contribuye a la mejora de sus
resultados escolares o a la mejor adquisicion de los contenidos trabajados; tratando de
determinar tanto el uso realizado en casa como el grado de utilizacién en las diferentes

materias o areas

Tabla 19. Factor Il resultados de validez para el alumnado

Factor 11
Item Declaracion Saturacion
V.17 | Saco mejores notas usando el ordenador. 0,701
V.21 | Uso el ordenador en casa para hacer actividades del colegio. 0,655
V.25 | Utilizo el ordenador en todas las asignaturas 0,614
V.19 | Aprendo més rapido usando el ordenador. 0,506
V.12 | Tenemos normas en clase sobre el uso de Internet 0,426
Este factor I, que esta representado en la tabla 20, contiene 5 items que

obtienen una varianza de 5,471 %. Su nombre es “uso correcto de internet y

herramientas T1C”, pues valora el correcto uso que sobre estos recursos se hace en el
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aula por parte de los dicentes. Ver en qué medida son capaces de seleccionar, clasificar
y discriminar la informacion que se les ofrece en internet y si realizan un uso

pedagogico o didactico de estos recursos.

Tabla 20. Factor Il resultados de validez para el alumnado

Factor 111
Item Declaracion Saturacion
V.5 | Sé accedery navegar por Internet. 0,804
V.10 | Manejo Internet para buscar y seleccionar informacion. 0,747
V.7 | Obtengo informacion de Internet y la uso de forma adecuada 0,702
V.8 | Uso el correo electrdnico (enviar email; adjuntar archivos...). 0,419
V.13 | Utilizo las nuevas tecnologias en mi clase (recursos multimedia; | 0,278
ordenador; proyector; pizarra digital...).

La varianza del factor cuarto es algo superior a 4,8%, y engloba cuatro items. Su
denominacion es “uso colaborativo de las TIC”, y trata de determinar en qué medida
estos recursos como paquetes ofimaticos (o el uso del sistema operativo Guadalinex)
son usados de forma cooperativa en el aula y si los mismos fomentan este tipo de
aprendizaje. Aborda no solo el desarrollo de actividades grupales en el aula con las TIC,
si no también en qué medida fomentan la competencia lingistica e interaccion social

con el resto del grupo, tal y como podemos ver la siguiente tabla 21.

Tabla 21. Factor 1V resultados de validez para el alumnado

Factor IV

Item Declaracién Saturacion

V.2 | Realizo y edito documentos de texto sencillos (parrafos, espacios | 0,717
entre lineas...).

V.9 | Utilizo Internet para hacer trabajos con otros comparieros de mi | 0,568
clase o de otras clases.

V.11 | Realizo trabajos con el ordenador y los expongo en clase. 0,567

V.6 | Utilizo los programas béasicos del sistema operativo Guadalinex. 0,492

El factor quinto contiene 4 items que obtienen una varianza total de 4,2%.
Llamado “representacion de informacion mediante las TIC” este factor hace
referencia, Unicamente, a las actividades mas comunmente usadas o generalizadas en el
aula y que ayudan a confeccionar, representar y clasificar la informacion que es ofrecida
a los alumnos/as en las diferentes materias; asi como ampliar o profundizar en las

mismas.

281




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Tabla 22. Factor V resultados de validez para el alumnado

Factor V
Item Declaracion Saturacion
V.4 | Creo hojas de calculo donde organizar todo tipo de datos. 0,793
V.3 | Elaboro un documento de texto (columnas; encabezados; pie de | 0,663
pagina...).
V.16 | Trabajamos en la clase con WebQuest, caza tesoros, blog... 0,650
V.1 | Manejo archivos y carpetas (crear; mover; copiar; cambiar el | 0,463
nombre...etc).

Para finalizar el dltimo factor al que hacemos referencia es al que hemos
denominado “motivacion y autonomia del alumnado”, representado en la tabla 23.
Este factor apenas si supera el 3,7% de la varianza total, y estd compuesta por 4 items.
En este factor tratamos de determinar las ventajas e inconvenientes que conllevan el uso
de estas nuevas metodologias; ver en qué medida las mismas intervienen o no
favorablemente en la adquisicion de los aprendizajes del alumnado y averiguar como
estos recursos pueden fomentar el trabajo autbnomo de los alumnos/as incluso cuando

estos trabajen en grupos.

Tabla 23. Factor V | resultados de validez para el alumnado

Factor VI
Item Declaracion Saturacion
V.28 | Me distraigo en clase cuando uso el ordenador. 0,686
V.22 | En clase realizamos trabajos en grupo, con el ordenador. 0,237
V.14 | Cuando usamos el ordenador en clase todos hacemos las mismas | 0,342
actividades.
V.26 | Las actividades que hago en clase con el ordenador las puedo hacer | 0,243
sin ayuda.

Debemos de destacar que tanto los factores referidos al uso o competencia en el
uso de las TIC, como el uso colaborativo de este tipo de herramientas, son factores
comunes que encontramos tanto desde el &ambito del profesorado como en el ambito del

alumnado.

1.2.ANALISIS DESCRIPTIVO

1.2.1. RESULTADOS Y DISCUSION DE LA MEDIA, MEDIANA Y
DESVIACION TIPICA.

En este apartado pasamos a calcular la media, la mediana y la desviacion tipica
de cada variable; con el fin de describir la muestra y obtener una vision global de esta

asi como la forma de distribucion.
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1.2.1.1.CUESTIONARIO MAESTROS/AS

A continuacion exponemos los datos obtenidos de la media, mediana y

desviacion tipica de los cuestionarios realizados por los maestros y maestras, asi como

el andlisis de los resultados de los mismos, los cuales podemos observar en la tabla 24.

Tabla 24. Media, Mediana y desviacion tipica del profesorado.

VARIABLES CUESTIONARIO DEL PROFESORADO M |MD| DT
1. Manejo archivos y carpetas (crear; mover; copiar; cambiar el | 3,55 | 4 | 0,908
nombre...)
2. Creo y edito documentos de texto sencillos (péarrafos; | 3,47 | 4 | 0,958
tabulaciones...)
3. Realizo una configuracion avanzada de un documento de texto | 3,38 | 4 | 0,958
(columnas; encabezados; pie de pagina...)
4. Creo hojas de calculo donde organizar todo tipo de datos 2,77 | 3 |1,065
5. Sé acceder y navegar por Internet. 356 | 4 |0,916
6. Sé utilizar los programas basicos del sistema operativo | 2,98 | 3 | 0,973
Guadalinex
7. Sé como obtener recursos de Internet y usarlos de forma | 3,32 | 4 | 0,958
adecuada
8. Sé utilizar el correo electronico (enviar email; adjuntar | 3,46 | 4 | 0,950
archivos...).
9. Manejo de forma habitual redes teleméticas (Séneca; Averroes; | 3,19 | 3 | 0,939
Pasen...)
10. Utilizo Internet como recurso educativo (seleccionar y buscar | 3,40 | 4 | 0,945
informacion...)
11. Realizo presentaciones sencillas, con textos y autoformas, para | 2,75 | 3 | 1,025
apoyar mis explicaciones en clase.
12. Elaboro paginas web sencillas utilizando un editor de paginas | 2,05 | 2 1,01
web o escribiendo en codigo HTLM.
13. Utilizo de forma habitual las nuevas tecnologias (recursos | 2,71 | 3 | 0,997

multimedia; ordenador; proyector; pizarra digital...) en mi

practica diaria.
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14. Adaptado los recursos informéticos a mi préctica diaria. 2,74 0,937
15. Uso las redes teleméticas para obtener recursos (Averroes...). | 2,76 0,986
16. Incorporo en mi practica diaria herramientas de aprendizaje | 2,41 1,009
colaborativo (Wikis; WebQuest; caza tesoros...)

17. La incorporacion de las TIC en el aula contribuye | 3,16 0,928
positivamente a la adquisicion de las competencias bésicas.

18. El uso de las TIC fomenta el aprendizaje colaborativo en el | 3,05 0,890
aula.

19. A través de las TIC se adquieren, de forma mas répida, los | 3,07 0,828
contenidos trabajados.

20. Utilizo principalmente los CEP como plataforma de formacion | 2,55 0,917
enelusodelas TIC

21. El CEP contribuye significativamente a la incorporacion de las | 2,66 0,843
TIC en el aula

22. He recibido asesoramiento a través de los CEP de como | 2,56 0,891
constituir un grupo de trabajo para trabajar cooperativamente los

recursos informaticos.

23. Las actividades que he realizado en los CEP han contribuido a | 2,60 0,896
la mejora de mi practica docente en TIC.

24. La formacion que poseo en Nuevas Tecnologias derivan de mi | 3,08 0,926
propia autoformacion.

25. Realizo propuestas a los CEP de mi zona para mejorar mi | 2,28 0,995
actividad profesional en TIC.

26. Las actividades realizadas por los CEP referidas a TIC se | 2,62 0,813
ajustan a las necesidades formativas en la practica real en el aula

27. Considero asequibles los cursos que se realizan en los CEP | 2,72 0,838
referidos a las TIC.

28. La metodologia de trabajo que se realiza en los CEP es la méas | 2,59 0,818

adecuada para la formacion.

Al observar los valores recogidos en la tabla, en las diferentes dimensiones,

podemos apreciar que existe entre los profesores de tercer ciclo un elevado nivel de

acuerdo con respecto a los items referidos al cuestionario.
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Por un lado perciben que tienen un buen dominio en aspectos basicos en el uso
de herramientas informética aunque deben mejorar la incorporacion al curriculum de
estas estrategias y, por otro, creen necesaria la revalorizacién de su labor docente o del

trabajo que ellos mismos hacen y no tanto de la formacién recibida por el CEP.

La media més alta la posee el item 5, que alude al acceso y navegaciéon por
internet (3,56); seguido muy de cerca por el item 1, con una media de (3,55), el cual
incide en la formacion del profesorado en el manejo de archivos y carpetas. Por otro
lado el item con la media méas baja podemaos situarlo en el numero 12, con (2,05), donde

afirma un escaso dominio en la elaboracion de paginas web.

En lo que respecta a la dimension de formacion del profesorado, referida a las
variables V1-V9, observamos en general unos datos bastante altos en el sentido de que
los profesores y profesoras ven el uso de internet como una herramienta muy positiva
para poder conseguir informacion (3,32) y, ademas, tienen un dominio muy alto en el
uso del correo electrénico para realizar con él diferentes tareas (3,46). A su vez
reconocen también, en su mayoria, saber manejar archivos y carpetas de forma
adecuada como una herramienta basica de manejo cotidiano ( 3,55) siendo esta, junto a
la tarea de acceder y navegar por internet (3,56), la tarea que mas dominan entre todas
las planteadas.

Estos resultados también nos muestran que aparecen unos porcentajes altos en el
manejo de documentos en todo lo referido a edicion y formato de los mismos, (3,47) y
(3,38) respectivamente; asi como en el manejo de redes telematicas como Séneca, ya
gue es en esta practica donde cada vez mas se impone el uso de la red a la hora de

realizar tareas de todo tipo, (3,19).

Por el contrario si apreciamos unos resultados algo mas bajos en el uso que hace
el profesorado del sistema operativo Guadalinex (2,98), ya que este es un sistema que
guarda aun muchas reticencias y se muestra poca importancia ain al uso o manejo de

las hojas de calculo como herramienta de utilidad (2,77).

La desviacion tipica en esta dimension nos ofrece como datos de mayor
dispersion el item numero 4, (mencionado anterioremente), referido a la creacion de

hojas de célculo donde organizar los datos (1,065). También encontramos en el item
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namero 1 el valor de dispersion mas bajo, esto es, el que hace referencia al dominio del

profesorado en el manejo de archivos y carpetas (0,908).

En lo que respecta al ambito referido a la incorporacion de las TIC al curriculo
docente (V.10-19) observamos en el profesorado un uso bastante frecuente de internet
para buscar y obtener informacion (3,40) para el desarrollo de sus clases; asi como que
los recursos obtenidos son usados en la practica diaria y adaptados a sus clases (2,74).
También se observa que las actividades desarrolladas en el aula son apoyadas por
presentaciones sencillas para plasmar las explicaciones (2,75); y que se usan las redes
telematicas, o los recursos que ofrecen estas, para incorporar actividades tecnolégicas al
aula (2,76). Observamos como reconocen que el uso de las TIC contribuyen de manera
significativa a la adquisicion de competencias basicas en el alumnado (3,16)
adquiriéndose los contenidos trabajados de una manera mas rapida y optima (3,07); y
que estas fomentan el aprendizaje colaborativo en el aula (3,05). Todo este tipo de
recursos se lleva a cabo por medio del uso de la pizarra digital, proyectores y ordenador
de clase fundamentalmente (2,71). En cambio vemos unos resultados ligeramente
inferiores en la incorporacion de actividades o herramientas de aprendizaje colaborativo
(como son las webquest o la caza del tesoro...etc) de forma diaria (2,41); y un nivel
muy bajo en el dominio de editores para la creacion de paginas web (2,05).

Por su parte la desviacion tipica en esta dimension nos ofrece como datos de
mayor dispersion el item nimero 11, que establece la realizacién de presentaciones
sencillas con textos y autoformas para explicar las clases (1,025) seguida muy de cerca
de la variable 16, que explicita la incorporacién de herramientas de aprendizaje
colaborativo en el aula (1,009); por lo que se produce una gran dispersion. En esta
dimensién encontramos en el item nimero 19 el valor de dispersién mas bajo (0,828),
esto es, el que expone que por medio de las TIC se adquieren de manera mas rapida los

contenidos trabajados.

En lo que respecta al ambito de contribucion del CEP al desarrollo que presenta
el profesorado en el uso de las TIC (V.20-28) encontramos que en la mayoria de los
casos la formacion que tiene el profesorado se debe a la que ha conseguido por sus
propios medios, es decir, siendo autodidacta; ya que en esta variable se obtiene el valor
mas alto en este ambito (3,08). También descubrimos que no todos el profesorado usa el
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CEP como plataforma para la formacion (2,55) y que para la realizacion de grupos de
trabajo (2,56); aunque estos contribuyen en cierta manera a potenciar la incorporacion
de las TIC en el aula (2,66) y la practica que se desempefian con ellas en el aula (2,60).
La mayorias de los cursos que realiza el CEP son asequibles para casi todo el
profesorado (2,72), y las actividades que se realizan en estos cursos se ajustan algo a las
necesidades formativas en la practica (2,62). En cambio la metodologia empleada para
el desarrollo de estas actividades no es vista como especialmente adecuada (2,59), y son
pocas las aportaciones que el profesorado realiza a los CEP para mejorar sus

actuaciones (2,28).

La desviacion tipica en esta dimension nos ofrece como datos de mayor
dispersion el item nimero 25, donde se establece las propuestas o aportaciones que
realiza el profesorado al CEP de referencia (0,995); aunque como vemos esta dispersion
no es significativa. En esta dimension encontramos en el item nimero 26 con el valor de
dispersion mas bajo (0,813), que es el valor de dispersibn mas bajo de todo el
cuestionario y que se refiere a las actividades que desarrolla el CEP y de cémo estas se

ajustan a las necesidades formativas del profesorado en la practica real.

1.2.1.2.CUESTIONARIO DEL ALUMNADO.

En la tabla 25 que se adjunta presentamos los datos obtenidos de la media,
mediana y desviacion tipica de los cuestionarios pasados por el alumnado.

Seguidamente realizaremos un examen de los resultados de los mismos.

Tabla 25. Media, Mediana y desviacidn tipica del alumnado.

VARIABLES CUESTIONARIO DEL PROFESORADO M |MD| DT
1. Manejo archivos y carpetas (crear; mover; copiar; cambiar el 2,18 2 1,020
nombre...).

2. Realizo y edito documentos de texto sencillos (parrafos; espaciosentre | 2,17 | 2 | 1,068

lineas...).
3. Elaboro un documento de texto (columnas; encabezados; pie de 3,04| 3 |1,046
pagina...).
4. Creo hojas de calculo donde organizar todo tipo de datos. 321 | 4 |1,058
5. Sé acceder y navegar por Internet. 134| 1 |0,770
6. Utilizo los programas basicos del sistema operativo Guadalinex. 233 2 1131
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7. Obtengo informacion de Internet y la uso de forma adecuada 162 1 |0,931
8. Uso el correo electronico (enviar email; adjuntar archivos...). 2471 3 |1,298
9. Utilizo Internet para hacer trabajos con otros compafierosde mi | 2,18 | 2 | 1,124
clase o de otras clases.

10.Manejo Internet para buscar y seleccionar informacion. 164 1 |0,872
11. Realizo trabajos con el ordenador y los expongo en clase. 257 | 3 |1,167
12. Tenemos normas en clase sobre el uso de Internet 233 | 2 |1,366
13 Utilizo las nuevas tecnologias en mi clase 191 2 |1,060
14. Cuando usamos el ordenador en clase todos hacemos las 204 | 2 1231
mismas actividades.

15. Usamos las paginas web para obtener informacidn en clase. 2,13 | 2 |1,155
16. Trabajamos en la clase con WebQuest; caza tesoros; blog... 330 4 |1,022
17. Saco mejores notas usando el ordenador. 2,75 3 |[1,115
18. Me gusta utilizar el ordenador en grupo. 202 1 |[1,225
19. Aprendo maés réapido usando el ordenador. 221 | 2 |1,087
20. Utilizo el ordenador en clase todos los dias 3,02 3 ]0,883
21. Uso el ordenador en casa para hacer actividades del colegio. 269 | 3 |1,163
22. En clase realizamos trabajos en grupo con el ordenador. 2,67 | 3 |1,122
23. Las actividades que hago en clase con el ordenador me ayudan | 2,46 | 3 | 1,203
a entender mejor lo que estudio.

24. Todo lo que sé sobre ordenadores lo he aprendido en clase. 295 3 |1,031
25. Utilizo el ordenador en todas las asignaturas 3,03| 3 |0,953
26. Las actividades que hago en clase con el ordenador las puedo 247 2 |1,093
hacer sin ayuda.

27. Uso el ordenador en clase, aunque no funcione Internet. 2,88 | 3 |1,187
28. Me distraigo en clase cuando uso el ordenador. 330 4 |0,992

Al observar los valores recogidos en la tabla, en las diferentes dimensiones,

podemos apreciar que existe entre el alumnado de tercer ciclo un elevado nivel de

dispersion en casi todas variables estudiadas.

La media mas alta la posee el item 16 y el item 28 (3,30) respectivamente. El

items 16 alude al escaso trabajo que se realiza en clase con Webquest; blog..etc. Y el
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item 28 refleja que la nula distraccion que ofrece el ordenador para el alumnado incide
en la formacion del profesorado en el manejo de archivos y carpetas. Por otro lado el
item con la media méas baja podemos situarlo en el nimero 18, con (2,02), donde se

afirma la preferencia de usar el ordenador en grupo.

Teniendo en cuenta los resultados mostrados en la tabla de arriba podemos
observar como el alumnado en la primera dimensién del cuestionario referida al uso y
competencia de las herramientas TIC en el aula (v. 1-16, V.18, V.20-22; V. 25, V.27)
considera, en un valor muy alto, que nunca trabaja con herramientas de aprendizaje
colaborativo como son las webquest o las cazas del tesoro (3,30); y esto se ve
correlacionado con los resultados obtenidos en la poca realizacién de trabajos en grupo
en la clase (2,67) y en que tampoco realiza tareas de creacion de hojas de calculo donde
organizar la informacion (3,21). A pesar de todo esto al alumnado le gusta utilizar el
ordenador en grupo siempre (2,02)

Es destacable que se trabaje poco la elaboracién de documentos de textos en el
aula - actividad que el profesorado considera basica o indispensable en el ciclo- (3,04).
Aun asi observamos buenos datos en el manejo de archivos (2,18) y en la edicion de
textos sencillos (2,17). Otras actividades como son el uso del correo electronico (2,47) y
la realizacion de exposiciones de trabajos desarrolladas con el ordenador (2,57) es poco

practicado en el aula segln el alumnado.

El sistema operativo Guadalinex es el mas usado por los alumnos (2,33).
También observamos como, en general, el ordenador se usa poco en todas las
asignaturas que se imparten en el tercer ciclo de Primaria (3,03); asi como que se utiliza
en menor medida el ordenador en clase aunque no funcione internet (2,88). El
ordenador es utilizado poco en casa para hacer actividades del colegio (2,69), aunque si
reconocen los alumnos realizar trabajos con miembros de su clase o de otras clases
(2,18).

En general comprobamos cémo el uso de las TIC de forma diaria es muy
reducido (3,02); a pesar de que una inmensa mayoria del alumnado admite no distraerse
nunca con el uso del ordenador (3,30) y que solo un (1,91) admite usarlas en la clase

casi siempre. Seguidamente se les preguntd por el uso de paginas para obtener
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informacidn que en su caso usaran casi siempre (2,13); pero pocos reconocen saber
acceder y navegar por internet (1,34) asi como usar de forma adecuada la informacion
obtenida (1,62) o saber seleccionarla (1,64).

Casi siempre que se usa el ordenar en clase es para que todo el alumnado haga
las mismas actividades (2,04). Eso si, existen unas normas casi siempre para el uso de

estos recursos (2,33).

La desviacion tipica referida a esta dimension nos ofrece como datos de mayor
dispersion el item nimero 12, referida al establecimiento de normas sobre el uso del
ordenador en el aula, (1,366), siendo esta muy significativa la dispersion. En esta
dimensién encontramos en el item ndmero 5 con el valor de dispersion méas bajo
(0,770), que es el valor de dispersion mas bajo de todo el cuestionario referido al

dominio sobre el acceso y navegacion por internet que realiza el alumnado en el centro.

En lo que respecta al ambito referido al aprendizaje del alumnado con las
herramientas TIC (V.17, V.19, V.23, V. 24, V.26) vemos como para los alumnos casi
siempre se pueden realizar las tareas que realizan en clase con el ordenador sin ayuda
(2,47), y que casi siempre también aprenden mas rapido cuando usan el ordenador
(2,21). Pero no obstante los alumnos/as expresan que el ordenador les ayuda poco a la
hora de sacar mejores notas (2,75). Quizas esto se deba a que, s6lo en poca medida, las
actividades que hacen en clase con el ordenador les ayuda a entender lo que estudian
(2,46) y es mas que significativo el hecho de que admitan que lo que han aprendido

sobre los ordenadores en la clase es méas bien poco (2,95).

La desviacion tipica en esta dimension ofrece como datos de mayor dispersion el
item namero 23, donde se establece que las actividades que hago en clase con el
ordenador ayudan poco a entender lo que estudio (1,203), siendo esta dispersién
significativa. Y es precisamente en esta dimension donde encontramos el item numero
19, con el valor de dispersion mas bajo (1,087), que aunque es el valor de dispersion
mas bajo sigue encontrandose dentro de los intervalos de significatividad < 1. Estas
variables estan referidas al aprendizaje mas rapido y efectivo mediante el uso del
ordenador.
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1.2.2. RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS PORCENTAJES

Hemos calculado los porcentajes de cada variable para describir la muestra y
obtener una visién en su conjunto de ésta, asi como la forma de su distribucién
analizando, una por una, las variables del cuestionario del profesorado y las variables

del cuestionario del alumnado

1.2.2.1.MAESTROS /AS

Tal y como comentamos anteriormente el test estd compuesto por 28 items que

pretendia medir tres aspectos o dimensiones fundamentalmente.

- Formacién del profesorado en TIC.
- Incorporacion de las TIC al curriculo
- Contribucion de los CEP a la formacion del profesorado en este ambito.

Respecto a la cuestion identificada como “formacion del profesorado en TIC”,
que se compone por las variables que van de V1 a V9, se pueden extraer algunas

conclusiones:

En la interpretacion de los resultados obtenidos en esta dimensidén observamos
cémo el profesorado posee conocimientos y formacion adecuada en aspectos béasicos de
aplicacion informatica; como son: (manejo de carpetas y archivos v1; creacion de
documentos v2, navegar por Internet v2; uso del correo electronico v8 y manejo de
redes telematicas v9).

En todas estas variables no solo se alcanza una aceptacion favorable por parte

del profesorado, sino que se alcanzan unos resultados, todos ellos, por encima del 80 %.
Un ejemplo de estos resultados se observan en los resultados obtenidos en la v1

“manejo de archivos y carpetas”, como podemos observar a continuacion en el grafico

7
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Gréfico 7.Manejo de archivos y carpeta (maestros/as)

v.1l
100
80—
[1+]
g 60—
Lt 40—
20—
0 T T T T
totalmente desacuerdo en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo
v.1l
Tabla 26.Manejo de archivos y carpetas maestros/as.
v.l
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Ali totalmente desacuerdo
;/alldo 12 9,0 9,0 9,0
en desacuerdo 2 15 15 10,5
de acuerdo 20 15,0 15,0 25,6
totalmente de acuerdo | 99 74,4 74,4 100,0
Total 133 100,0 100,0

En esta variable se obtuvo un porcentaje de mas de casi un 90%, entre las

opciones totalmente de acuerdo y de acuerdo, tal y como podemos observar en la tabla

26.

Otro ejemplo significativo lo encontramos en la v8, uso de correo electronico

(enviar email; adjuntar archivos...etc), como podemos comprobar en el gréfico 8:
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Grafico 8. Uso del correo electrénico maestros/as

v.8
o T T T T
totalmente desacuerdo en desacuerdo ve de acuerdo totalmente de acuerdo
Tabla 27.Uso del correo electronico maestros/as
V.8
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Valido totalmente desacuerdo | 12 9,0 9,0 9,0
en desacuerdo 7 53 53 14,3
de acuerdo 22 16,5 16,5 30,8
totalmente de acuerdo | 92 69,2 69,2 100,0
Total 133 100,0 100,0

En la tabla 27 observamos como la frecuencia de respuesta supera el 85% entre

los que estan totalmente de acuerdo y de acuerdo.

En cambio cabria destacar un par de variables en esta dimension cuyos

resultados han sido mas bajos de lo esperados. Son los referidos a la v4 y v6.

En lo que respecta a la variable v4, representada en el grafico 9, ésta media la
“formacion y capacitacion del profesorado en la realizacion de hojas de calculo donde
organizar todo tipo de datos”. En esta variable se obtuvieron valores muy parejos entre
los que usan este tipo de recurso y los que no lo hacen, tal y como podemos observar en

el siguiente grafico 9:
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Gréfico 9.Manejo de hojas de calculo maestros/as

v.4
totalmente desacuerdo en desacuerdo vl de acuerdo totalmente de acuerdo
Tabla 28.Manejo de hojas de calculo maestros/as
v.4
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Valido totalmente 20 150 150 150
desacuerdo
en desacuerdo 34 25,6 25,6 40,6
de acuerdo 36 27,1 27,1 67,7
totalmentede 43 323 323 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Podemos observar en la tabla 28, cdmo solo el 59% de los encuestados maneja y
utiliza las hojas de céalculo; y como casi un 40% de los maestros/as restantes no utiliza
el recurso 0 no sabe cémo aplicar una hoja de célculo para hacer representaciones
estadisticas de datos o representaciones de tablas en este formato.

También destaca en la V6 cédmo casi un 30% de los sujetos no sabe aplicar o
usar los programas basicos del sistema operativo Guadalinex (sistema implantado en
todos los centros educativos de Andalucia al ser software libre). Su uso esta siendo cada
vez mas demandado ya que los nuevos portéatiles (de 5° y 6°) vienen con este sistema
operativo. Pero al ser el Windows el sistema operativo mas usado en los hogares esto
dificulta su conocimiento y uso. En el grafico 10 y la tabla 29 expresan los resultados

comentados:
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Gréfico 10.Manejo del sistema operativo Guadalinex

V.6
totalmente desacuerdo en desacuerdo ve de acuerdo totalmente de acuerdo
Tabla 29.Manejo del sistema operativo Guadalinex
V.6
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos Totalmente 13 0.8 0.8 0.8

desacuerdo
en desacuerdo 25 18,8 18,8 28,6
de acuerdo 47 35,3 35,3 63,9
Totalmente de 48 36.1 36.1 100.0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Los resultados en la V2 “Creo y edito documentos sencillos” muestran un
porcentaje elevado de sujetos que manejan sin dificultad la creacion de documentos,
pero destaca como un 26%, aun no domina esta aplicacion, tal y como se aprecia en el

grafico 11 y en la tabla 30.
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Gréfico 11.Creo y edito documentos sencillos maestros /as
v.2
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v.2

T
totalmente desacuerdo

Tabla 30. Creo y edito documentos sencillos maestros/as.

V.2
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos Totalmente 13 9.8 0.8 0.8

desacuerdo
en desacuerdo 5 3,8 3,8 13,5
de acuerdo 21 15,8 15,8 29,3
Totalmente de [ g4 707 707 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

La v3 hacia referencia a la “realizacion avanzada de un documento de texto”
(columnas; encabezados; pie de pagina...). Se puede observar en la gréfica 12 y en la
tabla 31 cémo casi el 80% maneja de forma adecuada los procesadores de texto, debido
fundamentalmente a que es esta la actividad que con mayor frecuencia se puede

utilizar.
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Gréfico 12. Configuracién avanzada de documentos de texto maestros/as

v.3
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Tabla 31. Configuracién avanzada de documentos de texto maestros/as

V.3
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos Totalmente 11 8.3 8.3 8.3

desacuerdo
en desacuerdo 12 9,0 9,0 17,3
de acuerdo 26 19,5 19,5 36,8
Totalmente de [ g4 63.2 63.2 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

El porcentaje de resultado mas alto, en la frecuencia totalmente de acuerdo y de

acuerdo, se obtuvo en la V5, “ se acceder y navegar por Internet”, donde se alcanzo un

87%, tal y como podemos comprobar en la grafica 13 y en la tabla 32.
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Gréfico 13. Acceso y navegacion por Internet maestros/as
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Tabla 32. Acceso y navegacion por Internet maestros/as

v.5
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos totalmente 12 9.0 9.0 9.0

desacuerdo
en desacuerdo 3 2,3 2,3 11,3
de acuerdo 17 12,8 12,8 24,1
totalmente del 01 75.9 75.9 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Por altimo debemos destacar los resultados de las variables V7 y V9, referidas a
“sé como obtener recursos de internet y usarlos adecuadamente” y “manejo de forma
habitual redes telemdticas (Séneca; Averroes,...) respectivamente; donde también se
alcanza un dominio alto por parte del profesorado. Las graficas de estas variables son la

14y 15y las tablas 33 y 34 respectivamente:
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Gréfica 14. Obtengo recursos de Internet maestros/as.
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Tabla 33. Obtengo recursos de Internet maestros/as

v.7
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos totalmente 12 9.0 9.0 9.0

desacuerdo
en desacuerdo 10 7.5 75 16,5
de acuerdo 34 25,6 25,6 421
totalmente de acuerdo | 77 57,9 57,9 100,0
Total 133 100,0 100,0
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Gréfico 15. Manejo de redes telematicas maestros/as
v.9
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Tabla 34. Manejo de redes telematicas maestros/as.

v.9
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos totalmente 11 8.3 8.3 8.3

desacuerdo
en desacuerdo 15 11,3 11,3 195
de acuerdo 45 33,8 33,8 53,4
totalmente de acuerdo | 62 46,6 46,6 100,0
Total 133 100,0 100,0

En lo que respecta a la segunda dimension, referida a Incorporacion de las TIC

al curricula, se plasma en las variables comprendidas desde la V10 a la VV19.

Aqui encontramos mas variabilidad de resultados, ya que por un lado los
maestros/as encuentran que las TIC mejoran las Competencias Basicas (V17) y
fomentan el aprendizaje colaborativo (\V18); a la vez que ayudan a que se adquieran mas
rapidamente los contenidos (79%). Ademas casi el 86% de los encuestados usa Internet

como recurso educativo (V10).

En lo que respecta a la V17, “la incorporacion de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion en el aula contribuyen positivamente a la adquisicion de

300



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

las competencias basicas”, casi el 80% esta totalmente de acuerdo o de acuerdo con esta

afirmacion, tal y como podemos observarlo en la gréfica 16 y en la tabla 35:

Graficol6. Contribucion de las TIC a lograr las CCBB

v.17
totalmente desacuerdo en desacuerdo 17 de acuerdo totalmente de acuerdo
Tabla 35. Contribucién de las TIC a lograr las CCBB
v.17
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 11 8.3 8.3 8.3

desacuerdo
en desacuerdo 15 11,3 11,3 195
de acuerdo 49 36,8 36,8 56,4
totalmente de acuerdo | 58 43,6 43,6 100,0
Total 133 100,0 100,0

Hacer mencion también, como apuntamos anteriormente, a la variable V18,
referida “al uso de las TIC en tanto que fomentan el aprendizaje colaborativo en el
aula”, donde un 79% esta totalmente de acuerdo o de acuerdo; y a la V19, donde se
afirma que “las TIC ayudan a que se adquieran de forma mas rapida los contenidos
trabajados”’, y donde encontramos casi el 79% a favor de esta variable. Tal y como
podemos observar en la gréfica 17 y en la tabla 36 (para la v.18) y la grafica 18 y tabla
36 (para la v.19).
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Gréfico 17. Las TIC fomentan aprendizaje colaborativo

Tabla 36. Las TIC fomentan aprendizaje colaborativo
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Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido Porcentaje acumulado
Validos totalmente 11 8.3 8.3 8.3
desacuerdo
en desacuerdo 16 12,0 12,0 20,3
de acuerdo 61 459 459 66,2
totalmente de | 45 338 338 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Gréficol8. Adquisicion mas rapida de los contenidos con las TIC.
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Tabla 37. Adquisicion mas rapida de los contenidos con TIC.

v.19
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 7 5.3 5.3 5.3

desacuerdo
en desacuerdo 20 15,0 15,0 20,3
de acuerdo 63 47 .4 47 .4 67,7
totalmente de acuerdo | 43 32,3 32,3 100,0
Total 133 100,0 100,0

Como dato positivo casi el 86% coincide en destacar la V10 “uso de Internet

como recurso educativo (seleccionand; buscando informacion; etc) como una variable

adquirida casi totalmente. Asi los datos obtenidos se representan en la grafia 19 y la

tabla 38:

Grafica 19. Uso de Internet como recurso educativo.
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Tabla 38. Uso de Internet como recurso educativo.

v.10
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos totalmente 12 9.0 9.0 9.0

desacuerdo
en desacuerdo 7 53 53 14,3
de acuerdo 30 22,6 22,6 36,8
totalmente de acuerdo | 84 63,2 63,2 100,0
Total 133 100,0 100,0

Pero en contra partida encontramos resultados mas negativos, o de

disconformidad, en las variables V11, V 12 y V16.

En la V11, referida a la “realizacion de presentaciones sencillas con textos y
autoformas, para apoyar las explicaciones en clase”, casi el 40% estaba en desacuerdo

o totalmente desacuerdo; como podemos comprobar en el grafico 20 y la tabla 39:

Gréfica 20. Realizacién de presentaciones sencillas.
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Tabla 39. Realizacion de presentaciones sencillas.

v.11
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 20 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
en desacuerdo 30 22,6 22,6 37,6
de acuerdo 46 34,6 34,6 72,2
totalmente de acuerdo | 37 27,8 27,8 100,0
Total 133 100,0 100,0
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También es significativo el resultado obtenido en la V12 y referido a “la
elaboracion de péginas Web sencillas utilizando un editor de paginas web o
escribiendo en codigo HTLM”; siendo casi un 70% de los encuestados los que
desconocen este tipo de aplicacion y destacando un 37% que expresa estar en el valor de
la escala mas en desacuerdo. Tal y como podemos comprobar en el siguiente grafico 21
y en la tabla 40:

Gréfico 21. Elaboracién de paginas web
v.12
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Tabla 40. Elaboracion de péaginas web

v.12
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 49 36.8 36.8 36.8
desacuerdo
en desacuerdo 43 32,3 32,3 69,2
de acuerdo 26 19,5 19,5 88,7
totalmente de 15 113 113 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Para finalizar con esta dimension solamente hacer referencia a la V16, en la que
solo un 37% de los maestros/as encuestados/as “incorpora en su practica diaria
herramientas de aprendizaje colaborativo como son las Wikis; las WebQues; la caza
tesoros...)”’; a pesar de haber expresado anteriormente la importancia de estos recursos
para adquirir de forma maés rapida los contenidos trabajados. Los resultados de la V16

corresponden a la grafica 22 y a la tabla 41:
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Gréfico 22. Incorporacion de herramientas de aprendizaje colaborativo
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Tabla 41. Incorporacion de herramientas de aprendizaje colaborativo

v.16
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 30 226 226 226
desacuerdo
en desacuerdo 39 29,3 29,3 51,9
de acuerdo 43 32,3 32,3 84,2
totalmente def,g 15,8 158 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

La V13 hace referencia al “uso, de forma habitual, de las TIC en la practica
diaria de la clase”. Como podemos ver en la grafica un 37% de los sujetos no las

incorpora, ante el 63% restante que si que lo hace.
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Gréfica 23. Uso de las TIC en mi préctica diaria maestros/as.
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Tabla 42. Uso de las TIC en mi préctica diaria maestros/as

v.13
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 20 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
en desacuerdo 30 22,6 22,6 37,6
de acuerdo 51 38,3 38,3 75,9
totalmente de |5, 24,1 24,1 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

En relacion con la anterior variable encontramos la V14, la cual se refiere a la
“cantidad de maestros/as que adaptan los recursos informaticos al aula”. En esta
variable encontramos que un 64%, los adapta y se beneficia de las posibilidades
metodoldgicas del mismo. El gréfico y la tabla referidos a esta variable son la 24 y la 42

respectivamente:
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Gréfico 24. Adapto los recursos TIC a mi practica docente.
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Tabla 43. Adapto los recursos TIC a mi practica docente.

v.14
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 16 12.0 12.0 12.0
desacuerdo
en desacuerdo 32 24,1 241 36,1
de acuerdo 56 421 421 78,2
totalmente de [ g 21.8 21.8 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Por ultimo, en esta dimension, nos encontramos la V15, que hace referencia al
“uso de redes telematicas para obtener recursos”. En este caso solo un 58% de los
encuestados respondio afirmativamente a esta cuestion, como podemos comprobar en la

siguiente gréafica 25 y tabla 44.
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Grafico 25. Uso de redes telematicas maestros/as.
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Tabla 44. Uso de redes telematicas maestros/as.

v.15
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos totalmente 15 113 113 113
desacuerdo
en desacuerdo 39 29,3 293 40,6
de acuerdo 42 31,6 31,6 72,2
totalmente de| 7 278 27,8 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Para concluir la exposicion de los datos debemos de hacer mencion a la Gltima
dimensién valorada, que hace referencia a cbmo los CEP contribuyen a la mejora en la
adquisicion de conocimientos referidos al campo de las TIC. Esta dimension comprende
las variables de V20 a VV28.

Hay que destacar la V24, referida a “la formacion que poseo de las Nuevas
Tecnologias derivan de mi propia autoformacion”, que es contestada de forma
afirmativa por un 72% de los sujetos. Es decir, la mayoria de los maestros/as conocen el
manejo de las TIC a partir de su propia practica diaria en clase o0 casa, mas que a través
de la realizacién de un curso. Tal y como podemos observar a continuacién en la gréafica
26 y en la tabla 45:
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Grafico 26. Conocimientos derivados de la propia formacion
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Tabla 45. Conocimientos derivados de la propia formacion

v.24
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 8 6.0 6.0 6.0

desacuerdo
en desacuerdo 28 21,1 21,1 27,1
de acuerdo 43 32,3 32,3 59,4
totalmente de acuerdo | 54 40,6 40,6 100,0
Total 133 100,0 100,0

Esto explicaria los resultados de la V20 referida a “Utilizo principalmente los
CEP como plataforma de formacion en el uso de las TIC”, ya que solo el 54% del

profesorado afirma haberlos utilizado:
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Grafico 27. Uso del CEP para formacién en TIC
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Tabla 46. Uso del CEP para formacién en TIC.
v.20
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 19 143 14,3 14,3
desacuerdo
en desacuerdo 42 31,6 31,6 45,9
de acuerdo 52 39,1 39,1 85,0
totalmente de acuerdo | 20 15,0 15,0 100,0
Total 133 100,0 100,0

Por otro lado solo un 60% afirma en la V26 “Las actividades realizadas por los
CEP referidas a TIC, se ajustan a las necesidades formativas en la practica real en el
aula”, como podemos comprobar en la siguiente grafica 28 y en la tabla 47:
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Gréfico 28. Las actividades de los CEP se ajustan a la practica real en clase
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Tabla 47. Las actividades de los CEP se ajustan a la practica real en clase

V.26
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos totalmente 13 0.8 9.8 9.8

desacuerdo
en desacuerdo 39 293 29,3 39,1
de acuerdo 66 49,6 49,6 88,7
totalmente de acuerdo | 15 11,3 11,3 100,0
Total 133 100,0 100,0

Pero en contraposicion a lo comentado esta la variable V25 “Realizo propuestas
a los CEP de mi zona para mejorar mi actividad profesional en TIC ”, cuyos resultados
se representan en la grafica 29 y en la tabla 48, donde solo un 41% afirma hacer
contribuciones para mejorar las propuestas que los CEP realizan orientadas a su

formacion:
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Gréfico 29. Propuestas del profesorado a los CEP
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Tabla 48. Propuestas del profesorado a los CEP

v.25
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 34 25 6 256 256
desacuerdo
en desacuerdo 46 34,6 34,6 60,2
de acuerdo 35 26,3 26,3 86,5
totalmente delqg 135 135 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Un 62% considera asequible los cursos que realiza el CEP; V27 “Considero
asequibles los cursos que se realizan en los CEP referidos a las TIC”. Esto podemos
comprobarlo en el grafico 30 y en la tabla 49. Pero solo un 51% considera que la
metodologia que los CEP utilizan para su formacion es la adecuada: V28 “la
metodologia de trabajo que se realiza en los CEP es la mas adecuada para la

formacion”. Tal y como podemos observar en la tabla 50 y grafica 31:
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Gréfico 30. Los cursos de los CEP son asequibles
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Tabla 49. Los cursos de los CEP son asequibles.

V.27
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 10 75 75 75
desacuerdo
en desacuerdo 40 30,1 30,1 37,6
de acuerdo 60 451 451 82,7
totalmente de acuerdo | 23 17,3 17,3 100,0
Total 133 100,0 100,0
Gréafico 31. La metodologia de los CEP es la adecuada
v.28
totalmente desacuerdo en desacuerdo V28 de acuerdo totalmente de acuerdo
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Tabla 50. La metodologia de los CEP es adecuada.

V.28
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 13 0.8 9.8 9.8

desacuerdo
en desacuerdo 44 33,1 33,1 42,9
de acuerdo 61 45,9 45,9 88,7
totalmente de 45 11,3 11,3 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

También son significativos los valores bajos con los que cuenta la V22, la cual
hace referencia a “He recibido asesoramiento a través de los CEP de como construir un
grupo de trabajo para trabajar cooperativamente los recursos informdticos”,
encontrandose tan solo el 54% del total de las respuestas en la escala totalmente de
acuerdo o de acuerdo; mientras que el 46% restante afirma no haber recibido este tipo

de asesoramiento, tal y como podemos comprobar en el grafico 32 y la tabla 51.

Gréfico 32. Recibo asesoramiento del CEP para formar grupos de trabajo en TIC
v.22
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Tabla 51. Recibo asesoramiento del CEP para formar grupos de trabajo en TIC

v.22
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 17 12.8 128 128
desacuerdo
en desacuerdo 43 32,3 32,3 45,1
de acuerdo 54 40,6 40,6 85,7
totalmente del g 143 143 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0
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Debemos destacar también la variable, V21 la cual se refiere a que “el CEP

contribuye significativamente a la incorporacion a la incorporacion de las TIC en el

aula”, y en donde casi un 61% expresa que los CEP contribuye, a pesar de lo

comentado anteriormente (V24, V25, V28), a incorporar los nuevos recursos

tecnoldgicos al contexto escolar y al grupo clase en particular. Tal y como lo refleja el

gréfico 33 y la tabla 52.

Graéfico 33. ElI CEP contribuye a la incorporacion de las TIC.
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Tabla 52. EI CEP contribuye a la incorporaciéon de las TIC

T
totalmente de acuerdo

v.21
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 13 0.8 0.8 0.8

desacuerdo
en desacuerdo 38 28,6 28,6 38,3
de acuerdo 63 47,4 47,4 85,7
totalmente de acuerdo | 19 14,3 14,3 100,0
Total 133 100,0 100,0

Para finalizar, la V23 hace referencia a si “las actividades propuestas por el

CEP, mejoran mi prdctica docente” donde se demuestra que si lo realiza un 57% de los

maestros/as, tal y como lo refleja la siguiente tabla 53 y el gréafico 34.
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Gréfico 34. Las actividades del CEP mejoran mi préactica docente
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Tabla 53. Las actividades del CEP mejoran mi practica docente

v.23
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | valido acumulado
Validos totalmente 17 12.8 128 12.8
desacuerdo
en desacuerdo 39 29,3 29,3 42,1
de acuerdo 57 429 429 85,0
total mente de 99 15,0 15,0 100,0
acuerdo
Total 133 100,0 100,0

Una vez expuestas las variables referidas al profesorado, y los resultados mas
significativos de este cuestionario, paso a comentar las conclusiones e implicaciones

mas importantes del cuestionario referido al alumnado.

1.2.2.2. ALUMNADO

Tal y como comentamos anteriormente el test estd compuesto por 28 items que

pretendian medir tres aspectos o dimensiones:

- Uso y competencia de las herramientas tecnologicas en el aula.

- Aprendizaje del alumnado con herramientas TIC.
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Respecto a la cuestion identificada como “Uso y competencia de las
herramientas tecnologicas en el aula por parte del alumnado de 5° y 6° de Educacion
Primaria”, que se compone por las variables que van de V1. A; V2.A; V.3 A; V.4 A,
V5A V6A, V7TA; VB8A; VIOA;V.1I0A; V.11 A; V.12 A; VI3 A; V.14 A; V.15 A;
V.16 A; V.18 A; V.20 A; V.21 A; V.22 A;; V.25 A; V. 27 A. | se pueden extraer

algunas conclusiones:

La primera variable V1 A. hace referencia “al manejo de archivos y carpetas”,
asi como todo lo relacionado con las mismas como son: actividades de mover; copiar;
seleccionar; cambiar el nombre...etc). De los 365 alumnos que contestaron el
cuestionario mas de la mitad, 224, reconocen que siempre o casi siempre se realizan en
clase. Pero debemos de destacar que casi un 39% del alumnado encuestado sefiala que
se hace poco o nunca. Es posible que esta tarea sea tan bésica que el profesorado
prefiera realizar otras de tipo mas especifico. A continuacién se muestran los resultados

obtenidos en la tabla 54 y grafica 35

Tabla.54 Manejo archivos y carpetas alumnado
V1. A manejoar

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos  Siempre 120 32,9 32,9 32,9
casi siempre 104 28,5 28,5 61,4
Poco 98 26,8 26,8 88,2
Nunca 43 11,8 11,8 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Grafico35. Manejo archivos y carpetas alumnado
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En la siguiente variable 2 se pretendia determinar en qué medida los alumnos/as
“realizaban y editaban documentos de textos sencillos” en el aula. Es decir, todas
aquellas actividades de ofimatica que son las mas comunes y faciles de realizar en el
aula. Los resultados son muy parecidos a la variable anterior, ya que mas del 60 % del
alumnado reconoce hacer este tipo de actividades en el aula. Pero cabe destacar también
que casi un 40% las realiza poco 0 nunca, tal y como podemos observar en la tabla 55 y

en la grafica 36.

Tabla 55. Realizo y edito documentos de texto sencillos alumnado
V2. A realizoyedit

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  siempre 131 35,9 35,9 35,9
casi siempre 92 25,2 25,2 61,1
Poco 91 24,9 24,9 86,0
Nunca 51 14,0 14,0 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 36. Realizo y edito documentos de texto sencillos
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A continuacién pasamos a comentar los resultados obtenidos en la V.3, que
estaba referida a la “elaboracion de un documento de texto (columnas; encabezados;
pies de pégina;...”. Esta variable es la Gltima que pretende medir el uso de los
procesadores de texto a través de operaciones tan Utiles y cotidianas como el uso de los
encabezados; vistas preliminares de un texto; paginado; tipo de letra y demas. Como
vemos en el gréfico y tablas siguientes esta actividad que se antoja tan fundamental es
muy poco utilizada por los alumnos/as, ya que solo 99 de los alumnos encuestados (es
decir, solo un 27%), reconocia realizar dichas tareas. Destacamos en esta variable como
un alto namero de alumnado (un 73 %) realiza esta tarea en clase poco o nunca. Incluso
de este 73 % destacamos aun un porcentaje muy elevado (un 43 %) que no la realizan
nunca. Los resultados de esta varible los encontramos en el grafico 37 y en la tabla 56.
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Grafico 37. Elaboro un documento de texto alumnado.
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Tabla 56. Elaboro un documento de texto alumando.

nunca

V3. A

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  siempre 47 12,9 12,9 12,9
casi siempre 52 14,2 14,2 27,1
poco 107 29,3 29,3 56,4
nunca 159 43,6 43,6 100,0

Total 365 100,0 100,0

El item 4 del cuestionario correspondiente

con la variable V.4 A, y hace

referencia a la “creacion de hojas de calculo donde organizar todo tipo de

informacion”. En este sentido vemos como casi un 76 % del alumnado no sabe crear

hojas de célculo. O las crea pero luego no sabe como manejarlas. De ellos mas de un

57 % reconoce no haberlas usado nunca (209 alumnos/as de un total de 365); con lo

cual se demuestra que este tipo de actividades o herramienta es de las menos utilizadas

0 explicadas en los centros. Estos resultados podemos comprobarlos en la tabla 57 y en

el grafico 38.
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Tabla 57. Creacion de hojas de calculo alumnado.
V4. A creohojas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Siempre 42 11,5 11,5 11,5
casi siempre 47 12,9 12,9 24,4
Poco 67 18,4 18,4 42,7
Nunca 209 57,3 57,3 100,0
Total 365 100,0 100,0
Gréfico 38. Creacién de hojas de célculo alumando
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A pesar de que es una actividad muy util, y que deberia de realizarse en los
Centros, el manejo de las hojas de céalculo para clasificar y representar informacion

apenas si es utilizada como acabamos de observar en la gréfica anterior.

Tambien vemos como en la siguiente variable estudiada, correspondiente a la V5
y que estd referida al acceso y navegacion por internet, la mayoria del alumnado
reconoce que si sabe acceder y navegar por internet (un 91 %); y podemos asi
comprobar que gracias al uso que hace el alumnado de estos recursos en la escuela este
no muestra dificultades para navegar por internet. Ademas se muestra como una tarea
comunmente realizada en los centros y muy familiar para el alumnado. Todo ello

corroborado en la tabla 58 y en el grafico 39.
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Tabla 58. Se acceder y navegar por internet alumnado.
V5. A seacceder

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Siempre 292 80,0 80,0 80,0
casi siempre 40 11,0 11,0 91,0
Poco 16 4,4 4,4 95,3
Nunca 17 4,7 4.7 100,0
Total 365 100,0 100,0

Grafico 39. Se acceder y navegar por internet alumnado
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En lo que respecta a la siguiente variable 6, referida al uso del sistema de

software libre Guadalinex, la mayoria reconoce que es el sistema que utiliza

habitualmente (casi un 55%), tal y como podemos ver en la tabla 59 y en el grafico 40.

Del resto se interpreta que utiliza otros sistemas en casa, ya que el Guadalinex es el

instaurado en los Centros como uno de los recursos ofrecidos en las aulas de Andalucia

por la Junta en 5° y 6° para atender el aprendizaje TIC.

Tabla 59. Utilizo el sistema operativo Guadalinex alumando

V6. A utilizolos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  siempre 116 31,8 31,8 31,8
casi siempre 87 23,8 23,8 55,6
poco 86 23,6 23,6 79,2
nunca 76 20,8 20,8 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 40. Utilizo el sistema operativo Guadalinex alumnado.
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La variable 7 guarda relacion con la V.5 sobre el acceso a internet, ya que esta
variable V7A. hace referencia a “la obtencion de informacion en internet y su uso
correcto”. Los resultados de esta variable podemos encontrarlos en la tabla 60 y en el
grafico 41. Es significativo destacar como un 81% del alumnado sabe obtener
informacion de internet, pero mas significativo es que en su opinion el uso que hacen de
esta informacion es el correcto; aspecto que como veremos mas a delante en la
interpretacion de los resultados choca bastante con el obtenido por parte del

profesorado.

Tabla 60. Obtengo informacion de internet y la uso de forma adecuada alumnado.

V7. A obtengoinfo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  siempre 230 63,0 63,0 63,0
casi siempre 66 18,1 18,1 81,1
poco 46 12,6 12,6 93,7
nunca 23 6,3 6,3 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 41. Obtengo informacidn de internet y la uso de forma adecuada alumnado.
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La variable 8, referida al “uso del correo electréonico por parte de los
alumnos/as”, nos establece que es una actividad comunmente usada por casi la mitad
del alumnado. Pero es de destacar que casi la otra mitad del alumnado (184 de los 365
encuestados) reconoce usarla poco o nunca, como v emos en la tabla 61 y en el gréfico
42. Este tipo de resultado podria explicarse por el desplazamiento que esta sufriendo
esta actividad con respecto a otras formas de mensajeria mas en auge como el

Facebook; el Twenty o el Wassap.

Tabla 61. Uso el correo electrénico alumnado.
V8. A usoelcorreo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 137 37,5 37,5 37,5
casi siempre 44 12,1 12,1 49,6
Poco 60 16,4 16,4 66,0
Nunca 124 34,0 34,0 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Grafico 42. Uso el correo electronico alumnado.
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La V9. se refiere al “uso de internet pero como actividad grupal en el aula o de
interaccion con el resto de sus compafieros”’; no solo con compafieros en su clase si no
con comparieros del resto de las clases (se entiende que dentro del Ciclo, ya que son
estos los que pueden tener acceso a este tipo de recursos). Vemos como un 63 % de los
alumnos/as encuestados destacan internet como plataforma de aprendizaje colaborativo
con el resto de compafieros, ya que actividades como Webquest o Cazas del Tesoro son
comunmente usadas en los centros. Aln asi hay un porcentaje muy alto de gente que
reconoce usarlas poco o nunca, tal y como lo refleja en porcentaje cerca de un 40%, tal

y como podemos apreciar en la tabla 62 y en el grafico 43.

Tabla 62. Utilizo Internet para hacer trabajos con otros compafieros alumnado
V9. A utilizointernet

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  siempre 136 37,3 37,3 37,3
casi siempre 94 25,8 25,8 63,0
Poco 68 18,6 18,6 81,6
nunca 67 18,4 18,4 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfica 43. Utilizo Internet para hacer trabajos con otros compafieros alumnado
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Casi la totalidad del alumnado reconoce “usar internet tanto en el aula como en
casa para buscar cualquier tipo de informacién”, y este mismo alumnado, casi un
84 %, entiende qué selecciona entre la informacién que encuentra en la red. Esta
variable guarda mucha relacién con la V.8, ya que el alumnado de tercer ciclo sabe
realizar operaciones de busqueda y seleccion de la informacion que se le ofrece. Los

resultados de esta variable los encontramos representados en el gréafico 44 y la tabla 63.

Tabla 63. Manejo Internet para buscar y seleccionar informacion alumando
V10. A manejointernet

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  siempre 211 57,8 57,8 57,8
casi siempre 94 25,8 25,8 83,6
Poco 42 11,5 11,5 95,1
nunca 18 49 4,9 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfica 44. Manejo Internet para buscar y seleccionar informacion alumnado.
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La variable 11 hace referencia al uso del ordenador para realizar actividades
relacionadas con exposiciones de trabajos en clase mediante creaciones elaboradas por el
propio alumnado gracias el ordenador. En esta variable destacamos como casi la mitad del

alumnado no realiza actividades de este tipo en el aula, aungue la otra mitad si reconoce usarlas

para tal fin. El resultado de esta varible lo encontramos en la tabla 64 y en el gréfico 45.

Tabla 64. Realizo trabajos con el ordenador y los expongo en clase alumnado
V. 11 realizotrabajos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  Siempre 98 26,8 26,8 26,8
casi siempre 67 18,4 18,4 45,2
Poco 95 26,0 26,0 71,2
Nunca 105 28,8 28,8 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 45. Realizo trabajos con el ordenador y los expongo en clase
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Otro aspecto a analizar en este estudio era la variable 12 referida al “uso de
normas en las aulas sobre el uso del ordenador en clase”; aspecto éste que, como
hemos mencionado en la parte tedrica del estudio, se establece como fundamental para
poder desarrollar adecuadamente este tipo de recursos y sacar su mayor potencialidad.
Es de resefiar el alto porcentaje de alumnado que destaca tener pocas normas sobre el
correcto uso de internet (11%); o que simplemente reconoce no haber tenido nunca
normas referidas a este uso (34%); dandose un total de 46 % entre ambas opciones.
Algo que forma ya casi la mitad de la muestra, tal y como podemos comprobar en la

tabla 65 y el grafico 46.

Tabla 65. Tenemos normas en clase sobre el uso de Internet alumnado
V12. A tenemosnormas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos  Siempre 173 47,4 47,4 47,4
casi siempre 24 6,6 6,6 54,0
Poco 42 11,5 11,5 65,5
Nunca 126 34,5 34,5 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Grafico 46. Tenemos normas en clase sobre el uso de Interne alumnado
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Podemos comprobar en la siguiente variable V.13 que en la mayoria de las ocasiones

(un 74%) el alumnado reconoce que la mayoria de los recursos informaticos o multimedia que

dispone el aula son usados (pizarra digital; proyector; ordenadores...). Asi que, por lo que

podemos comprobar, al menos asumimos que en la mayoria de las ocasiones estas nuevas

tecnologias no son apartadas de las aulas. Esta variable podemos ver su representacion en la

tabla 66 y en la gréafica 47.

Tabla 66. Utilizo recursos multimedia, ordenador, pizarra digital, en clase alumnado.
V.13 Autilizolasnu

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  siempre 176 48,2 48,2 48,2
casi siempre 94 25,8 25,8 74,0
Poco 48 13,2 13,2 87,1
nunca 47 12,9 12,9 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 47. Utilizo recursos multimedia, ordenador, pizarra digital en clase alumnado.
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La siguiente variable, V14.A, esta referida al “tipo de actividad que se realiza en
clase”. Es decir, si es el mismo tipo de tarea o actividad la que se realiza para todo el
alumnado o si se diferencia por niveles haciéndose diferenciaciones segun el ritmo de
los aprendizajes. Vemos como un 49,3 % sefiala que siempre hacen las mismas
actividades toda la clase a la vez, sin esta diferenciacién, y también un 21% establece
que casi siempre ocurre asi; aglutinando ambas opciones hasta un 70% del total del
alumnado, tal y como podemos comprobar en la tabla 67 y en el gréfico 48.

Tabla 67. Todos hacemos las mismas actividades con el ordenador alumando.
V14.A. cuandousamos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 180 49,3 49,3 49,3
casi siempre 77 21,1 21,1 70,4
Poco 20 55 55 75,9
Nunca 88 24,1 24,1 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Grafico 48. Todos hacemos las mismas actividades con el ordenador alumnado.
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En la variable 15 se nos indica como es el “uso de las paginas web”, el recurso
fundamental de obtencidn de informacion para los alumnos/as de tercer ciclo, y como es
usado por un 65% de los mismos. Aunque no obstante también destaca un 15% que
reconoce que lo usa poco y mas de un 19% que reconoce no usarlo nunca. La tabla 68 y

la grafica 49 representan los valores referidos a esta variable.

Tabla 68. Usamos las paginas web para obtener informacion en clase alumando.
V15.A. usamoslas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Siempre 151 41,4 41,4 41,4
casi siempre 86 23,6 23,6 64,9
Poco 57 15,6 15,6 80,5
Nunca 71 19,5 19,5 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 49. Usamos las paginas web para obtener informacidn en clase alumnado.
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La V16A hace referencia al “uso de herramientas de aprendizaje colaborativo
en el aula que fomenten la interaccion del alumnado con el resto de compafieros y con
el profesorado”. En este sentido destacamos como un porcentaje elevadisimo del
alumnado destaca no usarlas nunca (méas de un 80% de la muestra), de los cuales mas de
un 60% reconoce ni haberlas usado ni trabajar con ellas en el aula, tal y como podemos

comprobar en la tabla 69 y en el grafico 50.

Tabla 69. Trabajamos en la clase con herramientas de aprendizaje colaborativo alumnado
V.16 A. trabajamosen

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 40 11,0 11,0 11,0
casi siempre 32 8,8 8,8 19,7
Poco 72 19,7 19,7 39,5
Nunca 221 60,5 60,5 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 50. Trabajamos en la clase con herramientas de aprendizaje colaborativo alumando.
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El items 20 del cuestionario hace referencia a “la cantidad de veces que el
ordenador es usado en el aula”, y por ello se pregunta directamente si este recurso es
utilizado en clase todos los dias. En este sentido encontramos en los resultados que un
porcentaje muy alto (mas del 68%, casi 250 alumnos/as) sefialan que es un recurso que
usan poco 0 nunca; destacando un 37 % de los alumnos encuestados que afirman
abiertamente no usarlos nunca. Los resultados estan representados en la tabla 70 y el
gréafico 51.

Tabla 70. Utilizo el ordenador en clase todos los dias alumando
V.20.A. utilizoelord

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  siempre 11 3,0 3,0 3,0
casi siempre 105 28,8 28,8 31,8
poco 114 31,2 31,2 63,0
nunca 135 37,0 37,0 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Grafico 51. Utilizo el ordenador en clase todos los dias alumando
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Este estudio también pretendia determinar cual es “la frecuencia de uso del ordenador
para hacer actividades especificas del colegio” V.21, no solo en el aula si no también en casa o
fuera del centro educativo. Como podemos apreciar en la tabla 71 y el grafico 52, mas de las
mitad del alumnado reconoce no usarlo o usarlo poco fuera del aula para actividades didacticas
mandadas por el profesorado (60%), y esto podria ser debido a que la mayoria de las actividades
que realiza el alumnado con el ordenador no son pedagdgicas y muchos menos demandadas por

el profesorado.

Tabla 71. Uso el ordenador en casa para hacer actividades del colegio alumnado.
V.21. A. usoelordenadoren

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Siempre 87 23,8 23,8 23,8
casi siempre 59 16,2 16,2 40,0
Poco 99 27,1 27,1 67,1
Nunca 120 32,9 32,9 100,0
Total 365 100,0 100,0




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

Gréfico 52. Uso el ordenador en casa para hacer actividades del colegio.
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La siguiente variable, la V. 22 A, estaba referida al “uso que se hace del ordenador en

el aula de manera conjunta entre varios miembros de la clase ”; es decir, refleja la frecuencia

del hecho de compartir un ordenador para el desarrollo cooperativo de una determinada tarea o

actividades. En la tabla 72 y en el grafico 53 podemos apreciar, que algo mas de la mitad del

alumnado reconoce compartir el ordenador, en alguna ocasion, para realizar tareas siempre o

casi siempre; pero también encontramos mas de un 21 % que reconoce hacerlo poco, y, sobre

todo, destaca el hecho de que més de un 32 % reconoce no hacerlo nunca.

Tabla 72. En clase realizamos trabajos en grupo, con el ordenador alumnado.
V.22.A. enclase

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 70 19,2 19,2 19,2
casi siempre 98 26,8 26,8 46,0
Poco 78 21,4 21,4 67,4
nunca 119 32,6 32,6 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 53. En clase realizamos trabajos en grupo, con el ordenador alumnado.
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Otra de las variables relacionadas directamente con el uso de las TIC en el aula es la
V.25, que hace referencia “al grado o nivel de utilizacion de estos recursos en todas y cada una
de las areas o asignaturas que componen el curriculo de Educacion Primaria de 5°y 6’°. En
este sentido un porcentaje muy elevado de los alumnos/as del estudio reconoce que no usa
nunca estos recursos en todas las materias (un 37, 5%) o que lo hace poco en todas las materias
(un 37, 3%); lo que nos deja un total de un 74,8%, tal como podemos observar en la tabla 73 y

en el grafico 54.

Tabla 73. Utilizo el ordenador en todas las asignaturas alumnado
V.25.A. utilizoelordenadorentodaslas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  Siempre 34 9,3 9,3 9,3
casi siempre 58 15,9 15,9 25,2
Poco 136 37,3 37,3 62,5
Nunca 137 37,5 37,5 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 54. Utilizo el ordenador en todas las asignaturas alumnado
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La ultima variable referida al uso de este tipo de recursos en el aula hace referencia a

“en qué medida se usan las TIC en el aula a pesar de que no se cuente con el funcionamiento de

internet en la misma”. En la tabla 74 y en el grafico 55, vemos como el uso de internet es un

elemento casi determinante en este uso, puesto que un 65% reconoce usar poco o nunca el

ordenador cuando internet no esta disponible; por lo que otro tipo de actividades que no

requieren el uso de internet son las menos habituales.

Tabla 74. Uso el ordenador en clase, aunque no funcione Internet alumnado
V.27.A. usoordenadorenclase

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 78 21,4 21,4 21,4
casi siempre 46 12,6 12,6 34,0
Poco 81 22,2 22,2 56,2
Nunca 160 43,8 43,8 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 55. Uso el ordenador en clase, aunque no funcione Internet.
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En lo que se refiere a las restantes variables del cuestionario estas pretendian
medir la otra dimensién comentada anteriormente, es decir, el grado de interés y
motivacién del alumnado hacia este recurso y como este recurso pudiera influir en la
adquisicién de determinados aprendizajes desde la perspectiva del alumnado. Las
variables de esta dimensién son las V.17 A; V.18.A; V.19 A; V.23 A; V.24 A; V.26.A

y la V.28 A.; y que estan referidas a la siguiente dimension de la investigacion

La primera variable de esta dimension, la V.17., hace referencia directa a los
resultados y en consecuencia al aprendizaje del alumnado. En este sentido se pregunto a
los alumnos/as “si sacaban mejores notas en las asignaturas usando el ordenador ”. Los
resultados representados en la tabla 75 y grafico 56, expresan que aqui un 42,2 %
reconoce que el uso del ordenador les ayuda a lograr mejores resultados, pero en cambio
mas de la mitad (casi un 58%) reconoce por el contrario que este recurso le ayuda poco

0 nada a mejorar sus resultados académicos.
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Tabla 75. Saco mejores notas usando el ordenado alumnado
V.17.A. sacomejores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 65 17,8 17,8 17,8
casi siempre 89 24,4 24,4 42,2
Poco 84 23,0 23,0 65,2
Nunca 127 34,8 34,8 100,0
Total 365 100,0 100,0

Gréfico 56. Saco mejores notas usando el ordenador alumnado.
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Los resultados de la anterior variable se contraponen con la idea expresada por el

alumnado en esta variable V.18A., que hace referencia “al desarrollo de actividades en grupo
con el ordenador ”, tal y como lo podemos ver en la tabla 76 y el grafico 57. Mas de un 65%
muestra interés o disfrutan realizando tareas conjuntas con el resto de sus compafieros mediante
el uso de las TIC, a pesar de que son pocas veces las que estas actividades se llevan a cabo

como hemos visto con anterioridad
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Tabla 76. Me gusta utilizar el ordenador en grupo alumnado
V. 18.A megustauti

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  siempre 195 53,4 53,4 53,4
casi siempre 44 12,1 12,1 65,5
poco 51 14,0 14,0 79,5
nunca 75 20,5 20,5 100,0
Total 365 100,0 100,0

Gréfico57. Me gusta utilizar el ordenador en grupo alumnado.
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Otra variable directamente relacionada con el aprendizaje es la V.19.A. En esta variable
el alumnado era preguntado sobre si consideraba que el aprendizaje realizado con el ordenador
era mucho mas rapido. En este item nos encontramos que mas del 61 % de los alumnos/as
reconoce aprender méas rapido con este tipo de herramientas y mas que con las convencionales.
Y s6lo un 16% reconoce que nunca aprende mas rapido. Como podemos comprobar en la tabla

77y en el gréafico 58.
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Tabla 77. Aprendo més rapido usando el ordenador alumnado.
V.19.A. aprendomas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Siempre 125 34,2 34,2 34,2
casi siempre 99 27,1 27,1 61,4
Poco 81 22,2 22,2 83,6
Nunca 60 16,4 16,4 100,0
Total 365 100,0 100,0

Graficos 58. Aprendo mas rapido usando el ordenador alumnado.
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La variable 23 refleja en qué medida las actividades que hago directamente con el
ordenador me ayudan a entender mejor los contenidos que aprendo en el colegio o lo que
estudio. En ese sentido casi la mitad reconoce que este recurso le ayuda a entender mejor las
actividades que aprende en la escuela; y un 22%,al menos, reconoce que un poco si que le

ayuda. Solo un 28 % reconoce que el ordenador no le ayuda en este sentido nunca. Estos datos

estan representados en la tabla 78 y en el gréafico 59.

Tabla 78. Las actividades con el ordenador me ayudan a entender mejor lo que estudio.
V.23.A. lasactividades

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Siempre 116 31,8 31,8 31,8
casi siempre 66 18,1 18,1 49,9
Poco 81 22,2 22,2 72,1
Nunca 102 27,9 27,9 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 59. Las actividades con el ordenador me ayudan a entender mejor lo que estudio.
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La siguiente variable, la V.24? pretendia medir el “nivel de conocimientos
poseido por el alumnado y atribuible a este tipo de tecnologias . La representacion de
esta varaible esta expresada en la tabla 79 y en el grafico 60. En este sentido
encontramos que se le confiere poco o ningdn valor a los conocimientos recibidos
mediante este recurso; ya que un 71 % de los alumnos/as encuestados reconoce que
poco o nunca han influido en sus aprendizajes y que la mayoria de las cosas que saben

no se les atribuyen a estos medios.

Tabla 79. Todo lo que sé sobre ordenadores lo he aprendido en clase alumnado.
V.24.A. todoloquese

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 49 13,4 13,4 13,4
casi siempre 57 15,6 15,6 29,0
Poco 124 34,0 34,0 63,0
Nunca 135 37,0 37,0 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfico 60. Todo lo que sé sobre ordenadores lo he aprendido en clase.

todoloquese

125

100

75

Frecuencia

50

o T T T T
siempre casi siempre poco nunca

todoloquese

Las Gltimas dos variables del cuestionario estan relacionadas con “el trabajo
autéonomo de alumnado”, la V.26 A; y con la capacidad de atencion y motivacion que

despiertan este tipo de recursos, la V.28.A.

En el caso de la V.26.A, tal y como podemos ver en la tabla 80 y el grafico 61,
en ella tratamos de identificar “en qué media las actividades que realiza el alumnado
estan ajustadas a su nivel de conocimientos informaticos”; o en qué medida el
alumnado es autonomo para realizarlas o necesita la tutorizacion y asesoramiento
constante del maestro/a. De este modo encontramos como mas del 57% puede realizar
las tareas sin ayuda o casi sin ella. Sin embargo también aparece un porcentaje

importante, (casi un 26%), que necesita hacerlas siempre con ayuda o tutorizacion.

Tabla 80. Las actividades en clase con el ordenador las puedo hacer sin ayuda alumnado.
V.26.A. lasactividadessinayuda

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  siempre 78 21,4 21,4 21,4
casi siempre 133 36,4 36,4 57,8
Poco 60 16,4 16,4 74,2
nunca 94 25,8 25,8 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Gréfica 61. Las actividades en clase con el ordenador las puedo hacer sin ayuda.
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En lo que respecta a la Gltima variable, la VV.28.A, ésta esta referida a en qué

manera el uso del ordenador contribuye a distraer la atencion o, por el contrario, si la

focaliza y ayuda a centrarse mas en la tarea que realizan los alumnos/as. Los resultados

nos muestran que el 80 % del alumnado considera que no se distrae poco 0 nunca,

destacando que no lo hacen nunca casi el 59%. Estos resultados se muestran en la tabla

81y en la gréafica 62.

Tabla 81. Me distraigo en clase cuando uso el ordenador alumnado.

V.28.A. medistraigo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Siempre 34 9,3 9,3 9,3
casi siempre 39 10,7 10,7 20,0
Poco 77 21,1 21,1 41,1
Nunca 215 58,9 58,9 100,0
Total 365 100,0 100,0
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Grafico 62. Me distraigo en clase cuando uso el ordenador alumnado.
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En el capitulo siguiente pasaré a comentar los resultados obtenidos en las

diferentes variables y dimensiones de ambos cuestionarios (profesorado y alumnado).

1.3.ANALISIS DE CONTINGENCIAS.
Se ha realizado un analisis de contingencias de las variables desarrolladas en los

test, tanto para el sector de los maestros /as como para el sector del alumnado.

1.3.1. ANALISIS DE CONTINGENCIAS DE LOS MAESTROS/AS.

A continuacion iremos analizando las contingencias teniendo en cuenta los tres
ambitos referidos en la composicion del cuestionario del profesorado, esto es:
- Formacion de los maestros/as en TIC.(v.1-v.9)
- Incorporacion de las TIC al curriculum de Primaria por parte de los
maestros /as.(v.10- v.19)
- Contribucién del CEP a la formacion del profesorado.(v.20-v.28)
Para estos tres ambitos veremos las contingencias existentes para factores como

la edad; la especialidad; el centro y el sexo.
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FORMACION DEL PROFESODARO EN TIC

En este aspecto podemos comprobar cdmo se producen algunas diferencias
significativas en la variable 3 (0,003), referida basicamente a la configuracion avanzada
de documentos de texto, y en referencia a la edad que tienen los maestros/as.
Fundamentalmente se demuestra que esta actividad requiere de un mayor nivel técnico

que suelen poseer los maestros/as més jovenes al estar mas familiarizados con ello.

Muy al contrario de lo anterior en el resto de aspectos de la formacion (manejo
de archivos y carpetas; editar documentos sencillos; navegar y obtener recursos de
internet; usar herramientas telematicas como Séneca o el correo electronico...) Si
tenemos en cuenta la variable “edad” de los encuestados no parece que existan
correlaciones algunas. Con lo cual apreciamos en esta prueba un gran nivel de

competencia por parte de los maestros/as sea cual sea su edad.

Si encontramos, en cambio, correlacion en algunas variables si estas estan
referidas a la especialidad que posee el docente. En este sentido vemos una
significatividad alta en la variable 1 referida al manejo de archivos y carpetas (0,027),
ya que especialidades como en Educacién Fisica o Musica el profesorado estd menos
habituados a utilizar este tipo de tareas y por lo tanto su dominio parece algo menor con
respecto al resto de especialidades; al igual que en el uso del correo electronico (0,045)

o0 en el manejo de las redes teleméaticas como Séneca (0,047).

El menor manejo de estas plataformas, por parte de algunas especialidades, se
debe fundamentalmente a que el uso de las mismas esta destinado en su mayoria a
tareas administrativas realizadas por los tutores; y los especialistas de estas materias en

muchas ocasiones carecen de tutorias propias aunque esta tendencia esté cambiando.

No obstante no vemos esta correlacién en aspectos como la busqueda de
informacidn o la navegacion en internet; al igual que tampoco en la creacidn de hojas de

calculo para reflejar cualquier dato.

Tampoco se aprecian diferencias significativas en el aspecto “Centro”, ya que el

nivel de competencia o formacion reflejados en los diferentes aspectos del cuestionario
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que posee el profesorado es similar entre todos los Centros estudiados en la muestra de

la zona de los Montes Orientales de Granada.

Si cabe destacar diferencias significativas, sin embargo, en el aspecto referido al
“sex0” en las variable 4 con respecto al manejo de hojas de calculo (0,009) y al
conocimiento del manejo del sistema Guadalinex en los centros — v. 6 - (0,021). Vemos,
en este punto, cémo el sistema operativo Guadalinex tiene menos aceptacion que otros
sistemas operativos y que los programas de hojas de calculo son poco usados por el

profesorado en general y el femenino en particular.

En cambio para el resto de variables estudiadas y referidas a la formacion no
parece repercutir el factor sexo de una manera determinante, o cuando menos

significativa.

INCORPORACION DE LAS TIC AL CURRICULO

En lo que respecta al aspecto de incorporacion de las TIC al curriculum podemos
establecer que existe correlacion de este ambito con la edad, aunque a un nivel de
confianza bajo, en la variable 17 referida a la incorporacién de las TIC para la
contribucion en la adquisicién de las competencias basicas (0,077); ya que las
competencias basicas son un elemento del curriculum que por si mismo esta constando
introducir, evaluar y trabajar en el aula (con independencia del uso de las TIC). Por lo
demas vemos que no existe correlacion entre la edad del profesorado y la incorporacion
de técnicas de aprendizaje colaborativo; uso de recursos tecnoldgicos; elaboracion de

paginas web y la adaptacién de recursos.

Si encontramos algo de significatividad entre la especialidad que posee el
docente y la variable 19, referida a la adquisicion mas rapida de los contenidos que se
trabajan en el aula a través de las TIC (0,051) ya que no todo el profesorado da el
mismo grado de importancia a las TIC en la consecucion de los objetivos educativos,
sino que se otorga mas importancia al grupo. En la variable 12, que establece
conocimiento en el uso de editores para la elaboracion de paginas web, también

encontramos una mayor significatividad (0.039) debido a que en algunos centros el uso
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de la pagina web es un recurso indispensable y en otros centros este recurso apenas si se

lleva a la practica.

Para concluir éste ambito si que encontramos mayor tipo de correlacion en el
analisis de contingencias entre el factor sexo y aspectos como el V.16 uso de
herramientas de aprendizaje colaborativo (0,006); asi como en V. 14 la adaptacion de
recursos a la préctica diaria en la clase (0,009) y el uso del ordenador y la pizarra de
forma diaria en el aula (0,008). En este sentido existe un uso mayor de estos recursos
por parte del profesorado masculino. De hecho la mayor parte de los coordinadores TIC

de los centros trabajados son hombres.

CONTRIBUCION DE LOS CEP A LA FORMACION DEL PROFESORADO

No podemos afirmar que exista asociacion entre la edad de los maestros/as
encuestados y el grado de repercusion del centro del profesorado en la formacién de los

mMismos.

En cambio el resultado hallado en este ambito no permite afirmar que exista una
correlacion entre la especialidad que posee el maestro/a y la variable 24, referida a si la
formacion que posee el profesorado se ha obtenido por su propia formacion (0,036)
debido a que, principalmente, muchas especialidades como Musica; Audicion y
Lenguaje; Educacion Fisica e Inglés, entre otras, siempre demandan un tipo de
formacion mas especifica para su especialidad. De este modo la mayoria de estos
docentes se convierten en autodidactas en el uso de estos medios en sus &mbitos de

ensefianza.

Igualmente parece existir una correlacion entre la formacion recibida por el CEP
y las recibida los centros en los cuales ejercen la docencia los maestros/as. En este
sentido observamos como para muchos maestros/as las actividades que realiza el CEP
se ajustan a la practica real en clase dependiendo del centro en donde se trabaje V.26
(0,001); asi como la metodologia empleada en esos cursos V.28 (0,005). También
comprobamos como en el factor “centro” existe correlacion entre este factor y la

autoformacion del profesorado antes comentada V. 24 (0,013).
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Muy al contrario de lo expuesto anteriormente no encontramos una correlacion

entre el sexo y la formacidn recibida en los Centros de Profesorado de referencia.

En la siguiente tabla 82, se reflejan los datos de contingencias anteriormente

comentados.

Tabla 82. Contingencias de los maestros/as.

AMBITOS Formacion TIC Incorporacion de Contribucion del
ACTORES las Tic en el aula CEP a la formacion
EDAD V.3(0,003).
V.1(0,027). V.19(0,051). V.24(0,036)
ESPECIALIDAD | V.8 (0,045) V.17(0,077)
V.9 (0,047)
V.12(0,039) V. 24(0,013)
CENTRO V.26(0,001)
V.28(0,005)
V.24(0,009) V.12 (0,018)
SEXO v.6(0,021) V/.13(0,008)
V.14(0,009)
V.16(0,006)

1.3.2. ANALISIS DE CONTINGENCIAS DEL ALUMNADO.

A continuacion iremos analizando las contingencias teniendo en cuenta los dos

ambitos referidos en la composicion del cuestionario del profesorado, esto es:

- Grado de repercusion de las TIC en el aprendizaje del alumnado.(v.1, v.2,
v.3,v.4,v.5, v.6,v.7,v.8,v.9 v.10, v.11, v.12, v.13, v.14, v. 15, v. 16, v.18, v.
20, v. 21, v. 22, v.25, v.27)

- Interés y motivacion del alumnado ante el uso de las TIC en el aula.(v.17,
v.18,v.19, v. 23, v.24, v.25, v.26, v.28.)

Para estos dos &mbitos veremos las contingencias existentes para factores como

el curso (5°y 6°) y el sexo.
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USO Y COMPETENCIA DEL ALUMNADO EN EL MANEJO DE LAS TIC

En este primer ambito de estudio se han encontrado diferencias muy
significativas entre el sexo (0,000) y el curso (0,000) para la utilizacion de internet a la
hora de realizar trabajos con compaiieros de la clase o de otras clases V.9. El hecho de
que este recurso se use poco en 5° de Primaria, debido a la ausencia de reparto de
ordenadores para los alumnos/as este curso académico, condiciona de manera

significativa.

También obtenemos una correlacion muy alta en relacion al sexo (0,000) y al
curso (0,000) en el aspecto de la obtencidn de informacion a través de internet y en el de
usar esta informacion de manera adecuada V. 7. El profesorado destaca la importancia

de formar al alumnado en la busqueda y seleccion correcta de la informacion.

En el conocimiento y realizacion de tareas relacionadas con la edicion de
documentos sencillos V.2 vemos una altisima correlacion entre el sexo (0,001) y el
curso (0,000), ya que esta tarea es una de las mas comunes o utilizadas por el alumnado
en las aulas, asi como el uso de la pizarra digital o del ordenador V. 13 tanto para el

factor sexo (0,012) como para el factor curso (0,000).

En el resto de variables referidas al uso y competencia digital del alumnado no

observamos correlacion con respecto al sexo y al curso paralelamente.

En cambio si existe dicha correlacidn con respecto al factor curso en este &mbito
para aspectos tale como el uso de normas en la utilizacion del ordenador (0,000) V. 12
asi como en el uso de las paginas web (0,000) v. 15; ya que no todos Centros, tal y

como expusimos anteriormente, pueden emplear este recurso.

INTERES Y MOTIVACION DEL ALUMNADO ANTE EL USO DE LAS TIC

Para finalizar con el ultimo ambito referido al alumnado debemos comentar que
existe una alta significatividad entre los factores sexo (0,008) y curso (0,000) para la

v.18 referida al interés por la realizacion de actividades en grupo por parte del
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alumnado; asi como por la realizacion de tareas de forma autonoma por parte del

alumnado V.26 tanto en el factor sexo (0,006) como en el referido al curso (0,000).

En este &mbito so6lo existe correlacion significativa en el factor curso para las v.

17, “saco mejores notas usando el ordenador” (0,000) y “aprendo mas rapido usando el

ordenador” (0,001) V. 19; asi como en la mejora de la comprension de conceptos y del

estudio gracias al uso del ordenador (0,000) v. 23. Por Gltimo también en la v. 28,

referida a la distraccion que sufre el alumnado en clase usando el ordenador (0,000) y

que, como podemos comprobar, obtiene un alto grado de significatividad para la

variable “curso”. Todos estos resultados podemos observarlos en la tabla 83.

Tabla 83. Contingencias del alumnado

AMBITOS Repercusion del uso y la | Interés y motivacion del
EACTORES competencia del alumnado | alumnado hacia su uso
V.2(0.001). V.7(0,000) V/.18(0,008).V.26(0,006)
SEXO V.9(0,000). V.13(0,012)
V.2(0,000). V.7(0,000) V.17(0,000).V.18(0,000)
CURSO V.9(0,000). V.12(0,000) V.19(0,001)V.23(0,000)
V.13(0,000). V.15(0,000) | V.26(0,000)V.28(0,000)
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FASE CUALITATIVA

En esta fase cualitativa haremos alusion a dos instrumentos de recogida de
informacidn, a saber: la entrevista y el grupo de discusion. Para el analisis de estos dos
instrumentos recurrimos, en la medida de lo posible, a las dimensiones de la encuesta
puesto que estos responden al problema y los objetivos de la investigacion. En cuanto a
la codificacion de las entrevistas y del grupo de discusién nos servimos de las
dimensiones del cuestionario. No obstante cada instrumento posee una caracteristica

que lo hace singular.

2. LAENTREVISTA.

2.1.CODIFICACION Y CATEGORIZACION.

La técnica del andlisis de contenido consiste en trasformar y clasificar la
informacidn bruta, a partir de unos criterios establecidos o susceptibles de ser revisados,
en unos cddigos que nos faciliten la tabulacién (Ketele y Roegiers, 1995; Pérez, 1994;
Anguera, 1983; Bardin, 1986). Esta descomposicion permitira arrojar luz al investigador

sobre las caracteristicas del texto.

Las recomendaciones que ofrece Rogers (en Quivy, 1997):

- La entrevista debe poseer pocas preguntas, y al comienzo hay que explicitar lo
que se pretende.

- Las preguntas deben de darse de manera abierta y agil a fin de no cortar.

- El entrevistador no debe pronunciarse sobre la persona interlocutora.

- Elentorno y el contexto deberan de ser concretados, asi como su duracion.

- Se pedira permiso para que la entrevista quede registrada

Se establecen entrevistas con personas expertas sobre este tema para determinar
y para contrastar la informacién que se ha obtenido de la revision bibliografica; a la vez
que las entrevistas a estos expertos deben de aportarnos dimensiones nuevas sobre el

fendmeno. El rigor de la técnica es lo que separa la entrevista de una mera
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conversacion. Basicamente las entrevistas sirven para abrir a la reflexion y ofrecer la

posibilidad de comparar los resultados obtenidos a partir del trabajo realizado que

proporcionan estas personas expertas.

Se pueden codificar mediante dos sistemas, tal y como nos exponen Ketele y
Roegier (1995):

Sistema de seleccidn o procedimiento de las “casillas”; codificando a partir
de un sistema de categorias y a medida que vas encontrando los elementos
que se van distribuyendo.

Sistema de produccién o procedimiento por “montones’: aqui el investigador
produce su propio sistema de codificacion y por tanto las categorias quedan

definidas al final del proceso.

Las fases para un andlisis de contenido, segun Bardin, (1986) son las siguientes:

1. Preanalisis: se eligen los documentos que se van a analizar, se formulan las

hipétesis y objetivos y se elaboran los indicadores en los que nos sustentamos

para la interpretacion final.

Lectura superficial: deben leerse los documentos para que nos aporten
sugerencias y mas tarde se realizara una lectura mas precisa en funcion de las
hipotesis.

Eleccién de los documentos: pueden estar dados a priori o bien el objetivo ya
esta determinado previamente, con lo cual lo que tenemos que buscar
entonces son los documentos que nos arrojen luz sobre éste objetivo.
Formulacion de las hipotesis y de los objetivos: no siempre estan
establecidas las hipotesis por lo esto que no es obligatorio para proceder al
analisis.

Sefializacién de los indices y elaboracion de los indicadores.

2. Explotacion o aprovechamiento del material: consiste en la codificacion, que a

su vez comprende tres apartados:
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- Ladescomposicion del material en unidades.

- Laenumeracion o recuento.

- Establecer las categorias en las que puede clasificarse el material. Una
categoria es una seccion que retne un grupo de elementos. El criterio para
categorizar puede ser sintactico; léxico; expresivo y semantico. Este ultimo
es el que hemos considerado, ya que nos agrupa los elementos por temas

afines.

La naturaleza exacta de un sistema de categorias dependera, segun Anguera
(1985), de la finalidad con la que el investigador se ha propuesto realizarlas; el encuadre
tedrico en el que se encuentre su trabajo; la cantidad de datos que tenga que operar: las
caracteristicas de la hipotesis a comprobar; el modo de recogida del material y las

condiciones que le impongan la serie de categorias.

La categorizacién nos permite clasificar conceptualmente las unidades minimas
de analisis referidas a un mismo tdpico, es decir, la categorizacion ocurre
simultaneamente cuando separamos las unidades de acuerdo a un criterio tematico y las

incluimos en el tépico correspondiente (Rodriguez y otros, 1996).

Para establecer categorias debemos de usar unidades de significado, o lo que es
lo mismo, escoger unidades con un tamafio que asegure su objetividad. También contar
el nimero de unidades que se incluyen en cada categoria; inferir la direccion e
intensidad con la que fueron realizadas y considerar como unidad, no solo una palabra

aislada sino el contexto dentro del cual se encuentra la unidad.

Unas categorias pueden tener la calificacion de buenas cuando en ellas se

observan las siguientes cualidades segun Pérez (1994):

- Exclusion mutua o exhaustividad: cada elemento s6lo puede clasificarse en
una sola categoria, para no dar lugar a ambigledad.
- Homogeneidad: las categorias deben de relacionarse con las variables de una

forma logica.
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- Objetividad y fidelidad. Deben expresarse en términos claros y concretos
para que no de lugar a otra interpretacion distinta de la expresada por
nosotros. Si otra persona la realiza debe de dar el mismo resultado.

- Utilidad o pertinencia. Debe abarcar todas las entrevistas o analisis de grupo

de discusion. Es decir: debe de ser inclusivo.

Un conjunto de categorias es productivo si proporciona ricos resultados en

indices de inferencia; hipdtesis nuevas; datos fiables...etc

Hemos sometido a los datos a un proceso de categorizacion, con lo cual
proseguimos en su andlisis porque entendemos que la recogida de informacion y el
analisis se realizan de forma circular y alternativa (leemos y releemos los datos hasta

ubicarlos en la categoria que le corresponde).

La codificacion es el aspecto fisico-manipulativo por el cual se le asigna a una
unidad minima de analisis la etiqueta o codigo de la categoria donde la incluimos.
Dichos cddigos pueden ser numéricos, palabras o frases descriptivas o explicativas del

concepto o tema que representan.

Una vez que se trascribieron las entrevistas se les devolvié a los autores para que
las pudieran leer y se dieran los respectivos permisos de utilizacion. Las entrevistas se
transcribieron y posteriormente se codificaron de acuerdo con alguna categoria
establecida por nosotros. El listado final de 51 categorias es el que a continuacion

presento por orden alfabético y que esta representado en el cuadro 24.
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Cuadro 24. Categorias de la entrevista.

CODIGO CATEGORIA DEFINICION EJEMPLO
AFC Actividades Cuales son las “todas las de word, power
favoritas con el actividades que | point, mandar correos...y
ordenador maés le gustan también que aprendan los dos
hacer en clase sistemas
con el ordenador | operativos...especificas de mi
especialidad grabacion de
sonidos, cortar
pistas... ”(maestro 4)
AOC Actividades con | Destaca las “ programitas de estimulacion
el ordenador en | principales linguistica, lectoescritura, para

clase

actividades que
realiza en clase
con el ordenador

separar frases.. que me parecen
mucho mas motivadoras que las
tipicas de hacer
fichitas...”(Maestro 9)

AOF Adecuada oferta | Opinién sobre la | “...pienso que la formacion se
formativa oferta formativa | ha centrado solo en el uso de la
que ofrece el cep | pizarray para profundizar se
limitan al tema de formacion en
centros o grupos de trabajo, es
decir, invéntate algo y nosotros
te ayudamos ... ”’(maestro3)
ARC Actividades resto | Implementa “si nos pasamos recursos UNos
de comparieros actividades o a otros, entre los propios blog
experiencias de de cada uno, trabajamos mas
otros comparieros | coordinados de esta
manera...”’(Maestro 4)
C12 Conocimientos Los maestros “ conocimientos basico sobre el
tic del alumnado | opinan sobre que | uso de Word, powertpoint y
de 12 afos tendria que saber | saber seleccionar y buscar la
un nifio/a de 12 informacion en
afios sobre las internet... ”’(maestrob)
nuevas
tecnologias al
abandonar la
Primaria
C3 Cursos en 3 afios | Realizacién en “dos uno ha sido presencial y
los dltimos tres otros online en este curso
afios cursos de pasado... ”(maestro 2)
formacion
C3T Cursos en 3 afios | Realizacién en “si he hecho los de la pizarra
tic los altimos tres digital, alguno de las webquest
afos cursos de y el de laweb 2.0
formacion sobre | online ”(Maestro 1).
tic
CDA Como afrontan Describir la “...es una maravilla, ver como
los nifios/as esta | competencia trabajas los multiplos en
competencia digital en su colores y se les quedan los 0jos
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alumnado

como paltos viéndolo, ese
colorido de los documentales,
el sonido...’(maestro 4)

COB Consecucion de | Determinacion de | “creo que se complementa, ...

los objetivos cdmo estos pero que el ordenador acelere
recursos ayudan a | el proceso, no lo creo. Es un
adquirir mejor los | recurso del que se le puede
objetivos sacar mucho partido pero nada
propuestos mdas...’(maestro 6)

DAP Donde aprendiste | Ubicacion de “... ha sido totalmente

a usarla donde aprendié a | autodidacta en mi vida
usar las Nuevas diaria...”, por ensayo-error, y
Tecnologias de esos errores he ido
escolares aprendiendo ”(Maestro 2).

DIR Direccion y tic Implicacion de la | “...en general te dejan libertad
direccion del pedagogica... en algunos casos
centro en las que no las utilizaban,
decisiones que incentivaban a que lo hicieran,
afectan al uso de | pero no imponiendo, siempre
las tic invitando... ”(maestro 5)

DTA Dominio tic del | Los alumnos “creo que solo lo que les

alumnado muestran un buen | interesa, como facebook y
dominio de las demas ...nosotros les formamos
TIC pero luego ellos cogen lo que
les da la gana”’(maestro 6)

EIA Equipos Los equipos de “...solo tenemos dos
informéticos de | los que dispone ordenadores para el tercer
su aula su Centro son cicloy algunos para que los

suficientes usen el alumnado pero como
tenemos pocos terminamos
usandolos nosotros...”’(maestro
2)

EIC Equipos Los equipos de “en sexto cuentan con su
informaticos en | los que dispone ordenador y pizarra... a demds
el colegio el colegio son tenemos un aula de informatica

suficientes con 15 ordenadores e
intentamos que todos los cursos
pasen por ella por lo menos dos
veces a al semana ”(maestro 6)

FD Formacion a Implicacion y “ te organizas tu pero prefiero
distancia participacién en | el cara a cara, muchas veces

actividades a para las dudas en los foros

distancia tardan en contestarte, a pesar
que de esta manera es mas
flexible” ... ”’la interaccion
humana hace
mucho...”(maestro 5)

FDC Formacion a Implicacion y “...esta bien esa metodologia,
distancia de la participacion en | te vas organizando tu y te da
Consejeria actividades a mucha libertad de organizarte a
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distancia
“propuestas por la
Junta

tu ritmo, asi te implicas mucho
mas... ’(maestro 2)

FUA Formacion util Valoracion de la | “...tampoco ha sido
enel aula. formacion determinante, me he enterado
recibida por el mejor con compafneros 0 yo
cep en estos mismo investigando...”’(maestro
cursos ha sido 7)
atil para mi
practica diaria
FUG Formacion util Valoraciénde la | “...es insuficiente, la hacen a
en general formacion niveles muy bdsicos”...”a
recibida por el demas tendrian que formarnos
cep en estos en nuestro Centro ya todo el
cursos ha sido profesorado”...” a demas
atil a nivel deberia de haber una
didactico continuidad en dicha
formacion... ”(maestro 4)
FUI Frecuencia de Concreta la “Suelo hacerlo al final de la
uso de internet frecuencia con la | semana cuando los nifios estan
gue se usa mas cansados, eso no quita que
internet en lo hagamos en cualquier
general momento...”’(maestro 8)
FUN Funcion de las Ubicacion de “deberian de darse
tic cual deberia de transversalmente en todas las
ser la funcién que | dareas del curriculo...” (Maestro
deberia tener las | 8)
tic en el curriculo
FUO Frecuencia de Referido a las “el ordenador lo usamos
uso del horas de clase de | juntamente con la pizarra todos
ordenador su asignatura los dias, a demés tengo un blog
imparte con el donde pongo muchos deberes,
alumnado de 5°y | con aplicaciones para hacerlas
6° en clase”’(maestro 3)
HCA Horas de clase Hace mencion “les doy unas 13 horas
que imparte horas de clase de | semanales, entre Lengua
Ssu asignatura Castellana y Literatura;
imparte con el Matematicas y
alumnado de 5°y | plastica ”(maestro 3)
60
IG Inconvenientes Establecer las “...yo tengo en casa otro
de Guadalinex principales sistema y es como un lastre...”,
inconvenientes “aqui tardo muchisimo en
del sistema hacer una cosa que en casa
operativo tarda un minuto ... ”(maestro 1)
Guadalinex
INC Incorporacion tic | Sefializacion de “... a pesar de los pocos

al centro

las pautas en que
el centro
incorpora o

recursos que tenemos intento
que se realicen gran cantidad
de actividades mediante este
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introduce las tic
en el curriculo

soporte...” (maestro 4)

INFC Informacion de Recepcion de la “si de todas las que
los cursos informacién realizan...sacamos las
sobre los cursos | actividades al tablon de
que oferta el cep | anuncios y libremente se
inscribe la gente...”(Maestro 6)
IPD Inconvenientes Establecer las “...basarnos en ellas en un
pizarra digital principales porcentaje alto a la hora de
inconvenientes programar y nos falle a nivel
de la PDI técnico... ’(maestro 8)
ITC Incorporacion tic | En que medida “...sobre todo a través de mi
al curriculo ha incorporado o | blog, poniendo enlaces que
esta considero que son interesantes
introduciendo las | para mi alumnado (videos,
tic en el curriculo | pdginas, ...)”(maestro 5)
Ul Inicio uso de Concreta el “buff, desde el 93, con una
internet tiempo que lleva | empresa llamada Arraquis, que
el sujeto siendo hacia un ruido horroroso, que
usuario de ocupaba la linea de teléfono
internet cuando lo usabas... hasta que
ya se separo teléfono y
ordenador... ”(maestro 8)
MAPJ Mejora los Dichas tic “...son mas motivadores y lo
aprendizajes en | mejoran la que se aprende con mas
general calidad de los motivacion tiene mejores
aprendizajes en resultados ”’(maestro 8)
general
MAPJ2 Mejora los Inferir en que “... pienso que si mejora por
aprendizajes en | medida las tic que aspectos abstracto como un
su area mejoran la baile, ayuda mucho méas a
calidad de los visualizarlo o interiorizarlo
aprendizajes en la | mediante este recurso...o el
asignatura que yo | latido del corazon... ”(maestro
imparto 5)
MC Lo mejor de los | Valoracionde lo | “...la preparacion de los
cursos que mas me ha ponentes y asesores, asi como
gustado de estos | la predisposicion de todos para
cursos que los cursos
funcionaran...”’(maestro 8)
METC Metodologia del | Grado de “uno de los que hice estuvo mal
curso implementacién | orientado y poco practico,
de la metodologia | ...creo que cuando tu lo haces
realizada por los | se te queda mejor que cuando
cursos alguien te suelta el
royo... ”’(maestro 2)
MM Mejoran su Concretar en que | “...tienen un refuerzo brutal, en
motivacion medida el uso de | todos los sentidos, visual,

estos recursos
despiertan la

auditivo...y con estos recursos
estan sacando unas notas
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motivacion en mi
alumnado

fabulosas con estos recursos,
... '(maestro 4)

MRES Mejoran los Grado en que las | “...no creo que los mejores

resultados nuevas resultados sean por el uso de la
tecnologias TIC, influye més el nivel
ayudan a mejorar | socioeconémico y el hecho de
los resultados tener acceso a estos
obtenidos por mi | recursos... ”.(maestro 3)
alumnado

MU Motivaciones de | Destacar las “yo las trabajaba hace tiempo,
uso motivaciones que | por lo que considero que son el

le han llevado a | futuro...;cuando salgo de aqui

usar estos trabajo mucho con el

recursos ordenador... tu a mi no me
veras con carpetas de corregir,
todo lo llevo en mi
ordenador... ”(maestro 4)

NM Nueva Establecer en que | ... "no me ha cambiado en

metodologia media ha nada...; es como un recurso
cambiado su mas pero la forma de explicar
forma de trabajar | sigue Siendo la misma”. “yo me
la llegada de las | valgo de estos recursos para
TIC mejorar la explicacion, pero la
forma es la misma”..(Maestro
3).
PAW Participacion La paginaweb es | “... son utiles si se les da un
web. un recurso que buen enfoque, ( poner
fomente la actividades para los nifios, chat
participacion de | para interactuar, y si la vas
la Comunidad actualizando
Escolar permanentemente...”’(maestro9)
PC Lo peor de los Valoracion de lo | “...son poco prdcticos y no se
Ccursos gue menos me ha | adaptan a mi especialidad, te
gustado de estos | tragas una tarde entera oyendo
cursos ponencias y no sabes que sacas
en claro...”” ... muchas veces la
experiencias personales o este
intercambio es mas ventajoso”’.
(maestro 9)

RTSA Recursos Los recursos de “...totalmente insuficientes, de
suficientes en el | los que dispone mala calidad, obsoletos, rotos,
aula. el aula son se han tenido que formatear la

suficientes. mayoria después de un afioy a
demas son muy
pocos...”’(maestro 6)
RTSC Recursos TIC La adquisicion de | “...si por que no es muy

suficientes en el
Centro

recursos de los
que dispone el
Centro son
suficientes.

grande, PEero a veces no...creo
que no tendrian que darselo a
los nifios y deberia de ser el
centro quien los
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gestionase”’(maestro 4)

TCA Trabajo El ordenador “...bien orientada pienso que
colaborativo de | fomenta el si, ... pero si no esta planificado
alumnado trabajo no funciona, ni esto ni

colaborativo cualquier otra cosa...”’(Maestro
entre los 6)
alumnos/as

TCM Trabajo El ordenador “... al finalizar la carrera un
colaborativo de | fomenta el grupo de comparieros hicimos
maestros trabajo un blog llamado trueque, para

colaborativo intercambiar informacion

entre los ...cada uno al final coge lo que

maestros/as considera mas interesante o (til
y lo adapta a su
contexto...”’(maestro 9)

TDPL Tiempo dedicado | Determinar el “yo soy de diario de clase y

a planificar tiempo dedicaa | segun la evolucion de los
planificar ninos..., si voy a usar las tic lo
actividades tengo en cuenta para ese dia y
relacionadas con | ya estd... ”(maestro 6)
las tic

TDPR Tiempo dedicado | El uso de estos “ tienes que prepararlas bien

a preparar recursos supone | para no dejar anda a la
un mayor improvisacion.. creo que se
esfuerzo y tiempo | requiere un poco mas de tiempo
de dedicacion para probar los recursos que
vas a utilizar...”’(maestro 2)
TOC Tiene ordenador | Referido a los “Si, tengo uno de sobremesa
en casa ordenadores (aunqgue es bastante antiguo),
dispone en su un portatil dotado por el centro
domicilio y una tablet que es
mia...”’(maestro 7)

UFAM Uso en la familia | La pagina web “...no, quieren una interaccion
favorece la con el tutor més personal a la
participacién de | informacion que tu les des en
la familia una péagina.. quieren el

contacto directo... ”(maestro 5)

UP Uso de paginas | Mencionar as “maestros 25, la Virgen de
paginas que mas | Loreto que esté todo muy
utiliza a la hora sistematizado, las del
de obtener Cep; ... ’(maestro 2)
informacion

uw Utilidad web. Referido a la “... son utiles si tienes tiempo, y
utilidad que le hasta cierto punto...”; “...no lo
otorga a este tipo | veo fundamental para la
de recurso interaccion con las familias o

para realizar
actividades ... ”’(maestros 7)
VG Ventajas de Establecer las “sobre todo el tema de los

Guadalinex

principales

virus, la gratuidad y que no
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ventajas del parece muy dificil o es muy
sistema operativo | intuitivo o parecido con otros
Guadalinex sistemas mds comerciales...”
(maestro 8)
VPD Ventaja pizarra | Establecer las “ he trabajado con

digital. principales plurideficientes, y en el tema de
ventajas de la la estimulacion es brutal; o con
PDI nifios autista para trabajar la

atencion, estimulacion visual,
motricidad fina, ... y objetivos
abstractos ayudan a
alcanzarlos ”(maestro 9)

wC Web del centro Determinar si “hay pero no estd actualizada,
tiene pagina web | el objetivo este afio es ponerla a
el centro funcionar, que sea operativa,

funcional, atractiva...pero la
gente esta viendo el blog como
una herramienta mas
util”.(maestro 8)

2.2.ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS.

La ventaja de la entrevista es que es un instrumento que permite obtener datos
tanto objetivos como subjetivos del sujeto entrevistado. Permite conocer los intereses e
inconvenientes que tienen el uso de las TIC en los centros educativos, y contrastar la

informacion recogida con los otros instrumentos utilizados.

Se les realizd un total de nueve entrevistas, correspondientes a las cinco
especialidades de magisterio, a dos tutores de tercer ciclo (5° y 6°), a un coordinador
TIC y a miembro del Equipo Directivo (directora). Nos centramos fundamentalmente en
el tercer ciclo, ya que en éste se produce en mayor grado de accesibilidad de los

recursos TIC en esta Ciclo.

Antes de cada entrevista se les proporcionaba el guion y se acordaba un lugar y

horario disponibles para ellos.
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El sistema de cddigos empleados en la codificacion de las entrevistas al

profesorado quedo de la siguiente manera, tal y como se refleja en el cuadro 25:

Cuadro25. Categorias y metacategorias de la entrevista

METACATEGORIA CODIGO CATEGORIA
HCA Horas de clase que imparte
TOC Tiene ordenador en casa
IUI Inicio uso de internet
RTSC Recursos TIC suficientes
en el Centro
RTSA Recursos suficientes en el
aula.
EIC Equipos informéticos en el
colegio
EIA Equipos informéticos de
su aula
FUO Frecuencia de uso del
ordenador
USO DE LASTIC FUI Frecuencia de uso de
internet
MU Motivaciones de uso
VG Ventajas de Guadalinex
IG Inconvenientes de
Guadalinex
VPD Ventaja pizarra digital.
IPD Inconvenientes pizarra
digital
UP Uso de paginas
WC Web del centro
uw Utilidad web.
PAW Participacion web.
UFAM Uso en la familia
DIR Direccion y tic
ITC Incorporacion tic al
curriculo
AOC Actividades con el
ordenador en clase
AFC Actividades favoritas con
) el ordenador
INCORPORACION DE | ARC Actividades resto de
LAS TIC AL CURRICULO CcOMpaneros
TCM Trabajo colaborativo de
maestros
NM Nueva metodologia
TDPR Tiempo dedicado a

preparar

364




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

TDPL Tiempo dedicado a
planificar
CcoB Consecucion de los
objetivos
FUN Funcion de las tic
INC Incorporacion tic al centro
DAP Donde aprendiste a usarla
C3 Cursos en 3 afios
C3T Cursos en 3 afios tic
INFC Informacion de los cursos
AOF Adecuada oferta formativa
i FUG Formacién util en general
FORMACION DEL FUA Formacion til en el aula.
PROFESORADO (cep) | METC Metodologia del curso
MC Lo mejor de los cursos
PC Lo peor de los cursos
FD Formacién a distancia
FDC Formacion a distancia de la
Consejeria
C12 Conocimientos tic del
alumnado de 12 afios
CDA Como afrontan los nifios/as
esta competencia
IMPACTO Y DTA Dor_ninio tic del alym_nado
) MAPJ Mejora los aprendizajes en
REPERCUSION DE LAS general
TIC EN EL ALUMNADO | MAPJ2 Mejora los aprendizajes en
su rea
MM Mejoran su motivacion
MRES Mejoran los resultados
TCA Trabajo colaborativo de

alumnado

A continuacion pasamos a comentar cada una de las metacategorias surgidas del

analisis de las entrevistas con los maestros/as. En base a las dimensiones surgidas en el

cuestionario, analizamos la entrevista por blogques de contenido.

USO DE LAS TIC EN EL CENTRO EDUCATIVO

Todos los docentes encuestados (a excepcion de la directora) tenian docencia

directa con el alumnado de tercer ciclo de Educacion Primaria; manejaban las nuevas

tecnologias; disponian de ordenador en casa y los recursos que poseian para trabajar en
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el centro se limitaban a los que contaban en el aula: pizarra digital; retroproyector;
cafion y ordenador de sobremesa. La mayoria de las tareas realizadas por los
maestros/as eran realizadas por ellos mismosen sus casas y mediante el manejo de

recursos propios.

La préctica totalidad del profesorado usaba internet desde hacia muchos afios, al

empezar la universidad, o desde los inicios de este recurso.

“Desde el 93 seguro, que empecé a trabajar con una empresa que era Arraquis
y era a través del teléfono. Cuando te conectabas con el modem hacia un ruido
horroroso que ocupaba la linea, y si te llamaban se cortaba y tenias que volver a
conectar. Me dieron una cuenta de correo electrénico y ya mas adelante, cuando
empezaron con las tarifas de tener internet por un lado y teléfono por el otro, las

primeras veces lo tenia hasta nuestro dias siempre siendo utilizando ”(maestro 8.).

A pesar de que la mayoria de los centros no son muy grandes y estan enclavados
en zonas rurales los maestros consideran que los recursos con los que cuenta no son
suficientes, y sobre todo a partir de ese afio en el que habian dejado de repartirse los
ordenadores al alumnado de 5° curso; haciendo especial referencia lo obsoletos y a la
mala calidad de los mismos. En muchas ocasiones hay recursos pero estos suelen fallar
bastante, y eso condiciona mucho el trabajo que se podria hacer posteriormente con

ellos en el aula.

“son totalmente insuficientes. Y ademas, entre lo poco que hay, te puedo decir
que lo que no esta defectuoso es de muy baja calidad. Encima de los pocos recursos que
hay los ordenadores estan totalmente obsoletos o estan rotos o estropeados. O
simplemente eran, en su origen, de muy baja calidad. De hecho en todas los
equipamientos TIC que se hicieron (que aqui son muy pocos), como las pantallas que se
pusieron para el profesor como ordenador de mesa y demas, debido a que se han
tenido que formatear algunos (instalar Windows) era totalmente imposible trabajar con
ellas. En definitiva pocos recursos tanto a nivel del profesorado como del alumno.
Hasta el afio pasado se estuvo dotando a los alumnos con un ordenador portatil,
...bueno hace dos anos mejor dicho, perdon; y el afio pasado se dieron 13 ordenadores,

tocaban en 5° curso a un ordenador cado dos o tres nifios (en este centro en concreto.
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Y ya este aiio no se ha dado absolutamente nada...Aqui hay un aula de informética con
4 0 5 ordenadores porque el centro los ha comprado por su cuenta; que gracias a eso
existe este aula. Pero ya te digo que solo éste aula para todo el colegio. ...Yo, en mi
caso en concreto este afio, me he dedicado a ir recogiendo o recopilando ordenadores
pues los habia tirados por todos los sitios. Ademas de muy obsoletos son ordenadores
que van muy lentos, y que a los que no se les puede meter la mayoria de cosas o
programas. No llevan, algunos de ellos, ni siquiera puerto de USB para que los

nifios/as pudieran meter su pendrive... ”(maestro 4)

En este sentido las clases de tercer ciclo estdn equipadas con las pizarras
digitales, pero esto no se acompafia de la dotacion de unos buenos recursos para el

alumnado y mucho menos para el profesorado.

“Para mi es el Centro el que tendria que gestionar estos recursos, es decir, que
tuviera una buena aula de informética , que nosotros ahora nos estamos haciendo de un
aula de informatica en condiciones con los recursos que tenemos de funcionamiento del
centro, poquito a poco vamos cambiando una pantalla,... no tenemos muchas porque
cuesta mucho dinero,...si todo el dinero que se ha gastado en los portéatiles para
darselo a los chiquillos lo hubiéramos tenido nosotros para hacer una buena aula de

informatica, ahora podriamos tener unas dotaciones en los centros fabulosas”(maestro

6).

“...a nivel externo, en relacion a la gente que llegamos de fuera, no tienes facil
acceso porque si tu vas a un centro 2 horas es normal que la sala de informatica este
ocupada. Resumiendo, yo no tengo un ordenador especificamente para poder trabajar
con el alumnado que tiene dificultades de aprendizaje. En algunos de los 8 centros a
los que voy solo dispongo de ordenador fijo en la clase en dos de ellos. Por eso me
llevo siempre el mio (ncluso a las evaluaciones); no como intervencién propiamente
dicha pues en la evaluaciones muchas te las llevas en cd o escaneado para no cargar

con todo el material pues ya llevamos bastante” (maestro 9.)”.

En lo que respecta a la existencia de paginas web en la mayoria de los casos
estan en proceso de construccién o no estan debidamente actualizadas. Es por ello que

en lineas generales es cuestionado este recurso como Util para el trabajo en el aula o por
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lo menos no lo consideran tan necesario como otros recursos, observandose mas la
tendencia hacia el uso del blog personal como vehiculo de interaccion con el alumnado
desde su propia casa. Entienden que para que este recurso sea realmente Gtil debe de
estar acompafiado de una revision y actualizacion permanente que fomentara la

estimulacion y visita del alumnado.

“Yo tengo mi blog de musica. En mi area si tengo mi blogmusical donde los
nifios participan ( a nivel de asignatura). Pero si yo tengo mi blog... pues tu tienes el
de matemadticas ... y asi sucesivamente. Realmente es que no hace falta ni pagina web.
Lo que hacemos es que unimos todos los blog con todos y ya tienes una pagina web,
porque si fuese necesario que la familia conociera el centro y demas, pues que el
director haga un blog dando esta informacién y se enlace con el de los demas y ya
tienes practicamente la pagina web hecha. Entonces yo pienso que nos es que haya solo

una pagina web, sino que hay muchas...” (maestro 4)

“Hay una pagina web pero no esta actualizada. Sigue estando en el aire y no sé
exactamente cudl es el problema. La pagina web que tenemos es la oficial, y el objetivo
es ponerla en marcha de manera definitiva este curso. Pero a mi si me gustaria que sea
original y que tenga unos apartados para que sea atractiva, funcional y que la gente
participe. Siempre se ha solicitado, a través del coordinador TIC y del CEP, la
participacion tanto del profesorado como del Ampa para afiadir a ésta comunicados;
pero la propuesta no terminé de funcionar... El curso pasado hubo un grupo de trabajo
de centro basado en el uso del blog, y ellos han visto el blog como un recurso mucho
mas atractivo y dinamico y cercano a los nifios y a ellos mismos. El acceso en
cualquier momento a la pagina web esta delimitado a una persona en concreto, lo
ponian con sus enlaces... Pero yo lo que queria era poner nuestra pagina web del
centro y a partir de ahi sus enlaces a los otros blog del profesorado... De esta manera

cada blog, a nivel de aula, puede tener ese acceso perfectamente ”(maestro 8).
En lo que respecta al uso de estos recursos por la familia la mayoria del

profesorado expresa que este recurso es poco utilizado por los padres, y que estos

prefieren el contacto diario y directo con el tutor a través de las entrevistas cara a cara.
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“Yo creo que no es fundamental para la interaccion centro-familia, por eso la
importancia es relativa. Algunas cosas las ves que estan ahi que puedes consultarlas
cuando quieras. Pero no es algo que sea fundamental o que sea determinante para la
relacion con el centro o a la inversa. ¢Has tenido blog? Me gustaria pero no, porque lo
controlo poco; aunque los conozco por experiencias de gente que los usa y hablan muy
bien de ellos. Creo que independientemente de que td tengas tu blog a mi me gusta el
contacto directo con las familias y verlas cara a cara. Las tutorias hay que hacerlas

como tal. Esto es un recurso mas pero no debe suplantar esta interaccion.”(maestro 7)

Cuando nos adentramos en el uso de herramientas tecnoldgicas concretas afloran
diversas ideas o perspectivas sobre su utilizacion. En este sentido cuando intentamos
discernir las ventajas que nos ofrece el sistema operativo Guadalinex en su inmensa
mayoria nos comentan que lo mejor es que es gratuito y que estd exento de virus. Pero
son muchas més las desventajas que para el profesorado presenta este sistema operativo;
como son la incompatibilidad con otros sistemas; el desconocimiento en el manejo de
Linux; la ausencia de este sistema en los hogares de los maestros/as; la poca variedad de

aplicaciones para trabajar con él...

“Yo cada vez le veo mds ventajas. Al principio era muy pesado para mi por que
siempre estaba con el Word, con el excell y tal. Pero es que basicamente es lo mismo, a
demas de con mas seguridad porque no hay virus. Aqui nos hemos gastado un antivirus
en estos ordenadores del despacho. Un antivirus anual que cuesta un dinero y se nota
cuando hay virus y no lo limpias. Pero es que con el otro sistema no hay nada ningun
problema. A mi me parece un invento rentable, porque si no cuesta dinero, y ademas es
igual la hoja de calculo... y cuando lo has manejado dos o tres veces ya sabes como

meterle mano”.(maestro 3)

“Los que les ponen pegas es porque no saben manejarlo. A veces te pierdes,
porque buscas la similitud con el Windows. Si la gente lo conociera en profundidad

trabajaria con é/ mucho mas”’(maestro 5).

“El Guadalinex ... es que ha sido muy dificil introducirlo, y todo el mundo tenia
en su casa el Microsof. Ha costado mucho adaptarse entonces a este nuevo sistema. Yo

al principio tenia muchos problemas con respecto a hacer actividades en casa y luego,
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cuando venia aqui para sacarlas, el formato ya me variaba y se me descuadraba todo.
Eso me dificultaba mucho al querer hacerlas y luego tener que utilizar este sistema

operativo...(maestro 2)”

“Para mi el mayor problema que da es el del formato, que no te lo respeta si tu
haces una cosa en tu casa y luego la traes al colegi; o al revés. Cuando quiero acordar
me tengo que ir dos horas antes, porque yo cuando quiero poner algo en la pizarra
para gue lo vean los nifios y me llevo mi pagina, para meterme en algun sitio,... no me
puedo meter por que me da muchos problemas. Y mientras los nifios “maestra dale
aqui, dale alli”’; y a lo mejor yo me lo preparo y digo esto es lo que voy hacer.. y no me
sale. O a lo mejor es que yo no lo utilizo tanto y por eso me cuesta tanto ”(maestro 6).

En lo que respecta al manejo de la pizarra digital (siendo este recurso uno de los
mas usados en los centros educativos) el profesorado ve en este soporte un poderoso
instrumento de interaccion con el alumnado y le otorga ventajas de utilizacién casi
infinitas para la asimilacion de contenidos; explicacion de actividades y apoyo en las
explicaciones. Pero si cabe destacar, como inconvenientes mas significativos que
otorgan a la pizarra y son de tipo logistico o de infraestructura, los relacionados con el
mantenimiento; la conservacion; las averias...; o el miedo inicial a aprender a

manejarlas.

“He trabajado en aula especifica de plurideficiente (bueno una era de autismo y
otra era de plurideficientes) teniamos nifios profundos ...Entonces en el tema de la
estimulacion y que el nifio entienda (me refiero a un nifio con un problema maés
profundo) el movimiento que él haga con el raton se trasforma a su vez en la pantalla y
eso es muy complicado o muy abstracto para un nifio que no alcanza ahi... Entonces
imaginate a un nifio con un nivel de autismo muy severo trabajar en una pizarra digital
y que él mismo vaya moviendo o haciéndolo a la misma vez que tiene una estimulacion
auditiva de todo lo que va haciendo bien o mal. Todo eso yo lo veo muy positivo para €l
y su aprendizaje. Estas trabajando la atencion; de la estimulacién visual, auditiva e
incluso tactil que tenemos; de la motricidad fina y qué ayuda a mejorarla. La verdad es

que a mi me encanta...”’(maestro 9)
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“Cuando yo abro mi pizarra digital y empiezo a escribir sentada en mi
ordenador mientras los nifios empiezan a ver ese minimo comun multiplo en colores y
de todas formas mientras que yo escribo, los ves con los ojos como platos mirando. O
cuando ta le pones un documental sobre las células para que lo vean y aparece con ese
colorido que te digo yo por ejemplo, ¢no? Y con ese sonido... la focalizacion de la
atencion... ES que, vamos, la atencion visual es la mas importante. Después la auditiva.
Y claro, es que eso es una maravilla...Aunque también como inconveniente tenemos que
fallan més que las escopetillas de la feria. Yo el lapiz (que falla mucho) lo uso bien
poco en la pizarra digital. Te diria que nada. Pero vamos, que estoy en un documento
de Word o de openoffice y los nifios estan pendientes de la pizarra y de como aparecen
los nimeros; como aparecen los textos; y de cdmo vas a realizar un teatro y no
necesitas hacer miles de fotocopias, pues lo pones en la pizarra grande con una letra
grande y estamos todos leyendo juntos o estamos construyendo un texto todos juntos.
Un compafiero me ha mandado un texto que ha hecho en su casa con un cuento, lo
estamos leyendo todos juntos y, a la vez, buscando las faltas de ortografia del
compafiero. Al hacerlo todos juntos es que es una maravilla para todo esto... ”(maestro
4)

“...pero a nivel técnico la luz se iba; la pizarra no funcionaba la mayoria de las
veces; los punteros estaban rotos se quedaban pilladas; se iba la conexion a internet...

Son mas problemas de infraestructura. En ese sentido regular” (maestro 7).

El profesorado no tiene predileccion por la busqueda de informacion en sitios
web concretos. Esta blsqueda se realiza a través de los buscadores y fundamentalmente
mediante la demanda de los contenidos que se trabajan en un determinado momento o
unidad especifica. Pero si se observa una predileccion por las paginas que presentan una
secuenciacion de contenidos y actividades clara y abundante, como la del CEIP Virgen

de Loreto o de recursos del Cep en el &mbito de la comprension lectora.

“Suelo visitar mucho Aula pt; la de Virgen de Loreto; la de CENICE. Y como
todas estas paginas te mandan a otros enlaces y demas; pues es mas que suficiente.
Esto no quita que si tengo que buscar algo especifico lo haga mediante buscadores en

mi casa y lo prepare previamente’(maestro 8).
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“La de Yellow Pencil o Averroes. O la mayoria de las veces me meto en Google
y busco algo concreto o me meto en la de los CEP. Esas las uso mucho para las
lecturas para dar en Lengua; para dar Inglés las que te he dicho. Aunque en definitiva

no tengo ninguna especifica y voy buscando cosas ”’(maestro 7).

INCORPORACION DE LAS TIC AL CURRICULO

El profesorado que posee este recurso en su aula suele incorporarla diariamente
a su trabajo diario, especialmente el profesorado tutor que se encuentras mas horas
seguidas en el aula. Por el contrario el profesorado especialista que tiende a desplazarse
de unas clases a otras suele limitar su utilizacion a dias u horas concretas, y no siempre
suele utilizarlas; argumentando la falta de tiempo como principal handicap o

dependiendo del trabajo concreto que se quiera realizar.

“La pizarra la utilizamos todos los dia, y el ordenador. Como tenemos un blog
de clase le pongo yo muchos deberes (que aunque ellos no los pueden hacer online con
el ordenador si que hay muchas aplicaciones que si se pueden realizar en clase y

conectarme a internet todos los dias” (maestro 3).

“Depende de los temas o las unidades. No es siempre lo que dice la editorial,
pues yo tengo cosas que no son las que dicen las editoriales. Si yo tengo un trabajo mio
independiente que creo que funciona, o alguna pagina que estan relacionadas con algo
que estoy dando o con el inglés para que ellos trabajen o péaginas de las misma

editorial, son paginas que a mi siempre me han ido interesando ’(maestro 7).

“Tenemos wifi en la primera planta con buena conexion de internet, y abajo no.
Aqui arriba, a donde esta 5° y 6,° si se puede utilizar. Yo en mis clases de musica, como
tengo una hora nada méas a la semana a lo mejor hago una sesion al mes. No puedo

hacer mas, pero en el resto si se usan mds " (maestro 1).
“Suelo hacerlo al final de semana. Normalmente el viernes, que suelen estar

mas cansados de todo el trabajo de la semana. Entonces tengo la costumbre de que la

ultima sesion del viernes los alumnos se conecten. Eso no quita que algo que surja
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sobre cualquier tema nos de la excusa para conectamos a internet o para ver

documentales o para cualquier cosa que pueda ayudarles ’(maestro 8).

Para la mayoria del profesorado la incorporacion del uso de las TIC en el aula
obedece a la incorporacion de actividades concretas en el propio aula, y no a una nueva
forma de metodologia que impregne todas las &reas del curriculum ni todas las
asignaturas en su conjunto. Por lo que se limitaria, como hemos dicho, a momentos
puntuales y actividades concretas que el maestro/a consideran interesantes para la

didactica que se esta trabajando.

“Yo diria que es un complemento alternativo en algunos cas0s 'y aumentativo en
otros casos; porque estamos cambiando la metodologia y, en definitiva, trabajando lo
mismo pero claro, de distinta forma, Pero también yo lo veo mas como un complemento

a lo que ta quieres especificamente trabajar” ( maestro 9)

“No en todas las asignaturas. El blog estaba preparado para ser usado en
todas las asignaturas pero estaba enfocado mas bien a que trabajaran los nifios con su
ordenador o con lo que manden pero solo en determinadas actividades (en
Matemaéticas y Lenguaje, fundamentalmente)” (maestro 3).

“Suelo poner enlaces, en el site que te comento. YO metia matematicas,
Conocimiento del Medio y todo esto en los enlaces que se ponen a la izquierda, o si se
hacia alguna actividad a nivel de Centro pues se ponia el video o la foto de lo que se
hacia o de lo que trataba. Si quiero que los nifios se aprendan un villancico pues lo

pongo, le doy a la direcciény eso lo voy haciendo...” (maestro 5)

En otros casos se ve la incorporacion de estas herramientas como una
imposicion mas que como una conviccion real de su potencialidad, sobre todo en el area
de Educacidn Fisica, ya que esta se desarrolla fundamentalmente en el patio y no en el
aula.

“Las he incluido pero no las utilizo. Las he metido porque me lo exige la
normativa y ahora con lo de 2.0 tenemos que meterlas en las programaciones, pero
luego los recursos como tal utilizarlos no lo hago en Educacion Fisica. He metido
alguna actividad en el ordenador, pues para ver normas o reglas de juegos
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cooperativos 0 de alguno que podemos hacer, para ver como se juega, e incluso
ejemplos, es bastante util. Pero luego no las utilizo apenas. Ademas de que los nifios
tampoco quieren luego estar en clase uséndolas, ya que prefieren estar como te digo en

el patio jugando” (maestro 2).

En lo que respecta a la incorporacion de las TIC a las aulas de tercer ciclo de
Educacion Primaria las principales actividades que suelen realizarse con estas
herramientas estan orientadas al uso de paquetes de ofimatica; del correo electrénico o
de actividades relacionadas con la elaboracion de presentaciones, reforzar y ampliar
contenidos, lectoescritura, busqueda de informacion en internet...; que suelen ser las

mas comunes.

“Sobre todo el uso del Word, correo electronico y programa de presentaciones
estilo Power Point, Impress o similar Paquete de programas de ofimatica (procesador
de texto, hoja de célculo, bases de datos); consulta de pagina web u otros recursos de
Internet; como apoyo a las conversaciones con mis alumnos para identificar

conocimientos previos, concepciones erroneas, aclarar dudas,..” (maestro 6).

Pues asi, a grosso modo, estoy utilizando programitas de estimulacion del
lenguaje. Luego de lectoescritura también hay algunos que son también muy
interesantes y buenos. Para estructurar frases y demas pues también, de lectura, , pues
tengo algunas cositas preparadas ya de textos de lectura con nifios ya mas grandes que
ya parecen mas motivador que la tipica fichita que le das... que también lo hago. Pero

vamos, por lo que he trabajado mas o menos los tiros van por ahi” (maestro 9).

Si observamos cémo en especialidades como Educacion Fisica y musica no se
hacen este tipo de actividades, debido fundamentalmente a la falta de tiempo y recursos

segun los docentes.

“No hago ningun tipo de actividad relacionada con presentaciones, ni
procesador de textos, 0 como apoyo en conversaciones con otros alumnos/as tampoco.
Es que en este colegio es mas dificultoso, aungue en otros si que he mandado algun
trabajo sobre algin deporte o alguna actividad relacionada. Pero aqui no” (maestro
2).
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“Pero no hago nada referido al uso de Word; a mandar correos; a
procesadores textos 0 a conversaciones entre los alumnos/as y uso de internet. Eso no

lo hago, porque ya te digo que tiempo no me da en el area de Musica ”(maestro 1).

El motivo principal que ha llevado al profesorado al uso de estos recursos es,
fundamentalmente, por la conciencia que se tiene de que es un soporte fundamental para
el futuro; su utilidad practica y porque si no se conocen estos recursos terminas
quedandote atrds y en todas los ambitos de la sociedad terminards utilizando estas
herramientas mas tarde o mas temprano. Esto ha partido méas de la iniciativa personal

de los propios docentes que de la propia imposicion administrativa.

“Yo me inicié en el tema de los blog por Gregorio Toribio. Estuve de compariero
con ély bueno, a raiz de de eso fue la chispa para empezar. Entonces yo creo que es un
recurso bueno para los crios si te lo pueden reenviar y lo veo muy util que los nifios

pueden enviar informacion. Ademas es muy atractivo”.(maestro 5).

“Las uso porque me parece que son practicas y, ademas, por que yo las utilizo
para hacer mis programaciones y para hacer mis recursos. Me parecen un
complemento pero que no tengan que ser la guia o el centro sobre la cual gire todo...

“(maestro 1)

“Yo veo que hay una cantidad de material descomunal que seria una pena
desperdiciar. Yo fundamentalmente es por los recursos. Como soy una persona que no
me cifio exclusivamente a los libros pues veo que hay una cantidad de recursos y de
actividades y experiencias ingentes; aparte de que los mismos nifios, tienen ya
actividades que te ponen las propias editoriales y se meten y tus va diciendo ¢0s habéis

metido?, pues si maestra ayer lo abri”,.. y ademas son el futuro”’(maestro 6).

Los maestros/as que trabajan en el tercer ciclo no tienen ningln inconveniente
en incorporar actividades o experiencias didacticas tecnologicas implementadas por
otros comparieros. Es mas, lo ven como vehiculo para el intercambio y la interaccién

muy potente. Es por esto que la mayor parte del profesorado entienden que el uso de las
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TIC fomenta el trabajo colaborativo entre los maestros/as, aunque aun sigue habiendo

un porcentaje de gente que no suele interaccionar con este tipo de metodologias.

“Si incorporo cosas de otros compafieros a mi programacion por lo que te he
comentado del blog que creamos entre varios y de esas aportaciones nos nutrimos el
resto de comparfieros de lo que hacen o no, o de lo que es mas o menos Util. Ademas td
puedes coger el material y adaptarlo a lo que tu necesitas, y al final recopilas y el que
esta mas acorde con tus necesidades y lo vas clasificando (vocabulario, apraxia,
estimulacion lingiiistica, frases, léxico, ...). Entonces ahi voy volcando todo lo que voy
encontrando y ya en funcion de los alumnos/as que tengas y de las necesidades pues vas
trabajando con una cosa o con otra... pero si que lo utilizo bastante y saco informacion

de una cosa u otra” (maestro 9).

“Pues por supuesto creo que si. En principio siempre nos pasamos 10s recursos
(los que utilizamos los blog) los unos a los otros, tanto en blog como en todo. Fijate si
yo hago normalmente cualquier cosilla, pues rdpidamente digo “mira 1o que estoy
trabajando” 0 “mira lo que he encontrado” y se lo paso por el pendrive y se lo puede
llevar rapidamente a su clase o “0ye pues yo he hecho tal cosa”, “pues gracias me ha
venido fenomenal”; pues métemelo en el ordenador y ahora cuando yo vaya lo busco y
tal”.. y claro, claro que si que fomenta el trabajo colaborativo. Luego esta pues que hay
gente que, como en todos los lados, con ordenador o sin ordenador, trabajan mas
coordinados que otros. Y también hay gente que trabaja para si misma. Pero por regla
general aqui, la gente, somos muy competentes; porque sino al final se quedarian

aislados y por eso no nos queda otra que ser buenos comparieros”. (maestro 4)

“Algunos hacen la mayoria del trabajo y otros por falta de formacion en el tema
se dejan llevar,... Hombre hay que tener una formacion minima , que aunque no es
malo que tiren de ti personas, muchas veces estos se cargan del trabajo solos,
simplemente porque dominan mas y hace que no queramos prepararnos Yy nos

acomodemos y participemos menos activamente” (maestro §8).

Muy relacionado con éste bloque de la implementacion de las TIC en el
curriculum se le pregunté al profesorado sobre en qué medida habia cambiado su
manera de trabajar en clase con la llegada de las TIC y casi todo el profesorado admitid

376



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

que, en esencia no habia cambiado nada, simplemente explicaban las cosas con ayuda

de estos recursos pero seguian ensefiando de la misma manera.

“Es como un recurso mas, pero la forma de explicar sigue siendo la misma y
pienso que en el maestro es lo que impera. Yo sigo dando mis explicaciones clasicas y
luego con los recursos que hay me valgo de ellos para poder explicar mejor las cosas o
las tareas actividades si las uso también. Si antes explicabas el universo con el libro
ahora tienes unos recursos fantasticos que te ayudan a mejorar la explicacion con un
video de youtube o alguna pégina, y las uso por que fomenta la atencion y ayuda a

determinado contenidos” (maestro 3).

“La forma de trabajar no ha cambiado, lo unico es que algunas veceS PUES
utilizo estos recursos. Es como un recurso méas que tienes hoy para poder utilizarlo. Yo
lo veo mas como un recurso que tienes que como una nueva manera revolucionaria de
ensefar a los nifios las cosas. Es un elemento més, pero que tampoco es, o0 yo lo veo,
como algo que me haya cambiado la forma de dar las clases y demas ni mi manera de

ver la educacion ni anda que se le parezca”. (maestro 2)

El tiempo de preparacién o de inclusion de estas actividades en la programacién
didactica no lo ven como un mayor inversion o mas costosa, si no que al principio
puede costar por que aun no se domina (cuando estas empezando a tomar contacto) pero
a corto plazo redunda en una mejor sistematizacion o puesta en practica de la misma,
ahorrando tiempo a largo plazo. En este sentido no se dedica mas tiempo a planificar
actividades relacionadas con las TIC ni si quiera un tiempo especifico a las mismas,
simplemente es el referido a la demanda concreta de actividades que se quieran realizar,

sean o no sean con las TIC.

“Al principio pues como todo, al no tener nada creado pues tienes que hacer
todo el trabajo. Si haces actividades ya lo tienes creado. Es ver solo si hay alguna
novedad. Al principio cuesta pero luego se optimiza y si se gana tiempo; pero al
dominarla se economiza mucho el tiempo. Yo antes en el blog, para meter una foto, me
tiraba tres horas. Ahora ya voy mucho mas rapido, pues hago igual que con las

actividades” (maestro 5).
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“Tiempo si que tienes que echarle bastante para seleccionar las cosas; aunque
después es un trabajo que ya tienes y puedes usarlo en un momento dado cuando
quieras. Pero para hacerlo o planificarlo necesitas tiempo, y creo que las personas que
les gustan o las dominan es debido a que les dedican muchas horas. Por que a mi me
gustan mucho pero no tengo tiempo de dedicarme a ello, por que luego lo vas dejando,
te pones con otras cosas, 0 quizas como no has profundizado y no termino de dominarlo
llegas un poco a adolecer de este recursos en toda su potencialidad; pero al no tener

tiempo no termino de dominarlo” (maestro 7).

“El que normalmente dedico a planificar unas horas a la semana, para la
planificacion de las actividades en general, pero al no tener mucho tiempo real de hora
directa con los alumnos/as planifico pocas actividades informaticas, por que ya te digo
que se me va mucho tiempo en realizarlas, y al tener solo una hora a la semana no
predominan las actividades TIC en mi planificacién, pero mas que nada por el escaso

tiempo que me queda disponible”. (maestro 1).

“No es que dedique un tiempo especifico a realizar actividades a ordenador en
si, sino que tengo que seleccionar actividades que tengo que realizar normalmente. Yo
por ejemplo quiero trabajar una actividad o quiero hacer un ejercicio en la pizarra
digital y yo lo hago. Pero no es una planificacion que yo realice anualmente, si no que
las voy realizando de acuerdo a los contenidos que voy trabajando en cada momento y

ya estd” (maestro 2).

Por esto no ven que con el uso de las TIC se vayan a adquirir mejor 0 con mas
rapidez lo objetivos previstos por los docentes, ya que este recurso no deja de ser un
instrumento mas para conseguir lo que te propones, y que se consigue con un cumulo de
estrategias; metodologias; actividades; intervenciones y coordinacion de agentes

implicados.

“Yo lo que veo es que se complementa con cualquier actividad que puedas
realizar, y que es como un recurso mas o como un complemento; ahora que el
ordenador acelere el proceso del aprendizaje no lo creo que lo acelere pero bueno,

tampoco pienso que sea la panacea total, ¢entiendes?. Es un recurso que esta muy bien
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y al que se le puede sacar mucho partido, si se hace de manera correcta pero nada

mas” (maestro 6).

“Me ayuda en la medida en que me responden los nifios. No por el hecho de
usar el ordenador, si no que es un cumulo de circunstancias y actuaciones que me

haran llegar a conseguir esos objetivos ” (maestro 8).

En lo que respecta al papel que desempefia (0 deberian desempefiar las TIC en el
curriculum de Primaria) la inmensa mayoria del profesorado coincide que estas
metodologias deben darse no como una hora especifica en el horario o en algunas areas
del curriculum en concreto; si no que debiera de trabajarse en todas las areas de manera
transversal con actividades concretas en momentos puntuales pero, eso si, en todas las

materias del curriculo.

“Yo creo que es algo transversal, 0 que todo lo que se da en todas las
asignaturas pudiera relacionarse con las TIC. No una asignatura en si sobre las TIC,
sino relacionarlo con lo que estamos dando en el curriculum normal. Relacionar de
alguna manera todo eso con las TIC, sea educacion fisica, sea musica,... Dar TIC en
cada &rea o, lo que hacemos normalmente, enfocarla en el uso de las TIC ’(maestro 9) .

“Creo que debe darse puntualmente en todas las asignaturas
independientemente de la asignatura que sea. Dedicarle media hora o una actividad
por ejemplo. Yo les pongo en internet una nota para expresar cosas 0 hacer mensajes.
O sea, que serian actividades concretas en momentos concretos tanto en educacion

. r . »
fisica como en musica.”(maestro 7).

Para concluir en este ambito se pregunto a los docentes sobre la implicacion de
los Equipos Directivos en las labores de fomentar la incorporacion del uso de las TIC en
los centros. En la mayoria de los centros se reconoce que los Equipos Directivos dejan
autonomia pedagdgica en el uso, o no, de las nuevas tecnologias en el aula. Aunque si
se reconoce que se suele animar, incentivar y fomentar el uso de las mismas por parte de

los directores escolares.
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“Yo pienso que cada uno hace su trabajo como mejor puede, y creo que la
direccién confia en que el maestro utilice las TIC (se presupone que las va a usar). En
este Centro los que tienen posibilidad de usarlas; la utilizan y me preguntan y bajo lo
que yo sé les ayudo si puedo y, ademas, me paso por las clases y veo que se usan
bastante. En general se estan usando y la direccion no se mete en nada. En otros
Centros como iba a ver evaluacién decian que se utilizara la pizarra. Pero vamos, que

la utilizaban independientemente de eso o de lo que dijese el director”’ (maestro 5).

“Yo creo que, en general, te dejan libertad pedagdgica. Lo que pasa es que
claro si algunos casos he conocido que tienen la pizarra y pero no la encendian, y
entonces incentivaban que hicieran algo para poder usarlas. No imponiendo nada
nunca pero si invitando. En general no se meten, pero hay gente que no las usa

nada.” (maestro 7).

IMPACTO Y REPERCUSION DE LAS TIC EN EL ALUMNADO DE TERCER CICLO
DE PRIMARIA

La mayoria del profesorado que fue entrevistado coincidi6 en que el alumnado
que abandonaba la Educacion Primaria deberia de conocer, como aspectos
fundamentales, el uso de las TIC. Pero tener una buena competencia digital es hacer un
uso responsable de internet y saber seleccionar, clasificar y buscar la informacién que
encontramos en la red. Aunque también se le dota de importancia al uso de herramientas

ofiméticas en diferentes sistemas (Linux y Windows).

“...sobretodo saber buscar informacion sobre un tema determinado y después
saber filtrar esa informacion que estd buscando. Porque se puede hacer cualquier
trabajo de investigacion sobre cualquier tema en Primaria, y que los propios nifios
sean autdbnomos para saber lo que hay. Porque internet es muy amplio, y las cosas a las
gue podemos acceder también son muy amplias, yo creo que es importante que sepan
filtrar un poquillo que no todo es valido. Y luego bueno, a nivel de programillas y cosas
asi pues un paquete de office (saberlo un poco); una tabla excell; saber montar algin

power point 0 hacer algunas cosillas asi; el Word; paquetes basicos... ”(maestro 9)
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“Pues mira, tener un uso responsable de internet. Te diria porque ellos te dicen
“si si, yo me sé manejar”, saben usar Twenty, Facebook y muchas cosas que son para
mayores de 18 afios o mayores de 16, ...entonces por lo menos a enseniar a que tengan
un uso responsable de internet es lo mas importante, pues creo que le estamos dando
una escopeta a los nifios en las manos y no le hemos dicho como se pone el seguro, ni
cbmo se quita... Y €so es fundamental. Después las cosas basicas 0 minimos, pero
desde luego un nifio debe de dejar la escuela sabiendo leer y escribir perfectamente;
construir al margen de los ordenadores; teniendo un calculo matematico y un
razonamiento muy bueno o aceptable, ( saber buscar si esta estudiando conocimiento
del medio, saber buscar un tema o saber buscar informacion en internet). Un
ordenador es un instrumento de ayuda, no es un instrumento basico ni mucho menos.
Es una ayuda es un recurso mas, lo que pasa es que es un recurso con muchas mas

posibilidades que otros. Un libro es muy limitado” (maestro 4).

Sobre el dominio, o competencia, que posee el profesorado sobre estos recursos
en general el profesorado dota de poco dominio en el ambito didactico o pedagogico al
alumnado, pero en cambio si que ofrece una mejor capacitacién o competencias para
actividades que en nada tienen que ver con las que deben realizarse en la escuela para

aprovechar adecuadamente este recurso.

“Yo creo personalmente que no, pero ni en quinto ni en sexto de Primaria. Sexto
he visto que si hacen algunos trabajos méas sobre las TIC y demas , pero “dominio” lo
que entendemos como “totalmente manejarlas”, totalmente un “dominio grande”
no,..Hombre, saben hacer cosas basicas como lo tipico de colgar fotos... 0 el tema de la
musica... Pero a nivel pedagdgico lo que deberian de saber del ordenador y de como

buscar al informacion y seleccionarla no” (maestro 2)

“Si es que son esponjas. Lo adquieren rapido y cada afio saben mas sobre las
TIC. Las generaciones saben lo justo... por ejemplo en Guadalinfo es cuando se meten
en temas que no deberia de meterse, aqui no. Estan mas controlados aqui. Hacen las
tipicas tonterias de sacar fotos del cantante, o el que les gusta de futball; pero cuando
les mandas un trabajo para que lo hagan en casa van a Guadalinfo pero no lo hacen

tampoco, se entretienen en otras cosas. Yo creo que teniéndolo en casa estan mas
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controlados por los padres y aqui por el profesorado. Estan mas controlados y lo hacen

bien. Saben que no es sbélo cortar y pegar...” (maestro 3)

En general los maestros/as piensa que el ordenador ayuda a desarrollar el trabajo
colaborativo en el alumnado, ya que se ayudan unos de otros para perfeccionar el
mismo; asi como también fomentan la interaccion positiva con los iguales siempre y
cuando esté bien orientada y preparada. Si bien es cierto que exponen que en muchas
ocasiones los problemas técnicos o el tipo de alumnado hace que se originen conductas

disruptivas en el aula mediante la utilizacion de estos medios.

“...y vamos a ver como ha construido este cuento el compafiero, que fallos le
veis..., y empiezan todos a colaborar; por que claro cuando intentan ver gque es el fallo
del otro enseguida empiezan a sacarle los errores, “pues es que este no ha puesto esto”
o “este aqui se ha equivocado en una cosa’; “y la descripcion tiene que ser mas
completa o mas larga. Claro, el otro se pone encendido y sabe que la proxima
descripcion que traiga la tiene que traer perfecta para que no le vean los fallos,
entonces...Yo no pienso que se arme Mas jaleo ni nada que se le parezca pero vamos, si
meten jaleo tiene facil solucidn, tu te coges a los 3 que dominan o saben mas sobre el
tema o mas espabilados y dices “venga, |es vais a ayudar a estos otros” y eso a ellos el
encanta. Es muy motivante para ellos. De que ellos saben mas informética que sus

otros iguales que de este 0 el otro y ellos se encargan de ensenidrselo....”" (maestro 4)

“A veces hacer las actividades con el ordenador es complicado en grupo, ya
que, en muchas ocasiones, se monta un jaleo que no veas. Con este tipo de actividades
webquest suele pasar muy a menudo que empiezan a preguntar todos a la vez y yo
preferiria que una parte la hicieran en grupo y otra individual. También, muchas veces,
te fallan los ordenadores; y muchas otras veces da problemas a nivel de conexidn y esto

te entorpece mucho el normal desarrollo de la clase” (maestro 1).

Tal y como hemos comentado anteriormente existe poca interaccion, en lineas
generales, con las familias a través de las plataformas digitales; sea pagina web o sea
blog educativo. Por lo general la interaccion que se produce con las familias suele ser
directa, y cuando estas demandan algln tipo de informacion lo suelen hacer cara a cara

con el especialista o tutor.
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“...la interaccion es mas personal. Te piden tutorias y la informacion por
internet no la ven tanto como lo que hemos puesto en una pdgina. ... yo creo que
quieren el contacto directo con el maestro, que el maestro hable, responda y te

argumente y demds.” (maestro 5)

“la verdad es que poco. Yo les mando el Pasen y vienen y son gente que si
colaboran y bien; pero luego nos cuesta tirar de ellos. La biblioteca por ejemplo que
hacemos muchos carnets. Tienen también carnet los padres. Los prestamos a través de
las barras y eso. Pues la verdad es que nos cuesta mucho trabajo; nos cuesta mucho
trabajo tirar de las familias en ese sentido. Asi es que las TIC no es ni que ayuden
mucho ni poco, es que en general en la zona no se implican mucho haya TIC o no haya
TIC” (maestro 6).

En lo referido a si las TIC mejoran los aprendizajes de los alumnos/as en
general. Y en las areas o especialidades impartidas por el profesorado los maestros/as
establecen que depende en su mayor parte de las caracteristicas del alumnado, aunque
reconocen que es un recurso muy potente y que ayuda a adquirir ciertos aspectos de una
forma mas optima, al estar mas motivados. Asi como tampoco ven una relacion clara
entre el uso de las herramientas TIC y la mejora en los aprendizajes de los alumnos, ya

que ven una influencia grande en el entorno en el cual la actividad se desenvuelva.

“Mejoran la adquisicion de los aprendizajes de mis alumnos/as, que estan
mucho méas atentos y mas motivado. Mejoran el aprendizaje pues desarrollan mas
habilidades y se vuelven mas autonomos. Mejoran la competitividad bien entendida
entre todos, y todo eso contribuye a mejorar sus aprendizajes no solo en mis
asignaturas, sino en todas las asignaturas en las cuales estas herramientas se

introduzcan” (maestro 8)

“El hecho de usarlo en algunas ocasiones incluso puede obstaculizar depende
de en qué manos caiga, pero normalmente si que es verdad que los nifios que mas
dificultades tienen en muchas ocasiones se dispersan, se dispersan mucho. Pero
supongo que hay de todo por que hay otros que estdn mucho mas centrados y que es la

Unica via de comunicacion el ordenador, con lo que en ese caso genial. Pero también
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los hay con problemas graves a los que es darles un ordenador o meterse en internet y
se les va la pinza con los juegos y demdas... De hecho en las aulas de PT el tema del
ordenador se utiliza como recompensa al haber hecho un trabajo previo de lapiz y
papel, porque es que si no... no trabajan entonces. Facilita, si, pero pueden perjudicar

también aunque parezca contradictorio. Pueden motivarlo o distraerlo” (maestro 9).

“Sacan mejores resultados pero no creo que sea por las TIC, es que hay que
mirar el nivel socioeconémico de las familias y ver el que tiene mas posibilidades y
nivel adquisitivo y se mueve en un determinado ambiente. Aunque no tenga ordenador,
que solo tuviera el de clase o el de Guadalinex, lo utilizaria bien y por suerte o por
desgracia son estos los que tienen ordenadores en su casa. Yo no sé si son las TIC o es
mas el entorno. Si fuera todo el mundo del mismo nivel social y econémico ya veriamos
si son las TIC las que mejoran los aprendizajes de los alumnos o si influyen mas o no,
pero aqui esta clara la cosa: los que tienen las TIC en su casa son los que sacan
mejores notas. Algunos tienen ordenador, de clases desfavorecidas, y no hacen nada,

no les mandes un trabajo en grupo ni individual que no lo van a hacer”. (maestro 3).

FORMACION DEL PROFESORADO EN TIC Y PAPEL DESEMPENADO POR EL
CEP

Para comenzar con este bloque nos interesaba determinar donde habia aprendido
el profesorado de la zona a manejar los recursos informéaticos fundamentalme, y por
unanimidad establecieron que la mayoria de los conocimientos que habian obtenido de
estos recursos lo adquirieron de forma autodidacta; aunque en menor medida si que
hubiera algunos que reconocieran haber realizado algun curso. Se preguntd sobre los
cursos realizados en los ultimos tres afos, relacionados con las TIC, y todos

coincidideron a lo hora de admitir que si que habian realizado alguno con el CEP

“Yo soy totalmente autodidacta de la informatica. Totalmente. Y te aseguro que
me ha costado mucho. Pero vamos, que me he buscado la vida en esto y en otras
muchas cosas. En esto hay que buscarse mucho la vida porque no existe otra manera y

vas aprendiendo de tus errores y eso te va ayudando a mejorar” (maestro 4).
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“Primero, como te digo, fue autodidacta y después, en cuanto se convocaron
cursillos aqui en la zona cercana, primero estuve yendo a Guadahortuna y depués
estuve un trimestre yendo para el Msdos y para el Windows 3.11. Me parece. De ahi
luego hicieron varios aqui de Office y en el instituto de Excell, pero yo ya estaba un
poco ducho. Fue mas bien como ampliacion...Y luego Seneca, en cuanto pude,
también. No estaba ni en el equipo directivo, que dije, bueno aqui lo tengo por si
alguna vez lo utilizo. Yo lo hice y la verdad es que me sirvié de mucho po que estuve de

secretario y eso era coser y cantar . (maestro 3).

“Si, es lo que te he comentado antes. He hecho dos cursos relacionados con el
uso de estos recursos. Vamos, con las TIC he hecho un par de ellas. Uno era sobre el
uso de la pizarra digital Promethean y otro curso era sobre el Guadalinex y el uso de
las TIC en el aula. Uno ha sido online y otro ha sido presencial,... EStos han sido en los
ultimos tres afios. De hecho este que te comento lo hice el afio pasado y hace otros dos
hice el otro para formarme un poco en este nuevo campo que se estaban dando. Pero en

estos ultimos tres afios si que he hecho cursos de este tipo de metodologia” (maestro 2).

El de Guadalinex y Avies para bibliotecas (maestro 3).

“Pues hice el afio pasado uno de pizarra digital que fue interesantisimo y muy
bien, en el Cep de Granada. El que lo di6 estaba muy puesto y el que lo daba era una
maquina, pero yo el problema que le vi es que era en muy poco tiempo. Es decir, en un
mes. Entonces nos decian alli cdmo tenias que hacerlo y eso... Pero luego en casa
tenias que echarle horas, con el inconveniente, ademas, de que era muy corto. Era un
dia a la semana durante un mes y estabamos 3 ¢ 4 horas. Entonces eso es la pega
mayor, que luego era el trabajo que tenias que hacer luego tu en tu casa. A parte de
ese, relacionando TIC con el inglés no. Luego he hecho Formacion en Centros para el

Plan de Lectura. Pero en el Centro. Pero mds no...(maestro 7)
La informacién sobre la convocatoria de los cursos llega a todos los Centros

educativos y es trasladada por los Equipos Directivos al resto del Claustro, para que

puedan ser realizados por el profesorado que asi lo quiera.
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“Del que hice el afio pasado si que me llegd informacion a través de las hojas
que ponen del CEP en el Centro, en el tablon de anuncios. Lo vi, me informé de que iba
y lo hice. En el otro si que fue a través del CEP como me enteré, pues fui yo
personalmente a buscarlo al CEP para poder hacerlo. Sé que llega la informacion,
pero que vamos tienes que estar tu pendiente para poder ver el que a ti te interesa y

estar atentos a los plazos, que muchas veces son muy cortos”(maestro 2).

“Si, llegan perfectamente. Nos tienen informados de todas las actividades que
se realizan. Ademas nosotros las sacamos, las ponemos ahi en el tablén de anuncios y
luego el que quiere se inscribe y ya esta. Libremente cada uno elije el curso que quiere
y ya se organiza para hacerlo, o bien yendo al Cep o donde sea...” (maestro 6).

En especial al profesorado de las especialidades no le parece muy adecuada la

oferta formativa facilitada por el CEP al considerarla muy escasa.

“Yo lo que hecho de menos es que hubiera un poco de mas variedad en la
tematica de la oferta de los cursos que se proponen. Casi todos lo cursos que realizan
sobre las TIC estd orientados al &mbito de Primaria, y en unos espacios muy
especificos o sobre las Competencias basicas; como trabajarlas y demas. Todo se basa
en eso 0 sobre estos dos temas, y es que de educacion Fisica tampoco se dan cursos
especificos; ni que decir tiene relacionando TIC con el deporte o con la Educacién
Fisica en general. A mi me gustaria hacer cosas relacionadas con las TIC en educacién
Fisica, pero vamos... el ultimo que hice relacionado con la Educacion Fisica fue uno de
primeros auxilios. Y ese de primeros auxilios lo hace practicamente casi todo el mundo,
qgue no es que fuera orientado especificamente para el profesorado de Educacién
Fisica. Pero vamos, que hay muy poco en este sentido y sobre este tema y bueno, creo

que conviene que se sepa ”’(maestro 2).

“Depende, jajajaj, la verdad es que hay muchas veces que es ofertar por ofertar.
Pero luego te das cuenta que haces el curso o te ofertan una formacion y luego dices...
esto realmente para qué lo utilizas o para qué sirve. O coges y te desplazas X
kildbmetros 3 tardes a la semana o durante un mes (lo que sea) y dices, ¢realmente ha
merecido la pena lo que me han ofrecido o lo que te han aportado?.. . Yo creo que al

final no aterrizan en la practica y dan mucha cafia en la teoria o en los supuestos
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tedricos, y yo creo que necesitas cositas mds practicas... Hay poca formacion en este
sentido sobre Audicion y Lenguaje, mas bien nos complementamos con PT, que si que
se ofertan més cursos sobre TDH o Asperger. Y hay cursos relacionados con Audicion y
Lenguaje relacionados con las TIC pero mas orientados a PT, y yo creo que los de
Audicién y Lenguaje nos acoplamos un poco ahi por que también nos interesa. Pero
que haya como algo especifico de Audicion y Lenguaje... no. Por ejemplo, la formacion
en lenguaje de signos yo nunca la he hecho en un curso através del CEP que puedas
decir luego ¢sabes?, yo lo hice junto con la carrera y de forma privada. Pero através

del CEP no hay nada especifico que tU digas sobre AL” (maestro 9)

“Si, bueno, la verdad es que con el CEP de Guadix es la primera vez que esto.
Pero, en general, regular. Yo demando més cursos relacionados con el inglés y mas
practicos. Ademéas tampoco hay muchos, pues yo hice uno de inglés a nivel de
educacion infantil hace 3 0 4 afios y no me he puesto buscar nada mas, la verdad.
Hicieron uno el afio pasado para sacarse el B2 pero tampoco he estado muy pendiente,
aunque tampoco hay muchos en general, la verdad. Vamos a ver este aiio si ofertan”

(maestro 7).

Para concluir con este bloque hacemos referencia a la opinion del profesorado
sobre lo que mas le gustaba y lo que menos le gustaba con relacion a los cursos
convocados por el Cep. La mayoria del profesorado destaca la profesionalidad y el
dominio de los agentes encargados de los cursos, asi como la predisposicion de los
mismos. Pero como grandes handicap o dificultades a destacar encontramos lo poco
practico que estos son para el profesorado; y sobre los cursos realizados por el CEP su
duracion; la lejania al obligarte a realizarlos en el CEP de referencia
independientemente de tu lugar de residencia; el tiempo de duracién y finalmente el que
no haya cursos especificos para especialidades concretas.

“Hombre, la verdad es que la gente que hace los cursos la verdad es que los
hace bien. Una cosa es eso y otra cosa es otra... L0S ponentes de estos cursos lo hacen
muy bien. Yo por lo menos en los pocos que he estado los hacen muy bien. En cuanto a
lo que se refiere a los ponentes o a las ponencias que hagan o la forma de darlos no
tengo queja ninguna, muy bien de verdad. Pero claro, unas veces a unos niveles muy

EEIE 3

basicos que dices bueno, “yo realmente no tengo que estar en este curso’,”’y0
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realmente quiero aprender otras cosas”, “yo quiero aprender a otro nivel ”. Y otras
veces la gente que esta a un nivel tan elemental tampoco creas ti que se enteran mucho,
porque esto es como los idiomas, que ya a partir de una cierta edad ya la verdad es que
cuesta. Es otro chip es otra historia. Que hay que hacerlo pues claro, tenemos que
hacer el esfuerzo, pero partiendo de que tienes que darme ordenadores, es decir el

material para poder yo enseriar” (maestro 4).

“Poco practicos sobre todo, pues no han sido adaptados a mi &mbito de AL. No
aterrizan en la practica muchas veces y te tragas una tarde entera de ponencias y dices
en realidad que me ha aportado a mi o a lo mejor yo apostaba méas por talleres
précticos o por talleres de vivencias personales. Porque muchas veces de vivencias
personales y de intercambio de experiencias es de donde se aprende realmente. Son
supuesto practicos, o un “sefiores, manos a la obra”. Vamos a hacer un programa de
intervencion con nifios sindrome de down con distintas formas de hacer el programa,
distintas formas de enfocarlo, y entonces yo creo que ahi podiamos sacar mucho mas

provecho ”(maestro 9)

“Lo que menos lo poco practico que son, y da mucha pereza por que tenemos
que desplazarnos a Guadix. Si los hicieran en Granada me apuntaria ¢t0 te crees que
VoY a ir a un curso gue tardo una hora en ir otra en volver, y me voy a apuntar a un
curso un lunes por al tarde? ... se hace pesadisimo. Si fuera el curso en Granada si iria
a mas cursos. Lo que mas me ha gustado ha sido que no han sido muy largos, los

contenidos si los veo adecuados” (maestro 1).

Pero en general el profesorado piensa que no le son Gtiles para su practica diaria
o real en el aula, y a los que les han resultado Utiles no les han visto continuidad en el

tiempo.

“Bueno, relativamente algo. Tampoco ha sido determinante. Por ejemplo, he
hecho en curso y yo me enterado mejor con los comparfieros o viendo de aqui y de alli
yo misma que en estos cursos, la verdad, propiamente. Mas que en el curso asi en

general” (maestro 7).
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“Ellos te inician, luego tu tienes que echarle horas. EI descubrir el Delicious y
enlaces que desconocia es la iniciacion un poco a lo que quieres ir haciendo td, y desde
ahi yo he ido siguiendo y ha sido mi practica la que me ha ido integrando las diferentes
actividades. Yo por ejemplo de mis amigos que me informaron fue el wetransfer, y me
gustd y no fue el CEP. O sea que la interaccion entre compafieros la veo mas

util”(maestro 5).

“La formacion que yo recibi, (porque el primer afio nos obligaron por tripa,
vamos, a ir a hacerlo, claro que fue a unos niveles muy bdsicos...) ES 10gico que nos
formaran, pero mire usted, antes de poner las pizarras y demas y de hacer ese pelotazo
que hizo el politico de turno de irse a Taiwan o donde fuese a inflarse de comprar
ordenadores baratos y malos que se iban romper al dia siguiente y con las pizarras
digitales igual, pues antes forma a la gente. Estamos ahora pasando lo mismo con lo de
los Centros Bilinglies y demés: primero forma a la gente, dale una formacion
adecuada, pero no solo a 5°y 6°, si no a todo el profesorado del Centro,... y que es que
es totalmente insuficiente, es que tu no puedes hacer ir a la gente a Guadahortuna o
donde sea, a dos profesores de aqui tu tienes que mandar a una persona y que realice el
curso a todo el profesorado de aqui y entonces a partir de aqui hablamos y me lo das a
todo el profesorado de mi centro, ;Qué no puede ser por lo que sea? ... ;que si puede
ser por que aqui tenemos las pizarras y tenemos el poco material que se ha mandado y
por eso me pides que haga el curso para aprender a utilizarla?, pues entonces si no hay

remedio vamos a hacerlo bien, vamos a hacerlo con continuidad ” (maestro 4).

Finalmente, y como conclusion a este ambito, se le pregunt6é al profesorado
sobre la formacion a distancia que esta ofertando estos Gltimos afios la Consejeria y que
son organizados por los CEP. En general estos cursos son bastantes desconocidos por el
profesorado, y el profesor que ha realizado estos cursos, a pesar de tener mas libertad a
la hora de organizarse para realizar las actividades y no tener que desplazarse, prefiere
los cursos semipresenciales para poder tener contacto con el tutor a la hora de resolver
dudas, y no hacerlas mediante un foro o chat. Aungue si reconocen que estos cursos se
estan imponiendo cada vez mas.

“Me parecio muy bien, de hecho este ario estoy buscando alguno para hacerlo

de este estilo, porque la manera de hacerlo es decir la metodologia esta bien, por que
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tu vas haciendo las cosas, superando los modulos, hasta que no haces un modulo no
pasas al siguiente, lo que pasa que en la oferta que sali6 o ha salido al principio no me
ha interesado mucho. A mi me parecié muy bien y me gusto bastante, por eso estoy

buscando de este tipo para hacerlo...es mds comodo por que te organizas tu solo

(maestro 2).

“Tu dejabas la pregunta en el foro y luego te contestaban pero ain asi pienso
que es mejor hacerlo presencial os semipresencial pero también tienes un punto en
comun para poder hacer alguna actividad cara a cara que muchas veces son mejores”

(maestro 9)

“...yo pienso que para hacer estos cursos hay que entender mucho, por que
cualquier error o pega que te surge para que “y donde me meto ahora”, y de donde
sale eso otro, y echas de menos como una tutorizacién o que alguien este como més
pendiente de tia y guiandote un poco el trabajo que estas haciendo o explicAndotelo

una persona contigo, vamos eso seria lo ideal ” (maestro 6).

“Te vas organizando pero quizas falta el cara a cara por que mandas un
mensaje de una duda, tardan en contestarte y no entiendes lo que te han contestado, te
da apuro mandar otro mensajito diciendo que no te sale. Entonces veo que la
interacciones decir, el calor humano también hace mucho. Y la metodologia la veo no
se, yo puedo hacerlo a las 11 de la noche es muy flexible, pero prefiero que tu te
pudieras matricular en el Centro gque tu veas mas cerca que si yo tengo o vivo en Santa
Fe, por que me tengo que desplazar al Cep de Guadix o estan en Jaén por que tengo
que desplazarme fuera de Jaén, pues no he hecho curso. Seria bueno que hubiera
flexibilidad a la hora de apuntarte en un CEP o que fueses semipresencial y fueras
algun dia a preguntar las dudas, porque si tengo algun problema pues me lo pueda
solucionar y no un correo que si te contesta que si no lo hace... y no entiendes bien la

explicacion que te ha dado . (maestro 5).
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3. EL GRUPO DE DISCUSION.

3.1.CODIFICACION Y CATEGORIZACION.

El grupo de discusion tuvo lugar en el CEIP de la localidad perteneciente a la
muestra, Campotéjar. Tal y como hemos expresado con anterioridad el grupo de
discusion se realizd en este Centro, al ser este, un modelo de actuaciones e
implementacién en el uso de las TIC en toda la zona de los Montes Orientales de

Granada.

Los maestros/as que participaron en el mismo fueron los diferentes agentes
implicados en las entrevistas, esto es tutores de 5° y 6°; Equipo Directivo (Director),
coordinador TIC del Centro; los diferentes especialistas; asi como el asesor del cep de

referencia de la zona.

El grupo de discusion se trascribio y posteriormente se codificd de acuerdo con
algunas categorias establecidas por nosotros. El listado final de categorias, es el que

presentamos en orden alfabético.

Una vez que se trascribieron las entrevistas se les devolvié a los autores para que
las pudieran leer y se dieran los respectivos permisos de utilizacion. Las entrevistas se
transcribieron y posteriormente se codificaron de acuerdo con alguna categoria
establecida por nosotros. El listado final de 51 categorias, es el que a continuacion

presentamos por orden alfabético en el cuadro 26.
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Cuadro 26. Codificacion y categorizacion del grupo de discusion

CODIGO CATEGORIA DEFINICION EJEMPLO
AFC Actividades Cuales son las “pues yo no las uso
favoritas con el actividades que diariamente pero tres o
ordenador mas le gustan cuatro horas a la semana
hacer en clase con | si, sobre todo lectura
el ordenador comprensiva ... ”(docente 5)
AOC Actividades con Destaca las “pienso que el uso de
el ordenador en principales procesadores, power point y
clase actividades que demas, esta ya muy trillado.
realiza en clase Ahora se esta incorporando
con el ordenador | mas el tema del
blog.(Asesor)
AOF Adecuada oferta | Opinion sobre la | “...yo no sé si responde a la
formativa oferta formativa demanda, supongo que si,
que ofrece el cep | pero tenemos el handicap
del
desplazamiento... ”(docente
1)
ARC Actividades resto | Implementa “si, siempre suele haber
de comparieros actividades o una coordinacion entre los
experiencias de diferentes Cep, ... para
otros comparieros | fomentar la
interaccion” (asesor)
C12 Conocimientos tic | Los maestros “... manejar el correo
del alumnado de | opinan sobre que | electrénico, me manden
12 afios tendria que saber | trabajillos, presentaciones,
un nifio/a de 12 algun programilla
afios sobre las relacionado con
nuevas herramientas ofimaticas...,
tecnologias al lo basico. ”’(docente 2)
abandonar la
Primaria
C3 Cursos en 3 afios | Realizacion en “la oferta de cursos, quizas
los altimos tres haya bajado, por que estan
afos cursos de predominando otras
formacion modalidades de formacion,
como es la
autoformacion... ”(asesores)
C3T Cursos en 3 afios | Realizacién en los | “hemos llegado a hacer
tic altimos tres afios | incluso 3 por curso, en los
cursos de ultimos 30 4
formacion sobre | afios, ”(docente 1).
tic
CDA Como afrontan Describir la “...poco a poco vas
los nifios/as esta | competencia obligando a que los
competencia digital en su alumnos/as adquieran una
alumnado autonomia y vayan

elaborando su propio
aprendizaje... ”(docente 3)
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CcoB Consecucion de Determinacion de | “... esta claro que se hace
los objetivos cdémo estos la clase tradicional menos
recursos ayudan a | mondtona , pero seguimos
adquirir mejor los | con la dicotomia libro de
objetivos texto- ordenador, que no
propuestos nos hace avanzar” (docente
6)

DAP Donde aprendiste | Ubicacion de “todo lo hemos aprendido

a usarla donde aprendié a | nosotros mismos, a traves
usar las TIC de cursos que hemos ido
escolares buscando y con la ayuda de

los tutoriales ”(docente 1).
DIR Direccion y tic Implicacion de la | “...seguramente la

direccion del imposicion conlleva malas
centro en las practicas la idea de la
decisiones que direccion es que la gente se
afectan al uso de | encuentre a
las TIC gusto... ”(docente 3)

DTA Dominio tic del Los alumnos “ quizds no todo el

alumnado muestran un buen | potencial que podria
dominio de las dominar, pero en general
TIC cada vez son mas
competentes, aunque
depende de los
alumnos/as "(asesor)

EIA Equipos Los equipos de ““...son totalmente
informéticos de los que dispone su | insuficiente, y a demas las
su aula aula son dotaciones son minimas,

suficientes estan totalmente
desfasados, lentos, sin
capacidad...(docente 2)

EIC Equipos Los equipos de “...todo se va quedando a
informaticos en el | los que dispone el | tras, tenemos que ir
colegio colegio son nosotros actualizandolos,

suficientes no hay un mantenimiento
adecuado, ni una
continuidad... ’(docente 1)
FD Formacion a Implicacion y “hemos hecho bastantes,
distancia participacién en pero la oferta es cada vez
actividades a mas limitada, ... cuando los
distancia haciamos nos apuntabamos
varios para ayudarnos con
las dudas... ”(docente 2)

FDC Formacion a Implicacion y “...la aceptacion es buena
distancia de la participacion en por que siempre se quedan
Consejeria actividades a listas de espera para poder

distancia realizarlos, por lo que la

“propuestas por la | gente demanda esta

Junta formacion ... ”(asesor)
FUA Formacion util en | Valoracion de la “...cero que depende del
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el aula.

formacion
recibida por el cep
en estos cursos ha
sido util para mi
practica diaria

nivel ofiméatico que posea el
docente... ”(docente 6)

FUG Formacion util en | Valoraciénde la | “...si ha sido til para la
general formacion realizacion de la pagina
recibida por el cep | web y la configuracién,
en estos cursos ha | para tener un soporte
sido util a nivel medianamente
didactico profesional... ”(docente 1)
FUI Frecuencia de uso | Concreta la “me suelo conectar
de internet frecuencia con la | bastante aunque en
que se usa internet | ocasiones no lo hago por
en general falta de tiempo... ”(docente
4)

FUN Funcion de las tic | Ubicacién de cual | “transversalmente en todas
deberia de serla | las &reas, aunque podria
funcién que haber un horario especifico
deberia tener las para el uso de la
tic en el curriculo | informatica ... ” (docente 3)

FUO Frecuencia de uso | Referido a las “casi uso mas el ordenador

del ordenador horas de clase de | que el propio libroy lo
su asignatura primero que hago cuando
imparte con el llego a clase es encender el
alumnado de 5°y | ordenador... ””’(docente 3)
60

HCA Horas de clase Hace mencion “les doy unas 13 horas

gue imparte horas de clase de | semanales, entre Lengua
su asignatura Castellana y Literatura;
imparte con el Matematicas y Educacién
alumnado de 5°y | Plastica ’(docente 1)
60
IG Inconvenientes de | Establecer las “ ...el rechazo que tiene
Guadalinex principales inicialmente ... ”; "la gente
inconvenientes esta acostumbrada a
del sistema trabajar Gnicamente con
operativo Word”(asesor)
Guadalinex
INC Incorporacion tic | Sefalizacion de “...hay planteado todo un
al centro las pautas en que | panel de actividades,
el centro incluso de creacion de
incorpora o temas en moodle como al
introduce las tic comprension lectora,
en el curriculo resolucion de conflictos,
enlaces,
evaluaciones... ”(docente 1)
INFC Informacion de Recepcion de la “...si nos llega informacion

los cursos

informacion sobre
los cursos que

aunque organicen
pocos... ’(docente 2)
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oferta el cep

IPD Inconvenientes Establecer las “...fundamentalmente de
pizarra digital principales funcionamiento, nosotros
inconvenientes de | hemos llegado a estar dos
la PDI meses sin conexion a
internet y ha sido un grave
trastorno... ”(docente 1)
ITC Incorporacion tic | En que medida ha | “...a través de unidades
al curriculo incorporado o esta | didacticas digitalizadas,
introduciendo las | actividades interactivas,
tic en el curriculo | videos de presentaciones ...
y todo esto en
red...”)(docente 1)
Ul Inicio uso de Concreta el “yo el contacto ha sido més
internet tiempo que lleva | tardio y desde que el centro
el sujeto siendo se convirtié en centro TIC,
usuario de internet | ha sido el coordinador el
que nos ha ido
introduciendo en el
tema... ”(docente 3)

MAPJ Mejora los Dichas tic “...nuestro alumnado al
aprendizajes en mejoran la calidad | llegar a la ESO saben
general de los utilizarlas bastante bieny le

aprendizajes en ayuda a adquirir mejor los
general conceptos ”(docente 3)

MAPJ2 Mejora los Inferir en que “...creo que el uso de las tic
aprendizajes en su | medida las tic es algo innato en ellos y
area mejoran la calidad | tenemos que incorporarlo a

de los sus fases de aprendizaje y
aprendizajes en la | ayudarles para que los usen
asignatura que yo | adecuadamente... ”(asesor)
imparto

MC Lo mejor de los Valoracion de lo “...lo practico gue han sido
Ccursos gue mas me ha algunos de los

gustado de estos cursos... ’(docente 3)
CUrsos
METC Metodologia del Grado de “yo he hecho mucho y
curso implementacion bastantes me han servido de
de la metodologia | poco por que si no te metes
realizada por los | luego en tu casa a trabajar
Ccursos la informacion se
diluye... ”(docente 3)

MM Mejoran su Concretar en que | “...hoy quien mas quien

motivacion medida el uso de | ,menos tiene ordenador en
estos recursos casa, entonces esa
despiertan la motivacion se esta
motivacion en mi | perdiendo, ... ”(docente 2)
alumnado

MRES Mejoran los Grado en que las | “...se supone que practican
resultados nuevas mas, por que con lapiz y
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tecnologias
ayudan a mejorar
los resultados
obtenidos por mi
alumnado

papel hacen una division y
con este método hacen 200
en el mismo

tiempo... ”.(docente 2)

MU Motivaciones de | Destacar las “...por el potencial que

uso motivaciones que | tienen, por que si no fuesen
le han llevado a utiles porque
usar estos utilizarlas... ”(asesor)
recursos

NM Nueva Establecer en que | ... ”’yo voy ahora mucho mas
metodologia media ha rapido, cree un blog y busco

cambiado su cualquier cosa y enseguida
forma de trabajar | llego a la

la llegada de las informacién ”(docente 4).
TIC

PAW Participacion La paginaweb es | “...tiene recursos para que

web. un recurso que la familia intervenga en la
fomente la vida del centro, el problema
participacion de la | es que eso es ya iniciativa
Comunidad de la familia... ”(docente 3)
Escolar

PC Lo peor de los Valoracion de lo ““...son pocos los cursos,
Cursos gue menos me ha | ...estan mal enfocados y no

gustado de estos | se puede obligar a nadie a
Cursos realizarlos . (docente 6)

RTSA Recursos Los recursos de “...estan muy mal
suficientes en el los que dispone el | planteados, por que se han
aula. aula son olvidado del

suficientes. mantenimiento... ””...nos
estamos quedando sin
recursos (docente 2)

RTSC Recursos TIC La adquisicion de | “...incluso los de la gestidn
suficientes en el recursos de los de secretaria tampoco... ha
Centro que dispone el evolucionado mucho esto

Centro son desde 2007 y seguimos
suficientes. igual... ”(docente 2)

TCA Trabajo El ordenador “...cada uno puede aportar
colaborativo de fomenta el trabajo | su idea sobre una
alumnado colaborativo entre | presentacion o trabajando

los alumnos/as conjuntamente un
documento ... ”(asesor)

TCM Trabajo El ordenador “... permite claramente
colaborativo de fomenta el trabajo | fomentar la interaccion con
maestros colaborativo entre | todo el profesorado de un

los maestros/as Centro... ”(asesor)

TDPL Tiempo dedicado | Determinar el “han sido muchisimas las

a planificar

tiempo dedica a
planificar
actividades

horas sobre todo las
dedicadas a introducir y
crear los recursos en la
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relacionadas con
las tic

pagina web... ”(docente 1)

TDPR Tiempo dedicado | El uso de estos “cada vez mas pero es muy
a preparar recursos supone relativo, tampoco es la
un mayor esfuerzo | alegria de la huerta, pero si
y tiempo de es cierto que cada vez
dedicacion mas... ”’(asesor)
TOC Tiene ordenador | Referido a los “me lo compraron mis
en casa ordenadores padres al llegar a la
dispone en su universidad ante la
domicilio necesidad de hacer trabajos
y demas ... ’(docente 5)
UFAM Uso en la familia | La pagina web “...las familias que tienen
favorece la interés las usan pero en
participacién de la | general suelen desligarse
familia bastante del
colegio... ’(docente 3)
UP Uso de péaginas Mencionar las “...Twiter te hace filtrar
paginas que mas | muy bien el tipo de
utiliza a la hora de | informacién que quieres
obtener obtener; ... ”(asesor)
informacion
uw Utilidad web. Referido a la “...me da la sensacién que
utilidad que le la usan mas como
otorga a este tipo | escaparate, para verse en
de recurso actuaciones o en fotos, pero
las actividades didéacticas se
usan poco... ”(docente 2)
VG Ventajas de Establecer las “el tema de los virus y la
Guadalinex principales gratuidad son dos aspectos
ventajas del importantes a
sistema operativo | considerar...” (docente 1)
Guadalinex
VPD Ventaja pizarra Establecer las “es abrir el mundo en clase,
digital. principales puedes hacer que los nifios
ventajas de la PDI | visualicen lo que quieras en
el momento que tu quieras,
es una ventana abierta al
universo ”(docente 1)
wC Web del centro Determinar si “gracias a ella accedemos a

tiene pagina web
el centro

las actividades que
queremos realizar, con la
ventaja que lo tenemos
delimitado por

cursos ”.(docente 5)
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3.2.ANALISIS DEL GRUPO DE DISCUSION.

Se les realiz6 un grupo de discusion en la localidad de Campotejar, compuesto
por los tutores, el coordinador tic, el director, especialistas y un asesor del cep de
referencia. Nos centramos fundamentalmente en el tercer ciclo, ya que en este Centro

también se impartian primer ciclo de la ESO

Antes de comenzar el grupo de discusion se les facilitaron a los componentes las
preguntas sobre las que versarian el grupo de discusion y que se pretendia con la
investigacion.El sistema de cddigos empleados en la codificacion del grupo de
discusion fue el mismo que el utilizado en las entrevistas al profesorado y quedo

representado de la siguiente manera que presentamos en el cuadro 27:

Cuadro 27. Categorias y metacategorias del grupo discusién

METACATEGORIA CODIGO CATEGORIA
HCA Horas de clase que imparte
TOC Tiene ordenador en casa
IUI Inicio uso de internet
RTSC Recursos TIC suficientes
en el Centro
RTSA Recursos suficientes en el
aula.
EIC Equipos informaticos en el
colegio
EIA Equipos informaticos de
su aula
FUO Frecuencia de uso del
ordenador
USO DE LASTIC FUI Frecuencia de uso de
internet
MU Motivaciones de uso
VG Ventajas de Guadalinex
IG Inconvenientes de
Guadalinex
VPD Ventaja pizarra digital.
IPD Inconvenientes pizarra
digital
UP Uso de paginas
wWC Web del centro
uw Utilidad web.
PAW Participacion web.
UFAM Uso en la familia
DIR Direccion y tic

398




Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

ITC Incorporacion tic al
curriculo
AOC Actividades con el
ordenador en clase
AFC Actividades favoritas con
) el ordenador
INCORPORACION DE | ARC Actividades resto de
LAS TIC AL CURRICULO companeros
TCM Trabajo colaborativo de
maestros
NM Nueva metodologia
TDPR Tiempo dedicado a
preparar
TDPL Tiempo dedicado a
planificar
coB Consecucion de los
objetivos
FUN Funcion de las tic
INC Incorporacion tic al centro
DAP Donde aprendiste a usarla
C3 Cursos en 3 afios
C3T Cursos en 3 afios tic
INFC Informacion de los cursos
AOF Adecuada oferta formativa
i FUG Formacién util en general
FORMACION DEL FUA Formacion Gtil en el aula.
PROFESORADO (cep) | METC Metodologia del curso
MC Lo mejor de los cursos
PC Lo peor de los cursos
FD Formacién a distancia
FDC Formacion a distancia de la
Consejeria
Ci12 Conocimientos tic del
alumnado de 12 afios
CDA Como afrontan los nifios/as
esta competencia
IMPACTO Y DTA Dor_ninio tic del alym_nado
) MAPJ Mejora los aprendizajes en
REPERCUSION DE LAS general
TIC EN EL ALUMNADO MAPJ2 Mejora los aprendizajes en
su area
MM Mejoran su motivacién
MRES Mejoran los resultados
TCA Trabajo colaborativo de

alumnado
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A continuacion pasamos a comentar cada una de las metacategorias surgidas del

analisis de las entrevistas con los maestros/as.

USO DE LAS TIC EN EL CENTRO EDUCATIVO

Todos los docentes que participaron en el grupo de discusion (a excepcion del
asesor del CEP) tenian docencia directa con el alumnado de tercer ciclo de Educacion
Primaria, por lo que todos estaban trabajando con este alumnado y manejaban las
nuevas tecnologias en este ciclo. Todos los maestros/as, ademas, poseian ordenador en
sus casas pues los recursos que poseian para trabajar en el centro se limitaban a los
recursos con los que contaban el aula, como son las pizarra digital; el retroproyector; el
cafion y el ordenador de sobremesa. Se llevan usando las nuevas tecnologias en el

centro desde que hace 7 u 8 afios fueran elegidos como centro TIC.

“Yo el primer ordenador que tuve sue un astrac 24 kas hace ya casi 30 afios, y
esa fue mi primera experiencia con el ordenador y con internet,...Luego, cuando
empezamos en la escuela con este tema los primeros ordenadores fueron lo de los
discos blandos, y los utilizamos basicamente para los programas de ofimatica; hojas de
célculo; procesadores de texto y a partir de ahi Zia ido evolucionando la cosa....
Realmente trabajando aqui con los ordenadores en el centro no llevamos tanto tiempo,
desde que solicitamos ser centro TIC que fue hace 7 u 8 afios de que nos aprobaron el

proyecto TIC” (docente 1)

“El primer contacto que tuve con los ordenadores fue uno que me compraron
mis padres al entrar a la Universidad, por la necesidad de hacer trabajos, mas que
nada, para cada asignatura. Ahi no haciamos uso propiamente de lo que era internet,
sino que haciamos mas uso de lo que era la biblioteca de forma tradicional. Después,
conforme fueron pasando el tiempo y la facultad pues si que realizaba otro tipo de
investigaciones que si que requeria el uso de internet. Pero en casa tampoco lo tenia
por lo que me tenia que desplazar a la biblioteca del pueblo para poder trabajar o
incluso en la misma facultad...Luego ya cuando empecé a trabajar me compré el
portatil y el uso de internet es casi necesario al maximo, y ya creo que hoy pues no

podriamos pasar sin esta herramienta”. (docente 5).
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En general, y a pesar de ser este un centro TIC en el cual se trabaja de forma
constante y fehaciente las TIC, el profesorado reconoce no tener los materiales ni los
recursos apropiados para ejercer este tipo de metodologias, al considerar que los
mismos estan anticuados y son escasos tanto a nivel de aula como a nivel de Centro.
Serian suficientes si todos estos soportes si estuvieran acompafiados de una buena
infraestructura técnica que permitiera su uso prolongado en el tiempo y su reparacion.
La mayoria de los equipos quedan en desuso con el paso del tiempo y esto, unido al
handicap de que ya no se reparten ordenadores a 5° de Primaria, dificulta muy mucho su

utilizacion.

“ Yo creo que los recursos estan muy mal planteados, aqui se han gastado un
dinero enorme. Si supiésemos el dinero que se ha gastado aqui nos echariamos las
manos a la cabeza. Hay miles de kilébmetros de cable tirado y los recursos son
totalmente insuficientes, porque dotaron al Centro pero se olvidaron de un pequefio
detalle y es que las cosas requieren de un mantenimiento. No vale que yo doy algo y
luego me olvido. Nos hemos olvidado del mantenimiento, pues la inmensa mayoria de
los ordenadores que tenemos aqui en el colegio ya estan sin garantia y eso significa que
el que muere, esta muerto. Y los ordenadores van muriendo. Tenemos aqui ordenadores
del 2006 y 2007, esos ya se resienten. Entonces nos estamos quedando sin recursos, los
nifios/as tenian antes ultraportatiles, pero ya casi ninguno tiene. Las dotaciones son
minimas, e incluso los ordenadores de gestion de secretaria tampoco.... Yamos, desde
el aflo 2007 hasta aqui ha evolucionado mucho esto y tenemos los ordenadores
totalmente desfasados, antiguos, sin capacidad, lentos y con acceso a internet muy
limitado. Y lo recursos estdn mal... y me temo que a peor porque 10s ordenadores van
muriendo. Aqui se van parcheando como se pueden pero son muy pocos, e incluso los
programas que ofrece la Junta es que no nos ofrecen nada. Tenemos nosotros que
buscarnos la vida. Si en lugar de dar 50 ordenadores se dan 20, pero teniendo en

cuenta que 30 nos lo den poco a poco y actualizados...seria muchomejor.” (docente 2).

“Yo creo que esto responde a que esto se ha planteado en términos de
ocurrencia, y no de un proyecto serio pensado a medio largo plazo. Porque es evidente
que cuando pasan 4 0 5 afios todo se va quedando atras y si no planteas un sistema de
mantenimiento en este tema es imposible seguir un ritmo y tener continuidad en el

trabajo”. (docente 1)
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“Son suficientes siempre que funcionan. Creo que uno de los principales
inconvenientes que hay es la infraestructura, es decir, a muchos centros les falla lo
basico, y lo basico es una infraestructura que funcione de manera decente para poder
hacer uso de las TIC de una manera que se pueda aprovechar y trabajar con un uso

normal. Entonces ese es el primer talon de Aquiles que hay...” (asesor).

Para el centro donde se realizo el grupo de discusién la pagina web es un recurso
potente para el desarrollo de actividades didacticas interactivas en el aula y en casa.
Fomenta, aunque a un nivel algo mas reducido, la interaccion con la familia y permite a
la vez clasificar y diversificar las materias y Tareas por asignaturas o centros de intereés.
Permite también la interaccion con el resto del profesorado al aglutinar los diferentes
blog personales de cada docente; y facilita la difusion de actividades e informacion
ofrecida a las familias por el centro. A pesar de todo esto los profesores encuentran
varias dificultades en su puesta en practica, como es el hecho de que es un recurso que
requiere ser actualizado continuamente con la inversion de tiempo que esto conlleva. En
muchas ocasiones su uso queda reducido, por parte del alumnado, a aspectos mas
ludicos y de entretenimiento (ver fotos, videos de actuaciones...) que a la realizacion de
actividades didacticas. Ademas el uso que de estos recursos, que segun los docentes

hace la familia, es relativo o muy limitado a aspectos muy puntuales.

“En mi caso la uso bastante, por que gracias a ella podemos acceder
directamente a las actividades que queremos trabajar con la ventaja de que el
maestro/a lo tiene clasificado por cursos. Ademas la familia, yo me he dado cuenta, que
muchas veces la tienen como soporte de informacién de muchas fechas importantes de
matriculacion y te preguntan cuando vas a poner algo en la pagina. Entonces te dan a

entender que los padres estdn al tanto de eso” (docente 5).

“...se dan muchos tipo de utilidades. Por ejemplo el periddico escolar esté
hecho a través de un blog y no solamente es la relacidn de noticas de celebraciones...
Por ejemplo para la fiesta de navidad todas las grabaciones de actuaciones y videos
que se hacen pues las colgamos ahi, y ademas hay maestros que estan creando sus
propios blog; especialistas que crean su propio trabajo; etc. Todo eso esta centralizado
en la pagina web y si a eso le afiadimos que el material, el Proyecto de Centro entero,
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esta ahi para el profesorado... Hay miles de recursos, galerias fotograficas de
acontecimientos del centro; y también hay colgados videos... Pero si es verdad que la
pagina hay que actualizarla, y que si no haces eso pierde 0 va muriendo porque o €S
algo vivo, y si no lo actualizas... Y claro, el problema es que hay poca gente que pueda
estar destinada a esto en concreto. Porque aqui si se ha hecho un trabajo de
mantenimiento y aqui mas o menos se mantiene viva, pero ya tenemos tantos recursos

que es que cuesta trabajo seguir manteniéndola de forma actualizada” (docente 1).

“La familia que tienen interés en que se use la herramienta esta, pues
normalmente la utilizan y les viene bien, pero es que el tema del interés de las familias
por la escuela es un tema tan duro que... poco a poco... Vamos, yo lo sé porque las
familias se desligan un poquitin el colegio y se retiran o se van retirando yo no sé por
qué motivo. Y este es un arma que es muy buena.... Pero no hemos conseguido que sea
este recurso algo que atraiga o conecte, pero no es un instrumento que haga que los

atraigay conecten”. (docente 3)

“A mi me da la sensacion que, con respecto a los nifios, la usan mas como
escaparate para videos, fotos, y verse como cantaban... De hecho la pagina tiene un
trafico bastante considerable, porque tu consultas y ves todas las descargas que hay.
Pero me da la impresién de que todas esas actividades que se buscaron que estan
ordenadillas mas o menos y que pueden servir como ampliacién o refuerzo. Todo eso se
utiliza poco. En clase si, pero fuera... Yo no veo a muchos diciendo “voy a hace una

actividad de problemas o de fracciones”...” (docente 2)

“A ver, la pagina web del CEP gestiona muchas cosas porque no solo es como
punto de informacion para del profesorado o gente que quiere ver que tipo de actividad
formativa puede realizar, sino que la propia web también tiene una parte de intranet
donde nosotros gestionamos los recursos del CEP ( tanto recursos informaticos como
espacios, como todo. O sea que ya se ha antojado como un elemento indispensable)
entre lo que es la pagina web y Séneca, pues esto abarca todo lo que es la propia
utilizacion de estos recursos. Ahora es este el canal de comunicacion, por ejemplo si
un docente quiere solicitar un grupo de trabajo. Vale, lo tiene que hacer a través de
Séneca, y el enlace lo encuentra a través de la pagina del CEP o entrando directamente
en Séneca. O bien desde la propia pagina web. O sea, que es el principal canal de
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comunicacion sin quitar que los asesores también van a centros; que esta el correo
electronico; que esta el teléfono; que esta el contacto directo, ... Pero que, ademas, esté

este canal que creo que es el mds comodo y el mas directo”. (asesor)

Finalmente, y con respecto al uso que se realiza sobre los recursos mas
destacados en el aula, se preguntd por el manejo del sistema operativo Guadalinex y la
pizarra digital. En lo que respecta al sistema operativo de Software Libre los docentes lo
ven como una rémora con respecto a otros sistemas que hay en el mercado y que son
mucho méas competitivos. Entienden que es el sistema operativo por el que aboga la
Junta de Andalucia, pero consideran que deben de ensefiar el manejo del resto de
sistemas mas comerciales ya que seran estos los que finalmente se vayan usando en la
casa y en sus vidas puesto que son los que imperan en la sociedad. Ven que Guadalinex
tiene pocas posibilidades técnicas, y destacan el problema de la compatibilidad como un
obstaculo importante a considerar. A pesar de tener una evolucion muy buena también
se considera que cuesta adaptarse en general a este sistema y aprender su manejo, lo que

hace que finalmente el profesorado lo vayan dejando de lado.

“Para mi, personalmente, Guadalinex yo no se utilizarlo. Yo trabajo con las TIC
y tengo un cuaderno digital y un cuaderno de campo, es decir, de clase. Con el resto de
curso, 5°y 6°, todo lo que es la presentacién de trabajos de clase tedrica la doy con las
pizarras digitales y demas, pero para mi este sistema me supera. Y me supera por lo
lento, por lo escaso y por lo mal distribuido que estd. También es cierto que yo llevo
afnos trabajando con un Mac, entonces para mi Guadalinex es el pleistoceno de la
ofimatica, y entonces yo no puedo versar a mis alumnos en el uso de Guadalinex si ellos
tienen Windows, que es a lo que yo mas cercano estoy, porque a fin de cuentas todo va
pasando muy rapido y en el momento que no hay un mantenimiento todo lo que se ha
andado se desanda ya; no solo para la generacion que ha pasado por el colegio, si no
para los que quedamos en el colegio que somos los maestros y los que vienen por
detrés. A partir de ahi si hay un programa operativo, en este caso como es Guadalinex,
que tampoco tienen un mantenimiento si es cierto que tienen sus mejoras. Pero las
mejoras no son grandes mejoras... Es gratuito, no tiene virus y estd muy bien. Es buena
idea, esa parte si la han tenido muy en cuenta; pero a grandes rasgos. Si alguien quiere
seguir estudiando y quiere trabajar otros programas sea dibujo técnico, arquitectura,
Guadalinex no ofrece una vision amplia de lo que puede ofrecer Windows o Mac. No lo
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ofrece. Esta claro que el mercado lo copan estos dos, entonces iniciarte en otros
sistema operativo cuesta Y mas cuando ya has tenido como inicio o bautizo un sistema
operativo que se presta a tener mejores coberturas o prestaciones en ofimatica y se
renueva con muchisima mas facilidad ya que son empresas mundiales y potentes...”
(docente 6).

“el problema de Guadalinex son dos: uno es el de la compatibilidad porque el
que tenga muchas opciones o posibilidades a nuestro nivel tampoco nos interesa
mucho”; ...’y el problemas es que los nifios hacen aqui una cosa y luego en su casa no
lo pueden ver. Yo le veo un problema de compatibilidad, y tenemos muchos problemas
con eso. Luego otro problema que tenemos con Guadalinex es que ya no sé si es
Guadalinex o los servidores los no te permiten hacer practicamente nada, *“ me falta
algo de flash, intentas descargartelo, no te deja, intentan bajarte otro programa, no te

deja..”(docente 2)

“Eso es una limitacion, pero si es verdad que Linux es mas costosillo y
Windows es mas facilon de usar y con posibilidades que son mas amplias. Y Linux te
corta muchas veces, pues nosotros normalmente cuando trabajamos lo hacemos con
formato Windows y con los programas de ofimatica de microsof porque practicamente

todo el mundo lo tiene en su casa y si no tienes que conectarlo” (docente 1)

“Si en verdad estamos iniciando a los nenes a usar un sistema operativo para
que sepan manejar un archivo, guardarlo, o cualquier cosa; en el momento que salgan
de ese sistema (por que van a salir por que ese sistema no es lo normalmente el que se
usa) van a tener que empezar otra vez a aprender porque no es lo mismo, ¢y van a

saber hacerlo?” (docente 4).

“El inconveniente que yo le veo pues es el rechazo que tiene principal, y yo
creo que esto se debe fundamentalmente a..., yo lo veo como los coches: los sistemas
operativos, si tu estas acostumbrado a usar solo tu coche, te da miedo a usar el coche
de tu vecino aunque sea igual, por que el embrague las marchas... todo cambia un poco
y nosotros hemos tenido la culturilla informéatica de que lo unico que habia era
microsof (los sistemas operativos de microsof). Como so6lo estoy acostumbrado a llevar

este tipo de coche no voy a llevar otro, no vaya a ser que me estrelle y va un poco por
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ahi,; entonces si tu cambias un poquito esa manera de verlo y dices, es que me da igual
que sea diesel que gasolina ( me cuesta un poco de trabajo al principio), pero coges
una soltura que si luego al poco tiempo tienes que coger un Mac, no vas a tener
problemas por que vas a estar mucho mas suelto a la hora de coger otra herramienta u
otro tipo de escritorio. Porque en el fondo son todos iguales, es simplemente una
interaccion de usuario — interfaz y usuario-maquina. Entonces quizas el principal
inconveniente es eso, que bueno poco a poco se va superando pero a nivel comercial no
ha sido tanto bum. Ha costado...La gente esta acostumbrada a trabajar unicamente con
Word y cuando te vas al Writer te cuesta, pero luego hay una serie de ventajas que la
gente no conoce o el por qué de ese tipo de Software o que ese software lo puedes
instalar en cualquier sistema operativo. En cambio el especifico de Microsof no te deja

instalarlo o tienes que hacer encaje de bolillos para poder hacerlo en otro sistema”.

Por otro lado, en lo que concierne a la pizarra digital, consideran este recursos
uno de los mas valiosos de los solicitados por la motivacion que despierta; el interés; la
capacidad de focalizar la atencidon y la posibilidad de acceder a cualquier tipo de
informacion del mundo de forma instantanea. Aunque siguen viendo el soporte técnico

como principal inconveniente en su uso.

“Es abrir el mundo en la clase al nifio, y puedes hacer que ellos visualicen lo
que ta quieras en cualquier momento. Es una ventana abierta al universo en general,
pero se averia son problemas técnicos de mantenimiento, que es muy costoso y caro, Si
te ves sin él. Puedes cansarte de trabajar para preparar tus clases y tenerlo todo
enfocado al uso de la pizarra y luego que no funcione... Nosotros estuvimos el afio
pasado dos meses sin internet y fue un grave problema porque nosotros tenemos hasta
los controles montados en la plataforma Moodle y a mi se me vino el mundo un poco
encima, porque tienes un trabajo hecho bastante grande y tienes que reconducir de otra
forma y hacer analdgico lo que tenias antes planteado, y esto te implica darte otra
buena tanda de trabajar. Los problemas es que muchas veces no te fias mucho de decir
“voy a ir a meter un porcentaje de trabajo mas con esta metodologia o digitalizada”,
porque puede fallar. Aqui se va mucho al luz en este pueblo. Se va la luz, son

inconvenientes de este tipo. Ahora, por si misma no tiene...” (tutor 1)
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“Yo tuve que hacer un curso porque a pesar de ser el mas joven para aprender
a utilizarla hasta hace un par de afios, y es una cosas que sigues aprendiendo todos los

dias, es una cosa que cada vez que le das a un sitio descubre algo diferente” (docente

4).

“...en infraestructura ( la parte técnica), muchas veces no existe el soporte
técnico cerca para que un problema que un docente lo tiene por que solucionar, ( se ha
roto la bombilla, que un cable se ha roto o lo que sea...), entonces dejas de usar un
recurso que puede ser muy bueno. Ventajas infinitas dependen casi de la imaginacion
del docente e inconvenientes, como te digo, pues principalmente los técnicos pero no
por parte del docente, sino por parte de las infraestructuras asociadas a ese uso”

(asesor).

INCORPORACION DE LAS TIC AL CURRICULO

El profesorado del Centro incorpora de forma notable el uso de las TIC a su
practica docente. Son innumerables las actividades que realizan en este soporte (lectura,
resolucion de conflictos,..) usdndose especialmente en Conocimiento del Medio Fisico y
Social y en el area de Lengua Castellana y Literatura. Ademas ven en su incorporacion
una forma mas dptima de trabajar los contenidos que desarrollan, economizando tiempo
en su realizacion (para tareas administrativas, realizacion de actividades abstractas
mediante el uso del blog personal...) aunque el profesorado es consciente de que no le
saca todo el partido que podrian sacarle a esta implementacion y aunque ven la falta de
tiempo como una dificultad considerable. Reconocen usarlas muchisimo, pero no tienen
un tiempo determinado de uso. Simplemente es a demanda de las actividades que estan
realizando en ese momento o que se han planificado con anterioridad. Ven que esta
incorporacion requiere de un esfuerzo e implicacion grande por parte del profesorado, y
la ausencia de material para llevar a la practica todo este trabajo realizado frustra mucho

la continuidad del mismao.

“Las TIC las uso siempre, no solo el ordenador sino la pizarra digital. Ahora
casi ya las clases que tienen pizarra digital ya no uso ni el cassette. Como este centro
esta dotado de un aula de musica y tiene su minicadena siempre lo uso, no soélo el

casset si no también internet (youtube) para cualquier cosa estoy usando (minicadena,
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pizarra digital...). Siempre la estoy usando. Incluso algunos pentagramas a veces me
llevo el programa este que hay de masica donde esta los pentagramas directamente en
la pizarra y me facilita mucho la labor...”, “pero en primaria es imposible por falta de
tiempo basicamente, y si hacen algo lo mando a la casa y luego lo exponen o lo traen
ellos con el pendrive. Si que hago alguna exposicién pues suelo hacer una al mes, pero
en Secundaria lo hago mas porque son mas auténomos y conocen como funcionan vy

porque tengo una hora mas” (docente 4).

“Yo las uso muchisimo en sociales, pero vamos que No tengo un tiempo para las
TIC determinado. Yo entro a clase y lo primero que hago es encender el ordenador y la
pizarra digital como los libros. Llevamos ya el cuarto afio de los libros de la Junta y
estan deteriorados y demas. Casi uso mas contenidos de internet que del propio libro, y
les digo que busquen cosas para que las amplien o les mando trabajos a través del
correo” ... "problemas es que te encuentras que se ha banalizado el uso del movil, se
banalizan todos los recursos, y hay muchos alumnos/as que todavia no se han enterado
que los contenidos estan en internet (no solo es los juegos y los pasatiempos) y es un
trabajo que tienes que ir haciendo poco a poco. Yo creo que el error de la
Administracion siempre es no contar con los centros para gestionar las cosas, no se
tienen en cuenta los Centros. Si desde el principio se hubiera contado con nosotros,
vamos a dar una remesa de ordenador, pero preguntarnos cOmo veis vosotros esto,
como lo podemos plantear... Pero 10 han metido con calzador. Ahora te encuentras que
un nifio no tiene ordenador en casa, otro no tiene internet, se le ha perdido la garantia,
no lo trae. De todas formas no se si en todos los Centros se esta utilizando igual pero

aqui se esta usando bastante”

“Porque nosotros hemos invertido muchisimo trabajo y horas en elaborar
cursos; darnos de alta en una plataforma Moodels; en la creacion de recursos que
ahora es materialmente imposible utilizarlos de forma 6ptima, como se han venido
utilizando afios atras, porque no tenemos suficiente material, y porque ya los nifios no
vienen con ordenadores en tercer ciclo. Entonces esto cuando se planteé fue un error
politico, el hecho de plantearlo como una ocurrencia. A mi se me antoja que la
informatica va muy bien, las TIC son fantasticas, ordenadores para todos, pero no se
pensé que eso tenia que tener un respaldo y un mantenimiento adecuado y una

continuidad y ese es el error. Creo yo” (docente 1).
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“Aqui si se estan usando las TIC en Campotejar. Fundamental en el tercer ciclo
y Secundaria hay planteado todo un panel de actividades, incluso de creacién de temas
en Moodle y béasicamente, por ponerte ejemplos concretos, en tercer ciclo y en
Secundaria tenemos la comprension lectora todo a través de cursos de moodle, y las
situaciones o resolucion de conflictos también estan hechos a traves de Moodle. Por
ejemplo los controles que llevamos a cabo tanto en Conocimiento del Medio como en
Lengua los tenemos hechos a través de cursos de moodle y luego, aparte, es que es muy
complejo porque tenemos el primer ciclo hecho completamente a base de
presentaciones; juegos; enlaces concretos para trabajar y ampliar contenidos de los
que se trabajan a través del desarrollo curricular de cada ciclo: 2° y 3° ciclo a través
de unidades didactica digitalizadas donde nos hemos buscando la vida para que cada
tema y podamos ampliarlo a través de actividades interactivas; videos y
presentaciones. Pues todas las actividades que hemos creido convenientes estuviesen
hay en la red y que estuviesen ahi para poder complementar lo que era el contenido del

tema y lo estamos llevando a cabo ” (tutor 1)

Por su parte el Centro del Profesorado ve esta incorporacién con ciertas
reticencias, ya que entienden que en unos Centros se esta trabajando bien pero que en
otros se estan trabajando o incorporando con cierta desidia o desgana. Actividades como
el Power Point o presentaciones son consideradas como actividades ya muy manidas,
imperando en estos momentos mas las relacionadas con el uso de los blog educativos.
Los recursos TIC se vienen usando como sustitutos de los recursos normales, no
produciéndose un verdadero cambio de mentalidad digital. Con lo cual queda todo en el

aire y no llega a implementarse de una manera efectiva.

“..hay profesores que rechazan de pleno, bien por miedo bien por
desconocimiento o bien por desgana, no lo sé. Y luego otros que las cogen muy bien y
que luego son ejemplos a seguir y bueno, te encuentras un poco de todo. Lo que es la
planificacion yo la he visto un poco perdida. El Unico que la he visto medianamente
formal es en la escuela TIC 2.0, que murié el afio pasado, y que se hizo con una
planificacion determinada (puede que sea la mas correcta 0 no, pero bueno eso ya
depende ya un poco de los responsables que pusieron en marcha ese plan). El resto yo

lo que veo es que estén todos en cierta manera un poco sueltos o digamos o en base a lo
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que el docente quiera. Si el docente quiere se pueden hacer cosas muy chulas y se
pueden hacer cosillas de investigacion muy interesantes, pero esto siempre es
voluntario, y es solo si el docente quiere o si le apetece o si le gusta, y entonces en ese
sentido creo gque eso siempre queda un poco cojo, pero es verdad que es una tematica

o«

que se nota enormemente cuando dices: “por aqui no paso”, “a mi no me toques” “ a

mi déjame” (asesor).

“Si se llega a implementar en el curriculo, pero no en el grado satisfactorio que
se quisiera, es decir, creo que la gente no es consciente del partido que se le puede
sacar porque muchas veces es el simple hecho de usar la PDI como un simple sustituto
de la pizarra tradicional. Pero no le sacamos todo el partido que le podemos sacar a
una PDI , simplemente le afiadimos el digital y punto. Entonces claro, estas usando la
Pizarra Digital como si fuera la pizarra tradicional, y poco partido le puedes sacar

entonces” (asesor).

“ Lo del Power Point, uso de procesadores y demas yo creo que esta ya
bastante trillado. Donde yo veo més innovacion, y que poco a poco se va incorporando
0 se esta intentado incorporar, es el blog de aula. Como eje troncal en lo que es mi
docencia a mi grupo de alumnos/as esa es la parte, yo creo, pues mas interesante y que
poco a poco los docentes que quieren meterse en este mundillo van cogiendo y van

dejando un poquito de lado al libro de texto como unico referente en la educacion’

(asesor)

Los docentes realizan actividades implementadas por otros comparieros (por lo
gue entienden estos recursos como herramientas muy Utiles en el desarrollo cooperativo
y colaborativo). Y esta colaboracion ocurre no solo entre el profesorado, sino también
entre los alumnos/as. Tal y como sefialamos con anterioridad ven el la pagina web o el
uso de los blog docentes como el nexo de union para desarrollar todas estas
metodologias y actividades. Todo esto les permite ir mucho mas rapido y ser mas
eficaces. Aungue en muchas ocasiones esto se ve mas relacionado con el hecho de venir

impuesto por la Consejeria 0 no sentirte aislado del resto de compafieros.

“Puede ser que es por que la usa todo el mundo o lo dice la Consejeria, pero la
manera para que esto funcione bien es que el docente se de cuenta del potencial que
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tiene y cuando te das cuenta del potencial que tiene ( que ahorra mucho tiempo, de las
posibilidades que ofrece, ...), entonces es cuando €/ dice “esto tengo que aprenderlo o
incorporarlo a mi practica diaria”, pero hasta que no ve eso...Entonces lo que lo usan
ahora es porque le ven potencial y porque también, por sus maneras de ser o de
afrontar la docencia, no les supone un freno...Mi forma de verlo esto tendria que ser
una competencia que tendriamos que tener sobradamente superada el docente.
Entonces claro, ¢cémo llegar a eso?, pues es complicado, 0 sea que no tengo qué

decir” (asesor).

“Yo creo que es basico, a nivel docente y a nivel de asesoria. Yo creo el trabajo
colaborativo es fundamental. En un centro el ordenador fomenta el trabajo
cooperativo, pues es una herramienta que en mi opinion te permite desarrollar eso o
fomentar la conexién claro. Por el intercambio de informacion y de experiencias que te
he hablado antes. Y con respecto al alumnado igual, el ordenador como una
herramienta mas. El trabajo colaborativo se puede ver trabajando en una mesa
haciendo la tarea correspondiente, o se puede hacer por ejemplo trabajando con un
documento de Google doc donde cada uno aporta una parte a una presentacion y
donde el trabajo puede ser un trabajo realizado por varias personas al mismo tiempo.
Entonces pienso que es una herramienta para el trabajo colaborativo, no la Ginica como

es 16gico” (asesor).

“Yo voy mucho mds rapido ahora, cree un blog y busco cualquier cosa y en

seguida llego a la informacion” (docente 4)

“Al tenerlos ya localizados ya es mucho mads rdpido” (docente 6).

“Esto cuando se inventd era para ahorrarnos mas tiempo, no para ponernos
mas trabas. Yo creo que es una herramienta que una vez que planificamos y
organizamos nuestros trabajo nos ahorra tiempo...Cuando ta controlas esa
herramienta esas tareas que son muy repetitivas de (realizar tareas, corregir tareas,
evaluar...) todo eso se va a hacer mucho mas rapido, porque ya tienes la ayuda de una
herramienta que te va a ayudar a hacer eso. Entonces en un principio si puede ser que

el tiempo que t0 dediques a preparar eso si sea mas grande, pero a lo largo de las
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distintas tareas que tu tienes que hacer tu al final ganas tiempo con lo que entonces yo

creo que si te ahorra tiempo, no te va a hacer dedicar més tiempo ” (asesor).

Esta incorporacion ayuda a mejorar o conseguir mejor los objetivos que yo me
propongo en la clase, fomentando la autonomia y el desarrollo de sus habilidades
basicas. Aunque el efecto motivador va disminuyendo a causa de que todo el mundo

posee ya este recurso en sus casas 0 todo el mundo tiene acceso a él.

“Ahora lo vivencia mas evidentemente como elemento motivante ya ha
desaparecido: el uso de internet. Pero se va poco a poco quedando un poso de
formacion con el que vas obligando a los nifios a abrir internet a ser autbnomo y
elaborar su propio aprendizaje. ¢Ver si ha mejorado el rendimiento?, para el que las
utiliza adecuadamente mejora, pero es poco tiempo el que llevamos para ver las
mejoras. Yo creo que nuestro alumno, cuando llega a tercero de la ESO, con estos
aprendizajes llegan a arriba y los saben utilizar. Ahora te mueves mas con el
pensamiento y prefieres hacer 3 cuentas a lapiz y papel y que utilicen mas su estructura

mental para darse cuenta de donde fallan y no hacer tantas” (docente 3).

“Si alcanzan mejor rendimiento, pero los resultado.... En este caso estan las
habilidades, porgue el factor sorpresa se pierde porque estos equipos tecnoldgicos lo
tienen muy por encima si que tienen tendencia a mejorar sus habilidades; y también a
que nosotros indiquemos que hay un uso diferente al que ellos le estdn dando a al tablet
0 el mobil. Mejorar los resultados..., eso si que se puede hacer la clase tradicional
mucho menos monotona. Pero so6lo si las usamos bien nosotros, porque si no hacemos
algo flexible y orientado de la clase... la clase sigue siendo la misma. Por eso la

formacion al profesorado debe de ser la mejor” (docente 6)

“Si es un arma mas que le ayuda a conseguir los objetivos, 0 mas rapido o
mejor, yo creo que tienen un potencial muy grande y muy bueno para cualquier cosa o
independiente de la materia que impartas entonces yo creo que si. Haciendo un buen
uso pues claro que puede ayudar. Si no ayuda entonces es una tonteria. Intentar
incorporar las TIC en el aula para tirarte piedras a ti mismo encima no tiene ningln

sentido. Lo que si tiene sentido es que esto me ayude en lo que sea, porque me ayude
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para que mejore la calidad de la ensefianza que le doy a mis alumnos. Si no...; para

que lo hacemos?” (asesor).

Finalmente se pregunté al profesorado en qué medida el Equipo Directivo
fomentaba esta incorporacién en el aula, y sobre cuél deberia de ser el tratamiento o la
forma de trabajar principal y qué deberian de tener las TIC a la hora de incorporarlas al
curriculum. En este sentido la mayoria del grupo coincidié que debian de trabajarse de
manera transversal en todas las areas, y en lo que respecta al papel de la direccion en
este implementacion consideraron que en la mayoria de los casos los Equipos

Directivos dejan obrar con libertad a la hora de trabajarlas.

“...estuvimos viendo un parto, el ciclo del agua...Tienes miles de videos del corazon,
porque por mucho que le expliques que es un musculo como el pufio estan viéndolo
latir, y gracias a eso es incuestionable su poder. Volver atras eso es muy dificil. ¢Que
mejoren los resultados? No lo se”, [0 que esta claro es que internet te ofrece una serie
de posibilidades que seria de idiotas no utilizarlas de forma transversal; puntual o

cuando cada uno lo estime conveniente en clase. Unos mas y otros menos” (docente 2).

“Transversalmente en todas las areas aqui en este dentro se usan mucho las
TIC, yo creo, en todas las aéreas. Aunque podria ver un horario sobre las propias TIC
en informatica...y es que como lo utilizan en casa si no las usaramos seria ir en contra
del mundo. Ya vienen 3 6 4 sin ordenador porque se le ha roto y demas y eso hace que
si los nifios vienen sin material pues se rompe la clase. Mandas trabajo pierdes el

tiempo y todo eso es por no tener material” (docente 3).

“Deberian de usarse desde mas pequefios incluso, y seria mejor porque donde
uses una pizarra te sacas de muchas cosas y seria muy bueno. Claro tiene que existir

una iniciacion antes del tercer ciclo”(docente 7).

“...se podrina barajar las dos cosas al mismo tiempo; como una materia
transversal donde las TIC se estan usando (ya sea en matematicas, en lengua,
conocimiento del medio, ...) dependiendo del nivel o conocimientos que tiene o tuviera

el alumno o como algo més especifico 0 mas concreto que se diera de temética TIC.
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Porque por ejemplo a determinados alumnos que a lo mejor le guste, pues que tengan
la posibilidad de aprender a hacer o tener determinada una programacion de lenguaje
adaptada a determinadas edades (que eso ya es muy especifico dentro de TIC); pero sin
perder de vista a la vez que las TIC las puedes usar desde en cosas de geografia hasta
en cosas de matemadticas, etc.... O sea que jugaria con las dos, a nivel transversal y a

nivel especifico, y compaginaria ambas opciones de introduccion” (asesor).

“...al Jefe de Estudio les gusta y las trabaja. El acierto es tener un Coordinador
TIC que les guste y sea totalmente autodidacta y que ademas nos ayuda. Pero yo creo
que aqui no ha habido grandes traumas para su utilizacion, seguramente porque la
imposicién de las cosas conlleva las malas practicas. Yo, segun esta direccion, lo que
intento es que la gente se encuentre bien y trabaje a gusto; y creo que se esta
trabajando medianamente bien o para lo que hay por ahi mucho. Yo sé que comparieros
que se van me lo dicen. Ademas sin imposicion, ni nadie a dicho yo no las utilizo y cada
uno ha aportado” “La gente esta en general concienciada de que hay que utilizarlas y
los que tenemos mas edad estamos avidos de utilizarlas, porque el que sabe es el que
ensefia. Pero aqui no hemos tenido problemas en ningln sentido o casos de que no se
hayan introducido poco a poco y no haya ninguna actividad del Centro que se haya
puesto en comun... Ahora todas las clases que hemos hecho tienen actividades con las
TIC... y merece la pena las tablas de evaluacion. Muchas veces a los centros no se les
deja que den sus opiniones 0 aporten sus ideas sobre ciertas cosas, y creo que desde
aqui es desde donde se conocen las cosas y desde donde se hacen los proyectos. Podria
ir mejor, pero esta muy bien esta zona” (docente 3).

“...ademés que cuando todo el mundo trabaja el hecho de quedarte fuera de ese
trabajo colectivo, ya que hay un proyecto en comun, obliga a que tienes que ir poco a
poco introduciéndote. Yo he estado en muchos colegios y nunca me lo han impuesto,

porque yo las trabajo directamente...” (docente 6)

“...ahora mismo no hay nada obligatorio. Si es verdad que en la normativa esta
como una linea importante y algo prioritario. O como algo que hay que potenciar
como la formacion del profesorado, que también. Pero siempre todo es voluntario
entonces; y los directores, como lideres pedagogico, tienen una mayor concienciacion

puesto que en cierta manera ellos también lo quieren incorporar...” (aSesor).
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IMPACTO Y REPERCUSION DE LAS TIC EN EL ALUMNADO DE TERCER CICLO
DE PRIMARIA

El profesorado que participd en el grupo de discusion coincidié con que el
alumnado que abandona la Primaria debe de tener un conocimiento amplio en el manejo
de herramientas ofimaticas; en la realizacion de presentaciones y, sobretodo, en saber
manejar bien internet (buscar, seleccionar y discriminar la informacion...). En este
sentido establecen que al no trabajarse adecuadamente las TIC, por la ausencia de

recursos, el alumnado no tiene el dominio ideal que deberia tener sobre estos materiales.

“Yo estoy en sexto y yo ya se lo he dicho a ellos, que manejen el correo
electronico, me manden trabajillos, y demdas. Quiero presentaciones y algln
programilla como excell Word, excell y demés. Todo lo que son herramientas
ofimdticas.... Algunas tablas de excell ya las estamos haciendo, y las presentaciones

poco a poco y el correo pues lo vamos haciendo también...” (docente 2)

“...todo cambia mucho y, ademas, todo cambia muy rapido. Pero vamos, que yo
creo gue un minimo uso de lo que son las herramientas ofiméticas, algo que dominan a
mi juicio de manera sobrada es la interaccion con redes sociales y demads.... Lo que si
que habria que hacer hincapié es en un uso adecuado de esas herramientas, es decir, yo
creo que un chico de esa edad debe conocer aspectos de seguridad de buen uso, y de
todo eso que quizas queda un poco cojo. Y luego lo basico también de comunicacién
(navegacion por internet, correo electrénico...) Eso es lo bdsico.... Pero si que €S

verdad que ellos suelen ir solos y aprenden rdapido”. (asesor)

“Han mejorado porque si trabajamos todos las Nuevas Tecnologias desde los 3
a los 13 afios, y el alumno sabe qué hacer y qué no; a que plataforma ir. Suben sus
lectura a Moodle, y organizan sus diario en la agenda digital... Pero tal y como vamos
no, porque no hacen actividades y después vuelven al libro, y entonces estan en la
dicotomia... Esté claro que los nifios tienen que escribir y saber restar y memorizar,

pero ¢dbénde nos quedamos a mitad o avanzamos?...” (docente 6)
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Cabe mencionar la opinion del grupo de expertos sobre el impacto y la
repercusion que estas metodologias tienen sobre el profesorado y el alumnado. En
general se piensa que si estan influyendo (en cierto grado) en las formas de aprender del
alumno/ o en su motivacion, siempre y cuando no nos limitemos sélo a la adquisicién
de contenidos sino mas bien al desarrollo de competencias y habilidades digitales en el
alumnado; pero que estas no son determinantes para alcanzar este desarrollo. En lo que
respecta al profesorado se reconoce que se esta trabajando mucho en esta linea pero que
aun no se ha alcanzado el nivel ni el grado de inclusion e integracion optimo, ni se estan

trabajando desarrollando toda su potencialidad.

“Yo creo que no es que mejoren 0 no mejoren los resultados, sino que es algo en
lo que ellos, por vivir en los tiempos que les ha tocado vivir, ya es algo innato en ellos,
y va adherido a su estilo de vida; y que tenemos nosotros que incorporarlos a sus fases
de aprendizaje y ayudarles a que, sobretodo, lo usen de una manera adecuada. No es
que mejoren entonces, es que es una herramienta que ya va con ellos; por lo que
entonces lo que si es es que les va acompafiar y por tanto nosotros tenemos que tener
la soltura suficiente y el suficiente manejo para ensefiarles a hacer un buen uso de.
Porque usarlo lo van a usar, ¢vale?, entonces nuestra tarea es simplemente que hagan

un buen uso” (asesor).

“...no mejora. Y0, cOmo soy mas mayor, recuerdo cuando un video era un
elemento motivador porque en su casa no habia video. TU le ponias algo y eso era
increible porque pocos lo tenian. Hoy la inmensa mayoria tiene un ordenador mejor del
gue tenemos aqui, y entonces la motivacion para ellos es lo normal. Si hacer las tablas,
quizas en media hora con este método te hacen 200 y a mano 3, se supone que
practican mds... pero poco mds. Y que ven cosas a las que accedes mucho mas rapido y

lo ves enseguida. Antes 1o méas era el video o la foto del libro” (docente 2).

“No tiene porqué, aunque lo normal es que si. Si una persona accede a la
informacidn que otra persona no puede acceder, estando en contacto con gente que de
otra manera no se puede mantener en contacto, eso siempre te va ayudar a adquirir

mejor al informacion, que en el fondo es lo que se pretende” (asesor).
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“...es muy diferente entrar a clase de Inglés y estar escuchan a la maestra de
Inglés; y a la de Musica y escuchar un maestro que toca un instrumento o que canta...
Y es muy diferente entrar a una clase y el que trabaja las TIC es un hombre formado en
las TIC a entrar en una clase y el que las utiliza porque le da mas resultado le ofrece
ciertas posibilidades o le da miedo a utilizarlas. Entonces si la administracién quiere
rendimiento tienen que profesionalizarlos y ayudarnos mucho a los maestros para ser

especialistas” (docente 3).

“Sobre el dominio en TIC del profesorado en general, si me preguntas en
general, te diria que justito. Luego tienes gente o casos buenisimos de gente chapo,
pero en general justo. Donde se tendria que mejorar el escoyo mas gordo es en quitar
ese miedo que hay, por que normalmente la gente no se mete en algo por miedo. Porque
en cuanto diga “voy a usar esto” o lo mejor ya dicen “dejo las puertas abierta y ven lo
que sé o lo que no sé”. Entonces la mejor manera de que no se sepa lo que no sé es “no
me meto por aqui’’; “a esto le pongo la cruz”; “esto yo no lo voy a usar” y yo sigo con

mi método tradicional. Yo creo que sobre todo es ese miedo a afrontarlo” (asesor).

“...a ver, hay que ver el ordenador como una herramienta méas. El trabajo
colaborativo se puede ver trabajando en una mesa; haciendo la tarea correspondiente
0 se puede hacer, por ejemplo, trabajando con un documento de Google doc donde
cada uno aporta una parte a una presentacion y donde el trabajo puede ser un trabajo
realizado por varias personas al mismo tiempo. Entonces pienso que es una
herramienta para el trabajo colaborativo, no la Unica como es logico. Aunque la
verdad es que no es lo ideal juntar a varios nifios con un ordenador, para que asi no se

produzcan interrupciones o conductas no deseadas” (asesor).

Finalmente un aspecto a destacar dentro de este bloque era determinar en qué
medida esta metodologia estd influyendo en las familias. En este sentido se hacen
esfuerzos para que las familias intervengan en la vida del centro mediante el uso de
estos recursos, (ya que facilitan de sobremanera esta interaccion), pero al final no

terminan de conectar este tipo de metodologias con las familias en general.

“...tenemos recursos en la pagina web para que la familia intervenga en la vida del

Centro e incluso participe el problema, y es que eso ya es una iniciativa de la familia.
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Evidentemente todo el proyecto de centro estd ahi, (todo), o cualquier aspecto que
quieren consultar del Centro estd ahi, desde horarios hasta todo,...” “evidentemente la
comunidad tienen a su disposicién todo esto y es un arma estupenda y hay un almacén
de recursos grandisimo. Creo que se esta usando bien, pero creo que no todas las
posibilidades que podrian”... “La familia que tienen interés en que se use la
herramienta ésta pues normalmente la utiliza y les viene bien, pero es que el tema del
interés de las familias por la escuela es un tema tan duro que ... poco a poco, .. vamos
yo lo sé porque las familias se desligan un poquitin el colegio, se retiran o se van
retirando yo no se porqué motivo, y este es un arma que es muy buena.... Pero no
hemos conseguido que sea este recurso algo que atraiga o conecte, porque no es un

instrumento que haga que los atraiga y conecten” (docente 3).

“Si, aunque a lo mejor no se les saca todo el partido puesto que existen
herramientas como Pasen donde tu principal objetivo es que haya interaccion entre la
familia y el centro; tutoria; profesorado; familia y demas. Lo que no sé es hasta qué
punto se esta usando para sacar todo ese partido, pero si que ayuda a acercar a las
familias. El simple hecho de tener la pagina web del centro donde a lo mejor el padre
puede decir: a ver la informacion sobre tal cosa que hay en el Centro relativo a mi hijo
0 decir a ver los datos de mi tutor que quiero mandarle un correo electronico o
mandarle algo... TU puedes poner eso, pero por otro lado estd que los padres quieran

usar eso 0 sepan usar eso. Y eso ya es otro tema” (asesor).

FORMACION DEL PROFESORADO EN TIC Y PAPEL DESEMPENADO POR EL
CEP

En lo que respecta al ultimo bloque que se abordo en el grupo de discusion, era
el que hacia referencia a la formacion del profesorado. En este sentido se le pregunto al
profesorado sobre donde aprendieron ellos fundamentalmente a usar estos recursos Yy si
habian realizado en los Gltimos tres afios algun curso de tematica TIC. No sélo habian
hecho cursos, sino que demandaban un mayor namero de ellos sobre todo por parte del
CEP, ya que consideraban que la oferta formativa de los mismos es escasa. Por otro
lado establecen que la mayor parte de su formacion se debe a un uso autodidacta de los
mismos, aunque reconocen que les llega puntualmente informacion de los cursos que

realiza el CEP.
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“...salvo los cursos que hemos hecho, a través de Cnice la mayoria porque la
junta de Andalucia hasta con eso tenemos problemas para matricularnos, han sido
cursos que hemos hecho de forma particular totalmente y bueno, hemos aprendido a
manejar algunas herramientas y programas a traves de esos cursos, pero poco mas. Lo
demés ha sido autodidacta; pues aprendimos a hacer la pagina web nosotros; a hacer

la Moodle nosotros; a manejar Jummla nosotros... Y asi.” (docente 1)

«...sf; hemos llegado a hacer 2 incluso 3 por curso, en estos Gltimos afios. Este
estamos algo mas flojos porque nos estamos centrando en otras historias, pero en los

ultimos 3 o 4 afios hemos hecho una media de 3 6 4” (docente 2)

“...no llega informacién, pero nosotros sabemos que existen y también sabemos
cuando empiezan los plazos de apertura de los cursos en CNICE y la junta de
Andalucia, y miramos a ver los que hay. Y de los que organiza el CEP si que nos llega
informacion,...”, “pero el CEP organiza poco”. (docente 2)

“Digamos que los casos de éxito son los de gente que le atrae o tienen una
habilidad especial y entonces ahi entra mucho en juego, lo que es en la parte
autodidacta. Lo que es la oferta formativa del CEP practicamente se cubren todas las
facetas, porque cursos de iniciacion a las TIC se han hecho muchisimos, y de TIC
avanzados...; 0 sea que practicamente en los CEP te los puedes encontrar por donde
quieras, ya sea una ensefianza formal o cada uno por su cuenta. Lo que es la oferta
formativa de curso como modalidad propiamente dicha quizas haya bajado. Como
oferta formativa... ¢por qué? Pues porque actualmente la linea que se quiere marcar es
trabajar en otras modalidades formativas de lo que se conoce como autoformacion,
como son las Formaciones en Centros o los Grupos de Trabajo, que es lo que se esta
potenciando un poquito mas. No se descartan modalidades formativas en la linea de
cursos presenciales; teleformacion; encuentros, jornadas...pero si que Se esta
intentando potenciar el resto de modalidades mas adaptadas a la situacion de cada
centro o a las necesidades de cada docente. La gente en general que se apunta a estos
cursos mas o menos ni ha aumentado ni ha disminuido, mas o menos se mantiene ”

(asesor).
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“...la experiencia de estar en un centro tanto tiempo y haber visto a tanto
maestros pasar...Y0 tengo claro que el buen maestro es el formado en todo. Yo hasta
que no he visto a los nuevos maestros de musica, pues se pensaba que la musica era
para el ultimo maestro que llegaba y se dedicaba a cantar 4 canciones y el de plastica
igual,... ES muy diferente entrar a una clase y el que trabaja las TIC es un hombre
formado en las TIC a entrar en una clase y el que las utiliza lo hace porque les da mas
resultado y les ofrecen ciertas posibilidades o, por el contrario, les da miedo utilizarlas.
Si la administracién quiere un rendimiento, tienen que profesionalizarlos y ayudarnos

mucho a los maestros para ser especialistas ”’(docente 3)

Después se abordd la idoneidad de los cursos que desarrolla el CEP para la
formacion del profesorado. En este sentido se muestran reticentes a realizar cursos en
los CEP de referencia que suelen estar alejados de su localidad de origen. Por otro lado
ven esta oferta exigua y no adaptada al nivel real del profesorado. Destacan que se
deberia de plantear esta formacién como un proceso méas continuo en el tiempo, y no

forzar a su realizacion al profesorado que no desee formarse en este &mbito.

“...uno de los primeros sitios en los que se empezaron a montar las pizarras
digitales a nivel de experimento fue en el colegio donde yo estaba en ese momento, y
ese fue el Unico afio, seria por que era la novedad, en el que los cursos de formacién
fueron exhaustivos y para mi reales. Yo aprendi realmente en ese pueblo y en ese curso.
Después he estado en otros curso que he realizado en el CEP, y no es que me parezcan
ridiculos (porque cada uno me parece que tiene su nivel y ya esta) pero no sé, td
tendrias que preguntar y saber qué nivel tiene cada uno y como quiere formarse cada
uno 0 qué conseguir con la pizarra; porque si es conectarla, encenderla y
apagarla....yo no tengo por que ir a ese curso. Quiero decir que no me pueden obligar
a ir a ese curso, pues esa pizarra es una ventana al mundo que ofrece cantidad de
posibilidades que los que estamos aqui, casi con total seguridad, no alcanzamos a
lograr darle a nuestros alumnos pero porque tampoco hay un curso de formacion
exhaustivo y bueno como el que yo tuve en su momento en un principio, cuando
empezaron a implantarse las pizarras. Porque era gente preparada en informética que
habian desarrollado el sistema y venian y te daban clases ellos mismos durante el
curso. Esto se ha perdido, pero vamos, que es el equipamiento y el mantenimiento en la

formacion, en este caso de los propios maestros. Ahora lo Unico que hacemos es que,
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los que somos algo mas inquietos, hemos aprendido nosotros mismos por el método de
ensayo-error. Pero claro, con la desventaja de que si te equivocas lo mismo te cargas
un equipo de 4.000 o 5.000 euros. Entonces, si se pretende hacer una formacion debe
de ser ésta en calidad y no en cantidad, porque de la cantidad sacas que la gente dice
“para que vengo”, porque harto estoy, y todos lo podran decir, que venimos de cursos
pensando “;para que?”...,; puesto que en ellos no nos dicen nada que ya no sepamos.
Porque la pantalla, o el uso de las herramientas, eso esta siempre ahi, porque eso se
saca investigando y viendo. Ahora bien, ver las diferentes posibilidades y cémo se
introducen en las siguientes asignaturas, si doy lengua o no, pues es verle esa utilidad o
ese juego. Porque yo he visto videos en Youtube donde hay maestros que juegan con
esa capacidad de estoy dando lengua y de pronto Matematicas, con una facilidad
impresionante y a mi me encantaria; pero tengo que tener tiempo para yo jugar otra

vez, por que yo ya accedo a lo que me ensefiaron y poco mas” (docente 6).

“...es que el planteamiento de la formacion... Yo estuve impartiendo esos
cursos... Me eligieron, como sabian que estabamos trabajando el tema este de las TIC
y que teniamos nuestra pagina... Y el planteamiento fue erréneo, porque a una persona
yo estuve dandole los cursos aqui en Guadix y entonces el planteamiento fue
equivocado; porque gente con 55 ¢ 60 afios, que no tiene interés, forzarla a que vayan
a un curso no tiene sentido. Yo creo que habria que haber optimizado los recursos y
luego otra cosa, que es que el curso se enfoco de una manera pero eso ya no se volvio a
tocar. Luego ha sido voluntario, o0 a través de internet, pero es que estd mal enfocado
porque si esto tienes interés de verdad en hacerlo...lo haces. El problema es que no veo
un proyecto solido ni un proyecto bien fundamentado... Si tQ lo que quieres es imponer
o ir hacia las Nuevas Tecnologias en la escuela, que seria el objetivo final, tendrias que
empezar por abajo, y por abajo es por la universidad. Yo no sé qué modificaciones se
han hecho en el curriculo y dénde estan las asignaturas fuertes de informatica o
metodologia de la informatica aplicadas a la educacion o alguna asignaturas de este

o«

tipo...” Y luego formar a personas que no tienen interés, pues no tiene sentido, esta
mal orientado, te gastas el dinero para nada porque esas personas salian de alli y
luego, cuando llegaban a su casa, hacian lo que les daba la gana porque el
calentamiento de cabeza para ellos era mucho. Y salian diciendo que no lo iban hacer y
que de hecho no lo han hecho. De hecho al final el tiempo nos ha dado la razon”

(docente 1).

421



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

“.a mi me consta que una de las asignaturas troncales de Magisterio es las
Nuevas Tecnologias aplicadas a la educacion; que luego haya optativas como en el
caso de Cordoba que yo estaba haciendo psicopedagogia y justo ese afio pusieron una
optativa que era “la pizarra digital como elemento pedagdgico ’pues me parece genial;
y la verdad es que si que en determinadas facultades se estan haciendo asignaturas en
este ambito..., 0 a 1o mejor es lo de siempre: que hay unas asignaturas que te sirven de

mucho y luego hay otras que no te aportan tanto” (docente 4).

“Ellos hacen un sondeo de cuales son los interés de los maestros y, en funcion
de esto, supongo que actuaran ellos. Si es verdad que lo hacen, lo que pasa es que yo
no sé si responden a lo que se demanda. Supongo que si que responden, no lo sé....
Nosotros es que tenemos un problema con respecto a este CEP y es que el Centro,
estamos al lado de Granada y nos obligan a ir a Guadix, estd muy lejos y tienes que
tirarte una hora de viaje y hacer el curso, y eso nos remata. Entonces hemos optado por
realizar los cursos através de internet que es lo que nos resulta mas comodo y tal...
Porque ir a Guadix es un problema, asi que hemos hecho los cursos que
considerdbamos mas Utiles o de mas interés por ejemplo el de manejo de joomla, que
para ese si que nos fuimos a Guadix puesto que lo di6 un asesor y de los buenos.
Nosotros tenemos buenas relaciones con el CEP de Guadix, pero bueno, que ir a

Guadix y hacerlo es para nosotros complicado” (docente 1).

“...de todas maneras el CEP tiene una competencia que es muy dificil de
superar, y es que a mi ya las horas me hacen poca falta, y entonces que me justifiquen
unas horas me da igual. Entonces esta google, que através de tutoriales yo mas o menos

consigo enterarme de cualquier cosa... y no tengo que ir a Guadix.” (docente 2)

En lo que respecta a la idoneidad de los cursos y de si estos contribuyen a
desarrollar las TIC en la préactica diaria o si se adecuan a las necesidades reales del
profesorado, tal y como hemos apuntado con anterioridad, el CEP sefiala que todos
estos cursos se realizan en funcion de la demanda expresada por el profesorado en las
memorias finales de cada Centro, y que es bajo esta orientacion sobre la cual se realiza

la oferta formativa.

422



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

“Los cursos mas demandados son los referentes a web 2.0, a blog de aula. Eso
quizas sea lo que mas éxito tiene en general. Ultimamente también hay un poquito de
interés en las cosas de red, pero no tanto, sobre todo los blog. Quizas unas de las

principales herramientas y mas cercanas al profesorado sea el blog” (asesor)

“...normalmente se intenta hacer una oferta en base a la deteccion de
necesidades que se hace al final de curso o a principio de curso. Depende...pero
normalmente si. Pero lo que pasa también es que también hay muchos factores detras,
depende de factores economicos, la cantidad de recursos que haya... Depende de

muchas cosas... ”(asesor)

“...si no estan contentos con la oferta formativa del CEP no tendrian motivos
para no estarlo porque no demandan el tipo de formacién que quieren. Si no esta
contento no estd demandando lo que €l quiere, porque lo que se oferta normalmente se
realiza en base a ese analisis de la deteccion de necesidades que, como te digo, se hace
antes se hace de esa demanda formativa. Yo siempre lo digo igual, el que no llora no
mama, pues aqui igual, es decir si tu dices “es que me gustaria formacién en esto”...
pues pidelo y se intenta organizar por lo menos. O sea, si es eso en lo que tu quieres
formarte buscamos qué estrategias o qué tipo de estrategia es la mas adecuada para
recibir esa formacion. Lo comodo es abrir la pagina del CEP y decir “no hay ninguna
actividad formativa que me interese”...y entonces cuando hay gente que demanda en
Educacién Fisica o musica, porque como me comentas no se hacen cursos en ese

sentido, pues que lo demanden”. (asesor)

Se debatio sobre los puntos fuertes y débiles de los cursos ofertados por los CEP.
Se destaco la preparacion y la profesionalidad de los docentes encargados de los cursos
y su utilidad a la hora de obtener puntos para el concurso. El problema es que al poseer
todos los puntos necesarios en el apartado de formacion en el concurso de traslados, la
formacion queda supeditada al interés del profesorado sobre este tema. Se demanda una
mayor oferta formativa a nivel online y mayor flexibilidad a la hora de realizarlos. El
CEP, por su parte, expone la importancia del trabajo diario después del curso, es decir,

que exista continuidad y no se abandonen los contenidos trabajados.
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“...si tu vienes y haces un curso de iniciacion porque te quieres iniciar en
Guadalinex; porque no has usado nunca Linux; pero vienes a hacer el curso y te vas y
no lo vuelves a tocar... entonces poco partido le puedes sacar a eso. Por esto hay una
responsabilidad grande del docente en decir, “a ver, yo voy a formarme en esto pero no
solo por que quiera hacer un curso y ya esta, o porque quiero puntos para el concurso
de traslados, sino porque es que quiero cambiar mi manera de dar la clase y quiero
investigar un poquillo en esto de las TIC”. Si luego td no te preocupas de practicar un
poquito; de profundizar; de ver... pues eso es, no vale para nada. (Te pongo el mismo
ejemplo de antes) el que se saca el carnet de conducir y luego no coge el coche; pues
ya me diras. O sea, que la responsabilidad no va tanto en el curso, sino en el docente
que después se forma... Pero eso también tiene que ser una practica constante en la
vida del docente si queremos estar actualizados. Y yo creo que eso falla. Yo te puedo
contar la simple anécdota de que algunos docentes han hecho el mismo curso en
distintas ediciones o en distintos afos, y eso no tiene mucho sentido, ¢no? Un curso de
iniciacion lo haces o lo mejor una vez y tal, pero luego tienes todo un afio para seguir
profundizando y tal. Pero... ¢que tengas que repetir el curso y parece que estas
partiendo otra vez de cero? Ahi falla algo, ¢no? Y a lo mejor es eso, hiciste el curso y
luego no has vuelto a coger el ordenador, por eso entonces dificilmente se puede
asentar eso que has aprendido ” (asesor).

“...lo que hicieron el afio pasado la gente del colegio donde estuve fue que
como es que estaba lejos el CEP y la gente estaba interesada, la gente hizo un grupo de
trabajo y el afio pasado crearon un blog y lo aprobaron desde el CEP. Un responsable,
un coordinador que estaba un poco mas en contacto con el CEP, pues era el que estaba
asesorando; y a mi me sirvid. Hicimos un curso cada especialidad cada curso y cada
ciclo, y si la oferta no interesa o si era lejana pues se puede optar por esta opcion. De
hecho este afio estamos haciendo uno que no tiene nada que ver con las nuevas

tecnologias,... ” (docente 4).

“...st, ha sido muy util la ayuda del CEP para la pagina web. El uso de joomla
para crear una pagina web nos ha permitido después realizar todo el trabajo que se ha

G«

hecho en el centro, y fue muy interesante...” “...antiguamente tenias que descargarlo y

configurarlo de forma manual y aquello era una cosa que si no nos echan una mano
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hubiera sido imposible. Todo para tener un soporte medianamente serio y

profesional...” (docente 1)

“...pero para mi el CEP estd anticuado, porque... jde qué Sirve que nosotros
tenemos que ir para alla, para dar un curso sobre una pagina web o darlo online,
cuando vosotros podeis darlo asi, tipo UNED? Dadme el temario; colocad unos
tutoriales; y si yo tengo problemas en mi casa yo te llamo una hora, como tutoria...
Son gente que domina pero pienso que la pedagogia falla, porque no puedes esperar
que un grupo de personas gque se sientan en una clase en la que tu estas dando esa
clase tengan una disposicion Unica para esa clase. Entonces si a mi me flexibilizas que
con mi horario personal y con mi horario personal desde casa, a través de internet,
nos podamos comunicar y yo los fallos que vea sobre cualquier curso te los pueda
consultar online...”; “...entonces mandarnos a Guadix o Granada, para sentarnos...
por que el tiempo en trayecto es una desventaja; y porque esas 2 horas de carretera voy
a estar trabajando directamente sobre el programa y viendo in situ en qué fallo, y en

queé puedes ayudar” (docente 6).

“...porque hay de todo. Hay cursos que por fallo nuestro, o a lo mejor la
planificacion no es buena, y otros donde dices “pues mira tii qué bien que ha salido”.
Los cursos, si nos centramos en los de éxito, lo que les gusta es que ellos vean que a eso
se le puede sacar partido, es decir, que encuentran ese potencial que tienen las TIC.
Cuando el curso o lo mejor no ha salido bien es porque quizas el planteamiento no ha
sido bueno, o demasiado técnico o no ha enganchado bien lo que es el ponente con lo
que es la audiencia o los asistentes. En fin, pueden ser multitud de factores los que
pueden influir a este respecto ¢pues entonces al final que pasa? pues que eso hace que
se desanimen: “buff ya tiene peros esto pues...uno mads”, pero en general en los casos
de éxisto este se basa en encontrar ese potencial que pueden tener; y eso es lo que mas
le anima, porque ven una serie de recursos y una serie de cosas que a su alumnado les

va a encantar...” (asesor)
En este sentido, y como conclusion, la propuesta que desde el profesorado se

hace para mejorar la formacion es que ésta se realice in situ con el profesorado

interesado (un compafiero) y en el mismo centro; facilitando asi el seguimiento y la
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continuidad. Y que se apueste mas por la formacién online dotandola de los recursos

necesarios a los centros.

“Lo mas practico que he visto en formacion es tener un coordinador TIC que se
siente contigo y con 3 compafieros y te diga, “dale aqui y alli”, y el resto lo hacemos.
Por que yo le pido al coordinador que venga a ensefiarme, por tanto hay un interés que
va ha hacer que yo aprenda, estoy haciendo un blog y me esta diciendo que mafiana nos
vemos, eso es realmente practico. Lo de hacer un curso depende mucho de la
voluntariedad, porque yo no necesito puntos, es porque quiero aprender por
profesionalidad y tener alguien cerca. En mi época se plante6 usar internet o no; si era
bueno o no. Ahora esta claro que es una ventana al mundo y lo que no lo aproveche se
desfasa y no imparte una ensefianza de calidad. Pero la formacion para ciertas

personas debe de ser en el centro”.(docente 3)

“...cursos online hemos hecho bastantes, y los han reducido mucho pues hay
una oferta muy limitada. Hemos hecho varios al afio. La Junta de Andalucia te
permitia dos al afio, el CNICE 2 al afio, y hemos estado entonces haciendo 4
simultanedndolos, y este afio la oferta esta muy limitada. Es mas, haciamos varios el
mismo y nos preguntdbamos ¢como has hecho esto o lo otro? ayudandonos unos a

otros” (docente 2).

“A ver, yo los conozco, soy el que los coordina desde aqui desde el CEP y desde
aqui quien los coordina soy yo. Los veo como una oferta mas dentro de lo que hay, y
tienen la ventaja de que son muy comodos para realizarlos y luego la planificacion y la
coordinacion que tienen desde Sevilla creo que esté bien y es buena. La aceptacion es
muy buena, porque luego siempre se quedan listas de espera grandes de gente que
quiere hacerlos. El handicap que tienen, la dificultad o el pero es que la parte
presencial es muy atractiva o muy enriquecedora para lo que es el proceso formativo
de un docente, y en teleformacion esa parte la pierdes... Tienes la comodidad de que ti,
segun tus necesidades o segun tu situacion familiar, puedes ponerte a las 3 de la
mafana; a las 8 de la mariana o a las 6 de la tarde a realizar el curso....” “...yo
también hay potenciaria (dentro de lo que es teleformacion) una teleformacién de la
que yo digo sincrona y asincrona. Normalmente la formacion a distancia, entendemos

cursos mediante una plataforma tipo Moodle, donde se estructuran una serie de
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materiales, una serie de tareas y cada una en base a distintas conexiones cuando td
puedas vas completando el curso son realmente practicas. Pero yo también jugaria
mucho con lo que yo llamo teleformacion sincrona; es decir; que tu desde tu casa tienes
ya una serie de herramientas. Porque hoy todo el mundo tiene un ordenador en casa
con una camara web y un ancho de banda medianamente aceptable; entonces ¢por qué
no hacer algun tipo de formacion que sea asincrona en el tiempo? Es decir, hay un
determinado ponente que esta en un determinado sitio y que esta dando el curso y
donde te permita interactuar...; y tu sabes que estas conectado el ponente tambien.
Pero eso no quita en que tl tengas unas determinadas tareas que tengas que realizar
después y, sin potenciar eso y sin quitar las otras modalidad que también enriquecen”

(asesor).

“Los cursos son magnificos. Tienes tu ahi el contenido y vas a tu ritmo. Te piden
unas pruebecitas y el objetivo es aprender el manejo de un programita...Hemos
manejado programas que nos han servido a nosotros para luego manejar nuestros
propios contenidos sobre los programas en internet. En primer ciclo nos dedicamos un
afo entero a hacer programas del hot potatoes; y de ahi cantidad de actividades; de
jclic; etc. Estuvimos trabajando las presentaciones y tenemos muchas cosas hechas. Las
paginas y unidades las creamos con flash; y eso nos ha servido para, a nivel
autodidacta, meter todo el proceso de autoformacion en internet en un proyecto

comdn... ” (docente 1)
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CAPITULO 12

INTERPRETACION E INTEGRACION DE LOS RESULTADOS
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Este capitulo tiene por objetivo realizar una sintesis sobre los objetivos
planteados en la investigacion tanto generales como especificos. Para ello recopilamos
los datos de los instrumentos utilizados para obtener informacion de los maestros/as y

del alumnado.

La finalizacion de la investigacion nos orienta ahora a tratar de agrupar las ideas
o0 hallazgos encontrados para que dicha agrupacion nos permita tener una perspectiva

global de los resultados obtenidos y que se han expuesto en el apartado anterior.

El objetivo fundamental, o general, de la investigacion no era otro que
“Analizar los procesos de incorporacion y uso de las TIC en el tercer ciclo de
Educacién Primaria en la zona de los Montes Orientales de Granada desde el punto de
vista de los agentes que intervienen en los procesos de ensefianza-aprendizaje, con la

finalidad de realizar una propuesta de mejora en la formacion del profesorado”.

De este objetivo general, o especifico, se desligaron otros como:

- Situar la opinion del profesorado sobre el uso que de estos medios hace en su
practica diaria.

- Conocer cémo valoran el uso e implementacion de las TIC, en el tercer ciclo, los
diferentes agentes implicados

- Detectar si existen diferencias significativas en el uso de las TIC entre las areas
instrumentales y el resto de areas de tercer ciclo de Educacion Primaria.

- Analizar, confrontar y buscar diferencias entre las opiniones de los diferentes
agentes y los procesos que intervienen en la formacion del profesorado.

- Identificar el grado de repercusion de este tipo de metodologia en el aprendizaje

del alumnado.
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1. PERSPECTIVA DEL PROFESORADO

1.1.FORMACION Y USO DE LAS TIC POR PARTE DEL PROFESORADO

Todos los docentes que participaron en el grupo de discusion, y en las
entrevistas, tenian docencia directa con el alumnado de tercer ciclo de Educacion
Primaria; por lo tanto todos estaban trabajando con este alumnado y manejaban las TIC

en este ciclo

Los resultados que obtuvimos en los cuestionarios en este aspecto, tal y como
vimos en el punto anterior, nos indican que el Profesorado de Primaria y Profesorado
Especialista de la zona de los Montes Orientales de Granada en general posee un
dominio de las TIC en aspectos basicos como manejo de archivo; carpetas; etc..; asi
como en la creacién de documentos y a la hora de obtener informacion Internet.
También se obtenian valores muy altos en el uso del correo electrénico, cuyo uso esta

practicamente generalizado en la totalidad del profesorado.

Por lo tanto existe una mayor concienciacion por parte del profesorado en el

ambito de las TIC y en su contribucion al curriculo existente.

Segun las entrevistas realizadas las principales actividades que suelen realizarse
con estas herramientas estan orientadas al uso de paquetes de ofimaticas; del correo
electronico; a actividades relacionadas con la elaboracion de presentaciones y reforzar y
ampliar contenidos; lectoescritura; y la busqueda de informacién en internet, suelen ser

las mas comunes.

“Sobre todo el uso del Word; correo electronico; programa de presentaciones
estilo Power Point, Impress o similar; Paquete de programas de ofimatica (procesador
de texto, hoja de calculo, bases de datos); consulta de pagina web u otros recursos de
Internet como apoyo a las conversaciones con mis alumnos para identificar

conocimientos previos, concepciones erroneas, aclarar dudas,.. ” (maestro 6).
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En lo que respecta al grupo de discusion expresan que actividades como el
power point o presentaciones son consideradas como actividades ya muy conocidas,

imperando en estos momentos mas las relacionadas con el uso de los blog educativos.

“...es el blog de aula como eje troncal en lo que es mi docencia a mi grupo de
alumnos/as. Esa es la parte, yo creo mas interesante y que poco a poco va creciendo
entre los docentes que quieren meterse en este mundillo. Los docentes que van cogiendo
estas herramientas y que van dejando un poquito de lado al libro de texto como Unico

referente en la educacion” (asesor)

La obligatoriedad de incluir los datos académicos en Séneca ha acercado el uso
de las redes telematicas a la mayoria de los docentes. Estos resultados también los

observamos en las entrevistas y en el grupo de discusion

“...yo hice un curso en el CEP sobre Séneca antes de ser secretario y la verdad

que después fue coser y cantar...” (maestro 5)

En cambio si conviene destacar el alto porcentaje (casi un 30%) que ofrece el
cuestionario de los maestros /as que aun no usa o domina el programa Guadalinex que

esta instaurado en todos los centros educativos andaluces.

Estos resultados también se observan tanto en las entrevista como en el grupo de
discusion; y es en este sentido cuando intentamos abordar las ventajas que nos ofrece el
sistema operativo Guadalinex pues en su inmensa mayoria nos comentan que lo mejor
es que es gratuito y esta exento de virus; siendo muchas mas las desventajas que para el
profesorado presenta este sistema operativo que sus inconvenientes: como son la
incompatibilidad con otros sistemas; el desconocimiento en el manejo de Linux; la
ausencia de este sistema en los hogares de los maestros/as; la poca variedad de
aplicaciones para trabajar con ¢él... . Consideran, finalmente, que deben ensefiar el
manejo del resto de sistemas mas comerciales ya que seran estos los que terminaran

usando en la casa y en sus vidas porque son los que imperan en la sociedad.

Yo cada vez le veo mas ventajas. Al principio era muy pesado para mi porque
siempre estaba con el Word con el Excell, pero es que basicamente es lo mismo,

432



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

ademas con mayor seguridad porque no hay virus. Aqui nos hemos gastado un antivirus
en estos ordenadores del despacho, un antivirus anual que cuesta un dinero y se nota
cuando hay virus y no lo limpias. Pero es que en el otro no hay nada. Ningun problema.
A mi me parece un invento rentable, porque si no cuesta dinero, y ademas es igual la
hoja de calculo... y cuando lo has manejado dos o tres veces ya sabes como meterle
mano ”.(maestro 3)

En el cuestionario también nos encontramos con el desconocimiento del recurso
de las hojas de calculo por méas del 40% de los encuestados como elemento donde
poder organizar todo tipo de datos, aunque para el grupo de discusion sea una actividad

fundamental que deben de aprender los alumnos/as.

“...yo estoy en sexto y ya les he dicho que tienen que aprender a manejar el
correo electronico para que me manden trabajillos; presentaciones;...También todo lo
que son herramientas ofimaticas; algunas tablas de excell que ya estamos haciendo...”
(docente 2)

Podemos comprobar tanto en el grupo de discusion como en las entrevistas que
en el uso de estos recursos tiene una influencia més que notable la infraestructura y el
mantenimiento de los equipos. En este sentido el profesorado piensa que los recursos
con los que cuenta no son suficientes, y en su mayoria estan obsoletos y son de mala
calidad, tanto a nivel de aula como a nivel de centro. La mayoria de los equipos quedan
en desuso con el paso del tiempo, y esto unido al handicap de que ya no se reparten

ordenadores a 5° de Primaria dificulta muchisimo su utilizacion.

“... son totalmente insuficientes, y ademas entre lo poco que hay te puedo decir
que lo que no esta defectuoso es de muy baja calidad. Encima de los pocos recursos que
hay estos estan totalmente obsoletos. O estan rotos o estropeados o eran en su origen
de muy baja calidad. De hecho en todos los equipamientos TIC que se hicieron (son
muy pocos), las pantallas que se pusieron para el profesor, el ordenador de mesa y
demés, se han tenido que formatear algunos (instalar Windows) porque era totalmente
imposible trabajar con ellos. Pero vamos, pocos recursos tanto a nivel del profesorado
como del alumnado. A los alumnos, hasta el afio pasado, se les estuvieron dotando con
un ordenador portdtil...Bueno, hace dos afios mejor dicho, perdon. El afio pasado se
dieron 13 ordenadores, tocaban 5° curso a un ordenador, cado dos o tres nifios (en este
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centro en concreto), y ya este aiio no se ha dado absolutamente nada...Aqui hay un
aula de informatica con 4 6 5 ordenadores porque el centro los ha comprado por su
cuenta y entonces existe este aula. Pero ya te digo que s6lo este aula para todo el
colegio...Yo en mi caso concreto este afio me he dedicado a ir recogiendo o recopilando
ordenadores porque los habia tirados por todos los sitios..., y ademas muy obsoletos.
Son ordenadores que van muy lentos y la mayoria de cosas o programas no se le
pueden poner. No llevan alguno ni siquiera puerto de USB para que los nifios/as

pudieran meter su pendrive...”’(maestro 4)

“Yo creo que ésto responde a que ésto se ha planteado en términos de
ocurrencia, y no de un proyecto serio pensado a medio o largo plazo. Porque es
evidente que cuando pasan 4 ¢ 5 afios todo se va quedando atras y si no planteas un
sistema de mantenimiento en este tema es imposible seguir un ritmo y tener la

continuidad en el trabajo . (docente 1)

1.2.INCORPORACION, IMPACTO Y REPERCUSION DE LAS TIC EN EL
AULA

Tal y como quedd constatado en las entrevistas, y en el grupo de discusion, el
profesorado ve en la pizarra digital un poderoso instrumento de interaccion con el
alumnado y le otorga ventajas de utilizacion casi infinitas para la asimilacion de
contenidos, explicacién de actividades y apoyo en las explicaciones. Pero también cabe
destacar como inconvenientes mas significativos el logistico o de mantenimiento,

comentado anteriormente.

“Es abrir el mundo en la clase al nifio, puedes hacer que ellos visualicen lo que

tu quieras en cualquier momento es una ventana abierta al universo en general...’
(tutor 1)

“...pero a nivel técnico la luz se iba la pizarra no funcionaba la mayoria de las
veces, los punteros estaban rotos, se quedaban pilladas, se iba la conexion a internet,

...son mas problemas de infraestructura. En ese sentido regular” (maestro 7).
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Se comprobo en el cuestionario como el profesorado era capaz de seleccionar y
buscar informacion en Internet, pero casi la mitad de los maestros no realizaba
presentaciones sencillas con textos y autoformas para apoyar las explicaciones que se
hacen en clase tanto en la pizarra digital como con el retroproyector. También se
obtuvieron valores muy bajos en la realizacién de paginas Web (con editores sencillos o

con el codigo htim) pues el 70% de los maestros/as no sabe elaborar este recurso.

En este sentido en las entrevistas también encontramos estos resultados ya que
se reflejo que la existencia de paginas web en la mayoria de los casos estan en proceso
de construccién o no estan debidamente actualizadas; y por eso este recurso se cuestiona
como util para el trabajo en el aula o, por lo menos, no lo consideran tan necesario como
otros recursos. Entienden que para que este recurso sea realmente Gtil debe de estar
acompariado de una revision y actualizacién permanente que fomentara la estimulacion
y visita del alumnado, en cambio en el grupo de discusién para el centro, donde se
realiz6 el grupo de discusion, la pagina web es un recurso potente para el desarrollo de

actividades didacticas interactivas en el aula y en casa.

“Hay pagina web pero no esta actualizada, sigue estando en el aire, y no sé

exactamente cudl es el problema... ”(maestro 8).

“En mi caso la uso bastante, porque gracias a ella podemos acceder
directamente a las actividades que queremos trabajar con la ventaja de que el maestro
lo tiene clasificado por cursos” (docente 5).

El cuestionario reflej6 que solo un 64% de los encuestados se mostrd
afirmativamente a la hora de expresar que adapta los recursos informaticos a su practica
diaria; y otra variable muy significativa fué que solo un 58% usaba las redes de

comunicacion para obtener recursos ( Averroes...).

En las entrevistas, como en el grupo de discusion, observamos que el
profesorado suele incorporar estos recursos diariamente, sobre todo el tutor. En cambio
los especialistas que tienden a desplazarse de unas clases a otras suelen limitar su
utilizacion a dias u horas concretas y no siempre suelen utilizarlas; argumentando para

ello la falta de tiempo. Ven que esta incorporacion requiere de un esfuerzo e
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implicacion grande por parte del profesorado, y la ausencia de material para llevar a la

préctica todo este trabajo realizado frustra mucho la continuidad del mismo.

“Pero no hago nada referido al uso de Word; mandar correos; procesadores de
textos; conversaciones entre los alumnos/as y uso de internet. Eso no lo hago, porque

ya te digo que tiempo no me d& en el area de musica”(maestro 1).

“ ...hemos invertido muchisimo trabajo y tantas horas en elaborar cursos;
darnos de alta en una plataforma Moodels; en la creacion de recursos... que ahora es
materialmente imposible utilizarlos de forma Optima, como se han venido utilizando

afos atras, por que no tenemos suficiente material...” (docente 1).

En este sentido en el grupo de discusion el centro del profesorado ve esta
incorporacion con ciertas reticencias, ya que entienden que en unos centros se esta
trabajando bien pero que en otros se estan trabajando o incorporando con cierta desidia

0 desgana.

Esta incorporacion en el aula obedece a la incorporacion de actividades
concretas en el aula, y no a una nueva forma de metodologia que impregne todas las
areas del curriculum ni todas las asignaturas en su conjunto tal y como vimos reflejado
en los resultados de las entrevistas, viendo esta implementacion mas como una

imposicidn que como una conviccion real de su potencialidad.

“Las he incluido pero no las utilizo. Las he metido porque me lo exige la
normativa, y ahora con lo de 2.0 tenemos que meterlas en las programaciones. Pero
los recursos como tal no los utilizo hago en Educacion Fisica. He metido alguna
actividad en el ordenador, para ver normas o reglas de juegos cooperativos o de
alguno que podemos hacer para ver cdmo se juega es bastante practico. He incluso
ejemplos. Pero luego no las utilizo apenas porque, ademas de que los nifios tampoco
quieren luego estar en clase usandolas, estos prefieren estar como te digo en el patio

jugando” (maestro 2).

Las herramientas de aprendizaje colaborativo (ya sean wikis; webquest; cazas
del tesoro etc...) solo eran usadas por un 37% de los encuestados. Aunque tal y como
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reflejan las entrevistas, y en el grupo de discusiéon el profesorado entiendo que el uso de
las TIC fomentan el trabajo colaborativo entre los maestros/as, aun sigue habiendo un

porcentaje de gente que no suele interaccionar con este tipo de metodologias.

“Yo creo que es basico a nivel docente y a nivel de asesoria, y creo que el
trabajo colaborativo es fundamental. En un centro el ordenador fomenta el trabajo
cooperativo, y es una herramienta que en mi opinion te permite desarrollar eso o
fomentar la conexion claro. Por el intercambio de informacion y de experiencias...”

(asesor).

En las entrevistas encontramos que un aspecto fundamental para la
incorporacion de las TIC es la iniciativa del propio profesorado mas que la imposicion
administrativa, ya que entienden gque son herramientas que terminaras usando el dia de
mafiana. Ademas ésta incorporacion ayuda a mejorar 0 conseguir mejor los objetivos
que yo me propongo en la clase, fomentando la autonomia y el desarrollo de sus
habilidades basicas. Aunque el efecto motivador va disminuyendo a causa ya que todo
el mundo posee este recurso en sus casas 0 tiene acceso a él, tal y como quedo reflejado
en el grupo de discusion, también encontramos en la entrevista y en el grupo de
discusién que la inmensa mayoria del profesorado coincide que estas metodologias

deben darse no como una hora especifica en el horario sino de manera transversal

“Yo creo que es algo transversal. O bien que todo lo que se da en todas las
asignaturas puede relacionarse de algin modo con las TIC. No una asignatura en si
sobre las TIC, sino relacionar lo que estamos dando en el curriculum normal de alguna

manera con las TIC... ” (maestro 9) .

Por consiguiente seria necesario aumentar el conocimiento o la formacion del
profesorado en el uso de estos recursos y en las posibilidades que ofrecen los mismos en
la practica de clase. Se deberian dotar de las herramientas necesarias para que este tipo
de metodologia llegara a todos los maestros y de este modo facilitar su incorporacion.
También fomentar la inclusion de este tipo de actividades desde el Equipo Directivo
para favorecer su inclusion en los Ciclos y que adquiera progresivamente esta nueva

concepcion metodoldgica.
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En este sentido tanto en la entrevista como en el grupo de discusion se coincide
en que en la mayoria de los centros se reconoce que los Equipos Directivos dejan
autonomia pedagdgica en el uso o no de las nuevas tecnologias en el aula, aunque si se
reconoce que se suele animar, incentivar y fomentar el uso de las mismas por parte de

los Directores Escolares.

“Yo pienso que cada uno hace su trabajo como mejor puede, y creo que la
direccion confia en que el maestro utilice las TIC. Se presupone que las va a usar. En
este centro los que tienen posibilidad de usarlas las utilizan, y me preguntan y bajo lo
que yo sé les ayudo si puedo. Ademas yo paso por las clases y veo que se usan
bastante. Como en general se estdn usando la Direccion no se mete en

nada... ”(maestro 5).

1.3.CONTRIBUCION DE LOS CEP A LA FORMACION.

En lo que respecta a este aspecto valorado en la investigacion solo un 60% de los
maestros consideraban que la actividades realizadas por el Centro de Profesores se
ajustaban a las necesidades formativas en la préctica real en el aula; y otro 62% que los
cursos que plantea el CEP en TIC son asequibles, por lo que habria que replantear la

metodologia existente en este aspecto.

En este sentido en el grupo de discusion se establece que deberia de plantearse
esta formacion como un proceso mas continuo en el tiempo y no forzar a su realizacion
al profesorado que no desee formarse en este ambito. Para los entrevistados, en especial
al profesorado de las especialidades, no le parece muy adecuada la oferta formativa

facilitada por el CEP al considerarla muy escasa.

“...formar personas que no tienen interés no tiene sentido. Esta mal orientado y
te gastas el dinero para nada. Porque esas personas salian de alli, y luego cuando
Ilegaban a su casa hacian lo que les daba la gana porque el calentamiento de cabeza

para ellos era mucho. Salian diciendo que no lo iban hacer... ” (docente 1).

“Yo lo que echo de menos es que hubiera un poco de méas variedad en la
teméatica de la oferta de los cursos que se proponen. Casi todos lo cursos que se

438



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

realizan sobre las TIC estan orientados al &mbito de Primaria y en unos espacios muy
especificos o sobre las Competencias Basicas. A mi me gustaria hacer cosas
relacionadas con las TIC en Educacion Fisica... ”(maestro 2).

Vemos en los resultados obtenidos en el cuestionario que la mitad del
profesorado no usa los CEP como plataforma de formacion; y sélo el 54% dice haber
recibido por parte del CEP asesoramiento sobre la constitucion de un grupo de trabajo

para trabajar cooperativamente los recursos informaticos.

En general la formacion que posee el profesorado de la zona es autodidacta, y en
esto coinciden los resultados tanto del grupo de discusion como de las entrevistas.

“Yo soy totalmente autodidacta de la informatica. Totalmente. Y te aseguro que
me ha costado mucho. Pero vamos, que me he buscado la vida en esto y en otras
muchas cosas. En esto hay que buscarse mucho la vida, porque no existe otra maneray

vas aprendiendo de tus errores y eso te Va ayudando a mejorar” (maestro 4).

Estos resultados también los obtuvimos en los cuestionarios, ya que, para la
mayoria de los profesores, la formacion que posee en TIC deriva de su propia actividad
profesional o autoformacion; y solo un 60% piensa que los CEP contribuyen a la

incorporacion de estas TIC en el aula.

La informacién sobre los cursos que realiza el CEP llega a todos los centros

(segun grupo de discusidn y entrevistas), pero ambos reconocen gue se convocan pocos.

La mayoria del profesorado entrevistado, y el que participoé en el grupo de
discusion, destaca la profesionalidad y el dominio de los agentes encargados de los
cursos; pero como dificultades a destacar encontramos lo poco practicos que estos
cursos son para el profesorado; la duracion y el que no haya especificos para

especialidades concretas.

“...Io que menos me gusta son lo poco practico que son, y da mucha pereza
porque tenemos que desplazarnos a Guadix. Si los hicieran en Granada me apuntaria

¢ TU te crees que voy a ir a un curso que tardo una hora en ir... otra en volver, y me voy
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a apuntar a un curso un lunes por al tarde?... Se hace pesadisimo. Si fuera el curso en
Granada si iria a mas cursos lo que mas me ha gustado ha sido que no han sido muy

largos, y los contenidos si los veo adecuados”’ (maestro 1).

De este modo, tal y como expresan los cuestionarios del profesorado, habria que
fomentar en mayor medida la participacion y la aportacion del personal docente en las
propuestas que el CEP realiza. S6lo el 41% de los maestros/as ha realizado alguna
propuesta a los centros de profesores para mejorar su actividad profesional, por lo que
habria que incentivar la participacion y los canales de colaboracién. Asi mejorarian las
metodologias empleadas por el CEP, que son valoradas positivamente solo por el 50%
de los sujetos. De esta manera no sélo ganarian los docentes, sino también el Centro del

Profesorado.

Es por esto que en el grupo de discusion se establecieron las propuestas que
desde el profesorado se hicieron para mejorar la formacion, y que pueden resumirse en
que ésta se realice “in situ” con el profesorado interesado (un compafiero); y en el

mismo centro, facilitando asi el seguimiento y la continuidad.

“Lo mas practico que he visto en formacion es tener un coordinador TIC que se
siente contigo con 3 compafieros y te diga: “dale aqui y alli” mientras el resto lo
hacemos. Porque yo le pido al coordinador que venga a ensefiarme por tanto hay un
interés que va a hacer que yo aprenda, porque estoy haciendo un blog, y me esta
diciendo que “mafiana nos vemos” /jEso es realmente prdctico? Lo de hacer un curso
depende mucho de la voluntariedad, porque yo no necesito puntos. Lo hago porque

quiero aprender por profesionalidad y tener alguien cerca. ”.(docente 3)

Por ultimo, y respecto de la formacion a distancia el profesorado expreso en el
grupo de discusion y en la entrevista, que debe de apostarse mas por esta formacién
online dotandola de los recursos necesarios a los centros, para facilitar asi mas la
formacion. Aungue no olvidemos destacar que también los entrevistados expresaron que
con este tipo de formacion se pierde cierto contacto e interaccion muy util en estos

Cursos.
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2. PERSPECTIVA DEL ALUMNADO.

2.1.USO Y COMPETENCIA DEL ALUMNADO

En lo que respecta a este aspecto podemos destacar, en lo que se refiere a los
resultados del cuestionario, que en la mayoria de tareas informaticas el alumnado
presenta un dominio alto (edicion de documentos y manejo de archivos y carpetas).
Aunque hay un porcentaje bastante alto (40%) que no las realiza o lo hace poco. Esto
puede deberse en parte al poco acceso que tiene el alumando de 5° curso sobre estos
recursos este curso escolar (al no producirse el reparto de ordenadores este afo); si bien
la inmensa mayoria reconoce que los recursos de los que se dispone son usados en el
aula.

Estos resultados son constatados en las entrevistas y en el grupo de discusion,
ya que el profesorado que posee este recurso en su aula suele incorporarla diariamente a
su trabajo diario (més el tutor que el especialista, al estar mas horas en contacto con el
alumnado de una clase). Por supuesto influye el hecho de no contar con la
infraestructura adecuada tal y como lo expresamos en el apartado anterior. En el grupo
de discusién se expreso la idea que estas actividades de uso de programas ofimaticos no
son tan atractivas para el profesorado, que prefiere otras méas interactivas.

“La pizarra la utilizamos todos los dias. Y el ordenador. Como tenemos un blog
de clase les pongo yo muchos deberes aunque ellos no los pueden hacer online en clase
con el ordenador. Pero hay muchas aplicaciones que si se pueden hacer en clase. Y

conectarme a internet todos los dias”.(maestro 3).

Tambien sorprenden negativamente los resultados obtenidos referidos al manejo
de las hojas de calculo. Vemos en los resultados obtenidos como casi un 76 % de los
alumnos/as encuestados no saben crear una hoja de célculo. En este sentido existe un
paralelismo entre este resultado y el obtenido en el cuestionario de los profesores ya que
en este refleja un dominio muy bajo de esta herramienta por parte de los maestros, lo
que explicaria estos resultados. En cambio en el grupo de discusion si aparece esta
actividad como realizable, aunque su introduccion se estaba llevando a cabo

paulatinamente.
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Casi la mitad de los alumnos encuestados no utiliza el sistema operativo
Guadalinex. Estos resultados también los encontramos en el cuestionario del
profesorado; en el del grupo de discusion y en las entrevistas; ya que en su inmensa
mayoria el profesorado expresa que es un sistema operativo que dificulta mucho su
puesta en practica en el aula y que cuesta, en general, adaptarse a este sistema y

aprender su manejo

“el problema de Guadalinex son dos: uno es el de la compatibilidad, porque el
que tenga muchas opciones o posibilidades a nuestro nivel tampoco nos interesa
mucho”, ... el problema es que los nifios hacen aqui una cosa y luego en su casa no lo
pueden ver. Eso vuelve a ser un problema de compatibilidad. Y tenemos muchos
problemas con eso. Luego otro problema gue tenemos con Guadalinex es ya no sé si es
con Guadalinex o los servidores que no te permiten hacer prdcticamente nada, “ me
falta algo de flash, intentas bajartelo, no te deja, intentan bajarte otro programa, no te

deja..”(docente 2)

La mayoria del alumnado no presenta problemas para navegar o acceder a
internet; y la mayoria, un 81 %, cree obtener de manera adecuada informacion de
internet al igual que un 84 %, que selecciona la informacion que hay en la red. La mitad
de los alumnos encuestados expresan que no tienen normas de su utilizacion.

El cuestionario del profesorado también nos ofrecié resultados
significativamente altos en el uso de internet; pero tal y como se expresd en las
entrevistas uno de los objetivos prioritarios que plantean los maestros/as en la
formacion del alumnado es saber discriminar, seleccionar y comprender la informacién
a la que acceden los nifios/as en el aula cuando estan usando internet. Tanto en las
entrevistas como en el grupo de discusion expresaron la necesidad de una mejor
capacitacion o competencia por parte de los alumnos/as para actividades que nada
tienen que ver con las que deben realizarse en la escuela para aprovechar

adecuadamente este recurso.
“...; lo que si que habria que hacer hincapié es en un uso adecuado de esas

herramientas. Es decir, yo creo que un chico de esa edad debe conocer aspectos de

seguridad de buen uso. De todo eso que quizas queda un poco cojo. Y luego lo basico
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también de comunicacion (navegacion por internet; correo electronico, ...) Eso para mi

es lo basico...”. (asesor)

Un 63 % reconoce usar internet como herramienta de aprendizaje colaborativo,
con actividades como las webquest, aunque el resto lo usa poco o nunca. También la
mitad del alumnado reconoce hacer presentaciones o exposiciones, y la otra mitad
reconoce no hacerlas nunca; aunque la mitad reconoce que siempre se hacen las mismas
actividades y sin distincion de niveles; un 80% reconoce no usarlas con el resto de
compafieros y un porcentaje alto reconoce usar sélo el ordenador cuando hay conexion a
internet.En las entrevistas los maestros/as piensan que el ordenador ayuda a desarrollar
el trabajo colaborativo en el alumnado, ya que se ayudan unos de otros para
perfeccionar el mismo aprendizaje. Asi como que también fomenta la interaccion
positiva con los iguales siempre y cuando esté bien orientada y preparada, aunque a

veces se originen conductas disruptivas.

“...y vamos a ver como ha construido este cuento el compafero; qué fallos le
veis..., Y empiezan todos a colaborar porque claro, cuando intentan ver cual es el fallo
del otro enseguida empiezan a sacarle los errores: “pues es que este no ha puesto esto”
o “este aqui se ha equivocado en una cosa”, “y la descripcion tiene que ser mds
completa” “o mas larga”... Claro, el otro se pone encendido y sabe que la proxima

descripcion que traiga la tiene que traer perfecta.... ” (maestro 4)

El 65 % en el cuestionario reflejo que usaba la pagina web del colegio para
obtener informacidn, pero el 60% no usa las herramientas con fines didacticos. Ya el
cuestionario del profesorado nos desvel6 un escaso dominio de esta herramienta en el
profesorado. Aqui nos encontramos por un lado la opinion vertida por los maestros/as
en las entrevistas, donde se observa que en la mayoria de los casos no existen paginas
web en los centros (por falta de tiempo; utilidad; implicacion...) y por el otro el del
grupo de discusion, donde se reflejé que si es un instrumento potente donde hay un
banco de recursos didacticos importantes, pero que no es usado de manera correcta por

parte del alumnado. Sobre todo en la casa.

“A mi me da la sensaciOn que con respecto a los nifios la usan mas como

escaparate para videos, fotos, verse como cantaban... De hecho la pégina tiene un
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trafico bastante considerable, porque td consultas y ves todas las descargas que hay.
Pero me da la impresion de que todas esas actividades que se buscaron estan
ordenadillas méas o menos y que pueden servir como ampliacion o refuerzo, que todo
eso se utiliza poco. En clase si, pero fuera yo no veo a muchos diciendo “voy a hacer

una actividad de problemas o de fracciones”...” (docente 2)

Casi un 75% de los alumnos/as encuestados reconoce no usar estos recursos en
todas las materias; y es que como vimos en las entrevistas la mayor parte de los
especialistas no las utilizan, argumentando para ello la falta de tiempo o la incapacidad
de incorporar actividades especificas de su especialidad en estos recursos (demandando

mas formacidn en este sentido) como principales argumentos.

2.2.APRENDIZAJE Y MOTIVACION DEL ALUMNADO CON LAS TIC

En lo que se refiere aspectos relacionados directamente con variables referidas al
aprendizaje sélo el 42 % de los alumnos que respondieron al cuestionario reconocen
sacar mejores notas con el uso de estos recursos, y un 58 % admitieron que no les
ayudan o lo hacen poco. En este sentido el profesorado expresé que depende en su
mayor parte de las caracteristicas del alumnado. Aunque por un lado reconocen que es
un recurso muy potente y que motiva tampoco ven una relacion clara entre el uso de las
herramientas TIC y la mejora en los aprendizajes de los alumnos, ya que ven una
influencia grande en el entorno en el cual se desenvuelva. En cuanto al grupo de
discusion éste establecié que, en general, se piensa que si estan influyendo, en cierto
grado, en las formas de aprender del alumno/a y en su motivacién; siempre y cuando no
nos limitemos sélo a la adquisicion de contenidos sino mas bien al desarrollo de
competencias y habilidades digitales en el alumnado. Pero que, en resumidas cuentas,

estas no son determinantes para alcanzar este desarrollo

“Sacan mejores resultados pero no creo que sea por las TIC, es que miras el
nivel socioecondmico de las familias y el que tiene mas posibilidades, nivel adquisitivo
y se mueve en un determinado ambiente, aunque no tenga ordenador y solo tuviera el
de clase o el de Guadalinex, lo utilizaria bien y por suerte o por desgracia son estos los

que tienen ordenadores en su casa,... ”. (maestro 3).
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“...no mejora. Y0, COMO SOy mas mayor, recuerdo cuando un video era un
elemento motivador porque en su casa no habia video. TU le ponias algo y eso era
increible porque pocos lo tenian. Hoy la inmensa mayoria tiene un ordenador mejor del

que tenemos aqui, y entonces la motivacion para ellos es lo normal... ” (docente 2).

También observamos en el cuestionario como el 61 % de los alumnos/as
reconocen que aprende mas rapido con estos recursos que con los convencionales. En
ese sentido casi la mitad reconoce que este recurso le ayuda a entender mejor las
actividades que aprenden en la escuela. Los maestros/as entrevistados también
reconocen el alto poder didactico de estos recursos, que es lo que les ha llevado a
introducirlos en su préactica diaria. En el grupo de discusion también encontramos estos
resultados siempre y cuando no nos limitemos sélo a la adquisicion de contenidos, sino

mas bien al desarrollo de competencias y habilidades digitales en el alumnado.

“Yo creo que no es que mejoren 0 no mejoren los resultados, sino que es algo en
lo que ellos, por vivir en los tiempos que les ha tocado vivir es algo innato en ellos, y va
adherido a su estilo de vida. Algo que tenemos nosotros que incorporar a sus fases de

aprendizaje, y ayudarles a que sobretodo lo usen de una manera adecuada... ” (asesor).

Un porcentaje alto de los alumnos/as encuestados expresa su deseo de realizar
actividades en grupo, y disfrutan realizandolas. Los maestros/as entrevistados también
piensan que el ordenador ayuda a desarrollar el trabajo colaborativo en el alumnado, ya
que se ayudan unos de otros para perfeccionar el mismo. Asi, aunque fomentan la
interaccidén positiva aun asi se realizan pocas, ya que suelen generar conductas
disruptivas en el aula y, en algunas ocasiones, interfieren el nomal funcionamiento de la
clase.

“A veces las actividades con el ordenador son complicadas en grupo; ya que en
muchas ocasiones se monta un jaleo que no veas. Con este tipo de actividades webquest
suele pasar muy a menudo que empiezan a preguntar todos a la vez, y yo preferiria que
una parte la hicieran en grupo y otra individual. También muchas veces te fallan los
ordenadores, pues muchas veces dan problemas a nivel de conexion, y esto te entorpece

mucho el normal desarrollo de la clase” (maestro 1).
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El 71 % de los alumnos/as encuestados reconoce que poco o nunca han influido
en sus aprendizajes este tipo de recursos, y que la mayoria de las cosas que saben no las
atribuyen a estos medios. Y es que, tal y como nos ofrecen los resultados del grupo de
discusion, no se usan adecuadamente estos recursos en casa ya que fundamentalmente

se hacen con fines ludicos o de entretenimiento; y casi hunca pedagogicos

“Si alcanzan mejor rendimiento; pero los resultados.... En este caso estan las
habilidades, porque el factor sorpresa se pierde porque estos equipos tecnoldgicos los
tienen muy por encima. Si que tienen tendencia a mejorar sus habilidades, y también a
que nosotros indiquemos que hay un uso diferente al que ellos le estan dando a al tablet
o el movil. ¢Mejorar los resultados?.... Eso si, te puede hacer la clase tradicional
mucho menos monotona, pero so6lo si las usamos bien nosotros, porque si ho hacemos
algo flexible y orientado de la clase... la clase sigue siendo la misma. Por eso la

formacion al profesorado debe de ser la mejor ”. (docente 6)

Como conclusiéon cabria destacar que mas del 57% de los alumnos que
respondieron al cuestionario sefialan que pueden realizar las tareas sin ayuda o casi sin
ella. Sin embargo hay un porcentaje importante (casi un 26%) que necesita hacerlas
siempre con ayuda o tutorizacion; mientras que el 80 % del alumnado considera que se
distrae poco, o0 nunca, destacando que no lo hacen nunca casi el 59%.

En el grupo de discusién se establecidé que la incorporacion de estos recursos
ayuda a mejorar o conseguir mejor los objetivos que yo me propongo en la clase,
fomentando la autonomia y el desarrollo de sus habilidades basicas. EI 80% de los
profesores en los resultados del cuestionario coincidian en que la incorporacion de las
TIC contribuyen significativamente a la adquisicion de las competencias basicas, y que

los contenidos trabajados a través de este recurso se adquirian mucho mas rapido.

“Ahora lo vivencia mas evidentemente como elemento motivante ya ha
desaparecido (el uso de internet) pero se va poco a poco quedando un poso de
formacion que va obligando a los nifios a abrir internet a ser autébnomo y elaborar su

propio aprendizaje...” (docente 3).
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CAPITULO 13

CONCLUSIONES E IMPLICACIONES
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1. CONCLUSIONES GENERALES.

Las conclusiones generales las podriamos sintetizar en:

- Eluso de las TIC tiene repercusion en muchos aspectos curriculares, pero no

se ha producido un cambio sustancial en las metodologias.

- El alumnado de tercer ciclo de Primaria domina algunas herramientas TIC,

pero en la mayoria de los casos no hace un uso adecuado de las mismas.

- Laescasez de cursos TIC; su poca utilidad en la practica real; la continuidad
o0 el seguimiento en la formacién y la distancia de los CEP de referencia
respecto de los centros son las principales dificultades de la formacion del

profesorado

- La mayor parte del profesorado se reconoce autodidacta de su formacion en

el &ambito del uso e incorporacion de las TIC.

- El profesorado de la zona de los Montes Orientales reconoce que las TIC
influyen en el aprendizaje y desarrollo de habilidades o capacidades en el
alumnado, pero que estas no son determinantes para la adquisicion de las

mismas.
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2. CONCLUSIONES DERIVADAS DE LAS OPINIONES DE LOS
DIFERENTES AGENTES QUE INTERVIENEN EN LA
INVESTIGACION

2.1.CONCLUSIONES DEL SECTOR DEL PROFESORADO.

Las conclusiones que podemos extraer para este sector son las que a

continuaciéon enumeramos:

- Los maestros/as que intervienen con el alumnado de tercer ciclo de
Educacion Primaria usan frecuentemente las TIC en el desarrollo de sus

clases.

- El profesorado considera que los recursos de los que disponen los centros en
materia TIC son totalmente insuficientes, desfasados y son otorgados sin

ningun criterio establecido.

- Existe un escaso dominio por parte del profesorado en la creacion de
entornos virtuales, y es muy cuestionada la utilidad real de las paginas web

en los Centros.

- La mayoria del profesorado considera el sistema operativo Guadalinex un

lastre para el proceso de ensefianza aprendizaje.

- Los profesores consideran la pizarra digital el mejor recurso tecnologico al

gue han tenido acceso.
- Las actividades como correo electronico; uso de programas ofimaticos;
realizacion de presentaciones y busqueda de informacion en internet son las

mas comUnmente realizadas.

- La frecuencia de utilizacion de estos recursos esta determinada por el

numero de horas de docencia directa con los alumnos/as. En este sentido hay
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un mayor uso de estos recursos por parte del profesorado generalista que del

profesorado especialista.

- Laincorporacion o implementacion que ha realizado el profesorado sobre las
TIC ha ido mas en la linea de realizar actividades concretas en momentos
puntuales que en un cambio de concepcion metodoldgica, o de trabajo, que
inunde todas las &reas y todos los procesos de ensefiaza en los cuales esté
implicado del maestro/a (En resumidas cuentas se hace los mismo, pero
usando las TIC).

- La mayoria del profesorado considera que estas herramientas fomentan el
trabajo colaborativo en el profesorado, y no dudan en realizar experiencias

exitosas por otros profesionales.

- Los docentes piensan que la utilizacion e incorporacion de estos recursos
requieren de una mayor inversion de tiempo, aungque a largo plazo este

tiempo se recupere.

- La incorporacién de estos recursos es considerado como importante para
ayudar al alumno a conseguir los objetivos previstos, pero no lo consideran

determinante para la adquision de los mismos.

- El profesorado considera que la incorporacion que deberiera realizarse de las

TIC es de manera transversal en todas las areas del curriculo.

- La Direccion es considerada como un agente facilitador de esta
incorporacion aunque no determinante, ya que se deja libertad de catedra en

la mayoria libertad de los maestros/as.

- Todo el profesorado considera que han obtenido su formacion TIC de

manera autodidacta

- Se recibe la informacion facilitada por los CEP para la realizacion de estos

Cursos.
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- El profesorado, en su mayoria, considera la oferta formativa emitida por el
Centro de Profesores escasa; poco real y poco adecuada a la practica; no
existiendo continuidad en el tiempo ni seguimiento ni una adecuacion a los

niveles ni a las diferentes especialidades.

- La formacion online es vista por el profesorado con una gran potencilidad,

pero aun no es usada con la asiduidad con la que se usa la presencial.

2.2.CONCLUSIONES DEL SECTOR DEL ALUMNADO

Las conclusiones halladas en este sector son las siguientes:

- En general el profesorado piensa que el dominio que tiene el alumno sobre
las TIC es cada afio mejor, aunque siguen predominando por parte de estos
un mayor dominio o predominio en el desarrollo de actividades ludicas, que

no de actividades didacticas o curriculares.

- La escasez de recursos esta dificultando la incorporacion de los mismos vy,
por consiguiente, la formacién del alumnado en este dmbito. Este curso
escolar 2013-14 los centros no han recibido las dotaciones de ultraportatiles

para el alumnado de 5° de Primaria.

- Se realizan las mismas actividades TIC para todo el profesorado, sin

determinar los niveles 0 competencias que existen dentro de un aula.

- Las actividades de aprendizaje colaborativo o de trabajo en grupo son poco

desarrolladas por el alumnado.

- El alumnado no usa estos recursos en todas las areas y reconoce que no usa

las Nuevas Tecnologias cuando no hay conexidn en internet.

- Los docentes consideran que para un buen dominio de las TIC el alumando

deberia de conocer el uso de herramientas ofimaticas; el saber manejar,
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encontrar y seleccionar la informacién que encuentran en internet; el

dominio del correo electronico y la realizacion de presentaciones.

- Para la mayoria del profesorado el alumnado no sabe utilizar adecuadamente
internet. No sabe seleccionar y discriminar de forma correcta la informacion

a la que accede.

- No existen normas claras en el aula referidas al uso de internet

- En general el alumnado disfruta con la realizacion de actividades grupales en

el aula a través de las TIC, aunque estas se realicen con escasa frecuencia.

- Las paginas web son poco usadas por el alumnado, y este uso se limita a ver
las fotos o videos en las cuales esta el alumnado. Este recurso no se usa con

fines educativos.

- Existe en general poca implicacion y concienciacién de la familia en el uso
de estos recursos, o esta implicacion se va diluyendo con el paso del tiempo
no terminando de hacerse estable.

- El profesorado reconoce que al poseer la mayoria del alumnado este recurso
en sus casas el poder de motivacion sobre el mismo ha disminuido a lo largo

de los afos.

- El alumnado estd mas familiarizado que los docentes en el uso del sistema
operativo Guadalinex, aunque la mayoria usan sistemas diferentes en sus

casas.

- El uso de estos recursos no repercute en una mejora en los resultados
escolares de los alumnos/as, aunque el alumnado reconoce aprender mas
rapido con el uso de estos recursos; a desarrollar mas su autonomia; a

sentirse mas motivado y a distraerse menos.

453



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

3. IMPLICACIONES DEL ESTUDIO.

3.1.PROPUESTAS Y ACCIONES DE MEJORA PARA EL USO DE LAS TIC
EN EL AULA.

Las propuestas que realizamos son las que enumeramos a continuacion:

- Exhortar a las Administraciones Educativas para que sean conscientes de la
importancia del mantenimiento de los equipos y dotaciones informaticas.
Demandarles que asuman las resposabilidades que les competen en dicha

mision.

- No limitar el uso de estos recursos en el aula a actividades de ofimética y
fomentar el desarrollo de tareas colaborativas y de aprendizaje por

descubrimiento.

- Desarrollar y potenciar procedimientos de evaluacion concretos en el

alumnado para evaluar las competencias digitales en el curriculum.
- Fomentar el desarrollo de diferentes sistemas operativos en el aula que
ayuden a su inclusion en los centros y a su asimiliacion por parte del

profesorado.

3.2.PROPUESTAS Y ACCIONES DE MEJORA PARA LA
INCORPORACION DE LAS TIC A LA ENSENANZA.

Las iniciativas propuestas para este sector son las que a continuacién exponemos:
- Laincorporacion de estos recursos o metodologias debe de fundamentarse en

un proyecto solido que potencie la continuidad en el tiempo y abogue por su

utilizacion la mayor parte del tiempo en el aula.
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Desarrollar un modelo de evaluacion especifico en el uso de las TIC que
incluya tareas de supervision y tutoria por profesorado experto (del Centro o
del CEP) que fomente su seguimiento; incorporacion y continuidad.

Fomentar; incentivar y concienciar al profesorado, por parte de los Equipos
Directivos, de la potencialidad de estos recursos en todas las areas del
curriculum, desarrollando grupos de trabajo que ayuden a implementar
dindmicas en el aula que redunden en cambiar las metodologias inmovilistas

existentes.

Crear grupos de trabajo formados por docentes, por parte de las
Administraciones Educativas, para que sean recogidos los intereses y

aspiraciones de este sector en el ambito de las TIC.

Fomentar la participacion y colaboracion de las familias en el uso de las
paginas web mediante charlas divulgativas de su potencialidad.

Incentivar el desarrollo de experiencias de trabajo colaborativo entre
distintos centros y la universidad para comaprtir recursos; experiencias;
informacion y apoyo técnico a fin de crear situaciones en las que se usen las

TIC en el aula.

Establecer un tiempo especifico de programacién y planificacion de

actividades TIC en los centros educativos.

3.3.PROPUESTAS DE MEJORA PARA LA FORMACION DEL
PROFESORADO.

Las sugerencias que proponemos son las que a continuacion enumeramos:

La formacion debe de adecuarse a las demandas del profesorado,
adecuandose a los diferentes niveles y ofertando cursos para todas las

especialidades del magisterio.
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Mejorar el reconocimiento de la formacion y labor TIC, dotandola de un

apartado especifico en el concurso de traslados.

Establecer otros criterios de adscripcion a los cursos que desarrolla el CEP
que no sea solo el de la proximidad al Centro, posibilitando la matriculacion

de cursos en el lugar de residencia.

Fomentar la formacion del profesorado en los centros educativos. Formar a
profesores de un mismo centro de manera especifica y que luego estos hagan
lo propio con el resto del Claustro, permitiendo asi un mejor seguimiento y

continuidad en el tiempo.

Crear una red telematica sobre el uso; la implementacion y la formacion en
TIC entre el profesorado y el CEP para que se puedan realizar aportaciones y
sugerencias; asi como demandar informaciéon sobre dudas, problemas o

necesidades de formacion.

4. LIMITACIONES DEL PRESENTE ESTUDIO Y RECOMENDACIONES
PARA FUTURAS INVESTIGACIONES.

Las propuestas de mejora para la realizacién de la tesis deben ir encaminadas a

mejorar los siguientes aspectos:

Obtener informacion sobre el uso de los medios TIC a través de un estudio
longitudinal que nos permita contrastar la evolucion tanto en actitutes como

en conocimientos y capacidades sobre el alumnado de tercer ciclo

Estudiar el uso que de los medios hacen el profesorado y los alumnos/as
durante un curso escolar, a fin de observar si se pueden apreciar relaciones
entre la cantidad de medios disponibles en el centro y el uso de estos por
parte de profesores y alumnos/as; y como esto afecta a las estrategias
metodoldgicas de aprendizaje que desarrollan los alumnos y a la practica

docente.
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Otra linea de estudio que nos permitiera ahondar nuestros conocimientos en
el tema seria establecer las relaciones que existen entre la formacién recibida
por los maestros/as en los Ultimos cursos y analizar el uso que hacen de estos
durante los mismos, asi como sus creencias; actitudes y cémo ello transmite

0 ejerce una influencia en su préctica diaria.

Incluir para el analisis de los datos la entrevista al alumnado o el estudio de
casos de un aula concreta, lo cual me permita tener un conocimiento mucho

mas profundo de las valoraciones de los sujetos.

Seria interesante aumentar la muestra, y no limitarla exclusivamente a la
zona de los Montes Orientales, para tener asi una mayor cantidad de

informacidn en una muestra mucho mas amplia.
Incluir un plan de mejora que fomente la participacion del profesorado en los

CEP y su formacion en TIC, y que seria muy demandado para poder alcanzar

objetivos comunes que redundarian en una mejor actividad profesional.
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CUESTIONARIO DEL PROFESORADO

CUESTIONARIO DEL ALUMNADO

ENTREVISTA AL PROFESORADO
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CUESTIONARIO DEL PROFESOR

Este cuestionario es anonimo. Su finalidad es concretar las necesidades de
formacion del maestro para impartir las TIC.

El cuestionario posee una serie de items, que contienen diferentes opciones de
respuesta. Le rogamos que lea atentamente cada items y lo valore de acuerdo con la
escala siguiente:

. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. De acuerdo 4. Totalmente de acuerdo

DATOS PERSONALES

1. Centro:

2. Indique la especialidad que ejerce:

'] Educacion Primaria
" Lengua Extranjera

0 Educacion Musical
'] Educacion Fisica

1 Educacioén Especial
) Audicion y lenguaje.

3. Sexo:
") Hombre "] Mujer

4. Edad:
[120-25 [126-35 [136-40 [ masde40

Totalmente
De acuerdo
De acuerdo
Totalmente

desacuerdo
de

En

acuerdo

1. Manejo archivos y carpetas ( crear, mover, copiar,
cambiar el nombre...)

2. Creo y edito documentos de texto sencillos ( parrafos,
tabulaciones...)

3. Realizo una configuracion avanzada de un documento de
texto ( columnas, encabezados, pie de pagina...)

4. Creo hojas de calculo donde organizar todo tipo de datos

5. Se acceder y navegar por Internet.

6. Se utilizar los programas basicos del sistema operativo

Guadalinex

7. Se como obtener recursos de Internet y usarlos de forma
adecuada

8. Se utilizar el correo electronico ( enviar email, adjuntar
archivos...).
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9. Manejo de forma habitual redes telematicas ( Séneca,
Averroes, Pasen...)

10. Utilizo Internet como recurso educativo (seleccionar,
buscar informacion...)

11. Realizo presentaciones sencillas con textos vy
autoformas, para apoyar mis explicaciones en clase.

12. Elaboro paginas web sencillas utilizando un editor de
paginas web o escribiendo en codigo HTLM.

13. Utilizo de forma habitual las nuevas tecnologias (
recursos multimedia, ordenador, proyector, pizarra
digital...) en mi practica diaria.

14. Adaptado los recursos informaticos a mi practica diaria.

15. Uso las redes telematicas para obtener recursos (
Averroes...).

16. Incorporo en mi practica diaria herramientas de
aprendizaje colaborativo ( Wikis, WebQuest, caza
tesoros...)

17. La incorporacién de las TIC en el aula contribuyen
positivamente a la adquisicion de las competencias basicas.

18. El uso de las TIC fomenta el aprendizaje colaborativo en
el aula.

19. A través de las Nuevas Tecnologias se adquieren de
forma maés répida los contenidos trabajados.

20. Utilizo principalmente los CEP como plataforma de
formacion en el uso de las TIC

21. El CEP contribuye significativamente a la incorporacion
de las TIC en el aula

22. He recibido asesoramiento a través de los CEP de como
constituir un grupo de trabajo para trabajar
cooperativamente los recursos informaticos.

23. Las actividades que he realizado en los CEP han
contribuido a la mejora de mi practica docente en TIC.

24. La formacion que poseo en Nuevas Tecnologias derivan
de mi propia autoformacion.

25. Realizo propuestas a los CEP de mi zona para mejorar
mi actividad profesional en TIC.

26. Las actividades realizadas por los CEP referidas a TIC,
se ajustan a las necesidades formativas en la practica real en
el aula

27. Considero asequibles los cursos que se realizan en los
CEP referidos a las Nuevas Tecnologias.

28. La metodologia de trabajo que se realiza en los CEP es
la mas adecuada para la formacién.
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CUESTIONARIO DEL ALUMNADO

Este cuestionario es anonimo. Su finalidad es conocer el uso que haces del

ordenador

El cuestionario posee una serie de frases, que contienen diferentes opciones de

respuesta. Léelas atentamente y pon una cruz en cada frase segun sea:

. Siempre 2. Casi siempre 3. Poco 4. Nunca

DATOS PERSONALES

1. Nombre del Centro:

2. Sexo:

[1 Nifno [] Nifia
3. Curso:

[15° []6°

Siempre
Casi Siempre
Poco
Nunca

1. Manejo archivos y carpetas ( crear, mover, copiar, cambiar el
nombre...).

2. Realizo y edito documentos de texto sencillos ( parrafos,
espacios entre lineas...).

3. Elaboro un documento de texto ( columnas, encabezados, pie
de pagina...).

4. Creo hojas de célculo donde organizar todo tipo de datos.

5. Se acceder y navegar por Internet.

6. Utilizo los programas basicos del sistema operativo
Guadalinex.

7. Obtengo informacion de Internet y la uso de forma adecuada

8. Uso el correo electronico ( enviar email, adjuntar archivos...).

9. Utilizo Internet para hacer trabajos con otros comparieros
de mi clase o de otras clases.

10.Manejo Internet para buscar y seleccionar informacion.

11. Realizo trabajos con el ordenador y los expongo en clase.
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Siempre

Casi siempre

Poco

Nunca

12. Tenemos normas en clase sobre el uso de Internet

13. Utilizo las nuevas tecnologias en mi clase ( recursos
multimedia, ordenador, proyector, pizarra digital...).

14. Cuando usamos el ordenador en clase todos hacemos las
mismas actividades.

15. Usamos las paginas web para obtener informacion en clase.

16. Trabajamos en la clase con WebQuest, caza tesoros, blog...

17. Saco mejores notas usando el ordenador.

18. Me gusta utilizar el ordenador en grupo.

19. Aprendo més rapido usando el ordenador.

20. Utilizo el ordenador en clase todos los dias

21. Uso el ordenador en casa para hacer actividades del colegio.

22. En clase realizamos trabajos en grupo, con el ordenador.

23. Las actividades que hago en clase con el ordenador me
ayudan a entender mejor lo que estudio.

24. Todo lo que sé sobre ordenadores lo he aprendido en clase.

25. Utilizo el ordenador en todas las asignaturas

26. Las actividades que hago en clase con el ordenador las puedo
hacer sin ayuda.

27. Uso el ordenador en clase, aungue no funcione Internet.

28. Me distraigo en clase cuando uso el ordenador.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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ENTREVISTA AL PROFESORADO

A continuacion se exponen las preguntas que formaron parte del cuestionario:

Presentacion del entrevistador, explicacion de los objetivos, alcance del estudio,
y queé se entiende por TIC, se respetara el principio de privacidad en el tratamiento de
los datos y explicamos la necesidad de grabar la entrevista para poder transcribirla
con posterioridad. Poner en marcha la grabadora.

1. Centro:

2. ¢ Qué especialidad imparte en el grupo de alumnos seleccionados?
Primaria

Musica

Educacion Especial

Inglés

E.F.

AyL

3. Sexo:

Hombre Mujer

4. ¢ Cual es su nivel maximo de estudios?
FP2 o equivalente................... |
Diplomatura o equivalente... 2
Licenciado...............cc.occeeee . 3
Master o postgrado................ 4
Doctorado.........ccceoev e v veeeen 3

5. Edad:
t 20-25 1t 26-35 1 36-40 1 mds de 40
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6. Ademas de profesor, ¢Ostenta usted alguna otra responsabilidad en su centro

educativo?

No tengo ninguna otra......... 1
Director/a............ccccocuvin.. 2
Jefe de estudios.................... 3
Secretario/Q.............cccccececcc 4

Coordinador/a pedagogico... 5

Responsable TIC.................... 6
Tutor/a..........ccocovvvvvveceeans 7
OFOS. ... oo cov v 8

7. ¢ Qué relacidn laboral tiene con el centro?
Funcionario

Interino

Contratado laboral

Otros

8. ¢ Cuantas horas de clase de su asignatura imparte a la semana en el grupo de

alumnos seleccionado?

9. ¢ Tiene usted ordenador en casa?

10. ¢ Desde cuando es usted usuario de Internet?

11. ¢ Los recursos informaticos y telematicos del centro son suficientes?

12. ¢ Cuantos equipos informéaticos moviles hay? ¢ De cuantos ordenadores dispone en

su aula?

13. Durante las horas de clase, ¢ con qué frecuencia utilizas el ordenador? ¢Y con qué

frecuencia te conectas a Internet?

14. ¢ En que medida usted ha incorporado o esta introduciendo las TIC en el

curriculum?
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15. ¢ Cudles son las principales actividades que realizo en clase con el ordenador?
¢ Cudles son las que mas le gustan?¢ Usas la pagina web del Centro?

16. ¢ Qué piensa que tendria que saber un joven de 12 afios al finalizar la Educacion

Primaria sobre nuevas tecnologias para desenvolverse en la vida cotidiana?

17. ¢ Cual fue el motivo que le llevo a utilizarlas?

18. ¢ Cree que sus alumnado tiene un buen dominio en el uso de las TIC? ¢Qué
deberian de saber sus alumnos al abandonar la Primaria sobre el usod e las TIC?

19. ¢ Qué ventajas y que inconvenientes le observa al sistema operativo Guadalinex?

20. ¢ Qué ventajas e inconvenientes le encuentra a la pizarra digital?

21. ¢Cuales son las paginas que mas utiliza a la hora de obtener informacion para sus

clases?

22.¢ Usted, Implementa actividades de experiencias realizadas por otros compafieros?.

23. ¢ Cree que el ordenador fomenta el trabajo colaborativo entre los profesores?¢Por

qué?

24. ; Cree que el ordenador fomenta el trabajo colaborativo entre los alumnos?¢ Por

qué?

25. En su opinidn las, TIC favorecen la participacion e implicacion de las familias en la

evolucion escolar del nifio?

26. En que ha cambiado su forma de trabajar la llegada de las TIC?

27. ¢ Utilizar las TIC en las actividades docentes cree supone una mayor inversion de
tiempo a la hora de preparar las clases?

493



Influencia de las TIC en el profesorado y en el alumnado de Primaria en los Montes Orientales de Granada

28.¢, Cuanto tiempo dedica a planificar y seleccionar las actividades que desarrolla con

el ordenador?

29. ¢Las TIC mejoran la calidad de los aprendizajes que realizan mis alumnos, en la

asignatura que yo imparto?

30. ¢ Los alumnos que utilizan las TIC como herramienta de estudio y aprendizaje

obtienen mejores resultados escolares?

31. ¢Las TIC me pueden ayudar a conseguir mejor los objetivos educativos que me

propongo con mis alumnos?

32. ¢ Cuél cree usted que debe ser la funcion principal de las TIC en el curriculo?

33. ¢ La direccion del centro se implica en las decisiones concretas que afectan a
criterios sobre como ensefiar, como evaluar y como organizar el trabajo de los alumnos
en las aulas?

34¢ Fundamentalmente donde aprendi6 usted a utilizar Internet?

35¢Ha realizado usted en los ultimos tres afios algin curso de formacion dirigido
especificamente al uso de las TIC en sus actividades directivas y de gestion?

36¢ Le llega informacion sobre estos cursos?

37¢Le parece adecuada la oferta formativa?

38¢ Hasta qué punto cree usted que la formacion recibida en el CEP en el uso
especifico de las TIC en sus actividades diarias le ha sido Util para su practica

profesional?

39¢Que ha sido lo que mas le gusto y lo que menos de los cursos que ha realizado con
los CEP?
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40. ¢Ha participado en algunas de las actividades propuestas por la Consejeria de

formacion a distancia?
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