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B Rezumat

intreprinderile din Romania pot
beneficia de un instrument la indemana
de a interveni, in mod legal, pe linga
puterile publice cu scopul de a influenta
elaborarea si aplicarea actelor legislative.

Ca strategie, lobby-ul trebuie sa se
bazeze in primul rind pe etici. in
actualul context international, lobby-ul
devine o arma utild pentru intreprinderile
romanesti 1n  supravietuirea luptei
concurentiale internationale.
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B Abstract

Romanian enterprises can use an
easy handled and legal instrument with
the purpose to influence public power in
law’s elaboration and application.

As a strategy, lobby must be, first
of all, an ethical activity. In the present
international environment, lobby
becomes a useful weapon for Romanian
enterprises if they want to survive in the
strong battle of international
competitivity.

B Kcywords

Lobby;
Strategy;
Tactics;
Influence;
Competition;
Public image.

154

Amfiteatru Economic



https://core.ac.uk/display/7123532?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

,2Amfiteatru Economic” va recomanda

1. Ce este lobby-ul?

Termenul lobby provine dintr-o expresie a generalului Grant, presedinte al Statelor
Unite ale Americii la sfarsitul secolului al XIX-lea: dupa incendiul care distrusese prima
Casa Alba, presedintele, care locuia intr-un hotel, se lamenta de prezenta tuturor celor care
il asteptau la parter in hol (lobby) pentru a incerca sa-1 influenteze. Termenul a supravietuit.

Lobby-ul, unul din fundamentele democratiei americane, este o notiune veche care
are raddcini in chiar civilizatia greacd. Totusi, pentru o intelegere corectd a fenomenului,
este necesard cel putin o scurta retrospectiva a contructiei americane.

Lobby-ul este integrat in spiritul american chiar inainte de constitutia din 1789 care
stipula cd acesta este un drept: ,,Congresul nu trebuie sd voteze legi (...) care restrang
libertatea de expresie sau pe aceea a presei; sau dreptul oamenilor de a se reuni si de a
prezenta in mod pasnic guvernului o doleantd cu scopul de a obtine decizii favorabile®.

Lobby-ul nu reprezintd o activitate indoielnica implicand cadouri exotice, calatorii
gratuite sau, mai pe scurt, coruptie sau trafic de influenta.

La fel ca multe alte tipuri de organizatii, si intreprinderile intervin pe langa puterile
publice. in functie de circumstante si de obiectivele pe care le urmiresc, acestea utilizeaza
atat grupurile de presiune din care fac parte, cat si propriile servicii. Strategiile si tacticile
lobby-ului practicat de intreprinderi nu sunt stabilite o datd pentru totdeauna, ci depind de
numerosi parametri si de evolutia acestora: caracteristicile intreprinderii, ale stilului de
gestiune si ale sectorului de activitate; mentalitatile si perceptiile dominante in mediul
socio-politic cu privire la intreprinderi in general si cu privire la problema pentru care se
intervine, in particular; repartizarea competentelor in materie intre diferitele componente
(locale, nationale sau chiar internationale). Toti acesti factori reprezinta tot atitea variabile
critice de care intreprinderile trebuie sda tind seama atunci cand identificd optiunile
strategice si tintele pe care sa le atinga.

Avand 1n vedere toate aceste elemente, lobby-ul se defineste ca activitatea care
constd in interventii destinate sd influenteze direct sau indirect procesele de elaborare,
aplicare sau interpretare a masurilor legislative, normelor, reglementarilor si, mai general, a
tuturor interventiilor sau deciziilor puterii publice.

Lobby-ul trebuie sd aducd un plus de competitivitate intreprinderilor (si tarilor),
armonizand raporturile dintre stat si intreprinderi, definind mai clar programele si, in orice
caz, devenind campionul transparentei.

2. Cine este ,,Jobbystul*“?

in prezent, practicarea lobby-ului este o adevarati meserie, insusitd in cele mai bune
universitati anericane (in principal universitatea Georgetown din Washington) care
abordeaza relatiile intre stat si intreprinderi la nivel doctoral. Multe tari din Uniunea
Europeana au intergrat deja aceasta meserie.

Lobbystul trebuie sa aibd inainte de toate un nalt simt etic. Dacad aceastd meserie
este puternic reglementatd peste Atlantic, mai rdimane drum lung de parcurs in Europa
pentru a adopta un cod deontologic veritabil.

In orice caz, lobby-ul profesionist trebuie sa tind seama de citeva elemente. in primul
rand apare interdependenta dintre economie si social, recunoscutd si acceptatd azi in
totalitate. In al doilea rand, este vorba despre transparenta informatiei, deoarece informatia
inseamna putere. Societatile moderne cautda tot mai multa libertate de expresie, tot mai
multe informatii §i tot mai multd comunicare. Aceste aspecte sunt alese de tot mai multe
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organizatii internationale pentru a analiza gradul de democratie al diverselor tari. in prezent
existd legi cu privire la informatii, care variaza de la o tara la alta si sunt intr-o evolutie
permanentd. Al treilea element este filosofia balantei economice. Daca 1n trecut
responsabilitatea se traducea prin ,,faceti profit cu orice pret”, astazi raspunsul este: ,,puneti
de acord si echilibrati diversele interese ale tuturor stakeholderilor®.

Lobbystul profesionist va trebui s integreze toate aceste date pentru a le pune la
dispozitia grupului de interes pe care il reprezinta. Literatura de specialitate defineste cinci
reguli de aur ale lobby-ului profesionist: 20% drept, 20% politica, 20% economie, 20%
diplomatie, 20% comunicare.

3. Lobby-ul — instrument strategic

Participarea intreprinderii la elaborarea politicilor publice corespunde unei necesitati
de ordin strategic. Strategiile si tacticile de care dispune o Intreprindere pentru a interveni
pe langd puterile publice sunt multiple, pragmatice si evolutive. In functie de nevoile pe
termen scurt sau lung, intreprinderea poate sa utilizeze grupurile de presiune din care face
parte In sectorul sdu de activitate. De asemenea, poate recurge la propriile servicii
organizationale sau poate face apel la servicii specializate in acest tip de mediere. in
numeroase cazuri, lobby-ul se practica prin actiunea conjugata a celor trei factori.

In ,,Strategie concurentiald®, Michael Porter insistd asupra faptului ci orice strategie
a unei intreprinderi trebuie sa tind seama de aspiratiile societatii in care se insereaza. Din
acest motiv o bund strategie a intreprinderii trebuie sd includa lobby-ul in planul sau,
acordandu-i aceeasi importantd ca si productiei, marketingului etc., deoarece face parte
integranta din mediul Intreprinderii.

Imaginea publica a lobby-ului este strans legatd de conceptia asupra democratiei i
valorilor morale ale societatii. Mai depinde si de propria imagine a mediului de afaceri care
emite aceastd activitate. Din acest motiv lobby-ul a putut fi asociat, in anumite ocazii, cu
incercari mai mult sau mai putin legitime de a presa asupra deciziilor statului cu scopul de a
proteja interese particulare.

In general, o intreprindere poate adopta una din urmitoarele trei pozitii fati de
puterea publica:

® porzitia pasivd, in care intreprinderea se cantoneaza in observarea deciziilor, pastrandu-si
reactia pentru momentul deciziilor guvernamentale;

® pozitia activd, in care intreprinderea cauta si modifice initiativele publice in sensul
propriului interes, dupd un program bine definit;

® porzitia de anticipare, in care intreprinderea isi propune sa identifice deciziile politice
pentru a fi mai a competitivd, minimizand inconvenientele §i maximizand avantajele,
neurmadrind totusi s influenteze elaborarea acestora.

Tinand seama de toate aspectele prezentate, este momentul prezentdrii etapelor unei

operatiuni de lobby:
e definirea obiectivelor intreprinderii;
e selectionarea problemelor care vor face obiectul unei supravegheri, a unei analize §i a
unei interventii din partea intreprinderii;
e identificarea tintelor pe care intreprinderea intentioneaza sa le influenteze:

= in interiorul aparatului guvernamental;

= in exteriorul aparatului guvernamental,
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e selectionarea tehnicilor de lobby ce vor fi utilizate:

lobby direct (comunicare personald, contacte);

lobby indirect (campanii de scrisori, campanii de relatii publice);

lobby financiar (contributii la campanii politice);

= practici indoielnice (distorsiuni de fapte, minciuni, tehnici de obstructionare,
cooptare);

= organizarea de coalitii.

e punerea 1n aplicare, monitorizare, evaluare.

In fata concurentei nationale si europene devine necesar ca Romania, daca se vrea
competitivd pe scena internationald, sd se doteze cu aceastd arma strategica si fundamentala
care este lobby-ul profesionist, 1asandu-1 sa-si exercite forta (de seductie) pe deplin.
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