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Réumeé

Les contrBles physiques sysématiques opérés par les adminidrations douanieres condituent 1'une
des entraves les plus importantes a la fadilitation du commerce dans les pays en développement.
La SHectivité des contriles et pour cette rason conddéée comme un dément-clé des réformes
des adminigrations douanieres. Cependant, trés souvent, les autorités héstent & mettre en place
cette SAectivité par peur de perdre des recettes. Ce papier explique et vérifie empiriquement que,
s une méhode sophigtiquée de gestion du risque et utiliste pour sdectionner automatiquement
e raionndlement les opédions la SHectivitt des contrdles ne compromet en rien les
performances de recettes, bien au contraire.

Summary

Sysemdic physcd ingpections by cusgoms adminidration ae one of the most important
impediment to trade fadlitation in devdoping countries Control Sdectivity is therefore
condgdered as a key issue in cugoms adminigration reforms. Often, authorities are however
rluctant to promote this sdectivity for fear of risking revenue loss. This paper explans and
provides empirical verification that, if udng a sophidicaed risk menagement method  to
automaticdly and raionaly sdect transactions, control sdectivity does not jeopardize revenue
performance, quite the contrary.
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“Risk Management in Cusoms Adminidration : A Risky Venturefor Revenue
Performancein Developing Countries ?

. INTRODUCTION

L’dlégement des contraintes pesant sur les échanges extérieurs est un dément déerminant de la
politique de globdistion poursuivie ajourdhui par I'enssmble du monde Ced auss une
condition indigpenssble pour que les pays en déveoppement puissent benéfider équitablement
des avantages de cedte politigue. Parmi ces contraintes, cdle exercée par I'adminigtraion des
douanes est prépondérante. C'est la raison pour laquelle, bon nombre de ces pays se sont engagés
dans des projets ambitieux de modernisation de leur adminidration douaniere, dément-clé des
réformes d'ensemble visant a lutter contre la corruption et a encourager la bonne gouvernance.
L’ objectif de ces projets es double, snon antinomique, puise quil sagit a la fois de fadliter les
échanges et de garantir les recettes de I'Etat. En effet, méme g la libérdisation des échanges a
ces derniéres décennies encouragé la baisse des taux des tarifs, les taxes externes sur les échanges
représentent encore en moyenne plus de 25 % des recettes de I'Etat dans les pays en
développement, et une grande partie dela fiscdité indirecte interne est collectée ala frontiere.

Un des déments les plus contraignants dans la procédure de dédouanement est certainement le
contrble physque sysématique de toutes les marchandises pratiqué encore ajjourd’hui dans la
plupat des pays en dévdoppement. Une SHectivité des controles précédant la libération des
marchandises pemeltrat de limiter ces inconvénients Elle et toutefois envisagée le plus
souvent avec beaucoup de réticences par les administrations des douanes, méme quand celes ci
ont entrepris un progranme de modermnisation. La principde rason et que la SHedtivité des
controles est pergue comme un risque de voir les recettes douanieres diminuer.

L'objet de ce papier et dexpliquer & de véifier empiriquement que S des précautions sont
prises au niveau de la conception initide e du mode de fonctionnement du systeme de ciblage
choig, cerisgue n'existe pas, bien au contraire.
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[I. POURQUOI CIBLER LESCONTROLES DOUANIERS?

L a défaillance du contrdle en douane dansles pays en développement ; un probléme
chronique d’information incertaine et asymérique, et derisque moral *

L’information et au coar de la problémaique du contrble en douane S I'informetion éait
pafate tant sur la mordité des différents intervenants que sur les caractérisiques du bien
importé, le contrdle en douane pourrait ére ciblé sans aucun risque & le contrdle de I'ensamble
des marchendises sat pafatement inutile La fraude serat dors amenée a disparditre. Mais
I'information est imparfaite en ce sens qu'elle est incertaine et asymérique® Pour remédier & ce
probleme, I'adminigration des douanes doit mettre en place des mécanismes permettant de
révéer I'information et de limiter le risque mord.

Pour connditre les caractéristiques des marchandises importées afin de Sécuriser les recettes, les
adminidrations douanieres des pays en développement ont eu recours au controle systématique
de toutes les transactions. Maheureusement, cette procédure colteuse a é&é d'une efficacité tres
limitée car dle a né&jligé I'importance du risque mord ; I'adminidration n'a pas pu contrdler
efficacement le comportement de ses agents. Dans ces pays, le risqgue mord Sed traduit par un
comportement générdise de corruption  (colluson, presson, racket, ...). Il est cetes possble
denvissger de recourir a un sydéme dindtaions (rémunéation, primes — avancements,
reconnaissance...) pour encourager le douanier a s comporter en toute mordite, e
I'adminidration peut mettre en place un contra qui incite I'agent a agir dans l'intéé& de la
collectivité e non dans son propre intérét. Ces types de contra ne permettent cependant de
réduire efficacement le risqgue mord que S les avantages offerts compensent les montants des
bakchichs anticipés par les douaniers, pondérés par le risque de subir effectivement une sanction
(notamment I'exdlusion de la fonction publique). Thide e Gunnar (1999) ont a ce propos mis en
évidence qu'une augmentation des incitations sans la mise en place concomitante de sanctions
sgnificatives &ait inefficace pour lutter contre la corruption. C'est rarement le cas dans les pays
en déve oppement.

De nombreux pays en développement® souvent encouragés par les inditutions internationdles,
ont recours a des sociéés privees dingpection pour pdlier les défallances de I'adminidration en
maiére de contrile Ces sociéés ont pour misson dinspecter physiquement, générdement avant
I'embarquement? la plupat des marchandises e auss de révder Iinformation sur les

! Pour plus de détails sur ces questions, voir notamment Macho-Stadler et Pérez Castrillo (2001).

2 | orsd'une opération de dédouanement, d’ une part, I’ agent des douanes ne peut pas savoir apriori si ladéclaration
deI’'importateur est frauduleuse(il ne peut donc pas connaitre avec certitude les caractéristiques du bien importé -
nature, qualité, valeur, ...); d'autre part, I’ Administration douaniére ne peut pas savoir apriori si le personnel chargé
du contréle agit en toute moralité (¢’ est adire s'il met tout en cauvre pour débusquer lesfraudes et s'il netire pas
profit de sa position ades fins personnelles au détriment de la collectivité).

% D aprés une enquéte réalisée auprés de ces sociétés en juin 1999, 37 pays en dével oppement avaient recours a ce
type d’ assistance.

4 ce qui setraduit par un double contrdle pour les opérateurs.
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caactérigtiques des biens importés (espéce, qudité ...). Elles fournissent and a la douane la
vadeur de la marchandise et le montant des droits et taxes a péever. Le colt de la révdation de
I'information est relaivement deveé puisqu’il se Stue dans une fourchette de 08 & 15 % de la
vdeur FOB de I'importation sgon les sociétés e les contrats, supporté dans la plupart des cas par
les importateurs. Toutefois, comme dans la plupat des pays les douanes gardent la possibilité de
contrler physiquement les marchandises a l'arivée, et de remetre en question I'information
fournie par ces sociétés, le risque mord reste fortement présent et la securisation des recettes
N’ est pas garantie (Dutz, 2000 ; Johnson, 2001).

L es conséquences de I'inefficacité des contrdles physiques systématiques des marchandises
avant leur libération

Le contrble physque a priori, sysématique et inefficace des marchandises dourdit les procédures
douaniéres et va a I'encontre de I'objectif de facilitation sans pour autant permettre de Séeuriser

les recettes, bien au contraire.

La mobilisation actudle des agents sur les opérations de controles a priori ne fadlite pas un
passage sidasant a la mise en goplication de la vdeur de 'OMC, dite vaeur transactionnele,
qQui e mantenant juridiquement la seule méhode dévauation des marchandises La référence
directe fate dans I'accord aux ééments de la transaction commercide notamment au prix payé
fat que I'examen visud des marchandises pour leur évduation et peu petinet. Cest donc le
prix payé qui doit a priori ére retenu lors des contrOles initiaux. Sauf en cas de fraude flagrante,
les sarvices douaniers lors des contrBles physques précédant la libéation des marchandises ne
possedent ni les données, ni les connaissances utiles a une contestation solide & éayée de cette
vdeur. Compte tenu de la réduction du réle des contrles a priori depuis I'adoption de la rouvdle
vdeur, la pesgance de ces contrbles systématiques conditue un obstacle injudifié a la fluidité
des transctions commercides intenationdes. Elle retade, de plus, le  redéploiement
indigpenscble des personnds vers les contrdles différés gpprofondis, seuls susceptibles d assurer
un controle efficace de la vaeur, donc de la base taxable, dans ce nouveau contexte.

Le mantien systématique de ces contrdles trés pénaisant pour les opérateurs économicues’
entretient la pérennité de certains comportements qui expliquent la perdgtance de la fraude et de
la corruption. De tels contrdles ont un impact négatif sur les recettes puisqu'ils favorisent la
colluson entre les opéraeurs et les agents de I'adminidration des douanes qui détournent e e
partagent sous forme de rente une partie des recettes douaniéres potentielles.

® Car trés couteux en temps perdu, financement des stocks, insécurité de |’ approvisionnement, retard de production.
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L e ciblage des contréles douaniers: une évolution indispensable

La fadlitaion des échanges le redéploiement indispensable des personnds vers les contrdles
différés en rason notamment de la mise en cawvre de la vdeur de 'OMC e dautres regles
douanieres complexes (origine, par exemple), le changement des mentdités indispensable pour
une évolution vers une douane moderne sont autant d'arguments en faveur de la limitation des
controles physiques avant la libération des marchandises. Cette évolution sinscrit tout a fat dans
'esprit de la Convention de Kyoto révistse dont I'objectif généd et de dandadiser &
dharmoniser les procédures douaniéres au niveau mondid sur la base des principes suivants:
smplification, automatisation, et efficacité®

Comme la corruption et une entrave mgeure a I'efficacité des contriles douaniers dans les pays
en dévdoppement, un objectif prioritare doit é&re de réduire au maximum les occesons de
colluson entre les importateurs et les agents de douanes. Or, cest avant |'enlevement de la
marchandise que ceux-ci ont le plus fort pouvoir de négociation. Il et donc nécessaire de limiter
au maximum les contrdles a priori, e de reporter I'essentidl des controles a posteriori.” Cedi est
dautant plus important, quau dda du risque qui pése sur la Séouristion des recettes la
corruption et porteuse dinefficacités économiques. En  effet, I'arangement de I'importateur
avec le douanier permet d'introduire sur le marché des produits & moindre colt et/ou de qudité
douteuse. Les producteurs locaux € les importateurs non fraudeurs subissent and  une
concurrence déloyde. Les «mauvas produits (opérateurs) » se subdtituent donc sur le marché
aux « bons produits (opérateurs) »°.

Méme d la limitation des contrBles physques avat la libéraion des machandises, & pa
conséquent le ciblage des opérations a contriler et souhaitable e inductable, cette évolution et
retardée en rason des réticences (1) des personnds, qui vont devoir se recycler et qui anticipent
une baise dgnificative de leurs revenus personnds, et (2) des autorités sur lesqueles dans ces
pays en paticulier, la contrainte budgétare pése tres fortement et qui sont inquiétes a I'idée de
libérer sans les avoir contrdlées des marchandises qui, dans leur esprit, sont «le garant des droits
et taxes ». Les craintes sont fortes tant au niveau microéconomique que macroéconomique. 1l est
donc indipenssble pour diminer snon toutes ces réticences du moins cdles des audtorités,
didentifier les conditions optimaes pour cibler les contriles douaniers sans risque de pertes de
recettes budgétaires.

6 LaConvention de Kyoto révisée a été adoptée par I’ Organisation Mondial e des Douanes (OMD) en juin 1999.

" 11 est bien évident qu’ un tel changement doit étre soutenu par des actions adéquates en matiére de formation des
personnels. Celles ci constituent en général un volet primordial des plans de modernisation de |’ administration
douaniére (cf. Keen, aparaitre)

8 Onretrouveici le probleéme d’ anti-sél ection (sélection adverse) mis en évidence par Akerlof (1970) a partir de
I’ exemple du marché de I’ automobile d’ occasion sur lequel |es véhicules de bonne qualité sont évincés par ceux de
mauvaise qualité.
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[1l. COMMENT ORGANISER CETTE SELECTIVITE ?
M éthode traditionnelle, « classique », de ciblage des opérations

La plupat des pays indudridists & qudques pays en dévdoppement SHectionnent les
opérdions a controler en utilisant des techniques de ciblages traditionnelles Le ciblage des
opéations permet didertifier en principe trois niveaux de controle: (a) circuit vert avec absence
de contrle, (b) circuit orangeavec contrfle documentaire gpprofondi et (C) circuit rouge avec
contr6le documentaire approfondi et ingpection physique des marchandises.

En dehors des contrdles rédisss systématiquement suite & des informations recuelllies concernant
catans courants paticuliers de fraude, le ciblage des opérations et effectué de maniére
déatoire, et en utilisant des critéres de risque. L’identification des critéres de risque se fait sur la
base de I'expérience & du jugement du personnd de I'adminidration des douanes qui observe
I'higorique des transactions Cette méhode présente un double inconvénient: dle et tres
dépendante de I'intervention e de I'apprécidion humaines, & dle demande beaucoup d efforts
pour S adapter en temps réd aux nouveles pratiques de fraude. Les réaultats obtenus a partir de
cette technique de ciblage sont mellleurs dans les pays développés ou les contras passss
implidtement  entre  I'adminidration e les agents (incitationg/sanctions) sont en  principe
respectés. Dans les pays en développement, cette méthode, trop dépendante du facteur humain,
n'dimine pas le rique mord, au contrare. La persgance d'un td risque ne pemet pas de
réevder I'informaion, e compromet I'efficacité du contrble lui-méme De plus, I'utilistion de
cette méthode peut non seulement rendre le ciblage inefficace, mais méme avoir un effet pervers
en favorisant les importateurs fraudeurs (anti s8ection) qui par colluson risquent de s retrouver
systémaiquement en circuit vert, ce qui condtitue un biais al’ encontre des importateurs honnétes.

Il semble donc que I'unique solution efficace pour la SAectiviteé des contrdles dans les pays en
dévdoppement it de tendre a diming as maximum lintervention des agents de
I'adminigration pour limiter le risque mord. Pour ére efficace & éviter toute détermination de
I'opération a contrdler par des agents des douanes, la méhode doit étre «scientifique», c'est a
dire reposer sur des méthodes d'inférences datistiques, d'andyse de risque telle que développée
par |e secteur financier?

M éthode(s) plus sophistiquée(s) : le ciblage automatique et rationnel des opérations

Il Sagit de meltre au point un systeme d'ade a la décison pour sdectionner les opédions a
vérifier. La sdection des opérations doit reposer sur des criteres smples d'évauation du risque
lies a I'examen goprofondi des bases de données des opéations commercides. De nouveles
technigues de cblage sont dalleurs mantenant propostes par les sociéés privées de
verifications des importations avant embarquement qui utilisent leurs propres données higtoriques
pour concevoir ces systémes de sdection. Le systéme de ciblage des opérations doit présenter un
bon pouvoir prédictif du risque de fraude L'évauaion du risque doit contribuer a aboutir pour

9 Voir notamment Freixas et Rochet (1997).
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chague opéation, comme avec une méhode traditionnele de ciblage, a des niveaux de contrle
différents (par exemple, vert, orange, et rouge).

Le systeme de SHection des opérations a veéifier doit porter sur les déments les plus sgnificatifs
d'une opération du commerce internationd que sont : I'origine de la marchandise & les dircuits
commeciaux, la marchandise objet de la transaction, € les opéaeurs concernés par la
transaction.

L’origine de la marchandise e les courants commerciaux sont importants car ils sont susceptibles
de révller des circuits anormaux déerminés gréce a la connaissance des transactions
commercides les plus habitudles & régulieres : les pays dorigine e de provenance de la
marchandise sont les defs de cette présomption de régulaité ; le lieu déablissement de la
facture tout comme le port (aéroport) d embarquement (détournement de flux, intermédiaire
rémunéré etc) sont auss des déments dgnificaifs. La naure de la marchandise (sur laguele
repoe la taxation, les redrictions, prohibitions, mesures redrictives, contrdles quditaifs,
régimes taifares privilégiés), and que la vdeur sont deux cefs essentidles de présomption de
fraude. Enfin, les opé&aeurs concernés sont le demnier dément du  digpostif
I'importateur intervient de fagon principde mas dautres opérateurs apparassent dans la chaine
opérationndle (I'exportateur, le transporteur, le banquier, le trangtare, ec). Patant de ces
déments, il et possble de concevoir un syseme de ciblage qui révde I'information en
combinant quatre gpproches différentes :

1 La premiere consste a vé&rifier toutes les opérations nouvdles, dans le sens ou dles
concernent un opérateur, une marchandise ou un circuit sur lesquels la base de données ne fournit
pas dinformation, & quil convient donc disoler par rapport aux connaissances hidoriques. Ce
contrdle sysémdtique doit notamment inciter les opérateurs a sidentifier correctement ce qui et
essatid pour I'adminigration des douanes (mas auss pour |'adminigtration des impbts) dés lors
gue le contrble a poderiori doit progressvement se subdituer au contrble physque a priori @& la
marchandise.

2. La seconde résulte de I’examen des documents composant le dossier d'importation et de
I’étude datistique des sries globales e des antécédents de fraude pour retirer des
ensaignements sur les risques de fraude: chaque critéreidentifié (concernant les dcircuits, la
marchandise € les opérateurs) se voit atribuer une note a patir de l'information daistique
disponible Une note globde ou «score» représentatif du niveau de risque de fraude de
I'opération & contriler et ensuite obterue par somme pondérée des notes des différents criteres
retenus’® Les coefficdents de pondération sont déterminés par un traitement économétrique des
données reldives aux opérations antérieures.

3. La troiseme, plus radicale, porte sur le contréle systématique dune opération
(blocage) sur la base de facteurs liés a certaines de ses caractéristiques (par exemple,
opérations d’'un montant supérieur a x unités en vaeur, absence de contrOle de I'opérateur sur les

X dernieres semaines, ...).

10 Ces éléments de sélection n’ ont pas & étre portés & la connaissance des inspecteurs vérificateurs.
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4. La quatriéme concerne une séection purement aléatoire qui permet, d'une part, d éviter
que les contrbles soient prévishles &, d autre part, de réguler le taux de contréle.

La deuxieme goproche et au coaur de la méhode car dle peme de déerminer, pour toute
opéraion, la probabilité de fraude a patir de critéres de risque objectifs déerminés par des
méhodes dinférences datitiques (méhodes raionnedles). Une premiére égpe condste a
déerminer les criteres de fraude a patir dune andyse ex post des fraudes révdées. Une
deuxieme éape condgte a gppliquer ces criteres a chague nouvelle opération afin d'en déerminer
la probabilité de fraude (ou score find) et in fine le niveau de contrdle. Le prédable a toute
andyse ex pogt des critéres de fraude est I existence d’ une base de données.

Chague caractéridique d'une opéraion de commerce extérieur conditue un critere potentid de
fraude. La mé&hode consse a atribuer a chaque critere une note comprise entre 0 e 1, note
démentaire qui refléte la fréquence des infractions associée au critére™ Chague opération a donc
autant de notes démentaires qu'il y a de critéres de risque retenus. Mais chague critére n'a pas le
méme poids dans I'évdudtion du risque de fraude (score find) pour une opération. La
pondération des criteres de risque est obtenue par gustement économétrique.

En concluson, le syséme généd permet de déterminer la probabilité de fraude de toute nouvelle
opérdion et donc, dés lors que la part des opérations a controler a &é déerminée par les autorités
compétentes, de Sdectionner automatiquement e «raionndlement » (de fagon non subjective) le
circuit de contréle emprunté par I’ opéretion.

IV. VERIFICATION EMPIRIQUE DE L’EFFICACITE DU CIBLAGE AUTOMATIQUE ET RATIONNEL
DESOPERATIONSA CONTROLER

Dans les pays en déveoppement, I'inefficacité des contrOles systématiques et la colluson
fréquente entre les agents e les importateurs font que les données historiques de redressements et
de contentieux ne sont pas représentatives de la fraude rédle a véitable. Cette piétre qudité des
données peut ére, a priori, consdérée comme un obgacle a la mise en place d'un td systéme, &
retarder le processus de modernisation et de facilitation du commerce.

L’objectif principd de cefte section e de démontrer que I'gpproche décrite dans la section
précédente peut permettre de cibler les opérations a contrller sans risque de pertes de recettes,
quele que soient laqudité initiae des données historiques utilisdes pour concevoir le syséme.

1 | afréquence de fraude pour chague critére s’ obtient & partir de laformule suivante :
1 o=t

X :n_taizo X,

avec Xt, moyenneal’instant t, n;, nombre d’ observationsjusqu’ aladatet, et x;, variable fraude prenant lavaleur 1
ou 0.
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Méthode

Cette gpproche et testée pour deux pays africans, A & B qui n'appliquent pas de contrble
Hectif des importaions avant lib&aion de la machandiss e dont les adminigraions
douaniéres sont peu peformantes Le pays A a mis en place depuis pluseurs années un
programme de véification des importations en collaboration avec une sociéé privée. |l dispose
donc en théorie de données higtoriques de qudité sur la fraude et les redressements potentiels y
afférant. Le pays B na jamas eu recours aux sarvices dune sociéé privee |l a toutefois
enregidré dans on syseme informaique tous les contentieux issus des contrlles sysématiques
opérés par les agents des douanes avant de libérer les marchandises. Intuitivement le systéme de
SHAectivité des controles devrait présenter plus de risques dans le pays B que dans le pays A,
puisque I'information initide sur laquelle repose cette goproche y est de plus mauvaise qudité.

Les bases de données ont permis de caculer 18 criteres pour le pays A e 28 criteres pour le pays
B. Les notes atribuées a chague critére ont &é cdculées de facon différente pour les pays A & B
et rason des caractéristiques propres a chagque base de données. Celle du pays A couvre toute une
année mas pas I'ensemble des transactions car le contrdle des importations a é&é confié a
pluseurs sociéés privees de survellance. Cdle du pays B couvre toutes les opérations
d'importations pour un trimestre. Pour le pays A, les notes cdculées I'ont éé sur la base des dix
dernieres opérations du critere concerné précédent chague opération, I'gustement économétrique
des pondérations éant meilleur que lorsque toutes les opérations précédentes &aient retenues.
Pour le pays B, la courte période couverte par la base de données na pas permis de mettre en
canvre la méme démarche et les notes ont &é cadculées sur I’'ensemble des opérations sans tenir
compte de leur chronologie d gppaition. Pour le pays A, il y a fraude dés lors quil y a un
redressement de plus de 200 dollars américains rédise par la sociéé privée de survelllance e
pour le pays B deslorsgu'il y aun dosser de contentieux ouvert par la douane.

Résultats
Lescritéresdefraude

L’estimation d’'un modde PROBIT™? pour les deux pays permet de retenir les critéres de fraude
sonificaifs figurant dans le tableau 1.

12 P(Yi=1)=f (&;¢ xij) ; P(Y=1) : probabilité de fraude pour I’ opération i ; f : fonction de répartition delaloi
normale; Xij : note élémentairej attribuée a1’ opérationi.

10
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Tableau 1 - ajustement économétrique déterminant la pondération descritéresderisque

Variableexpliquée : fraude (0/1) Pays A Pays B
Variables explicatives (notes élémentaires)

C1: Pays de provenance/produit 156 1.03
C2: Importateurs 161

C3: Importateurs/pays de provenance 101
C4: Importateurs/produits 233 5.03
C5: Importateurs/bureaux de douane 115
C6: Taux detaxation 133

C7: Vaeur delatransaction 157

Constante -3.09 -311
Pseudo-R? 0.66 0.77

Note: tousles coefficients sont significatifs au seuil de 1%.

Pour le pays A, les critéres «taux de taxation» e «vaeur de la transaction » peuvent introduire
un bias dans I'esimation en rason de la non exogénéité possble de ces deux vaiables En
I'absence de test efficace pour juger du probleme d exogénéité dans une estimation PROBIT, ces
deux varidbles ont &€ mantenues retenues car |'esimaion présente un meilleur pseudo-R? avec
que sans &t parce que le pouvoir prédictif de la méhode est andlioré en lesintroduisant.

Le produit gpparait, couplé avec le pays de provenance et avec |'importateur, comme le principd
critere de fraude dans les aux pays Il y a donc des circuits de fraude pour certains produits et
certains importateurs sont spéciaisés dans ces circuits.

Les deux pays présentent quelque criteres de fraude différents. Aind le taux de taxation et la
vdeur de la transaction sont @s critéres dans le pays A dors gu'ils ne le sont pas dans le pays B.
Ceci sSexplique en patie par la dructure tarifare des deux pays Le pays A a une gructure
tarifaire encore complexe avec de nombreux taux e des taux éeves dors que le pays B a
accompli une ré&forme taifare e présente une dructure tarifare smplifiée avec un taux
maximum reldivement peu devé.

Enfin, le comportement plus ou moins vertueux des agents des douanes agpparat darement dans
le pays B puisque le bureau de douane couplé a I'importateur est un facteur de fraude. 1l y a donc
des bureaux qui sont plus a méme de favoriser la fraude. Dans ces bureaux, la colluson entre les
douaniers et les importateurs e plusforte.

Le pouvoir prédictif de la méthode

A patir de ces edimations concenant les criteres de fraude, le bon pouvoir prédictif de la
méhode peut ére évdué En efet, il Sagit de recdculer a podteriori le score totd qui aurat &é
atribué a chague opération compte tenu de ses caractéridiques e des notes dtribuées a chacun
des critéres™ puis de regarder s effectivement I’ opération a &é frauduleuse.

13 Ains , pour le pays A, la probabilité de fraude (score final), notée PF, est obtenue a partir de laformule suivante :
PF=f(-309+156 C1+161C2+233C4+1.33C6+1.57C7)
Et pour le paysB :

(continued)
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Les tableaux 2 & 3 présentent les résultats respectivement pour les pays A & B. Les opérations
sont regroupées par «tranche » de score find dans la colome (1) ; La colonne (2) présente le
nombre dopéaions qui ont un score find «cdculé » compris entre les deux bornesde chague
tranche La colonne (3) cumule de facon croissante le nombre de opéations en patant de la
tranche la plus éevée (exprimé e %) ; La colonne (4) indique le nombre d opérations de chaque
tranche qui ont fait I'objet d'un redressement ou d'un contentieux; La colonne (5) présente le
taux de redressament par tranche'®, la colonne (6) le nombre de redresssments de la tranche
rapporté a I’ensemble des redressements; La colonne 7 cumule de fagon croissante le nombre de
redressements en partant de la tranche la plus devée (exprimé en %).

Le tableau 2 permet de véifier le bon pouvoir prédictif du risque de fraude pour le pays A en
comparat les colonnes (3) & (7). Aind, en contrdlant toutes les opédions qui ont une note
upérieure a 0.1, soit 25 % des opérations, la méhode saist 93 % des redressements rédisés par
la société privée de surveillance.

Pour le pays B, les réaultats sont tout auss dgnificatifs (tableau 3). En contrflant 2,3 % des
opérations (C est-a-dire celles qui ont un score total supérieur a 0.1), la méhode capte 83,8 % des
contentieux. Ces résultats laissent supposer que dans ce pays I'essentid des contentieux réalisés
aujourd' hui et concentré sur un nombre tres réduit d opérations présentant quasment toutes les
mémes caractéristiques.

Tableau 2— Pays A : pouvoir prédictif du systéme de sélection des opérations a controler

% de
Nombre Nombre Taux de redressement de
Tranchede  d'opération %cumulé  d opération la tranche % cumulé de
score final dela d opération en redre@erﬁent rapporté a redressement
tranche redressement P& tranche I’ensemble des
redressements
) @ ©) @ ©) (6) @)
[09; 1] 3546 9 3455 97 54 54
[0,8;0,9] 530 1 m 78 6 60
[0,7;08] 457 12 314 69 5 65
[0,6;0,7] 429 13 259 60 4 69
[0,5;0,6] 494 14 26 52 4 73
[04:0,5] 552 16 274 50 4 77
[0,3;04] 678 17 272 40 4 81
[0,2;0,3] 1005 20 35 33 5 87
10,1;02] 2165 25 108 19 6 93
[0;0]] 28797 100 455 2 7 100
Total 38653 6434 17

PF=f(-3,11+1.03C1 + 101 C3+5.05C4 + 1.15C5)
14 Colonne (4) divisée par colonne (2) exprimée en %.
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Tableau 3— PaysB : pouvoir prédictif du systéme de sélection des opérations a controler

% de contentieux

Nombre Nombre Taux de de latranche % cumulé
Tranchede  d'opération %cumulé  d opération . -
scorefinal dela d’opération en contentieux r:apporte a de .
tranche contentieux P& tranche | ensem_ble des contentieux
contentieux
() 2 ©) @ ©) © ()
[09; 1] 870 13 843 9.9 62.5 625
[0,8;0,9] 2 14 19 655 14 639
[0,7;0,8] vie} 14 24 490 18 65.7
[0,6;0,7] 51 15 26 510 19 67.6
[0,5;0,6] 8l 16 33 40.7 24 701
[04;0,5] 5 17 A 60.7 25 726
[0,3;04] 87 19 46 529 34 76.0
[0,2;0,3] 113 20 36 319 2.7 78.7
10,1;0,2] 1% 23 69 352 51 838
[0;0]] 146856 100 219 01 16.2 100
Total 148388 1349 09

La qudité de I'gustement économérique pour le pays A samble melleure que pour le pays B.
Dans le pays A, le taux de redresssment par tranche (5) décroit avec la probabilité cadculée de
fraude (1), ce qui N'est pas le cas pour le pays B. Cda tend a montrer que la préingpection assurée
par une Société privée dans le pays A pemet de mieux gppréhender le risque de fraude. Mais
compte tenu du faible nombre d opérations compris dans les tranches intermédiaires pour le pays
B, cda ne remet pas en cause la méhode et ne pose pas véitablement de probléme de prédiction
pour ce pays D’alleurs, I'amdioration de la qudité des contrdles des inspecteurs et des
dédlaraions des opérateurs qui doit résulter de I'gpplication d'un syséme de ciblage permet
d assainir progressivement la base de données et donc I'efficacité globde du systéme de sdection
rationnelle et automatique des opérations a controler.

Les egimdions de type PROBIT reposat sur I'hypothese d'une digribution normde du terme
dereur (loi de Gauss). Dans le cas d'une digribution non conforme a la loi de Gauss, les
coefficients des variables explicatives (facteurs de fraude) sont biaisés et les prédictions de fraude
erronées. Il N'y a pas de tes sysématique de normdité du terme déatoire pour une esimation de
type PROBIT. La petinence du modde peut toutefois ére gppréhendée en cdculant le nombre
de prédictions fausses. Pour chague observation dont la probabilité de fraude et de 1, on regarde
sil y a dfectivement eu révdation d'une fraude. Aingd, pour les opérations qui se trouvent dans
la tranche de score [0,9; 1], c'est-a-dire, qui ont une probabilité de fraude proche de 1, seul 25 %
des opérations font I’objet d'une mauvaise prédiction pour le pays A e 3,1 % pour le pays B. De
méme pour chague observation dort la probabilité de fraude est proche de O (pour la tranche [O;
0.1]) les mauvaises prédictions représentent 1.6 % pour le pays A & 0.1 pour le pays B. Ces deux
tranches extrémes représentent a dles seules  respectivement pour les pays A e B 836 % e
99.5 % des opérations (tableaux 2 et 3).
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L’impact prévisible sur les recettes

S on fat I'hypothése gu'il exige une rdation sgnificative entre le nombre de cas de fraude
identifiés et le montant attendus des redressements en droits e taxes correspondant a ces
opérations frauduleuses, les conséguences sur les recettes dans les deux pays peuvent ére
déduites des résultats précédents.

Dans le pays A: Limpact sur les recettes dépendra de la collaboration effective de
I'adminidration des douanes et de la société privée S la collaboration est fable, I'impact direct
aur les recettes suite au ciblage des controles opérés par la société sera nul. En effet, il n'y aura
aucun changement dgnificaif a atendre redivement a la Stuation initide. S la douane utilise
les informations fournies sans les remettre en cause, la performance de recettes sera maintenue
gréce au bon pouvoir prédictif de la méhode S I'adminigration des douanes du pays A opére
s propres contriles sans tenir compte de I'information émise par la société le ciblage rédise
par la société n'apportera aucune amédioraion aux recettes e I'intervention de la société privée
sera toujours sans effet sur les recettes. En résumé, le ciblage des contrfles douaniers dans ces
deux cas ne changerani le risque mord, ni laqudité deI’information.

Par contre, s le ciblage des contrfles et accompagné par la mise en place d'une collaboration
effective entre la s0ciéé @ I'adminigraion initidement habituée a revenir sur les informations
qui lu sont fournies la qudité de I'informetion utilisse Samédiorera et le rigque mord sera
réduit. Dans ce cas, I'impact sur les recettes sera positif.

Dans tous les cas, le montant du coltt des services de la sociéé devrat ére amené a diminuer
sengblement a terme avec la réduction du nombre de controles opérés par la sociéé La baise
des colts ne devrat toutefois pas ére trop sensble au départ compte tenu des fras occasonnés
par la conception, et lamise en fonctionnement du systeme de ciblage par la société privee.

Dans le pays B: Le bon pouvoir prédictif de la méhode assure la gtabilité des recettes a court
teeme. En méme temps le caractére rationnd e automaique de la méhode en réduisant de
maniere dgnifictive le risque mord, permettra d'augmenter les recettes a moyen terme. L'Etat
devrait en effet pouvoir récupérer une grande partie de la rente patagée jusqu'dors entre les
agents e les opérateurs. De plus, le redéploiement des personnes jusgu'dors occupés a controler
physdquement les marchandises, vers les contrdles différés (pour lesquels le risqgue mord et
moindre) devraent permettre d andiorer petit a petit la qudité de ceux-ci, donc cdle de la base
de données, e par conséguent celle de I'information digponible. Cette augmentetion de la qudité
de I'information aura éle auss un impact pogtif sur les recettes.

V. CONCLUSON

Le cblage des contriles douaniers jusgua mantenant peu répandu dans les pays en
développement, conditue avjourdhui une nécessté a la fois pour faciliter les échanges
commerciaux € pour sécuriser les recettes douanieres. |l devrait donc sinscrire en priorité dans
les programmes de modernisation des adminigrations douaniéres. Les réaultats des anayses
présentées dans ce papier montrent que la Aectivité des contriles, s la méthode de ciblage et
bien choise, ne présente aucun risque pour les recettes, et au contraire peut avoir un effet postif
aur celesd. Ces dfets postifs seront d'autant plus importants que la sdectivité des controles est
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accompagnée par des progres dgnificaifs des adminigrations douaniéres dans des domaines
complémentaires (informatisation, formation et gestion du personnd, en particulier).

Dans les deux cas enisages le cblage automaigue e rationnel des opérations a controler
permet de garantir au moins le méme niveau de recettes qu'avec un contrle systématique. 1l et
intéressant de condtater de plus que le recours a une sociéé privée, garante d'une «bonne»
gudité des données hidoriques, n'est pas indigoenssble pour déveopper un td syséeme sans
perdre des recettes.’® Par contre, il est nécessaire que les administrations douaniéres intégrent les
données rddives au contentieux dans leurs systemes informatiques S dles veulent gppliquer ces
méthodes.

Paradoxdement, cest dans les pays ou les adminigraions sont les moins performantes qu'il faut
utiliser au plus vite les mé&hodes les plus ophidiquées din de limiter le risque mord. Plus le
hasard mord est devé au départ, plus I'impact sur les recettes sera positif. Paradoxdement auss,
c'es dans les pays ou les données sont au départ les plus mauvaises que les gains potentids de
recettes gréce a la HAectivité sont les plus devés. La diminution du risque mord permet
damdiorer la qudité de I'information, et par conséguent les résultats des controles opérés, créant
ang une sorte de dynamique de |’ efficacité des controles.

Les autorités des pays en développement ne devraient donc plus avoir de réicences a mettre en
place un td syséme de ciblage des opéraions a contrdler puisse qu'il ne présente aucun risque
pour les recettes Ce changement d attitude devrait pouvoir les inciter a intégrer rgpidement dans
leur dratégie densemble de modenisation de leurs adminidrations douanieres, une andyse du
risque appropriée, dément clé de lafacilitation des échanges.

15 Py contre, le recours a une société privée peut étre justifié pour d’ autres motifs (par exemple, parce qu’il existe
trop de réticences internes dans I’ administration des douanes pour mettre en place une sélectivité des contrdles).
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