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SAMMANFATTNING

Studien redovisar och diskuterar erfarenheter fran en fortbildningssatsning for personalen vid
utbildningsforetaget Information & Kompetens i Sverige AB, och vad satsningen betytt for
enskilda individer och for den organisatoriska utvecklingen i respektive skola. Samtliga an-
stdllda deltog 1 en kurs anordnad av Sodertorns hogskola som handlade om foérdjupade per-
spektiv pa ldrares yrkeskunskaper. Kursens syfte var att deltagarna bittre skulle forstd och
utveckla den del av lararyrket som formas i1 den praktiska verksamheten. Kursen genomfordes
under fyra timmar var annan vecka under hela 2006. Varje kurstillfille inleddes med en fore-
lasning fran Sodertérns hogskola och foljdes av gruppdiskussioner kring deltagarnas egna
berittelser och dilemman dokumenterade i essdform. Sammanlagt examinerades 49 ldrare pa
kursen, varav 18 ldrare skrev ett storre examensarbete f6r 10 kurspoéng och 31 ldrare en kor-
tare essay med reflektioner kring den egna praktiken utifrdn kursens teori for att fa ett intyg
om att de foljt kursen.

Kursen har pa ett individuellt plan haft mycket olika betydelse for enskilda ldrare, bland annat
beroende pé forkunskaper, forstdelse av kompetens 1 lararyrket och stressrelaterad belastning i
allménhet. Kursens vérde ligger snarare pa ett kollektivt plan. Larare har synliggjort sina erfa-
renheter for varandra pé ett sitt som annars inte sker, ldrt kinna varandra som personer och
skapat en storre trygghet i lararlagen. Genom de skrivna beréttelserna skapades gemensamma
erfarenheter och sa tydliga bilder av var och ens agerande man kan komma utan att vara i
samma situation samtidigt. Slutsatsen &r dérfor att kursen har lagt en god grund for ett fortsatt
larande av och med varandra i ldrargrupperna, ett larande som dr speciellt viktigt for att ut-
veckla skolorna som helhet. Det &r ett forsta steg, som vil forvaltat och vidareutvecklat, kan
komma hela foretaget tillgodo.

I rapporten relateras resultaten till andra satsningar pa att utveckla skolan och dess personal,
och till forskningen pa omradet. Bland annat diskuteras betydelsen av att ldrare synliggor sina
erfarenheter for varandra och vad det betyder om det sociala stodet l4drare emellan &r ett stod
for avlastning eller ett stod for utveckling.
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1. INLEDNING

Kvalitén pa skolors arbete &r, liksom i andra professionella serviceorganisationer, i hog grad
beroende av de anstédlldas kompetens och yrkeskunnande. Bra ldrare anses vara en viktig kon-
kurrensfordel i en marknadsutsatt skolverksamhet. For larares del formas deras yrkeskunnan-
de vanligtvis genom trianing och skolning vid speciella institutioner (Lararhégskolor) utanfor
den specifika arbetsplatsen, men ocksé i hog grad genom den praktiska verksamheten i yrket.
I denna praktiska verksamhet kan skolor organisera for lirande genom att skapa goda forut-
sdttningar for ldrarna att ldra av och med varandra, men skolor kan ocksd, i mer traditionell
mening, arrangera speciella tillféllen for larande t ex 1 form av fortbildning.

Denna studie avser att beskriva och diskutera en séddan arrangerad fortbildningssatsning for
personalen vid utbildningsforetaget Information & Kompetens i Sverige AB en satsning som
genomfordes i samarbete med Sodertérns hogskola.

Foretaget InfoKomp

Information & Kompetens i Sverige AB — InfoKomp — driver friskolor pd gymnasial niva pa
sex orter 1 landet: Stockholm, Sodertélje, Visteras, Linkoping, Karlstad och Malmé. Dérut-
over har bolaget en omfattande verksamhet inom kommunal vuxenundervisning och dven
inom gymnasieskolans individuella program, arbetsmarknadsutbildningar och svenska for
invandrare (SFI). Sammantaget bedrivs dagligen utbildning for cirka 2000 studerande pa mer
dn ett tjugotal orter i landet.

InfoKomp startades 1993 av Birgitta Frejhagen med en tydlig pedagogisk idé om en skola
som ska passa alla, dven elever med lds- och skrivsvarigheter och allmént skoltrétta elever.
Detta stéllde krav pa en “pedagogik for alla”. Undervisningen skulle anpassas till eleverna
genom att man arbetade i spar dér eleverna lédste 1 olika takt efter forméaga. ”Svaga” elever
skulle fa mer hjélp och stéd i mindre grupper, medan vissa elever kunde arbeta i snabbare takt
och mer sjélvstindigt. Tanken var att den goda kommunala skolan, kombinerad med nytén-
kandet hos en fristdende verksamhet skulle ge goda mojligheter till 6kad kvalitet inom utbild-
ningen.

Inledningsvis omfattade verksamheten mest arbetsmarknadsutbildning men utvidgades suc-
cessivt till vuxenutbildning, svenska for invandrare (SFI) och integrationsprojekt. 2001 starta-
des den forsta friskolan pa gymnasial niva och senare paborjades ett samarbete med kommu-
nen i Linkoping med nya arbetsformer inom den kommunala skolan. Vidare gav regeringen
2005 InfoKomp dispens att bedriva undervisning inom gymnasieskolans individuella pro-
gram. Foretaget har sdledes vixt snabbt och blev 1998 utsett till arets tillvixtforetag efter att
ha vuxit med 25 procent per ar sedan det grundades. Ar 2003 tilldelades InfoKompgymnasiet
i Stockholm é&rets kvalitetspris av Stockholms stad. Vidare erholl gymnasieskolan i Malmo ar
2006 elevernas pris som bédsta gymnasieskola for "flexibilitet och nytdnkande i sina arbets-
satt". Under 2006 hade foretaget ndrmare 140 anstéllda och en omsittning pa 100 Mkr.

Arbetsformer

Infokomps vision, s& som den presenteras pa hemsidan, &r att ”vara en skola att ldngta till for
bade ldrare och elever, med ett tydligt och gemensamt pedagogiskt arbetssétt som bygger pa
internationell forskning om framgéngsrika skolor och en hég kompetens om individers olika
larstilar”. Dessutom ska skolorna aldrig vara storre 4n att alla kdnner och ser alla. Personer i



foretagets ledning beskriver sig som: ”En platt organisation, en dialogorganisation”. Det be-
tyder att man stdndigt dr pa vig, att man vill sta for utveckling, vilket man anser skapas i dia-
logen ldrare emellan, mellan ldrare och ledning, och mellan ldrare och elever. En viktig id¢ ar
att “ingenting &r klart”. Begreppet dialogorganisation forklarar en annan central person med
att alla d4r med och paverkar, och att man ddrigenom vill ta vara pa varje enskild ldrares driv-
kraft”. Organisationen ska vara flexibel och det ska vara nira till beslut. Detta stéller krav pa
lararnas kompetens och rekryteringen blir viktig. Arbetssittet anses krdva ldrare som ar sjéalv-
giende, initiativrika och trygga i sin roll. Det &r inte bara formell kompetens som riknas, utan
dven att man stéller upp pa de grundldggande vdrderingarna och arbetsséttet, att man vill job-
ba i en skola dédr verksamheten aldrig anses vara fiardigutvecklad, och att man vill ndgot mer
an att undervisa i sitt &mne, t ex att man dven kénner ansvar fér marknadsforingen av skolan.

Arbetslag i traditionell mening finns inte da skolorna &r for sma for det. Istdllet har man men-
torsgrupper dér flera ldrare har ansvar for en grupp elever, och dessa mentorer triffas varan-
nan vecka. Varje skola har dessutom projektméten en géng per vecka for all personal. Rekto-
rerna for friskolorna (gymnasieskolorna) triffas tre génger per termin och skolledarna for
vuxenutbildningen m fl har sina moten. Dessutom anordnas upptaktsméten eller liknande for
alla anstéllda 1 foretaget ndgon eller ndgra génger per termin med syftet att informera om
verksamheten, men kanske framfor allt for att halla ihop foretaget. Enligt en rektor dr dessa
moten ”...viktiga for att halla ihop foretaget. Det dr viktigt att jobba med stimningen, att vi
hor thop, och dé &dr dessa moten inte minst viktiga inat”.

En annan mycket viktig aktivitet dr de arbetskvéllar som hélls varannan torsdag klockan 16 —
20 pa respektive skola som en obligatorisk del av arbetstiden for all personal. Aven detta #r en
viktig del i att hélla ithop organisationen genom att bland annat diskutera InfoKomps pedago-
giska grundsyn och utveckling. ”Man ska kdnna igen InfoKomp pa alla stdillen”, sdger en per-
son i ledningen. Pa dagordningen har det tidigare funnits foretagsinformation, gemensamma
fragor, utvecklingsarbete och fortbildning. Bland annat har man arbetat med administrativa
rutiner i foretaget, skolans styrdokument, virderingar, kursmal, betygskriterier, med mera.

Ny dgare

Sedan starten har grundaren Birgitta Frejhagen varit huvudidgare och VD for InfoKomp. I
augusti 2006 saldes dock foretaget till koncernen Theducation AB som bland andra &dgs av
industriforvaltningsbolaget Skanditek AB samt Stiftelsen bokforlaget Natur & Kultur. Bolaget
har sedan 2002 levererat nétlosningar, webbaserade pedagogiska material och pedagogiska
tjanster till studerande inom gymnasium, vuxenundervisning och hogskola. I samband med
forvarvet tilltradde Anne Lindblad Danielson, VD i1 Theducation AB, dven som VD for Info-
Komp. Grundaren, Birgitta Frejhagen, behéller sin anknytning till foretaget under tvé ar som
radgivare.



2. FORTBILDNINGSPROGRAMMET

Utifran 6vertygelsen att bra ldrare dr var viktigaste konkurrensférdel” har fortbildning sedan
starten varit en viktig del 1 foretagets strdvan att utvecklas kvaliteten pa undervisningen. Dar-
for har man vid sidan av fortbildningen pé arbetskvillarna tidigare dven satsat pa individuella
utvecklingsplaner dar alla har forvintats avsitta 20 timmar 1 manaden at kompetensutveck-
ling. Nu ville man ga vidare och kraftsamla foretagets interna kompetensutvecklingsprogram
under 2006 pa en gemensam obligatorisk fortbildning. Valet foll pa en kurs som arrangerades
av Sodertorns hogskola med rubriken ”Fordjupade perspektiv pa ldrares yrkeskunskap™ som
syftade enligt kursbeskrivningen till att: ... ge InfoKomps personal mdjlighet att anvinda
sina praktiska yrkeskunskaper och erfarenheter som grund for fordjupad kunskap och for
utveckling av ett praktiskt, handlingsinriktat omdome ndr det gdller att hantera problem inom
undervisning och skolledning”. Med hjélp av vetenskapliga metoder, litteraturstudier och skri-
vande av essder om egna dilemman i ldrararbetet, var avsikten att deltagarna skulle béttre for-
sta och utveckla den del av ldraryrket som formas i den praktiska erfarenheten.

Utbildningen gavs under arbetskvéllarna, varannan torsdag mellan 16-20 under hela 2006.
Genom att f6lja kursen och examineras med en slutuppsats erbjods ldrarna att ta 10 podng vid
Sodertorns hogskola. Aven lirare som inte hade for avsikt att examineras pa kursen skulle
delta i programmet pa arbetskvillarna. Forvintningen fran foretagets ledning var att pro-
grammet skulle utveckla lararkompetensen, vara en trivselskapande faktor for medarbetarna,
stdrka skolans varumérke och ddrmed underlitta rekrytering av ldrare och elever samt gora det
lattare att behalla ldrare, elever och entreprenader.

Kursen byggde pé deltagarnas egna beréttelser om problem och dilemman i sitt arbete. Dessa
dokumenterades 1 essdform och bildade underlag for reflektioner kring hiandelser 1 det prak-
tiska arbetet. Arbetskvéllarna inleddes med en foreldsning fran Sodertdrns hogskola for att ge
teoretisk inspiration till gruppdiskussionerna om de problem som deltagarna moter 1 sin var-
dag. Efter foreldsningen samlades deltagarna i seminariegrupper for att tillsammans reflektera
over sina dilemman 1 ljuset av dagens foreldsning. Deltagarna arbetade med processkrivningar
av sina respektive dilemman, ldste varandras skrivningar och stéllde frdgor om innehall, per-
spektiv, mm. Seminariegrupperna var inledningsvis sammansatta sa att lararna 1 Karlstad och
Malmo bildade var sin grupp och foljde foreldsningarna via videolénk for att sedan traffades
skolvis for gruppdiskussioner. Léararna i Stockholmsomradet bildade fyra blandade grupper,
varav en grupp hade Linkopingsldrarna med pa videoldnk dven i gruppdiskussionerna. Sedan
tidigare gar flera av skolledarna och négra larare en Magisterutbildning (40 p) 1 praktisk kun-
skap vid Sodertorna hogskola. Dessa personer agerade gruppledare och handledare i var sin
seminariegrupp. Kursen avslutades 1 borjan av mars 2007 med tre seminariekvéllar dér larare
som valt att examinerats for 10 podng presenterade sina uppsatser. Deltagare som ldmnade in
en mindre essd pa fem sidor fick ett intyg pa att de deltagit 1 kursen.

Sammantaget paborjade 80 ldrare kursen i borjan av varterminen 2006. Under kurstiden slu-
tade dock 31 personer sin anstédllning vid InfoKomp, var fordldralediga eller sjukskrivna. Nya
lararna som anstélldes deltog i kursaktiviteterna frén den tidpunkt dé& de fick anstillning, och
11 av dem sé pass tidigt att de hade mdjlighet att fullfélja kursen fullt ut. Nér kursen avsluta-
des pé varterminen 2007 hade 49 personer ldmnat in en examination, vilket motsvarade 82 %
av dem som deltagit fullt ut. Av dessa valde 18 personer att gora det storre examensarbetet for
att fa 10 kurspodng vid Sodertorns Hogskola, och 31 att 1dmna in den kortare essayen for att
fa ett intyg om att de f6ljt kursen. Ett forvintat resultat om att 30 personer skulle fullfolja hela
utbildningen overtraffades saledes med rage.
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3. STUDIENS SYFTE OCH GENOMFORANDE

Denna studie &r ett led i att forstd hur en gemensam satsning pad kompetensutvecklings kan
bidra till larares och hela skolors utveckling. Arbetet har inte genomforts som en traditionell
utvidrdering med avstimning mot uppsatta mal, utan snarare som en studie som ska fanga hur
deltagarna uppfattar utvecklingsinsatsen och vad som sker i den praktiska verksamheten i
samband med denna typ av satsning.

Syftet med studien

Syftet med studien var sdledes inte priméirt att utvirdera om ledningens intentioner genomsy-
rar seminarierna, eller om seminarierna far avsedd effekt pa deltagarna. Snarare var avsikten
att beskriva, diskutera och tolka det som sker pa ett sddant sitt att de som &r involverade i
processen, eller pa annat sitt dr intresserade av denna typ av utvecklingssatsningar bibringas
en forestéllningsram att sjdlva utveckla sina tankar kring. Centralt i studien &r hur deltagarna
relaterar sitt deltagande till det dagliga arbetet i sina skolor samt till sina forestillningar om
larande — eget och for skolorganisationen i stort — och vilken referensram deltagarna anvénder
ndr de gar utbildningen (sin personliga utveckling, sitt eget arbete, den egna skolans arbete,
utbildningsforetagets utveckling osv.). En viktig fraga &r ocksa om, och i sa fall hur, det gar
till ndr kunskapen omsitts 1 handling 1 de egna skolorna. Genom att dokumentera och beskri-
va, fanga deltagarnas erfarenheter och forestdllningar, dr forhoppningen att rapporten kan ini-
tiera en diskussion om sambandet mellan utbildning, utvecklingen av ldraryrket och Info-
Komp som organisation.

Genomforande och metoder

Undersokningen baseras huvudsakligen pé intervjuer med deltagarna frén ett urval skolor, en
enkdt till alla deltagare, deltagande observationer och informella samtal under utbildningstill-
fillena.

Intervjuer och observationer

Under kursens forsta termin (varen 2006) intervjuades sammanlagt 14 ldrare pa ett flertal av
skolorna i1 Stockholmstrakten, samt skolledare pa tre av dessa skolor. Vi har dessutom deltagit
som observatorer vid fem av de tio utbildningskvillarna under varen 2006 och da bl a suttit
med vid gruppsamtalen. Vidare har vi dven haft informella samtal pa rasterna och efter ut-
bildningstillfdllena med ett antal ldrare fran olika skolor. Da utvirderingen har genomforts
parallellt med kursen har vi har ocksa sett det som var uppgift att aterfora information och
iakttagelser under utbildningens géng. S& har ocksa skett genom att preliminéra iakttagelser
rapporterats till InfoKomps kursledning efter forsta terminens studier.

Under termin tva (hosten 2006) deltog vi vid fyra av de schemalagda kurstillfillen och hade
informella samtal med ett flertal deltagare. I slutet av kursen (februari 2007) skickades en
enkdt ut till alla ldrare i foretaget som antingen genomfort hela kursen eller deltagit fran den
tidpunkt de anstilldes. Infor utformningen av enkéten intervjuades dessutom atta ldrare fran
olika skolor i Stockholmstrakten. Dessutom intervjuades rektorerna vid alla utom en av Info-
Komps gymnasieskolor, samt ledare for vuxenutbildning och flertalet av kursens gruppledare.



Enkiitstudien

En enkit skickades till deltagarna via skolledarna i slutet av februari 2007 och besvarades av
50 léarare. Deras anstillningstid pa Infokomp varierade fran 8 ménader till 10 ar, med ett me-
delvirde péa knappt 4 ar. Av dem som besvarade enkéten hade 20 % varit anstillda vid Info-
Komp kortare tid 4n ett ar och hade sdledes inte deltagit i alla delar av kursens inledande ter-
min.

Av de 80 ldrare som var med kursstarten 1 borjan av varterminen 2006 var det 49 som hade
arbetet vid InfoKomp under hela kurstiden samt ytterligare 11 som tillkommit s& pass tidigt i
kursen att de hade mgjlighet att fullfolja den helt ut. Sammanlagt fanns det saledes 60 deltaga-
re som borde ha besvarat enkéten 1 borjan av varterminen 2007 och 50 som gjorde det. Svars-
frekvensen berdknat pa dessa siffror blir 83 %. Detta fir betraktas som acceptabelt, speciellt
mot bakgrund av att bortfallet troligen inte dr selektivt i ndgon for undersokningen avgorande
variabel dé& enkéten delades ut till alla ldrare en speciell dag och de som var nérvarande besva-
rade den pa plats. Bortfallet bestar séledes av personer som just den dagen var franvarande av
olika skal.



4. TIDIGARE STUDIER

Innan vi presenterar resultaten vill vi forst redogora for nagra tidigare studier kring satsningar
pa kompetensutveckling och fordndringsinitiativ 1 skolor. Genomgangen &ar pé intet sitt ut-
tommande. Snarare vill vi lyfta fram resultat och modeller fran tidigare forskning som inspire-
rat oss och som bildat den teoretiska utgangspunkten for denna studie.

Att skapa gemensamma forestillningar

I mitten av1990-talet genomfordes 1 en kommuns skolverksamhet en satsning pa kompetens-
utveckling som 1 flera avseenden liknar InfoKomps fortbildningssatsning. Exempelvis inne-
holl bada savil foreldsningar som handledning genom gruppdiskussioner. Ett 40-tal skolleda-
re och andra nyckelpersoner fran kommunens skolor deltog i programmet. En forsta fas inne-
holl en serie foreldsningar varannan vecka kring teman som individ, grupp och organisation
med foreldsare fran ett utbildningsinstitut. Den andra fasen bestod av gruppdiskussioner med
8-10 deltagare fran olika skolor under ledning av en extern gruppledare. Syftet var att fa igang
utvecklingsprocesser pa skolorna och ldra av varandra i detta arbete.

I en uppfoljning (Lowstedt et al., 1996) anvindes en modell for att illustrera olika forestill-
ningar och ldrande i programmet. Den byggde pa en distinktion mellan individuella och kol-
lektiva forestdllningar, och mellan forestéllningar som avser foreteelser 1 allmédnhet (generella
forestédllningar) respektive sddana som &r avgrdnsade i tid och rum (specifika forestillningar),
samt kombinationer dem emellan (se figur 1 nedan).

Forestallningar

Generella Specifika
Individuella A B
Gemensamma C D

Figur 1: Klassificering av forestillningar kring kunskapsinnehall fran fortbildningen

Individuella och generella forestillningar (A) innebir att deltagarna var och en for sig skapar
egna forestédllningar om dmnet pa en generell niva, t ex om ldrares yrkeskunskaper rent all-
mént. Generella forestéllningarna om ldrares yrkeskunskaper kan ocksé vara relativt likartade,
dvs. generella och gemensamma forestillningar (C). P4 samma sitt kan forestéllningarna vara
individuella och specifikt (B) knutna till det egna arbetet (vad betyder detta f6r mig i min si-
tuation), eller specifika och gemensamma (D) (vad betyder detta for oss pa var skola).

Deltagarna i den ndmnda studien var mycket positiva och néjda med kompetensutvecklingen,
men analysen visade att ldrandet framfor allt var individuellt och specifikt, dvs. det skapades
inte ndgon gemensam forstaelse av "hur vi ska jobba i var skola’. Forstaelsen stannade péd en
individuell niva och blev inte Oversatta till lararnas gemensamma lokala praktik. Kommunens
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kompetenssatsning hade, dven om det var individbaserat, syftet att skapa organisatorisk ut-
veckling, men detta uteblev eftersom det var svart att fran utbildningen skapa en gemensam
forstaelse 1 skolorna av hur arbetet skulle bedrivas. Inte mycket hénde i skolorna som ett re-
sultat av kompetensutvecklingen. Studien visar pa svarigheten att skapa organisationsutveck-
ling genom individutveckling.

Stod for avlastning eller for utveckling

En annan kompetensutvecklingsstrategi har varit att skapa nétverk och gruppdiskussioner for
erfarenhetsutbyte mellan olika ldarare och skolledare. I en studie (Larsson & Tillberg, 1999)
foljde forskarna en satsning pa gruppstod for skolledare och skolchefer. Genom att tréffas i
mindre grupper och med hjdlp av samtal och reflektion utbyta erfarenheter frdn den egna
praktiken skulle deltagarna fa stod att utveckla den egna skolan. Deltagarna var mycket nojda
med samtalen, som fyllde ett behov av att fa stéd i den egna rollen som skolledare, men sam-
talen ledde inte vidare och gav séllan stod for nésta steg — skolutveckling. Gruppstddet snara-
re bekriftade det arbete man redan gjorde och de tankar man hade med sig. Kopplingen mel-
lan samtalen och konkreta aktiviteter for att utveckla skolan var séledes svag. Studien pekar
pa att det sociala stod som anses viktigt 1 gruppdiskussioner i samband med kompetensut-
veckling kan vara av tvé slag — stod for avlastning och stod for utveckling. Bada dr viktiga
och nodvéndiga delar i en ldrares arbete men far mycket olika konsekvenser for vad som hin-
der i det praktiska arbetet.

Stress som ett hinder for kompetensutveckling

Traditionellt har mojligheten till kompetensutveckling och andra utvecklingsaktiviteter pa
arbetstid betraktats som ett sitt att motverka stress. I en finsk studie fann Mérilainen & Pieta-
rinen (2007) att kompetensutveckling snarare kan ha motsatt effekt. Fér den som redan &r
pressad 1 sitt arbete och upplever stress kan kompetensutveckling vara en stark stressfaktor 1
sig. Larare utvecklas inte professionellt om de é&r stressade, dr forfattarnas slutsats. Larares
uppfattning om fortbildningsprogram hade en stark koppling till hur stressade de var. Ju mer
stressade ldrarna var i deras studie, ju mindre var de villiga att delta i kompetensutveckling
och ju mer otillfredsstillda var de med den fortbildning som erbjods.

Fokus pa skolan som organisation

Exemplen ovan visar att det dr svart att skapa fordandringar i den lokala praktiken genom olika
typer av kompetensutveckling. Svarigheten ligger i att fa fortbildningen att resultera i ett
lirande hos personalen i den dagliga verksamheten. Aven om ménga ldrare tinker kring kom-
petensutbildning i termer av dmnesspecifik individuell fortbildning har det under det senaste
decenniet funnits en stark trend 1 manga europeiska ldander, inte minst i Sverige, att rikta kom-
petensutvecklingen mot arbetslag eller mot hela skolan och all dess personal gemensamt
(Lowstedt et al., 2007). Detta &r speciellt tydligt i och med att begreppet "Larande organisa-
tion” blivit populért inom skolan (Fullan 1993; Franklin et al. 1998; Karsten et al. 2000). For-
vintningarna pa att skolor skulle kunna utvecklas till larande organisationer har dock inte sé
ofta infriats. Négra forfattare (t ex Karsten et al., 2000; Larsson 2004) pekar pa att en forklar-
ing till detta kan vara att skolor skiljer sig fran andra organisationer pa sa sitt att dess med-
lemmar &r mindre fokuserade pa och medvetna om de 4r en organisation, och istillet mer in-
riktade pa sitt eget arbete med sina egna elever. Vidare visade Larsson (2004) att resultatet av
skolors fordandringsinitiativ &r relaterat till i vilken man ldrare kan gora sina erfarenheter och
kompetenser synliga for varandra. Utan denna synlighet skapas inte den erfarenhetsspridning
som leder till organisatoriskt ldrande, vilket krdvs for att en skola som helhet ska utvecklas.
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Larsson (2004) visar ocksa i en studie av hur skolor hanterade en centralt initierad forand-
ringssatsning att det frimst var pa skolor dir forestdllningen om den egna skolan som organi-
sation tog fasta pa skolan som helhet som ldrare synliggjorde och spred sina erfarenheter till
varandra. Nir skolan som helhet var i fokus, och inte bara det egna dmnet, skapades forutsitt-
ningar for ett gemensamt ldrande kring praktikens problem. Fordndringar skapades annars
snarare i ord, &n i praktiken. Detta stods ocksé av en studie av ett annat storre utvecklingspro-
jekt (Berglund & Larsson, 2006). Léarare som 1 hog grad identifierade sig med sin skola (som
ansag att utvecklingen av den egna skolan var viktigt) angav i storst utstrickning att de kunde
rakna med hjélp och stéd fran kollegerna och upplevde att de hade stora mojligheter att ldra
sig nya saker 1 sitt arbete. Dessa ldrare var ocksa i hogre utstrackning tillfredstdllda med sitt
arbete.

Samtidigt finns det mycket 1 den traditionella skolkulturen som motverkar ett kollektivt skol-
overgripande fokus. Darfor dr det inte sjdlvklart med forum dér larare gemensamt formar in-
nehallet 1 undervisningen. Exempelvis visar Hoffrén-Larsson (1999) i en studie kring lérarar-
betslag pa gymnasieskolans byggprogram att dessa i mycket hog utstrickning kom att anvin-
das for att hantera praktiska fragor runt omkring undervisningen, och i mindre utstrackning
for att gemensamt forma undervisningen till en helhet for eleverna sd som var avsikten. Har-
greaves (1998) menar att minga ldrare har stor erfarenhet av informella och spontana samar-
betsformer i skolan, men att den lustfylldhet som priglar dessa snarare dodas @n underlittas
nidr de underkastas en formell struktur och administrativ kontroll.

Sammantaget visar denna genomgang av nagra tidigare studier pa hur svart det dr att skapa
verksamhetsutveckling genom individutveckling. Samtidigt pekar studierna pé att det behovs
nagot mer #n individutveckling for att en skola som helhet ska utvecklas. Aven gemensamma
erfarenheter och forestédllningar behdver skapas. Detta i sin tur dr beroende av om skolan som
organisation och helhet framtrader som nagot vésentligt for deltagarna, eller om det enbart &r
det egna @mnet och de egna eleverna som star i fokus for utvecklingsarbetet.
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5. RESULTAT

Nedan redogor vi for studiens resultat. Vi inleder med en summering av erfarenheterna fran
den forsta terminen. I halvtid skedde nagra viktiga forandringar som vi kort beskriver innan vi
fortsédtter med erfarenheterna fran intervjuer och observationer fran kursens andra termin.
Dérefter foljer en presentation av resultaten fran enkétstudien.

Erfarenheter fran forsta terminen

Allmént fanns det innan kursstart en stor forstaelse hos lararna for ambitionen 1 féretaget med
en gemensam utbildning for all personal. Vid en inledande sonderingen var personalen rela-
tivt positiv till utbildningen, kursens innehall och mojligheten att ta 10 universitetspodng. Néar
kursen natt halvvigs hade dock den inledande entusiasmen och motivationen inte hallit i sig,
dven om det fanns en hel del positiva roster. Orsaken till den minskade entusiasmen kunde i
stor utstriackning relateras till att deltagarna inte uppfattade nagon tydlig koppling mellan kur-
sens innehéll och ldrares dmnes- eller yrkeskunnande. Trots att en kursbeskrivning hade delats
ut med syfte och examination var pafallande manga oklara 6ver kursens syfte och mal, hur
innehallet relaterar till malen, kriterierna for godként, vilken litteratur som skulle ldsas osv.

"Jag vet inte syftet helt klart eller vad malet med kursen &r. Det skulle ha behévts en tydli-
gare kursbeskrivning och instruktioner.”

Det &r svart att se kopplingen mellan det som ségs i kursen och det som gérs i klassrummet.

Vissa ldrare gjorde ocksa jaimforelser mellan den pedagogik som karaktériserar Infokomp och
den som tillimpades enligt deras uppfattning pa fortbildningsprogrammet.
N&r vi ger en kurs gar vi igenom mal och syfte. Vad innehdller kursen? Vad lar vi ut? Sadant

ar viktigt for oss mot eleverna, men det har vi inte gjort har mot lararna. Bara delat ut ett
papper. Malsattningen &r lika luddig och den har inte heller diskuterats sarskilt tydligt.

Det oklara syftet med kursen, i kombination med att de inledande foreldsningarna var mycket
teoretiska, gjorde att ldrarna forstod kursen utifran den forstdelse man hade av lararfortbild-
ning i allminhet. Det blev da dmnesrelaterade problem, dmneskunskaperna och eleven som
hamnade i fokus. Detta avspeglades i att ménga ldrare sdg pa foreldsningarna utifran hur 4m-
nesrelevanta de var.

Pedagogiken &r inget problem utan det &r amnet och @mneskunskaper som kanns osakert.

Ar forvdnad 6ver att det inte &r mer praktisk anvdndbar kunskap, &r mest filosofi.

Den andra problematiken under forsta terminen var relaterad till kopplingen mellan forelés-
ningarna och innehallet i gruppdiskussionerna. A ena sidan fanns ett stort behov av att i trif-
fas over skolgrinserna (eller inom en skola) for att utbyta erfarenheter och diskutera problem i
vardagen. Kursen skapade genom gruppdiskussionerna ett forum for erfarenhetsutbyte som
upplevdes ge ett kollegialt stod och en samhorighet 1 foretaget.

Stérsta vinsten ar att fa traffa kollegorna frén andra skolor och utbyta erfarenheter med dem
samt diskutera praktiska problem.

Erfarenhetsutbytet ar larorikt, roligt och viktigt. Vi ser inte varandra i skolan annars.

Det som ger nagonting &r gruppdiskussionerna nér lararna tar konkreta exempel pad hur de
gor nar de har problem med elever eller i yrket.
A andra sidan, #ven om gruppdiskussionerna av de allra flesta upplevdes positivt, hade de i
manga fall frimst eleven i fokus och inte att analysera ldrarpraktiken i sig med utgdngspunkt
fran kursens teoretiska begrepp. Foreldsningarna levde pa det viset sitt eget liv for merparten
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av ldrarna. Att foreldsningar skulle ge en teoretisk plattform for att sedan diskutera vardagser-
farenheter och yrkesgdrningen uppfattades inte av majoriteten av de ldrare som intervjuades.
Detta gjorde att diskussionerna i stor utstrackning handlade om erfarenhetsutbyte av praktiska
problem kring elever och om rad kring hur man kan 16sa dem. Motiven eller argumenten bak-
om raden problematiserades séllan sa att larargérningen i sig sattes 1 fokus for analysen. Be-
skrivningen nedan frén ett kurstillfille visar att oklarheterna var manga och grupprocesserna
inte vl utvecklade. Exemplet illustrerar hur diskussionerna kom att handla om att delge var-
andra erfarenheter och rad, men mindre om att reflektera kring larargdrningen med hjilp av
teori.

Gruppen best8r av 7-8 ldrare av olika kén och fr8n olika verksamheter.

Uppgiften &r att presentera ett dilemma i lararrollen. N3gra lérare reflekterar kring vad
foreldsaren sa, andra har inte alls férstdtt vad som sades. En begreppsdiskussion féljer
om skillnaden mellan att ldara ut och att lara in. En kvinnlig larare vill garna diskutera hur
man kan ldra ut sd att man far med sig eleverna. Men gruppen fortsétter att diskutera
begreppen. En annan larare stéller en fraga: Vad gor en larare? En lam diskussion foljer.

Uppgiften diskuteras igen: Vad &r uppgiften? Nagra pratar mycket, andra séger inte ett
ord. Kursansvarig kommer in och gruppen fré’gar honom vad de ska goéra? Han forklarar.
Gruppledaren férséker fa igdng diskussionen kring dilemman, men gruppen pratar om
skrivprocessen i kursen. En kvinnlig larare presenterar ett dilemma som handlar om hur
man skapar en bra ldromiljé fér elever? Manga i gruppen erbjuder tekniska l6sningar.
Darefter bdérjar man tala om en specifik elev och sdker orsaker till problemen i elevens
familjesituation. Gruppledaren forsokte dra med alla i diskussionen, men lyckades bara
delvis. Ett par larare sitter tysta under hela diskussionen.

En kvinnlig ldrare presenterar ett nytt dilemma: Att vissa elever paverkar hela gruppen
och lararens arbetsmilj® negativt. Ovriga larare erbjuder I8sningar. En manlig larare pre-
senterar ett nytt problem; Att vara engagerad i eleven som mentor och fa veta en massa
saker om elevens bakgrund och att sedan satta betyg och veta vad misslyckandet beror
pa. Han stéller en frdga: Var gar grdnsen mellan att vara en medmaénniska eller profes-
sionell larare? Nagra larare tar éver diskussionen och ger feedback at ldraren som mest
handlar om praktiska l&sningar pa problemet. Inga kopplingar gérs till varfér dessa rad &r
bra eller vad som far ldrarna att ge just dessa rad. Gruppen diskuterar lite om vad larar-
rollen nufértiden omfattar.

PAUS

Efter paus resignerar gruppledaren i forsdéken att fokusera dilemman och gruppen boérjar
prata om lararproblem som t ex var ligger prestationen vid olika betygssteg eller hur tol-
kar de andra Skolverkets betygskriterier? Enskilda personer ger varandra rad eller ville
veta hur de andra I6ser problemen. Resten av tiden kretsar diskussionen kring I6sningar
pa enskilda problem i lararyrket och bland eleverna.

I samband med diskussionen om innehallet i gruppdiskussionerna framstar gruppledarrollen
som oerhort viktig, kanske viktigare &n vad alla gruppledarna sjilva insdg. Den handlar om s&
mycket mer dn att fordela ordet och se till att fa igang diskussionen. Framforallt géller det
ocksé att hantera grupprocesser, balansera de olika forkunskapsnivéerna, hélla fokus pé dis-
kussionsfragan, se till att alla kommer till tals, fora in de teoretiska begreppen i diskussionen,
mm. Flera av gruppledarna kénde att de inte fatt nagon storre skolning for den komplexa upp-
giften och nagra kidnde sig definitivt inte bekvima med gruppledarrollen. Men upplevelsen
varierade, och vissa sig inget problem i att leda ldrares diskussion med hénvisning till att man
var ldrarutbildad. Betydelsen av gruppledarrollen forstérks av att deltagarna lade stor vikt vid
gruppledarnas agerande och 1 slutet av kursen menade méanga av deltagarna att gruppledar-
skapet hade varit mycket viktigt for vad man har fatt ut av kursen. Aven om det fanns en stor
forstaelse for uppgiftens svarighet lyfte ménga ldrare under den forsta terminen fram att
gruppledarrollen var problematisk pa vissa hall.
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Gruppledaren maste hantera gruppen béttre.

Jag jamfor med eleverna. Dom som redan ar bast utvecklas inte om undervisningen ges lika
till alla. Darfér behdvs en larare som styr. Det har det inte funnits. Det ar seminarieledarens
uppgift att hantera detta. Men de lever ej upp till vad de borde.

Det ar en “luddig” ledning i seminarierna. Diskussionerna &r undermaliga och det skulle be-
hévas battre struktur och tydlighet. Nu &r det bara ndgra som &r med och pratar.

Ledarna ser inte till att diskussionen haller sig till &mnet.

Under forsta terminen kopplade de flesta ldrarna dnnu inte innehallet i kursen till sitt arbete
eller till foretaget i1 stort. For ménga blev det en kurs som utvecklar deras egen allménbild-
ning. Relativt lite av innehallet diskuterades mellan kurstillfdllena, eller relaterades till var-
dagsarbetet och fa av de intervjuade ldrarna sag att kursen &n sa ldnge har paverkat deras
handlande (ldrargédrningen’). Den kunskap som hittills utvecklats verkar frimst vara av indi-
viduell och generell karaktdr, dvs. var och en utvecklade enskilt sin forstaelse av begrepp som
inte var direkt kopplade till den aktuella arbetssituationen. Knappast alls diskuterades 1 "vi-
termer”, exempelvis “hur gor vi pa vér skola”, eller ”vad detta betyder for arbetet i Info-
komp”. Larandet sags mest som en individuell process, inte som en kollektiv utveckling.

Forutséittningarna dndras

Innan starten av kursens andra termin hosten 2006 intriffade flera fordndringar som paverka-
de forutsittningarna for kursen. En betydande fordndring var att InfoKomp saldes till Thedu-
cation AB och att personalen ddrmed fick en ny VD samt en del nya ldrarkollegor. Samtidigt
skedde fordndringar i1 kursledningen fran hogskolan. En ny professor tog dver ansvaret for
kursen och en av de kursansvarige lidrarna byttes ut. Dessutom fordndrades gruppkonstellatio-
nerna. Nya diskussionsgrupper formades med utgangspunkt fran att ldrare fran samma sko-
la/verksamhet skulle ingad i samma grupp (i mojlig mén) till skillnad mot varen d& personal
fran olika skolor/verksamheter medverkade i samma grupp. Antalet grupper blev mindre vil-
ket innebar att det blev fler medlemmar i vissa grupper. Grupperna i Malmé och Karstad be-
rordes inte av dessa fordndringar d4 de hela tiden hade varit sammanhallna skolvis. Syftet
med de nya konstellationerna var att stimulera ldrarna att fortsétta diskussionerna dven pa
arbetsplatserna, nagot kursledningen tyckte sig se i de grupper som varit skolsammanhéllna
redan fran borjan. I borjan av andra terminen fortydligades dessutom kursens syfte, malsitt-
ning, uppldggning och examinationsformer. Informationen gavs via foretagets interna webb-
sida, av gruppledarna i samband med gruppdiskussioner samt av InfoKomps ledning och
kursledarna vid forsta kurstillfillet under hostterminen.

Erfarenheter fran kursens andra termin

Forutom de ovan ndmnda fordndringarna infor uppstarten av andra terminen skedde dven for-
andringar 1 gruppledarskapet. Nagra gruppledare som gick magisterprogrammet hade avbrutit
sina studier och slutade da @ven som gruppledare och en gruppledare valde frivilligt att limna
uppdraget som gruppledare. Istéllet anlitades som ny gruppledare en ldrare som gick magis-
terprogrammet vid hogskolan men som inte arbetade vid InfoKomp. Aven rollen och uppgif-
ten som gruppledare diskuterades internt. En av gruppledare beskrev det som att gruppledarna
mer aktivt skulle fokusera pa att diskutera de dilemman som ldrarna tog upp, och inte sjélva
definiera de problem som skulle diskuteras. Denna fordandring kan illustreras med ett exempel
frdn den forsta gruppdiskussionen efter sommaren i en av grupperna. Hér finns en tydligare
fokusering pa kursens syfte och det som kursen handlar om, ldrargidrningen. Eleverna dr inte
langre den huvudsakliga utgangspunkten for diskussionerna utan det mesta kretsar kring ldra-
rens gérning och teori.
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Gruppen best8r av 9-12 personer av olika kén fr8n samma verksamhet.

Gruppledaren bérjar med att ge information om kursen, dess syfte och schema, och om
hur ldrarna ndr schemat pa webben. En livlig diskussion utbryter dd tekniken (féretagets
interna informationssida) tydligen inte har fungerat, och att lararna inte forstod var de
skulle soka informationen. Manga ldrare hade inte fatt ndgot schema men fick nu veta
var det kan hamtas. Enbar en larare hade gjort "laxan” till dagens seminarium dvs. skri-
vit en berattelse som en forberedelse infér huvuduppgiften. Ledaren ger darfér gruppen
en uppgift och tydliga instruktioner medan den inlamnade berattelsen kopieras till 6vriga
deltagare. Lararna ska skriva en sida text under 15 minuter med ett tema som grupple-
daren presenterar. Alla deltar. Stamningen ar uppsluppen och lérarna engagerar sig i
uppgiften.

(PAUS)

Efter rasten far alla ldrare |4sa upp sin berattelse och kollegerna kommenterar den. L&-
rarna anvander ofta de teoretiska begreppen i sina kommentarer nar de analyserar
andras berattelser. Kommentarerna ar positiva. Kursledaren sammanfattar, ger feedback
och anknyter till forelasningens teori. En larare sager skamtsamt; “Jag ser nu att jag ger
uppgifter till mina elever som jag inte sjélv kan géra.” For évrigt &r det knappt ndgot tal
om elever. Gruppledaren avbryter sddana diskussioner och paminner om att gruppen ska
anvanda sitt eget perspektiv (ldrarens) i diskussionerna. Nagon l&rare protesterar.. “de
[eleverna] &r ju det som v&rt arbete kretsar kring.. gruppen diskuterar och far det till ett
dilemma att elever inte far anvédndas i diskussionerna. Gruppledaren informerar en gang
till om vad dilemmat ar och vad kursen syftar till. Lararen och hans/hennes yrkesgéarning
ar huvudpersonen i skrivandet, inte eleven. Gruppledaren anvander sig nu hela tiden av
teoretiska kopplingar. Gruppen deltar i diskussionen och alla & med den har gdngen. En
larare tar upp problemet med att hinna skriva. Gruppledaren fortydligar kraven.

Larare som tidigare varit mycket negativa till kursen ar nu med och pratar mycket. En av
dem sdger hogljutt nar de ska g& hem for kvéllen: - "Nu kdnns det roligt och det finns en
struktur i det hela”.

Vad har kursen handlat om?

Trots fortydligandena om vad kursen handlar om tolkas detta olika av olika personer. I slutet
av utbildning kan nagra huvudkategorier av uppfattningar skonjas i intervjusvaren hos savil
de skolledarna som deltagit i utbildningen som bland ldrarna. Nér det géller skolledarna tycks
det finnas tva huvuduppfattningar. En grupp skolledare uppfattar att kursen framst har handlat
om att ge ldrarna teoretiska verktyg for att forstd och analysera ldrargérningen. Den teoretiska

kopplingen har séledes av vissa skolledare uppfattats som en central del i kursen.

Kursen handlar om att tillsammans skaffa oss verktyg for att se pa det vi gér och darmed

lyfta oss fran vardagsarbetet. F3 teoretiska verktyg for reflektion, med hjélp av skrivandet.

Kursen har handlat om att koppla ihop teori med lararpraktik. Att kunna reflektera teoretiskt

Over sina egna erfarenheter.

Kursen har varit ett forsok att forena var filosofi med teori.

Den andra gruppen skolledare har dock inte uppfattat det teoretiska inslaget som lika centralt.
De betonar snarare erfarenhetsutbytet och att kursen har handlat om att tydliggéra sina virde-
ringar och forestillningar for att dirmed minska osékerheten i ldrarrollen. De teoretiska insla-

gen ses framst ha allménbildande karaktar.

Kursen har handlat om att skapa trygghet i ovissheten, om samtal och mitt férhallningssatt
och mina varderingar i arbetet med andra manniskor vid dilemman, att tydliggéra egna var-

deringar i vardagen.

Den har varit att se sig sjalv utifrdn som l&rare och ledare. Vilka forestéliningar vi har. Att bli
mer konkreta i hur vi agerar som larare.

Kursen innehdll inga nyheter teoretiskt sett da larargruppen &r vélutbildad men ldrarna har

haft ett forum dar de kunnat prata om varandras erfarenheter. Det ar det viktigaste.
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Bland lararna var det en minoritet som uppfattade att det teoretiska inslaget var viktigt. De
flesta betonade visserligen att kursen har handlat om att fa perspektiv pé ldrarrollen men i det
finns ingen stark koppling till teori som verktyg for perspektivseendet. Snarare dr perspekti-
ven knutna till olika sitt att 16sa elev- och vardagsproblem i ldrarens yrkesutdvning.

Om olika perspektiv pz% lararrollen, reflektera éver sin yrkesroll i gruppdiskussionen.
Den handlar om vardagsfunderingar som vi l6ser pa olika satt.

Kursen har handlat om elevhanteringen och vardagen i skolan. Den handlar om praktisk pe-
dagogik.

Lirarnas erfarenheter

Under hostterminen skedde en successiv utveckling av gruppdiskussionernas innehall, vilket
illustreras av de bada textrutorna ovan. Fran att under forsta terminen dterkommande ha ele-
ven 1 fokus for diskussionerna fick ldrarens eget professionella agerande och dilemman 1 yr-
kesgirningen mer diskussionsutrymme ju lingre kursen fortsked. Flera faktorer bidrog troli-
gen till detta. For det forsta gav uppstramningen med tydligare information, syfte och regler
for skrivandet en bittre struktur &t kursen och klargjorde tydligare uppgifternas innehall. Flera
larare kommenterade detta och podngterade 1 intervjuerna att det var forst under den andra
terminen som de borjade uppfatta kursen som meningsfull.

Under hésten stramades tyglarna 8t och det blev béttre. Jag kénner att hosten har blivit roli-
gare, att kursen fatt mer “stuns’ och battre innehall.

For det andra kom skrivprocessen igang. De narrativa berittelserna som ldrarna skrev malade
bilder i litteraturens sprak av lirarens egen profession och professionella problem. Att formu-
lera for sig sjdlv och skriva ned vad man gor och ténker resulterade i konkreta beskrivningar
av larargirningen. En ldrare kommenterar detta pa foljande sitt: —"Jag sag vad jag hade gjort
for forsta gangen ndr jag skrev ner det. Nu ser jag vad jag ldrde mig”. De berittelser som
lastes upp i grupperna engagerade deltagarna att diskutera vidare. Lirarna kinde ofta igen
mycket av de dilemman som kollegerna beskrev, vilket for manga innebar en ldttnad — man
var inte ensam om de problem man slet med i sin yrkesroll.

Jag upplever det som att man far en bekréftelse, att man inte &r ensam med sina problem.

Intervjusvaren pekar pa att gruppens diskussioner kring beréttelserna medforde att deltagarna
fick en djupare kdnnedom om kollegerna som personer. Flera menar pa att man fatt en ny bild
av kollegan bakom ldrarfasaden. Eller som en person uttryckte det: —"Det dr kul att se vad
som pagar i folks huvuden”. Flera larare uttryckte ocksa att de blivit mer medvetna om vilka
problem kollegorna dras med: —Nu ser jag vad hon har kimpat med”. Detta har ocksa enligt
intervjusvaren lett till 6kad oppenhet gentemot kollegerna och stérkt gruppsammanhallningen.

Jag har fatt en annan bild av en del ldrare, det som man inte hinner med i vardagen. De som
ar tysta har det jobbigare an de som gnaller.

Tysta kollegor har éverraskat mig med sin “verklighet ".

Skrivandet har medfort att man har fatt kdinnedom om manniskan bakom texten. K&nnedo-
men om kollegorna har férdjupats.

Jag uppfattar det som att vi [lararna] har borjat kdanna varandra battre och gruppkanslan har
starkts.

Den 6kade tryggheten i gruppen gjorde att man vagade visa mer av sina problem for varandra.
Samtidigt fick man bekriftelse pa att man inte var ensam om problemen, vilket i sig innehdll
ett stressreducerande moment. Nagra deltagare menade ocksa att de genom diskussionerna
utvecklats som ldrare genom att de lart kidnna sig sjdlv bittre och fatt en 6kad medvetenhet om
hur de sjédlva agerar i en given situation, vilket i sin spirande form &ven kan tinkas ge nya
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handlingsmonster 1 klassrummet: — ”Varfor reagerar jag som jag gor ndr eleven gor sa”
...eller; — ”Jag har blivit mer medveten om vad jag gor med mina elever och vilket ansvar jag
har som ldrare..., eller; —"Jag har borjat 'pusha’ mina tjejer mer medvetet”.

Lararnas uppfattning om effekter av kursen s& som de uttryckts i intervjuerna kan sammanfat-
tas med att deltagarna fatt en fordjupat kinnedom om kollegerna som personer, ett ansikte”
pa det som tidigare framst varit en kollega, samt en bekriftelse pa att deras egna yrkespro-
blem delas av flera kolleger. Aven om det var relativt fa lirare som sag nagon kopplingar mel-
lan kursen och ett dndrat agerande i arbetet som ldrare talar 4ndd vissa om att de utvecklats
eller borjat tdnka lite annorlunda. Lararnas uppfattning om kursens védrde som fortbildning
varierade dock stort. Bredden i kommentarer om kursen illustreras av tva ytterligheter fran
intervjuerna:

Jag skulle inte ha kunnat vara utan den har kursen.

N&gra férelasningar har varit bra och vi har haft trevligt socialt, men jag har inte lart mig
ndgonting alls av betydelse.

Skolledarnas erfarenheter

De intervjuade skolledarna var generellt mycket positiva till kursen, &ven om ménga av dem
har upplevt att kursen varit vél ostrukturerad. Speciellt har oklarheten kring kursens ramar och
premisser varit pataglig, vilket ménga ldarare reagerat pa, enligt skolledarna. Detta har gjort det
svart att bade vara skolledare och kursdeltagare. Majoritetens uppfattning ar dock att det ar en
stor skillnad pa kursens forsta och andra termin. Mal och uppgifter i kursen har blivit mycket
tydligare under andra terminen.

De flesta skolledarna &r positiva till att gruppdiskussionerna dvergick till att ske skolvis. De
blandade grupperna gjorde det svart att fortsitta arbetet p4 hemmaplan nér bara vissa av ldrar-
na pa den egna skolan hade deltagit i en specifik diskussion. Det gjorde att det litt skapas ge-
nerella begrepp och forestdllningar som inte var specifika for den lokala dagliga praktiken.
Enbart en skolledare skulle ha foredragit blandade grupper for att l4ttare kunna ga utanfor de
invanda rollerna. ”Man vet man vad man forvintar sig att hora fran var och en” menade den-
na skolledare. Oavsett hur man sag pa gruppernas sammanséttning framholl skolledarna uni-
sont att gruppdiskussionerna var det bestdende vérdet av kursen.

Diskussionerna har varit mycket bra, uppskattade, och gett mycket.

Kursen har lyft diskussionerna och pratet. Det &r vara diskussioner som varit vésentliga.

Om skolledarna var eniga om att diskussionerna varit viktiga dr de mer skeptiska till vilka
effekter kursen har gett pa den individuella nivén, f6r den enskilde ldraren. Effekterna tycker
de sig snarare se eller ana pa grupp- eller skolnivan. Bland annat har essayskrivandet och ef-
terfoljande diskussioner paverkat relationerna och tryggheten i gruppen. Kursen har tillhanda-
hallit ett forum som ”blivit som kollegial handledning” och samtidigt gjort att “ldrarna ldrt
kdnna varandra pa ett djupare sditt”.

Enligt skolledarna har kursens samtal 6ppnat upp for kontakter med hela kollegiet pa skolan
och mojligheten att fa stod av flera personer, inte bara med dem man normalt jobbar néra.
Flera av skolledarna tycker sig ha mérkt att ldrarna pratar med varandra pa ett rakare och mer
personligt sitt, att de kan g till fler kolleger om de behover hjélp eller stod, att tryggheten i
larargruppen har okat och att de bekréftar och stédjer varandra mer i vardagen. Beroende pa
skolans storlek och forutséttningar dr dessa effekter naturligtvis mer eller mindre patagliga.
Nedan aterges nagra skolledares tankar kring effekterna av kursen dir det gemensamma ir att
erfarenheter har synliggjorts pa ett nytt sitt.
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Lararna pratar om smasaker i praktiken som de har trott sig vara ensamma om och darfor
inte tagit upp med kollegor i tron att de saknar betydelse. De vagar ta upp smasaker med
varandra som annars kan vaxa till irritation. Tidigare har man tagit upp stora dilemman men
hallit de sma foér sig sjalv trots att de med tiden kan véxa till stora konflikter.

Kursen har gjort att man bdrjat prata mellan sub-grupperna. Alla ar inte vana vid att dela
med sig av erfarenheter utanfor den egna larargruppen. Nar vi har méten mellan grupperna
tar man upp tekniska/administrativa aspekter och fastnar i formalia, inte vdarderingar och sy-
nen pf—’z elever, inte hur man faktiskt arbetar med eleverna.

Genom att vi lyft blicken har vi fatt fler perspektiv och ddrmed okat forstdelsen foér varandra.
Vi har lart kdnna varandra och varandras syn pa ldrande. N&r de olika perspektiven har syn-
liggjorts har det 6ppnat for en 6kad samsyn.

Vissa skolledare menar dven att kursen har paverkat deras eget arbete. En 6kad harmoni och
trygghet i ldrargruppen har underlittat ledarens arbete eller sa har samtalen satt igdng ett ut-
vecklingsarbete som de sjdlva annars hade behovt initiera pa nigot sitt.

Kursen har krattat gdngen fér mig. Den har satt igdng samtal som jag annars hade behévt
jobba med &nd&. D& vet jag inte hur jag hade kunnat géra, kanske anvént ndgon konsult.

Lattare for rektor att leda gruppen da konflikter bearbetas tidigare, pa ett tidigare stadium.

Att det blivit mer harmoniskt i larargruppen gor skolledares arbete lattare.

Gruppledarskapet

Gruppdiskussionerna framstod som viktiga i flera avseenden. Vi har redan namnt att det fanns
en uppdelning bland skolledarna i dem som betonade teoretiska kunskaper och de som mer
framholl erfarenheter fran praktiken. Detta gar ocksé igen bland gruppledarna — vissa betona-
de mer teorin som verktyg for att forstd praktiken, medan andra ser erfarenhetsutbytet som det
centrala. Gruppledarens uppfattning om det centrala i kursen verkar ha paverkat innehallet i
gruppdiskussionerna. I vissa grupper uppfattar deltagarna foljdriktigt att “gruppdiskussioner-
na inte sdrskilt mycket har varit kopplade till teorin”, medan deltagarna i andra grupper tyck-
er att kopplingen till teori har varit ett centralt inslag. Detta stimmer vil med enkétstudiens
resultat (se nedan).

Rollen som gruppledare dr dérfor viktig. Det dr en komplicerad roll som inte alla ként sig sdk-
ra och bekviama i, vilket vi redan konstaterade efter forsta terminen. Gruppledarna har ansetts
lampliga 1 och med att de ldser eller har ldst samma kurs p&d magisternivdn, men annars inte
fatt nagra egentliga forberedelser. For vissa gruppledare har detta varit nog da de menar att
den teoretiska kompetensen riacker for rollen.

Jag kanner mig tillréckligt férberedd fér den niva som férvéntas. Det &r ju nybérjarnivan. Dar
racker var kunskap pd omradet i och med att vi har last kursen.

Det dr dock tydligt att gruppledarskapet vid sidan om teoretiska kunskaper dven kriaver en
kompetens i sig. Flera av kursens gruppledare dr ocksa sjélvkritiska till hur deltagarna forbe-
retts infor kursen. De menar att de kanske missat att gora kursens syfte och arbetssitt tydligt
for deltagarna pga. att de sjdlva haft en forforstdelse som man inte riktigt tinkt pa. Detta for-
sprang i tdinkandet gjorde, menar vissa, att forberedelserna inte blev sa viktiga.

Hur utvecklas lirares kompetens?

Med nagot undantag menar samtliga skolledare att de, om de fick fragan, skulle kunna ange
nagon ldrare som de tycker dr speciellt kompetent i sitt yrke. Men hur utvecklar ldrare sin
kompetens oavsett vad man betraktar som kompetens? Svaret pd den frdgan avgdr hur man
ser p4 kompetensutveckling. Uppfattningen om hur man bist frimjar ldrares kompetensut-
veckling varierar mellan skolledarna. En analys av svaren visar att skolledarnas uppfattning
kan hénforas till nagon av foljande kategorier:
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e Genom egna erfarenheter i kombination med fortbildning.
e (Genom diskussioner med kolleger i ett team.

e Genom forebilder och kulturbérare.

e (Genom att utveckla ldrarens viarderingar och viardegrund.

Lirarnas svar varierade pa samma sitt som skolledarnas, men var inte lika spridd. Huvudsak-
ligen framhalls tvé sétt varigenom ldrarkompetensen utvecklas:

e (Genom egna erfarenheter i kombination med fortbildning.
e (Genom diskussioner med kolleger i ett team eller enskilda kompetenta kollegor.

Det sitt pa vilket skolledarna och ldrarna tinker om kompetensutveckling avspeglade ocksa
hur de sag pé kursen, hur ndjda de var med den och vad i kursen som var viktiga inslag. De
som ser egen erfarenhet i kombination med fortbildning som viktigast for kompetensutveck-
lingen var minst ndjda med kursen. Fér de som betonar vikten av kollegiala diskussioner var
kursen mitt i prick. Ar forebilder och kulturbdrare viktiga for kompetensutveckling betraktas
kursen som ett utmirkt forum for att vidareférmedla kulturen i de skolgemensamma diskus-
sionsgrupperna. Slutligen finner de som menar att en kompetent ldrare préaglas av sina vérde-
ringar och virdegrund att foreldsningar och samtal kring dessa @mnen &r helt rétt for att ut-
veckla larares kompetens.
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Resultat fran enkiitstudien

Effekter av kursen

I den enkét som delades ut till alla deltagare fragades huruvida kursen bidragit till att utveckla
ett antal omraden. P4 den femgradiga svarsskalan, fran ”Inte alls bidragit” till ”Absolut bidra-
git”, dr svarsmonstret i stort sett normalfordelat i de flesta fragorna. Det finns dock en stark
samvariation mellan frigorna, vilket betyder att det finns en grupp deltagare som generellt ser
relativt positivt pa kursens effekter, men ocksa en grupp som generellt inte ser att den har bi-
dragit till nigra fordndringar. Merparten av deltagare &r avvaktande nir det géller effekter pa
sa hédr kort tid och svarar varken ja eller nej till om kursen har bidragit till forandringar pa
olika omraden.

Det dr dock nigra omraden som avviker fran detta monster. De mest positiva bidragen (ddr
medelvirdet dr hogst) handlar om 6kad kdnnedom och insyn i kollegernas erfarenheter och
arbete. 62% anger att kursen absolut eller delvis har bidragit till de “fatt storre kdnnedom om
hur kolleger hanterar olika yrkesrelaterade problem™ och 58% att de i storre utstrickning
sjdlv har synliggjort sina erfarenheter av ldraryrket for sina kolleger”. Enbart 16% respektive
14% menar att sé inte alls eller knappast &r fallet (se figur 2 nedan).
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Figur 2: Svarsfordelning pé fragor om kursen bidragit till 6kad kdnnedom om kollegerna och
om att man sjdlv har synliggjort sina erfarenheter fo6r kolleger,

Vid sidan av dessa tva huvudeffekter anger d4ven 44% av ldrarna att kursen absolut eller delvis
har bidragit till, dr att de ”blivit mer medveten om hur man sjdilv agerar i olika yrkesrelatera-
de situationer”. 1 detta pastdende var det dock en tredjedel av deltagarna som inte alls holl
med.

En vidare analys (faktoranalys) av fragorna kring uppfattade effekter gor géllande att dessa
kan indelas i tre underliggande dimensioner. Den forsta handlar om att synliggéra erfarenhe-
ter tor varandra, den andra om att bli medveten och reflekterande over yrkesrelaterade situa-
tioner, och den tredje om trygghet och tillit till kollegerna. Resultaten visar att de effekter av
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kursen som deltagarna uppfattar i storst utstrackning kan sammanfattas med den forsta faktorn
— att man har synliggjort sina erfarenheter och sitt agerande som lirare for varandra. Aven om
det finns vissa skillnader mellan samtalsgrupperna (som vi aterkommer till) var synliggoran-
det av erfarenheter den faktor som genomgéaende varit mest pataglig i samtliga grupper.

Konkreta forindringar

Niér det géller hur kursen och de effekter som angetts ovan konkret har paverkat arbetet dr
resultaten inte lika patagliga, vilket 1 och for sig kanske inte &r sa konstigt efter en relativt kort
tid. I figur 3 nedan anges andelen av deltagarna som i olika grad instimmer 1 att kursen pa-
verkat olika aspekter av arbetet och av foretaget InfoKomp.

Paverkat féretaget i stort
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Figur 3: Andelen deltagare som i olika méan anser att kursen har paverkat arbetet och foretaget.

Som framgar av figur 3 ovan instimmer ungefir en fjdrdedel av deltagarna helt eller delvis i
att kursen har pdverkat deras praktiska arbete som &dmnesldrare (28%) eller som mentor
(22%). Alla deltagare &r dock inte dmnesldrare och/eller mentor, och har vanligtvis hoppat
over frigan. Nagra typiska motiveringar i enkéten till dessa positiva bedomningar framgéar
nedan.

Mina tankar kring elever har férandrats, fler nyanser.
Utvecklat mitt synsatt och min férmaga att tdnka annorlunda, hittat andra infallsvinklar.

Diskussioner med kollegerna om konkreta situationer tas djupare an tidigare.

Samtidigt stimmer dessa enkitdata med intervjuerna. En majoritet av deltagarna anser inte att
kursen har paverkat deras praktiska arbete eller foretaget Infokomp. Svaren pa tva 6ppna fra-
gor 1 enkédten om vad kursen betytt for deras arbete bekréftar i stort denna bild d&ven om svaren
varierar stort frdn den ena ytterligheten till den andra. Négra citat nedan belyser hur pass olika
kursen har uppfattats.

Kursen har inte betytt mycket. Jag har arbetat i mé’mga ar och varit med om ménga pedago-

giska svangningar och olika utbildningar. Inte mycket har férdndrats i min pedagogiska
grundsyn.
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Jag tycker inte att kursens innehdll har gett mig ndgonting. Jag har en gedigen lararutbild-
ning och kdnner snarare att man pa foretaget inte litar pa att de ldrare man anstéller har
god yrkeskompetens.

Kursen har betytt jattemycket for mig i min lararroll - inte bara amnesinriktat utan pedago-
giskt.

Har omformulerat uppgifter med tanke pa olika inldrningssétt, fler examinationssétt och ut-
vecklat uppféljning i form av veckobrev.

Bland de ldrare som inte uppfattat sé stor nytta for egen del med kursen pa kort sikt (ca 30%)
finns de som huvudsakligen har den dmnesspecifika kunskapen for 6gonen nir de anser att
kursen framst passar som en fortbildning for lirare som undervisar i filosofi eller liknande
amnen.

Gruppdiskussionerna

Enkétresultaten bekriftar att gruppdiskussionerna varit en visentlig del av kursen. Hela 74%
menar att gruppdiskussionerna har varit ett bra forum for att diskutera dagliga problem i ldrar-
jobbet. Enbart fem personer (10%) haller inte med om det. Det positiva med att diskutera yr-
kesrelaterade problem relateras huvudsakligen, som @ven konstaterats i intervjuerna, till moj-
ligheten att i samtalen fa insyn i andras erfarenheter.

Det finns dock stora skillnader mellan grupperna i synen pa vilka effekter gruppdiskussioner-
na har gett. Ett intressant monster dr att deltagarna i en av grupperna, lat oss kalla den grupp
X, betydligt mer &n Ovriga grupper betonar att diskussionerna har bidragit till att forma en
gemensam syn pa hur undervisningen ska bedrivas pa den egna skolan, men inte alls att
gruppdiskussionerna har varit ett forum for att analysera yrkesrelaterade problem med hjélp
av kursens teori. De ser heller inte att kursen i ndgon storre utstrickning har paverkat deras
praktiska arbete som ldrare. Detta kan jaimforas med en annan grupp, vi kallar den grupp Y,
som omvént framhaller i hogst utstrdckning att gruppen varit ett forum for att analysera yr-
kesrelaterade problem med hjdlp av kursens teori och dessutom att kursen har paverkat deras
praktiska arbete som ldrare i betydligt hogre utstrickning 4n de andra grupperna. Dessa skill-
nader kan mojligen relateras till de lokala behoven, men ocksa till gruppledares och skolleda-
res uppfattning av kursens syfte och syn pa kompetensutveckling.

Slutligen har gruppdiskussionerna varit ett viktigt forum for kollegialt stod. Fragan dr vilken
typ av stdd detta har varit? Majoriteten (49 %) menar att gruppen framst har varit ett stod for
avlastning i1 form av t ex forstdelse och igenkdnnande fran kollegerna, upplevelse av att andra
har samma problem — ”man sitter i samma bat”. 16 % anger istéllet att gruppen framst varit ett
stod for utveckling t ex 1 form av intresse, synpunkter, rad och ett tryck fran kollegerna kring
utvecklingsfragor. Ytterligare 27 % menar att diskussionerna varit lika mycket stod for av-
lastning som utveckling, och slutligen &r det 8 % som anser att diskussioner varken varit ett
stod for avlastning eller utveckling (se figur 4 nedan). Att hela 92 % anser att gruppdiskussio-
nerna inneburit ett stod (av nagot slag) bekriftar bilden av att dessa diskussioner varit ett vik-
tigt och vérdefullt inslag i kursen.
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Figur 4: Kursdeltagarnas uppfattning om typ av kollegialt st6d i gruppdiskussionerna.

Effektvariabler

En analys av hela enkédtmaterialet for att finna underliggande strukturer i svaren med hjélp av
en faktoranalys visar att det finns fem omraden som beror kursens effekter utifrdn de fragor
som stéllts. Dessa summerar vél vad som sagts ovan i de tidigare analyserna och kan karakte-

riseras pa foljande sitt:
1. Praktiska eftekter:

2. Synliggjort erfarenheter:

3. Yrkesutveckling:

4. Gemensam syn:

5. Trygghet i gruppen:

Det praktiska arbetet har paverkats pa nigot sitt genom att man
blivit mer medveten om det egna agerandet och bittre pa att
hantera yrkesrelaterade problem.

Genom att gruppdiskussionerna fokuserats pa dagliga problem
har man fatt stérre kdinnedom om hur kollegerna hanterar pro-
blem och insyn i vad de gor pé sina lektioner.

Genom att gruppdiskussionerna fokuserat yrket som ldarare med
hjélp av teoretiska verktyg har man fatt reflektera 6ver lararjob-
bet och blivit béttre pa att beskriva sitt yrke.

Genom gruppdiskussionerna har en gemensam syn utvecklats
pa skolan kring hur undervisningen ska bedrivas for att skapa
bra lédrsituationer for eleverna.

Gruppdiskussionerna har skapat en storre tillit och trygghet i
kollegiet, och med den en stérre Oppenhet for att dela med sig
av positiva och negativa erfarenheter.

I dessa olika avseenden har olika personer och grupper kommit olika langt i denna kurs. Ser
vi till de summerade indexen (genomsnittliga bedomning) av de fragor som bygger upp varje
omrade kan vi konstatera att kategorin ”Synliggjort erfarenheter” har hogst medelvirde, vilket
bekréftar de resultat fran intervjuer och enkédtens andra delar, som vi presenterat tidigare i
rapporten, om att denna faktor har varit mycket betydelsefull i kursen.
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Figur 5: Genomsnittligt vérde pa olika index 6ver effekter av kursen.

Kombinerar vi sedan den typ av stod som deltagarna tycker att gruppdiskussionerna gav med
de fem effektvariablerna ser vi att deltagare som uppfattade att samtalen gav stod for utveck-
ling genomgaende angivit storre effekter 4n de som uppfattade stodet som avlastande.
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Figur 6: Medelvirde for de fem effektvariablerna uppdelat pa vilket stod som uppfattades
fran gruppdiskussionerna.

Ett avlastande stod i gruppsamtalen tycks saledes inte alls i samma utstrickning leda till olika
effekter, som nir stodet var av utvecklande karaktédr. Alla, utom de som inte alls uppfattade
gruppdiskussionerna som nagot stod, har dock i relativt stor utstrackning upplevt att kursen
synliggjort erfarenheter bland kollegerna.
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Vad har deltagarna relaterat till?

Ur ett kompetensutvecklingsperspektiv dr en central fragan vad deltagarna relaterar kursens
begrepp och innehall till, eller tdnker pa, under foreldsningar och gruppdiskussioner. Nedan-
stdende tabell visar vad deltagarna framst relaterat till enligt enkéten.

Tabell 1: Vad deltagarna relaterar kursens begrepp och innehall till.

Foreldsningarna Gruppdiskussionerna
Skolor i allménhet 4% 2%
Lararyrket i allménhet 38 % 22%
InfoKomp som helhet 4% 10 %
Den egna skolan 6% 42 %
Mitt eget arbete 38 % 20 %
Mig som person, inte mitt arbete 10 % 4%

Tabell 1 visar att majoriteten antingen relaterade foreldsningarnas innehall till lararyrket i
allménhet eller till det egna ldrararbetet. I gruppdiskussionerna har dock den egna skolan
kommit mer 1 fokus och firre har relaterat innehéllet till yrket eller det egna individuella arbe-
tet. Hela 42 % av deltagarna relaterade diskussionerna till den egna skolans arbete.

De tre forsta svarskategorierna i tabell 1, skolor och ldraryrket i allmédnhet samt InfoKomp
som helhet kan betraktas som mer generella forestillningar. Till denna kategori kan vi ocksa
fora den sista gruppen, de som mer relaterar till sig sjdalv som person och inte till arbetet som
larare. De Ovriga tva svarskategorierna — den egna skolan och mitt eget arbete — betraktar vi
som mer specifika forestéllningar. Summerar vi svaren med avseende pd de generella och
specifika forestdllningarna framkommer i tabell 2 tydligt att gruppdiskussionerna gjort att fler
fokuserat sitt ldrande pé den specifika skolnivdn, och mindre pa generell kunskap.

Tabell 2: Generella och specifika forestéllningar kring kursens innehall utifran foreldsningar-
na och gruppdiskussionerna.

Foreldsningarna Gruppdiskussionerna
Generella forestéllningar 56 % 38 %
Specifika forestédllningar 44 % 62 %

Inledningsvis betonades i intervjuerna att den kunskap som kursen har gett huvudsakligen var
av individuell natur. Fa diskussioner om innehéllet forekom exempelvis mellan kurstillfdllena.
Under kursens ging, speciellt d& skrivprocessen kom igéng pa allvar under den andra termi-
nen och gruppdiskussionerna blev mer fokuserade pa deltagarnas egna upplevelser och erfa-
renheter, har en gemensam forstéelse vixt fram allt tydligare. Pa det viset har kursen gett upp-
hov till gemensamma eller kollektiva forestédllningar, dvs. sadan forstaelse som &r relativ
gemensam for deltagarna. Denna har framfor allt berort synsdtt pd undervisningen men i
mindre utstrickning de teoretiska begreppen. Dock &r det knappt hélften av lararna som aldrig
eller mycket séllan har relaterat till kursens innehall i samtalen med kolleger om yrkesrelate-
rade problem utanfor kurstillfdllena.
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Vad kan ha paverkat lirarnas uppfattning om kursen?

Intervjuerna och enkitresultatet visar att det finns en stor variation bland ldrarna i synen pa
kursen. I intervjuerna framkommer nagra faktorer som kan ha paverkat enskilda l4rarens asik-
ter negativt. For det forsta &r stress en faktor som togs upp 1 flera intervjuer. I vissa ldrares
Ogon har kursen varit ett stressmoment som lagt ytterligare sten pa en redan tung arbetsborda,
vilket gjort det svart att ta till sig kursens innehall:

Jag kommer inte ihdg s& mycket av féreldsningarna fér jag kénde att jag borde jobba med
annat... hade mycket annat i huvudet.

[Kursen har betytt] mycket mer jobb med kniven pa strupen fér ganska lite ny kunskap. "Ti-
den racker helt enkelt inte till. Jag har ténkt pd annat.

Detta stammer med resultat som presenterats kring ldrares fortbildning av Mérilainen & Pieta-
rinen (2007). Forfattarna menar att larares uppfattning om fortbildningsprogram har en stark
koppling till hur stressade de &r. Ju mer stressade ldararna var i deras studie, ju mindre var de
villiga att delta i kompetensutveckling och ju mer negativa bedomningar gjorde de av den
fortbildning som erbjods, dven om kompetensutveckling uppfattades som helt ritt fran borjan.

For det andra var inledningen pa gruppdiskussionerna oerhort viktiga for hur kursen kom att
uppfattas. Nir diskussionen i borjan var positiv fick hela den fortsatta kursen en positiv stdm-
pel: — Vi hade en sa bra grupp i borjan ddr vi hade sa hdftiga diskussioner... det kindes
verkligen utvecklande och kul att ga dit”’. Pa motsvarade sitt, om stdmningen 1 gruppen redan
inledningsvis var dalig fick detta en negativ 6verspridningseffekt pa hela den fortsatta fort-
bildningen: — Vi hade sadan turbulens... folk skrek at varandra och det skrimde mig... det
knot sig i magen varje gang man skulle delta”. Kvaliteten pa gruppdiskussionerna har mer &n
kvaliteten pa foreldsningarna paverkat ldrares fortsatta bedomning av kursens vérde. Det for-
starker intrycket att diskussionerna varit ett viktigt inslag i kursen.

Vidare ser inte alla larare viardet av den kollektiva formen av fortbildning, speciellt om de inte
forstatt det pedagogiska uppldgget. Man vill hellre g& dmnesinriktade kurser med kolleger
fran helt andra skolor. En sddan instédllning sétter ner vérdet av kursen redan pa forhand och
baseras pa hur man ser pa kunskap och kompetensutveckling, vilket vi aterkommer till.

Slutligen har essayskrivandet, som for manga varit vigen till ett fordjupat erfarenhetsutbyte,
istdillet varit en svar himsko for vissa. For ménga ldrare fanns ett visst obehag infor att be-
skriva sina problem och tillkortakommanden 1 text, vilket inte &r s konstigt 1 professionellt
yrkesutovande. Mer problematiskt var nér detta obehag var knutet till skrivandet i sig, inte till
vad man skriver, utan till 4ur man skriver. Speciellt har en del sprékldrare, svenskldrare och
andra med skrivande i sitt &mne upplevt att essayerna varit avslojande for sur man skriver.
Att blotta sina tillkortakommanden 1 sjdlva skrivandet kan uppfattas som att blotta sina &m-
neskunskaper, dvs. den egna professionaliteten. For deltagare som upplevt detta har dérfor
sjdlva skrivprocessen hamnat i fokus, istéllet for det innehall man skriver om (dilemman). Nar
det inte funnits tillracklig trygghet i gruppen har metoden, essayskrivandet, av vissa inneburit
ett obehagligt hot mot den egna professionella identiteten som negativt paverkat uppfattning-
en om kursens vérde i stort.
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6. DISKUSSION

Den hir studien har redovisat erfarenheter fran en fortbildningssatsning for personalen vid
utbildningsforetaget Information & Kompetens i Sverige AB. Kursen handlade om fordjupade
perspektiv pd ldrares yrkeskunskaper och syftade till att deltagarna béttre skulle forstd och
utveckla den del av lararyrket som formas i den praktiska verksamheten. Varje kurstillfille
inleddes med en foreldsning fran Sodertdrns hogskola och f6ljdes av gruppdiskussioner kring
deltagarnas egna berittelser och dilemman dokumenterade i esséform.

I detta avslutande kapitel summeras forst studiens huvudresultat. Direfter diskuteras resultatet
mot bakgrund av tidigare studier av skolors utvecklingsverksamhet. Kapitlet avslutas med en
sammanfattande slutsats.

Huvudresultat
Studiens huvudsakliga resultat kan sammanfattas i f6ljande punkter:

e Kursen har pa ett fortjanstfullt satt bidragit till att ldrarna har synliggjort sina erfarenheter
och sitt agerande som ldrare for varandra. Deltagarna har pé ett sitt som annars inte fore-
kommer fatt insyn i andras erfarenheter och hur andra hanterar olika yrkesrelaterade situa-
tioner. Synliggdrandet av erfarenheter har varit en mycket betydelsefull del i kursen.

e Gruppdiskussionerna har mer én foreldsningarna framhalls som det positiva med kursen.
De har utgjort en arena dar lararen haft mojlighet att under ordnade former diskutera sina
yrkesrelaterade problem, en arena som ofta saknas i vardagen.

e Forutom att synliggora erfarenheter, har dessa diskussioner for manga deltagare dven in-
neburit en djupare kdnnedom om kollegerna som personer och de problem kollegerna
brottas med i sitt arbete, samt en 6kad trygghet med kollegerna och stédrkt gruppsamman-
hallningen.

e [ gruppdiskussionerna har ett avlastande socialt stod med bekréftelse, igenkdnnande och
uppmuntran varit centralt. Relativt fa deltagare uppfattade att det kollegiala stodet var ett
stod for utveckling.

e Relativt fa ldarare och skolledare menar att kursen konkret har paverkat lararnas praktiska
arbete pa kort sikt. Effekterna kopplas snarare till skolnivdn och att forutsittningar har
skapats, som ritt forvaltade, lagt en grund for fortsatt utvecklingsarbete. Det indikerar att
kursen kan komma att ha effekt pa skolnivin pé langre sikt.

e Vid sidan om de generella slutsatserna ovan varierade deltagarnas bedomning av kursen
stort. Detta kan relateras till kursens inledning och uppldggning, grupprocesserna i den
egna samtalsgruppen samt till de enskilda deltagarnas arbetssituation, forkunskaper, fore-
stéllningar om kompetensutveckling och om ldrande i allménhet.

Fortsittningsvis diskuteras dessa huvudresultat mer utf6rligt mot bakgrund av tidigare studier
av skolors utvecklingsverksamhet.
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Att synliggora erfarenheter

Gruppdiskussionerna och skrivandet av egna berittelser kring dilemman 1 yrkesutdvningen
har varit en struktur for att lyfta fram och synliggora erfarenheter. Att formulera for sig sjalv
och skriva ned vad man gor och ténker resulterade i véldigt konkreta och ofta utlimnande
beskrivningar av ldrargdrningen. Manga har genom dessa berittelser pa ett helt nytt sétt fatt
insyn 1 andras erfarenheter och hur de agerar i olika yrkesrelaterade situationer. Dessa effekter
uppnaddes forst under andra terminen nér skrivprocessen kom igang.

Traditionellt har ldrare arbetat sjdlvstdandigt och isolerat med sina elever i klassrummet. Efter-
som ldrare har en hog grad av professionell autonomi kontrollerar de ocksa sina arbetsmeto-
der och kan arbeta relativt oberoende utan att behdva koordinera sitt arbete med kolleger. Som
professionell yrkesutovare har det ofta varit kénsligt att bjuda in andra kolleger att besoka
undervisningen. Lirare har vanligtvis liten insyn i varandras arbete nér det géller hur under-
visningen faktiskt bedrivs. Man ser sidllan andra ldrare utféra sin huvudsakliga uppgift —
undervisningen. Mojligen har man planerat undervisningen tillsammans. Detta forklarar var-
for lararna i dven denna studie ger en bild av att de inte varit medvetna om manga av de yr-
kesrelaterade problem som kollegorna dras med. Skrivprocessen och kursens diskussioner
tycks ha 6ppnat dorren pa gléint till ldrarens professionella stir dér yrkesgidrningen, problema-
tiken i den och personen som star bakom gédrningen med sina funderingar blir mer synlig.

Detta synliggorande av erfarenheter 4r ur ett utvecklingsperspektiv viktigt. Exempelvis visade
Larsson (2004) att ldrare pa skolor som var framgangsrika i att hantera fordndringar huvud-
sakligen utvecklade sin kompetens genom att se andra i handling, inte genom kurser och egna
erfarenheter. Nir andras erfarenheter och kompetens framtrader i handling skapades speciellt
goda forutsittningar for savél ett individuellt som kollektivt ldrande. De erfarenheter som en-
skilda ldrare gjorde blev inte bara basen for det egna ldarandet, utan 4ven nadgot som var synligt
for andra att ta del av. Synligheten gjorde att gemensamma erfarenheter skapades som sedan
blev utgédngspunkt for samtal och gemensam reflektion. I skolans vérld har det snarare varit
vanligt att betona det omvénda, namligen att arbetet kring virdegrund, styrdokument, planer
och liknande sprékliga 6verenskommelser antas skapa fordndrat handlande.

Att synliggorandet av erfarenheter framhalls som en viktig effekt av gruppdiskussionerna i
den studerade fortbildning kan darfor troligen tillskrivas uppldsandet av egna berittelser fran
verkliga situationer och dilemman som grund for diskussion och gemensam reflektion. Ge-
nom berdittelserna skapades gemensamma erfarenheter och sa tydliga bilder av var och ens
agerande man kan komma utan att vara i samma situation samtidigt. Forutom bra forutsitt-
ningar for ldrande, skapade berittelserna en ppenhet och en trygghet i manga av grupperna.
Diarmed har kursen skapat goda forutsittningar for fortsatt utveckling som, rétt forvaltat och
stottat, kan paverka hela foretaget positivt i framtiden. Mycket dr dock beroende av vilken typ
av larande som skapas; om det framst dr ett individuellt ldrande eller om &dven ett kollektivt
mer organisatoriskt ldrande sker, och om det kollegiala stddet framjar utveckling. Lat oss dér-
for titta ndrmare pa dessa aspekter. Vi borjar med individuellt kontra kollektivt ldrande.

Individuellt eller kollektivt lirande

Lérare har av tradition haft en stark fokusering pa kompetensutveckling som individuell fort-
bildning. Med den tilltagande sjédlvstandigheten for enskilda skolor krdvs dock idag nagot mer
an individuell kompetensutveckling for att utveckla en hel skolas arbete (se t ex Lowstedt et
al., 2007). For att ett kollektivt larande ska kunna ske behover ldrare kunna ldra av och med
varandra under kurser savil som i vardagen.
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Under kursens forsta termin kan ldarandet framst karaktiriseras som en individuell process. Fa
larare hade aterknutit till kursens innehall nir de fort samtal med kolleger om yrkesrelaterade
problem mellan kurstillfdllena. De flesta kopplade heller inte innehallet i kursen till sitt arbete
eller till foretaget i stort. Den kunskap som utvecklades kan dérfor betraktas som individuell
och generell till sin karaktir.

I och med att kursen fick en tydligare struktur under andra terminen och skrivprocessen kom
igang med konkretare innehall i gruppdiskussionerna kom innehallet allt mer att fokusera den
specifika situationen i det egna arbetet eller den egna skolan. Dessutom fick ldrarens eget pro-
fessionella agerande och dilemman i yrkesgdrningen mer diskussionsutrymme ju ldngre kur-
sen fortsked, fran att under forsta terminen aterkommande ha eleven 1 fokus for samtalen.
Forestédllningarna som skapades blev darmed mer specifika for den egna situationen och det
egna agerandet. Detta géllde framfor allt gruppdiskussionerna, medan foreldsningarnas inne-
hall fortfarande betraktades som mer generell kunskap. Huruvida det skapades gemensamma
forestdllningarna kring de begrepp och ageranden som diskuterades varierade troligen mellan
grupperna. I vissa grupper betonades att man utvecklat en gemensam syn pa undervisningen,
medan andra inte alls gjorde den bedomningen. Det var dock relativt fi som aterknét till kur-
sens innehall vid diskussioner med kolleger mellan kurstillfdllena. Figur 7 illustrerar utveck-
lingen.

Forestallningar

Generella Specifika
Individuella >
Gemensamma A

Figur 7: Utvecklingen av forestéllningar kring kunskapsinnehall fran fortbildningen

Liarandet i kursen har enligt figur 7 gatt fran generella och individuella till mer specifika fore-
stdllningar om det egna arbetet. Enskilda ldrare har blivit mer medvetna om hur de agerar i
specifika situationer eller utvecklat tankar om vad kursen betyder ’for just mig 1 min situa-
tion’, dvs. forestdllningarna &r hogst individuella och specifika. Négra ldrargrupper har ut-
vecklat specifika forestdllningar som ocksa &r relativt gemensamma for gruppen, t ex genom
att utveckla en tydlig gemensam syn pa undervisningen. Vad kursen betyder for det gemen-
samma arbetet dr centralt, ofta uttryckt 1 ”vi-termer”. Den heldragna linjen 1 figur 7 kan déarfor
markera den dominerande tendensen, medan den streckade linjen illustrerar en utveckling
som forekommit 1 vissa grupper.

Studier av liknande kompetenssatsningar (se t ex Lowstedt et al., 1996) betonar svarigheten
att skapa verksamhetsutveckling (skolutveckling) genom individutveckling. Svarigheten lig-
ger just i att skapa de gemensamma och specifika forestéllningar som anger vad kursens inne-
hall betyder ’for oss pa var skola’. I ljuset av tidigare studier forefaller 4nda en god grund ha
lagts for fortsatta samtal som inriktas mot den egna specifika skolans utveckling, mer 4n den
enskilde ldrarens utveckling. For detta talar att gruppdiskussionerna i manga fall har skapat en
storre trygghet och 6ppenhet ldrarna emellan, och att de alltmer under kursen gang haft skol-
nivén 1 fokus.
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Avlastning eller utveckling?

Vi har redan konstaterat att gruppdiskussionerna generellt védrderades hogt. De skapade ett
forum for erfarenhetsutbyte som upplevdes ge ett kollegialt stod. Detta stod ansags av manga
ge en avlastande effekt t ex 1 form av forstéelse, bekréftelse och igenkdnnande fran kolleger-
na. Allt eftersom tryggheten i gruppen okade vdgade man visa mer av sina problem for var-
andra. Bekriftelsen pd att man inte var ensam om problemen — “att man sitter 1 samma béat” —
upplevdes av ménga som avlastande eller stressreducerande. Aven flera skolledare talar om
att deras uppgift som ledare har blivit ldttare genom kursen diskussioner och beskriver det
som att de fatt avlastning i sin roll som ledare eftersom det hint nagot med larargruppen pa
skolan. Detta dr dock en annan typ av avlastning &n vad ldrarna pratar om. Det handlade om
att samtalen underlittat deras arbete eller satt igang ett utvecklingsarbete som de annars sjdlva
annars hade behovt initiera pa ndgot sitt. Vi kan @nda konstatera att avlastning &r en vésentlig
del i den funktion som dessa diskussioner hade.

Att det sociala stod som anses viktigt i gruppdiskussioner i samband med kompetensutveck-
ling kan vara av tva slag — stod for avlastning och stod for utveckling — stimmer med Larsson
och Tillbergs (1999) iakttagelser. Kollegialt gruppstod bland professionella som vanligtvis
jobbar relativt isolerat fran varandra tycks ofta f4 en mer avlastande 4n utvecklande karaktér.
De fyllde ett behov av att {4 stod i den egna rollen, men behover f6r den skull inte leda vidare
till nagon form av foréndring i arbetet. Att utvecklingsaktiviteter stannar vid bekréftelse finns
dven rapporterat frdn andra hall (se t ex Ellstrom, 1992). Till viss del verkar detta dven vara
giltigt i denna fortbildning. Fran intervjuer och observationer dr det tydligt att man snarare
bekriftade de forestdllningar och de forhallningssétt man redan hade, &@n ifrdgasatte varandra.
Kopplingen mellan de avlastande samtalen och effekter pa arbetet eller verksamheten i stort
var ocksd svag, i alla fall pd kort sikt. De som upplevt ett avlastande stod angav t ex att det
praktiska arbetet paverkats betydligt mindre 4n de som uppfattade gruppstodet pa annat sitt.

En annan grupp deltagare ansdg istdllet att gruppen framst varit ett stod for utveckling t ex 1
form av synpunkter, rdd och ett tryck fran kollegerna att astadkomma foréndringar. Studien
visar att deltagare som uppfattade samtalen som stod for utveckling genomgaende rapportera-
de storre effekter av kursen dn de som angav stodet som avlastande. Man kan darfor fraga sig
vilket ldrande som skett i kursen? Det avlastande och bekréftande stodet indikerar att det hu-
vudsakligen dr fragan om ett anpassningsinriktat ldrande (jfr Ellstrom 1996), vilket innebér
att den inslagna védgen och de forestillningar och 16sningar man har bekriftas. Ett utvecklings-
inriktat ldrande, dvs. ett lirande som sitter de ”for-givet-tagna” forestillningarna pa sin spets,
skulle innebira ett betydligt storre ifrigasédttande av det radande &n vad som var fallet. Rad
och 16sningsforslag som gavs av kollegerna var séker vérdefulla, men grunderna for att just
dessa 16sningar foreslogs blev sillan foremal for reflektion. Man kinde igen sig i andras be-
rittelser, bekriftade att andra hade samma problem och gav stédjande kommentarer, men
ifrdgasatte inte. | det sammanhanget dr en viktig iakttagelse att grupper som inriktat samtalen
mot att analysera yrkesrelaterade problem med hjélp av kursens teori ocksé angav att kursen
har paverkat deras praktiska arbete som ldrare i betydligt hogre utstrickning @n andra grup-
perna. Detta talar for att teorin i storre utstrackning kunde ha anvénts som en murbricka for
att ifrdgasitta de egna antagandena, och dédrmed skapa ett mer utvecklingsinriktad socialt stod.

Det avlastande kollegiala stodet &r naturligtvis mycket vérdefullt i ett utsatt och isolerat arbe-
te, och man kan tycka att avlastning och utveckling bara ar olika faser i en grupps utveckling.
Till viss del &4r det nog s&, men redan i Larsson och Tillbergs (1999) studie ifragasétts om det
ar mojligt att fora 6ver det avlastande samtalets logik till ett utvecklingstdnkande. En ifrdga-
sdttande hallning tycks std 1 vigen for ett kravlost avlastande stod. Bada dr viktiga och nod-
vindiga 1 en ldrares arbete men tycks fa olika konsekvenser for vad som hiander i det praktiska
arbetet.
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Det ér inte planerna som styr...

Vissa skolledare och gruppledare uppfattade att kursen handlade om att ge ldrarna teoretiska
verktyg for att forstd och analysera ldrargdrningen, medan andra snarare betonade erfaren-
hetsutbytet utan att ldgga sa stor vikt vid de teoretiska inslagen. Dessa skillnader verkar ha
betydelse. De paverkar hur ledarna agerar. Det dr inte planerna som styr, menar Sandberg och
Targama (1998), utan hur vi uppfattar dem. Och utifran vér forstdelse kommer vi att agera.

Detta illustreras pa olika sitt i fortbildningen. For det forsta agerade gruppledarna olika ut-
ifrdn sin forstaelse av kursen. Det tydligaste exemplet 4r att deltagarna i en grupp angav att
diskussionerna har bidragit till att forma en gemensam syn pa undervisningen, medan en an-
nan grupp sag det som ett forum for att analysera yrkesrelaterade problem med hjdlp av kur-
sens teori. Dessa uppfattningar stimde vl 6verens med hur gruppledarna sag pa kursen. Vi-
dare avspeglade det sétt pa vilket skolledarna och ldrarna tdnker om kompetensutveckling hur
de sag pa kursen, hur ngjda de var med den och vad i kursen som var viktiga inslag. De skol-
ledare som menade att ldrare framst utvecklar sin kompetens genom egen erfarenhet och fort-
bildning var minst néjda med kursen, medan de som t ex betonade vikten av kollegiala dis-
kussioner som medel for att utveckla kompetens var mer ngjda.

Detta stimmer med Sandberg och Targamas (1998) syn pa att ldransats och larutfall hor ihop.
Ansatsen dr det sdtt som vi anvédnder for att utveckla var kompetens och larutfallet den kom-
petens vi utvecklar. Laransatsen avgor larutfallet, menar Sandberg och Targama, vilket bety-
der att kompetensutveckling genom individuell fortbildning resulterar i en viss kompetens,
medan kompetensutveckling via kollegiala diskussioner resulterar i en annan. Vi har dock
svart att gd utdver var egen forstaelse av vad som dr kompetens och hur den utvecklas. En
larare som vill utvecklas och bli lika kompetent som sin kollega viljer en kompetensutveck-
lingsstrategi som Overensstimmer med sin egen forstaelse, t ex d&mnesinriktad fortbildning.
Problemet uppstér om den ’kompetente kollegan’ har en annan forstaelse av kompetens och
ddrmed anvénder sig av andra medel for kompetensutveckling. Personen kan g hur manga
kurser som helst utan att ndrma sig kollegans niva. Utifran en forstaelse av kompetensutveck-
ling som dmnesinriktad fortbildning ser man inte virdet av den kollektiva formen av fortbild-
ning. Behovet av den gemensamma utvecklingen och grupprocessen uppfattades i detta fall
inte som viktigt. En séddan forstéelse av ldrararbetet gor det ocksa begripligt varfor en del ldra-
re dnnu 1 slutet av kursen ansag att den frimst passar som en fortbildning for ldrare som un-
dervisar i filosofi eller liknande dmnen.

Samtliga dessa exempel illustrerar att det finns olika forstaelse av arbetsuppgifterna dven om
det finns formella beskrivningar eller planer att utgé ifran. Dessutom kommer vi att utga frdn
var egen forstaelse ndr vi stdvar efter att bli béttre, att utveckla var kompetens. Vi gor det all-
tid inom ramen for var befintliga forstielse. Detta giller dven for bedomningen av det aktuella
fortbildningsprogrammet, vilket studien visar. Baseras var forstéelse av kompetensutveckling
pa individuella kurser, dr virdet av kursen nedsatt redan frén borjan. For att man ska kunna
“byta” forstaelse krivs att de egna antagandena utmanas och ifragasitts. Relativt lite av det
har forekommit i kursens gruppdiskussioner, atminstone i vissa av grupperna.

Kritiska aspekter

Tva aspekter av genomforandet har gjort att de positiva effekterna kom relativt sent i utveck-
lingssatsningen. For det forsta innebar de initiala oklarheterna och problemen med kursens
pedagogiska uppldaggning, struktur, syfte och malsittning att ménga blev negativa redan under
den forsta terminen. En storre tydlighet hade t ex skapat en béttre forstaelse for hur de teore-
tiska resonemangen var tankta som en héavstang for fordjupade reflektioner kring ldrares prak-
tikkunskaper. Nér vél strukturen blev tydligare infor kursens andra termin blev manga mer
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positiva till kursen, men det var vil sent da. Var uppfattning &r att satsningen hade kunnat fa
ett storre genomslag med en annorlunda pedagogik under foreldsningarna och en tydligare
introduktion om strukturen och tankarna bakom kursen.

En andra kritisk aspekt beror gruppledarskapet. Kursens gruppdiskussioner har i sitt genomfo-
rande mycket av PBL-pedagogik (problembaserat ldrande). I PBL-pedagogik &dr gruppmed-
lemmarnas tidigare erfarenheter, kunskaper och personligheter ndgra av de viktigaste fakto-
rerna som bidrar till kunskapstillvéaxt om de tas till vara och anvédnds som stimulerande grund
for utveckling. Gruppledarskapet anses ha en avgorande betydelse. Hur gruppen utvecklas,
om alla far komma till tals och om diskussionerna tar en onskvérd riktning dr ledarens ansvar.
Gruppledaren maste med andra ord bade vara en auktoritédr ledare som ger struktur, men ocksé
kunna skapa ett respektfullt och tryggt klimat som far gruppens olika medlemmar att ta plats
och vixa. Hur detta fungerar padverkar om deltagarna uppfattar sammankomsterna som me-
ningsfulla. Aven om gruppledarrollen i manga fall fungerat mycket bra uppfattar vi utifran
intervjuerna att gruppledarna har diskuterat sjédlva rollen relativt lite med varandra under kur-
sen och att de sillan haft mojlighet att diskutera olika problem som uppstod under kurstiden
med varandra. Manga ledare har inte heller haft tidigare trdning eller erfarenhet av den héar
typen av gruppledarskap, dven om flera av dem &r rektorer. Fran andra verksamheter finns
erfarenheten att ldrarutbildning eller ledarerfarenhet inte alltid 4r nog for den hér typen av
ledarskap. Dérfor kan exempelvis iakttagelsen att gruppledarna “styr” gruppdiskussionernas
innehall utifrdn vad de sjédlva ser som viktigt bli forstaeligt. Rollen som gruppledare &r kom-
plicerad. Under kursens gang har fler gruppledare, men inte alla, ként sig osdkra och obekvi-
ma 1 denna roll. Gruppledarna har ansetts 1dmpliga 1 och med att de teoretiskt lést eller ldser
samma kurs pa magisternivan, vilket lagt ifran alla haller med om.

Lardomen &r troligen att gruppledarskapet dr oerhort viktigt 1 en kurs som bygger sd mycket
pa gruppdiskussioner. Det visar inte minst den betydelse ldrarna faster vid gruppledarens age-
rande. Kanske dr gruppledarrollen speciellt kédnslig och svar 1 en verksamhet som skolan dér
deltagarna hela tiden jaimfor hur gruppledaren hanterar gruppen med hur de sjidlva hanterar
sina elever?

Slutsats

Kursen har pa ett individuellt plan haft mycket olika betydelse for enskilda ldrare, bland annat
beroende pa forkunskaper, forstaelse av kompetens i lararyrket och stressrelaterad belastning i
allménhet. For vissa har kusen varit viktig och utvecklande, andra har som enskilda individer
inte fatt ut sd mycket av kursen. Kursens virde ligger snarare pa ett kollektivt plan. Larare har
synliggjort sina erfarenheter for varandra pa ett sitt som annars inte sker, lart kénna varandra
som personer och skapat en storre trygghet i ldrarlagen. Genom de skrivna berittelserna ska-
pades gemensamma erfarenheter och sé tydliga bilder av var och ens agerande man kan
komma utan att vara i samma situation samtidigt. Darmed har kursen lagt en god grund for ett
fortsatt larande av och med varandra 1 ldrargrupperna, ett lirande som &r speciellt viktigt pa
skolnivan. Det &r ett forsta steg, som vél forvaltat och vidareutvecklat, kan komma hela fore-
taget tillgodo.
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