Educacion en emprendimiento:
fortalecimiento de competencias emprendedoras
en la Pontificia Universidad Javeriana Cali

Maria del Pilar Gomez Vallejo?,
Katherine Satizabal Parra®

Pontificia Universidad Javeriana — Cali

Recibido: 18/03/2011 Aceptado: 29/04/2011

Resumen
En el articulo se presenta la propuesta de la Pontificia Universidad Javeriana Cali
acerca de la formacion curricular en emprendimiento, dicha propuesta complementa
el modelo pedagogico tradicional y fortalece en los estudiantes de educacion superior
las competencias propias del emprendedor. Para ello, se documenta la caracteriza-
cion de las competencias emprendedoras a desarrollar, las estrategias de ensefianza-
aprendizaje y la metodologia utilizada en las asignaturas agrupadas en la Opcion
Complementaria Creacion de Empresa. Este trabajo pretende evidenciar los esfuer-
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zos institucionales que se vienen desarrollando en este sentido; promover el fortale-
cimiento de la educacion en emprendimiento de la Universidad; y constituir un punto
de partida para futuras investigaciones que pretendan medir el impacto de la educa-
cion en emprendimiento en los estudiantes de programas de pregrado y/o evaluar su
incidencia en la iniciacion y puesta en marcha de un emprendimiento.

Palabras Clave: Educacion en emprendimiento, competencias emprendedoras,
curriculo, educacion superior, estrategias de ensefianza—aprendizaje.

Abstract

The article presents a curricular proposal of enterprising formation of the Pontificia
Universidad Javeriana in Cali, which complements the traditional pedagogical model
and strengthens the enterprising competences of the students of higher education.
In order to accomplish this, the characterization of the enterprising competences to
develop, the teaching — learning strategies and the employed methodology in the
grouped assignments in the Complementary Option of Company Formation, were
documented. This proposal evidences the institucional efforts that have been devel-
oped in this sense, promotes the strengthening of enterprising education in the Uni-
versity, and constitutes a starting point for future research that pretends to measure the
impact of enterprising education in students of undergraduate programs and evaluate
its incidence in the commencement and put into action of an entrepreneur activity.

Key words: enterprising education, enterprising abilities, curriculum, higher educa-
tion, teaching — learning strategies.

Introduccion

der puede ser enseflada y desarrollada (Gibb,

El fendémeno del emprendimiento es el motor
de desarrollo econdémico y la manifestacion
del cambio social de un pais (Rosa y Bowes,
1990). En este sentido, y en pro de estimu-
lar el compromiso con el entorno mediante la
interaccién permanente con los agentes que
crean alternativas de desarrollo para la region
y el pais, las Instituciones de Educacion
Superior (IES) deben garantizar la formacion
de profesionales emprendedores, a partir del
reconocimiento que la capacidad de empren-

2005). Lo que se traduce en la necesidad de
incluir cambios significativos en los progra-
mas de educacion, en los modelos pedagogi-
cos y en las didacticas a utilizar.

Gibb y Hannon (2007) advierten como
las presiones de la globalizacion y los consi-
guientes cambios estructurales en las econo-
mias han llevado a un considerable esfuerzo
entre los creadores de politicas alrededor
del mundo para promover la educacion en
emprendimiento en los diferentes sistemas
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educativos. Gobierno y organizaciones priva-
das en numerosos paises han buscado generar
cambios en la educacién superior con nocio-
nes de emprendimiento y auto-empleo.

Aunque las primeras investigaciones en
el tema de educacion en emprendimiento datan
de 1947, es poco lo que se ha avanzado en la
educacion en emprendimiento en el contexto
colombiano. En la segunda mitad del siglo
XX, iniciativas como el MBA de la Univer-
sidad de Harvard posibilitaron la incursion de
los primeros cursos, programas y procesos de
ensefianza-aprendizaje en emprendimiento.
Sin embargo, sélo desde hace algunos afios
se viene trabajando en este campo de conoci-
miento en el contexto nacional en diferentes
escenarios y niveles educativos, hecho que ha
evidenciado la preocupacion por entender al
emprendedor de forma sistémica evaluando
los impactos de su proceso empresarial en la
region donde actia.

En este sentido, con la promulgacion de
la Ley 1014, enero 26 de 2006 de Fomento
a la Cultura del Emprendimiento, se carac-
teriza la formacion para el emprendimiento
como el “desarrollo de la cultura del empren-
dimiento con acciones que buscan, entre
otros, la formacion en competencias basi-
cas, competencias laborales, competencias
ciudadanas y competencias empresariales
dentro del sistema educativo formal y no
formal y su articulacion con el sector pro-
ductivo” (Ministerio de Educacion Nacional,
Art. 1, p. 1, 2008). De acuerdo con el Global
Entrepreneurship Monitor (Conduras, Levie,
Kelley, Saemundsson y Schott, 2010, p. 13),
la educacion emprendedora se define como
“la disciplina que engloba los conocimientos
y habilidades “sobre” o “con el fin de que”

el emprendimiento, en general, sea recono-
cido como parte de los programas educativos
correspondientes a las ensefianzas primaria,
secundaria o terciaria (superior) en las institu-
ciones educativas oficiales de cualquier pais”.
El transito por la educacion superior se con-
vierte en una oportunidad para concientizar a
los futuros profesionales de distintas discipli-
nas, sobre la importancia del emprendimiento
en el desarrollo de su region, asi como de la
posibilidad de proyectarse como emprende-
dores como opcion de crecimiento personal y
profesional, independientemente de la opcion
de formacion que hayan escogido.

Segun el informe realizado en el 2009
por la Iniciativa Global de Educacion del
Foro Economico Mundial (WEF), citado en
el Global Entrepreneurship Monitor (Condu-
ras et al., 2010):

La educacion emprendedora juega un
papel fundamental en la formacion de
actitudes, habilidades y cultura desde
la educacion primaria hasta el final de
los estudios (...) Creemos que las habi-
lidades, actitudes y comportamiento de
emprendedores se puede llegar a apren-
der, y que la exposicion a la formacion
emprendedora a lo largo de la vida de
aprendizaje del individuo, comenzando
desde la juventud pasando por la edad
adulta hasta la educacion superior
-ademas de llegar a aquellos que estan
excluidos econdmica y socialmente- es
imprescindible. (p. 14).

Los programas de emprendimiento de
las IES han hecho la equivalencia entre ense-
flar emprendimiento con la creacién de nue-
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vas empresas y la administracion de pequenios
negocios. Esto se manifiesta en la orientacion
de la educacion “acerca” del emprendimiento
y la empresa, en lugar de la educacion “para”
el emprendimiento, por lo que raramente se
focalizan en el desarrollo de habilidades y
atributos propios de un emprendedor exitoso.
Tradicionalmente, el énfasis ha recaido en
temas propios de los negocios, sin embargo,
esto no garantiza la formacion de emprende-
dores (Kirby, 2004).

De acuerdo con Gibb (2005), la edu-
cacion en emprendimiento requiere mayor
integracion del conocimiento de varias disci-
plinas, ademds de mayores oportunidades de
espacios de aprendizaje a través de la expe-
riencia, que permitan evaluar conocimientos
especificos en la practica; con mayor tiempo
para la reflexion, aprender haciendo mas que
escuchando o leyendo; pues el proceso de for-
talecimiento se da desde la praxis y desde la
necesidad de articular, cuidadosamente, los
insumos cognitivos de los estudiantes con
una pedagogia idonea.

En definitiva, el Global Entreprencur-
ship Monitor (Conduras et al., 2010) indica
como:

Los requisitos necesarios para educar
“para” el emprendimiento, cuestionan la
utilidad de las practicas tradicionales de
educacion, lo que implica la necesidad
de un cambio de mentalidad respecto de
la educacion y formacion (WEF, 2009).
Nuevas formas pedagdgicas de ense-
flanza y contenidos multidisciplinarios,
desafian a los educadores e instituciones
para poder abordar este cambio (p. 17).

El objetivo de este articulo es presentar
una propuesta de fortalecimiento de compe-
tencias emprendedoras en estudiantes de pre-
grado a través del curriculo, particularmente,
en las asignaturas agrupadas en la Opcion
Complementaria Creacion de Empresa, ofer-
tada por el Departamento de Gestion de Orga-
nizaciones de la Facultad de Ciencias Econd-
micas y Administrativas desde el afio 2007
a la fecha. El documento hace una revision
tedrica sobre competencias en el contexto
educativo, de manera especifica, en compe-
tencias emprendedoras y expone la propuesta
formativa en emprendimiento que la Pontifi-
cia Universidad Javeriana Cali desarrolla por
medio del curriculo, cuya implementacion y
mejoramiento continuo esta alineado con su
Vision Institucional de formar profesionales
emprendedores.

El reto ha sido la construccion de un
sistema de aprendizaje que complemente el
tradicional y desarrolle en los estudiantes
de diferentes carreras los atributos y carac-
teristicas propias del emprendedor. En este
sentido, constituye un insumo valioso para
la documentacion y el analisis de los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje en educacion
en emprendimiento en Colombia, buscando
fortalecer el conocimiento en esta area para
beneficio de la comunidad académica del
pais.

2. El emprendimiento y las
competencias emprendedoras

Previo a la incursion en el tema de las compe-
tencias emprendedoras, es preciso compren-
der el concepto de competencia en el contexto
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educativo. Para San Martin (2002), el verbo
competere (corresponder, concordar) designa
una cualidad obvia, externa, suficientemente
apreciada y conocida; en este sentido, una
competencia es algo adquirido, cierto y evi-
dente, mas alla de la calificacion que deter-
mina la suficiencia o insuficiencia de cono-
cimientos. De acuerdo con Tobdn (2004), las
competencias se proyectan como un enfoque
pedagdgico y didactico con el objetivo de
mejorar la calidad de la educacion, los proce-
sos de capacitacion para el trabajo y la forma-
cion de los investigadores. Se basan en el ana-
lisis y la resolucion de problemas con sentido
para los individuos; desde estas competencias
se pretende identificar los requerimientos del
mundo social y laboral con el fin de orien-
tar el disefio de los contenidos y estrategias
didacticas de la educacion.

Desde esta perspectiva Tobon (2004)
define las competencias como:

Procesos complejos que las personas
ponen en accidn - actuacion - creacion,
para realizar actividades sistémicas y
resolver problemas laborales y de la
vida cotidiana, con el fin de avanzar
en la autorrealizacién personal, vivir
auténticamente la vida y contribuir al
bienestar humano, integrando el saber
hacer (aplicar procedimientos y estrate-
gias), con el saber conocer (compren-
der el contexto) y el saber ser (tener
iniciativa y motivacion), atendiendo los
requerimientos especificos del contexto
en continuo cambio, con autonomia
intelectual, conciencia critica, creativi-

dad y espiritu de reto (p. 9).

Asi, las competencias son asumidas
como un saber hacer razonado para enfren-
tar la incertidumbre, por lo que no pueden
ser abordadas como comportamientos obser-
vables solamente, sino como una estructura
compleja de atributos necesarios para el des-
empeflo en diversas situaciones donde se con-
gregan actitudes, conocimientos, habilidades
y valores con las tareas que se deben desem-
pefiar en situaciones especificas (Gonczi y
Athanasou, 1996).

Lo anterior implica pasar de las compe-
tencias comprendidas como un saber hacer en
contexto, a procesos de desempeilo autocri-
ticos y criticos de la realidad personal y del
contexto externo con miras a ejercer una trans-
formacion sobre éste (Tobon, 2004). De esta
forma, se pretende trascender laconcepciondel
espacio educativo como la simple formacion
profesional que garantiza una base de cono-
cimientos que, al ponerse en practica durante
la vida profesional, permiten el desarrollo
de la competencia (Irigoin y Vargas, 2002).

Siguiendo la misma linea, la formacién
en competencias emprendedoras situa al
sujeto como el centro del proceso de aprendi-
zaje, donde lo trascendente es el saber ser con
respecto al contexto, siendo capaz de efectuar
transformaciones en ¢l a partir de una acti-
tud critica del estudiante/futuro profesional
emprendedor frente a su realidad externa. En
este sentido, las competencias emprendedo-
ras son todas aquellas capacidades, destrezas,
aptitudes y habilidades que le permiten al
emprendedor desempefiarse idoneamente en
la realizacion de actividades sistémicas y en
la resolucion de problemas que se ponen en
juego en el proceso emprendedor integrando
el saber hacer, el saber conocer y el saber ser.
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Autores reconocidos internacionalmente
(Sarasvathy, 2001; Kirby, 2004; Gibb, 2005;
Timmons y Spinelli, 2007) identifican las
siguientes competencias' indispensables en
el proceso emprendedor: competencia para la
conformacion de redes, competencia para la
resolucion de problemas, orientacion al logro,
competencia para asumir riesgos, trabajo en
equipo, creatividad, autonomia e iniciativa.
Para lograr mayor comprension de estas com-
petencias, a continuacion se relacionan des-
cripciones generales sobre cada una de ellas.

Gibb (2005) argumenta como una de las
competencias claves en el proceso empren-
dedor, la competencia para la conformacion
de redes significativas y la promocion del
contacto personal como base para la cons-
truccion de la confianza. Los emprendedores
deben tener la capacidad para congregar y
alinear grupos de personas, cuya cooperacion
puede ser necesaria para la creacion de gru-
pos de trabajo y alianzas; emprendedores que
construyan sociedades estratégicas en lugar
de hacer analisis competitivos, pues la canti-
dad de redes sociales que tenga va a determi-
nar los mercados de los que sera parte en un
futuro (Sarasvathy, 2001).

El ejercicio del emprendimiento también
requiere de la competencia para la resolucion
de problemas, pues el emprendedor debe
tener la habilidad para encontrar diferentes
alternativas de solucion y logro de objetivos.
Por lo general, hace uso de un razonamiento
factual, el cual no comienza con un logro

1 Sus elementos y criterios de desempefio mas caracteristicos,
insumo para el disefio de las estrategias de enseflanza- apren-
dizaje idoneas para su formacion, seran presentados a lo largo
de la siguiente seccion.

especifico sino con un determinado conjunto
de medios y recursos, permitiéndole a los
objetivos emerger en el tiempo de acuerdo
con su imaginacion y aspiraciones. Este tipo
de razonamiento es fundamentalmente crea-
tivo y requiere de imaginacion, espontanei-
dad, toma de riesgos y capacidad de persua-
sion (Sarasvathy, 2001). El mejor campo de
aprendizaje para el emprendedor es aquel que
le permite aprender a través del proceso de
resolucion de problemas, la identificacion y
toma de oportunidades, la experimentacion
y creacion, el cometer errores y, en general,
“haciendo” (Gibb, 2005).

Para Kirby (2004), la orientacion al
logro corresponde a la fuerte necesidad que
presenta el emprendedor hacia la consecu-
cion del logro y la posibilidad de alcanzar el
éxito, asi como a la habilidad para identificar
oportunidades y hacerlas realidad. Esta com-
petencia estd mediada por el compromiso y
la determinacion, es por medio de ella que el
emprendedor ejerce un considerable esfuerzo,
logra superar obstaculos y compensar debili-
dades (Timmons y Spinelli, 2007).

La competencia para el trabajo en equipo
es basica para el emprendedor. Sarasvathy
(2001), expone como el emprendedor esta
continuamente creando el futuro, por lo que
necesita trabajar con una gran variedad de
personas durante largos periodos de tiempo,
con quienes debe sobreponerse a los fracasos
para alcanzar sus logros. En la fase de con-
solidar su equipo debe liderar a las personas
correctas, siendo esto una de las claves para
crear, fortalecer y hacer prosperar un empren-
dimiento.

Niveles elevados de cambio y actividad
son asociados al emprendimiento. De acuerdo
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conKirby (2004), el emprendedor puede llegar
a ser mas creativo que otros individuos, pues
tiende a pensar en forma no convencional con
el objetivo de desafiar suposiciones existentes;
logra ser flexible, es decir, se adapta durante
la resolucion de problemas. Gibb (2005) con-
sidera al emprendedor como la fuerza crea-
tiva del cambio, la fuerza detras de los nue-
vos engranajes de los factores de produccion
y, el destructor creativo de antiguas formas
de realizar las cosas a favor de lo nuevo.

Sumado a lo anterior, la autonomia, con-
dicion y estado de un individuo o colectividad
que goza de independencia y tiene capacidad
de autogobierno, es una competencia empren-
dedora por excelencia. El emprendedor desea
tener el control de las situaciones, presenta
mayor necesidad de autonomia y miedo al
control externo concediendo importancia a la
individualidad y a la libertad (Kirby, 2004);
tiene un fuerte sentido de independencia y
pertenencia, cree en el individuo y la comuni-
dad mas que en el Estado y tiende a evadir la
demarcacion estricta y los sistemas de control
jerarquico (Gibb, 2005). Historicamente, los
emprendedores han sido vistos como seres
independientes con un alto sentido de con-
fianza en si mismos, lo que les permite innovar
y colocarse en situaciones en las que son res-
ponsables del éxito o fracaso de una operacion.

Finalmente, la iniciativa, competencia
comprendida como la decision de empren-
der un proyecto que carece de antecedentes
y que constituye una novedad, motivado por
los propios intereses e ideas y no por sumi-
sién al orden establecido; es caracteristico
en el emprendedor, quien posee una fuerte
creencia en la libertad de tomar la accion, y
adoptar mayor responsabilidad al encargarse

de que los objetivos se logren en su trabajo y
vida personal (Gibb, 2005). De acuerdo con
Timmons y Spinelli (2007) los emprendedo-
res generalmente se encuentran insatisfechos
con el status quo, por lo tanto son iniciado-
res incansables y agentes de cambio en una
sociedad.

El Cuadro 1 resume las competencias
emprendedorasmencionadas conanterioridad.

Cuadro 1. Competencias
Emprendedoras

1. Competencia para la Conformacion de Redes

2. Competencia para la Resolucion de Problemas

3. Orientacion al Logro

4, Competencia para asumir Riesgos

5. Trabajo en Equipo
6. Creatividad
7. Autonomia

8. Iniciativa

Fuente: Elaboracion propia.

3. Educacion en emprendimiento
en la Pontificia Universidad
Javeriana Cali: una propuesta a
través del curriculo

En la Pontificia Universidad Javeriana Cali,
la educacion en emprendimiento se viene tra-
bajando desde el afio 2003, sustentada en uno
de los objetivos estratégicos de la Institucion
para el periodo 2006-2011. Su planeacioén
institucional para dicho periodo, tiene como
vision ser reconocida como institucion lider,
que ejerce con excelencia y pertinencia las
funciones que le son propias, distinguiéndose
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por la generacion de conocimiento, la forma-
cion integral de profesionales emprendedores
y el compromiso con el entorno mediante la
interaccion permanente con los agentes que
promueven el desarrollo sostenible para crear
alternativas de solucion a los problemas de
la region y del pais. En este sentido, ha sido
fundamental implementar estrategias educati-
vas para el fortalecimiento de competencias
emprendedoras en los estudiantes de pre-
grado y postgrado, a través del curriculo® de
los diferentes programas que se ofertan.

Como respuesta a lo anterior, sur-
gi6 el proyecto institucional Integracion
del Emprendimiento al Curriculo de los
Programas de Pregrado y Postgrado de la
PUJ, legitimado a partir de la gestion por
proyectos de la Planeacién Institucional
2006-2011 de la Universidad y apoyado
por la linea de investigacion Educacion en
Emprendimiento del grupo Emprendimiento
y su Impacto en el Desarrollo Regional. Su
principal objetivo consistia en el fortaleci-
miento de competencias emprendedoras en
los estudiantes de pregrado y postgrado, a
través de su promocion y desarrollo en un
ambiente educativo emprendedor, la imple-
mentacion de estrategias curriculares nove-
dosas y la promocion de la formacion de los
agentes educativos en emprendimiento.

En el afio 2009 se logro, a partir de un
trabajo investigativo, la caracterizacion de las

2 La concepcion institucional de curriculo en la PUJ Cali abarca
la organizacion e integracion de oportunidades, experiencias
y actividades de ensefianza aprendizaje segun areas temati-
cas, nucleos problematicos o lineas de investigacion que co-
rrespondan a los propositos especificos de formacion en una
disciplina o profesion. Proyecto Educativo de la Universidad
Javeriana, Consejo Directivo Universitario, Acuerdo No. 0066
de abril 22 de 1992.

ocho competencias emprendedoras a fortale-
cer en la PUJ Cali, abarcando la identifica-
cion de la competencia, los elementos de la
competencia® y los criterios de desempefio
para cada uno de los elementos. Lo ante-
rior, con el fin ultimo de disefiar estrategias
de ensefnanza-aprendizaje como parte de una
propuesta didactica en emprendimiento que
fortalezca en los estudiantes las competencias
propias del emprendedor, y que permita a su
vez, la evaluacion del nivel de desarrollo en
el individuo.

Los siguientes segmentos presentan los
resultados del trabajo sefalado alrededor
de la caracterizacion de las competencias
emprendedoras y su desarrollo a partir de la
didactica.

3.1. Competencias emprendedoras a
desarrollar en la PUJ Cali

La identificacién y caracterizacion de las
competencias emprendedoras a fortalecer en
la PUJ Cali, es el resultado de una construc-
cion conceptual a partir de la revision de dife-
rentes fuentes bibliograficas y analisis matri-
cial, de acuerdo con las siguientes fases:

a) Caracterizacion del concepto de compe-
tencia en el contexto educativo.

b) Analisis conceptual de las competencias
emprendedoras propuestas por los prin-
cipales autores en educacion en empren-
dimiento, a partir de lo cual se consolidod
una matriz comparativa con 17 compe-

3 Por elementos de la competencia se entiende aquellos desem-
pefios especificos que componen la competencia identificada,
es decir, las tareas que el estudiante debe saber resolver para
afirmar que ha desarrollado la competencia.
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tencias, tal como se puede observar en
el Cuadro 2.

Cuadro 2. Competencias Emprendedoras
identificadas por autores internacionales
en Educacion en Emprendimiento

CONPETENCIAS L
EMPRENBEDURAS Allan Gibth | David A, Kirby | Sara . Sarasvathy |Jefrrey A Timmons
Compelencapara asumi . \ .
riesgos
Gompetengia para la 7
negociacidn
Resilencia * ¥
Locus de control interno * % *
Creatividad * % *
Autonomia & *
Perseverancia el .
Iniciafiva * ¥
Competencia para comunicarse . .

e manera efectiva

Competencia para a toma de
decisiones hajo inceidumbre

Competencia para la

resolucion de problermas g i
Pensamiento critico * *
Trabajo en equigo *
Ver oportunidades donde
olros ven problemas 2 i 5
Gompetencia para la
conformacicn redes g U U
Tolerancia a la ambigiedad y
* * *

ala incertidumhre

Orientacidn al logro y a las o & o
oportuniades

Fuente: Elaboracion propia.

Con la participacion de pares académi-
cos institucionales y regionales, se analizo
la matriz de 17 competencias y se gener6 la
matriz de las ocho competencias emprende-
doras que se deben fortalecer en los estudian-
tes de la PUJ Cali (véase Cuadro 3); esto se
logré a partir de agrupar aquellas que, por
su naturaleza, lo permitian. En este sentido,
la competencia para comunicarse de manera
afectiva se agrupd con la competencia para la
conformacidn de redes; el pensamiento critico
se incluyo dentro de la competencia para la
resolucion de problemas; dentro de la compe-
tencia para asumir riesgos se contemplan: ver
oportunidades donde otros ven problemas,
tolerancia a la ambigiiedad y a la incertidum-
bre, y competencia para la toma de decisiones
bajo incertidumbre; la perseverancia se asume
como elemento fundamental en la orientacion
al logro, y el trabajo en equipo requiere de
la competencia para la negociacion, asi como
la autonomia implica un alto locus de control
interno. Simultaneamente, las competencias
emprendedoras fueron identificadas y articu-
ladas con el Proyecto Educativo Institucional
(PEI) de la Universidad.

En el siguiente cuadro, las referencias
numéricas expuestas en la relacion PEI-
Competencias Emprendedoras, corresponden
a los apartados en los que el Proyecto Edu-
cativo Institucional hace mencién explicita
de las competencias como objetivo ultimo a
desarrollar en los estudiantes.
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Cuadro 3. Competencias Emprendedoras a desarrollar en los estudiantes de la PUJ Cali,
identificadas por autores internacionales en Educacion en Emprendimiento y en el PEI

Autor COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS
ia para la ia para ia para Ori i0 Trabajo en equipo Autonomia Creatividad Iniciativa
on redes la ion de asumir riesgos al logro
............................... problemas
Competencia para Pensamiento critico Ver oportunidades Perseverancia Competencia para la Locus de control
comunicarse de donde otros ven negociacion interno
manera efectiva problemas
Tolerancia a la
ambigiiedad y a la
incertidumbre
“"Competencia para la
toma de decisiones bajo
incetidumbre
Alian Gibb * * * * * * * *
David A. Kirby * * * * *

Sara D, Sarasvathy * * * *

Jeffrey A. Timmons * * * * * *

Proyecto Educativo

Institucional *(04) *(12) (27) *(07) (17) *(13) (19)
(PEI)

Fuente: Elaboracion propia.

¢) Tomando como marco de referencia la
actividad emprendedora, se define cada
una de las competencias emprendedoras,
los elementos de la competencia y los
criterios de desempefio.

En cuanto a la competencia para la reso-
lucion de problemas, hace referencia a la
solucion idonea de éstos teniendo en cuenta
las necesidades del contexto, lo que implica
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determinar si la solucion del problema es ade-
cuada y apropiada (ideoldgica, cultural y poli-
ticamente correcta) de acuerdo con las nece-
sidades que requieren atencién en el contexto
en el que se encuentra el estudiante (entorno
social, politico, econdémico, religioso, cultu-
ral). En esta via, debe estudiarse la necesidad
que enmarca el tipo de emprendimiento que
se esta desarrollando (ver Cuadro 4).
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Cuadro 4. Competencia para la Resolucion de Problemas

DE LA COMPETENCIA

ELEMENTOS

Criterios de Desempeiio

Identificar la situacion
problema a partir del
reconocimiento de la dis-
crepancia entre lo que se
desea lograr y las necesi-
dades que se observan en
el contexto.

Identificar y evaluar posi-
bles soluciones que le per-
mitan tener rutas de ac-
cion.

Emprender rutas de accion
idoneas para la solucion de
la situacién problema

a) La participacion del estu-
diante en la identificacion de
las variables controlables y no
controlables es activa.

b) Identifica las variables con-
trolables del problema vy elige
y toma decisiones de acuerdo
a un curso de accion definido
por los valores de una o mas
de esas variables controlables
(Ackoft, 1983).

¢) Identifica las variables no
controlables del problema
(Ackoft, 1983).

d) Identifica claramente la
situacion deseada (Ackoff,
1983).

e) Identifica claramente la
situacion observada (Ackoff,
1983).

f) Identifica las restricciones
que se imponen desde aden-
tro o desde afuera sobre los
posibles valores de las vari-
ables controlables y no con-
trolables (Ackoff, 1983).

g) Logra definir el problema
correcto (Ackoff, 1983).

: a) Valora los diferentes cursos
+ de accion en la resolucion de
E problemas (Ackoft, 1983).

=

) Analiza los posibles resul-
tados de los cursos de accion
(Ackoft, 1983).

i ¢) Elige el curso de accion que
i produzca el resultado desea-
: do (Ackoft, 1983).

d) Aplica la logica y el razo-
i namiento para descubrir rela-
i ciones e inferir datos a partir
i del enunciado del problema
1 0 durante el proceso de solu-
1 cion (Sanchez, 2001).

a)  Aplica la  estrategia
idonea en la resolucion del
problema(Sanchez, 2001).

b) Logra expresar verbal-
mente los resultados de los
problemas una vez resueltos
(Sanchez, 2001).

¢) Implementa planes de tra-
bajo para alcanzar las metas
establecidas.

d) Construye un modelo de
evaluacion de la ejecucion de
la estrategia.

Fuente: Elaboracion propia.
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La competencia para la conformacion de blecidas en toda sociedad e ilustran el
redes permite el intercambio de informacion funcionamiento mismo del medio. Son
necesaria para el aprendizaje colectivo, tal la base sobre la cual se desarrolla el
como lo expone Julien (2005): capital social, porque favorecen o no, el

desarrollo de una cultura emprendedora

Las redes constituyen la estructura de dinamica, abierta a la innovacion, segun

comunicacion y de aprendizaje que que suministre informacion nueva,

la region ofrece a los actores, bajo la variada y de calidad. (p. 215).

forma de lugares de intercambio de

informacion, tanto fisicos como virtua- El Cuadro 5 incluye los elementos y cri-

les. Asi mismo, son la expresion de lo terios de desempefio mas caracteristicos.

colectivo y de las convenciones esta-
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Cuadro 5. Competencia para la Conformacion de Redes

DE LA COMPETENCIA

ELEMENTOS

Criterios de Desempeiio

Evidenciar habilidad para comunicarse
y para interactuar con otras personas.

Conformar y mantener una red de con-
tactos utiles para alcanzar las metas pro-
puestas.

a) Establece y mantiene relaciones cordiales,
reciprocas y cdlidas con distintas personas
(Alles, 2003).

b) Expresa mensajes claros y comprensibles
para los otros (Alles, 2003).

¢) Alienta a otros a compartir informacién
y valora las contribuciones de los demas
(Alles, 2003).

d) Demuestra atencién cuando los otros le
hablan y genera retroalimentacién sobre lo
escuchado.

e) Hace posible que los demads tengan facil
acceso a la informacion que se posee (Alles,
2003).

f) Logra vender sus ideas a otros y ser per-
suasivo (Alles, 2003).

g) Expresa los propios deseos y necesidades
en el momento oportuno y a la persona in-
dicada (Alles, 2003).

h) Se esfuerza por vivenciar la situacion
y los sentimientos de las otras personas
(Alles, 2003).

a) Identifica e intercambia informacion va-
liosa con redes que comprendan y respalden
sus esfuerzos e iniciativas (Julien, 2005).

b) Identifica redes estratégicas a nivel regio-
nal, nacional e internacional (Julien, 2005).

¢) Utiliza las redes con las que cuenta para
tener una mejor perspectiva de las oportuni-
dades (Julien, 2005).

d) Adapta la informacién suministrada por
las redes a sus necesidades particulares
(Julien, 2005).

€) Muestra interés por relacionarse con per-
sonas de diferentes dreas de conocimiento
(Julien, 2005).

f) Observa y discrimina fortalezas y de-
bilidades en los diferentes agentes de la red
(Alles, 2003).

Fuente: Elaboracion propia.
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La orientacion al logro consiste en esta-
blecer estandares personales de logro y enca-
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minar los actos al alcance de los objetivos pefio de la competencia.

Cuadro 6. Orientacion al Logro

propuestos (McClelland, 1989). El Cuadro 6
relaciona los elementos y criterios de desem-

DE LA COMPETENCIA

ELEMENTOS

Criterios de Desempeiio

Impulsar, orientar y seleccionar la con-
ducta de acuerdo al logro de los obje-
tivos (McClelland, 1989).

a) Denota firmeza y constancia en la ejecucién de los propdsitos*
(Alles, 2003).

b) Persiste ante tareas en las que identifica probabilidad de éxito
(McClelland, 1989).

¢) Se muestra activo y enérgico en la prosecucién de un objetivo,
sensible a indicadores referentes a él y rapido en aprender lo que
hace falta para alcanzarlo (McClelland, 1989).

d) Busca situaciones profesionales y de vida que lo desafien.

e) Elige y disfruta participar en actividades que ofrecen respon-
sabilidad personal’.

f) Declara un deseo o propasito de desempenarse idoneamente
en la resolucion de las tareas® (McClelland, 1989).

g) Evidencia tranquilidad con respecto a la consecucion del lo-
gro’,

Fuente: Elaboracion propia.

4 Exhibe fuerza interior para insistir y repetir una accion hasta
alcanzar el logro propuesto (Alles, 2003).

5 Las personas con alta necesidad de logro disfrutan de activi-
dades en las cuales el éxito depende, sobretodo, de sus propios
esfuerzos.
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demuestra interés por aprender del error.
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6 “Obtiene satisfaccion del hecho de pensar acerca de o de hacer
las cosas mejor” (McClelland, 1989, pp 246).

7 El estudiante no se muestra apatico a su “buen” o “mal” des-
empefio, muestra curiosidad cuando no logra un objetivo y
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Kirby (2004) la competencia para

asumir riesgos es la demostracion de un
comportamiento decididamente orientado a
la asuncién de riesgos a partir de la capaci-

dad para tolerar situaciones de ambigiiedad ¢
incertidumbre, el desarrollo de la creatividad
y la confianza en si mismo. (Véase Cuadro
7).

Cuadro 7. Competencia para Asumir Riesgos

DE LA COMPETENGIA

ELEMENTOS

Criterios de Desempeiio

Tolerar situaciones de ambigiiedad e in-
certidumbre.

Orientar la conducta hacia la asuncion de
riesgos moderados.

a) Evidencia tolerancia a la frustracion y se
sobrepone ante situaciones de adversidad.

b) Visualiza mayores posibilidades de logro
que de fracaso en las diferentes situaciones
que se le presentan.

¢) Controla sus emociones y toma deci-
siones acertadas en situaciones de ambigiie-
dad e incertidumbre.

d) Identifica y afronta las oportunidades y
amenazas de las situaciones que se le pre-
sentan.

) Busca y encuentra una explicacion acerca
de los aspectos que lo llevaron al fracaso o
acontecimientos negatix-'t:os8 .

f) Se adapta a los cambios, distintos contex-
tos, situaciones, medios YV personas.

g) Demuestra seguridad en su desempeno y
confianza en sus propias capacidades (Mc-
Clelland, 1989).

a) Emprende acciones que pueden traer be-
neficios a pesar de producir temor.

b) Modifica la propia conducta para alcanzar
objetivos cuando surgen dificultades, nuevos
datos o cambios en el medio.

c) Asume responsabilidad personal en sit-
uaciones de riesgo moderado (McClelland,
1989).

Fuente: Elaboracion propia.

8 Intenta darle un sentido y un significado al fracaso.
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La competencia para trabajar en equipo
se refiere a la conformacion de equipos de
trabajo participando activamente en la conse-
cucion de una meta comtin subordinando los
intereses personales a los objetivos del equipo
(Alles, 2003). En el mismo plano, Ackoff
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Cuadro 8. Trabajo en Equipo

(1983) expone la importancia de lograr iden-
tificar propoésitos con el grupo a partir del
reconocimiento de los objetivos propios, los
de las otras personas implicadas y la forma
como dichas metas se relacionan entre si.
(Véase Cuadro 8).

DE LA COMPETENCIA

ELEMENTOS

Criterios de Desempeiio

Conformar equipos de trabajo teniendo
en cuenta el alcance del proyecto.

Evidenciar habilidades comunicativas en
el trabajo en equipo.

a) Selecciona los participantes del equipo de
trabajo de acuerdo con las especificaciones
de la tarea o proyecto (Tobén, 2006).

b) Facilita que el direccionamiento del equi-
po sea establecido de manera participativa
(Tobon, 2006).

¢) Promueve que los roles sean definidos y
asignados teniendo en cuenta el tipo de tarea
y las competencias necesarias para la con-
secucion del objetivo propuesto  (Tobon,
2006).

d) Respeta los pardmetros establecidos para
las reuniones del equipo de trabajo (Toban,
2006).

e) Establece el sistema de informacién y co-
municacién con base en la estrategia defini-
da (Tobé6n, 2006).

t) Aplica los criterios y procedimientos de
evaluacion del desempenio del equipo con
transparencia (Tobén, 2006).

a) Toma decisiones basado en argumentos ¢
informacion valida y basica (Tobén, 2006).

b) Colabora y coopera con los demas para
lograr los objetivos propuestos (Alles, 2003).

¢) Orienta las potencialidades de las perso-
nas alrededor de un objetivo comun (Tobon,
2006).

d) Busca opciones de negociacion en funcion
de la satisfaccion de los intereses de ambas
partes (Tobon, 2006).

e) Legitima y reconoce los sentimientos, las
necesidades, los intereses propios y del otro
(Tobdn, 2006).

f) Resuelve los conflictos a través de métodos
constructivos (Tobon, 2006).

Fuente: Elaboracion propia.
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La creatividad es la capacidad para pro- 1994; y Sternberg y Lubart 1996; citados en
ducir un trabajo novedoso (original, ines- Sternberg, 1999). El Cuadro 9 explica los cri-
perado) y conveniente (oportuno, util) de terios de desempefio para cada uno de los ele-
acuerdo con las necesidades del contexto mentos de la competencia.

(Sternberg, 1988; Ochse, 1990; Lubart,

Cuadro 9. Creatividad

= H
w S :
2B Utiliza esquemas de pensamiento la- Identifica mejoras y desarrolla ideas in- |
E £ teral’* en la resolucion de problemas y novadoras en las actividades que lleva a
E g abordaje de nuevas situaciones. cabo'?.

L

I

a) Idea enfoques o puntos de vista novedosos | a) Genera y ejecuta ideas innovadoras
para la solucion de los problemas (Sdanchez, | (Ackoff, 1983). :
1991). i

b) Demuestra apertura y flexibilidad para |
b) Presenta inclinacién hacia lo nuevo y lo ! considerar una situaciéon problema desde }
diferente. diferentes perspectivas y puntos de vista }
(Sénchez, 1991).
<) Permanece atento a la informacion que le |
brindan sus sentidos (es perceptivo). ! ¢) Genera ideas que brinden nuevas opor- |
tunidades, ventajas y beneficios (De Bono,
d) Evidencia curiosidad y fantasia con res- 1992).
pecto a las situaciones que se le presentan. H
d) Reflexiona, realiza preguntas, es critico y }
analiza la informacion que recibe.

e) Muestra interés con respecto a los cambios
en la rutina (McClelland, 1989). H
; e) Efectua transformaciones a sus ideas que
mejoren su calidad y utilidad (Ackoff, 1983).

f) Identifica las restricciones autoimpuestas
que bloquean su creatividad y las elimina de- :
liberadamente ( Ackoft, 1983). f) Percibe deficiencias en las situaciones }
(Sanchez, 1991).

£) Realiza un uso activo de la informacién® |
(De Bono, 1992). i g) Redefine ideas con respecto a la busque- H
da de soluciones de una situacién problema ;
(Sanchez, 1991).

Criterios de Desempeiio

h) Logra identificar y/o construir multiples
percepciones sobre un mismo aspecto.

h) Incluye muchos detalles en la descripcion |

i) Se imagina que representa roles, se vecomo : de la situacién problema (Sanchez, 1991).

espectador, como usuario, etc. (Sdnchez, !

1991). i) Presenta y discute las ideas (De Bono, }
i 1992). :

j) Usa metdforas y analogias para establecer | i

relaciones (Sanchez, 1991). j) Evidencia facilidades en la creacion, |
i transferencia y aplicacion del conocimiento
i (Lumpkin, Cogliser y Schneider, 2009).

Fuente: Elaboracion propia.

9 “Conjunto de procesos destinados al uso de informacion de modo que genere ideas creativas mediante una reestructuracion perspicaz
de los conceptos ya existentes en la mente” (De Bono, 1991, p. 9).

10 “La creacion de un concepto nuevo abre una ventana a través de la cual podemos observar el mundo que nos rodea y obtener informa-
cion 1til. Nos indica hacia donde mirar y qué buscar. Sin ese concepto para concentrar nuestra atencion y para seleccionar la informa-
cion, jamas encontrariamos evidencia para fundamentar su valor. Este es el uso activo de la informacion, muy diferente del uso normal
o pasivo”. (De Bono, 1992, p. 63).

11 El mejoramiento supone una de las principales areas de aplicacion del pensamiento creativo (De Bono, 1992).
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La iniciativa comprende la voluntad de
encarar una nueva actividad, adelantandose a
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los demas a través de la ejecucion de acciones

Cuadro 10. Iniciativa

espontaneas y de la creacion de oportunida-
des. (Vease Cuadro 10).

ELEMENTOS

DE LA COMPETENCIA

Ejecuta acciones de manera espontianea
(voluntad propia) que promueven el me-
joramiento y la resolucion idonea de las
tareas individuales o grupales en las que
se encuentra involucrado.

Evidencia impulso a actuar hacia las
oportunidades.

Criterios de Desempeio

a) Mejora resultados sin necesidad de un re-
querimiento externo que lo empuje (Alles,
2003).

b) Identifica el valor de las experiencias y ac-
tividades en las que desea involucrarse, sin
que alguien lo convenza o senale de manera
explicita (Paradise, 2005).

¢) Asume la responsabilidad de hacer que las
cosas sucedan.

d) Muestra una rapida ejecutividad ante las
pequenas dificultades o problemas que sur-
gen en el dia a dia de la actividad (Alles,
2003).

e) Busca ayuda (informacién, ideas, opi-
niones, perspectivas, evaluaciones, etc.)
cuando lo necesita (Frohman, 1999).

f) Demuestra capacidad para emprender
nuevos proyectos individual o colectiva-
mente (Tolosana, 1990).

g) Es espontaneo, tiene voluntad propia y
; . 112
ejecuta sus acciones con sentido .

a) Ejerce impacto en el medio ambiente a
partir de las propias iniciativas (Hotfmann,
1994).

b) Identifica problemas y oportunidades
fuera del drea de responsabilidad (Frohman,
1999).

¢) Concreta decisiones tomadas en el pasado
¥ ejecuta la busqueda de nuevas oportuni-
dades.

d) Busca nuevas oportunidades de partici-
pacion a nivel social, productivo, politico, etc.

Fuente: Elaboracion propia.

12 Este criterio responde a una dimension ética de la competen-
cia. Se deben propiciar espacios de reflexion donde se conceda
importancia, no solo a la accion sino también a la reflexion
sobre el hacer.
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La autonomia consiste en la toma de des y la responsabilidad que ésta conlleva.

decisiones de manera independiente a partir (Véase Cuadro 11).

de una conciencia clara sobre las posibilida-

Cuadro 11. Autonomia

Toma decisiones de manera independi-
ente en las que ha considerado y evalua-
do la coherencia con sus propios valores,
su capacidad de autorregulacion en el
desempeno, y las posibles consecuencias
de sus decisiones (énfasis en responsabi-
lidad).

DE LA COMPETENCIA

ELEMENTOS

Toma decisiones de manera independi-
ente eligiendo dentro de las posibilidades
que se le presentan (énfasis en eleccion de
posibilidades).

a) Muestra capacidad de guardar calma y
encontrar posibilidades de accion que sean
beneficiosas ante situaciones de estrés y di-
ficultad.

b) Toma decisiones sin necesidad de super-
visién continua y/o la aprobacién constante
de los otros (Lumpkin et al., 2009).

¢) Define sus propios métodos, procedimien-
tos, criterios y tiempos para evaluar su de-
sempeno (Lumpkin et al., 2009).

d) Se fija su propio ritmo de trabajo (Lump-
kin et al., 2009).

e) Administra, sistematiza y decide sus pro-
pias normas, reglas y costumbres (establece
sus propias normas y vive de acuerdo con e-
llas, respetando las decisiones de los demas)
(Bucay, 2002).

Criterios de Desempeiio

f) Actda de acuerdo con sus ideas, necesi-
dades e intereses ' (Bucay, 2002).

a) Analiza lo que piensa, lo que quiere y lo
que puede respecto a las posibilidades, y de-
cide después qué elegir (Bucay, 2002).

b) Decide por si solo cudles oportunidades
perseguir (Lumpkin et al., 2009).

¢) Transforma la situacion actual por medio
de la movilizacién de sus recursos (Lumpkin
et al., 2009).

Fuente: Elaboracion propia.

13 La autonomia implica no sélo la libertad de pensamiento sino
también de accion. El ejercicio de la libertad esta estrecha-
mente relacionado con la accion, con la libertad de hacer (Bu-
cay, 2002).
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3.2. Fortalecimiento de competencias
emprendedoras a partir de la
didactica

La didactica es la disciplina a través de la

cual se reflexiona sobre las condiciones en las

que la produccioén, circulacidén y apropiacion
del conocimiento se dan. Asi, cada area del
conocimiento o disciplina requiere el fortale-
cimiento de didacticas que se adecuien a sus
necesidades particulares, pues su finalidad es
desarrollar el como se hace, la manera y el
método que le permite a un individuo apro-

piarse del conocimiento (Zambrano, 2002).

La didactica implica la reflexion sobre la

enseflanza, sobre el disefio del material uti-

lizado para educar, y estudia la construccion
de los dispositivos didacticos —estrategias
de ensefianza aprendizaje— idoneos para el

aprendizaje (Gomez, 2005).

De acuerdo con Schunk (1991), este tipo
de estrategias (ensefianza-aprendizaje) son
planes orientados hacia la consecucion de
metas de aprendizaje o como bien lo plantea
Bernard (1999), son el conjunto organizado,
consciente y controlado de los procesos reali-
zados por los aprendices con el fin de alcan-
zar una meta implicada en la realizacion de
una tarea compleja y nueva. Se definen como
la secuencia de etapas que se ejecutan para
lograr unos determinados objetivos, a través
de la regulacidén y optimizaciéon de los pro-
cesos afectivos, cognitivos y psicomotrices;
constituyen actividades conscientes y delibe-
radas que requieren planificacion y control, e
implican la seleccion de recursos cognitivos,
afectivos y del contexto. Son planes dirigidos
a metas, se ponen en marcha a partir de la ini-
ciativa de los estudiantes, y se relacionan con
el procesamiento de la informacion en torno a

actividades y problemas, buscando el desem-
pefio idoneo (Tobon, 2006).

Tobon (2006) menciona tres tipos de
conocimiento necesarios en el empleo de
las estrategias: conocimiento condicional
(donde, cuando y por qué una estrategia es
eficaz y como evaluar su eficacia); conoci-
miento declarativo (qué estrategias aplicar
ante una situacion de desempeno o aprendi-
zaje) y conocimiento procedimental (como
implementar la estrategia). Con el objetivo de
aplicarlas adecuadamente, el docente requiere
saber gué hay que hacer para aprender, saber
como hacerlo y realizar un control mientras
lo hace (Beltran, 1993), lo cual implica un
cambio de rol en los participantes del pro-
ceso de aprendizaje, donde el docente pasa
de ser transmisor de informacion a disefiador
de entornos de aprendizaje para el estudiante
(Gomez, 2005).

En este sentido, las estrategias de ense-
flanza-aprendizaje utilizadas en los progra-
mas para educar en emprendimiento deben
ser disefiadas con intencionalidad clara sobre
los objetivos que se quieren lograr y el tipo
de impacto que la institucion desea generar
en sus estudiantes (cambios en el compor-
tamiento, cambios en el conocimiento, y
resultados tangibles). Esto, por medio de la
implementacion de actividades y experien-
cias educativas enfocadas al desarrollo de
competencias emprendedoras, dentro de lo
cual se incluyen comportamientos, actitu-
des, habilidades, conocimientos y mentalidad
emprendedora, entre otros. (Pittaway y Han-
non, 2008).

En la Pontificia Universidad Javeriana
Cali, la formacion en emprendimiento se apa-
lanca en la estructura curricular de los progra-
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mas de pregrado de la Universidad que pro-
pone que el 70% de los créditos académicos
de cada programa sean asignaturas propias
del ntcleo de formacion fundamental de cada
carrera, y el 30% restante, se pueda distri-
buir entre asignaturas propias de la oferta de
opciones complementarias, de énfasis de la
carrera y asignaturas electivas que se ofertan
institucionalmente desde los diferentes depar-
tamentos. La opcion complementaria le per-
mite al estudiante ampliar las posibilidades
de su ejercicio profesional y esta conformada
por asignaturas de un area del conocimiento
diferente al programa académico que el estu-
diante cursa, permitiéndole interactuar con
estudiantes de diferentes carreras, lo que le
brinda la posibilidad de un constante trabajo
interdisciplinario.

A través de esta posibilidad de flexibili-
dad curricular se crea la Opcion Complemen-
taria en Creacion de Empresa, conformada
por 19 créditos y las siguientes asignaturas:
Espiritu Emprendedor, Creatividad e Idea de
Negocio, Conformacion de la Oportunidad
de Negocio, Mercadeo y Ventas para Nuevos
Negocios, Gestion de Procesos para Nuevos
Negocios, y Finanzas para Nuevas Empresas.
Los contenidos de las asignaturas, la orienta-
cion del docente y las estrategias de ensefian-
za-aprendizaje utilizadas, contribuyen a desa-
rrollar y fortalecer en el estudiante, las ocho
competencias emprendedoras mencionadas
en el apartado anterior.

El sistema educativo en educacion supe-
rior, de manera sistematica y tradicional, pro-
pende por el aprendizaje en los estudiantes
desde el hemisferio cerebral izquierdo, pues
el énfasis en los procesos de ensefanza-
aprendizaje se hace en el desarrollo del pen-

samiento critico, el dominio del lenguaje, la
logica y el procesamiento de la informacion
de manera causal (Sarasvathy, 2001). Sin
embargo, y en concordancia con estudios rea-
lizados internacionalmente en educacion en
emprendimiento, la Opcion Complementaria
se desarrolla rescatando la importancia de
fortalecer el aprendizaje desde el hemisferio
cerebral derecho, el cual ubica las emocio-
nes, la intuicion y las funciones espaciales,
procesa la informacion de manera intuitiva,
lee imagenes, y funciona con el pensamiento
lateral (no convencional, sistematico o estruc-
turado). Este aprendizaje complementa el tra-
dicionalmente utilizado a partir de la imple-
mentacion de estrategias como el aprendizaje
experiencial'* y las metodologias activas, uti-
lizadas como soporte didactico.

Desde la perspectiva de ‘“aprender
emprendiendo”, los cursos no se desarrollan
en el marco de la clase magistral. Los estu-
diantes aprenden haciendo, estd permitido
“equivocarse”, asumir el reto de aprender
con la posibilidad de “devolverse” cada vez
que fuere necesario; lo que le permite al estu-
diante desarrollar su proyecto de emprendi-
miento haciendo los ajustes y cambios que
considere pertinentes, a través de su transito
por las diferentes asignaturas. La metodolo-
gia activa exige que los estudiantes disefien y

14 El aprendizaje experiencial se basa en el supuesto de que el
conocimiento se crea a partir de un primer contacto con la
experiencia, sobre el que el sujeto realiza una reflexion critica,
y logra, posteriormente, la conceptualizacion abstracta de la
experiencia; es decir, una exposicion de conceptos nucleares a
partir de la vivencia y del analisis realizado. Finalmente, llega
a la experimentacion activa entendida como la practica de los
conceptos y/o compromisos de accion, donde lo aprendido se
convierte en parte de la practica de la cotidianidad -proceso de
aprendizaje significativo- (Gutiérrez, 2006).
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ejecuten en la realidad cada fase del proceso
emprendedor.

La propuesta curricular comienza con la
asignatura Espiritu Emprendedor, la cual gira
en torno a la conceptualizacion del fendémeno
emprendedor y su impacto en el desarrollo de
la economia y la sociedad de las diferentes
regiones del mundo. Le permite al estudiante
acercarse a diferentes emprendedores de la

region y desarrollar la capacidad de propo-
ner alternativas para transformar y mejorar su
entorno. El siguiente grafico indica el tamafio
de la poblacion impactada desde el afio 2007
hasta el primer periodo académico de 2011.
De acuerdo con los datos, en los Gltimos 4.5
afos, se han atendido 1.673 estudiantes distri-
buidos en 55 cursos.

Grafico 1
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La segunda asignatura, denominada
Creatividad e Idea de Negocio, gira en torno a
la formulacion de una idea de negocio a partir
de la creatividad y el pensamiento divergente,
articulados de manera sistémica al concepto
de innovacion. Como resultado, el estudiante
obtiene un portafolio de ideas de negocio del
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que escoge la mejor ponderada y a la cual le
desarrolla el prototipo correspondiente. En el
Grafico 2 se puede observar la demanda de la
asignatura en el periodo comprendido entre el
segundo semestre del afio 2007 y el primer
semestre del afio 2011, lo que equivale a 554
estudiantes, distribuidos en 20 cursos.
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Grafico 2
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El tercer momento de la formacion de
los estudiantes en esta propuesta curricular
se denomina Conformacion de la Oportuni-
dad de Negocio, etapa en la que el estudiante
disefia su plan de negocios, basandose en la
idea seleccionada. En este momento, se con-
solida la idea desde la perspectiva de un estu-

dio de mercado, haciendo el analisis técnico,
organizacional y financiero para evaluar la
viabilidad del proyecto emprendedor. Como
se muestra en el Grafico 3, con esta asignatura
se han atendido 302 estudiantes en los ulti-
mos 3.5 aflos, distribuidos en 14 cursos.

Grafico 3

Conformacion de la Oportunidad de Negocio

7%

Alumnos- 80 65

Cursos 60

M Demanda

| Cursos

2008 2009 2010
Afos

2011-1

Fuente: adaptado a partir de estadisticas del Area de Emprendimiento de la PUJ Cali

Econ. Gest. Desarro. Cali (Colombia) N°. 11 121-151 Junio - 2011

143



MARIA DEL PILAR GOMEZ VALLEJO, KATHERINE SATIZABAL PARRA

Mercadeo y Ventas para Nuevos Nego-
cios es el cuarto curso de la opcidon comple-
mentaria; durante éste el estudiante disena su
plan de mercadeo y ventas, basandose en la
investigacion de mercado que desarrollo en el
plan de negocios. El estudiante consolida su
idea desde la perspectiva de la definicion del

mercado, la competencia, el trabajo de campo
y la proyeccion de las ventas. Esto le permite
evaluar la viabilidad de su proyecto empren-
dedor. En el Grafico 4 se puede apreciar que
164 estudiantes, distribuidos en nueve cur-
sos, han tomado esta asignatura en el periodo
comprendido entre el afio 2008-2 y 2011-1.

Grafico 4
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El siguiente curso denominado Finanzas
para Nuevas Empresas, tiene como objetivo
que el estudiante logre consolidar su empren-
dimiento a través de la formulacion, ejecu-
cion y analisis de los aspectos financieros
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a la medida de su emprendimiento. Se han
atendido 107 estudiantes en los ultimos 4.5
afos, distribuidos en seis cursos. Lo anterior
se indica en el siguiente grafico.
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Grafico 5
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La ultima asignatura de la Opcion Com-
plementaria en Creacion de Empresa se
denomina Gestion de Procesos para Nuevos
Negocios. El estudiante analiza y establece
los procesos necesarios para la operacion de
su emprendimiento, organizandolos y ges-
tiondndolos integralmente. El insumo que el

emprendedor tiene para el desarrollo de esta
asignatura, es el andlisis administrativo y
técnico de su plan de negocios. Desde el afio
2009 hasta el primer periodo académico de
2011, un total de 151 estudiantes ha tomado
esta asignatura, el niimero se distribuyo en
ocho cursos.

Grafico 6
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La demanda de las asignaturas de esta
propuesta curricular disminuye a medida que
los estudiantes avanzan en su proceso acadé-
mico, esto se debe a que cada programa de
pregrado tiene un numero diferente de crédi-
tos asignados para la opcién complementaria.
Como consecuencia sucede que, para algunas
carreras, los créditos correspondientes pue-

dan ser utilizados para tomar s6lo algunas de
las asignaturas que la opcion complementaria
ofrece.

El siguiente cuadro muestra dos aspec-
tos: las estrategias de enseflanza-aprendizaje
que, segun Gibb (2005), fortalecen las compe-
tencias de todo emprendedor y, la asignatura
en la cual se hace uso de cada una de ellas.
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4. Consideraciones finales

A pesar de que la naturaleza y proposito de
la educacion en emprendimiento puede variar
considerablemente de una institucién a otra,
el presente trabajo destaca la necesidad de
construir propuestas diferenciadoras e intro-
ducir estrategias institucionales que la pro-
muevan. La ensefanza del emprendimiento
demanda el uso de metodologias no conven-
cionales como el aprendizaje experiencial,
de un trabajo pedagégico que fortalezca las
competencias emprendedorasa partir de nue-
vas estrategias didacticas pensadas para este
fin. Este documento es un aporte al estado del
arte de la educacion en emprendimiento en
Colombia y hace una invitacion a identificar
los cambios que deben hacerse desde la peda-
gogia con el objetivo de fortalecer las com-
petencias emprendedoras en los estudiantes
universitarios.

Vale resaltar la importancia de evaluar
la viabilidad, a largo plazo, de esta propuesta
curricular, asi como diseiar metodologias
que midan su impacto en los estudiantes vy,
realizar estudios longitudinales que permitan
indagar, en los egresados, los efectos de la
formacion recibida en el desarrollo de compe-
tencias y espiritu emprendedor. Es necesario
avanzar en “‘una mayor comprension acerca
de como los programas de aprendizaje y los
diferentes enfoques docentes pueden ayudar
a desarrollar habilidades para crear nuevas
empresas” (Garavan y O’Cinneide, 1994;
citados por Conduras et al., 2010, p. 21). Se
reportaran avances en este escenario, una vez
finalice el proyecto de investigacion “Estudio
sobre los factores que inciden en el desarrollo
y la accion emprendedora de estudiantes de

pregrado del énfasis en Creacion de Empresa
de la Pontificia Universidad Javeriana”, cuyo
principal objetivo es identificar cudles son
las relaciones de los factores personales, de
la experiencia educativa y de los factores
ambientales con la decision de hacer una
carrera empresarial.

Adicionalmente, se evidencia la necesi-
dad de hacer un seguimiento a los estudiantes
de la Opcion Complementaria en Creacion de
Empresa y contar con un sistema de informa-
cion adecuado que permita establecer la corre-
lacion entre el nimero de estudiantes que la
ha tomado y los resultados tangibles, como
puede ser el nimero de planes de negocio que
estd en la etapa de start-up o el nimero de
empresas creadas.

Es preciso tener en cuenta que la forma-
cion en emprendimiento a través del curri-
culo, es solo una de las posibilidades que las
IES pueden ofrecer a sus estudiantes. Otros
mecanismos y vias de formacién en empren-
dimiento, como lo son los programas de
acompaiamiento en formacion de empresa,
la participacion en proyectos de investigacion
y las actividades extracurriculares (conferen-
cias testimoniales o actividades que impacten
la cultura emprendedora institucional) son
actividades que permiten a los potenciales
emprendedores desarrollar sus capacidades.
Dado el papel fundamental que juega el sis-
tema educativo en la formacion emprende-
dora, las universidades deben generar mode-
los institucionales que abarquen diferentes
componentes e impacten diversos actores
(estudiantes, profesores, egresados, empresa-
rios), deben generar politicas que promuevan
la capacitacion de los agentes formadores en
emprendimiento y, continuar elevando los
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niveles de calidad de los programas que ofre-
cen.

Para finalizar, es pertinente resaltar que
si bien el objetivo del presente trabajo no fue
realizar un analisis comparativo de los mode-
los de educacion en emprendimiento desarro-
llados por las diferentes Instituciones de Edu-
cacion Superior regionales y nacionales (Uni-
versidad ICESI en Cali, la Universidad de los
Andes y la Universidad EAN en Bogota, la
Universidad EAFIT en Medellin, y la Univer-
sidad del Norte en Barranquilla), es preciso
que un futuro estudio lo desarrolle dado que
brindaria elementos importantes para el anali-
sis del impacto de las estrategias utilizadas en
la formacion de competencias emprendedo-
ras. Lo anterior, solo es pertinente realizarlo
cuando existan resultados tangibles en cada
una de las instituciones anteriormente men-
cionadas.
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