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Streszczenie

W tekscie poruszono problematyke outsourcingu audytu wewnetrznego. Wskazane
zostaly roznice pomiedzy audytem wewnetrznym, outsourcingiem i cosourcingiem, zwiq-
zanymi z tq ustugq. Okreslone zostaly tez wady i zalety kazdego z rozwiqzan. Na podsta-
wie wynikow analizy badan w zakresie wykorzystania outsourcingu audytu wewnetrzne-
go, zwrocono uwage na wystepujqce trendy rynkowe w tym zakresie i motywacje odno-
szqce sie do wyboru formy prowadzenia audytu wewnetrznego.

Wprowadzenie

Obserwuje si¢ wspolczesnie szybka ewolucje funkcji i sposobu wykorzystania audy-
tu wewngtrznego, ktory jest stosowany w coraz wigkszej liczbie i coraz bardziej zr6ézni-
cowanych organizacji. Z administracyjnego punktu widzenia oznacza to stworzenie w or-
ganizacji niezaleznej i wolnej od jakiejkolwiek presji komorki audytu wewngtrznego lub
wynajgcie ustug audytu wewngtrznego od podmiotu zewngtrznego.

1. Zrédia pozyskania audytu wewnetrznego
Zgodnie z definicja audyt wewngtrzny jest dziatalno$cia niezalezna, obiektywna, za-
pewniajaca i doradcza, ktorej celem jest przysparzanie warto$ci i usprawnianie aktywno-

$ci operacyjnej organizacji. Pomaga on organizacji w osiaganiu jej celow poprzez syste-
matyczne i zdyscyplinowane podejscie do oceny oraz doskonalenia skutecznosci proce-

* Dr, adiunkt, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie.
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sow zarzadzania ryzykiem, kontroli i governance. W niektorych organizacjach pojawia-
ja si¢ problemy w zapewnieniu funkcjonalnej niezaleznosci audytorom wewngtrznym,
a jest to jedna z podstawowych cech definicyjnych tej dziatalnosci. Jak twierdza P. Ata-
nasiu i C. Boja-Avram (2008: 1399-1402), outsourcing audytu wewngtrznego wyrost
wlasnie z potrzeby takiej niezaleznosci. Jesli nie udaje si¢ doprowadzi¢ do takiego umiej-
scowienia audytu wewngtrznego w strukturze organizacyjnej, aby podejmowane przez
audyt dziatania mialy charakter niezalezny, wowczas wyjsciem z sytuacji jest zakupienie
stosownych ushug doradczych spoza macierzystej instytucji.

Finalnie outsourcing stat si¢ popularny, gdyz wydawalo sig, ze oferuje wiele korzy-
$ci zaro6wno zleceniodawcom, jak i zleceniobiorcom. Ci ostatni otrzymywali zlecenia po-
za sezonem ich gtéwnej dziatalnos$¢, tj. oceny sprawozdan finansowych. W 1994 r. Insty-
tut Audytorow Wewngtrznych (ang. Institute of Internal Auditors, 11A) oszacowal, ze do-
chody firm ksiggowych (bieglych rewidentéw) z ustug audytu wewngtrznego osiagngty
warto$¢ bliska dziesigciokrotnosci dochoddéw z ocen rocznych sprawozdan finansowych
(Aldhizer III, Cashem i Martin, 2009).

Outsourcing audytu wewngtrznego w ,,czystej” postaci wystgpuje relatywnie rzadko.
W strategiach prowadzenia audytu wewngtrznego dopuszcza si¢ wspotczesnie przede
wszystkim dwa rozwiazania: wlasny audyt wewngtrzny i cosourcing zwiazany z ta dzia-
falno$cia. Cosourcing w audycie wewngtrznym polega na wspolpracy audytorow we-
wnetrznych danej organizacji z audytorami z zewngtrznych firm doradczych. Cosourcing
jest zasadniczo odmienng forma od petnego outsourcingu. Podstawowa réznica polega na
tym, ze w tym ostatnim ustugodawca staje si¢ niezaleznym wykonawca okreslonego za-
dania i wykonuje swoja pracg w niewielkiej lub Zadnej interakcji z pracownikami danej
organizacji (Mumby i Clarke, 2000: 30-32). Cosourcing jest po prostu kompromisem po-
migdzy audytem wewngtrznym wiasnym a obcym, §wiadczonym przez zewngtrzny pod-
miot. Mozna powiedzie¢, ze wykorzystuje korzystne elementy jednego i drugiego, opi-

Rys. 1. Mozliwe Zrédta pozyskania ustugi o charakterze audytu wewnetrznego

A 4 A 4
Audyt wewnetrzny Petny outsourcing
- whasny audytu wewnetrznego
A
Cosourcing
N A
Audytorzy wewnetrzni -
\ koordynuja projekty, w ktérych Nlesca!ony
cosourcing**

biora udziat zewnetrzni eksperci

Wewnetrzny Niezalezne uzupetnianie
cosourcing ¢ audytu wewnetrznego
Wykorzystanie . pozyskiwaniem
ekspertéw z wtasnej Scalony cosourcing zewnetrznych ustug w

Wykorzystywanie
zewnetrznych podmiotéw jako
zrédta specjalistycznych ustug

organizadji, ale spoza
komérki audytu
wewnetrznego

obszarach, w ktérych
brak wtasnych
specjalistow

* —ang. Univendor cosourcing, ** — ang. Multivendor cosourcing.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: del Vecchio i Clinton, 2003: 18, 3.
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sanego wczesniej rozwiazania. Pozwala osiagna¢ pozadany poziom oceny skutecznos$ci
kontroli i jednocze$nie wypetnia¢ skutecznie inne zadania audytu wewngtrznego, ktore-
g0 pracownicy otrzymuja wsparcie od zewngtrznych specjalistow z réoznych dziedzin,
wspolnie prowadzac okreslony proces badania lub otrzymujac jedynie opini¢ na temat
stanu obszaru wytypowanego do audytu (del Vecchio i Clinton, 2003).

2. Badania nad wykorzystaniem audytu wewnetrznego w zaleznoSci
od jego formy

Wydarzenia na amerykanskim rynku ustug doradczych sprowokowaty wielu naukow-
cow do refleks;ji i analiz form dostarczania ustug audytu wewngtrznego.

Zleceniodawcy dostarczanej przez podmioty zewngtrzne ushugi audytu wewngtrzne-
go oczekuja zazwyczaj nizszych kosztow (o charakterze zmiennym, a nie statym, jak
w przypadku zatrudniania wlasnych audytoréw wewngtrznych), wyzszej specjalizacji ze-
wngtrznych specjalistow oraz przynajmniej pozornie wigkszej niezaleznosci w formuto-
waniu ocen i zalecen. Jak si¢ okazuje, przewaga cenowa zewngtrznych ustug audytu we-
wngtrznego byla i jest raczej pozorna. Zleceniobiorcy czgsto ponosza nizsze koszty wca-
le nie dlatego, ze ushugi audytu wewngtrznego oferowane przez zewngtrzne podmioty sa
tafnsze. Koszty sa mniejsze, gdyz zleceniobiorcy obnizaja liczbg wykazywanych godzin
prowadzenia u klienta ustug w nastgpstwie redukcji zakresu zadan audytowych (Aldhi-
zer 111, Cashem i Martin, 2009). Wprawdzie istnieja tez badania, ktore potwierdzaja niz-
szy koszt realizowania ustugi audytu wewngtrznego w poréwnaniu z wykonywaniem
tych czynnosci przez wtasnych audytorow wewngtrznych. W tym jednak przypadku od-
nosi si¢ to do efektu skali (Carey, Subramaniam i Chua Wee Ching, 2006: 11-30). Ze-
wngtrzni ustugodawcy korzystaja z dobrodziejstwa tego efektu i jego pozytywnego wply-
wu na ograniczenie kosztow ustugi, dzigki rownoleglej pracy dla wielu zleceniodawcow.

Nie zawsze jednak wybor pomigdzy forma prowadzenia audytu wewngtrznego jest
poprzedzony rozwazaniami o charakterze rachunku ekonomicznego. Jak wskazuja w swo-
im badaniu P. Carey, N. Subramaniam i K. Chua Wee Ching, ponad polowa przedsig-
biorstw, ktore skorzystaty z outsourcingu audytu wewngtrznego nie miato przed podjg-
ciem takiej decyzji wtasnej komorki audytu wewngtrznego. Decyzja o zleceniu wykona-
nia tej ustugi byta pochodna zaistniatego przeswiadczenia o przydatnosci takich czynno-
$ci, czyli skorzystania z dobrodziejstwa niezaleznej i obiektywnej weryfikacji okreslonych
procesow w firmie (Carey, Subramaniam i Chua Wee Ching, 2006: 11-30). Zreszta ma-
fe podmioty sa sktonne czgsciej korzystac z zewngtrznych ustug audytu wewngtrznego niz
przedsigbiorstwa duze.

Jak dowodza R.F. Spekle, H.J. van Elten i A.M. Kruis, w takich firmach, w ktorych
wystgpuje zdecydowanie wigksze zapotrzebowanie na ustugi oferowane przez audyt we-
wngtrzny 1 funkcje audytu sa bardziej zintegrowane z zarzadzaniem (a wedtug ich badan
takimi firmami sa przede wszystkim duze przedsigbiorstwa), zdecydowanie czgsciej po-
dejmuje si¢ decyzj¢ o zorganizowaniu wlasnej komorki audytu wewngtrznego. W tego ty-
pu przedsigbiorstwach intensywnos¢ pracy audytorow jest wigksza (Spekle, Van Elten
i Kruis, 2005). Mate przedsigbiorstwa korzystaja z oferty audytu wewngtrznego zdecy-
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dowanie mniej ,,intensywnie” i wspomniana integracja z procesem zarzadzania jest mniej-
sza, tym samym zewngtrzna usluga moze zaspokoi¢ ich sporadyczne potrzeby. Jedno-
cze$nie z badan cytowanych autorow wynika, ze wybor pomigdzy outsourcingiem ustu-
gi audytu wewngtrznego a wykonywaniem jej wlasnymi sitami, zalezny jest od specyfi-
ki zadania audytowego, czgstotliwosci wykonywania okreslonych czynnosci audytowych,
a takze od ostatecznego rachunku kosztow.

Wspomniani autorzy badali rowniez wptyw zwyczajow w Srodowisku odnosnie out-
sourcingu audytu wewngtrznego, lecz nie znalezli zadnego wplywu takich uwarunkowan
na decyzjg dotyczaca wyboru stosownej formy tej ustugi.

Z historii funkcjonowania firm doradczych wynika, ze wykonywania audytu we-
wngtrznego przez zewngtrzne podmioty czgsto prowadzi do nieobiektywizmu oraz nie
ma wplywu na wzrost niezaleznosci takiej dziatalnosci. Upadek Enronu i rola, jaka w tym
procesie odegrata jedna z najwigkszych firm doradczych w 6wczesnym czasie — Arthur
Andersen, unaocznit dobitnie ten problem. Zorientowano si¢, ze coraz powszechniej wy-
stgpujace zjawisko dostarczania przez jedna firmg ustug polegajacych na ,,certyfikowa-
niu” sprawozdan finansowych i ustug konsultacji odnoszacych si¢ do biezacej dziatalno-
$ci operacyjnej jest powaznym konfliktem interesow (Chadwick, 2000).

Po ,,enronowskich” wydarzeniach, klienci ksiggowych (audytorskich) firm dorad-
czych w USA przestali wierzy¢, ze tradycyjny audyt pomaga im w biznesie. W tym okre-
sie wiele organizacji i instytucji regulujacych rynek ustug doradczych wprowadzito sze-
reg zmian w prawie i stosownych standardach (Kutera, Hotda i Surdykowski, 2006: 243).

Trend zmierzajacy do zmiany uregulowan w tym aspekcie dzialalnosci rozpoczat si¢
zreszta nieco wezesniej. Jeszeze przed upadkiem Enronu w 2000 r. amerykanska Securi-
ties and Exchange Commission (SEC) zglosilta propozycje wprowadzenia catkowitego
zakazu dla firm doradztwa ksiggowego dostarczania ustug o charakterze konsultacji in-
formatycznych (ustug IT) i audytu wewngtrznego. Jednak w lutym 2001 r. SEC ztagodzit
swoje stanowisko, nie wdrazajac dodatkowych ograniczen na prowadzenie ustug IT, zno-
welizowat ograniczenie odnosnie ustugowego prowadzenia audytu wewngtrznego (doty-
czyto do outsourcingu tej ustugi) wprowadzajac limit, w ktorym okresla sig, iz wykony-
wanie ustug outsourcingu audytu wewngtrznego nie moze przekroczy¢ 40% czasu pracy
dla klientow, ktorych wartos¢ aktywow jest wigksza niz 200 milionéw dolarow (Aldhi-
zer 111, Cashem i Martin, 2009). W podpisanej przez Prezydenta USA ustawie z dnia 30
czerwca 2002 r. (Sarbanes-Oxley Act — SOX) jasno zakazano outsourcingu audytu we-
wngtrznego we wszystkich publicznych przedsigbiorstwach.

Wyniki badania L.J. Abbott, S. Parker, G.F. Peters oraz D.V. Rama dowodza, ze wpro-
wadzone zakazy i ograniczenia sa stuszne. Ich zdaniem outsourcing audytu wewngtrzne-
go wywotuje szkodliwy efekt polegajacy na spadku niezaleznosci audytorow, a takze po-
garsza jako$¢ prowadzonych zadan audytowych (Abbott, Parker, Peters i Rama, 2007:
829).

P. Burnaby i S. Hass przeprowadzili ciekawe badanie odnoszace si¢ do zmian w stra-
tegiach prowadzenia audytu wewngtrznego w 2003 r. w poréwnaniu do 1998 r. (Burna-
by i Hass, 2004), czyli przed i po wypadkach na rynku ustug doradczych (por. tabela 1).

Wykorzystanie zewngtrznych ustug jako form prowadzenia audytu wewngtrznego
byt nieco mniej rozpowszechnione w 1998 r. niz w 2003 r. Podczas, gdy blisko 2/3 respon-
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Tabela 1. Rozktad odpowiedzi ankietowanych odnosnie strategii prowadzenia audytu wewnetrznego w USA
w 19982003 r.

1998 2003

liczba % liczba %

Wyszczegolnienie

Udziat wigczania zewnetrznych ustug audytu wewnetrznego w strategie jego prowadzenia

0 29 67,4 26 56,5
1-25% 1 25,6 15 32,6
26-50% 1 23 1 2,2
51-75% 0 0 0 0
76-100% 2 4,7 1 2,2
Brak odpowiedzi 0 0 3 6,5
tacznie 43 100,0 46 100,0
Respondenci korzystajacy z zewnetrznych ustug audytu wewnetrznego
0 22 51,2 23 50,0
1-25% 14 32,5 19 41,3
26-50% 1 23 0 0
51-75% 1 2,3 0 0
76-100% 2 4,7 2 4,3
Brak odpowiedzi 3 7,0 2 4,3
tacznie 43 100,0 46 100,0

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Burnaby i Hass, 2004: 19, 3; ABI/INFORM Global.

dentow wskazywato w 1998 r., ze nie wlaczaja outsourcingu! do strategii prowadzenia au-
dytu wewngtrznego, liczba ta spadta do okoto 56% w 2003 r. W jednym i drugim bada-
nym roku okoto potowa respondentéw z komorek audytu wewngtrznego amerykanskich
przedsigbiorstw nie korzystata z zadnych zewngtrznych ustug uzupehniajacych prowa-
dzonych przez nich zadan audytu wewngtrznego. Korzystanie z ekspertow zewngtrznych
i zlecanie im zadan audytu wewngtrznego generalnie nie byto wigksze niz 25% wszyst-
kich dziatan podejmowanych przez audyt wewngtrzny. W 2003 r. dokonano takich zle-
cen u blisko 41,3% respondentdw, co wskazuje na pewien progres w odniesieniu do 1998
roku (32,5%). Jednoczes$nie, jak wskazali pytani, glownym powodem korzystania z ze-
wngetrznych ustug byt brak umiejetnosci wsrod pracownikow do przeprowadzenia okre-
Slonego zadania audytowego. Waga tego uzasadnienia wzrosta w 2003 r. w stosunku do
1998 . (por. tabela 2).

Nieco odmienne w swojej skali jest wykorzystanie outsourcingu w audycie we-
wnetrznym w sektorze publicznym i prywatnym. W tym pierwszym przypadku, na po-
czatku XXI w. $redni udziat outsourcingu w rdznej postaci w budzecie przeznaczonym

! Autorzy tego badania uzywaja sformutowania ,,outsourcing”. Niemniej jednak w istocie badaja
formg taczenia zewngtrznych ustug z prowadzeniem audytu wewngtrznego przez stosowna komorke or-
ganizacyjna w danej firmie i zgodnie z klasyfikacja definicyjna nalezy mowic tu o cosourcingu.
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Tabela 2. Powody korzystania z ustug outsourcingu audytu wewnetrznego w USA w 1998 i 2003 .

1998 2003
Wyszczegoélnienie
liczba %" liczba %

Brak umiejetnosci do przeprowadzenia audytu 9 20,9 12 26,1
Zbyt mata wielkos¢ komorki audytu wewnetrznego do prowadze-

. . 5 11,6 4 8,7
nia audytu we wszystkich wymaganych obszarach
Koniecznos¢ przeprowadzenia audytéw miedzynarodowych 5 11,6 1 2,2
Koniecznos¢ przeprowadzenia audytow o charakterze doradczym 2 4,7 2 43
Inne powody 21 48,8 1 2,2
Brak odpowiedzi 22 51,2 26 56,5

* Relacja procentowa oznacza udziat w tacznej liczbie odpowiedzi, dla roku 1998 - 43, dla 2003 - 46.
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Burnaby i Hass, 2004: 19, 3; ABI/INFORM Global.

na audyt wewngtrzny stanowit okoto 24,43% (Goodwin, 2004). W sektorze prywatnym
tego rodzaju wydatki w strukturze wydatkéw na audyt wewngtrzny byly mniejsze i wy-
niosty 10,82%. W sektorze publicznym, w ramach kosztow wptywajacych na podjecie de-
cyzji o outsourcingu ustugi audytu wewngtrznego pojawia si¢ dodatkowo wydatki zwia-
zane z przeprowadzenie wyboru takiego ustlugodawcy zgodnie z procedura zamowien
publicznych (Chong, Dolley, Houghton i Monroe, 2009).

3. Wady i zalety outsourcingu audytu wewnetrznego

Jak wskazuja badania, w tzw. okresie poenronowskim, motywacja w wykorzystywa-
niu outsourcingu lub cosourcingu audytu wewngtrznego nie jest zwiazana przede wszyst-
kim z poszukiwaniem mozliwosci redukcji kosztow, ale ma rowniez nieco inne zrodta.
Jedna z konkluzji badan opublikowanych w 2003 r. przez rumunska filie¢ firmy
Ernst&Young i odnoszacych si¢ do trendow w audycie wewngtrznym bylo stwierdzenie,
iz blisko 62% firm korzysta z outsourcingu audytu wewngtrznego w réznych formach,
w wyniku zwigkszonego zapotrzebowania bedacego nastepstwem wielu ekonomicznych
zawirowan na prowadzenie niezaleznej oceny ryzyka i dziatan o charakterze doradczym
w biezacym zarzadzaniu operacyjnym (Horlaci, 2003). To §wiadczytoby o tym, ze popyt
na audyt wewnetrzny wzrasta, szczeg6lnie na nowych rynkach, a podaz pracownikow
mogacych realizowac takie ustugi jako audytorzy wewngtrzni jest niewystarczajaca.

Niezaleznie jednak od zrodet zapotrzebowania na audyt wewngtrzny w rdznej jego
formie, w kazdym z rozwiazan istnieja wady i zalety (por. tabela 3).
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Tabela 3. Wadly i zalety réznych form ustug audytu wewnetrznego

Audyt wewnetrzny - wlasny

Cosourcing

Outsourcing

Zalety

Petna kontrola nad dziatalnoscia
audytu wewnetrznego

Mozliwe oddziatywanie na proce-
dury audytu

Dostep do specjalistycznej wiedzy

Lojalnos¢ i oddanie pracownikéw

Zaangazowane strony moga
uczyc¢ sie wzajemnie od siebie

Koszt audytu wewnetrznego sta-
je sie w petni zmienny

Audytorzy rozumieja procesy za-
rzadcze i ekspozycje na ryzyko
wiasciwe dla danej organizacji

Elastyczno$¢ odnoszaca sie do
kosztéw ustug audytowych

Wieksza elastycznos¢ zwigzana
z harmonogramem prac

Kontrola nad informacjami
o wrazliwym charakterze

Elastyczno$¢ odnosnie niezbed-
nych ekspertyz

Mozliwosci szkolenia kadry zarza-
dzajacej

Praktycznie nieograniczona do-
stepnos¢ audytorow

Wzrost jakosci audytu

Brak kosztéw rekrutacji audyto-
réw i zakupu odnoszacego sie do
oprzyrzadowania ich pracy

Wady

Ograniczona wiedza specjali-
styczna

Potencjalny konflikt dotyczacy
ksztattowania i kontroli procedu-
ry audytu

Zewnetrzny ustugodawca przej-
muje kontrole nad istotnymi pro-
cesami w organizacji

Koszt audytu wewnetrznego jest
staty

Wzrost konkurencyjnosci dla wia-
snych pracownikéw i niebezpie-
czenstwo przeksztatcenia sie
w petny outsourcing

Lojalnos¢ audytoréw w pierwszej
kolejnosci wobec swojego praco-
dawcy

Harmonogram i zakres prac ogra-
niczony do mozliwosci wtasnych
audytoréow wewnetrznych

Potencjalny konflikt zwigzany
z rozbieznosciami odnosnie wyka-
zywanego czasu poswieconego
na realizacje okreslonego odptat-
nego zadania

Audytorzy moga nie w petni rozu-
miec procesy w organizacji

Brak mozliwosci wykorzystania
wiedzy audytoréw przez innych
pracownikéw jednostki

Niepetna czasowa dostepnosc¢ au-
dytoréw

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: del Vecchio i Clinton, 2003: 18, 3.

Zakonczenie

Audyt wewngtrzny jest rozwigzaniem zwigzanym z zarzadzaniem o relatywnie krot-

kiej historii. W czasie swojego istnienia przeszedt juz duzo przeobrazen. Ostatnie zmia-
ny odnosza si¢ do nastawienia odno$nie outsourcingu tej ushugi. W ostatnich latach, do-
$wiadczenia przedsigbiorstw prywatnych w tym wzgledzie wplyngly na zahamowanie
rozwoju dostarczania tej ushugi przez zewngtrzne podmioty. Do$¢ powszechnie w sekto-
rze prywatnym odchodzi si¢ od stosowania klasycznego outsourcingu, zastgpujac go tam,
gdzie konieczne, cosourcingiem, czyli uzupetniajacym, sporadycznym wykorzystaniem
zewnetrznych ustug audytu wewnetrznego w ramach realizacji niektorych zadan, wspie-
rajac w ten sposob komorki audytu wewngtrznego istniejace zazwyczaj w danej organi-
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zacji. Pojawily sig zreszta pewne ograniczenia prawne zwiazane z zakazem stosowania
outsourcingu audytu wewngtrznego w okreslonych sytuacjach.

Wokot przewag outsourcingu audytu wewngtrznego nad realizowaniem tej czynno-
$ci we wlasnym zakresie, narosto wiele mitow. Jeden z nich dotyczy przewagi kosztowe;.
Jak wskazano w cytowanych wynikach badan, w wigkszosci przypadkow oszczgdnosci
sa pozorne. Zreszta coraz rzadziej kryterium wyboru jest cena ushugi. Wybor pomigdzy
forma zewngtrzng badz wewngetrzng realizowania zadan audytowych zwiazany jest czg-
sto z dostgpnoscia specjalistow oraz wielkoscia organizacji. Mate podmioty sktonne sa
czgsciej korzystaé¢ z outsourcingu audytu wewngtrznego niz duze organizacje.

Korzystanie z outsourcingu (albo cosourcingu) ksztattuje si¢ odmiennie w strukturze
przeprowadzanych zadan audytowych, biorac pod uwag podmioty sektora prywatnego
i publicznego. W tym ostatnim korzystanie z ushug zewngtrznych jest czgstsze. Jedna
Z przyczyn tego stanu rzeczy jest brak wystarczajacej liczby wykwalifikowanych kadr
chcacych wykonywac zadania audytoréw wewngtrznych.
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Summary

The article explores an issue of the internal audit outsourcing. It indicates the
differences between internal audit, outsourcing and cosourcing of this service as well as
their advantages and disadvantages. Drawing from the research on internal audit
outsourcing the recent market trends were identified as well as motivations for choosing
different forms of internal auditing.
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