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Résumé

Les objectifs et le champ d’investigation
des missions d’'audit ont connu une extension
considérable durant les trois derniéres décen-
nies. Linternationalisation a imposé aux
grandes entreprises le recours 4 des audits
émanant de signatures internationalement
reconnues et est & lorigine d'importants
mouvements de restructuration. Les grands
cabinets, initialement focalisés sur une
mission d'opinion, ont progressivement déve-
loppé des activitds de conseil, créant des
ensembles multiprofessionnels de services
associés & audit. Dans le méme remps, l'au-
dit est devenu objet d'enseignement et de
recherche
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Abstract
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have expanded considerably over the past three
decades. Globalization has compelled companies
10 resort to internationally recognized andit cer-
tifications. This results in extensive restructuring.

The major audit firms, which were initially

focused on providing an opinion, have progressi-

vely developed consulting operations, thus crea-
ting multi-professionnal service entites associated
to auditing. In the same time, auditing has beco-
me the subject of both education and research.
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Introduction

Longtemps limitée i la seule vérification de linformation comptable, dotée d'une profession régle-
mentée et disposant d'une solide méthodologie, I'activité d'audir accéde, depuis ces derniéres décen-
nies, 2 une phase de marurité, A partir de leur méder de base, les cabiners d’audit onr activement
mené des stratégies de croissance externe, d'internationalisation, puis de diversification. Dépassant
la stricie acception comptable er financitre de l'audir, ils ont progressivement investi le champ de
I'évaluation defficacité de toutes les foncrions de I'encreprise, pour aborder lactivité de conseil .
C'est de cette profonde mutation que nous proposons de rendre compre sous 'angle de Févolurion
des conceprs {§ 1), de la réglementation (§ 2), de la technologie (§ 3}, de la structuracion du marché

{§ 4) ainst que de 'enseignement et la recherche (§ 5).

Laudit : concept et domaines d’investigation

1.1.  Classification des missions d’audit : dans la « jungle des audits »

Le mot « audit » — qui renvoie 2 « contrdle, vérification, inspection » — est utilisé selon des accep-
tions diverses * que nous classerons A partir de trois critéres.

Selon la sitwation de 'auditeur par rapport i Uentité auditée, il est possible de distinguer laudit
externe et I'audit interne : dans le premier cas, la mission est menée par un professionnel extérieur 4
Finstitution ; dans le second, elle est mise en ceuvre par un service fonctionnel de Fentreprise, le plus
souvent ratraché 4 la direcrion générale.

Selon le statur de Pauditeur, il convient de différencier tes missions d’audit contractuel dont les
objectifs sont librement déterminés par le mandataire, des missions d’audic 1égal, dont le cadre er
I'étendue sont fixés par lz loi et le réglement.

Selon la nature des objectifs assignés 3 la mission, il ¥ a lieu d’opposer audit financier
— conduisant i la cerdification des compres —, 2 l'audit de la gestion — visant 4 formuler un juge-
ment sur I'action des dirigeants et sur leurs résultats — et 2 I'audit opérationnel, destiné a améliorer
les performances de enrité. Les professionnels comprables libéraux font traditionnellement rété-
rence & Laudit financier dont VIFAC (fnternational Fedevation of Accountants) donne la définition
suivante : « Une mission d’audit des étars financiers a pour objecrif de permetire & lauditeur d'expri-
mer une opinion selon laguelle les érats financiers onr été établis, dans tous leurs aspects significarifs,
conformément i un référentiel comptable identifié, » *

1.2.  Le domaine élargi d’investigation

Les concepts de l'audir financier ont été essentiellement fagonnés dans le cadre de missions externes
er, plus particulirement, d’audit légal des comptes de sociétés, assurés dans tous les pays développés
par des professionnels libéraux. En France, c'est au commissatre anx comptes (contrlenr légal dans le
langage de I'Union européenne) que fa loi artribue la mission d'audit légal qui comprend la certitica-
tion de la régularité, de la sincérité er de U'image fidéle des comptes annuels (et consolidés).
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Contrairement 3 I'audit financier, ['andit opérationnel concerne a priori tout département ou
toute foncrion d'une entreprise {audic des services informariques, audit de lu production, audic du
service marketing, etc.). 1l tend 2 apprécier Pefficience des systemes, et non plus seulement leur
régularité. De fagon indissociable, laudit opérationnel propose des recommandations tendant 2
Famélioration des performances.

Par ailleurs, le champ d’investigation peut s'étendre 4 I'évaluation des performances {Richard,
1989}, a I'audit de management, qui se propose d'apprécier la pertinence des objectifs er leur degré
de cohérence avec les finalités de I'organisation (Becour et Bouquin,1996), ains: qu'a l'examen de
Fopportenité des décisions de gestion.

1.3.  Le réle économique de I"auditeur : réduire le risque de P'investisseur

Lopinion formulée par Pauditeur a fondamentalement pour objet de crédibiliser linformation
financiére publide par les sociérés, c'est-2-dire d’en accroitre I'ntilité pour des utilisareurs placés en
situation d’asymérrie. Leffet de réduction du risque demeure cependant conditionné par le stacut et
par la notoriéié de l'auditeur (Casta, 1995). Ce réle spécifique assumé par lauditeur dans une
économie de marché conduit les pouvoirs publics & organiser la profession er 4 réglementer le
contrdle des comptes de socidtés.

Evolution du cadre réglementaire

Segmentant le marché de I'audit comptable et financier, le cadre réglementaire francais a organisé la
profession comptable libérale autour de deux acteurs : Pexpert-comprable, pour ce qui a trait 4 la
présentation des comptes annuels (tenue et surveillance des comprabilités) et le commissaire aux
comptes pour ce qui concerne I'audit 1égal. Le cadre réglementaire de lexercice de la profession
comptable a peu changé en tente ans alors que le champ d'intervention de Faudireur légal sest
considérablement développé. En lorganisant autour de ce double monopole d'exercice, les pouvoirs
publics ont ainsi dérerminé les conditions du développement du marché de Vaudit et du conseil.

2.1.  Une grande stabilité des institutions

Laloi du 3 avril 1942 a créé 'Ordre des cxperts-compiablcs et des comprables agréés {OECCA) eta
réglementé les professions d'expert-comptable er de comptable agréé. A la suite d'une réforme
conduisant 2 la suppression de I'accés au titre de comptable agréé, puis i feur intégration au tableau
des experts-comptables, 'OECCA s'est transformé, en 1994, en un Ordre des experts-comptables.

En ce qui concerne le contrdle 1égal, bien que l'obligation de nommer un commissaire figure
dans la législation frangaise depuis la loi du 23 mai 1863, il faudra atendre la loi du 24 juillet 1966
sur les sociétés commerciales pour assister 4 une modernisation de la profession et 4 la création, en
1970, de la Compagnie nadonale des commissaires aux comptes {CNCC}). La montée en puissance
de la profession de commissaire aux comptes est illusirée par I'évolution des effectifs de la CNCC de
1970 4 1998 (Tableau 1).

COMPIABINTE ~ CONTROLE — AUDHT ¢ Les vingt ans de VAFC — mai 1999 (p. 107 5 1210

109



Juan-Frangots Coasteer Alain Mz
110 VINGT ANS IYAUDTT - DE LA REVISION DES COMPTES AUX ACTIVITES MUITISERVICES

Tableau 1. Evolution des effectifs de la CNCC de 1970 a 1998

ANMEES  PERSONMBES PHYSIQUES  PERSOWMES MORALES ToTat
1970 5 477 i1y 5594
1975 G688 217 6 205
. 1980 8056 2 2 326
1985 2443 444 8 885
1990 5 800 1210 11 {10
1995 12 864 2136 15 000
1998 13 237 2 BG5S 15 902

Sowrce  CNCC.

2.2,  De nouvelles perspectives pour Pauditeur légal

Lévolution du cadre réglementaire francais est directement lide 3 I'harmonisation européenne en
mariere comptable. Cependanr, nila 4° direcrive (1978), en ce qui concerne les comptes sociaux, ni
la 7 directive (1983), pour les comptes consolidés, n’ont fondamenialement modifi€ le réle de ['au-
diceur légal. De méme, fa 8 directive (1984), relative A I'agrément des contréleurs légaux, a eu peu
d’incidence sur Pacces aux fonctions de commissaire aux comptes, la quasi-totalieé des membres de
la profession étanr issue d’'un cursus — Uexpertise comptable — plus exigeant que celui imposé par
Ja 8 directive.

Lextension du champ d'applicarion du commissariat aux compies constitue la modification la
plus importante du cadre réglemensaire : celle-ci résulte want de la 4 directive que de considérations
nationales. Selon la législation frangaise des sociétés commerciales, seules les sociéiés par actions
uzient tenues de désigner un (ou plusieurs) commissaires aux compres. Diverses lois récentes, dont
la loi du §* mars 1984 relative 3 la prévention des difficultés des entreprises, ont considérablement
élargi le champ d’intervention du commissariat aux comptes : il intervient aujourd’hui également
dans les sociétés commerciales {autres que par actions) de taille importante et dans des entités
économiques ne relevant pas du droit des sociétés commerciales.

¢ Evolution de la technologie d’audit

La technologie utilisée par l'auditeur financier afin d'émetire une opinion a considérablement
&volué. Jusquaux années 30, les audireurs financiers appréhendaient leur activité comme une vérifi-
cation, le plus souvent exhaustive, des enregistrements comptables. Les praticiens ont ensuite déve-
loppé, durant la période 1940-1960, une approche structurée de 'audit. Cette approche moderne a
intégré, dés les années 50, une perception du risque issue de la théorie statistique de la décision.

3.1.  Approche-systéme et approche par les risques : deux choix
technologiques majeurs
Dés les années 1950-1960, la perceprion de U'entreprise comme un systéme conduit laudireur 4

privilégier les études de fonctionnement, c'est-a-dire 3 analyser davantage les flux d’information er le
systeme de contrdle interne que les enregistrements comptables. Parallelement, ta mérhodologie est
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profondément marquée par la décomposition du risque d'audic (risque qu'il subsiste une erreur
significative dans les comptes annuels) en aléas élémencaires : risque quiil existe une erreur significa-
tive dans les opérations, risque de non-dérection par Ie systéme de contréle interne, risque de non-
détection par l'auditeur. Dans la perspective d'une analyse du risque par exception, des instruments
spécifiques d'appréciation sont forgés tels gue le seuil de signification {montant en dessous duquel
une erreur, commise de bonne fol, est réputée sans incidence) ou le concept de niveau de confiance
dans un systéme, qui permet Fidentification de zones criiques. Enfin, I'évoluton des techniques de
sondage appliquées a {audir modele 'approche par les risques.

Lopérationnalisation de ces approches, réalisée pour l'essendel sur la période 1950-70 par de
grands cabinets, et plus particulizrement par les huit premiers (les Big efght '), a nécessité des inves-
tissements importants, conduisant 3 Pélaboration d’outls {diagramme de circulation de 'informa-
tien, questionnaires d’appréciation du contréle interne, examen analytique, techniques de sondages
staristiques, puis outils spécifiques d’audit infermatique) congus comme autant de « technologies
propriéiaires ». En France, cest dans les années 70 que ce type d’approche commence a se diffuser,
de fagon inégale, auprés d’une profession comprable libérale trés dispersée : tout d’abord, par I'inter-
médiaire d’accords techniques, en ce qui concerne les cabinets représentant en France les réseaux
anglo-saxons ; par osmose progressive avec ce marché, pour une vingraine de grands cabinets franco-
frangais. Ensuite, pour le plus grand nombre, la nouvelle démarche méthodologique est véhiculée
par les recommandations des instances professionnelles {Ordre des experts-comptables et CNCC}.

Plus récemment, 'accroissement de la concurrence sur un marché de Faudit parvenu i macurité
et la pression sexergant sur le montant des honoraires ont, dans un premier temps, favorisé Ia
recherche d’outils de productivieé (progiciel d’aide a 'audir, intégration bureautique des papiers de
travail, systemes experts, erc.). Au-del, dans le cadre d’un arbitrage risque-cofit, les cabinets recher-
chent un rééquilibrage de leur programme de travail conduisant 4 un allegement de la phase d'ap-
préciation du contréle interne au profit de méthodes permetrant la localisation des zones de risques
de fagon plus globale, mais moins colieuse,

3.2, Laudit et les normes professionnelles

Parailélement 4 cette évolution de nature technologique, la méthodologie d’audit sest développée 2
partir de la construction d'un référentiel de normes professionnelles. I convient de souligner que la
loi du 24 juiller 1966 et les autres textes instituant le commissariat aux compres n'en définissaient
pas les régles et les modalités de mise en ceuvre 1 Cest 3 la CNCC que reviendra, pour I'essentiel, cette
responsabifité. Dés 1971, le Conseil national de la CNCC instaure un « Comité des diligences »,
auwjourd hui « Comité des normes professionnelles », qui élabore une premigre série de « recomman-
dations relatives aux diligences ». C. Charron, président du Comité des normes professionnelles, en
rappelait écemment le contexte : « Dés le début, le comité des diligences s'est artelé 4 une riche
difficile : celle d’élaborer des recommandations en matiére de diligences professionnelle alors que
nous étions en face d’obligations tout & fait nouvelles. En nous inspirant de la doctrine érangére er
en I'adapeant au contexte francais de I'épogque, nous avons wranstormé lessai. »

Par la suite, la refonte des recommandacdions conduic le Conseil national  distinguer :

— d’une part, la régle professionnelle ayant un caractére d'obligation et ses conditions de mise en
ceuvre, qualifiées respectivement de « norme » et de « commenuaires «. Sclon la CNCC, les normes
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et commentaises expriment Ja position de la profession quant au comportement, dans U'exercice de
sa mission, d'un professionnel raisonnablement diligent ;

— d'autre part, les considérations dordre prarique, laissant une place A la fibereé d'appréciation
des professionnels, constitutives d’une information de caractére technique ; 4 cette fin, la CNCC
édite une collection de publications & caractére rechnique,

Ce travail de refonte des recommandations de la CNCC se rraduit, en 1987, par la premiére
¢édition des « Normes et commentaires des normes relatifs 4 Uexercice des missions » sous la forme
que nous connaissons aujourd hui. Cet important travail de normalisation des pratiques profession-
nelles, trés largement inspiré des travaux de FIAPC (International Auditing Practices Committee)
conduisait récemment C. Charron 3 constater que « les normes d'audit frangaises sont aujourd hui 2
un niveau comparable % celles suivies sur un plan international ec 3 celles édictées par [TAPC [...] ».
Par ailleurs, dés 1993, la Commission des opérations de Bourse {COB) observaic : « Il n'y a pas de
différence significative entre les normes internationales d'audit définies par FIFAC 7 et les normes
francaises publiées par la CNCC » *. Entérinant cette évolution, le Conseil national de la CNCC
s'est prononcé en 1997 en faveur d’un rapprochement de structure de ses normes daudir avec celles
de 'IFAC de maniére 2 micux pouvoir afficher I'unicité de }a méthodologie d'audit et 'Thomogénéiré
des pratiques professionnelles.

Dans le domaine de Paudit interne, U fustituee of Internal Auditors (11A) 7 a publié des 1947 ses
premires normes. Initialement fondées sur une problématique de recherche de fraudes, elles ont été
refondues en 1978 afin de les adapter 2 l'audit opérarionnel.

Enfin, les normes d’audit applicables dans le secteur public sont caractérisées par le développe-
ment, principalement aux Erats-Unis et au Canada, d’une conception érendue de Fapproche d’audit
incluant les objectifs d’efficacité et d'efficience (Bethoux et af, 1986).

3.3. L'évolution de la technologie d’audit 4 travers les éditions
du Mémento comptable F. Lefebyre
Le chapitre 22 du Mémento comprable, intitulé « Notions générales de contrdle externe » en 1980
et « Audit et contrdles compiables er financiers » en 1999, porte sur le contrdle externe des comptes

annuels. Durant cette période, son volume est passé de 26 & 51 pages, chiffres qui sous-estiment
Févolution, le nombre de caraciéres/page s'étant accru.

Plus précisément, les deux thémes de comparaison sont

— la section 2 relative aux « Principes généraux de la démarche d'audic » {1999). Elle se subdivise
en 1999 en deux sous-sections : « Schéma général d'une révision » (§ 3.3.1.} et « Les outils d'une révi-

sion » {§ 3.3.2.),

— la section 3 relative aux « Normes d’audic « (§ 3.3.3.).

331 SCHEMA GENERAL D’UNE REVISION

Aucune modification majeure n'apparait en dix-neuf ans dans le schéma général de révision :
s « Les trois approches du réviseur » {§ 5327} restent identiques

— acquisition d’une connaissance générale de 'entreprise,
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— évaluation du contréle interne,

— examen direct des comptes e des érars financiers.

* « Les principales éapes de la démarche du réviseur » {§ 5328} restent les mémes
— prise de connaissance générale de Uentreprise (et analyse des risques, précise I'édition 1999),
— description des procédures,

— évaluation préliminaire du contréle interne,

— tests de permanence,

- appréciation définitive du contréle interne,

— examen des compics,

- revue des états financiers,

— certification par le réviseur.

* Le schéma relarif & la phase d’acquisition d'une connaissance générale de l'entreprise ($ 5330
en 1999} est quasiment inchangé, le « lancement des cravaux » {1980) devenant « orientation, plani-
fication et lancement des travaux ».

* Les schémas relarifs & 'évaluation du conwrdle interne {§ 5332 en 1999) er i Pexamen des
comptes {$ 5334 en 1999} sont inchangés,

3.3.2. LES QUTILS D’UNE REVISION

Cette sous-section d’'une page ($ 5340 & 5344) de Pédidon 1999 comprend une présentation du
seuil de signification et de « Sondages et informatique ». Cette sous-section nexistait pas en 1980,
mais figurait de maniére rapide dans les § 369 et 5361.

3.3.3. LES NORMES D’AUDIT

Les changements sont 4 la fois quantitatifs et qualitadifs.

* Les normes de la CNCC font 'objet en 1999 de 2 pages en section 1 et de ioute la section 3
{21 pages}, tandis qu'elles comprenaient moins d’une page en 1980. [l convient néanmoins de préci-
ser que les 21 pages de la section 3 (1999) ne concernent pas seulement les normes d’audit condui-
sant 4 la certification mais toutes les normes de la CNCC relatives 4 la mission du commissaire aux
comptes.

* Onlicen 1980 (§ 5365) : « En France les normes de contrdle émanent notamment des docu-
ments suivants : recommandations de Conseil national des commissaires aux comptes et en particu-
lier celles relatives aux diligences ; encyclopédie des contrdles comprables du Conseil national des
comimissaires aux comptes ; recommandarions 4 I'usage des membres de I'Ordre des experts-comp-
tables [...] ». L'équivalent de ce paragraphe devient en 1999 {§ 5300 et 5301} : « La CNCC éeablic,
en application des dispositions égales et réglementaires, des normes, des commentaires et des infor-
mations techniques & I'usage des commissaires aux comptes. Les normes simposent & tous les
commissaires 4 la différence des commentaires qui n'ont ni caractére impéraiif, ni valeur de recom-
mandation. »

Le changement de ton est net : le Mémento comprtable ne se contente plus de faire référence 3
des texes, il insiste nettement sur le fondement légal des normes et feur caractére obligatoire.
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3.34. COMMENTAIRE

Le « schéma général d’une révision » n'a quasiment pas évolué en 19 ans. Seul un outil a changé (on
pourrait presque écrire : apparu), cchui de lordinateur en tant qu'oudl d’aide 2 laudit, mais le
mémento comptable délaisse volontairement cer aspect.

La place faite aux normes a trés nettement changé. Lauditeur de 1980 retirair limpression quiil
existait des normes (appelées 3 'époque des recommandations) peu coercitives et simplement desti-
nées 2 le guider, tandis que Pauditeur de 1999 ne peur ignorer quiil existe des norres relatives a Ia
mission du commissaire aux comptes qui ont un caractére obligatoire.

Evolution du marché de I'audit

4.1. D’internationalisation de I’économie : un élément moteur

Sur le plan international, les restructurations qui ont affecté le marché de Faudit au cours des
dernitres décennies sont directernent lides A la libéralisation du commerce international, conduisant
les grands cabinets & mettre en ccuvre des stratégies de croissance externe, de différenciation er de
diversification d’activités. La recherche d’économies d'échelles, d'une standardisation des méthodes
de cravail et la volonté d’accompagner les firmes multinationales ont favorisé 'émergence de réseaux
internationaux fondés sur le principe de partnership. La constitution de ces réseaux a neécessité d’'im-
portants investissements humains et financiers, leur permeteant d'arteindre un niveau élevé d’homo-
généité en matitre de méthodes de travail et de qualicé des prestations. S'agissant de missions
d’opinion, dont la qualité mest pas directement mesurable par le client, une telle démarche s'est
avérée un facteur déterminanc de Ieur stratégie. Le référencement auprés de la SEC ou des bailleurs
de fonds a permis 2 certains de ces réseaux - les Big eight - d'imposer progressivement leur signature
comme une condition préalable 2 tout accés aux marchés financicrs américains ou internarionaux,

Dés les années 70, la concentration du marché de 'audit, déja ues éevée, est telle que les Big
eight auditent 98 9 des sociéeds cotées i la Bourse de New-York ™. Elle Saccélere considérablement
vers la fin des années 80 avec les fusions successives de réseaux internationaux. En 1986, Peac
Marwick Mitchell {3 et Klynveld Main (99) se rapprochent pour devenir le premier des Big eight
avec un effectif de 60 000 personnes réparti dans cent quinze pays. En 1989, cest la fusion d’Arthur
Young {57 et d'Ernst & Whinney (&°). Llannée 1990 marque un palier dans les restructurations
mondiales : Deloitte Hasking & Sells (7<), Touche Ross {87 er un cabinet japonais (Tohmatsu) s'al-
lient, achevant de constituer e groupe des Big six. Il faudra attendre 1998 pour que Price Wate-
rhouse et Coopers & Lybrand fusionnent, ramenant le groupe de téte aux Big five.

tétude du classement des groupements internationaux de cabinets (¢f rableaux 2 et 3 ci-contre)
met en évidence une trés forte croissance des chiffres d'affaires sur la période 1985/1997, ainsi
qu'une grande stabilieé des principaux acteurs dont le classement relatif n'est modifié qu'a la suite de
restructarations. Par ailleurs, bien qu'il existe plus de cinquante réseaux internationaux, leur taille est
trés inégale : les réscaux membres des Big six ont un chiffre d'affaires compris entre 9.1 et
5,2 milliards de dollars, alors que les réscaux suivants ne dépassent 1.4 milliard. A Uissue de ces
restructurations, en 1998, le groupe des Big five domine nettement, sur le plan international, le
marché des grandes entreprises.
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Tableau 2. Classement des réseaux internationaux de cabinets d'audit en 1997
(la dénomination sociale 1998 figure entre parentheses)

RaNG (LIRS §) EreecTirs

1 9120 79 750 | Ermst & Young

P 9000 85291 | KPMG !
3 7547 82 250 | Coopers & Lybrand {Price\Waternouse Coopers)
4 7 400 72200 ; Deloitte Touche Tokwnatsu

5 5620 6D 000 | Price Waterhouse (PriceWaterhouse Coopers)
6 5200 n.c. | Arthur Andersen (hars Andersen Cansulting}

7 1450 16022 | BDO

8 1403 18 562 | Grant Thornton

Ej 1063 15 911 | Moores Rowtand
10 1 060 14 101 | RSM International

Source ; La Profession comptable .

Tableau 3. Classement des réseaux internationaux de cabinets d'audit en 1985
(la dénomination sociale 1998 figure entre parentheses)

FOCA
Rang (MLLiONS §} ErFecTIFs
P 1574 ;0 29800 | Arthur Andersen
12 7 1445 1 29900 | Peat Marwick (KPMG)
3 1410 | 38000 | Coopers & Lybrand (PriceWaterhouse Coopers)
4 1234 30400 | Price Waterhouse {PriceWaterhouse Coopers)
5 1185 - 25000 | Erinst & wWhinney {Ernst & Young)
6 1060 26800 | Arthur Young (Ernst & Young)
7 873 26000 | Touche Ross {Deloitte Touche Tehmatsu)
8 953 24000 | Deloitte Haskins {Delcitie Touche Tohmatsu)
9 n.c 29800 {Klynveld Mair (KPIMG)
10 479 14 100 | Grant Thornten

Source © La Profession comptable |

4.2.  La structuration du marché francais

Lévolution du marché frangais de laudit durant les wrois derniéres décennies se caractérise 4 la fois
par une expansion considérable et par un important mouvement de concentration, accompagnant
fui-méme l'ovverture internationale de I'économie frangaise V. La croissance de la demande d'audic
a une double origine : 'une, concernant le plus grand nombre de sociéiés, tient 4 la mise en ceuvre
progressive de la législation sur le commissariat aux comptes, I'autre se référe aux besoins spéci-
fiques, en matiére d’audit et de conseil, des grandes entreprises frangaises 4 vocation multinationale.
Dans ce contexte de profende mutation de I'économic frangaise, les cabinets angle-saxons ont joué
un role imporiant dans les restructurations. 1Déja présents sur le marché frangais afin d'accompagner
leur clientele multinationale, ils effecruaient essentiellement des missions d'audit et de reporting
pour le compte de sociétés méres américaines ou britanniques. A partir des années 60, une clientéle
de multinationales francaises, publiques ou privées, commence i recourir & leur savoir-faire dans le
domaine du conudle des entreprises faisant appel aux marchés financiers internationaux.
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Cependant, le réle de ces cabinets restera longtemps limité en ce qui concerne le comnmussariat aux
comptes de sociétés cotées en France ™. La place des réseaux inernationaux en France ne se stabilisera
qua lissue d'un vaste mouvement de restructurations du marché de l'audic amorcé dans les années 80.
Celles-ci prendront Iz forme de regroupements de cabinets franco-frangais, suivis de rapprochements
entre cabinets franco-francais et représentants des réseaux internationaux ou encore de fusions entre
représentants nationaux faisant suite & des rapprochements de réseaux internationaux.

Tableau 4. Classement des cabinets de commissariat aux comptes en 1983/84
{la dénomination sociale 1998 figure entre parenthéses)

Rang {Mions F)
i 197 Hélios Streco Durando (Ernst & Young}
2 141 Guy Barbier {Arthur Andersen)
3 121 De Bois Digterté (Deloitte Touche Tohmatsu)
4 P10 Caopers & Lybrang {Price Waterhouse Coopers)
5 100 Price Waterhouse (Price Waterhouse Coopers)
& 94 | Befec réseau BDO {Price Waterhouse Coopers)
7 89 Frinault Fiduciaire (Arthur Andersen)
8 70 Audit continental (KPMG Fiduciaire de France}
g &8 Reydel Blanchot {Salustro Reydel)

10 65 tazars {Mazars & Guérard)

Source ; La Profession comprable.

Tableau 5. Classement des cabinets de commissariat aux comptes en 1996/97
(la dénomination sociale 1998 figure entre parenthéses)

Rag {micuons F

1152 Arthur Ardersen

i
Z 1017 Coapers & Lybrard {Price Waterhouse Coopers)

3 976 Ernst & Yourg

4 86 KPMG Fdudiaire de Frarce

5 &N Dreloitte Touche Tohmatsu

& 765 Befec Price Waterhouse [Price Waterhouse Cocopers)
7 BA bazars & Guérard

8 452 Salustro Reydel

9 227 Anvyot Exco {réseau Grant Thormton;

o 224 ¢ alan Ramo'iro (Deloitte Touche Tohmatsul

Saurce : La Profession complable
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A l'issue de ces restructurations, il ne subsisie, en 1998, que neuf cabinets d'audit sur les vinge-
cing premiers cabinets classés en 1984. Il se dégage cependant de cette comparaison {¢f mbleaux 4
et 5 ci-dessus) une grande stabilicé des principaux acteurs du marché frangais de audit. La supréma-
tie des cabinets membres des Big ffve simpose. Par ailleuss, le degré de concentration du marché sest
accru : les dix premiers cabinets (soit 0,4 % de l'effectf} représentent 31 % du chiffre d'affaires ' et
dominent netrement le marché des grandes encreprises et des sociéeés cotdes.

4.3.  Le redéploiement du portefeuille d’activités vers le conseil

Les grands cabinets ont progressivement développé, selon des modalités différentes, une activité de
consell, cherchant & valoriser, auprés de leur clientle, leur connaissance du fonctionnement interne
de lentreprise. Sur le plan international, les grands réseaux ont ainsi enregistré une creissance és
rapide de ces activités de conseil {organisation, fiscalité, éwdes de faisabilivé, informatique, erc},
constituant de véritables groupes multiprofessionnels de services associés 4 I'audir. Ainsi, le réseau
Arthur Andersen a ét¢ le premier 2 mettre en ceuvre une telle srratégie : dés 1992, Taudit ne repré-
sentait que 35 % des honoraires, contre 21 % pour la fiscalité et 44 % pour le conseil. En France,
bien que freinés par Uexistence de professions libérales téglementées et par les régles d'incomparibi-
licg, les grands cabiners pratiquent largement la diversification dactivités dans le conseil.

Cette évolution majeure, qui met en cause les limites de la mission d'opinion et du conseil,
soultve des problémes de responsabilité et d'éthique — l'audit malade du conseil — et renvoie & une
interrogation : ces pratiques affectent-elles I'indépendance des zuditeurs ? Ce point a depuis de
nombreuses années fair Fobjet de débats aux Erats-Unis, plus récemment en France. En 1992, la
COB et la CNCC ont chargé Y. Le Portz d'animer un groupe de travail ayant pour mission d’exa-
miner les « problémes posés par le développement des activités de conseil par des personnes apparte-
nant au méme réseau que les commissaires aux comptes et les solutions suscepribles de mieux
garantir I'indépendance de jugement de ces derniers ». Le rapport du groupe de travail (Le Porte,
1993} conclut en metrant en évidence les dangers des activités multiservices et proposa un renforce-
ment des incompatibilités applicables au commissaire aux compres ainsi qu'aux membres du réseau
auquel il appariient. Ces propositions furent, dés 1993, intégrées dans les normes de comporiement

de la CNCC.

Le marché de laudit légal ayant, dans les pays développés, atteint sa phase de maturicé, le
probleme du développement de I'activiré de conseil se pose actuellement avec encore plus d’acuité.
Faisant suite & une vive controverse sur le theéme de lindépendance de Fauditeur, une seconde
mission a été confide en 1998 2 Y. Le Portz sur le méme théme.

Laudit, objet d’enseignement et de recherche

5.1.  Lémergence des formations a Paudit

Bien que présent de longue dare, sous la forme de cours de Révision des compres, dans les

programmes de l'option Comptabilité des grandes écoles de commerce ", 'audit n'a pénéuré les
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programmes frangais d’enseignement universitaire, puis suscité [organisation de formadons spéci-
fiques, qu'a une date relativement récente.

Le premier exemple significatif concerne la création, au milieu des années 70, de la maitrise de
sciences et techniques comptables et financiéres (MSTCF}, dont le programme de référence, coor-
donné avec celui du dipléme d’expertise comptable, inclut un important volume d’enseignement
relatif 3 I'audit et au commissariat aux comptes. Au débur des années 80 seront créées, sous la forme
de diplémes d'études supéricures spécialisées (DESS), des formations spécifiques a I'audit interne ou
externe couvrant progressivement les champs de Faudit comptable, financier, juridique, fiscal et
social ou se positionnant 2 la frondére de laudit et du contrble de gestion. Ces créations seront
suivies, autour des années 90, par la création de mastéres daudit par la Conférence des grandes
écoles. Enfin, nous noterons la création plus récente du DEA Comptabilité, Décision, Conuréle,
qui permet & I'audit, reconnu comme discipline, d'accéder au statur d’objet de recherche.

Parallelement, le nombre de théses soutenues ** sur la période 1978-1998, ayant pour theme audit
au sens large, s'éléve 2 24, dont 10 en droit et 11 en sciences de gestion. Les théses de droit, relative-
ment anciennes, correspondent a la phase de mise en place des institutions refatives au commissariat
aux comptes. Les théses en gestion comprennent d’une part, des travaux explorant des domaines d’ap-
plication variés faudit social, strarégique, des systeme d’information} et, d’autre part, des recherches,
moins nombreuses et plus récentes, se rattachant 2 1a théorie positive de la comprabilité.

5.2.  Laudit, objet de recherche
5.2.1. PARADIGMES ET RECHERCHE EN AUDIT

La recherche en audit peut &wre subdivisée en deux tendances majeures. La premigre, recourant 3 une
problématique normative, sintéresse principalement 4 la méthodologie er aux outils. Ce courant
« technologique », qui a représenté une grande part de la recherche notd-américaine jusquaux
années 70, sexprime toujours dans des revues telles Auditing - Journal of Practice and Theory. Par la
suite, renouvelant la problématique par Uintroduction d’approches empiriques ou expérimentales,
un autre courant, traitant de la modélisation du marché de 'audit, s'est donné pour but d'expliquer
les phénoménes observés {concentration, croissance externe, différentiation, effer de réseau, effer de
réputation, eic.} ou d'érudier le comportement de T'auditeur {indépendance, responsabilité, litiges,
fixarion des honoraires, normalisation, eic.}. Il sexprime dans des revues telles que le Journal of
Accounting and Economics et emprunte aux développements les plus récents de la recherche en
finance ou ¢n économie.

Partant d’'une situation oligopolistique observable " sur le marché de l'audit, de nombreuses
recherches empiriques mettent en évidence que, bien que sagissant d'une activité véglementée,
Yoffre d'audit d’un cabinet ne peut érre considérée comme un parfair substitur a celle d’un autre.
Deés lors, Ihétérogénéité de offre justifierait, de la part des grands cabinets, des honoraires significa-
tivement plus éievés (Simunic, 1980). Des travaux valident empiriquement I'hyporthése de différen-
ciation des services d’audit {Shockley et Holt, 1983) : par exemple, en cas de changement d'auditeur
(non Big eight versus Big eight}, pour les grandes sociétés cotées. Cer avantage concurrentiel tendrait
i existence d'une rente de spécialisation,  une avance technologique ou a une capacité présumée 2
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résister aux pressions, une relation pouvant étre empiriquement observée entre la perception de I'in-
dépendance et la wille de I'auditeur {De Angelo, 1981).

5.2.2. LAUDIT, AU CEUR DE LA RELATION D'AGENCE

Dés le milieu des années 70, la théorie de I'agence (Jensen, Meckling, 1976}, en proposant une
vision contractuelle des organisations, a fourni le premier paradigme robuste pour I'élaboration d'un
modele de justification économique du réle de Pauditeur. En effer, la firme est appréhendée comme
une « fiction légale », nceud d’un ensemble de contrats passés entre différents intervenants économi-
quement rationnels (actionnaires détenant le contréle, actionnaires minoritaires, managers, autres
salariés, bailleurs de fonds, fournisseurs, clients). Dés lors que le mandataire risque d'agir de fagon
peu conforme aux intérérs du mandant, le role de I'auditeur externe peut devenir déterminant : soit
au niveau de lactivicé de surveillance soir, 4 I'inverse, lorsque le mandataire cherche & faire caution-
ner sa gestion. Les relations actionnaires-managers et actionnaives-créanciers, constituent deux
exemples particuli¢rement érudids.

Se situant dans le cadre méthodologique twacé par I Ecole de Rochester (Watts et Zimmerman,
1986) et reprenant les mémes hypothéses quant au comportement de I'auditeur, certaines recherches
étudiant la décision de changer d'auditeur {ou le choix de celui-ci} ont moniré linfluence de
variables exogenes comme : le capital détenu par les managers, les contrats de rémunération incita-
tifs, la diffusion des ritres, la valeur du ratio d’endettement (Francis et Wilson, 1988). De méme,
reprenant Uhypothése de lbobbying (Watts, Zimmerman, 1978), certains travaux se sont attachés a
empiriquement mettre en évidence le lien entre la méthodologie développée par chacun des cabinets
et le comportement de vote dans les organismes professionnels de normalisation (Kinney, 1986).

5.2.3. LAUDIT, REPUTATION ET ASYMETRIE D INFORMATION

L'audit est une activité cofiteuse dont l'utilité dconomique n'est justifiée que par l'existence de situa-
tions antagonistes ou de conflits potentiels d’intéréts, en particulier entre propriétaires er managers
ou entre propriétaires er créanciers (Jensen et Meckling, 1976). La recherche d’un arbitrage exté-
rieur, mais aussi fa minimisation les cofits d’agence, pourraient conduire & privilégier la signature de
cabinets internationaux. La qualité de Vaudit n'étant pas directement observable par le client,
certains travaux ont intégré le concept d’zsymétrie d’information pour construire des modéles de
signalisation cherchant & expliquer la nature des institutions d’audit. La théorie de la répuration met
Paccent sur a perception de la compétence de 'auditeur {capacité & relever des irrégularités) ou de
son indépendance par rapport au client (capacité 2 porter les irrégularités dans le rapport d’audic) ;
clle suggtre une modélisation du marché en termes de choix siratégiques effectués par le client ec
I'auditeur face aux investisseurs : les détenteurs du capital, clients de Pauditeur, chercheraient a
gagner la confrance d'investisseurs en divulguant une information financiére certifiée, les auditeurs
tirant un revenu de la réputation attachée i leur signature (Titman et Trueman, 1986). Afin de
dérerminer le niveau optimal d’information 4 divulguer dans le rapport d’audit, un modéle d'équi-
libre peut éwre construit, conduisant lauditeur & arbicrer entre : préserver sa réputation auprés des
investisseurs et risquer de perdre son client, la préservation de la réputation devant constituer une
batritre économiquement efficace contre les tentarions résultant du libre jeu de la vie des affaires .
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Conclusion

Les objectifs et Je champ d'investigation des missions d’audit ont connu une extension considérable
duranc les dernitres décennies. Par ailleurs, Uinternationalisation de Véconomie et Pessor des
marchés de capitaux ont depuis longtemps imposé aux pgrandes entreprises, privées comme
publigues, le recours & des audits émanant de signatures internationalement reconnues. Certe
logique inéluctable est 4 l'origine d’importants mouvements de restructuration, tant en France quian
niveau international. Enfin, les grands cabinets, initialement focalisés sur une mission d opinion
relevant de I'éthique du professionnel libéral, ont progressivement développé des activités de conseil,
créant des structures de nature conglomérale, véritables ensembles multiprofessionnels de services
associés a 'audit. Cetre remise en cause du positionnement par rapport au métier de base r'est pas
sans engendrer de nombreux problémes au plan de I'éthique, ni sans présenter de danger de perte
d'identité. Une telle évolution qui a profondément renouvelé tant les concepts et la technologie que
I'économic du marché aura permis 3 l'audit d'accéder au statur d'objer d'enseignement et de

recherche.

Notes

1. Sur I'émergence de lactivité d'audic dans les
économies de marché (¢f Casea, 1995},

2. Sur les différentes accepuions (¢f Mikol, 1991).

3. Normes internationates daudit, IFAC, 1996,
raduction francaise, p. 13.

4, H s'agissait, par ordre alphabéiique, de : Asthur
Andersen, Arthur Young, Coopers & Lybrand,
Deloittte Haskins & Sells, Ernse & Whinney,
Peat Marwick Micchell,
Touche Ross.

5. Informadons ec Débats, CNCC, n® 38, juin
1997, p. 31

6. Comité de I'TFAC en charge de I'élaboration des
normes daudir.

LIFAC (International Federation of Accoumants),

organisation de normalisatton internationale. a

Price  Waerhouse,

]

été créde en 1977 afin de regrouper les instances
représentatives de la profession comptable de
chacun des pays membres. A sa création, 'TFAC
comprenait 63 institues professionnels originaires
de 49 pays. En 1998, I'NFAC regroupait 140
tastitws professionnels originaires de 101 pays

{source : site Web [FAC)H

8. Informations et Débars, CNCC, n® 38,
1997, p. 32.

fuin

9. En France, c'est en 1967 qu'a éié créée la struc-
ture qui a donné naissance a MIFACL, 2ujourd'hui
Institut de Audic Interne,

Contre 76 % dans les autres bourses américaines
(rapport US Sénat, 1976).

Pour une analyse de longue période {gf Sauviat,
1991}

Par exemple, au début des années 8@, le Befec
{aujourd’hui Price Waterhouse Coopers) dérient
plus du double de mandats de commissariac aux
comptes de sociéwés cotdes que le premier
membre des Big eight.

190.
il

12

13. En Grande-Bretagne, en 1997, fes Big six contié-
laient 92 % du marché des 500 premiéres entre-
prises cotées.

14. Voire, dés les années 50, dans certains institus de
faculid de droi,
Source : CD-Rom Doc-Theses, 1998,

Aux Erars-Unis, cente situation a souvent &ré

15.
16.
dénoncée par les commissions d’enquéte sénato-
riales.
17. Les récentes mises en cause de la responsabilice
professionnelle d'auditeurs cant aux Etats-Unis et
au  Royaume-Uni, quen France, pour des
montants de pius en plus imporiants, tendent i
montrer les fimites inhérentes & ce mode de régu-
lation.
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