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PREFACIO

As pessoas sdo heterogéneas quanto a capacidade para gerar rendimento o que leva a que
algumas caiam em situagGes de exclusdo social e de pobreza. Sendo que é um imperativo da
sociedade ter politicas activas de integracdo dessas pessoas desfavorecidas, o microcrédito
e (a microfinancga) serao instrumentos validos para integrar aquelas pessoas cuja situagdo de
exclusao resulta de factores limitados no tempo, como sejam pessoas com capacidade de
trabalho e de iniciativa que ndo tém recursos para iniciar uma actividade econdémica.

O microcrédito surgiu nos anos 1970, em alguns paises da Asia e América Latina, como um
instrumento de combate a pobreza e a exclusao social num contexto em que a
complexidade das situagdes e as suas especificidades locais obrigam a considerar diferentes
solucdes. As origens do microcrédito (e da microfinanca) estdo associadas a contextos rurais
de paises em desenvolvimento mas, actualmente, existem programas de microcrédito um
pouco por todo o mundo.

Em termos de microfinanga, uma lacuna identificada nos paises mais pobres é a
impossibilidade das pessoas poderem depositar as suas poupancas de forma segura,
independente das situacdes de guerra e calamidades naturais de que sdo vitimas, Gates
Foundation (s.d.).

Este livro, apresentando primeiro um panorama sobre a questdo do microcrédito e da
microfinanca, apresenta depois conhecimento novo que parte do principio orientador de
gue a abordagem territorial pode trazer mais-valias importantes na andlise da
sustentabilidade e eficicia do sistema de microcrédito e microfinanga no caso portugués.
Usando a base de dados da Associacao Nacional de Direito ao Crédito (ANDC) e recorrendo
a técnicas estatisticas e econométricas, identificam-se ao longo do texto as semelhangas e
diferencas na aplicacdo e calcula-se a taxa de falha destes instrumentos nas diferentes
zonas de Portugal e os factores explicativos para as diferencas encontradas. Na analise final,
avaliamos a questdo da sustentabilidade financeira do sistema de microcrédito e a
pertinéncia da abordagem territorial fazendo uma analise de sobrevivéncia, i.e., estimamos
o modelo de hazard proporcional de Cox.

Os dados usados reportam-se aos novos projectos de microcrédito financiados no periodo
2006-2009, 4 anos. Usamos no modelo, juntamente com as varidveis caracteristicas de cada
projecto, variaveis que controlam o sector de actividade (e.g., a taxa de crescimento do
valor acrescentado bruto); as caracteristicas dos promotores (e.g., as habilita¢des literdrias)
e factores territoriais como a densidade populacional. Estimamos que em Portugal a
probabilidade média de falha dos projectos de microcrédito é de 18,8%/ano e que a
probabilidade de falha nas piores regiGes NUTS Il (Alentejo e Centro, 26,1%/ano), é
significativamente maior que a probabilidade de falha dos projectos localizados na melhor
das regides (Norte, 14,7%/ano). Estas taxas de falha sdo incompativeis com um sistema
autofinanciado que obrigaria a taxas de juro préximas dos 25.5% por ano. No entanto, nao
nos podemos esquecer que o microcrédito e a microfinanga (com um défice de 1M€/ano
para 600 familias beneficidrias) sdo instrumentos de combate a exclusio e pobreza
compardveis ao Rendimento Social de Inser¢do (com um défice de 500M€/ano para 200 mil
familias beneficiarias).
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Este livro comegca com um enquadramento do microcrédito no ambito dos estudos
publicados sobre a pobreza e a exclusdo social, procurando-se no Capitulo 2 salientar os
aspectos mais relevantes desses trabalhos publicados. O Capitulo3 é dedicado a duas
grandes questfes: em primeiro lugar, o conceito de microcrédito (e microfinanca) e as
questOes tedricas associadas a este conceito, e depois, a apresentacdao do sector do
microcrédito nos paises desenvolvidos, com particular atencdo a evolucdo verificada na
Unido Europeia e em Portugal. No Capitulo 4, apresenta-se a fundamentacdo e
enquadramento da abordagem territorial. No Capitulo 5, analisa-se econometricamente
(analise de sobrevivéncia,) a base de dados da Associacdo Nacional de Direito ao Crédito
(ANDC), identificando-se especificidades territoriais ao nivel das NUTS Il e Ill associadas aos
projectos de negdcio criados em Portugal através do microcrédito. O periodo de analise vai
de 1 de Janeiro de 2006 a 31 de Dezembro de 2009. No Capitulo 6 sdo apresentadas as
principais conclusdes e pistas para investigacdes futuras.

1. INTRODUCAO

Os fendmenos da pobreza e exclusdo social e as desigualdades sociais que lhe estdo
associadas tém uma base territorial que advém de uma distribuicao espacial desigual dos
investimentos publicos e privados e de um processo de acumulagdo de riqueza em dreas
geograficas especificas em detrimento de outras. Estes dois factores cumulativos
conduziram ao longo do tempo a uma matriz de situagdes territoriais complexa e
diversificada do ponto de vista social (Klein et al., 2009), de que a pobreza e a exclusdo
social sao as mais graves.

A complexidade das situagdes e as suas especificidades locais tém levado a procura de
diferentes solucdes e mecanismos no combate a pobreza e a exclusdo social tendo sido este
0 mote para o surgimento do microcrédito.

Desde as primeiras experiéncias nos anos 1970 em paises da Asia e América Latina a
atribuicdo do prémio Nobel da Paz em 2006 aqueles que s3ao dois dos icones do
microcrédito, Muhammad Yunus e o Grameen Bank, a aplicagao deste instrumento cresceu
e evoluiu, desenvolvendo-se todo um sector de actividade com expressao significativa a
escala mundial e que tem atraido as atencdes de economistas e instituicdes ao longo das
ultimas décadas.

O microcrédito consiste na provisdo de pequenos empréstimos a pessoas em situacdo de
pobreza e exclusdo social para que estas possam desenvolver os seus proprios projectos de
negocio, tornando-se assim empreendedores. Apoiando projectos de auto-emprego através
da garantia dos meios financeiros necessarios a sua implementacao, o microcrédito permite
que estas pessoas se possam integrar profissionalmente, esperando-se que, assim,
consigam um rendimento suficientemente elevado para garantir a sua subsisténcia inclusdo
social e das suas familias (Sengupta e Aubuchon, 2008; Microcredit Summit Campaign,
2010).

A evolucdo e disseminacdo geografica do microcrédito, na sequéncia dos resultados obtidos,
nomeadamente por Yunus no Bangladesh, ndo foram, contudo, homogéneas. As origens do
microcrédito estdo associadas a contextos rurais de paises em desenvolvimento mas,
actualmente, existem programas de microcrédito e microfinancas em paises com dimensoes
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e niveis de desenvolvimento distintos e a sua aplicacdo estendeu-se também a areas
urbanas. Paralelamente, existem diferentes perspectivas sobre o impacto econdmico e
social do microcrédito sobre os seus beneficiarios e, consequentemente, sobre a sua
capacidade de reduzir a pobreza. A analise empirica destes impactos ndo é uma tarefa
simples, levantando-se questdes quer do ponto de vista metodolégico, quer da
exequibilidade deste tipo de estudo. Esta é, por isso, uma drea de pesquisa em que ha ainda
muito trabalho a desenvolver (Rosenberg, 2010).

Este livro pretende ser mais um contributo para o estudo do impacto do microcrédito no
combate a pobreza e a exclusdo social, tendo como ponto de partida a existéncia de
especificidades territoriais a este nivel. Esta diversidade e complexidade territorial,
referenciada por Klein et al. (2009), sdo tdo validas numa anadlise a escala mundial como
nacional, pelo que a abordagem territorial pode trazer mais-valias importantes na analise do
impacto de um instrumento como o microcrédito, sendo uma perspectiva que nao foi ainda
suficientemente explorada, principalmente para o caso portugués.

A pretensdo de escrever um livro em que o territério tem um papel determinante é feita
com a consciéncia de que esta é uma tarefa dificil e que se trata de um primeiro passo neste
sentido. Procura-se, em primeiro lugar, demonstrar empiricamente a validade da
abordagem territorial na analise do impacto do microcrédito, e, em segundo lugar, estudar
as diferencas existentes entre as regides. Nao faria sentido escrever um livro sem fazer um
enquadramento inicial do instrumento microcrédito e da sua evolugao nas ultimas décadas.

2. O FENOMENO DA POBREZA: BREVE REVISAO DA LITERATURA

A erradicacdo da pobreza é uma preocupacdo presente no discurso politico desde ha varias
décadas (Akoum, 2008) e foi o mote para o desenvolvimento do microcrédito que, desde a
sua génese, se constituiu como um instrumento de combate 3 pobreza (Yunus, 2008)%.
Deste modo, num estudo sobre microcrédito é importante enquadrar o seu nascimento no
ambito da problematica da pobreza. Importa ainda apresentar de forma clara o conceito
microcrédito e os aspectos mais relevantes que o caracterizam para, depois, avangar na
apresentac¢do do conhecimento novo que resulta da nossa investigacao.

Ao longo dos séculos XVIII, XIX e XX houve, nos paises ocidentais, um aumento sem
precedentes da riqueza. Segundo a tradicdo liberal, este aumento agregado garantiu a
existéncia de maiores rendimentos para distribuir por todos aqueles que contribuiram para
essa riqueza, e desta forma, mais pessoas conseguiram assegurar a satisfacdo de
necessidades basicas e melhores condi¢Ges de vida para si e para a sua familia (Lomasky e
Swan, 2009).

Anteriormente, a maioria das pessoas, mesmo nos paises ocidentais, viviam vidas que se
orientavam pela subsisténcia, que era colocada em risco quando sucedia algum
contratempo, como, por exemplo, uma ma colheita ou uma doenga. Ser pobre significava
viver no limite da existéncia, em constante perigo de nao conseguir assegurar necessidades

1 o g . . .~ . . / . ~

“Assistindo ao fracasso das instituicbes existentes para tirar o terrivel peso da privacdo dos ombros dos
pobres, senti-me movido, a semelhanca de muitas outras pessoas, a procurar uma resposta mais adequada.”
(Yunus, 2008, p. 73)
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basicas. Nestas circunstancias, a questao principal era “salvar” os individuos de descerem
abaixo desse limiar de subsisténcia mais do que lidar com desigualdades entre os individuos
traduzidas no conceito de pobreza relativa. A corrente liberal cldssica preocupa-se com a
igualdade numa perspectiva de satisfacdo das necessidades bdsicas e ndo no que respeita a
distribuicdo da riqueza e dos rendimentos (Lomasky e Swan, 2009).

O forte crescimento econdmico verificado nos paises ocidentais levou a uma divisdo entre
estes paises, desenvolvidos, situados principalmente na Europa Ocidental e na América do
Norte, e os outros da Asia, Africa e América Central e do Sul que se mantém em “vias de
desenvolvimento”. Nos paises desenvolvidos diminuiu drasticamente a proporgdo da
populacdo cujas condi¢cGes de vida estdo abaixo do limiar de subsisténcia, que continua a ser
muito elevada nos paises em vias de desenvolvimento.

Esta situagao ilustrada nos indicadores econdmicos e de desenvolvimento que servem de
base & construgdo do indice de Desenvolvimento Humano, proposto pelas Nagdes Unidas, é
observavel de modo directo nas imagens transmitidas pela comunicagao social, ndao sendo
em muitos casos necessdrio recorrer a indicadores estatisticos ou a definicdo de limiares de
pobreza para se perceber a dimensdao do fendmeno e a urgéncia de intervengdes no sentido
de o erradicar ou, pelo menos, minimizar. Nao é por isso de estranhar que um instrumento
como o microcrédito tenha sido pensado e desenvolvido num dos paises mais pobres do
mundo na década de 1970, o Bangladesh, um pais recém-formado, a recuperar de uma
devastadora guerra da independéncia e muito sujeito a calamidades naturais (Yunus, 2008).

A primeira conclusdo que se pode retirar numa revisdo de literatura sobre o tema da
pobreza é que ndo existe consenso relativamente a sua definicao. Existem diferentes
entendimentos sobre o que é a pobreza, de que derivam diferentes percepgdes
relativamente as suas causas, a forma de a medir e as solu¢des que devem ser adoptadas.

“There is no one correct, scientific, agreed definition because poverty is inevitably a
political concept — and thus inherently a contested one. (...) although poverty is a
contested problem, it is still a problem; and there is no disagreement over that
something must be done about it,” (Alcock, 1997, p. 3-4).

Alcock (1997) considera que o debate politico e académico sobre a pobreza é claramente
prescritivo e ndo meramente descritivo. Mas esta visdao de que a definicdo e medicdo da
pobreza é um exercicio prescritivo em si é contestada por Sen (1979) que considera que o
facto de se terem em conta as prescricoes efectuadas por membros da comunidade a este
respeito é um acto descritivo na medida em que para o investigador que estuda e mede a
pobreza, as convengdes e padrdes aceites pela sociedade sao um dado e ndo um objecto de
debate.

No que se refere a conceptualizacdo da pobreza, Sen (1982) coloca em destaque a decisdo
sobre “quem” deve ser o enfoque - o conceito de pobreza deve estar associado aos
interesses dos pobres, dos ndo pobres ou de ambos? O autor considera que a segunda
opcao (dos ndo pobres) ndo é sequer concebivel e que, mesmo admitindo a influéncia dos
problemas dos pobres sobre o bem-estar dos ndao pobres, esta deve ser encarada como uma
consequéncia da pobreza, ndo devendo integrar o proprio conceito. Assim, o enfoque do
conceito deve estar no bem-estar/mal-estar dos que se encontram numa situagdo de
pobreza.

Ao longo do tempo, nomeadamente desde os trabalhos desenvolvidos por Booth e
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Rowntree no final do século XIX, que especial atencdo tem sido dada a distincdo entre
pobreza absoluta e relativa (Alcock, 1997).

O desenvolvimento do conceito de pobreza absoluta é associado ao estudo realizado por
Rowntree na cidade inglesa de York e publicado em 1901. A definicdo de pobreza absoluta
procura ser uma definicdo objectiva e baseada na nog¢do de subsisténcia, correspondendo a
uma situacdao em que a familia tem um rendimento inferior ao minimo necessdrio para
assegurar a manutencao da saude fisica, estando incluido neste minimo o acesso a comida,
vestuario, habitacdo, combustivel e outros artigos domésticos essenciais (ver, Alcock, 1997;
Scott, 1997, Costa et al., 2008).

Rowntree, no estudo publicado em 1901, coloca a énfase nas necessidades fisiolégicas, com
uma ligagdo muito estreita a nog¢do de subsisténcia. Contudo, no estudo de 1936 alarga o
leque de necessidades abrangidas que passa a incluir rubricas como jornais, selos, radio,
férias e tabaco, entre outras (ver, Costa et al., 2008). Percebe-se assim que a perspectiva de
Rowntree evoluiu no sentido de abranger dimensdes sociais no conceito de pobreza
(Mabughi e Selim, 2006).

Por outro lado, pessoas diferentes tém necessidades diferentes de acordo com as
circunstancias de cada um (género, idade e local de residéncia sdo alguns dos factores
diferenciadores), sendo que a forma como os recursos sdo utilizados na satisfacdo de
necessidades é também distinta, o que foi reconhecido por Rowntree no seu trabalho e o
levou a distinguir entre pobreza primdria e secunddria. Na primeira estdo as familias que
ndo auferem rendimentos suficientes para assegurar as necessidades minimas enquanto a
pobreza secundaria corresponde a situacdes em que, apesar de possuirem rendimento
suficiente para satisfazer as necessidades consideradas bdsicas, a sua utilizacdo é feita de
forma “insensata” e por essa razdo, as familias se encontram numa situacdao de pobreza
(Alcock, 1997; Mabughi e Selim, 2006).

O conceito de pobreza relativa esta, por sua vez, muito associado ao estudo de 1979 sobre a
pobreza no Reino Unido de Townsend®:

“Individuals, families and groups in the population can be said to be in poverty when
they lack the resources to obtain the types of diets, participate in the activities and
have the living conditions which are customary, or at least widely encouraged and
approved, in the societies to which they belong.” (Alcock, 1997, p.67; Maghubi e
Selim, 2006, p. 186)

Nesta definicdo, podem salientar-se alguns aspectos importantes: a utilizagdo do termo
recursos e, portanto, de um conceito mais amplo do que o de rendimento; a definicao das
necessidades e a avaliacdo da sua satisfacdo realizadas tendo como referéncia o contexto
social, sendo este relevante para todo o tipo de necessidades, incluindo o tipo de dieta; e a
presenca de uma ideia de exclusdo relativamente a estilos de vida e actividades correntes
(Costa et al., 2008).

% Costa et al. (2008) defendem a existéncia de indicios de que Rowntree ndo pretendeu desenvolver uma
definicdo totalmente objectiva e absoluta. “O significado excessivamente estreito e estdtico por vezes atribuido
a perspectiva de Rowntree parece, pois, dever-se a questdes de interpreta¢do, mais do que a uma limita¢do da
ideia original do autor.” (ver, Costa et al., 2008, p. 36)

* Embora a ideia subjacente ao conceito de pobreza relativa parega ter sido ja reconhecida por autores muito
anteriores, como Adam Smith e Karl Marx (ver, Alcock, 1997).
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O conceito de pobreza relativa tem, assim, inerente uma grande subjectividade na medida
em que, baseando-se na comparac¢do do nivel de vida dos pobres com o dos ndo pobres,
tem implicito um julgamento de valores. Townsend defende, contudo, que as necessidades
relativas ndo sdo o resultado de um julgamento meramente arbitrario mas que podem ser
determinadas e medidas. Partindo de sessenta questées iniciais, construiu um indice de
privacdo baseado em doze indicadores (Alcock, 1997). Nos indicadores utilizados, Townsend
incluiu, para além do rendimento, itens como habitacdo decente, boas condi¢des de
trabalho e rede de suporte familiar e social, aspectos a ter em conta na definicao de
pobreza porque sdo importantes para a manutencdo de um estilo de vida digno (Maghubi e
Selim, 2006).

Uma das criticas a esta perspectiva relativista tem a ver com a complexidade e
subjectividade associada a construgao de uma lista de factores de privagdo, sendo a forma

como e por quem esta lista é construida um factor sensivel na realizacdo de qualquer
estudo que se foque exclusivamente na defini¢do relativa.

Sen (1979, 1983) advoga que os conceitos de pobreza absoluta e relativa sdo duas
abordagens complementares e nao exclusivas. Se, num dado momento, as necessidades
incluem aquilo que as regras da decéncia exigem, a nogao de necessidades minimas tem um
caracter relativo e ndo absoluto, devendo a privacdo ser julgada em comparacao com a
experiéncia de outros. No entanto, este autor defende a existéncia de um “centro
irredutivel” de privagao absoluta no conceito de pobreza, que tem a sua face visivel em
situacbes de fome e de extrema malnutricdo e que ndo pode ser negligenciado. A
componente absoluta do conceito de pobreza ndo significa que as necessidades sejam
imutaveis ao longo do tempo.

Na pratica, a maioria das tentativas para definir e medir a pobreza combina as duas
perspectivas. Ambas tém desvantagens, pelo que a obtencdo de uma definicdo que
constitua uma base de analise, medicdo e acgcdao politica, implica minimizar os
inconvenientes e capitalizar as vantagens das duas concepg¢des (Alcock, 1997).

Na analise da literatura, e paralelamente a esta distingdo entre pobreza absoluta e relativa,
existe um conjunto de questdes conceptuais que sdo recorrentes e relevantes ndo so para a
definicdo do conceito mas também para a sua medicdo.

Uma dessas questdes refere-se a unidade de analise, ou mais concretamente a op¢do entre
individuo e familia. A opg¢do pela familia justifica-se pela partilha de rendimentos
normalmente existente entre os membros da familia, independentemente de qual o
receptor primdrio desses rendimentos e pelo facto das decisdes, quanto a afectacdo dos
recursos e padrdes de consumo, serem também partilhados (Fields, 1980). A familia é a
unidade “natural” na avaliacgdo do comportamento em termos de consumo, pelo que no
calculo do rendimento necessdario para satisfazer as necessidades minimas de familias de
tamanhos diferentes é preciso estabelecer uma correspondéncia entre rendimento familiar
e individual (Sen, 1979).

Existem, contudo alguns contra-argumentos relativamente a escolha da familia: os recursos
podem ser distribuidos de forma desigual dentro da familia, o emprego e respectiva
remuneracdo estdo dependentes das caracteristicas e percursos individuais e existem
indicadores chave, como o nivel de habilitagdes que dizem respeito exclusivamente aos
individuos (Fields, 1980). No entanto, em termos praticos, a utilizacdo de uma ou outra
unidade de andlise estad dependente da informagao disponivel.
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Scott (1997) introduz uma outra perspectiva no que concerne a unidade de analise ao fazer
referéncia a distincdo entre individuo/familia pobre e pais pobre. A definicdo de pobreza e a
sua medida estdo bastante mais desenvolvidas a um nivel micro, com a definicdo (ndo
isenta de criticas) de linhas de pobreza para os individuos, do que a um nivel macro. O facto
de um pais ser considerado rico, nao significa que nao tenha na sua populacdo pessoas
consideradas pobres mas certamente estes pobres num pais como a Suica ndo sdo
compardveis aos pobres da india ou do Bangladesh. Por exemplo, em termos relativos do
pais, 36,3% da populacdo do Bangladesh vive abaixo da linha de pobreza mas, com os
critérios adoptados em Portugal, mais de 90% ficaria abaixo desse limiar (estimativa
calculada a partir de CIA — The World Fact Book).

Outra questao fundamental é o método utilizado na medi¢do da pobreza — método directo
ou indirecto -, cuja distingdo se traduz no recurso ao consumo ou ao rendimento como
variaveis relevantes de analise. O método directo é considerado de forma geral como sendo
0 mais correcto na medida em que o rendimento é utilizado como uma proxy do consumo, o
que inevitavelmente implica a assumpgdo de pressupostos quanto ao comportamento do
consumo (Sen, 1979). No sentido do reforco desta preferéncia esta o argumento de Ringen
de que as decisdes de consumo sao influenciadas por um conjunto vasto de factores, nao
sendo o rendimento factor Unico, o que pde em causa a sua utilizacdo como uma proxy do
consumo (Alcock, 1997). Contudo, pelas dificuldades associadas ao processo de recolha e
tratamento da informacdo sobre consumo, esta ndo estd normalmente disponivel para ser
analisada e a maioria dos estudos realizados utiliza medidas de rendimento (Fields, 1980).

Sen (1979) apresenta o rendimento de uma pessoa como um meio para prever o seu padrao
de consumo efectivo e que permite também capturar a capacidade da pessoa em satisfazer
as suas necessidades minimas, quer o escolha fazer ou ndo. O método baseado no
rendimento tem a vantagem de fornecer uma métrica (distancia numérica relativamente a
uma linha de pobreza estabelecida), embora os pressupostos assumidos sejam mais
restritivos. Atkinson (1989) destaca a abordagem objectiva presente na medicdo com base
em critérios cientificos, contrapondo o nivel de recursos de uma familia com a avaliagdo
subjectiva que a familia possa ter da sua situacao.

O estudo desenvolvido por Orshansky em 1965 é um exemplo emblematico de utilizacdo de
medidas baseadas no rendimento. A autora compara os padrdes de despesa de familias com
diferentes niveis de rendimento nos Estados Unidos da América, concluindo que as familias
com mais baixos rendimentos gastam uma maior proporcdo desses rendimentos em
necessidades bdsicas e que esta proporcao diminui a medida que aumenta o rendimento.
No estudo sugere a proporcao da despesa média em bens alimentares como um bom
indicador do nivel de pobreza, podendo-se considerar pobres aqueles em que mais de 30%
do seu orcamento familiar é gasto em bens alimentares (ver, Alcock, 1997).

Uma outra medida de pobreza baseada no rendimento, e numa perspectiva relativista, é a
utilizada pela Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento da Europa (OCDE, 2008)
em que sdao considerados pobres aqueles cujo rendimento se situava abaixo de 50% do
rendimento mediano do respectivo pais.

Na maioria dos estudos realizados tem predominado o recurso a medidas quantitativas, mas
estas dao uma imagem limitada do fendmeno da pobreza, sendo eficaz na contagem de
pobres (dada uma determinada definicdo) e na avaliacdo da desigualdade entre os varios
grupos mas ndo na extensao da pobreza na sociedade. Para uma avaliagdo das



O Microcrédito em Portugal

caracteristicas da incidéncia de pobreza (entre as quais importa destacar a persisténcia no
tempo), é util complementar o estudo quantitativo e estatistico com analises qualitativas,
mesmo tendo em consideracdo que ao serem desenvolvidas em escalas mais pequenas, ndo
podem ser consideradas como representativas da pobreza em termos cientificos (Alcock,
1997).

A definicdo e mensuracdo da pobreza sdo, assim, matérias complexas. Existe um elevado
nimero de definicbes que sdo utilizadas por diversos intervenientes — agéncias
internacionais/doadores, Organizacbes Ndo Governamentais (ONG), agéncias estatais e
investigadores. O conceito é apresentado de diferentes formas, privilegiando distintos
aspectos ou temas, tendo evoluido desde definicdes centradas exclusivamente em factores
associados as necessidades fisicas e materiais basicas para definicées complexas que
integram estes com factores econdmicos, institucionais, politicos, sociais e psicoldgicos,
(Misturelli e Heffernan, 2008).

Misturelli e Heffernan (2008) consideram a existéncia de trés grupos conceptuais no que se
refere a classificacdo das diversas definicdes de pobreza: baseadas no (i) rendimento, nas (ii)
capacidades e (iii) multi-dimensionais. Os autores defendem a presenca de elementos
associados a esta ultima categoria em varias definigdes ja nos anos 70. Nos paragrafos
seguintes serao apresentados de forma breve estes trés grupos conceptuais.

Nas definicdes baseadas no rendimento, a pobreza surge como um estado em que os
individuos ndo tém recursos financeiros suficientes para garantir a satisfacio de
necessidades basicas e atingir um nivel de vida minimo (e.g., definicao de Rowntree de 1901
ou do Banco Mundial de 1975, citada por Misturelli e Heffernan, traducdo do autor).

“Pobreza reflecte-se na md nutricGo, em desadequadas condi¢cbes de habitacdo e
condigdes de saude minimas” (Misturelli e Heffernan, 2008, p.671).

Nesta perspectiva é simples definir uma “linha de pobreza” que distinga os pobres dos nao
pobres mas esta separacdo esta sujeita a muitas criticas pelo facto de ndo capturar todos os
aspectos da “experiéncia” da pobreza e de a apresentar como uma situacao estatica.

O segundo grupo de definicbes estd associado ao trabalho de Sen e ao conceito de
capacidade, que corresponde a oportunidade de escolher entre diferentes combinacbes de
“funcionamentos”* valorizados pelo individuo. Neste sentido, a capacidade est associada a
uma forma de liberdade — a liberdade de poder optar entre combinagdes de
funcionamentos alternativos, ou de um modo mais simples, poder adoptar diferentes estilos
de vida. O argumento nao estd na concretizacdo de uma determinada ac¢do/opg¢do mas na
liberdade para a fazer (Sen, 2005).

A passagem de uma abordagem da pobreza como uma situagao de baixos rendimentos para
uma perspectiva de privacdo ao nivel das capacidades basicas é fundamentada por Sen em
trés argumentos: primeiro, a importancia intrinseca dos critérios subjacentes a esta
abordagem que contrasta com uma validade apenas instrumental do critério rendimento;
segundo, a privacdo de capacidades basicas, e consequentemente, a “pobreza real” sofre
outras influéncias para além do nivel de rendimentos; terceiro, a relagdo instrumental entre
baixo rendimento e baixas capacidades é varidavel, sendo distinta entre diferentes
comunidades e mesmo entre diferentes pessoas/familias. Esta distincdo ndo prejudica que
haja uma relagdo entre rendimento e capacidades pois, por um lado, o rendimento

* Funcionamento é aquilo que cada pessoa pode fazer e ser (Sen, 2005).
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corresponde a um meio para as capacidades, e por outro, uma pessoa com “capacidades
alargadas” sera, em média, mais produtiva obtendo rendimentos superiores (Sen, 2001).

A anadlise assente nas capacidades é importante ndo sé nos paises em vias de
desenvolvimento como nos desenvolvidos. A situacdo de desemprego nos paises europeus
implica priva¢cdes ao individuo que ndo sdo totalmente transmitidas nas estatisticas de
desigualdade de rendimentos e que, embora minimizadas pelos sistemas de seguranca
social, tém consequéncias negativas sobre a liberdade individual (no sentido acima
descrito), a capacidade de iniciativa e as competéncias dos individuos (Sen, 2001).

No terceiro grupo incluem-se definicdes que se baseiam na multidimensionalidade do
fendmeno (Misturelli e Heffernan, 2008). Sendo importante a forma como se consideram e
avaliam as diferentes dimensdes da pobreza e da privagdo, Atkinson (2003) aponta duas
abordagens diferentes a este propdsito: a unido ou a intersecgdao das varias dimensdes. Na
pratica, isto significa que sao avaliados como pobres todos os que estejam integrados em
gualquer uma das varidveis de privacdo considerados ou apenas aqueles que estdo em
todos os itens numa situacdo de privacao.

Neste grupo de definigdes apresentado por Misturelli e Heffernan (2008), assumem
particular importancia aquelas que incluem a participagdo dos pobres na determinagao do
proprio conceito de pobreza:

“A estratégia (de luta contra a pobreza) apresentada neste relatdrio reconhece que a
pobreza é mais que renda ou desenvolvimento humano inadequado; é também
vulnerabilidade e falta de voz, poder e representacdo. Esta visGo multidimensional da
pobreza aumenta a complexidade das estratégias de reducéo da pobreza porque é
preciso levar em conta outros aspectos, como os factores sociais e as forgas culturais.
Para enfrentar essa complexidade, é preciso autonomia e participagdo: local,
nacional e internacional. (...) Os mecanismos participativos podem proporcionar voz
as mulheres e homens, especialmente dos segmentos pobres e excluidos da
sociedade.” (Banco Mundial, 2001, p.12)

A participacdo dos proprios pobres na definicdo do conceito de pobreza estda muito
associada ao designado conceito subjectivo de pobreza. Esta dimensdo subjectiva foi
explorada por Runcimann num estudo de 1966, em que muitas pessoas ndo se identificaram
como estando numa situacdo de privacdo relativa, mesmo quando tal acontecia. No mesmo
sentido, Townsend em 1979 explorou as percepcdes subjectivas dos entrevistados, e
concluiu que uma percentagem elevada de pessoas pobres ndo se sentia nessa condicao,
mesmo reconhecendo que vivia pior que outros com rendimentos mais elevados (Alcock,
1997).

No que concerne as diferentes definicdes de pobreza, Misturelli e Heffernan (2008) referem
ainda, dentro da perspectiva multidimensional, a associacdo da pobreza a um “mal-estar/ill-
being” por contraposicao ao bem-estar decorrente do aumento de riqueza. Esta condicdo
de mal-estar representa uma privacdo da satisfacdo de necessidades materiais, fisicas e
sociais e manifesta-se de forma diferenciada para cada individuo, correspondendo os
pobres a um grupo heterogéneo.

Nos anos 2000s, a categorizacdo dos pobres esta presente nas definicdes de pobreza, com
uma passagem da definicdo de pobreza para a definicao dos pobres em si. A mudanga no
discurso relativo a pobreza esta também associada a importancia atribuida a mensuragao
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dos fendmenos, visivel na definicdao dos “Objectivos de Desenvolvimento do Milénio” pela
Organizacao das Nagdes Unidas, o que levou a um regresso a definicGes mais descritivas e
comuns nos anos 1970 comparativamente a definicbes que colocam a énfase nas causas do
fendmeno, mais utilizadas nos anos 1990. Nesta fase, a pobreza deixou de ser encarada
como uma inevitabilidade na medida em que sendo determindveis as suas causas, estas
poderiam ser combatidas e minimizadas (Misturelli e Heffernan, 2008).

A abordagem do tema da pobreza, principalmente quando centrada nos paises
desenvolvidos, implica a analise de outros conceitos, relacionados com a pobreza, mas que
sao distintos desta, como sejam a desigualdade e a exclusao social.

Pobreza e desigualdade sdo duas nocgdes relacionadas mas distintas. A pobreza,
independentemente de uma abordagem absolutista ou relativista, define-se em primeira
instancia pela referéncia a niveis e condi¢cdes de vida, sendo estabelecido um limiar que
separa pobres de ndo pobres. A desigualdade, por seu lado, esta associada a forma como
um determinado volume de recursos é distribuido pelas unidades de analise, sejam estas os
individuos ou as familias. Num exemplo extremo, pode considerar-se uma situacdo em que
todos sdao “igualmente pobres”, coexistindo assim “desigualdade minima” com “pobreza
maxima” (Costa et al., 2008).

O conceito de exclusao social € um conceito desenvolvido originalmente em Franga mas que
rapidamente ganhou expressdo noutros paises e instituicdes europeias. O conceito é
apresentado como sendo mais abrangente e integrando “todos” os problemas sociais
sensiveis nas sociedades modernas, entre eles o desemprego, a discriminacdo, o
isolamento, a privacdo material e a pobreza. Nao é, no entanto, clara a forma como estes
critérios se relacionam entre si e com outros critérios como, por exemplo, o género e a
etnicidade (Woodward e Kholi, 2001).

III

A generalizagao do uso do termo “exclusdo social” nos anos 1990 ndo significa que exista
uma definicdo Unica, mas, segundo Atkinson (1998), é possivel identificar trés elementos
comuns no debate. Primeiro, o elemento de relatividade, ou seja, uma pessoa é excluida de
uma sociedade em particular, sendo relevantes os factores local e tempo (momento). A
definicdo de um critério de exclusdo pressupée uma tomada de consciéncia das
“actividades” dos outros e esse critério pode ser aplicado a pessoas individuais mas muito
frequentemente a exclusdo social é vista relativamente a um conjunto de individuos ou
mesmo a uma comunidade. Em segundo, o elemento conhecido por “problema de agéncia”
que se traduz na possibilidade da prépria politica de combate a exclusdo social induzir
comportamentos que levam a auto-exclusdao — por exemplo, as pessoas podem recusar um
emprego por considerarem ser mais vantajoso receber apoios sociais. O “problema de
agéncia” coloca a ténica ndo apenas na situacdo da pessoa mas também na maior ou menor
responsabilidade que a pessoa tem nessa situa¢do. Por ultimo, um elemento relacionado
com a dinamica social, i.e., com a falta de perspectivas para o futuro por parte dos
individuos e que se reflecte também nos seus filhos. Neste aspecto - a transmissdo inter-
geracional - os conceitos de pobreza e exclusdo social tém comportamentos muito préximos
(Atkinson, 1998).

Alcock (1997) apresenta o conceito de exclusdo social como um processo ou um conjunto de
relagdes sociais entre pobres e o resto da sociedade, em que se mantém o enfoque nos
excluidos. Sendo a exclusao social um problema de toda a sociedade, dever-se-a adoptar
uma terminologia que reflicta este contexto social alargado. O conceito de polarizagdo social

10



O Microcrédito em Portugal

serd mais adequado que o conceito de excluido na medida em que transmite a ideia da
divisdo da sociedade como um todo em varios pdlos e ndo apenas em dois (excluidos e
integrados). Nesta perspectiva, polarizacdo social inter-relaciona os conceitos de pobreza,
desigualdade e exclusdo social.

3. MICROCREDITO
3.1. CONCEITOS DE MICROCREDITO E MICROFINANCAS

O conceito de microcrédito, aparentemente simples na definicdo do Microcredit Summit
Campaign (abaixo apresentada), uma das instituicdes de referéncia no ambito do
microcrédito e microfinancas, traduz, no entanto, uma realidade complexa que se reflecte
em diferentes perspectivas assumidas por diferentes autores e instituicdes na sua aplicagao.

“Programs extending small loans, and other financial services such as savings, to very poor people for
self-employment projects that generate income, allowing them to care for themselves and their
families.” (Microcredit Summit Campaign, 2010)

A dificuldade em consensualizar o conceito é também visivel na sua apresentacdo por outra
instituicdo de referéncia, o Grameen Bank através de um texto de Muhammad Yunus:

“The word "microcredit"” did not exist before the [nineteen] seventies. Now it has become a buzz-word
among the development practitioners. In the process, the word has been imputed to mean everything
to everybody. No one now gets shocked if somebody uses the term "microcredit" to mean agricultural
credit, or rural credit, or cooperative credit, or consumer credit, credit from the savings and loan
associations, or from credit unions, or from money lenders. {...)

| think this is creating a lot of misunderstanding and confusion in the discussion about microcredit. We
really don't know who is talking about what. | am proposing that we put labels to various types of
microcredit so that we can clarify at the beginning of our discussion which microcredit we are talking
about.” (Yunus, 2010)

Yunus (2010) propde uma classificagdo abrangente de microcrédito, englobando dez
categorias diferentes: 1) formas tradicionais de microcrédito informal (agiotas, casas de
penhores, empréstimos particulares, etc.); 2) microcrédito baseado em grupos informais
tradicionais (ROSCA, etc.);> 3) microcrédito para actividades especificas efectuado por
bancos convencionais ou especializados; 4) bancos especializados em crédito agricola;
5) microcrédito cooperativo; 6) microcrédito para consumo; 7) microcrédito baseado em
parcerias Bancos — ONG; 8) microcrédito tipo Grameen; 9) outros tipos de microcrédito
desenvolvidos por ONG; 10) outros tipos de microcrédito desenvolvido por outras entidades
e sem exigéncia de garantias reais. O autor admite que esta classificacdo € uma primeira
tentativa, sendo apenas uma forma de demonstrar a diversidade de programas e actores
envolvidos e a necessidade de clarificar estas diferencas para que o debate em torno destas
guestdes faca sentido.

No presente texto, o termo microcrédito sera utilizado tendo como referéncia o conceito
desenvolvido pelo Grameen Bank, que pressupde um mecanismo formal ou semi-formal de
prestacdo do servico de crédito (e outros servicos financeiros) e exclui todas as formas de
crédito informal.

> S50 exemplos de grupos informais tradicionais: as RoSCAs - Rotating Savings and Credit Associations, e as
ASCrAs - Accumulating Savings and Credit Associations, Matin et al. (2002).
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Em termos conceptuais, importa também introduzir a distincdo entre microcrédito e
microfinanca. Microcrédito diz respeito ao acto de conceder crédito enquanto a
microfinanca se refere a provisdo de servicos financeiros, incluindo poupanca e seguros,
sendo, portanto, um conceito mais abrangente e que engloba o microcrédito (Sengupta e
Aubuchon, 2008).

O microcrédito estd associado a uma visdo da pobreza medida em funcdo do rendimento,
sendo o crédito para desenvolvimento de uma actividade econdmica o meio para o
aumento dos rendimentos do agregado de modo a permitir-lhe, num dado momento, sair
da zona de pobreza, definida por um limiar de rendimento estabelecido. O conceito de
microfinancas é mais abrangente pois ao incluir mecanismos de poupanca voluntaria e
empréstimos de emergéncia para consumo responde a uma visdo mais ampla do conceito
de pobreza, que considera o efeito da duragao e persisténcia de situagdes de pobreza bem
como as oscilagbes verificadas ao longo do tempo (Gutiérrez-Nieto, 2006a).

Numa outra perspectiva, Matin et al. (2002) destacam o modo como a conceptualizacdo dos
pobres influenciou o debate sobre o papel das financas na reducao da pobreza. Segundo
estes autores, até aos anos 1970, a atengao foi dada as familias dos pequenos agricultores
(maioritariamente homens), sendo implementados programas subsidiados de crédito
agricola. A partir dos anos 1980, a preocupacdo principal centrou-se nas mulheres e seus
dependentes que procuram sobreviver através da criacdo de microempresas,
desenvolvendo-se nesta fase variados programas de microcrédito, em que o crédito é o
instrumento fulcral mas em que foram introduzidos mecanismos de poupanca em muitos
Casos.

Mais recentemente, os pobres sdo vistos como um grupo heterogéneo de agregados
familiares vulneraveis que tém multiplas necessidades em termos de servicos financeiros.
Neste enquadramento, os servi¢cos financeiros devem permitir cumprir as prioridades do
agregado (por exemplo, pagar despesas de educacdo ou relativas a casamentos ou funerais),
reduzir a vulnerabilidade associada a irregularidade de rendimentos e a dificuldade de
resposta a “emergéncias”’, sejam estas “idiossincraticas” (doenca, roubo, perda de emprego,
etc.) ou “co-varidveis” (calamidades naturais, guerra, etc.) e/ou aumentar o nivel de
rendimento (Matin et al., 2002).

A distincdo entre microcrédito e microfinancas é particularmente importante nos paises
desenvolvidos, nomeadamente na Europa Ocidental, onde o sector ndo fez ainda a efectiva
transicdo do microcrédito para as microfinancas como sucedeu nos paises em
desenvolvimento (Underwood, 2006). Na realidade, o enfoque dos programas existentes
continua a ser a provisdo de pequenos empréstimos (Evers et al.,, 2007) mas havendo
excepgdes como alguns bancos de poupangas em Espanha, uma instituicdo belga e algumas
ONG no Reino Unido (Underwood, 2006). No periodo 2006-2007, cerca de 30 instituicdes
europeias reportaram ter uma oferta de outros servigos financeiros, incluindo seguros,
poupancas, créditos pessoais e ao consumo (Jayo et al., 2008).

Duas Escolas Teoricas

De um ponto de vista tedrico, Gutiérrez-Nieto (2006a) identifica duas escolas que designa
de Escola de Ohio e Escola do Grameen Bank. A primeira representa uma linha de
pensamento bem definida e documentada e surgiu como critica as instituicdes consideradas
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como antecessoras do microcrédito (e.g., as instituicGes financeiras de desenvolvimento)
mas os seus postulados podem-se aplicar também as instituicdes de microcrédito. Entre os
seus autores mais representativos incluem-se Adams, Gonzalez-Vega e Von Pischke que
defendem que o crédito tem um papel facilitador e ndo condutor do desenvolvimento
econdmico, ndo constituindo uma ferramenta efectiva no apoio aos mais desfavorecidos. Os
defensores desta corrente consideram que os mecanismos informais de crédito nos paises
em desenvolvimento sao eficientes, respondendo as necessidades dos pobres, opondo-se a
ideia de conceder empréstimos formais com condi¢des especificas a sectores de actividade
ou grupos socioecondmicos, e desvalorizando o papel da assisténcia técnica e formacao que
acompanham o crédito em muitos dos programas existentes.

A escola do Grameen Bank, menos sistematizada do ponto de vista académico, tem em
Yunus a sua principal referéncia. O crédito é visto como um direito humano (todas as
pessoas devem ter o direito de acesso ao crédito) e como um instrumento efectivo de luta
contra a pobreza. Contrariando a Escola de Ohio, os defensores desta corrente consideram
as estruturas de crédito informal opressoras dos seus clientes pelas condi¢cdes que lhes
impG&em, entre as quais taxas de juro muito elevadas (Gutiérrez-Nieto, 2006a).
“Se vivermos tempo suficiente com os pobres, descobrimos que a pobreza se deve a incapacidade de
reten¢do do resultado do seu trabalho. E a razdo para isto é clara: eles ndo tém qualquer controlo
sobre o capital. Os pobres trabalham para beneficio de outros que controlam o capital. (...) os pobres
ndo herdam qualquer capital e porque ninguém, no sistema convencional, lhes da acesso a capital ou
a crédito. Fizeram o mundo acreditar que os pobres ndo sdo dignos de crédito. Eu estou convencido de

que o primeiro passo para aliviar o problema da pobreza é mudar este preconceito.” Yunus (2008, p.
163-164)

O Enquadramento Historico

O desenvolvimento do microcrédito como instrumento que permite aos pobres o acesso a
servicos financeiros de crédito é, geralmente, associado ao trabalho de Muhammad Yunus e
a instituicdo financeira por ele criada, o Grameen Bank (Gutiérrez-Nieto, 2005). O
reconhecimento do papel desempenhado por ambos no combate a pobreza por parte da
comunidade internacional traduziu-se em dois eventos de grande relevancia — a declaracao
do ano de 2005 como o Ano Internacional do Microcrédito pelas Nag¢des Unidas e a
atribuicdo do Prémio Nobel da Paz em 2006.

“The Norwegian Nobel Committee has decided to award the Nobel Price Prize for 2006, divided into

two equal parts, to Muhammad Yunus and Grameen Bank for their efforts to create economic and

social development from below. Lasting peace can not be achieved unless large population groups find

ways in which to break out of poverty. Micro-credit is one such means. Development from below also
serves to advance democracy and human rights”, Mjgs (2006).

Contudo, e ndo colocando em causa a importancia do Grameen Bank, vdrios autores
apontam a existéncia de outros programas e instituicdes desde os anos 1970 que terdao
também contribuido para a evolugdo e disseminacdo do microcrédito: ACCION International
no Brasil, FINCA International na Bolivia, Bank Rakyat Indonesia e Agha Kan no Paquistdo.
Importa salientar que o desenvolvimento destes programas ndo surgiu do nada, pois
autores como Von Pischke e Morduch apontam como antecessores do microcrédito nos
paises em desenvolvimento, os programas de crédito de apoio as pequenas exploracdes
agricolas. A partir dos anos 1930 foram criadas as “instituicdes financeiras de
desenvolvimento” que assumiram diferentes formas, nomeadamente bancos rurais
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privados, cooperativas e bancos especializados de desenvolvimento (Gutiérrez-Nieto, 2005
e 2006a).

As linhas de crédito bonificado (subsidiadas por governos e doadores internacionais)
destinavam-se a pequenos agricultores que tinham muitas dificuldades em conseguir
volumes de crédito adequados e estavam sujeitos a elevadas taxas de juro cobradas por
agiotas. Estes programas tiveram uma duragao limitada no tempo na medida em que a
dependéncia de fundos incertos e a elevada taxa de incumprimento dos empréstimos, cujo
reembolso era definido com base nas expectativas de retorno dos investimentos (muitas
vezes sobrestimadas), tornaram a situacdo insustentdvel para as instituicdes credoras
(Johnson e Rogaly, 1997).

A maior parte das instituicbes de crédito convencionais assumem como demasiado
arriscadas e pouco rentdveis as operacdes com populacdes pobres, uma vez que véem estes
agregados como incapazes de poupar e constituidos por pessoas sem historial de referéncia
no banco, que nao tém garantias reais para apresentar nem planos de negdcios formais que
sustentem um pedido de crédito para investimento num negdcio. Acresce a reduzida
dimensdao das operagbes que ndo justifica os custos operacionais associados (Gutiérrez-
Nieto, 2006a). Sengupta e Aubuchon (2008) reforcam as dificuldades das popula¢cées com
menores rendimentos em obter empréstimos, e muito concretamente, em desenvolver
actividades econdmicas, pela crenca na sua incapacidade em termos de aptiddes e
conhecimentos para gerir um negdcio, mesmo que de reduzida dimensao.

Nos paises em desenvolvimento, existia uma clara deficiéncia nos mercados de crédito,
sendo neste contexto que surgiu o microcrédito (Gutiérrez-Nieto, 2006a). Matin et al.
(2002) apresentam quatro argumentos que diferenciam o microcrédito de programas e
mecanismos anteriores: 1) taxas de reembolso dos empréstimos concedidos muito
elevadas, ultrapassando em muitas instituicdes os 95%; 2) mecanismo de empréstimo em
grupo; 3) aceitacdo de que os pobres precisam de ter acesso a crédito, e ndo de crédito
barato e 4) independéncia ou elevado grau de autonomia relativamente a governos e
instituicoes publicas.

As Principais Caracteristicas

A experiéncia do Grameen Bank demonstrou que tanto as popula¢Ges pobres podem
beneficiar do acesso ao crédito como as instituicGes ndo tém perdas significativas com estes
empréstimos (pelo contrdrio, as taxas de reembolso alcangadas pela instituicdo foram e sao
muito elevadas). O sucesso alcancado pelo Grameen é atribuido em grande parte ao
mecanismo de empréstimos em grupo que permite a atribuicdo de empréstimos, sem a
exigéncia de qualquer garantia real (Sengupta e Aubuchon, 2008). No Grameen Bank, uma
candidata a obter um empréstimo tem de se juntar a quatro outras pretendentes,
constituindo-se como um grupo. Os cinco membros tém uma semana de formagdo em que
cada um tem de efectuar uma poupanca didria de 1 Taka. Apds este periodo, é atribuido o
financiamento a dois dos membros do grupo que implementam o negécio e amortizam o
empréstimo em pagamentos semanais. A atribuicdo dos empréstimos aos restantes
elementos esta dependente do bom pagamento dos dois primeiros (Sengupta e Aubuchon,
2008; Yunus, 2002).

Os empréstimos em grupo tém subjacente uma forma de pressdao moral (“peer pressure”)
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que estimula os membros do grupo a cumprirem com o pagamento das prestacdes
previstas. O incumprimento pde em causa a possibilidade de futuros empréstimos para
todos os membros, que podem ser chamados a pagar pelo membro em falta (através de
uma poupanca obrigatdria do grupo). Esta pressao é reforcada pela forma de organizacao
dos membros, uma vez que o grupo esta inserido num centro (conjunto de oito grupos) que
se relne semanalmente, sendo nestas reunides publicas que é feito o reembolso e o pedido
de novos empréstimos. Este método tem aspectos muito positivos no que se refere a
transparéncia do processo mas impGe a ameaca de humilhagdo publica em caso de
incumprimento (Sengupta e Aubuchon, 2008).

O sistema de empréstimos em grupo com as caracteristicas acima mencionadas é debatido
em muita da literatura sobre microcrédito, sendo apresentadas vantagens e desvantagens
do mesmo. Do ponto de vista da instituicdo (e do sucesso do programa), o funcionamento
em grupo permite minimizar os custos de avaliacdio e controle (custos de agéncia)
associados aos empréstimos realizados por pessoas ou instituicdes externas a comunidade.
Para estes, é dificil assegurar que o dinheiro é utilizado do modo mais produtivo (risco
moral) e monitorizar de forma efectiva a evolucdo dos negdcios financiados, a que acresce a
impossibilidade de impor o pagamento por parte dos devedores. A pressao moral exercida
pelo grupo, dissuasora do incumprimento, bem como a regularidade das
reunides/pagamentos que permite um acompanhamento mais proximo dos clientes e dos
negocios, reduzem significativamente estes riscos. Outro aspecto importante neste contexto
é o da seleccdo adversa, que ocorre pelo desconhecimento do risco associado a cada pessoa
e que é mitigado pelo processo de constituicdo dos grupos — ao ser um processo de auto-
selecgao é de esperar que as pessoas com menor risco de incumprimento avaliem o risco
dos outros e procurem associar-se aquelas pessoas que tém igual nivel de risco (Sengupta e
Aubuchon, 2008).

Na perspectiva dos tomadores de empréstimos, assume relevancia a possibilidade de os
problemas serem detectados precocemente e de obterem ajuda quer de outros elementos
do grupo e do centro quer da prdpria instituicdo, na medida em que muitas organizacdes
(nomeadamente as que assumem como objectivo o combate a pobreza), realizam outro
tipo de actividades nas aldeias, por exemplo ao nivel da educacdo e dos cuidados de salde,
(Armendariz de Aghién e Morduch, 2000).

No que concerne as desvantagens, Armendariz de Aghidn e Morduch (2000) apontam o
factor custo para a instituicdao, na medida em que estes processos implicam a deslocagao
dos funciondrios as vdrias aldeias semanalmente, argumentando que as instituicdes que
implementam este sistema ndo conseguem cobrir totalmente os seus custos. Os autores
referem como aspectos negativos para os clientes, o tempo dispendido na frequéncia de
reunides e a restricdo em termos de montantes e prazos dos empréstimos, definidos para
cada individuo mas em fungao do grupo, o que pode penalizar o crescimento mais acelerado
de negdcios/empréstimos de alguns membros. E a exclusdo dos individuos pertencentes a
grupos anteriormente com falhas é ele mesmo um processo de exclusao social.

Marcus et al. (1999) introduzem uma questdo diferente e que se relaciona com a auto-
exclusdo por parte dos mais pobres potenciada pelo sistema de grupos. Os mais pobres e
vulneraveis tém dificuldades em constituir-se como grupo, ou em serem inseridos num
grupo com pessoas menos pobres pois o risco de ndo conseguirem cumprir com os
pagamentos é maior, e portanto, também o risco de marginalizacdo e perda de apoios na
comunidade. As autoras apontam também para as consequéncias de negdcios mal
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sucedidos que levam muitas vezes a esforcos para além do razoavel por parte das familias,
com a reducdo de despesas essenciais e/ou a necessidade de trabalhar mais horas, no
sentido de cumprir com a prestacao e manter a sua posi¢do social.

Apesar das desvantagens referidas, os empréstimos em grupo resultaram de facto no
Bangladesh, e muito concretamente nas zonas rurais deste pais, sendo utilizado pelas
maiores instituicbes do pais, Grameen Bank e BRAC — Bangladesh Rural Advancement
Committee (Johnson e Rogaly, 1997). Foi também adoptada com sucesso por instituicdes
como o BancoSol na Bolivia e por vdrias instituices na China, que conseguem obter taxas
de reembolso acima dos 90% (Armendariz de Aghidn e Morduch, 2000).

A metodologia ndo é, no entanto, aplicdvel com sucesso a todos os contextos, como ficou
provado na experiéncia de réplica do modelo Grameen no Arkansas, Estados Unidos — o
Good Faith Fund. Taub (1998) aponta as diferencas sociais entre as zonas rurais do Arkansas
e do Bangladesh como a razao principal para o insucesso do modelo de empréstimo em
grupo, enfatizando a dificuldade que os potenciais tomadores de empréstimos americanos
tiveram em formar autonomamente grupos. Provavelmente, estas diferengas resultam de
os pobres dos paises pobres, e.g., Bangladesh, ndo serem tdo social-excluidos como os
pobres dos paises ricos. Este modelo foi, por isso, abandonado pela instituigdo americana.

Mesmo em paises em desenvolvimento, a aplicagdo do modelo de grupo ndo é universal e
foram desenvolvidos outros modelos de empréstimos, como o do Bank Rakyat Indonésia em
gue os empréstimos sdo individuais. O Banco utiliza o conhecimento local de funciondrios
recrutados nas proprias aldeias como fonte de informacdo na aprovacdo de empréstimos a
novos proponentes (Johnson e Rogaly, 1997). Armendariz de Aghién e Morduch (2000), na
sua analise da implementacdo de programas de microcrédito na Russia e outros paises do
Leste Europeu, concluiram que em paises mais industrializados, os modelos baseados em
empréstimos individuais obtém melhores resultados que os tradicionais empréstimos de
grupo. Tal ndo significa que muitos destes programas ndo incluam caracteristicas comuns
aos empréstimos de grupo, nomeadamente a monitorizacao dos clientes, a regularidade dos
planos de pagamentos e a utilizacdo de “ameacas” de ndo refinanciamento.

O reconhecimento de que o empréstimo de grupo com solidariedade conjunta ndo é a
solucdo mais adequada para todas as situacOes levou o préprio Grameen Bank a
complementar a sua oferta com solugbes individuais. Em 2001 foi introduzido um novo
sistema - Grameen |l — tendo como objectivos o aumento do nimero e montante de
poupancas depositadas de modo a melhorar a estrutura de capital do Banco e criar uma
reserva de fundos para situacdes de emergéncia, e a introducdo de maior flexibilidade ao
nivel dos produtos de crédito. Na génese desta reestruturacao estiveram as consequéncias
da grande inundacdo de 1998, durante a qual dois ter¢os do pais estiveram debaixo de dgua.
Cento e cinquenta e quatro membros do Banco perderam a vida e mais de metade das
tomadoras de empréstimos e 70% das filiais foram afectadas, impondo a necessidade de
medidas de emergéncia e levando a uma séria reflexdao sobre a forma de organizacdo e
funcionamento do préprio Banco (Yunus, 2008).

Uma caracteristica também diferenciadora dos programas de microcrédito é a associagao de
mecanismos de poupanga as linhas de crédito. Um dos equivocos dos mercados financeiros
convencionais € o de assumir que os pobres ndo querem ou ndao conseguem poupar.
Segundo Matin et al. (2002), a maioria das pessoas pobres procura de forma activa melhorar
as suas circunstancias pessoais e familiares e o facto de dependerem de rendimentos
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incertos constitui um factor incentivador da poupanca. Esta poupancga, por muito pequena
gue seja, ndo deixa de ser importante para as estratégias de sobrevivéncia das familias.

Marcus et al. (1999) reforcam a importancia que é atribuida pelos pobres a produtos de
poupanca flexiveis, quer no que se refere aos montantes quer as condi¢cdes de
movimentacdo, exemplificando com a experiéncia do Bank Rakyat Indonésia cujo numero
de clientes com poupancgas em 1996 era seis vezes superior ao daqueles com empréstimos.

As poupancas convertidas em depdsitos nas instituicoes de microfinangas sao,
paralelamente, muito importantes para a sustentabilidade financeira das prdprias
instituicdes e para a sua capacidade de crescimento sem recurso a donativos. No caso do
Grameen Bank, os depdsitos efectuados no Banco financiam totalmente os créditos activos,
sendo que 54% sdo depdsitos de tomadores de empréstimos (Grameen Bank, 2010).

Outra questao importante nos programas de microcrédito é a definigao do seu publico-alvo.
Yunus (2008) defende que qualquer programa anti-pobreza tem de definir de forma clara e
operacional o que é a pobreza para, assim, decidir os critérios de identificagdo do publico-
alvo a trabalhar no terreno e quais os objectivos a alcangar. No caso do Grameen Bank, a
consideragao de que uma familia saiu de uma situagao de pobreza assenta num sistema de
dez pontos cumulativos, que incluem, entre outros, critérios referentes a habitacdo, saude,
alimentagao, educagao e rendimentos do agregado familiar.

A auséncia destes indicadores relativamente a uma familia indicia uma situacdo de
permanéncia de pobreza, continuando esta familia a ser publico preferencial do Banco. E
importante definir prioridades entre os pobres, privilegiando aqueles em pior situacdo, ou
seja, a construcdo de programas de luta contra a pobreza deve ser efectuada com o
objectivo primeiro de responder as necessidades dos mais pobres em detrimento dos nao
pobres que ndao devem ser considerados no programa (Yunus, 2008).

Marcus et al. (1999) observam que os programas de microfinancas, mesmo os que tém
como publico-alvo os pobres, ndo conseguem chegar aos mais pobres entre estes e
apontam como principais razoes para esta incapacidade: a arquitectura dos programas,
guer através dos mecanismos de grupo (maior dificuldade em formar ou integrar um grupo,
tempo dispendido nas reunides), quer das condicdes dos empréstimos e poupancas
(restricoes na utilizacdo do capital, periodos de caréncia curtos, acesso limitado as
poupancas) e a auto-exclusdo por parte destas pessoas por medo de ndo conseguir cumprir
com os pagamentos e sofrer consequéncias a nivel social. A preocupagcdo em servir os mais
pobres tem vindo a ser considerada por varias instituicGes, como o Grameen Bank que
concebeu um programa especifico para mendigos (Grameen Bank, 2010).

Outra tendéncia observdvel no sector diz respeito a origem dos recursos financeiros e ao
objectivo de sustentabilidade financeira das instituicdes, o que numa area de actividade
baseada em negdcios de reduzida dimensdo pressupde um crescimento do numero de
clientes e de operagdes realizadas, mantendo custos operacionais minimos. Os fundos
existentes de doadores e governos ndo sao suficientes para responder a procura global de
servicos financeiros pelas pessoas de baixos rendimentos, pelo que a sustentabilidade
financeira das instituigdes de microfinangas nao pode deixar de ser uma prioridade se o
objectivo é estender o acesso a servigos financeiros a um nimero cada vez maior de pobres,
Robinson (1998). Contudo, este ndo pode ser um objectivo “cego”, que levado ao extremo
ird excluir os mais pobres e vulnerdveis e os mais isolados geograficamente, na medida em
que a pratica ja demonstrou que nestas circunstancias os custos serdao sempre superiores
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aos possiveis beneficios e a subsidiacdo sera sempre necessaria (Marcus et al., 1999).

“

. é essencial garantir um compromisso a longo prazo dos doadores. A auto-suficiéncia néo se
alcanga da noite para o dia, sobretudo quando um grande numero de pessoas esteve preso a pobreza
durante décadas ou até geragbes. Até mesmo um programa bem desenhado enfrentard momentos de
dificuldade e os patrocinadores sentir-se-Go tentados a abandond-lo. Estes periodos dificeis devem ser
ultrapassados com determinacdo, flexibilidade e inteligéncia se quisermos obter resultados
satisfatérios ,(Yunus, 2008, p. 161)

A tendéncia actual é, no entanto, de limitar o periodo de subsidiacdo de novas instituicdes
por doadores internacionais aos primeiros anos de actividade, considerando-se o periodo
necessario para que a instituicdo consiga ser auto-sustentavel. No directério de doadores
activos nos paises da Europa de Leste e Asia Central em 2009 apresentado pelo
Microfinance Centre estdo integradas vinte e sete instituicdes doadoras, oriundas de
diferentes paises europeus e dos Estados Unidos da América, cujos programas de apoio as
instituicOes tém, na maioria dos casos, uma vigéncia limitada (MFC, 2009).

A procura de meios que permitam alcangar o objectivo de, numa primeira fase, atingir
sustentabilidade operacional, e posteriormente sustentabilidade financeira, tem-se
verificado um pouco por todo o mundo, assistindo-se a transformacdo de varias ONG em
bancos comerciais. Existem muitos exemplos desta situagdo, entre os quais, a
transformagao em 1992 da PRODEM - Fundacion para Promocién y el Desarrollo de la
Microempresa, em BancoSol - Banco Solidario, na Bolivia. Esta mudanca teve implicita uma
revisdo das prioridades da organizacdo, que passou a colocar a sua rentabilidade acima do
objectivo de contribuir para a reducao da pobreza (Sengupta e Aubuchon, 2008). Estes casos
sdo, normalmente, acompanhados de uma concentracdo na prestacdo de servicos
financeiros, deixando de lado outras areas, como a formacdo e educacdo, muitas vezes
presentes no trabalho enquanto ONG. E, por esta razdo, importante a manutencdo da
prestacdo de servicos de forma complementar por instituicdes de cariz comercial e ndo-
comercial (Marcus et al., 1999).

Microcrédito e Redugdo da Pobreza

As preocupacdes apresentadas acima permitem distinguir claramente duas abordagens
distintas na relagdo entre microcrédito e reducdo da pobreza. Uma vé o microcrédito como
um instrumento que permite proporcionar servicos financeiros a pessoas de baixos
rendimentos, o que ndo inclui necessariamente os mais pobres. O enfoque é colocado no
sistema financeiro, desempenhando as ONG um papel secunddrio. Nesta perspectiva, o
objectivo de atingir a sustentabilidade financeira por parte das instituicdes de microfinangas
assume maior relevancia pois essa é a condicdo necessdria ao crescimento e extensdo dos
servicos a um maior numero de clientes. Para muitos dos seus defensores, o crédito ndo é o
instrumento mais importante na luta contra a pobreza (Gutiérrez-Nieto, 2006a).

A outra abordagem coloca a énfase no papel do crédito como instrumento de luta contra a
pobreza. Os programas de microcrédito devem apostar na realizacdo plena do potencial dos
individuos, constituindo os servigos financeiros apenas um meio para alcancar o objectivo
de reducdo da pobreza. Neste contexto, a sustentabilidade financeira ndo serve de nada se
os servicos oferecidos nao tiverem impacto sobre o nivel de pobreza, o que pressupde a
necessidade de doadores e subsidios que suportem as actividades uma vez que a
disponibilidade de fundos é o factor chave na extensdao dos servigos financeiros aos mais

18



O Microcrédito em Portugal

pobres (Gutiérrez-Nieto, 2006a).

A existéncia de opinides discordantes quanto aos méritos do microcrédito e das
microfinancas, torna ainda mais relevante a necessidade de testar cientificamente o
impacto do microcrédito (nomeadamente no que concerne a impacto sobre rendimento e
consumo) mas esta é uma tarefa surpreendentemente dificil. E particularmente complicado
e dispendioso encontrar grupos de controlo para compara¢dao e mesmo os poucos estudos
realizados, que trataram de forma séria esta questdo, sdo postos em causa por razdes
metodoldgicas. Esta é uma drea de pesquisa em desenvolvimento e no momento actual ndo
é possivel obter resultados conclusivos no que concerne aos méritos do microcrédito em
“retirar definitivamente as pessoas da pobreza”. Tal ndo significa que o microcrédito e as
microfinancas ndao sejam de extrema importancia para os pobres. Os instrumentos
financeiros constituem uma ferramenta vital para gerir as flutuagdes e incertezas associadas
aos seus (poucos) rendimentos e para fazer face a situacdes de emergéncia ou de excepgao,
como problemas de saude, casamentos e funerais. Na impossibilidade de recorrer as
instituicoes financeiras convencionais, o recurso a fontes informais, sejam familiares,
amigos ou agiotas locais constituem uma primeira solugao, sendo estes instrumentos, pela
sua flexibilidade, uma opc¢do mas de acesso incerto. Desta forma, as instituicdes formais de
microfinangas sao muito valorizadas pelos pobres, o que se traduz nao sé na procura
continuada de servicos mas também nas altas taxas de reembolso obtidas, mesmo em
periodos de crise econdmica (Rosenberg, 2010).

O Sector das Microfinangas

A procura ao nivel dos paises em desenvolvimento e a evolugao acelerada do sector
reflectem-se no elevado numero de instituicdes e beneficidrios de empréstimos. Gonzalez
(2008), reunindo e cruzando informagdo de trés instituigdes internacionais — Microcredit
Information Exchange, Microcredit Summit Campaign e Inter-American Development Bank,
chegou aos seguintes resultados (Quadro 3.1):

Quadro 3.1 - Distribuicdo Regional de Institui¢des e Clientes, em 2007

Regido Beneficiarios (milhdes) | Instituicdes de Microfinancgas (n.°)
Asia Oriental e Pacifico 18,4 241

Europa de Leste e Asia Central 2,6 259

América Latina e Caraibas 13,8 714

Médio Oriente e Norte Africa 2,5 67

Sul Asiatico 52,4 606

Africa Sub-Sariana 9,6 533

Total 99,4 2 420

Fonte: Gonzalez (2008)
Nota: Informagéo referente ao ano de 2007, ou em caso de indisponibilidade, aos anos de 2004 a 2006

Na informac3do detalhada por pais, destaca-se o peso que o Bangladesh e a india assumem,
representando 19% do numero total de instituicGes e 48% do total de beneficiarios
(Gonzalez, 2008). Esta informacdo exclui os paises desenvolvidos, nomeadamente os paises
da América do Norte e da Europa Ocidental.

19



O Microcrédito em Portugal

Quadro 3.2 — Distribui¢do Regional, Microcredit Summit Campaign, em 2007

Regido Beneficiarios (milhdes) | Instituicdes de Microfinangas (n.°)
Africa Sub-Sariana 9,2 935

Asia e Pacifico 129,4 1727

América Latina e Caraibas 7,8 613

Meédio Oriente e Norte Africa 3,3 85

América do Norte e Europa Ocidental 0,2 127

Europa de Leste e Asia Central 4,9 65

Total 154,8 3552

Fonte: Daley-Harris (2009)

No Quadro 3.2 referente ao Relatério de 2009 do Microcredit Summit Campaign (Daley-
Harris, 2009), sdo apresentados dados similares aos de Gonzalez (2008) no que concerne a
distribuicdo regional do sector, mas sdo incluidos os paises desenvolvidos (América do Norte
e Europa Ocidental), onde o microcrédito teve uma evolu¢cdo muito diferente da verificada
nos paises em desenvolvimento, com uma expressao numeérica insignificante.

3.2. MICROCREDITO NOS PAiSES DESENVOLVIDOS — A EXPERIENCIA EUROPEIA

Os diversos estudos realizados sobre o sector das microfinangas na Europa Ocidental, onde
muitas vezes os termos microcrédito e microfinancas sdo usados de modo indiscriminado,
apontam-no como muito recente. Na sua forma actual, o desenvolvimento principal ocorre
a partir de meados da década de 1990. Segundo o estudo conduzido pela Fundacion Nantik
Lum, para a European Microfinance Network (EMN), para o periodo 2008-2009, incluindo
informacdo relativa a 170 instituicdes de microfinangas de 28 paises europeus, 61% destas
institui¢Ges iniciou o processo de concessdao de microcrédito a partir do ano 2000 (Jayo et
al., 2010).°

Este argumento ndo é, porém, valido para fundamentar dois tipos de conclusdes. Primeiro,
gue ndo existiram predecessores do microcrédito na Europa, a semelhanca do que sucedeu
nos paises em desenvolvimento, com os programas de crédito agricola subsidiado nas
primeiras décadas do séc. XX. Exemplos desses antecessores sdo as cooperativas de
poupanca e crédito iniciadas na Alemanha no século XIX e que evoluiram para os bancos
mutualistas da Europa (Nowak, 2008). Segundo, que ndo tenham sido dados passos
importantes na consolidacdo do sector, sendo particularmente relevante o trabalho
desenvolvido pela “comunidade pratica” e, nomeadamente pela EMN e pela sua anterior
Presidente, Maria Nowak, junto das instituicdes da Unido Europeia (Unterberg, 2009).

O posicionamento das microfinangcas como uma prioridade politica, integrando a agenda da
Unido Europeia, permitiu que, em Julho de 2009, fosse aprovada uma Proposta de Decisdo
do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu, no sentido do estabelecimento de uma
Estrutura de Microfinancas Europeia para o Emprego e Inclusdo Social - a Iniciativa Progress
(Comissao das Comunidades Europeias, 2009).

O microcrédito ndo é uma “panaceia” que resolva todos os problemas associados a pobreza

® No estudo da EMN, para o periodo 2008-2009, foram contactadas 432 instituicdes de 28 paises, sendo os
mais representativos: Itdlia, Bulgdria, Hungria e Espanha, com 268 instituicGes. No estudo anterior, para 2006-
2007, foram contactadas 208 instituicGes em 21 paises, das quais 152 se localizavam em quatro paises:
Espanha, Italia, Reino Unido e Alemanha (Jayo et al., 2008; Jayo et al., 2010).
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e desemprego que afligem os paises desenvolvidos (Gutiérrez-Nieto, 2006b). Mas, ndo deixa
de ser um instrumento adaptavel a realidade europeia, por se basear em principios
universais. Existem muitas pessoas desempregadas ou a receber apoio estatal que, apesar
de ndo terem recursos financeiros, tém ideias, energia e sdo capazes de criar os seus
préprios postos de trabalho (Nowak, 2008).

Nos paises desenvolvidos, a questdao do microcrédito ndo se coloca como uma deficiéncia do
mercado de crédito, mas como falhas no mercado existente (Gutiérrez-Nieto, 2006a). Nos
paises europeus os mercados financeiros respondem, de um modo geral, as necessidades
financeiras da maioria da populagdo, sendo que reconhecido que existem falhas na provisao
de servigos financeiros a nivel micro, na medida em que os bancos comerciais associam este
tipo de produtos a um elevado risco de incumprimento e a altos custos operacionais (Evers
et al., 2007).

O sector do microcrédito e das microfinangas procura resolver estas falhas, servindo aqueles
que sao excluidos pela banca tradicional. Os clientes-tipo sao pessoas desempregadas e
socialmente excluidas que procuram criar o seu préprio posto de trabalho, e embora este
seja um mercado reduzido quando comparado com o mercado convencional de crédito ao
sector empresarial, podera ser um importante nicho de mercado na Europa (Evers et al.,
2007).

A persisténcia de elevadas taxas de desemprego e a crescente pressao sobre os fundos
publicos e sobre os sistemas de seguranca social nacionais tém levado a que cada vez mais
atencdo seja dada ao microcrédito como instrumento de promocado do trabalho por conta
propria e de inclusdo financeira e social (Underwood, 2006). Esta tendéncia é
particularmente forte nos ultimos dez anos, quer pela evolugcdo do contexto econdémico e
social, quer pelo trabalho de instituicGes e agentes individuais ligados ao sector, ndo sendo
também de menosprezar o efeito da crescente visibilidade e credibilidade do microcrédito e
microfinancas que resulta do crescimento do sector noutras partes do mundo.

E, contudo, importante que se reconhecam as diferencas de enquadramento do
microcrédito nos paises europeus relativamente ao que acontece nos paises em
desenvolvimento. Nowak (2008) aponta as principais diferencas:

O Durante um longo periodo, o microcrédito ndo foi visto como importante nos paises
industrializados, onde o auto-emprego era insignificante e pouco considerado. Nos
paises em desenvolvimento, o auto-emprego é dominante, com cerca de 80% da
populacdo a poder ser considerada como potencial publico para o microcrédito.

0 Nos paises em desenvolvimento, a densidade de potenciais clientes e a importancia
das relagdes de proximidade permitiram o desenvolvimento de mecanismos, como
os empréstimos de grupo, que minimizam 0s riscos e 0s custos operacionais.
Contrariamente, nos paises industrializados, a dispersdo da clientela e a fragilidade
das relagdes sociais potenciam o nivel de risco e de custos.

0 O sistema bancario nos paises em desenvolvimento é, na maioria dos casos, pouco
desenvolvido, principalmente nas zonas rurais, o que facilitou a instalagdo de
instituicdes de microfinangas nestas areas. Nos paises europeus, a rede bancaria é
densa e competitiva.

0 Por fim, o enquadramento institucional é muito mais favoravel ao desenvolvimento
de actividades por conta propria nos paises em desenvolvimento, enquanto na
Europa os projectos apoiados pelas instituicdes de microfinangas sdao concretizados
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em ambientes altamente regulados, sujeitos a quadros legais complexos e ao
pagamento de impostos e taxas sociais que limitam a rentabilidade desses projectos,
ao mesmo tempo que as proprias instituicdes de microfinangas estdo constrangidas
por limitacoes legais.

Estas diferencas implicam ndo s6 uma adaptacdo do instrumento a realidade da Europa
Ocidental mas também uma mudanca na forma como os paises europeus véem o combate
ao desemprego e a exclusdo social e, nomeadamente, o papel a desempenhar pelo sistema
financeiro nesse ambito. O crescimento do microcrédito na Europa e o aproveitamento das
suas potencialidades exige mudancas quer ao nivel do enquadramento legal, quer do
préprio sistema financeiro mas estas mudangas tém sido muito lentas e desiguais nos
diferentes paises. Um dos paises em que mais se evoluiu foi a Franga, muito pelo trabalho
desenvolvido pela maior instituicdo de microfinangas no pais, a Adie — Association pour le
droit a l'initiative économique.

A Adie, criada em 1988, assume trés missdes: A) financiar os micro-empreendedores que
ndo tenham acesso a crédito bancario; B) acompanhar os micro-empresarios antes, durante
e ap6s a criacdo da sua empresa, procurando assegurar a sustentabilidade da actividade; e
C) contribuir para a melhoria do enquadramento institucional do microcrédito e da criagdo
de empresas, utilizando a experiéncia obtida como um laboratdrio social. O numero elevado
de empréstimos concedidos pela organizacdo (81 014 no periodo 1989 — 2009, 14 581 sé em
2010) e os bons resultados alcancados em termos de criacdo de emprego e de pagamento
dos créditos permitiram a Adie contribuir para uma mudanca da opinido publica
relativamente aos desempregados o que, gradualmente, conduziu a uma mudanca da
legislagao nacional em varios dominios. Entre outras alteragdes, foi introduzida a permissao
de associacOes contrairem empréstimos para a concessao de crédito; aumentado o tecto
das taxas de juro praticadas nos empréstimos a empresas; reduzidas as taxas sociais a pagar
por trabalhadores por conta prdpria com rendimentos baixos e reconhecida a criacdo de
empresas como um meio para a inclusdo (Nowak, 2008; Adie, 2010).

O papel da UniGio Europeia

Na andlise do microcrédito e microfinancas na Europa, é fundamental salientar o papel da
Unido Europeia no processo de crescimento e evolucdo do sector sendo que este papel sera
ainda mais relevante num futuro préximo dadas as recentes iniciativas aprovadas pelas
instituicOes europeias (e.g., a Iniciativa Progress — Estrutura Europeia de Microfinancgas para
o Emprego e Inclusdo Social).

As mudancgas institucionais introduzidas na Unido Europeia a partir do ano 2000,
nomeadamente a adop¢do do Método Aberto de Coordenacgdo, abriram oportunidades para
um maior envolvimento de agentes ndo governamentais no processo de decisdo politica,
contribuindo decisivamente para o posicionamento actual das microfinangas no quadro da
agenda europeia (Unterberg, 2009).

Este processo ndao foi, no entanto, facil. O sistema politico da Unido Europeia é
caracterizado por uma grande fragmentagdo do processo de decisdao politica, com a
participacdo de muitos intervenientes e a existéncia de varios “pontos de entrada de
influéncia” (Unterberg, 2009, p.3, traducdo livre). Esta fragmentacdo é particularmente
visivel na estrutura organizacional da Comissao Europeia, constituida por diferentes
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Direccbes Gerais (DG), pouco coordenadas entre si e com diferentes culturas administrativas
e formas de trabalhar. O percurso do microcrédito na agenda europeia foi afectado por esta
realidade, na medida em que sendo um instrumento que pode ser visto de diferentes
prismas, pode também ser incluido em diversas dareas de politica: politica social,
considerando-o como um instrumento de combate a exclusdo social e financeira de sectores
da populacdo mais desfavorecidos; politica de emprego, como resposta as transformacdes
profundas no mercado de emprego, com a crescente importancia de novas formas de auto-
emprego; e politica econdmica, como incentivo ao empreendedorismo e ao surgimento de
novas empresas (Unterberg, 2009).

A comunicac¢do pela Comissao Europeia em 2006 do desenvolvimento de um plano de ac¢ao
para o microcrédito, que culminaria com a Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do
Microcrédito no ano seguinte, constitui o marco que representa a entrada definitiva do
tema na agenda institucional formal da Unido Europeia (Unterberg, 2009). No Quadro 3.3
sdo apresentadas as principais iniciativas europeias relativas ao microcrédito.

Quadro 3.3 — Iniciativas Europeias no ambito do Microcrédito

Periodo Iniciativa Intervenientes

1998- Primeiros estudos e projectos cientificos; 2* Mesa DG Empresa, DG Emprego, Peritos,

2003 Redonda sobre Bancos e Pequenas ¢ Médias Empresas Grupos de Interesses

2000- Programa Multi-anual para Empresas e ECOFIN, Conselho Europeu,

2002 Empreendedorismo (MAP) — garantia para microcrédito ~ Comissdo Europeia, Banco Europeu

Investimento

2002 Microcrédito como instrumento de financiamento de DG Regides
capital de risco (engenharia financeira)

2003 Grupo de Trabalho: “Microcredit for Small Business and DG Empresas, Governos nacionais,
Business Creation: Bridging a Market Gap” Peritos

2003 Conclusoes da Presidéncia do Conselho Europeu com o Conselho Europeu
pedido de maior actividade ao nivel das Microfinangas

2003- Preparagao e criagdo da EMN; Estudo sobre as DG Emprego e Assuntos Sociais,

2005 microfinangas como instrumento de combate a exclusdo  Peritos
social

2004 1* Conferéncia de Microfinancas (Bruxelas) EMN, DG Empresas

2005 Inclusdo das Microfinangas nas Linhas de Orientagao Comissao Europeia, Parlamento
Integradas para o Crescimento e o0 Emprego Europeu, Conselho da Unido Europeia

2005- Programa JEREMIE (Joint European Resources for DG Regides, Banco Europeu

2006 Micro to Medium Enterprises) Investimento

2007 Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do Comissao Europeia, EMN
Microcrédito

2008 Programa JASMINE (Joint Action for the Support of Comissao Europeia, Banco Europeu
Microfinance linstitutions) Investimento

2009 Progress Microfinance Facility — Estrutura Europeia de Comissao Europeia, Parlamento

Microfinangas para o Emprego e Inclusdo Social

Europeu, Conselho da Unido Europeia

Fonte: Adaptado de Unterberg (2009), com a introdugdo das iniciativas posteriores a 2007

A Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do Microcrédito surgiu pelo reconhecimento
do papel que este instrumento pode desempenhar na concretiza¢do da Estratégia de Lisboa
para o Crescimento e Emprego e para a Promogdo da Inclusdo Social, num contexto em que
a procura estimada de microcrédito ndo é de todo satisfeita pela oferta existente. Na
Comunicacdo da Comissdo das Comunidades Europeias é realizado um exercicio de
estimacdo da procura de microcrédito na Unido Europeia que, para os 15 mais antigos
Estados Membros, aponta para uma procura de 557 000 empréstimos (Comissdo das
Comunidades Europeias, 2007). Os dados do estudo da EMN para o periodo 2008-2009
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indicam o desembolso de cerca de 51 027 empréstimos nos “paises ocidentais” da Unido
Europeia (Jayo et al., 2010). Deste modo, pode perceber-se o potencial ndo explorado deste
instrumento e a atencdo que lhe tem sido dedicada nos ultimos anos, ao nivel das instancias
europeias.

O desvio existente entre procura e oferta de microcrédito constitui uma preocupacdo dos
vdrios actores intervenientes no sector. Em varios dos estudos realizados sobre microcrédito
na Europa procuram-se identificar as razdes para o menor ritmo de crescimento, que se
traduz também numa ainda incipiente transicdo para as microfinanc¢as (Underwood, 2006;
Evers et al., 2007).

Neste contexto, a Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do Microcrédito define quatro
areas prioritarias de actuacao: 1) melhoria do ambiente juridico e institucional nos Estados
Membros; 2) incentivo do emprego e do empreendedorismo; 3) promogdo de boas praticas,
incluindo formagdo; e 4) provisdo de capital financeiro as instituicdes de microcrédito
(Comissdo das Comunidades Europeias, 2007).

O primeiro passo no desenvolvimento do microcrédito foi a criagdo do Programa JASMINE
gue proporciona apoio técnico as instituicdes de microfinangas nao-financeiras e uma linha
de financiamento junto do Banco Europeu de Investimento que ascende a 20 milhdes de
Euros. Um segundo é a Iniciativa Progress que vem complementar outras intervengdes,
nomeadamente no dmbito do JASMINE, e tem como objectivo a provisdo de recursos que
permitam o aumento do acesso a microcrédito por parte de pessoas que perderam ou estao
em risco de perder o seu emprego ou pertencentes a grupos desfavorecidos, incluindo os
jovens, que queiram criar ou desenvolver as suas microempresas; e por parte de
microempresas da economia social que empreguem pessoas anteriormente desempregadas
ou pertencentes a grupos desfavorecidos (Comissao das Comunidades Europeias, 2009).

Os resultados da aposta da Unido Europeia no microcrédito, através das iniciativas
mencionadas, estdo, no entanto, dependentes das alteracdes nos quadros juridico e
institucional que os Estados Membros estejam dispostos e sejam capazes de implementar,
pois s6 assim sera possivel, em termos praticos, a comunidade aproveitar os apoios
disponiveis e, deste modo, conseguir expandir os beneficios deste instrumento a um cada
vez maior nimero de pessoas.

As principais caracteristicas

A definicdo de microfinangas utilizada pela Comissdao Europeia foca-se na provisdao de
empréstimos até 25 000€ a empresas novas e ja constituidas que, por ser muito abrangente,
nao referencia aquela que é uma das preocupacdes de muitas das instituicdes a trabalhar
nesta area. De facto, para além da dimensdao dos empréstimos, da maior simplicidade dos
processos, da utilizacdo de métodos de avaliagdo de crédito ndo convencionais e da nao
exigéncia de garantias reais, deveria ser tornado claro que o que distingue o sector é a
prossecucao de objectivos que ndo a maximizagao do lucro, como sejam a inclusao social, a
criacdo de emprego e o desenvolvimento empresarial e regional (Evers et al., 2007).

O contexto da Unido Europeia é internamente muito diverso, co-existindo niveis de
actividade econdmica e enquadramentos legais muito distintos entre os paises que a
constituem. As diferencas sdao também muito visiveis no quadro social, nomeadamente no
qgue concerne a niveis e padrdes de distribuicdo de rendimentos, protec¢ao social e
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presenca de grupos de maior risco de pobreza, como é o caso dos imigrantes, entre outros
factores. Esta diversidade traduz-se em formas de implementacdo do microcrédito
diferentes nos varios paises, resultantes da necessaria adaptacdo as caracteristicas e
restricOes existentes localmente, e que se reflectem, desde logo, nas instituicOes existentes.
Exemplificando, em Espanha predominam os bancos de poupangas, que trabalham em
parceria com ONG e fundagdes, enquanto em Franga e Inglaterra, sao as ONG os principais
actores (Underwood, 2006).

Os quadros e figuras seguintes, construidos a partir da caracterizacdo do sector para os
periodos 2006-2007 e 2008-2009 (Jayo et al., 2008; Jayo et al., 2010), procuram apresentar
os principais tracos do microcrédito na Unido Europeia e demonstrar a multiplicidade de
situagdes mencionada.

Quadro 3.4 — Dados Globais do Sector na Unido Europeia, 2005-2009

2005 2006 2007 2008 2009
N.° Empréstimos Creditados 27 000 35553 42 750 90 605 84 523
II\E/Iuorr:)tsa;nte Desembolsado (Milhdes de 210 295 394 802 378
Montante Médio por Empréstimo
(Euros) 7 700 10 794 11 002 9373 9641

Fonte: Adaptado de Jayo et al., 2008 e Jayo et al., 2010

O Quadro 3.4 mostra um sector em crescimento, apesar da quebra de cerca de 7% do
numero de empréstimos creditados em 2009 relativamente ao ano anterior, facto associado
a profunda crise econdmica sentida a nivel mundial. A evolugdo é, contudo, muito desigual
entre os varios paises, nomeadamente no que concerne ao numero de empréstimos
concedidos (Figura 3.1). A avaliacdo destes niumeros e a comparacdo entre paises deve ter
em conta situacGes muito dispares quanto a dimensao dos mercados de cada pais, ao tipo e
numero de instituicGes a desenvolver programas de microcrédito, e aos publicos a que se
destinam.

Figura 3.1 — Numero de Empréstimos Creditados, em 2009

Outros Paises
Portugal
Bélgica
Suécia

Reino Unido
Italia
Bulgaria
Finlandia
Roménia
Espanha
Alemanha
Hungria
Polonia
28863

Franca

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

Fonte: Adaptado de Jayo et al. (2010)
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A Figura 3.2 demonstra a diversidade quanto a tipologia das instituicOes. Estas instituicGes
assumem no periodo 2008-2009 um ambito predominantemente nacional, sendo que
apenas 30% actuam a nivel local. Estes resultados mostram uma inversdao de tendéncia
relativamente ao estudo anterior, pois para o periodo 2006-2007, apenas 38% das
instituicOes participantes trabalhavam a nivel nacional (Jayo et al., 2008; Jayo et al., 2010).

Como se pode constatar na Figura 3.2, o papel dos bancos comerciais é ainda muito
reduzido no sector. Duas notas adicionais relativamente a tipologia das instituicdes: a
primeira para referir que as instituicGes financeiras de desenvolvimento comunitdrio
encontram-se no Reino Unido e correspondem a uma tipologia de entidade criada
especificamente no ordenamento juridico para enquadrar estas instituicdes, que embora
sejam muitas, sdo normalmente de dimensao reduzida, actuando numa drea geografica
restrita; a segunda diz respeito a categoria de “Outros”, em que estdo representadas
principalmente institui¢des italianas, normalmente de cariz religioso e também de reduzida
dimensao (Jayo et al., 2010).

Figura 3.2 — Tipo de Instituicdo de Microcrédito, em 2009

26%

23%

16%
11%
8%
0,
6% 5% 5%
ONG/ Inst. Financ.  Inst. Fin. Coop./ Bancos de Bancos Inst. Publicas  Outros
Fundagdes Nao Desenv. Unides Poupangas  Comerciais
Bancarias ~ Comunit. Crédito

Fonte: Adaptado de Jayo et al. (2010)

A diversidade reflecte-se também no posicionamento das varias institui¢cdes relativamente
ao microcrédito, que é ilustrado nas suas missdes: 70% das instituigdes participantes no
estudo incluem na sua missdo a promocdo de microempresas, 63% a criacdo de emprego e
62% a reducdo da pobreza e inclusdo social. De realcar que o montante médio dos
empréstimos é mais baixo nas instituicdes que elegem o combate a pobreza e exclusdo
social e a promoc¢dao de microempresas como prioridades (8 031€ e 9 620€ em 2009,
respectivamente) e mais elevado naquelas que privilegiam o desenvolvimento econdémico,
traduzido na promocdo de pequenas e médias empresas (13 021€ em 2009). Outro aspecto
a destacar é o facto de apenas 36% das instituicdes se dedicar em mais de 75% da sua
actividade ao microcrédito, sendo que nas restantes o microcrédito surge como um entre
varios instrumentos e estratégias utilizadas pelas organizacdes (Jayo et al., 2010).

Nos estudos conduzidos para a EMN, na analise do sector é avaliado um conjunto alargado
de questdes, sendo atribuida particular relevancia as relacionadas com a caracterizacdo do
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publico do microcrédito. No ano de 2007, 44% dos clientes na Unido Europeia eram do sexo
feminino, sendo que em Espanha, Bulgaria, Portugal, Reino Unido e Roménia, o nUmero de
clientes deste sexo ultrapassou o numero do sexo masculino. Esta situacdo sofreu uma
alteracdo significativa em 2009, com a percentagem de clientes do sexo feminino a ser
apenas de 27%, o que contrasta claramente com a realidade na maioria dos paises em
desenvolvimento onde, como no Grameen Bank, chegam a atingir 95% dos clientes
(Grameen Bank, 2010). No que concerne a presenca de imigrantes, em 2009, era muito
significativa na Noruega e Espanha (83% e 45% dos clientes, respectivamente) e
relativamente importante na Irlanda, Suécia e Italia (acima de 30%), mas pouco significativa
em paises como a Alemanha, apesar de existir uma importante comunidade imigrante. Por
ultimo, é de salientar o peso dos clientes jovens, com menos de 25 anos, que em 2009 era
muito relevante na Suiga, Irlanda e Reino Unido, assumindo um peso nos promotores
apoiados acima dos 50%, mas sendo muito menos significativo, e mesmo irrelevante, nos
restantes paises (Jayo et al., 2008; Jayo et al., 2010).

3.3. MICROCREDITO EM PORTUGAL
Em Portugal, como na maioria dos paises europeus, o microcrédito é uma realidade recente,

tendo a sua introdugao resultado de uma iniciativa da sociedade civil.

“O acaso fez com que duas pessoas, desconhecidas entre si até entdo, e de geragbes diferentes,
tivessem de forma diversa, conhecimento da experiéncia do Grameen Bank. Em cada uma delas essa
experiéncia despertou, por um lado, a curiosidade e, por outro, a consciéncia de que a luta contra a
pobreza e contra a exclusdo poderia conhecer outros rumos, mais dignos, ndo baseados na
dependéncia dos subsidios. Tratando-se de um problema de sociedade, necessdrio era que também
esta se envolvesse na procura de solugées, sendo esse empenhamento um exercicio de cidadania. (...)
A ideia parecia dptima, mas as interrogagbes eram muitas e os receios ainda mais. Teria sentido em
Portugal? Como comecgar? Haveria outras experiéncias na Europa? E como fazer? (...). O caminho
percorrido e a experiéncia acumulada tiveram a sua sintese num Semindrio realizado na Fundag¢do
Calouste Gulbenkian, tendo como pano de fundo o documento “As Sete Teses do Microcrédito”. Este
evento trouxe pela primeira vez ao nosso pais um representante do Grameen Bank, companheiro de
caminhada do Prof. Yunus, Dipal Barua. E assim se deu o parto de uma organizagéo a que chamaram
Associagdo Nacional de Direito ao Crédito...” (Centeio, 2008, p. 136)

Em Dezembro de 1998, foi criada a Associacdo Nacional de Direito ao Crédito, que procura,
através do microcrédito, fomentar a insercdo social de pessoas com dificuldades financeiras
ou em exclusdo, através da iniciativa econdmica que se propdem desenvolver (ANDC,
2010a). O desenvolvimento do programa de microcrédito da ANDC teve por base uma
parceria com o Banco Comercial Portugués e com o Instituto de Emprego e Formacao
Profissional, através de dois protocolos assinados durante o ano de 1999, sendo os
primeiros créditos concedidos em Julho desse ano (Centeio, 2008).

Nestes cerca de dez anos de aplicacdo do instrumento em Portugal podem identificar-se
dois periodos distintos: um primeiro, até 2005, em que a implementacao do microcrédito se
fez quase em exclusivo pela parceria ANDC/Instituto Emprego e Formacdo Profissional
(IEFP)/BCP; outro, a partir do final de 2005, em que se alarga o leque de actores envolvidos,
bem como de programas de microcrédito no terreno.

O microcrédito era, na primeira fase, um conceito desconhecido no pais, situa¢cdo que se
comecou a alterar com a maior visibilidade internacional do instrumento a partir de 2005,
com a Declaracdo do Ano Internacional do Microcrédito, pelas Na¢des Unidas e a maior
atencdo dada a este instrumento pela Unido Europeia. A “invisibilidade” do conceito, bem
como a reduzida dimensdo da experiéncia em Portugal ajudam a explicar a quase
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inexisténcia de artigos e estudos de base cientifica sobre microcrédito no pais. Mesmo apds
a entrada de novas instituicoes e bancos comerciais na pratica do microcrédito, a producao
cientifica continua a ser reduzida. O interesse da comunidade cientifica comeca, contudo, a
surgir, dinamizado pela criacdo de programas de estudos do 22 ciclo sobre Economia e
Empreendedorismo Social em varias universidades.’

Os principais estudos realizados tém, contudo, sido promovidos a nivel institucional, sendo
0 Unico estudo de avaliagcdo de impacto realizado até ao momento da responsabilidade do
Observatério do Emprego e Formacdo Profissional, do IEFP. O estudo, que se centrou no
sistema tripartido ANDC/IEFP/BCP no periodo de 22 de Julho de 1999 a 22 de Agosto de
2006, teve como objectivo central a avaliacdo do impacto do sistema de microcrédito
existente em Portugal, entendido como instrumento de luta contra a pobreza e o
desemprego, procurando constituir-se como uma base de apoio a tomada de decisao por
parte das entidades competentes quanto a orientagao mais eficiente dos fundos publicos
aplicados no sistema (Mendes, 2007).

O trabalho desenvolvido pela equipa de investigacdo partiu de um estudo
microeconométrico de avaliagdo do impacto do microcrédito no rendimento monetario
liquido, utilizando uma amostra representativa de beneficidarios. Embora nao tenha sido
possivel a estimagao das fungdes de produgdao que caracterizam a actividade produtiva dos
beneficidrios de microcrédito, os autores consideram que o trabalho efectuado da indicios
de validade empirica da hipdtese de concavidade dessas funcdes. Deste modo, concluem
gue as dificuldades de acesso ao crédito pelos beneficiarios do microcrédito resultam de
custos de transaccdo elevados e falhas de mercado, e que fazem, por isso, sentido politicas
publicas que os reduzam, através, nomeadamente, do financiamento de organizacGes que
trabalham com esse objectivo, sendo esta orientacdo mais eficiente que a subsidiacdo das
taxas de juro (Mendes, 2007).

N3do pretendendo fazer uma apresentacao exaustiva, importa realcar que os resultados do
estudo permitiram concluir que o impacto do microcrédito no rendimento foi
estatisticamente significativo e que o recurso ao microcrédito se traduziu, em média, numa
melhoria do rendimento monetario liquido do beneficiario mais relevante para os individuos
com ensino secundario completo e desempregados, no que concerne a habilitacGes e
situacdo profissional, respectivamente. Para além da andlise econométrica, o trabalho de
campo permitiu aos autores apontar outros impactos, de que se destacam: a elevada
percentagem de beneficidrios, 94%, que considerou ter valido a pena o processo, mesmo
qguando o projecto de negdcio ja ndo existe; a impossibilidade assumida por 60% de avangar
com os seus projectos se ndo tivesse recorrido ao microcrédito; e a valorizacdo dada pelos
préprios aos impactos na sua vida que foram, por ordem decrescente de importancia, o
aumento do rendimento familiar, a criacdo do préprio emprego e o aumento da auto-estima
(Mendes, 2007).

A informacdo do estudo foi complementada com os (poucos) artigos encontrados sobre este
tema e, principalmente, com o recurso a informacdo disponibilizada pelas diversas
instituicdes envolvidas na aplicagdao do microcrédito em Portugal.

André e Abreu (2006) apresentam o microcrédito como estudo de caso exploratério do

7 Exemplos de programas criados nos ultimos dois anos sd0 o Mestrado em Intervencdo Social, Inovacdo e
Empreendedorismo da Universidade de Coimbra e o Mestrado em Economia Social do Nucleo Regional do
Porto da Universidade Catdlica Portuguesa.
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conceito de inovagdo social. Os autores apontam como requisitos para que um produto ou
processo seja considerado como inovacgdo social: a satisfacdo de necessidades humanas nado
satisfeitas por via do mercado, a promocdo da inclusdo social e a capacitacdo dos
beneficiarios, provocando uma alteracdo nas relacdes de poder em que se encontram
envolvidos.

Partindo da experiéncia desenvolvida pela ANDC, concluem que os trés requisitos sdo
cumpridos. Primeiro, o microcrédito permite o acesso a um servico, crédito, por parte de
uma parte da populacdo excluida desse mercado; segundo, a integracdo no mercado de
trabalho dos beneficidrios, e de outros contratados no ambito dos projectos apoiados,
contribui para a inclusdo social dos intervenientes; e, por fim, a aquisicdo de competéncias e
conhecimentos, o refor¢o da auto-estima e a melhoria do estatuto social associados ao
processo, permitem minimizar a posicdao de vulnerabilidade das pessoas perante os
mecanismos de mercado, contribuindo assim para a diminuicdo da sua dependéncia face a
terceiros, particulares ou institucionais (André e Abreu, 2006).

A aplicagao do microcrédito em Portugal corresponde a uma inovagdo na “confluéncia dos
dominios econdmico e social, ja que a emancipagdo econdmica ndo se esgota em si,
constituindo um meio para o objectivo multidimensional da inclusdao social”. A experiéncia
desenvolvida obteve um “notdvel sucesso”, que se traduz na satisfagdo da necessidade
identificada, no crescente reconhecimento institucional e publico, na disseminacao
horizontal do instrumento (aumento da escala da actividade da ANDC), e pela
“replicacdo/apropriacdo” por parte de outros agentes, nomeadamente instituicbes de
ambito local que incluiram o microcrédito no seu leque de respostas. Esta apropriacdo é
feita, de algum modo, também pelo Estado que, continuando a apoiar a ANDC através do
IEFP, adoptou parcialmente o conceito no quadro das politicas publicas de emprego (André
e Abreu, 2006, p. 139-140).

Os Programas de Microcrédito Existentes

O estudo do microcrédito em Portugal implica o levantamento dos programas de
microcrédito existentes, sendo apresentados neste trabalho os programas existentes no
periodo de andlise utilizado, ou seja, até ao final do ano de 2009.2

Uma primeira nota sobre estes programas é a constatacdo de que todos eles tém por base o
estabelecimento de parcerias entre instituicGes de diferentes areas, notavelmente incluindo
sempre uma instituicdo bancaria, pois dada a arquitectura e enquadramento legal do
sistema financeiro portugués, a actividade de concessdo de crédito encontra-se até ao
momento restrita a instituicdes financeiras.

ANDC - Associacdao Nacional de Direito ao Crédito

A experiéncia da ANDC foi pioneira ao nivel do microcrédito, sendo a instituicdo criada de
raiz com esse intuito e que se mantém como a Unica dedicada exclusivamente ao
microcrédito e microfinancgas. O trabalho desta associacao privada sem fins lucrativos, com
Estatuto de Utilidade Publica desde 2004, tem sido realizado com base nos protocolos

8 ~ . . . s 4 . .
No Anexo | sdo apresentadas as principais caracteristicas dos programas referenciados seguidamente nesta
secgao.
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sucessivamente renovados com o IEFP e com instituicdes bancarias, o Millennium BCP,
desde Julho de 1999, a Caixa Geral de Depositos, desde Dezembro de 2005 e o Banco
Espirito Santo, desde Marco de 2006. Desde Julho de 1999 a Janeiro de 2010 foram
concretizados 1 311 créditos (evolucdo ilustrada na Figura 3.3), correspondentes a um
montante global de financiamento de cerca de 6,7 milhdes de euros.

Figura 3.3 — Numero de Projectos Creditados
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Fonte: Adaptado de ANDC (2010b)

Segundo informacdo disponivel no site da associacdo (www.microcredito.com.pt, acedido
em 03/04/10), o montante médio dos empréstimos desde o inicio da actividade é de 5 083€,
sendo este montante influenciado pelas condicdes de financiamento estabelecidas nos
protocolos com as instituicGes bancdrias, na medida em que o valor maximo dos
empréstimos foi, até ao ano de 2007, de 5 000€, tendo aumentado para 10 000€ nesse ano,
e tendo sido novamente aumentado para os actuais 12 500€, ja no final de 2009. Nos dados
histdricos (até Janeiro de 2010), é de destacar o predominio de promotoras do sexo
feminino (52,2%) e o peso da Regido de Lisboa (39,7%), seguida pelas Regides do Norte
(22,5%) e Centro (21,3%). No que se refere a presenca de jovens e imigrantes, os jovens com
menos de 25 anos representam 10,8% do total dos promotores, enquanto os imigrantes
correspondem a 14,3%, sendo 8,5% oriundos de paises africanos (ANDC, 2010b).

Outros Programas de Microcrédito

No periodo em analise identificam-se quatro outros programas de microcrédito, dois deles
de ambito nacional (Operag¢dao Auténoma do Millennium BCP e Microcrédito ANJE) e dois de
intervencdo local (Sistema de Microcrédito para Auto-Emprego e Criacdo de Empresas e
Microcrédito da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa).

No ano de 2003 foi concebido e implementado um projecto-piloto na drea do microcrédito,
designado SIM — Sistema de Microcrédito para o Auto-Emprego e a Criagdo de Empresas, e
inserido no Projecto GLOCAL, co-financiado através da Iniciativa Comunitaria EQUAL. O
projecto foi promovido por uma empresa, Superacao SPA Consultoria, com um conjunto de
parceiros locais, que na fase de experimentacdo do SIM incluiram as Caixas de Crédito
Agricola dos seis concelhos de Vila Real que integraram esta fase (GLOCAL, 2010).

A avaliagao da fase piloto, por parte dos parceiros envolvidos, foi positiva, comegando em
2005 a ser preparada a disseminacdo da metodologia, através do estabelecimento de uma

30



O Microcrédito em Portugal

parceria com a Minha Terra — Federa¢do Portuguesa de Associacbes de Desenvolvimento
Local, constituindo-se a “Rede SIM na Minha Terra”. As associacbes protocoladas
assumiram-se como lideres de parcerias locais, cabendo-lhes a negociacdo e interlocucdo
com a Caixa de Crédito Agricola da sua area de intervencdo, a divulgacdo do programa e
todo o processo de informagdo, orientacgdo e acompanhamento dos potenciais
empreendedores (EQUAL, 2010).

Em Novembro de 2005, o Millennium BCP lancou uma opera¢dao auténoma de microcrédito,
paralela a parceria assumida em 1999, no seguimento também de outra experiéncia ao nivel
das microfinangas, com o lancamento em 2000 do NovoBanco em Mogambique BSCD
Portugal (2006). A rede auténoma de microcrédito, assumida como parte integrante da
politica de responsabilidade social do banco, tem como objectivo possibilitar que pessoas
excluidas do sistema bancario possam criar o seu préprio posto de trabalho, através de um
pequeno negécio ou do alargamento de um ja existente. Até Agosto de 2008 foram
aprovadas 680 operagdes de financiamento, a que corresponde um montante global de 7,5
milhGes de euros (Millennium BCP, 2010).

Em Dezembro de 2005, a Associacdo Nacional de Jovens Empresarios (ANJE) estabeleceu um
protocolo com a Caixa Geral de Depdsitos, langando uma linha de microcrédito para jovens
até aos 40 anos. Nas condigdes de acesso a esta linha de crédito, inicialmente com um
montante maximo de 25 000€ de financiamento (recentemente aumentado para 50 000€),
nenhuma referéncia é efectuada quanto a situacdo social do promotor, nem a sua posicao
em termos de acesso bancario.

Em Maio de 2006, a Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa e o Montepio Geral assinaram um
protocolo de parceria com o objectivo de apoiar pessoas em situacdo de exclusdo face ao
sistema financeiro tradicional que procuram criar o seu préprio emprego através de um
projecto empresarial, contribuindo deste modo para a reducdo da pobreza e do
desemprego. O publico-alvo esta delimitado a pessoas residentes no concelho de Lisboa e
acompanhadas pela Santa Casa da Misericordia.

Perspectivas Futuras

Apds uma década de presenca do microcrédito em Portugal, o ano de 2010 parece
promissor de um maior desenvolvimento do sector no pais, com uma aposta por parte dos
varios actores intervenientes no processo — instituicGes do sector social, Estado e bancos.

O papel do Estado é particularmente importante na criacdio de condi¢cdes para a
consolidagdo e alargamento da utilizacdo deste instrumento (Mendes, 2007). Neste ambito,
sdo de realcar duas iniciativas legislativas. A primeira é o Decreto-lei n.2 12/2010, de 19 de
Fevereiro que cria as sociedades financeiras de microcrédito. A nova lei prevé a
possibilidade de serem constituidas entidades especificamente vocacionadas para o
microcrédito e microfinancas, alargando o acesso a actividade de concessao de microcrédito
a instituicbes que nao exercem actualmente actividade financeira, mas que poderao
integrar esta actividade no ambito dos seus fins econdmicos e sociais. A segunda é a
Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2010, que estabeleceu o Programa de Apoio ao
Desenvolvimento da Economia Social (PADES), sendo uma das principais medidas previstas
o langamento de um programa nacional de microcrédito. O programa serd gerido pela
recém-criada Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (fundada em 4 de
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Fevereiro de 2010) que tem como finalidade incentivar a criacdo de emprego e o
empreendedorismo entre as populagées com maiores dificuldades no acesso ao mercado de
trabalho, prevendo-se que o apoio prestado inclua também apoio técnico na consolidacdo
dos projectos de negécio.

4. TERRITORIO

O microcrédito, como apresentado no capitulo anterior, surgiu no contexto dos paises em
desenvolvimento, sendo as primeiras experiéncias conduzidas em zonas rurais. O sucesso
alcancado nessas experiéncias levou a um crescimento da escala de aplicacdo desde os anos
1970, com uma disseminacdo do conceito por paises e regides com dimensdes e niveis de
desenvolvimento muito diferentes, alargando-se o seu ambito a zonas urbanas,
principalmente nas experiéncias em paises desenvolvidos, como é o caso de Portugal.
Segundo os dados da ANDC, para o periodo de Julho de 1999 a Outubro de 2009, 47% dos
projectos de microcrédito concretizados realizaram-se nos distritos de Lisboa e Porto,
predominantemente urbanos (ANDC, 2010b).

Jayo et al. (2010) verificaram que, na Unido Europeia, 30% das instituicdes observadas
actuavam, no periodo 2008-2009, a um nivel local. Num outro estudo, sdo contrapostas
realidades distintas: na Bélgica e Italia predominam as pequenas organizag¢des de base local,
em Franca o sector é claramente dominado por organizacdes de ambito nacional e de
grande dimensdo, como sdo a Adie e a FIR (France Initiative Réseau)9 e no Reino Unido co-
existem as duas formas, de que constituem exemplos o Prince’s Trust, de ambito nacional e
a One London, organizacdo de cariz comunitdrio que trabalha numa parte especifica da
cidade de Londres. Em termos gerais, as organizacdes de ambito nacional estdo também
presentes localmente e desenvolvem o seu trabalho em proximidade com os potenciais
promotores. No caso da Adie e da FIR, tal é conseguido através de escritorios préprios
espalhados pelo territério francés, 120 e 236 no ano de 2006, respectivamente (Planet
Finance, 2007).

A forma como evoluiu o microcrédito na Europa e, concretamente, a necessidade de
presencga junto das populagdes alvo do microcrédito, particularmente quando o enfoque é
dado a populagcbes em situacao ou risco de pobreza e exclusdo social, reflecte a influéncia
que a dimensdo territério tem na aplicagdo do instrumento microcrédito. O estudo de
avaliacdo do impacto do sistema de microcrédito em Portugal revela um impacto positivo
deste instrumento sobre o rendimento monetario liquido que é superior para os
beneficidrios com ensino secundario completo relativamente aos de menores habilitacGes
(Mendes, 2007). Esta observacdo indicia que o perfil dos promotores de projectos no
ambito do microcrédito influencia o nivel de sucesso alcancado. O ponto de partida da
nossa andlise é, precisamente, a existéncia de uma relacdo entre o perfil dos promotores e o
enquadramento e caracteristicas das suas actividades, e o territério em que se inserem.
Deste modo, a hipdtese subjacente ao nosso estudo é da existéncia de relagdes entre
microcrédito e territorio.

9 . ~ . T . .
A FIR é uma federacdo de instituicGes locais independentes mas que actuam de forma concertada,
nomeadamente no que concerne ao programa de microcrédito.
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Mendes (2007, p. 63) aponta para a necessidade de “territorializacdo da aplicacdo do
microcrédito”, considerando como fundamental a adaptacdo do instrumento a diversidade
de situacBes de pobreza e exclusdo social presentes a um nivel local. Neste processo de
aproximacdo territorial, salienta a importancia assumida pelas parcerias e outras formas de
articulagdo entre instituicdes, com um papel muito relevante a ser desempenhado pelas
organizacdes de ambito local que estdo em permanéncia no terreno.

A vertente territorial associada ao desenvolvimento de iniciativas econdmicas de dimens3do
micro é também destacada no estudo sobre microempreendedorismo em Portugal,
promovido pelo Instituto Antdnio Sérgio do Sector Cooperativo (INSCOOP) onde o
empreendedorismo, ou o seu défice, estd dependente do contexto envolvente, podendo
falar-se num micro-clima que potencia ou trava o desenvolvimento de projectos de negdcio,
nomeadamente, de indole inovadora (Portela et al., 2008).

Dois tipos de argumentos reforgam a importancia do contexto, que é diferenciado
territorialmente. O primeiro relaciona-se com as diferentes origens sociais e culturais dos
individuos, que influenciam a sua propensao para empreender, existindo grupos mais e
menos avessos ao envolvimento em iniciativas empresariais por conta prépria. Sdo dados
alguns exemplos, destacando-se dois pela correlagdao que tém com localizagdes diferentes:
os operarios fabris (localizados predominantemente em dareas do litoral do pais, onde existe
uma maior concentracdo de induUstria) e o0s pequenos agricultores (sediados
primordialmente em zonas rurais no interior do pais). Os operarios, normalmente muito
especializados numa ou num conjunto pequeno de tarefas, tém uma visdo limitada do
processo de producdo, que ndo dominam, o que associado a um nivel de habilitacGes,
normalmente, mais baixo, condiciona as expectativas que os préprios possam ter de
desenvolver independentemente uma iniciativa econémica. A situagao dos pequenos
agricultores é muito distinta pois a capacidade de iniciativa e a flexibilidade na gestao das
suas exploragGes sdo inerentes a sua actividade, no entanto, dada a vulnerabilidade da sua
situagdao econdmica sao, normalmente, avessos ao risco e conservadores nas suas praticas,
sendo a inovacdo dificil de implementar (Portela et al., 2008). Estes dois tipos de publico
correspondem ao que pode ser considerado como publico-alvo do microcrédito, sendo que
no caso dos operdrios fabris a possibilidade de desenvolvimento de uma actividade por
conta proépria surge, frequentemente, na sequéncia de processos de encerramento ou
redimensionamento das unidades industriais onde trabalhavam.

O segundo argumento relaciona-se com a cultura institucional e de inova¢ao existente a
nivel local que poderd ou ndo impulsionar o empreendedorismo. Diferentes estudos
apontam para uma concentragdao no tempo e no espacgo da criagdo de novas empresas e do
surgimento de inovagdes, sejam elas ao nivel do produto ou processuais. O contexto
assume, assim, relevo na criagdo de uma envolvente favoravel ao empreendedorismo. Ao
nivel das microempresas, e mesmo naquelas em areas mais tradicionais, a existéncia de um
ambiente potenciador do crescimento e desenvolvimento econémico das regides é
fundamental para que haja mercado também para estes pequenos negdcios (Portela et al.,
2008). Este argumento ndo invalida, contudo, a importancia de mobilizar recursos
endogenos e exdgenos na criagdo da cultura institucional e de inovagao que potencie as
iniciativas econdmicas locais. Klein et al. (2009), referindo-se a iniciativas locais associadas a
economia social, defendem que embora estas iniciativas tenham um papel preponderante
na reversao ou, pelo menos, minimizagdo de tendéncias de empobrecimento e exclusao,
nao o conseguirao alcangar por si, sendo particularmente importante o papel dos actores
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publicos, cuja actuacdo estd muitas vezes dependente de decisdes tomadas fora do dmbito
local.

No caso de Portugal, e com o objectivo de enquadrar o trabalho empirico e o contexto em
gue é aplicado o microcrédito, apresentam-se nos quadros e figuras seguintes indicadores
globais para o pais, a partir de informacdo do Instituto Nacional de Estatistica (INE).

Quadro 4.1 - Taxa de Risco de Pobreza em Portugal (ap6s transferéncias sociais - %)

2006 | 2007 | 2008
Por grupos etarios
Total 18% 19% 18%
0-17 anos 21% 23% 23%
18-64 anos 15% 16% 16%
65 e mais anos 26% 22% 20%
Por condi¢do perante o trabalho

Em emprego 10% 12% 10%
Sem emprego 27% 25% 24%
Desempregados 32% 35% 37%
Reformados 23% 20% 17%
Outros inactivos 30% 28% 30%

Fonte: INE (2007-2009)

Em 2008, 18% da populacdo residente em Portugal (incluindo as Regides Auténomas dos
Acores e Madeira) estava numa situacdo de risco de pobreza, o que corresponde a cerca de
1,9 milhdes de pessoas. No Quadro 4.1 importa salientar o aumento da taxa de risco de
pobreza entre os mais jovens e, principalmente, a diferenca existente a este nivel entre
aqueles que tém um emprego, seja por conta de outrem ou por conta prépria e os sem
emprego, sendo particularmente penalizados os que estdo numa situagao de desemprego,
com uma taxa de risco de pobreza entre os desempregados muito superior a que é a taxa
total, 37% e 18%, respectivamente, em 2008 (INE, 2007-2009).

No que concerne a taxa de desemprego média (Figura 4.1), verifica-se um agravamento
significativo no ano de 2009 a nivel nacional, o que dada a informacdo do quadro anterior,
permite antever um aumento da taxa de risco de pobreza neste ano, e desta forma, uma
necessidade crescente por parte dos poderes publicos de reforcarem a atencdo dada a
instrumentos de combate ao desemprego e a pobreza, como é o caso do microcrédito, seja
do ponto de vista do financiamento, seja da construgao de um enquadramento legal e
politico que apoie o empreendedorismo e, muito concretamente, o desenvolvimento de
projectos de negdcio pelas faixas da populacdao mais atingidas pelo desemprego.

Na Figura 4.1 sao relevantes duas situagdes. A primeira é a de que a zona Centro é
claramente a regido com menores taxas de desemprego ao longo dos ultimos quatro anos,
contrastando com o Norte. A segunda, é o agravamento muito significativo registado no
ultimo ano na regido do Algarve, com uma subida de 7% em 2008 para 10,3% em 2009.
Segundo dados do INE, a taxa de desemprego feminina é superior em todas as regioes,
atingindo em 2009 para Portugal, 10,2% contra 8,9% de taxa de desemprego masculino, e
sendo mais gravosa nas regioes do Norte (12,4%), Alentejo (11,9%) e Algarve (11,5%).
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Figura 4.1 — Taxa Média de Desemprego, por Local de Residéncia (NUTS II - %)
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Fonte: INE (2006 — 2009)

O Quadro 4.2 e as Figuras 4.2 e 4.3 apresentam indicadores importantes na vitalidade de um
territério, relacionados, por um lado, com tendéncias demograficas (o nivel de
envelhecimento da popula¢do’®) e, por outro, com o tecido empresarial (nimero de
empresas).

No Quadro 4.2 apresenta-se o indice de envelhecimento da populagdo, que reflecte
diferencas substanciais entre as regides, embora com uma tendéncia comum de
crescimento. Alentejo e Centro sdao claramente as zonas mais envelhecidas, enquanto o
Norte tem a populacdao mais jovem.

Quadro 4.2 — Indice de Envelhecimento por Local de Residéncia (NUTS II), 2006-2009

2006 2007 2008 2009
Portugal 111,7 113,6 115,5 117,6
Norte 93,3 96,4 99,3 102,6
Centro 1423 1448 1472 149.7
Lisboa 106,3 107 108,1 109,4
Alentejo 171,6 172,7 172,9 173,2
Algarve 1252 1241 123,5 122.8

Fonte: INE (2006 — 2009b)

Relativamente ao tecido empresarial, o INE (2010) aponta para um numero de empresas
que, em 2008, ultrapassa 1 milhdo de empresas nao financeiras (1 096 255), das quais 63%
estdo localizadas nas regides do Norte e Lisboa. A Figura 4.2 avalia a distribuicdo geografica
destas empresas, sendo de salientar um maior equilibrio entre as regides quando a analise é
relativizada pela populagao residente, destacando-se Algarve e Lisboa com um numero de
empresas por 1 000 habitantes muito superior a média nacional, e no extremo oposto a
regido do Alentejo. Por sua vez, tomando em linha de conta a dimensdo dos territérios, as
disparidades sdo maiores, sendo novamente o Alentejo a regido menos dindmica neste
indicador, com a presenca, em 2008, de 2 empresas n3o financeiras por km?, enquanto em

12 Corresponde ao quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos e o niimero de pessoas com idades
compreendidas entre os 0 e os 14 anos, expresso habitualmente por 100 pessoas dos 0 aos 14 anos (INE, 2006 —
2009b).
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Lisboa o nimero é de 113 por km?, e a média nacional se situa nas cerca de 12 por km?.

Figura 4.2 — Empresas Nao Financeiras por Localizacdo Geografica (NUTS II), 2008
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Fonte: INE (2010)

As diferencas regionais sdao também muito visiveis no que se refere a estrutura de
actividades presente. A Figura 4.3 reflecte essa realidade, sendo de destacar nestes dados
relativos ao ano de 2008 o peso relativo da Pesca no Algarve, da Industria Transformadora
no Norte, da Construcdo no Centro e Algarve, e das Actividades de Servigos em Lisboa
(sectores J, M, Q, R e S, principalmente).

Figura 4.3 — Numero de Empresas por Localizagdo (NUTS II) e Actividade Econémica (CAE Rev 3),
2008
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Uma ultima nota para o peso das iniciativas econdmicas individuais na economia, factor
pertinente para o microcrédito na medida em que os programas desenvolvidos em Portugal
se baseiam na concessdo de créditos a titulo individual, financiando, maioritariamente,
projectos de negdcio que assumem juridicamente a forma de empresario em nome
individual ou trabalhador independente. Os dados da ANDC para o periodo de Julho de 1999
a Outubro de 2009 comprovam esta situacdao, com 1,4 postos de trabalho criados por
projecto (ANDC, 2010b). O INE apresenta para a economia nacional uma propor¢do de
empresas individuais (empresdrios em nome individual e trabalhadores independentes) de
68% do total das empresas, em 2008, com uma concentragdo destas empresas nos sectores
da construcgdo e, principalmente, comércio e servicos, INE (2010).

5. MICROCREDITO E TERRITORIO: O CASO PORTUGUES

O Microcrédito assume-se como um instrumento de combate a pobreza e exclusdo social.
Neste sentido, os estudos empiricos sobre microcrédito procuram, na sua maioria, medir o
impacto dos programas de microcrédito desenvolvidos, com o objectivo duplo de provar a
sua eficacia e eficiéncia e de encontrar formas de os melhorar (Goldberg, 2005).

Entre estes estudos, os desenvolvidos por Khandker e Pitt sdo dos mais citados. Nestes
estudos, os autores procuraram estudar o impacto das microfinangas sobre a pobreza no
Bangladesh, recorrendo a uma analise em painel com micro-data para os periodos 1991/2 e
1998/9, que obtiveram a partir de inquéritos a uma amostra de agregados familiares. Os
dados levaram estes autores a concluir que o acesso a servicos de microfinangas contribuiu
para a redugao da pobreza, quer ao nivel individual, particularmente ao nivel das mulheres
participantes, quer ao nivel da aldeia (Khandker, 1998 e 2005; Khandker e Pitt, 2003).

No Anexo Il sdo apresentados alguns exemplos de estudos sobre o sector, podendo
distinguir-se trabalhos baseados em métodos cross-section e em painel. Nos primeiros
incluem-se os artigos de Copestake et al. (2001), que estuda o microcrédito na Zambia, e o
de Bikbaeva e Gaibnazarova (2009) referente ao Uzbequistdo, embora este seja um
exercicio tedrico na medida em que dificuldades na recolha de informagao impossibilitaram
a sua concretizagdo na pratica. No conjunto de estudos cross-section encontra-se também
Mendes (2007) relativo a experiéncia portuguesa. Nas analises em painel, inclui-se Tedeschi
(2008) que tem por ambito geografico o Peru.

Wampfler et al. (2006) sustentam que os estudos empiricos sdo muito importantes para a
evolucdo do sector das microfinancas mas que tém limitagcdes, na medida em que ndo é
possivel estudar simultaneamente todos os efeitos do microcrédito. E preciso ter em
consideracdo que muitos dos impactos sobre a situacao dos beneficiarios e das suas familias
sdo de natureza qualitativa, sendo muito dificil a sua quantificacdo. Calderén e Garrido
(2007) acrescentam como maior dificuldade neste tipo de estudo a demonstra¢do de que as
mudancas verificadas na vida dos beneficidrios resultam efectivamente da participa¢do no
programa de microcrédito e ndo de outros factores. A metodologia utilizada é, assim, muito
importante, sendo claro que esta deve permitir encontrar relagdes de causalidade ou, pelo
menos, associacdes fortes, mas deve também ser exequivel. A realizacdo de estudos
experimentais, com a utilizacdo de técnicas econométricas complexas, exige tempo e
elevados recursos humanos e financeiros, pelo que este tipo de analise € menos frequente e
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ndo sera possivel apresentar neste texto.

Os objectivos deste texto, enquanto espaco de apresentacdo de conhecimento novo,
assentam em dois pressupostos. O primeiro é o da existéncia de relagdes entre microcrédito
e territdrio. O segundo, base para as escolhas metodolégicas realizadas, é de que a melhoria
da situacdo econdmica e social dos promotores dos projectos de microcrédito e das suas
familias sera tanto mais conseguida quanto mais os negdcios financiados sejam sustentaveis
no tempo e, desse modo, permitam a manutencdo de um nivel de rendimento familiar
superior relativamente a situagdo de partida (e ndo relativamente a uma situagdo idéntica
mas nao intervencionada). Desta forma, optou-se por implementar uma andlise empirica
que procura estudar a taxa de sobrevivéncia dos projectos de microcrédito, tentando
identificar os factores explicativos para os valores observados, nomeadamente factores que
decorram de diferencas entre os territorios. A Figura 5.1 confirma a existéncia de
disparidades entre as varias regides no que respeita a sobrevivéncia e mortalidade dos
projectos de microcrédito apoiados pela ANDC, para o periodo de 2006 a 2009.

Figura 5.1 — Sobrevivéncia e Mortalidade dos Projectos de Microcrédito (NUTS II), 2006 - 2009
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

O estudo da duracao das empresas é um tema bastante explorado, nomeadamente ao nivel
da Industria Transformadora, como sdao exemplos os artigos de Mata e Portugal (1994 e
2002) mas nado tendo sido analisado no ambito do microcrédito. O estudo mais préximo da
realidade que se pretende analisar é o de Holmes et al. (2010), em que os autores estudam
a sobrevivéncia de empresas industriais do nordeste de Inglaterra, distinguindo as
microempresas das pequenas e médias empresas. Contudo, fazem-no também num
contexto industrial e com caracteristicas no que concerne aos promotores dos negdcios
diferentes daquelas que se associam ao microcrédito.

A analise da sobrevivéncia das empresas criadas com recurso ao microcrédito implicou a
identificagao de uma metodologia que fosse adaptavel as especificidades deste fendmeno e
da analise que se pretende desenvolver, sendo essa opgdo apresentada e fundamentada no
sub-capitulo seguinte.

No entanto, o estudo da sobrevivéncia dos projectos é mais um estudo da sustentabilidade
do sistema de microcrédito que uma avaliacdo dos seus efeitos sociais no combate a
exclusdo social e a pobreza.
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5.1. NotAs METODOLOGICAS
Dados

Os dados estudados foram disponibilizada pela ANDC cuja base de dados contém
informacdo sobre todos os projectos de microcrédito financiados pelas instituicGes
bancérias protocoladas no periodo 1999 — 2009 distinguindo-se trés tipos de processos:
projectos novos, projectos reformulados com reforco de capital e projectos reestruturados
com alargamento de prazo. Para cada projecto existe informacao diversa sobre quatro areas
destacando-se os indicadores relevantes para o presente estudo: 1) promotor (idade, sexo,
nacionalidade, habilitacdes), 2) negdcio (concelho de localizacdo, sector de actividade,
postos de trabalho, situacdo da actividade), 3) empréstimo (montante e prazo do crédito,
data de creditacdo, valor da prestacdo, situacdo do empréstimo) e 4) acompanhamento
(técnico responsavel).

No estudo empirico desenvolvido, uma primeira nota a apresentar diz respeito ao periodo
de andlise (2006 a 2009), fase de consolidacdo da ANDC apds um crescimento acentuado do
numero de processos no ano de 2005. A segunda nota é relativa ao tipo de processos. Na
medida em que os processos reformulados e reestruturados tém um peso reduzido no total,
como se pode verificar na Figura 5.2, e correspondem a processos ja existentes, em que o
arranque do negdcio se concretizou em momentos anteriores, optou-se por considerar
apenas os projectos novos.

Figura 5.2 — Projectos de Microcrédito ANDC, 2006 — 2009
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

A candidatura ao microcrédito pode ser realizada para financiar quer o arranque de novos
projectos de negécio, quer a dinamizacao de projectos ja existentes. A distincdo entre estas
duas situacGes, embora presente nos processos individuais, ndo esta reflectida na base de
dados. Segundo informacdo recolhida junto da ANDC, o numero de projectos de
dinamizacdo de negdcios ja existentes é mais reduzido e a candidatura ao programa
pressupfe um novo investimento no negdcio, pelo que, ndo sendo possivel verificar os
processos individualmente, se consideraram todos os processos novos como estando numa
situacdo de arranque.

Relativamente ao inicio do negdcio foi assumido um outro pressuposto no que se refere a
data de arranque. Na base de dados existe informacdo apenas quanto a data de creditacao
dos empréstimos e ndo a abertura de actividade. No entanto, dadas as caracteristicas dos
empréstimos, a aprovacdo e concretizacdo do crédito sdo concedidas quando estdo
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reunidas as condicOes para a actividade ser desenvolvida, havendo na maioria dos casos
uma grande proximidade entre a data de creditacdo e a de arranque do negdcio, pelo que
se utilizou a primeira como proxy da segunda.

Paralelamente as consideragbes sobre o momento de arranque, a analise proposta implica o
conhecimento do tempo de vida dos projectos, o que nao foi possivel obter directamente a
partir da base de dados. Na base, a situacdo da actividade é dada na forma de negdcio
aberto ou fechado na data de referéncia, ndo existindo informacdo sobre as datas de
encerramento daqueles projectos que se encontram na situacao de fechado. Esta questao é
fundamental para o trabalho que se pretende elaborar, e por essa razao foi solicitado o
apoio da ANDC no sentido de saber se tal informacado existe de outra forma na Associagdo e
se seria possivel reuni-la. Deste modo, e com o apoio dos técnicos responsaveis pelos
processos conseguiu-se essa informacdo, sendo, no entanto, de realcar que as datas de
encerramento obtidas correspondem a informagdo dada pelo técnico responsavel pelo
acompanhamento do projecto nos seus relatérios, nao sendo possivel obter confirmagdo da
data exacta por via de informagado oficial ou dos proprios promotores.

A base de dados da ANDC permitiu caracterizar os promotores dos negdcios, bem como
aferir os sectores de actividade presentes (CAE a 5 digitos) e o territério (concelhos) em que
se inserem, sendo complementada com dados para as varidveis explicativas consideradas no
modelo que tém como fonte o Instituto Nacional de Estatistica.

Modelo

Os modelos de sobrevivéncia sdo uma metodologia testada em vdrias dareas do
conhecimento. Contudo, os primeiros estudos relativos a duracdo das empresas,
identificados por Mata e Portugal (1994), sdo do final dos anos 80, para a economia
americana, concentrando-se nas determinantes do tempo de vida das empresas associadas
as caracteristicas especificas das mesmas.

Neste tipo de analise, os modelos de estimacdo tradicionais, como o Método dos Minimos
Quadrados, ndo sdo adequados por existirem casos/observacGes em que a duragdo é
incompleta, ou seja, em que no momento de andlise, ndo ocorreu o evento que determina a
sua morte ou falha. Estes casos correspondem a dados censurados a direita e a metodologia
seleccionada deve acomodar esta situacdo (Mata e Portugal, 1994).

Uma das metodologias mais utilizadas neste ambito é a dos modelos hazard,
nomeadamente o modelo de hazard proporcional de Cox que, ndao implicando a
especificacdo da distribuicdo seguida pela variavel em analise, ¢, mesmo assim, considerado
um modelo robusto, ou seja, os resultados obtidos sdo préximos dos que se obteriam na
aplicacdo do modelo paramétrico correcto (Kleinbaum e Klein, 2005). Os estudos
desenvolvidos por Mata e Portugal (1994, 2002) e Holmes et al. (2010) sdo exemplos da
aplicacdo deste modelo. Em qualquer destes trabalhos, o enfoque é colocado na analise de
empresas industriais, sendo o conjunto de varidveis explicativas e hipdteses subjacentes
utilizadas condicionada por esta op¢ao. Nestes artigos, sdao considerados dois tipos de
factores determinantes da duragdo das iniciativas empresariais: factores especificos das
empresas e dos sectores, aos quais Holmes et al. (2010) acrescentam factores
macroecondmicos, nomeadamente a taxa de juro real.

Os modelos hazard tém por base a definicdo de uma fungdo hazard que representa a
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probabilidade condicional de acontecer uma saida/falha no intervalo t, dado que a unidade
de observacdo sobreviveu até esse momento (Cox e Oakes, 1984), e que se pode definir
como:

h(t)=1lim P@E<T<t+At|T>t) (5.1)
At—0" At

Na andlise efectuada, a informacdo relativa aos momentos de arranque e fecho da
actividade das empresas criadas no ambito do microcrédito esta referenciada ao ano, o que
significa que o tempo de vida dos projectos foi medido com base em intervalos de tempo
(“x” anos), sendo o ultimo intervalo correspondente ao ano de 2009. Para os projectos de
microcrédito que se encontravam categorizados como abertos na base de dados da ANDC
naquele periodo, a informacdo de que dispomos é apenas de que a sua duragdo se
prolongou para além do limite de tempo considerado na anadlise, ndo existindo informagao
sobre o seu tempo de vida efectivo e sendo de crer que varios destes projectos se
mantenham ainda em actividade a data de conclusao deste estudo.

Desta forma, a variavel “tempo de vida dos negdcios” é uma variavel discreta e o modelo
gue propomos é um modelo hazard discreto, a semelhanca do utilizado por Mata e Portugal
(2002), em que o tempo é dividido em K intervalos e a funcdo hazard no intervalo t é
definida como:

h(t)=e™, t=1,2,...,K (5.2)

Da expressdo (5.2) resulta que eM corresponde a probabilidade de um projecto de
microcrédito encerrar durante o primeiro ano de actividade. A inclusdo das varidveis
explicativas no modelo leva a uma extensao do mesmo, de modo que a especificacao
resultante é:

ht|Xe)=eMe®XD t=12 .. ,K (5.3)

Em (5.3), 8 corresponde ao vector de coeficientes de regressdao associados as varidveis
explicativas incluidas no vector X.

Uma questdo que importa referir do ponto de vista metodolédgico relaciona-se com as
varidveis explicativas utilizadas no modelo e, concretamente, com o seu comportamento
durante o tempo de vida dos projectos. Existem factores que sao, a partida, invariaveis no
tempo, como a nacionalidade ou o sexo do promotor, mas outros que vao evoluindo, sendo
portanto dependentes da varidavel tempo. A utilizagdo deste tipo de varidveis levanta
guestdes do ponto de vista metodoldgico que sdo exploradas por Lancaster (1990) e que
implicam altera¢gdes no modelo basico desenvolvido por Cox (1972), em que é assumida a
existéncia de hazard proporcional, isto é, em que o risco do evento ocorrer para um
individuo (observagdao) é proporcional ao risco para outro individuo, sendo esta
proporcionalidade constante ao longo do tempo. E, por isso, importante testar esta
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hipGtese, para assim escolher o modelo que mais se adequa (Kleinbaum e Klein, 2005).™

Na aplicagcdo do modelo de sobrevivéncia aos projectos de microcrédito, alguns dos factores
utilizados nos estudos mencionados ndo fazem sentido. E o caso da dimensdo da empresa
no momento de arranque, medida pelo nivel de emprego (Mata e Portugal, 1994 e 2002;
Holmes et al., 2010), na medida em que os projectos de microcrédito comecam sempre por
ser microempresas, na maioria dos casos com apenas um trabalhador, como é confirmado
na Figura 5.3.

Figura 5.3 - Postos de Trabalho nos Projectos de Microcrédito, 2006 — 2009
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1 posto de trabalho

T7%

Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC
Nota: Postos de trabalho no momento de arranque do negocio, para os 678 novos projectos
concretizados na ANDC, no periodo 2006 — 2009

No caso em estudo, e seguindo a mesma metodologia de Mata e Portugal (2002),
consideram-se as variaveis referentes ao sector de actividade e unidade territorial no
momento (ano) anterior ao arranque dos projectos, conforme resulta da equacgdo (5.3),
enquanto as variaveis associadas a cada unidade de observacdo sdo consideradas no
momento de inicio do projecto de microcrédito.

O tratamento dos dados e a aplicagdo do modelo foi efectuado através do programa
informdtico SPSS. Utilizou-se o modelo de hazard proporcional de Cox, realizando o teste da
hipétese de hazard proporcional e sendo o método de estimacdo o da madaxima
verosimilhanga.

5.2. VARIAVEIS DO MODELO

Enumeram-se de seguida as varidveis explicativas consideradas, explicitando a hipdtese
subjacente a sua inclusdao no modelo. De referir que as varidveis de natureza econdmica
foram consideradas ao nivel das NUTS Ill para cada observagao.

i. Densidade Populacional (Hab/Km?)

A variavel “densidade populacional” pode ser vista por duas perspectivas. A primeira,

! Existem diferentes formas de testar a hipétese de hazard proporcional, entre as quais o “goodness of fit
testing approach”, que se baseia na determinacdo dos residuos de Schoenfeld para cada variavel explicativa
guantitativa e na avaliagdo da sua correlagdo com a variavel tempo (Kleinbaum e Klein, 2005, p. 151).
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considerando-a como uma proxy do custo da terra/espaco, o que indicia uma relacdo
negativa com a variavel explicada, ou seja, quanto maior a densidade populacional e, assim,
o custo da terra, menores serdo as probabilidades de sobrevivéncia das empresas. Este
factor podera ser significativo nos projectos de microcrédito, na medida em que muitos
deles pressupdem a existéncia de um espaco para o desenvolvimento do negdcio. A
segunda estd relacionada com a dimensdo do mercado. Sera de esperar que em areas de
maior densidade populacional, o mercado potencial seja de dimensdo superior,
nomeadamente para negdcios direccionados para os consumidores finais, muito comuns
nos projectos de microcrédito. Nesta perspectiva, espera-se um impacto de sinal positivo no
que se refere a capacidade de sobrevivéncia das empresas.

ii.  Produto Interno Bruto por Habitante (PIB) precos correntes

O valor desta variavel reflecte o nivel de riqueza da regido, constituindo-se como uma
medida da dimensdo do mercado potencial. Nesta perspectiva, espera-se que tenha um
impacto positivo sobre o tempo de sobrevivéncia das novas empresas.

iii. Densidade de Empresas (N.2/ Km?)

A variavel “densidade de empresas” transmite o grau de concentragdao de empresas numa
dada area geogréfica, sendo que a valores mais elevados se espera que correspondam
condicbes mais vantajosas para o desenvolvimento de actividades empresariais no
territério. Admite-se, por isso, que existam economias de aglomeracdo que favorecem a
sobrevivéncia dos negdcios.

iv.  Valor Acrescentado Bruto (VAB) precos correntes. POr Ramo de Actividade (Taxa de
Variacdo Anual)

O dinamismo dos sectores de actividade é um dos factores presentes em vdarios estudos
nesta drea, nomeadamente em Mata e Portugal (1994, 2002). Os sectores que apresentam
maiores taxas de variagdo do VAB anual correspondem a sectores em crescimento, nos
guais existem ainda parcelas do mercado ndo satisfeitas, havendo assim o estimulo para a
entrada de novos concorrentes no mercado e aumentando as probabilidades de
sobrevivéncia das novas empresas, mesmo as de menor dimensao.

V. HabilitacGes dos Promotores dos Projectos de Microcrédito

As habilitacdes dos promotores dos projectos constituem um indicio relativamente as
capacidades de gestdo desses promotores bem como a sua capacidade de adaptacdo a
condigdes dos mercados em constante mutagdo. Parte-se do pressuposto que a maiores
habilitacbes estdao associadas maiores qualificacdes para o desenvolvimento de uma
actividade econdmica por conta prépria. Deste modo, espera-se que o impacto desta
variavel sobre o tempo de vida dos projectos seja significativo e de sentido positivo. Mata e
Portugal (2002), estudando a sobrevivéncia de empresas novas nacionais e detidas por
capitais estrangeiros, incluiram como uma das determinantes de saida das empresas a
proporcao de trabalhadores com ensino superior relativamente ao total da forca de
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trabalho das empresas concluindo que esta era uma varidvel significativa e de sentido
negativo, isto é, quanto maior a proporc¢do de licenciados, menor a probabilidade de fecho
da empresa, ou de outra forma, maior o tempo de vida.

Na base de dados da ANDC, 44% dos novos projectos de microcrédito iniciados no periodo
2006-2009 tiveram promotores com, pelo menos, o ensino secundario completo. Contudo,
verificam-se diferencgas entre as vdrias regides neste campo (Figura 5.4).

Figura 5.4 — Promotores de Novos Projectos de Microcrédito, com Ensino Secundério Completo
(NUTS 1I), 2006-2009
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Fonte: Céalculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

Note-se que a distribuicdo geografica em termos de habilitagdes presente na Figura 5.4 ndo
corresponde, no entanto, a obtida quando a avaliacdo das habilitacdes tem como referéncia
a populacao residente total. A informacdo recolhida pelo INE, no ambito do Inquérito ao
Emprego, para a taxa de escolaridade do nivel de ensino secundario, para o ano de 2009,
aponta para niveis de habilitacdes mais baixos no Norte (27,1%) e Centro (28,4%) e mais
elevados em Lisboa (43,8%) e Algarve (35,8%) (INE, 2009)."

Vi. Idade dos Promotores dos Projectos de Microcrédito

A idade dos promotores é uma variavel que se pode relacionar com o tempo de vida dos
projectos por duas vias de sentido contrario. Por um lado, a experiéncia acumulada ao longo
da vida pode ser essencial no conhecimento dos mercados e do negdcio e na tomada de
decisdbes enquanto gestor mas, por outro, idades mais avancadas estdo normalmente
associadas a habilitacdes menos elevadas e a um menor dinamismo e adaptabilidade a
novos processos e tecnologias, que estdo presentes em todas as areas de actividade.

Nos 678 novos projectos de microcrédito apoiados pela ANDC, os promotores com mais de
50 anos ultrapassam os mais jovens, menores de 25 anos, mas também aqui existem
significativas diferencas regionais (Figura 5.5).

2 0 indicador utilizado, a taxa de escolaridade do nivel de ensino secundario (Série 1998 - %) por local de
residéncia (NUTS - 2002) e grupo etdrio corresponde ao quociente entre a populagdo residente que concluiu o
nivel de ensino secundario e a populagdo residente com idade entre 20 e 64 anos, apresentado sob a forma de
percentagem (INE, 2009).
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Figura 5.5 — Promotores de Novos Projectos de Microcrédito, por Idade (NUTS II), 2006-2009
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

vii. Nacionalidade dos Promotores dos Projectos de Microcrédito

A nacionalidade dos promotores é introduzida no modelo por uma varidvel dummy que
permite a distingdo entre promotores de nacionalidade portuguesa e imigrantes, sendo
expectdvel que os segundos tenham maiores dificuldades na criagdo e desenvolvimento de
um projecto proprio. Os promotores de origem estrangeira tém, a partida, um menor
conhecimento da legislacdo e do funcionamento dos mercados nacionais, o que devera
influenciar o tempo de vida dos projectos de negdcio negativamente.

A presenga de imigrantes nos projectos de microcrédito da ANDC no periodo 2006-2009
estd reflectida na Figura 5.6, destacando-se o peso destes promotores na regido de Lisboa,
claramente superior as outras regides.

Figura 5.6 — Promotores Imigrantes de Novos Projectos de Microcrédito (NUTS 1I), 2006-2009

Portugal Cont.
Algarve
Alentejo
Lisboa

Centro

Norte 9,5%

25,5%

0,0% 50% 10,0 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

® [migrantes

Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

Analisando os dados estatisticos do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras para o numero total
de residentes estrangeiros por distrito no ano de 2009, e embora a classificagdo dos
territdrios seja distinta da utilizada neste trabalho (por distritos e ndao por NUTS), o que nao
possibilita comparagdes directas, é possivel verificar que nos distritos de Lisboa e Setubal
residiam 54% do total de populagdao estrangeira no pais naquele ano, que ascendia a 454
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191 habitantes. De notar que Faro era o segundo distrito neste ambito, com 73 277
residentes estrangeiros, enquanto no distrito do Porto este valor era apenas de 28 107 (SEF,
2010)

viii. Sector de Actividade dos Projectos de Microcrédito

A inclusdo do sector de actividade como varidvel explicativa das diferengas observadas no
tempo de vida dos projectos de microcrédito implica a adop¢do de uma classificagdo dos
sectores de actividade. Dada a dimensao dos projectos, a maioria dos negdcios concentra-se
na area dos servigos, incluindo-se o comércio neste grupo, e com uma presenca menor de
actividades ligadas a indUstria e ao sector primario.

Illeris (1989) salienta a existéncia de numerosas classificacdes dos servicos, o que resulta,
em grande parte, da heterogeneidade associada a este tipo de actividades. Mais do que
colocar em causa as classificacdes internacionais adoptadas para fins estatisticos, o mais
importante é que a recolha e agrupamento da informacao a este respeito seja efectuada de
acordo com os objectivos da pesquisa que se pretende realizar.™

De entre as vdrias hipdteses possiveis, e tendo em conta o tipo de projectos desenvolvidos
com recurso ao microcrédito, optou-se por ter como base a classificacdo de Browning e
Singelmann (1975). Ao nivel dos servicos, os autores distinguem: servicos de distribuicdo
(transportes, comunicagdes, comércio por grosso e a retalho, com excepcdo da alimentacao
e bebidas); servicos a producao (financgas, seguros, engenharia, servicos juridicos e de apoio
as empresas); servicos sociais (saude, educacdo, seguranca social e administracdo publica);
servicos as pessoas (servicos domésticos, alojamento, reparacdes e lazer). Os dois ultimos
sdo claramente orientados para os consumidores finais, pelo que se espera que sejam
predominantes na populagdo estudada.

Figura 5.7 - Projectos de Microcrédito por Sector de Actividade, 2006 — 2009

3% 49,
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC
Nota: Consideradas as 652 observagdes que serviram de base ao estudo empirico

B As principais classificacdes das actividades incluem a ISIC — International Standard Industrial Classification, a
NACE — Nomenclatura Estatistica das Actividades Econdmicas na Comunidade Europeia e a CAE — Classificacdo
Portuguesa das Actividades Econdmicas.
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No que concerne a outras actividades, considerou-se a distincdo de quatro outras
categorias: agricultura e pescas (incluindo pecuaria), construgdo, industrias de forte
intensidade tecnoldgica e industrias de baixa intensidade tecnoldgica.

Na medida em que a identificacdo do sector de actividade na base de dados da ANDC é feita
pela CAE principal do negdcio, apresenta-se no Anexo Il a correspondéncia entre a
classificacdo proposta e a CAE, utilizada no ambito deste trabalho. A Figura 5.7 ilustra a
predominancia dos servigos nos projectos de microcrédito no periodo analisado.

ix.  Regides

A vertente territério é incorporada no modelo por dois meios: a consideracdo dos valores
das variaveis econdmicas ao nivel da NUTS Illl em que o projecto é desenvolvido, e a
utilizacdo de varidveis dummy para a localizacdo do negdcio ao nivel das NUTS Il. No que
concerne ao territério, apresenta-se a reparticao regional dos novos projectos criados no
periodo de analise através da ANDC (Figura 5.8).

Figura 5.8 — Projectos Novos de Microcrédito, por NUTS 11, 2006-2009
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

Uma outra nota a referenciar respeita a presenca de projectos de microcrédito no territério.
O Quadro 5.1 demonstra que existem diferencas relevantes ao nivel das NUTS IIl. Enquanto
em Lisboa, Peninsula de Setubal, Algarve e Oeste foram desenvolvidos novos projectos de
microcrédito, no periodo 2006-2009, em praticamente todos os concelhos que integram
estas unidades territoriais, noutras a presenca do microcrédito concentra-se em alguns
concelhos, sendo exemplos desta situagdo a area do Minho-Lima. De notar, que
globalmente existiram novos projectos de microcrédito, no periodo 2006-2009 no ambito
do programa de microcrédito da ANDC, em pouco mais de metade dos concelhos de
Portugal Continental.

No Quadro 5.1, considera-se ainda na Uultima coluna a criacdo de novas iniciativas
empresariais a nivel regional, sendo de destacar que os dados apresentados se referem
apenas ao ano de 2007. Contudo, permitem identificar diferencas claras no dinamismo
empresarial entre as NUTS Ill. Estes valores constituem-se como uma referéncia para a
analise da presencga territorial do microcrédito no periodo entre 2006 e 2009, podendo
verificar-se que as conclusdes ndo sao coincidentes em alguns dos casos.
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Quadro 5.1 — Presenca Territorial do Microcrédito 2006-2009

N.° de Concelhos N.° Novos Nascimentos de
NUTS Com Novos Proj. Projectos Empresas Por Regido,
Total Microcrédito Microcrédito 2007"
% % %
182 — Alto Alentejo 15 3 20,0% 5 0.7% 1311 0.9%
183 - Alentejo Central 14 7 50,0% 17 2.5% 2 067 1.4%
181 - Alentejo Litoral 5 4 80,0% 8 1.2% 1215 0.8%
184 - Baixo Alentejo 13 8 61,5% 24 3.5% 1379 0.9%
185 - Leziria do Tejo 11 6 54,5% 12 1.8% 2994 2.0%
18 - Alentejo 58 28 48,3% 66 9.7% 8 966 5.9%
150 - Algarve 16 15 93,8% 56 8.3% 9 693 6.4%
15 - Algarve 16 15 93,8% 56 8.3% 9 693 6.4%
171 - Grande Lisboa 9 9 100,0% 201 29.6% 40 700 26.9%
172 - Peninsula Setiibal 9 8 88,9% 50 7.4% 12914 8.5%
17 - Lisboa 18 17 94.4% 251 37.0% 53 614 35.5%
161 - Baixo Vouga 12 8 66,7% 21 3.1% 5694 3.8%
162 - Baixo Mondego 8 3 37,5% 19 2.8% 4 821 3.2%
163 - Pinhal Litoral 5 4 80,0% 23 3.4% 3 855 2.6%
164 - Pinhal Interior Norte 14 2 14,3% 2 0.3% 1309 0.9%
165 - Pinhal Interior Sul 5 2 40,0% 2 0.3% 296 0.2%
166 - Dao - Lafoes 15 6 40,0% 13 1.9% 3207 2.1%
167 - Serra da Estrela 3 1 33,3% 1 0.1% 436 0.3%
168 - Beira Interior Norte 9 3 33,3% 5 0.7% 1 004 0.7%
169 - Beira Interior Sul 4 1 25,0% 2 0.3% 780 0.5%
16A - Cova da Beira 3 2 66,7% 2 0.3% 998 0.7%
16B - Oeste 12 11 91,7% 36 5.3% 5266 3.5%
16C - Médio Tejo 10 6 60,0% 11 1.6% 2590 1.7%
16 - Centro 100 49 49,0% 137 20.2% 30 256 20.0%
111 - Minho - Lima 10 1 10,0% 7 1.0% 2714 1.8%
112 - Cavado 6 4 66,7% 12 1.8% 5220 3.5%
113 - Ave 8 6 75,0% 12 1.8% 6179 4.1%
114 - Grande Porto 9 7 77,8% 70 10.3% 20 738 13.7%
115 - Tamega 15 5 33,3% 13 1.9% 5556 3.7%
116 - Entre Douro e Vouga 5 2 40,0% 9 1.3% 3743 2.5%
117 - Douro 19 7 36,8% 26 3.8% 2 186 1.4%
118 - Alto Tras-os-Montes 14 5 35,7% 19 2.8% 2 300 1.5%
11- Norte 86 37 43,0% 168 24.8% 48 636 32.2%
1 - Continente 278 146 52,5% 678 100% 151 165 100%

Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC ¢ INE (2010b)

Nas varidveis explicativas ndo foi considerado o custo do capital por ndo ser diferenciado
geograficamente. A taxa de juro dos empréstimos esta estabelecida nos protocolos da ANDC
com as instituicdes bancarias e varia apenas com o factor tempo, sendo determinada pela
Euribor a 90 dias, acrescida de um diferenca fixa, spread. As diferencas entre as observagdes
decorrem da evolucdo temporal da taxa de referéncia.

Seria interessante poder incluir uma variavel que reflectisse a dimensdo do projecto mas a
Unica varidvel na base de dados a este nivel é o montante do empréstimo, nao existindo
informacgdo sobre a percentagem que o financiamento representa no total de investimento.
Essa informagdo existe nos processos individuais mas ndo foi possivel obté-la no ambito

0 indicador utilizado é o Ndmero de Nascimentos de Empresas com 1 e mais pessoas remuneradas por
Localizagdo Geografica (NUTS - 2002) e Actividade Econémica (CAE Rev. 2.1), para o ano de 2007 (INE, 2010b).
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deste trabalho, pelo que se optou pela ndo inclusdo desta dimensdo. No Quadro 5.2 é
apresentado um resumo das varidveis incluidas no modelo proposto.

Quadro 5.2 — Quadro Resumo das Variaveis

Variavel Designacao Tipo es;s)ier:;jo
Tempo de Vida dos Projectos de Microcrédito (Anos) TVN Quantitativa
Densidade Populacional (Habitante/Km?) DP Quantitativa +
PIB por Habitante precos correntes PIB Quantitativa +
Densidade de Empresas (N.%/ Km?) DE Quantitativa =
VAB precos correntes POT Ramo de Actividade — o
TaxadeVariagdo Anual (%) VAB Quantitativa !
Habilitagdes dos Promotores de Microcrédito HAB Qual. Nominal
Idade dos Promotores de Microcrédito IDD Qual. Nominal
Nacionalidade dos Promotores de Microcrédito NAC Qual. Nominal
Sector de Actividade dos Projectos de Microcrédito NEG Qual. Nominal
Regido de Localizagdo do Projecto de Microcrédito REG Qual. Nominal

Fonte: Calculo proprio

5.3. ApPLICACAO DO MODELO

A aplicagao do modelo foi efectuada partindo da base de dados cedida pela ANDC com 678
observagGes para o periodo de analise (2006 a 2009). Destas, foram excluidos 26 casos por
nao ter sido possivel determinar com precisao, junto dos técnicos da associagdo, o ano de
encerramento da actividade. Deste modo, o modelo proposto foi construido a partir de 652
observagoes, das quais 206 correspondem a projectos em que ocorreu o encerramento do
negocio e 446 constituem observagdes censuradas. Utilizou-se o programa estatistico SPSS
para o tratamento da informagao. No Quadro 5.3 apresenta-se uma sintese do
procedimento.

Quadro 5.3 — Resumo do Procedimento para Aplicagdo do Modelo

N.° %

Observagoes disponiveis na  Eventos (falhas) 206 31,6%
analise Dados censurados 446 68,4%

Total 652 100,0%
Observagoes eliminadas Observagdes com dados em 0 0,0%

falta

Observagdes com tempo 0 0,0%

negativo

Total 0 0,0%
Total 652 100,0%
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Mediante a possibilidade das varidveis econdmicas estarem correlacionadas entre si, e
tratando-se de varidaveis quantitativas, procedeu-se a estimacdo dos coeficientes de
correlacdo de Pearson, apresentando-se os resultados obtidos no quadro seguinte.

Quadro 5.4 — Matriz de Correlagdes (Coeficiente de Pearson)

DP PIB DE VAB

DP 1 0,743* 0,995%* -0,09

PIB 0,743* 1 0,800* -0,43

DE 0,995%* 0,800%* 1 -0,19
VAB -0,09 -0,43 -0,19 1

Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC
* Significativos a um nivel de significancia de 0,01

Do Quadro 5.4 resulta a existéncia de uma forte correlacdo entre as variaveis DP, PIB e DE,
pelo que se optou pela inclusdo de apenas uma destas varidveis no modelo final. A escolha
recaiu sobre a Densidade Populacional que se espera significativa na sobrevivéncia dos
projectos de microcrédito, reflectindo a dimensdo da procura ou outras vertentes que
podem ser relevantes na andlise como o custo da terra/espac¢o. Foi também incluida a
variavel VAB, estatisticamente ndo correlacionada com as restantes.

Relativamente as varidveis qualitativas nominais (HAB, IDD, NAC, NEG e REG) procedeu-se
ao cdlculo do coeficiente de correlagdo V de Cramer para os pares de varidveis, tendo-se
concluido pela ndo existéncia de correlacdo entre estas varidveis. Os resultados foram
significativos a um nivel de significancia inferior a 0,05 para os pares de varidveis:
habilitacbes/ idade, habilitagdes/ sector actividade, habilitagdes/ regido, idade/
nacionalidade e nacionalidade/ regido, mas com valores do coeficiente inferiores a 0,25.
Face a estes resultados, as cinco variaveis foram incluidas no modelo.

Quadro 5.5 — Quadro de Correlagoes (Coeficiente de Pearson)

Rank de | Residuo parcial Residuo parcial
TVN para DP para VAB

Rank de TVN Coeficiente de Pearson 1 -0,044 0,017
Nivel Significancia (2-tailed) 0,533 0,811

N.° 206 206 206
Residuo parcial para | Coeficiente de Pearson -0,044 1 -0,086
DP Nivel Significancia (2-tailed) 0,533 0,220

N.° 206 206 206

Residuo parcial para | Coeficiente de Pearson 0,017 -0,086 1
VAB Nivel Significancia (2-tailed) 0,811 0,220
N.° 206 206 206

Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

Apds a seleccdo final das varidveis, procedeu-se ao teste da hipdtese de hazard
proporcional. O teste baseia-se no calculo das correlagbes existentes entre os residuos
parciais de Shoenfeld para as variaveis explicativas quantitativas e a varidvel tempo de vida
dos negécios ordenada (Rank), para as observa¢des nao censuradas. Se as correlacdes
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obtidas forem significativamente diferentes de 0, entdo esta hipdtese é rejeitada e o modelo
a considerar deverd ser a extensdo do modelo de Cox com varidveis dependentes do tempo.
No Quadro 5.5 apresentam-se os resultados obtidos.

Paralelamente foram também calculados os coeficientes de Spearman, obtendo-se
resultados similares. Ndo existindo evidéncia a um nivel de significancia inferior a 0,05 da
existéncia de correlagdes, concluiu-se pela ndo rejeicdo da hipdtese considerada, e desse
modo, procedeu-se a estimacdo do modelo de hazard proporcional de Cox. O quadro
seguinte mostra o teste omnibus, que nos da uma avaliacdo global do modelo (Quadro 5.6).

Quadro 5.6 — Teste Omnibus dos Coeficientes do Modelo

-2 Log Resultado Global
Verosimilhanga Chi- Graus de Nivel de
quadrado Liberdade | Significancia
2544,231 34,391 20 0,024

O valor obtido para o nivel de significancia é inferior a 0,05 e, portanto, a hipétese de os
coeficientes 8 (Equacdo 5.3) serem iguais a zero é rejeitada. Assim, concluiu-se pela
existéncia de varidveis no modelo com impacto na sobrevivéncia dos projectos de
microcrédito.

No Quadro 5.7 apresentam-se os resultados da estimag¢do do modelo. Pode observar-se que
para as variaveis IDD, NAC e NEG, os resultados sdo ndo significativos. Contrariamente, a
variavel DP é significativa, para um intervalo de confianca de 95% (nivel de significancia de
0,05), sendo VAB, HAB e duas das variaveis dummy associadas a REG também significativas,
mas para um nivel de significancia de 0,1.

No Quadro 5.7, a segunda coluna corresponde aos valores estimados dos coeficientes
para as varidveis explicativas, apresentando-se nas colunas seguintes: o erro standard
associado ao valor estimado dos coeficientes, a estatistica de Wald, os graus de liberdade
envolvidos no teste da hipdtese, o nivel de significancia do teste e, por fim, os exponenciais
dos coeficientes B estimados. Esta ultima coluna permite medir o impacto das variaveis no
risco de encerramento de um projecto de microcrédito.

Relativamente as varidveis quantitativas, o valor do exponencial do coeficiente traduz a
variagdo esperada no risco de encerramento de um negdcio de microcrédito quando existe
uma variagdo em uma unidade da varidvel explicativa.

Assim, 0 aumento da densidade populacional em um habitante por Km* aumenta o risco de
encerramento do negdcio em 0,1%. Embora a primeira vista o impacto pareca pouco
relevante, deve ter-se em consideragdo que a densidade populacional varia
consideravelmente no territdrio, havendo uma amplitude entre os valores minimo e
maximo ao nivel das NUTS IIl que ultrapassa os 1 500 habitantes por Km”. Nesta perspectiva
territorial, uma NUTS lll que tenha um valor de densidade populacional superior em 1 000
habitantes por Km? relativamente a outra, terd também um risco de encerramento de um
projecto de microcrédito sediado na NUTS Ill 100% superior. Logo, os valores obtidos para
esta variavel vdo no sentido da prevaléncia do factor custo da terra/espaco, que se espera
gue influencie negativamente o tempo de vida do negdcio (e positivamente o risco de
encerramento), face ao factor dimensdo da procura.
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Quadro 5.7 — Estatisticas para as Variaveis Explicativas do Modelo de Cox

B Erro Graus Nivel Exp(B
estimado | Standard | Wald | Liberdade | Significancia | estimado)
DP 0,001 0,000 8,239 1 0,004* 1,001
VAB 0,019 0,011 2,836 1 0,092%* 1,020
HAB-U 7,779 3 0,051*
HAB-1C | 0,613 0,341 3,224 1 0,073* 1,845
HAB-3C | 0,765 0,290 6,976 1 0,008* 2,149
HAB - S 0,513 0,298 2,953 1 0,086* 1,670
IDD -D 1,774 3 0,621
IDD - A 0,181 0,260 0,487 1 0,485 1,199
IDD-B | -0,027 0,198 0,018 1 0,893 0,974
IDD-C 0,173 0,202 0,732 1 0,392 1,188
NAC 0,296 0,184 2,597 1 0,107 1,345
NEG - SS 7,231 7 0,405
NEG-A | 0,061 0,669 0,008 1 0,927 1,063
NEG-C | 0,365 0,532 0,471 1 0,493 1,441
NEG-IBT| 0,292 0,492 0,353 1 0,552 1,340
NEG-IFT | 0,681 0,719 0,897 1 0,344 1,975
NEG -SDB| 0,471 0,434 1,179 1 0,278 1,602
NEG—-SP | 0,465 0,443 1,101 1 0,294 1,592
NEG-SPD| -0,337 0,533 0,400 1 0,527 0,714
REG-N 5,119 4 0,275
REG-AG | 0,566 0,346 2,682 1 0,102 1,761
REG-AT | 0,618 0,329 3,529 1 0,060%* 1,855
REG-C 0,500 0,267 3,496 1 0,062* 1,648
REG-L | -0,027 0,202 0,018 1 0,894 0,974

Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC
* Significativos a um nivel de significancia de 0,1.
Nota: Os codigos utilizados sdo explicitados no Anexo III

No que se refere ao VAB, os resultados sdo contrdrios ao esperado, verificando-se um
impacto de sinal negativo sobre o tempo de sobrevivéncia dos projectos. Estima-se que uma
variacdo anual de 1% do valor acrescentado bruto do sector em que se insere o projecto de
microcrédito, aumente em 2% o risco de encerramento do negdcio.

No caso das varidveis qualitativas nominais, a interpretacao dos resultados é realizada
relativamente a categoria assumida como base pelo programa. No que concerne as
habilitacGes, a categoria assumida como base foi habilitacdes ao nivel do ensino
universitario, podendo concluir-se que os projectos em que os promotores tém maiores
habilitagdes apresentam um menor risco de encerramento, o que vai de encontro aos
resultados esperados. Espera-se que um projecto de negdcio em que o promotor tenha um
nivel de habilitacdes até ao 12 ciclo, apresente um risco de encerramento 84,5% maior do
gue um projecto de negécio conduzido por um empresario com um grau universitario.
Curiosamente, os resultados apontam para um risco superior para 0s empresarios que
concluiram até ao 92 ano de escolaridade (114,9%) e menor, se bem que ainda elevado,
para aqueles que completaram o ensino secundario (67%).

Por fim, importa analisar os resultados para as regides, sendo a regido do Norte a referéncia
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na analise. Os valores obtidos sdo estatisticamente significativos para as regides do Alentejo
e Centro, concluindo-se que nestas regides o risco de encerramento dos projectos de
microcrédito &, respectivamente, 85,5% e 64,8% superior relativamente ao que sucede na
regiao do Norte.

A aplicacdo do modelo de Cox permitiu a construcdo da funcdo de sobrevivéncia que se
apresenta na Figura 5.9.

Figura 5.9 - Fungao de Sobrevivéncia dos Projectos de Microcrédito (NUTS 1I), 2006-2009
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dados da ANDC

Considerando as regides para as quais os resultados do modelo sao significativos, os valores
cumulativos da funcdo sobrevivéncia para as NUTS Il permitem verificar uma diferenca
significativa entre o Norte (N), por um lado, e o Alentejo (AT) e o Centro (C), por outro. No
final do periodo de analise, para os projectos de microcrédito considerados, a probabilidade
de sobrevivéncia dos negdcios situava-se préximo dos 75% na regidao do Norte, enquanto no
Alentejo e Centro os valores se situavam perto dos 59%.

Assumindo o financiamento de 1/48 dos projectos cada més e uma taxa de falha constante
ao longo dos 48 meses da analise, o encerramento de 206 dos 652 casos financiados traduz
uma taxa média de falha de 18,42%/ano. Para a regido Centro teremos uma probabilidade
de falha de 14,7%/anos e para as regides Alentejo e Centro teremos uma probabilidade de
falha de 26,1% (calculo do editor, ver Fig. 5.10).

Num sistema auto-financidvel, a taxa de juro contratado nos financiamentos sem risco tera
que cobrir os custos administrativos e a taxa de juro normalmente cobrada no mercado, R.
Nos financiamentos com risco terd que ser acrescida uma componente para a cobertura do
risco do devedor nao cumprir as suas obrigacdes. Em termos financeiros, é equivalente ao
prémio do seguro de crédito conhecido por CDS - Credit Default Swap.

Supondo que, a probabilidade de falha do negdécio é p e que no caso de falha o devedor
paga a percentagem rec da divida, entdo, a sustentabildiade financeira obriga a cobrar uma
taxa de juro total, RT, que garanta a seguinte equivaléncia:

53



O Microcrédito em Portugal

V.l+R)=V.(14+RT).(1—p)+V.(1 +RT).rec.p
RT =(1+ R)/(l -p.(1—- rec)) -1 (5.4)

Assumindo que a taxa de recuperagdo dos créditos em caso de falha é de 20% (esta
percentagem é a garantia que os promotores tém que prestar num financiamento da
parceria CGD-ANDC, ver CGD, s.d.).

RT = (1+5%)/(1 —18,42%(1 — 20%)) — 1 = 25.5% (5.5)

Num financiamento tipico de 10000€ amortizavel em 60 prestacdes mensais constantes, a
taxa de juro cobrada, 3M EURIBOR + 2p.p. = 3.5%/ano, traduz-se numa mensalidade de
181,67€:

T.j.m = (1+3,5%)7(1/12)-1 = 0,287%/més
Mensalidade = 10000.0,287%/(1-(1+0,287%)7-60) = 181,67€/més (5.6)

Como um sistema financeiramente sustentavel obriga a cobrar 25.5%/ano, seria necessaria
uma mensalidade de 281,50€/més. Assim, cada contrato de financiamento (de 10000€) tem
implicito um défice para a instituicdo financeira de 100€/més. De forma simétrica, cada
contrato traduz uma transferéncia de rendimento para o promotor de 100€/més.

Figura 5.10 — Folha de calculo usada no calculo da probabilidade média de falha dos projectos
financiados, 2006-2009

A B C D E E G H | as | AT | au | av | Aw AX
1 |Projectos 652 -= 13,58 por més |
2 [Falharam 2060 ->  1,68% pormés-> 18,4% por ano |
3 |Més 1 3 3 4 5 BlGoal Seek 2l x|l 47| a4g|Final
4 |Proj.Iniciais 0,00| 13,47 26,71| 39,73] 52,53| 6512 __ — — |433,76|439,93(__ 446,00]
5 |proj.Criados | 13,58| 13,58| 13,58| 13,58 13,58| 13,58 13,58| 13,58
6 Proj.Media 6,79| 20,26 33,50] 46,52| 59,32| 71,91 1° YAl S 440,55|446,73
7 Proj.Falnaram| 0,11 0,34 06| 0,78] 100 1,21 Brchangngeel: [spg2 Bl [ 74 75
£ oK i Cancel |
g

6. CONCLUSOES FINAIS

Tendo como objectivo avaliar a existéncia de relagdes entre microcrédito e territério,
enquadramos esta questdao na literatura e investigamos a sobrevivéncia dos projectos de
investimento considerados o que permite estudar a sustentabilidade financeira do sistema
de microcrédito e microfinanga em Portugal. A investigagdo que conduzimos permite
apresentar conhecimento novo em dois sentidos:

0 A diversidade territorial € uma variavel relevante na aplicacdo do microcrédito no
territdrio continental de Portugal, o que ndo pode deixar de ser tido em conta pelos
varios actores envolvidos, desde as instituicdes no terreno aos seus parceiros, entre
as quais se destacam as instituicdes bancarias e os agentes publicos.

0 O microcrédito e a microfinanca ndo podem ser entendidos como negécios auto-
sustentdveis mas tém que ser compreendidos como instrumentos (financeiramente
deficitarios) de combate a exclusdo e a pobreza complementares de outras politicas
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de combate como, por exemplo, o Rendimento Social de Insercdo. As elevadas taxas
de falha implicariam, num sistema auto-sustentdvel, taxas de juro (25%/ano)
incomportaveis com a rentabilidade média da generalidade dos negocios
financiados.

Vincamos que, por serem instrumentos de combate a exclusdo e a pobreza, os resultados
apresentados ndo podem ser usados para prejudicar o acesso ao microcrédito (ainda mais)
dos projectos localizados nas regides com piores resultados.

A primeira analise dos dados para o periodo seleccionado (2006 — 2009), de cariz estatistico,
permitiu validar a existéncia de diferencas entre as regiGes/areas geograficas (NUTS Il e
NUTS Ill, em alguns casos) no que concerne a presenca de projectos de microcrédito nos
territérios, as caracteristicas do publico do microcrédito e a taxa de sobrevivéncia dos
projectos. Este ultimo campo foi a base para o desenvolvimento do estudo econométrico,
em que se utilizou uma metodologia de analise de sobrevivéncia assente em observagoes a
um nivel da microempresa. Partiu-se do comportamento da empresa, e mais
concretamente, do seu tempo de vida como forma de avaliar a sustentabilidade dos
projectos, assumindo que este é um factor significativo no impacto do programa de
microcrédito sobre a situagdao do promotor do negdcio e da sua familia.

No futuro sera importante ultrapassar as lacunas identificadas na base de dados utilizada e
gue ja foram explicitadas no Capitulo 5, nomeadamente as limitacdes que se relacionam
com a (in)disponibilidade de informagao, de que é exemplo a data de abertura de actividade
formal,®® mas também com a forma de recolha da mesma, sendo neste caso exemplo a
informacdo de encerramento da actividade que decorre de informacdo do técnico de
acompanhamento e ndo, muitas vezes, a data exacta de encerramento e ndo existindo uma
monitorizacdo da situacdo dos projectos para além da data de liquidacdo do microcrédito. A
resolucdo de algumas destas limitacGes permitiria um aperfeicoamento e enriquecimento
da andlise efectuada, mas tal s6 serd possivel com uma mudanca de alguns dos
procedimentos de recolha de informacdo da ANDC ou pela utilizacdo de metodologias que
ndo assentem apenas na analise da base de dados disponibilizada.

Uma das informacgdes adicionais que seria importante recolher relativamente aos projectos
ja desenvolvidos relaciona-se com as causas do encerramento daqueles projectos dados
como fechados durante o periodo de andlise. Um negdcio pode encerrar por razdes muito
diversas, como sejam a falta de rentabilidade, a insuficiéncia de fundo de maneio, doenca
do promotor, questdes familiares ou surgimento de uma oportunidade melhor, e qualquer
uma destas causas representa um impacto diferente sobre o beneficidario do programa e
sobre a sua familia. A identificacdo das causas de encerramento e o seu comportamento em
termos territoriais é, por isso, relevante na analise do impacto do microcrédito, mas, ainda
mais significativa é a sua utilidade na identificacdo de factores de risco dos projectos que
permitam a adequacdo dos programas de microcrédito em duas fases distintas: na
preparacdo e avaliacdo dos projectos de negdcio dos candidatos ao microcrédito e no
acompanhamento dos projectos que forem aprovados e concretizados no terreno.

Também sera importante recolher dados sobre a eficacia dos projectos quanto ao seu fim
ultimo: o combate a exclusdo e a pobreza. Sera preciso ver, a médio/longo prazo, se os
projectos financiados contribuiram para ultrapassar as situagdes de exclusao e pobreza.

> Existe informacdo quanto a data de creditacdo dos empréstimos aprovados mas n3o quanto 3 data de
concretizagao do inicio de actividade nos Servigos de Finangas.

55



O Microcrédito em Portugal

Apenas com esta informacdo serd possivel fazer uma andlise custo-benefico em que se
comparam o0s encargos publicos do microcrédito com os encargos publicos de outras
politicas, como por exemplo, o Rendimento Social de Inserc¢éo.

Na andlise empirica desenvolvida, que utilizou uma metodologia de analise de
sobrevivéncia, identificaram-se como factores explicativos para o tempo de vida dos
projectos as habilitagdes dos promotores, verificando-se, como esperado, um menor risco
de encerramento de projectos de negdcio conduzidos por empresarios com niveis mais altos
de habilitacdes, e o factor regido, sendo significativamente estatisticos os resultados para
duas das varidveis associadas as regides. Verifica-se ainda que, relativamente a densidade
populacional, os resultados evidenciam que a influéncia da variavel custo da terra/espaco e,
muito provavelmente, da concorréncia sobre a sobrevivéncia dos projectos de microcrédito
é significativa.

No que concerne a taxa de crescimento anual do valor acrescentado bruto do sector de
actividade do negdcio, os resultados foram em sentido contrario ao esperado inicialmente e
contrariam resultados de outros estudos de sobrevivéncia que adoptaram varidveis
explicativas semelhantes, de que sdo exemplos os estudos de Mata e Portugal (1994 e
2002). Tal constatacdo pode decorrer do facto dos projectos de microcrédito serem de
muito reduzida dimensdo no arranque e desenvolvidos por pessoas que, por razdes diversas
e ndo deixando de ter percursos muito distintos, se encontram numa situacao de fragilidade
do ponto de vista econdmico e, na maioria dos casos, social. As especificidades deste tipo de
projectos e de publicos merece uma andlise mais cuidada e que podera ajudar a interpretar
os resultados obtidos.

Uma ultima nota para referir que a metodologia utilizada é uma entre varias possiveis e que,
concretamente ao nivel da economia espacial, existirdo diferentes abordagens que
permitirdo um enriquecimento desta primeira abordagem. O trabalho desenvolvido procura
constituir-se como um ponto de partida para estudos futuros e para uma reflexdo por parte
dos actores no terreno relativamente ao trabalho efectuado até ao momento e a formas de
o melhorar e adaptar as circunstancias em que a intervencao é concretizada.

No estudo utilizou-se a base de dados da ANDC, cedida pela instituicdo que foi pioneira do
microcrédito em Portugal, e que constitui a mais antiga experiéncia em territério nacional.
Trabalhos futuros passardo pelo alargamento da analise a outras experiéncias, de ambito
nacional e local, procurando confirmar a presenca de especificidades territoriais na
aplicacdo de modelos diferentes de microcrédito.
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Associac¢do Nacional

ANDC Projecto GLOCAL — SIM Millennium BCP . Misericordia de Lisboa
Jovens Empresarios
Programa Microcrédito SIM — Sistema de Microcrédito | Operacdo Autonoma de | Microcrédito ANJE Microcrédito SCML
para o Auto-Emprego e Criagdo | Microcrédito
de Empresas
Parceiros ANDC; IEFP, Superagdo SPA Consultoria; Millennium BCP, ANIJE; CGD SCML; Caixa Econémica
Millennium BCP; NERVIR; Cooperativa Cultural | Caritas Portuguesa; Montepio Geral
CGD; BES Voz do Mardo; Altofuste — Fundagao Calouste

Consultoria e Gestdo Agraria e a
Universidade de Trés-os-
Montes e Alto Douro (fase
experimentacao); Caixas
Crédito Agricola Locais;
Fundagao Minha Terra (fase
disseminagdo)

Gulbenkian; McKinsey

Publico-Alvo

Pessoas que querem
desenvolver uma
actividade econdémica
para a qual reinem
condicdes e
capacidades pessoais,
mas que nao tém
crédito junto da banca

Jovens a procura do 1° emprego
e desempregados,
principalmente mulheres

Pessoas excluidas do
sistema bancario ¢ que
queiram criar o seu
proprio posto de
trabalho, através de um
pequeno negocio ou
alargamento de um ja
existente

Jovens com capacidade
para promover a criagdo ou
expansdo do seu proprio
emprego, ou que detenham
maioritariamente o capital
de sociedades recentemente
constituidas ou em
processo de constitui¢do

Pessoas em situacdo de
exclusdo face ao sistema
financeiro tradicional, que
procuram criar o seu
proprio emprego através de
um projecto empresarial, e
que sejam residentes em
Lisboa

Inicio Dezembro 1998 2003/2004 (fase Novembro 2005 Dezembro 2005 Maio 2006
Programa experimentacao); 2005/2006
(fase disseminacao)
Ambito Nacional Local: 6 concelhos do distrito Nacional Nacional Concelho de Lisboa
Geografico Vila Real (fase de

experimentacdo); 60 concelhos
do Norte Interior e Centro de
Portugal (fase de disseminacao)

62



O Microcrédito em Portugal

ANDC

Projecto GLOCAL — SIM

Millennium BCP

Associacdo Nacional
Jovens Empresarios

Misericordia de Lisboa

Presenca Lisboa, Porto (1) Vila Real — fase Lisboa, Porto, Funchal Porto, Maia, Coimbra, Lisboa
Fisica experimentacdo; Locais das ¢ Ponta Delgada Algés, Faro, Evora (2)
Sedes das 13 Associagoes de
Desenvolvimento Local
protocoladas (3) — fase de
disseminagdo
Condigoes Minimo: 1000€; Maéximo: 75% do montante do Miéximo: 17 500€: Maéximo: 25 000€; Prazo Maéximo: 15 000€; Prazo
Empréstimos | Méaximo: 10000/ investimento total a realizar até | Prazo maximo: 48 maximo: 48 meses; Taxa maximo: 48 meses; Taxa

12500€; Prazo
maximo: 48 meses;
Taxas de Juro: Euribor
90 dias + 2 ou 3%;
fiador para 20% do
capital mutuado (4)

um valor de 25.000 €; Prazo
maximo: 5 anos; Taxa de Juro:
Euribor a 6 meses + 2%

meses; Taxa de Juro:
definida de acordo com
nivel de risco

de Juro: Euribor 90 dias +
3% (5)

de Juro: Euribor a 6 meses
+ 2,5%; fiador para 100%
do capital mutuado (4)

Fontes: ANDC, ADICES, Millennium BCP, ANJE e SCML
(1) A ANDC tem ainda quatro técnicos sedeados localmente (Mirandela, Lousa, Faro e Evora), apesar de ndo dispor de espago fisico no local.
(2) Locais da Sede e Nucleos Regionais da institui¢ao.
(3) Associagdes de Desenvolvimento Local protocoladas (e concelhos abrangidos): ADIBER (Gois, Arganil, Oliveira do Hospital e Tabua); ADICES (Mortagua,

Carregal do Sal, Santa Comba, Tondela); ADRIMAG (Arouca, Castelo de Paiva, Castro Daire, Cinfaes, S. Pedro do Sul, Sever do Vouga, Vale de Cambra);
ADRUSE (Gouveia, Celorico da Beira, Fornos de Algodres, Seia e Manteigas); BEIRA DOURO (Lamego, S. Jodo da Pesqueira, Moimenta da Beira,
Sernancelhe, Tarouca, Penedono, Armamar, Tabuago); DESTEQUE (Alfandega da F¢, Carrazeda de Ansides, Macedo de Cavaleiros, Mirandela e Vila Flor);
DOURO HISTORICO (Alij6, Mesdo Frio, Murca, Sabrosa, Peso da Régua, St* Marta de Penaguido, Vila Real); DOURO SUPERIOR (Freixo de Espada a
Cinta, Vila Nova de Foz Coa, Torre de Moncorvo, Mogadouro); DUECEIRA (Lousa, Figueir6é dos Vinhos, Castanheira de Péra, Miranda do Corvo, Pampilhosa
da Serra, Pedrogido Grande e Vila Nova de Poiares); PINHAL MAIOR (Oleiros, Sertd, Proenca-a-Nova, Macdo, Vila Rei); RAIA HISTORICA (Méda, Pinhel,
Trancoso, Figueira de Castelo Rodrigo, Almeida); ADAE (Batalha, Leiria, Marinha Grande, Ourém e Porto de Mds); MONTE-ACE (Alandroal, Arraiolos,
Borba, Estremoz, Evora, Montemor-o-Novo, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas, Vila Vigosa).
(4) Relativamente aos restantes programas ndo sao explicitas, nas diferentes formas de divulgag@o dos programas, as garantias exigidas, nomeadamente garantias
pessoais.
(5) A partir de 2010, o limite maximo dos empréstimos aumentou para 50 000€, deixando este programa de se enquadrar como microcrédito.
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Anexo Il - Quadro Resumo - Estudos sobre Microcrédito

Referéncia Periodo A . . . g L ..
s Harsioa — Ambito geografico Metodologias Variavel Explicada Variaveis Explicativas
Meétodo cross-section para Te.lxa C.resc11~nento Ll}cros; Montante do 1 .emprestl'rno; Montante, 2. emprestlmo‘;
Copestake et al. 1998 Zambia omotores existentes e Diversificagdo Actividades; Idade do negdcio; Propriedade do negocio; Consultoria;
(2001) p Crescimento do Rendimento do | Experiéncia; Formagao; Sexo; Estado civil; Habilitagdes;
novos - .
Agregado Familiar Electricidade
Vector de caracteristicas da aldeia e dos agregados,
Khandker (2005) " 1998/99 - | Bangladesh (amostra Analise em painel Consumo da familia incluindo idade e educacdo do cabega do agregado;
1991/92 de 1638 agregados) 1 ‘. - P
Crédito; Caracteristicas ndo estimaveis do agregado
Portugal (amostra de . : Variag@o do Rendimento Inch_ls_ao 1o gfupo d? tratamento ou de COI.ltrOlON; -
L Meétodo cross-section . Habilitagdes; Situacdo inicial Emprego; Situacdo inicial
Mendes (2007) 1999-2006 167 inquéritos - . Monetario Liquido dos . , A
ajustado g Desemprego; Indicadores especificos para individuos
ANDC) Beneficiarios .
particulares
Vector de caracteristicas individuais, do agregado e das
Andlise em painel: Método empresas (Idade, Sexo, Dimensao Agregado, Estado Civil,
Tedeschi (2008) 1997/1999 Peru painct; Lucros das Empresas/Negocios | Situagao Econdmica, Actividade); Estatuto Crédito (Novo,
quase-experimental S A o 1 e
Continuidade, Desisténcia), N.° dias com Crédito;
Montante Crédito mais recente
Modelo nio Crescimento do Empreendedorismo (proxies: n.° pequenas
Blk_baeva e foi aplicado Uzbequistio (3 de 12 Me_todo cro%s-sect.lon para |y, o e de Microcrédito empresas e n.” empresas fle coméreio a retalho); .
Gaibnazarova por falta de regives) informagao regional; Concedido na Regido Enquadramento Econdémico da Area Rural (proxies: taxa
(2009) dados para & Regressdo multivariada & emprego na agricultura, taxa de desemprego, % pessoas
estimagao empregues em comunidades agricolas, taxa de produgéo)

(1) Este estudo foi realizado na sequéncia de um estudo anterior realizado por Khandker e Pitt em 1998, em que os autores, para o periodo de 1991/2 ¢ uma amostra de 1798 agregados
familiares do Bangladesh, utilizaram um método cross-section e quase-experimental (Khandker, 2005).
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Anexo |1l - Tabela de Correspondéncias e Codigos utilizados

O Microcrédito em Portugal

Situag¢do do Negocio NUTS III Codigo | Cod. INE
1 Aberto Minho-Lima ML 111
2 Fechado Cavado Y 112
Ave AV 113
Idade Grande Porto GP 114
18 — 24 anos A Tamega ™ 115
25 — 34 anos B Entre Douro ¢ Vouga | EDV 116
35 — 44 anos ¢ Douro D 117
45 ou + anos D
Alto Tras-os-Montes ATM 118
- - Baixo Vouga BV 161
Na010na}1dade Baixo Mondego BM 162
Portugucs P Pinhal Litoral PL 163
Imigrante ! Pinhal Interior Norte PIN 164
Dao-Lafoes DL 165
Habilitagdes Pinhal Interior Sul PIS 166
1° ciclo (até 4° ano) 1C Serra da Estrela SE 167
3° ciclo (até 9° ano) 3C Beira Interior Norte BIN 168
Secundario (até 12° ano) S Beira Interior Sul BIS 169
Universitario U Cova da Beira CB 16A
Oeste 0) 16B
NUTS II Codigo | Cod. INE Médio Tejo MT 16C
Norte N 11 Grande Lisboa GL 171
Centro C 16 Peninsula de Settbal PS 172
Lisboa L 17 Alentejo Litoral AL 181
Alentejo AT 18 Alto Alentejo AA 182
Algarve AG 15 Alentejo Central AC 183
Baixo Alentejo BA 184
. Leziria do Tejo LT 185
NUTS: Nomenclaturas de Unidades Algarve ALG 150
Territoriais para fins Estatisticos
Sector Actividade Codigo CAE Rev 3
Agricultura e Pescas A A 011-032
Construgdo C F 411-439
Industrias Forte Intensidade Tecnologica IFT C 20-21, 28-30, 33
Industrias Baixa Intensidade Tecnoldgica IBT C 10-19, 22-25, 31 - 32 (Excepto 325)
Servigos de Distribui¢do SDB E, G, H,J |360-390,451-479,491-532, 581 - 639
Servigos a Produgao SPD K,L, M, N |641-663, 681-683, 691-750, 771-829
Servigos Sociais SS 0,P,Q |841-842,851-856,861-889
Servigos as Pessoas SP LR, S 551-563, 900-932, 941-960
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