archives-ouvertes

Approche socio-anthropologique pour 1’évaluation de la
vulnérabilité sociale des zones protégées par les digues
fluviales du Rhone aval
A. Allouche, L. Nicolas, R. Tourment

» To cite this version:

A. Allouche, L. Nicolas, R. Tourment. Approche socio-anthropologique pour ’évaluation de
la vulnérabilité sociale des zones protégées par les digues fluviales du Rhone aval. Congres
SHF Evénements extrémes fluviaux et maritimes, Feb 2012, Paris, France. SHF, 8 p., 2012.
<hal-00731283>

HAL Id: hal-00731283
https://hal.archives-ouvertes.fr /hal-00731283
Submitted on 12 Sep 2012

HAL is a multi-disciplinary open access L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
archive for the deposit and dissemination of sci- destinée au dépot et a la diffusion de documents
entific research documents, whether they are pub- scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
lished or not. The documents may come from émanant des établissements d’enseignement et de
teaching and research institutions in France or recherche frangais ou étrangers, des laboratoires
abroad, or from public or private research centers. publics ou privés.


https://hal.archives-ouvertes.fr
https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00731283

Congres SHF : kvénements extrémes fluviaux et maritimedaris, 1-2 février 2012 — Allouche et al. — Apgite socio-anthropologique pour la
vulnérabilité sociale des zones protégées paripses fluviales du Rhone aval

APPROCHE SOCIO-ANTHROPOLOGIQUE POUR
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Toward a socio-anthropological approach for assegshe social
vulnerability of areas protected by the Rhone ridams
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Cette communication présente un modéle d’évaluat®ia vulnérabilité sociale au risque inondatioand les zones
protégées par des digues. Ce modeéle articule #of®lles d’analyse. Une échelle macrosociologigoktepsur les
tendances économiques et socio-démographiques ddivaluer la vulnérabilité de grandes unités tesritiles
cohérentes. L'échelle mésoscopique fait référenckespace de groupes sociaux et de regroupemenisaims
cohérents. A cette échelle, on privilégie le resoar 'enquéte par questionnaires auprés de ménageszone
inondable. La méthodologie proposée s'oriente erti@dier vers une approche comportementaliste afiévaluer la
propension des individus a s’exposer au risque,farction également de leurs capacités d'adaptatide,leurs
connaissances de linondation, des actions prévestiadoptées par les ménages, etc. Enfin, a [Ikchel
microsociologique, au moyen d’entretiens semi-difgcl’approche développée tente de cerner lesditmms et
restrictions a la mise en ceuvre de méthodes qatimés pour I'évaluation de la vulnérabilité so@al

A three-scaled model is assumed to estimate thal satnerability of leveed areas. A macro scalérs to

the economic and socio-demographic trends thatatio assess the vulnerability of coherent largeanrb
areas. A meso scale refers to homogenous comnuunitisocial groups. At this scale, the assessment o
vulnerability proceeds by questionnaire surveyshofiseholds in flood risk areas. The methodology
especially adopts a behavioral approach trying stireate the propensity of people to self-exposurésks,
risk-taking practices, adaptive capacities, knowleaf flood process, the mitigation actions undestaby
householders, etc. At a micro scale, thanks to-seémctured interviews the methodology tries toeassthe
conditions and the restrictions to an assessmewntiloierability by means of quantitative methods

I  INTRODUCTION

Les principales avancées des sciences socialesemdronnement dans le domaine de I'étude de la
vulnérabilité au risque inondation ont consistéleyslan théorique a construire celle-ci commeskultante

de trois dimensions : I'exposition, la sensibilig@résilience. Aujourd’hui un consensus se dégage faire

de la vulnérabilité un objet ne se résumant aucener I'ensemble des enjeux impactables, celaisarra
notamment du statut actif des personnes touchéesienu encore de la dimension processuelle de
'inondation (mobilisant toute une organisationlecdlive, plus ou moins routinisée, tout au longndu
chaine d’événements). Trois échelles différentesatial sont ici appréhendées en mobilisant uneoaphp
socio-démographique, une approche quantitative quegstionnaires et une approche qualitative par
entretiens. La premiére concerne I'échelle duttere concerné, la seconde celle du systéme sdeiae
territoire et enfin la troisiéme celle des individqui le composent. La méthode développée pouir $ais
vulnérabilité sociale dans sa cohérence terrioralpour but d'identifier la propension d'un enskmb
territorial donné a étre impacté par une inondatdenmaniére significative. Elle évaluera la comptsa
sociale de la vulnérabilité du territoire a pade bases de données nationales, par exemple BD IRIS
(INSEE). Mais cette approche ne permettra de sgisirla dimension « passive » de la vulnérabib@ade
comme par exemple la propension d’'une classe ddagd’'une catégorie sociale a étre plus impactées. C
niveau est évidemment insuffisant en soi pour istastimension « active » de la vulnérabilité steiet
appelle donc une appréhension des processus sogiausonduisent de I'exposition a la résilience en
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passant par la sensibilité des composantes sacRdes ce faire la constitution d’'une méthode digsa
multivariée par questionnaires s'impose. Ce derméreau d’analyse suppose d'investiguer plus
spécialement les sensibilités et résiliences ssx@l'inondation en intégrant les capacités digpdtion, les
conduites de surexposition, la connaissance sodialésque et les ressources sociales mobilisatlesein

de la population concernée. Il conviendra enfinmdsbiliser une démarche ethnographique par entsetien
permettant de se placer a I'échelle individuelle ldevulnérabilité, afin de saisir la variabilité -de
comportements dans leurs motivations et leurs leggicet ainsi éclairer, nuancer et approfondir tesgssus
collectifs. Le texte qui suit présente la spéctfmade ces approches a partir des enseignememistép par
'enquéte qualitative. L’objectif est de pouvoiraBlir une évaluation de la vulnérabilité a partir
d’indicateurs, lesquels seront destinés a alimame8IRS (« SIRS-DIGUE ») etc. La contrainte estadde
pouvoir passer, suivant les besoins de I'utilisatdiune méthodologie fournissant une valeur gdedraur

un ensemble géographique large a une méthodoldggefipe donnant une évaluation pour des zones plus
restreintes, voire des foyers isolés ...

I UNE PLURALITE DE FACTEURS DE VULNERABILITE A L'ECHE LLE
MICROSOCIOLOGIQUE:

Durant la nuit du 2 décembre 2003, le Rhdne atteistcrue d’exception et s’engouffre dans une laréleh

la digue dite « SNCF », en amont de la ville d’Arle’'inondation touche successivement plusieurstgua

au nord de la ville: celui de Trébon-campagneacigrisé par la présence de mas d’habitations
pavillonnaires isolées, une zone d’activités amddas et commerciales comprenant aussi quelqués cit
HLM et des équipement publics (écoles, piscinesgor), du pavillonnaire dense jusqu’a atteindreplases

du centre ville via le quartier de Montplaisir cong d’un habitat pavillonnaire tres dense et dmbreux
commerces de proximité. Seize millions de m3 d’'salomergent cette portion du territoire arlésieradur
une dizaine de jours avec des hauteurs d’eau vanmdre 60 cm et 2 m. Sur les 9300 habitants ptestams
cette zone inondée, 6000 personnes sont évacueées.

La veille des habitants des ségonrfaalrrtés par le niveau exceptionnel du fleuve préwent leurs voisins
situés derriere les digues. lls déplacent leurscuéds et montent a I'étage meubles et objets &igué ».
Jean, 54 ans, agriculteur, est I'un d’eux, habitanimas de famille au pied de la digue, il s'esdtesur
place pour voir le fleuve. De retour chez lui ilegse son épouse pour monter a I'étage un maximum
d'affaires personnelles, mais ne parvient pas @iwaincre de la possibilité de I'inondation. Cettsat 13,

par prévoyance, il dort habillé sur le canapé, eaide-chaussée de son habitation. Au petit matastil
réveillé par son chien qui le pousse du museawmt @nane une odeur d’animal mouilléJ'ai allumé la
télé pour y voir. A ce moment-la paf ! ca a faititgales plombs, ca a disjoncté parce que la priaé déja
dans lI'eau. Ca a été le branlebas de combat. Jiaiéh Je suis allé a c6té-la ou se trouve le wagar,
enfilé le wader et jai dit : je vais voir les vois ». Mais L'eau ne lui permet pas d'aller bien |aie, toutes
facons les voisins sont déja partis. lls rencomtien pompiers qui passent et qui le pressent diérma Son
épouse raconte« le pompier lui a dit : » laissez le chien danssédle de bain avec des croquettes, et mon
mari a dit : je préfére laisser ma femme avec deguettes plutdt que mon chienLes pompiers devaient
étre un peu énervés, ils n'ont pas rigoléEquipé d'un tracteur, il évacue en effet d’absod chien et son
fils, puis sa fille et son épouse. lls seront hgésrchez des parents durant le temps de 'inondatais
Jean revient dés le lendemain, il posséde un padiac et sillonne les quartiers inondés pour pné&@n
forte a différentes connaissances qui ont besaatied’ chercher quelqu’'un ou quelque chose dans leur
habitation. Sur le « chemin » il préte égalemesistance en différentes occasions et sauve aingraupe

de vaches en difficulté qu’il raméne au sec ertdeant derriére 'embarcation par une longe. Asspge
des cités HLM, il est applaudi par les habitants éages qui assistent admiratifs au spectacleasAlar
décrue, une vingtaine d’amis et proches viennenaider a nettoyer leur maison. Le retour a larate »
s’effectue rapidement et dans la bonne humeur. Bgsaré, le couple déclare n'avoir essuyé aucurie pe
matérielle. Jean et son épouse aiment se souverniednoment qualifié « d’extra-ordinaire », sareral
jusqgu’a souhaiter qu'il se reproduise, ils en gmdint toutefois I'effet social : k y a des histoires
incroyables : des gens fachés depuis des annélssset sont remis d’accord pendant les inondatidvais

1 Un mas correspond a une unité d’exploitation agricole comprenant I’habitation et un ensemble de terres exploitées pour
I’agriculture, I'élevage ou la chasse. La plupart des mas du delta du Rhone sont batis sur les bourrelets alluviaux du Rhone ou sur
des hauteurs.

2 Les ségonnaux sont des zones situées dans le lit majeur du fleuve a l'intérieur des digues
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fachés, fachés ! Un employé de banque |3, tu tealtgs ? Faché avec ses voisins et |a ils se sanisret ils
se quittaient plus apres.

Cornélia, 58 ans, ouvriére agricole, habite quaglteala « cité des 109 ». Il s’agit d’un ensenidleM situé
dans une zone basse d’'un quartier proche de l&nieéville. Elle vit au rez-de-chaussée car son gsr
invalide, il est aussi sous dialyse. L'eau commenpénétrer son domicile en fin de matinée maésredl se
résout pas a évacuer car la montée est lente bierpapgressive : j¢ ne pensais pas que ¢a monterait
autant. Vers les 17, 18 heures j'ai vu que I'eawntai, la jai commencé a paniquer. Vite j'ai prégades
affaires. J'ai fait porter mon mari par son fréraiig'a emmené>. L'eau atteint 1,50 metre dans son
logement et bien qu’hébergé par un fréere qui wit to c6té, le couple doit évacuer hors de la zoordée
pour les soins médicaux du mari. lls se réfugiteizdeur fils et leur belle-fille mais leur logenest étroit

et rapidement la promiscuité a raison de la satiélakces services sociaux de la mairie d’Arlesdegent
provisoirement vers un hotel, puis leur allouentmobil-home parmi ceux installés d’'urgence auxgmde

la ville pour les nombreux sinistrés. Un an plusl t&ornélia réintegre son logement, elle a toutdper
mobilier, affaires personnelles, objets... Sans as®er elle n'a pas été remboursée des pertes nilatérie
Son logement garde les stigmates de I'inondatemyblets métalliques ne ferment plus, le bas despest
abimé... Désormais, lorsque les pluies sont impatantlle et son mari dorment mal. lls surveillent
incessamment la montée de I'eau devant leur poetgrde. La perspective d’une nouvelle inondaties |
angoisse tous les deux mais Cornélia préfere négmagsager : de cerveau ne peut pas... Je préfere mieux
pas y penser, ¢ca a bouleversé ma vie ! J'ai été@ntaisée. Et devoir repartir, tout recommencer,ttou
relaisser...».

Jean et Cornélia sont situés I'un et l'autre auxxdextrémités opposées de la vulnérabilité soc@édle du
premier pourrait presque étre qualifiée de posjiae la perte matérielle faible due a I'événemdntae
résilience rapide et efficace qui en découle massigparce qu'il permet de tester la solidité de réseau de
sociabilité et la posture valorisante de I'assistaa personnes ou animaux en danger. La seconsienper

en revanche, incarne un degré maximal de vulnéélsibciale, cumulant handicap, dépendance médicale
absence d’assurance ainsi que hauteur d’eau et diétzoulement importants. Tout au contraire ici la
situation d’inondation a fragilisé le déja maigeseau familial a disposition et I'éloignement dunitole
durant une année rend I'expérience non seulemgaumatisante » mais inenvisageable une nouvebe fo
Bien évidemment entre ces deux exemples, un éVvémgortant de profils divers de vulnérabilités isbes

se déploie mais I'opposition presque terme a tedeees deux cas de figure nous montrent a quet fgoin
confrontation a lI'expérience de I'inondation comtpoune dimension sociale forte et en quelque sorte
rédhibitoire. Pour I'un, elle constitue un inoubli@ souvenir, pour l'autre elle engendre un syndraia
stress post traumatique.

Plusieurs types de facteurs individuels peuventiguxgr ces deux positions. Le plus frappant d’eletne
tient a la fragilité intrinséquement individuellelle que linvalidité d'une personne, des lors lemal
d'autres facteurs tels que I'age, la dépendanceicaiédou encore I'absence de zone refuge crée des
situations individuelles particulierement critiquee sont la des facteurs qui qualifient la sitwatde
lindividu pris isolément. S’y ajoutent ceux refatia sa capacité d'action sur I'événement tels spe
comportement durant I'inondation et les connaissaret représentations mobilisées pour s’y adapésr.
ressources matérielles et/ou sociales jouent égateon rdle prépondérant. Ainsi du réseau socitéc
pour des actions aussi cruciales que mettre & lebbiens personnels, gu’'aider a I'évacuatiopessonnes

a mobilité réduite comme le mari de Cornélia. Leesssources matérielles deviennent indispensablesu@r
l'inverse il faut recourir & des services rémungrésr remettre en état le logement faute d’asserande
proches préts a aider. Certains de ces élémeldsgue ceux liés a la situation passive et matérigd
lindividu, sont justiciables d’'une approche macmsique. lIs incitent le plus souvent au recours de
variables socio-démographiques généralement méédislans ce type d’enquéte, telles que I'age, dremp
parmi d’autres. Les études se situant a I'écheleroscopique peuvent également aborder certaitesufac
appartenant au champ des ressources matériellesniifes pour un acteur en les approximant par les
revenus du ménage. A contrario d’autres facteussqige ceux relatifs aux comportements, aux resssur
sociales mobilisables ou encore aux représentaéohappent a ce type d’enquéte. A partir de cqnstat
développe ci-aprés une perspective méthodologigtsnstopique qui essaie de considérer la vulndgabili
au risque inondation comme ['état des individussattir d'un processus mettant en jeu leurs capacité
d’anticipation et de gestion de I'événement aing tpur aptitude a la résilience.



Congres SHF : kvénements extrémes fluviaux et maritimedaris, 1-2 février 2012 — Allouche et al. — Apgite socio-anthropologique pour la
vulnérabilité sociale des zones protégées paripses fluviales du Rhone aval

Il ABORDER LA VULNERABILITE EN TERMES DE PROCESSUS : E CHELLE
MESOSCOPIQUE

L’enjeu d’'une enquéte a I'échelle mésoscopiquelegtouvoir tout a la fois évaluer la vulnérabilitéires
géographiques délimitées (couvrant par exemple wbanisation de moins de 1000 habitants, ou un
ensemble social cohérant par exemple de type Z0&)fpurnir un focus sur une zone a enjeux paitcs|

et conserver la possibilité d'identifier la vulngildé forte de trés petits regroupements humaimgie
d’individus isolés, ce qu’une approche macroscopigud a rendre invisible sous une agrégatiorsstate.

Le type d’enquéte mésoscopique procéde par quasii@s sur la base d’'un modele conceptuel perntettan
de rapprocher la vulnérabilité des individus dedetapacités a gérer la crise tout au long du peusequi
mene de l'alerte jusqu’a la reconquéte d’'une hbbitd. Nous présentons ci-aprés ce modéle.

Considérons pour ce faire quelgues exemples daitiléfis provenant des trois grands champs d'études
interdisciplinaires traitant « traditionnellement de la vulnérabilité sociale : I'étude des risquets
I'épidémiologie, I'étude de la pauvreté et du diwaeément, l'impact du changement climatique :

(1) « vulnérabilité : degré avec lequel une udigposition €xposure unjtest susceptible d'étre
atteinte par I'exposition a une perturbation oun&tuess et sa capacité a réagir, a récupérerstyuadapter
fondamentalement » (d'aprés Kasperson et al. 2001)

(2) « vulnérabilité sociale : mesure agrégée danBtre humainhuman welfarg intégrant les
expositions environnementales, sociales, économigtipolitiques en une série de perturbations blesi»
(Bohl, Downing et al. 1994)

(3) « vulnérabilité : degré a partir duquel untéyse risque de subir - ou d'étre affecté négatimeme
par - les effets néfastes des changements clinegtigu) la vulnérabilité dépend du caractere, deglaur
et du rythme des changements climatiques auxquetgsteme est exposé, ainsi que de sa sensibiti sa
capacité d'adaptation » (GIEC, 2001)

La définition de la vulnérabilité n°1 méle expawitj résilience et adaptation, alors que la définitn°®2
ignore le versant de l'adaptation et de la résigerklle integre en revanche une dimension quigktadt
subjective par la notion de bien-étre, tout en dient & saisir la totalité des dimensions humaines
(I'environnement, le social, etc). La définition3nprésente l'intérét de concevoir la vulnérabikité
l'intersection des propriétés d'un facteur d'exmosi(rythme, ampleur du changement climatiquend'u
propriété du systeme exposé (la sensibilité) et pfocessus a venir (I'adaptation).

De fait, une vision bipolaire de la vulnérabilitélangtemps prévalu, distinguant la face externelade
vulnérabilité, formée des chocs et des perturbatimmxquels le systéeme est soumis, et la face mtern
comprise comme la capacité ou l'incapacité d’'uriésye a répondre correctement a un stress extéme et
de recouvrir un état normal (Chambers 1989). Leses 90 mettent I'accent sur les facteurs et psoses
sociaux, économiques et politiques producteursutieévabilités individuelles. Ce faisant, cette apton
bipolaire a d0 évoluer pour intégrer des composaariéques de la vulnérabilité supplémentairelesetiue

la capacité a anticiper I'événement (impliquant ucemposante cognitive et communicationnelle
essentielle), I'exposition aux facteurs de stréasrésilience, la capacité de réaction dans lepsene
I'événement (Bohle et al 1994, Cutter 1996 ; WattBohle 1993). Le contexte de changement globk et
prise de conscience grandissante de I'enjeu dereélduvulnérabilité face a 'ensemble des risquaturels
dans un contexte d’extension des territoires udésnét de croissance démographique forte (notanuaest
les pays émergeants) ont conduit la communautétdijee a chercher une définition minimale de la
vulnérabilité applicable a des risques de natuiféérentes et permettant des comparaisons intenmaes.
Un consensus minimal s’est dégagé pour considareulhérabilité comme fonction de trois principales
dimensions : Expositiona un forcage (stress) social ou environnementalng@st que consécutif au risque
lui méme), lasensibilité liée a I'exposition et enfin les capacitéadhptation (recouvrant la réaction et la
résilience) (cf. Kasperson 2001; McCarthy et aDQ®2 Turner et al.,2003). Les avancées des traeaux
sciences humaines ont conduit a élargir cette quiore minimale de la vulnérabilité sociale comme le
résultat du processus de gestion sociale du risque.

La VS est donc vue comme dépendant de la capacitéaaticiper I'aléa, de la capacité a faire face a
'urgence, du comportement en temps de crise et da capacité de reconstruction(Wisner B. et al.,
2004 ; Barrocca et al., 2005 ). Constituer ainsulmérabilité sociale répond a deux objectifs :

- pouvoir agir en lI'absence d’évaluations suffisaaniprécises de l'aléa ; cet aspect est esseatsiue
I'on considére que lincertitude quant a la proligdid’'une bréche pour un point kilométrique dorpett
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étre particuliérement importante suivant les défés modes de gestion des ouvrages de protecticontju
pu se succéder ou suivant les moyens du gestiennair

- intégrer les temporalités du risque ; cette dsimmest centrale et I'on pourrait considérer lacég&ime un
état a I'issue d'un scénario marqué par le succhetéa chacune des phases incluses dans la définiti
Toutefois la notion d’anticipation de l'aléa estlagué, nous préférons parler plus largement d'deat
préparation au risque inondation, incluant aussn bianticipation de l'aléa, au sens de 'évaluatie sa
survenance, que la connaissance de scénarios lpesgiimondation ou en encore la constitution ete ate
ressources, matérielles et sociales, mobilisatNiesis retenons donc cing dimensions génériques de la
vulnérabilité sociale inscrites dans une progrégsitemporelle : état de préparation, exposition,
surexposition (correspondant a I'exposition résultant de conduitaisque)gestion de la crise, résilience

et gestion post-événement.e tableau 1 ci-dessous présente en détail I'enleeids constituants d'un
modele conceptuel de la vulnérabilité reposant g cing dimensions. Les deux premiéres colonnes
recensent les dimensions et sous-dimensions géeérite la vulnérabilité sociale a I'échelle d'upefio La
derniere colonne consigne les différentes variadasloppant les dimensions génériques et utilipées
I'opérationnalisation empirique en un questionnaire

Préparation Connaissance » Expérience passée d’'une inondation
(de ce qui peut se passer| etAncrage territorial
comment) » Connaissance du fait d’habiter en zone
inondable
* Prise d'informations sur le risque
d’'inondation
» Connaissance ou évaluation de scénarigps
d’'inondation
Anticipation * Perception de la gravitfu risque
(évaluation probabilité) « Perception de la probabilité du risque
Adaptation » Connaissances des dispositifs d’alertes et

des actions a mettre en place aux niveafix
jaune et orange de I'état d’alerte

Exposition impact direct non-financier  Présence d’une zone refuge

* Présence d’'une personne handicapée ou
dépendante

* Présence de problemes de santé particuliers

* Impact de biens non matériels a valeur
affective

 Impact d’'une coupure de réseau (électricité
et eau)

» Composition du foyer

» Age des membres du foyer

» Animaux domestiques

impact financier * Type d’habitat

« Statut de propriété

« Evaluation de I'importance de la perte
matérielle pour un ensemble de biens
mobiliers et immobiliers (prédéfini)

Surexposition | prises de risque ou conduites €Actions augmentant le risque d’étre blogué

facteurs aggravants sur les routes pendant I'inondation

» Connaissances et actions relatives a la
conduite sur route inondée

 Retard ou refus d'évacuation

 Présence ou non d’'une piscine ou bassin
non-balisé

Gestion de ressources mobilisables « Ressources matérielles
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I’événement » Ressources sociales

Facteurs conditionnant la mise |en Actions minimisant 'impact sur les biens

place d'actions adaptées et I'environnement proche

» Connaissance du temps disponible avan
évacuation

—

Résilience et |gestion post-événement * Disponibilité d’'un hébergement temporaijre

gestion post- » Réseau social mobilisable pour la
événement réhabilitation du logement

» Gestion des démarches administratives

Facteurs conditionnant las Temps de reprise d'une activité
résilience professionnelle

» Capacité a remplacer les biens impactés
* Revenus

* Crédits en cours

Tableau 1 : Décomposition de la vulnérabilité socia en cing dimensions génériques (modéle PESGR)

Certaines dimensions appellent des commentairésmnmaeent concernant la surexposition. Le comportémen
des inondés (avant, pendant et aprés I'évenemsngrecial (Wilson, 2006), une proportion tout & fa
substantielle de déces et des accidents ayantlieant une inondation proviennent d’'une prise dque
individuelles et de comportements mal adaptés pample, se rendre sur les digues pour obsenauta

ou traverser en voiture un pont partiellement irgnthversement nombre d’accidents évités le statega
des comportements particulierement fonctionnelsxposition sur la route demeure la principale calese
décés ou blessures durant une inondation (JonkimKelman, 2005 ; Ruin, 2007). Il est certain qee ¢
facteur est plus prépondérant dans le caftadh floods il ne doit pour autant pas étre minimisé dansate
d’'inondation par suite de surverse ou de rupturdigees. Certainement que dans ce dernier cadféds e
mécaniques, tels que I'emportement du véhiculeaarollision avec des objets flottants et transgoétéine
vitesse importante, sont moins fréquents, voire@atss Néanmoins, des accidents peuvent surgir maain
du fait du balisage des routes devenu invisiblesIddun entretien un sinistré expliqgue son évaomati«on

ne voyait pas la route. Il y avait de I'eau de partt dans les fossés, il faut connaitre. Des tratiagbres
dévalaient. J'avais pris une corde, je m’étais :diin ne sait jamais quelque fois il faut descengar au
moins s’attacher, pour marcher a plusieursPar ailleurs, le fait de rester bloqué sur leges, méme si la
montée des eaux est plus lente que danfldsl floods n’est jamais complétement anodin. De la méme
facon, le choix d'évacuer le domicile inondé ested@inant pour I'impact que I'inondation aura sar |
personne. Les entretiens montrent que cette questipose aussi dans le moment ou I'on choisitad'é@er,

le retard d'évacuation, aussi bien que le procesbégacuation, pouvant étre source de stress post-
traumatique chez certains acteurs, ou encore lenfiéime de refuser I'évacuation et de choisir de
« cohabiter » avec les eaux, souvent au motif dpaselaisser les animaux domestiques ou par crdege
vols. Il semblerait que ce type de comportemerust d est difficile d’évaluer la fréquence, n'&@lpas sans
guelques dangers directs ou indirects pour la shfg@quéte « méso » integre donc une questiotivelau
choix d’évacuation. L’exposition humaine directesain du foyer est questionnée a partir de I'idigation

de béti, présence d’'une zone refuge, évacuablesléchéant, balisage de la piscine ou d’un baAsiela il
faut ajouter des éléments relatifs a l'intégrité ldepersonne : la présence d’'une personne handicapé
domicile, le risque de santé particulier de I'uis deembres du foyer porté a la connaissance deuéégles
conséguences sur les occupants de coupure réssaupdtable et électricité), le risque de ne pas/qo
prendre un traitement médicamenteux particulievitt, ou encore les risques d’incidents domessque
évalués suivant la propension de I'enquété a cdepgaz, I'arrivée d'électricite ...

IV QU'ATTENDRE D’'UNE ENQUETE A L’ECHELLE MACROSCOPIQUE ?

Usuellement les enquétes privilégiant I'échelle macopique partent d'une étude de cas avéré pgageé
des variables socio-démographiques pertinentes (dgemau de revenu, composition du foyer, localisat

du lieu de travail etc.). Ce type d’enquéte appdes enseignements indispensables pour compreadre |
vulnérabilité d'une société mais souléve quelquiéfcatés lorsque I'on cherche a l'appliquer dange
perspective prospective. |l apparait en premiar tig’aucune donnée quantitative n’est disponiblar po
évaluer a partir de variables socio-démographiqégs, distribution, revenus mensuels, etc) le gsde
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décés ou de blessures dans une inondation. Clest@nclusion a laquelle aboutissent P. Samuetd. et
(2009) et que la World Health Organization (200@)fcme en ces termes the average number of annual
deaths [due to floods] varies from year to yearhwib clear patterrs. Quelques grandes généralités ont pu
étre dégagées mais qui ne permettent aucunemendéfieir des variables socio-démographiques
suffisamment précises pour évaluer la plus gramdi@vabilité d’'une zone sur une autre — pour ceegtide
I'exposition directe. Une sur-représentation dpdaulation masculine dans les déces a bord d’'urcyi&ha

pu étre mise en évidence par certaines étudesrfonkt Kelman, 2005), mais, outre que ces résidtats
susceptibles de varier d'un pays a un autre, aipng@ dans le temps et que le pourcentage de
surreprésentation est assez variable, ils sorititBfhent exploitables pour I'évaluation de la \édabilité
d’'une zone donnée. Devrait-on établir une pond@masuivant un coefficient de vulnérabilité en fomet
d’'un critére aussi large que la représentation oiamcd’une ville ? Certains résultats sont plusreiment
intégrables tels que la plus grande vulnérabik® personnes agées, bien qu'il soit particulierermidiicile
d’établir un seuil (65 ans ? 70 ans ?), cela sigypht par le fait que I'age n’est qu’une variable
intermédiaire réfractant les capacités motricesl'@at de santé de la personne. Or ces variables
véritablement pertinentes demeurent largement ésstisles par le biais de base de données statistiqu
classiques. Se détachant sur I'ensemble des élgndenta vulnérabilité sociale et individuelle, lar-s
exposition de personnes agées et/ou présentarnagiichp a été intégrée a la fois a I'analyse matmeso,
sous contr6le des entretiens menés pour I'analys®mHormis ces cas évidents, I'analyse macroaostre

des problémes épistémologiques comme l'inductiomaiogique & partir d'un événement dont le contexte
d’occurrence ne peut jamais étre décrit exhaustwenD’autre part, il convient d’intégrer la réfleixé des
sociétés qui depuis I'occurrence de I'inondatiorvaet au calage des modéles, ont produit un agpsage
collectif de leur systétme de veille, d’'alerte etfnfiirmation aux populations... D’autres enquétes
macroscopigues face a cet état de fait adoptestrédégie de réduire leur champs d’investigatiola a
dimension la plus essentielle : la perte de vigndines face a I'exposition directe a un aléa hyldrae. La
vulnérabilité devient alors une fonction de transfiepuis I'aléa aux enjeux. On peut citer icinesdeles de
type «loss of life models,»nécessitant d’étre calés eux aussi sur des éwhieméja avérés dans le passe.
Dans l'optique qui est la nbtre la pluralité deérarios hydrauliques d’inondation inféodée a I'titede
inhérente aux différents risques de breches toldgrayidu linéaire de digues autorise difficileméntecours

a des modeles calés sur un cas historique. En, drabre de déces et blessures apparaissent dans un
période pouvant aller jusqu’a un an aprés l'inoiaiatcomme le soulignent Jonkman et Kelman (2005).

Qu’attendre des lors d’'une enquéte a I'échelle osopique ? La question devient plut6t celle deisav
comment une inondation viendra rencontrer les autypes de vulnérabilité d’'une société comme la
précarité sociale ou les faiblesses du tissu écmpumnPour une zone donnée on considére une exposit
qualifiee a partir du croisement du scénario, leaci@ristique du bati et la densité de populatidaux
critéres devront s’y ajouter pour obtenir un modeteois dimensions : exposition, sensibilité, liésce. Ces
deux derniéres s’évaluent sur le plan strictementas par la représentation sur la zone considdeie
populations considérées comme les plus fragilepdeds de vue socio-économique et sanitaire. @ante
donc un premier ensemble de variables relativea @&afactérisation de la population : employabilité
(formation, qualification, durée de chémage), rev@ar unité de consommation, allocations pour adult
handicapé, age... Du point de vue socio-économiqueans que cela ne se substitue a une approche
strictement économique de type ACB - la sensidit la résilience d’une zone géographique s’éwndler
fonction de la représentation au sein de son @ssnomique des activités dont le domaine d’exerestde
plus sensible ou le plus résilient a I'inondatiande l'attractivité ou du poids économique (évaleds
effectifs employés et en créations d’entreprisedpdzone et des activités considérées.

Au total 31 variables ont été retenues a partirladdase de données IRIS (INSEE) pour définir 13
indicateurs, 8 de sensibilité, 5 de résilience.

L’essentiel de I'apport macro n’est pas de se gulkstaux autres dimensions mais en quelque sate d
réinscrire les types de vulnérabilité pouvant éulécrites par les investigations aux échelles
mésosociologique et microsociologique dans leutrintiion a la capacité d'un territoire a faire daa
l'inondation.

V CONCLUSION

L’enquéte mésoscopique se confronte aux difficutidépassables de I'approche par questionnairssyGir
la nécessité de s’en remettre a l'auto-évalutiohiesejuété et a sa capacité a se projeter dansrigment. |l
est néanmoins difficile de contourner ce mode déymxtion de données.
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La vulnérabilité la moins bien couverte, car laspiomplexe a évaluer (et a ce jour apparemmentigama
évalué en I'absence d’un retour sur évenement) denia vulnérabilité psychologique des individus.

L’approche des conséquences (notamment psychoksjiqoossibles de I'inondation sur les personnes
devrait (idéalement) adopter une approche « hegieri> et « synthétique » des individus plutét que
synchronique et focalisée. Dans nombre de casnklaton déploie son plein effet a la confluence de
plusieurs problemes et fragilités personnelles dpsipgiques, financieres, relationnelles, sanitiret
biographiques (perte récente d’un conjoint, trajeetprofessionnelle tendant & la précarisation) &artant

de ce constat une étude de la vulnérabilité gagreesaisir cette approche historique de l'indivile cadre
d'une enquéte par questionnaires ne le permetghais que les entretiens rendent en partie visibdss
effets de confluences — en partie seulement careilsont pas des entretiens cliniques — mais pge¥gen
inconvénient d'offrir une plus faible cumulatigitainsi qu’'une couverture géographique restreidgs
dimensions biographiques sont de plus confirméesgrajuéte menée localement par entretiens.

De méme, les facteurs atténuateurs de l'effet erdation sur les personnes — facteurs qui entrent
pleinement dans 'évaluation de la vulnérabilitéenvoient également a un large spectre de détentsina
personnels. Ceux-ci demeurent particulieremenicddt & observer dans des enquétes par questiosrsj
a fortiori, dans des enquétes reposant sur des basgonnées statistiques, ainsi de la propengiasiéiver
inondation, notamment par les aspects de sodi@bgu’elle rend possible. Enfin ce que passent
inévitablement sous silence les enquétes par quesiires et I'utilisation de bases de données cnace
certains éléments de compréhension autour par déaetepla résistance a la consigne d’évacuationesécu
parfois comme une dépersonnalisation, ou les effetsers de I'adaptation qui conduisent a « baitser
garde » ou encore ceux relatifs a la mobilisatiea dseaux de solidarité, surtout lorsque ceurpmgent
sur des aides extérieures pouvant générer desneemsi de dépossession de son espace privé.
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