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I. COMERCIALIZACION

A.  AREA COMERCIAL

1. Ventas nacionales e internacionales

Las ventas registradas en el afio 2002, logradas a través de los almacenes, ventas

especiales e institucionales y las exportaciones, fueron de $1.224.029.000, superando las metas

proyectadas en un 15%.

Ventas por canal en el afio 2.002

CANAL META DE VENTAS VENTAS EFECTUADAS | CUMPLIMIENTO
NORTE $ 360.740.000 $ 433.594,603 120%

AGUAS $ 212.200.000 $ 154.531,897 72%
EXPORTACIONES |$ 350.130.000 $ 396.525,235 113%
INSTITUCIONALES | $ 143.235.000 $ 239.377,265 167%

TOTAL $ 1.061.000.000 $1.224.029.000 115%

La localizacion estratégica del almacén al norte de la ciudad de Bogota, permitid
superar la meta sefialada al alcanzar ventas de 433.594.603, superando en un 20% la meta.
Este logro fue posible gracias a los nuevos productos con alto contenido de disefio y la

oportuna reposicion de la mercancia.

Nota: En el reporte no se incluye el servicio de facturacion ofrecido en Expoartesanias que

suma $500 millones de pesos.
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En general Artesanias de Colombia estd dando prelacion a la venta de productos, resultado del
trabajo de méas de 40 disefiadores que recorren todas las comunidades artesanales apoyando a
los artesanos en la fabricacion de nuevos productos acorde con las tendencias de los mercados
nacionales e internacionales.

En el mercado de exportacion, los principales compradores en el afio 2002 fueron

Panama, Francia y Estados Unidos.

EXPORTACIONES POR PAIS

| 2%

0 13%

O PANAMA B FRANCIA O ESTADOS UNIDOS O ISLA GUADALUPE B ESPANA @ [TALIA B HOLANDA

2. Compras

Las compras se realizaron respondiendo a la demanda de los puntos de venta, y
atendiendo las necesidades de los pedidos especiales y clientes de exportacion. Las compras
directas ascendieron a $ 731.179.494.

Es importante destacar el servicio de informacion que permanentemente suministra la
Subgerencia Comercial, a las empresas 0 personas interesadas en hacer contacto directo con los

artesanos, para la adquisicion de los productos.
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DISTRIBUCION DE LAS COMPRAS POR REGIONES

1,20% 0,56%

17,83%

18,59%

B Amazonia @ Centro Oriente O Costa Atlantica O Occidente O Orinoquia

3. Centro de negocios

La Subgerencia Comercial, por tercer afio consecutivo, organizd6 el CENTRO DE
NEGOCIQS, en el marco de Expoartesanias, espacio propicio para brindar atencién y asesoria
comercial a todos los clientes, que manifestaron interés en realizar negocios tanto nacionales
como internacionales. Al Centro, se vincularon empresas como FINAMERICA, la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN y el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA,
quienes prestaron asesoria permanente a los artesanos y comercializadores en temas como,
lineas de crédito, impuestos para la exportacion y capacitacion.

Por primera vez, la Camara de Comercio de Bogoté con el apoyo de la Corporacion de
Ferias y Exposiciones—CORFERIAS se vinculd a Expoartesanias, financiando la traida de
compradores internacionales, provenientes de: Panama, Puerto Rico, Bélgica, Argentina,

Estados Unidos e Inglaterra. A estos compradores se les presto atencion personalizada
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Que incluia un recorrido por la Feria, guiados por asesores comerciales, con el propdésito de
ofrecer informacién de las artesanias colombianas y ofrecerles los servicios comerciales de
Artesanias de Colombia.

Se atendieron 95 compradores incluyendo en ellos los que por iniciativa propia asisten a
la Feria interesados en objetos de regalo y decoracion. EI 90% de los asistentes al Centro de
Negocios. Estan interesados en la comercializacion internacional, bien sea usando el servicio
de facturacion y despacho, contratos de franquicia ¢ corretaje comercial.

PROEXPORT invito y financid la participacion de 12 compradores internacionales.

Durante la Feria se realizaron pedidos por $ 146.889.016 a nivel internacional. Esta

gestion contintia durante el afio 2003, buscando incrementar los pedidos.

Estrategia para incrementar Ventas

Apertura de un almacén en la Plaza de los Artesanos. Este punto de venta presentard la

coleccion de la Casa Colombiana que fue exhibida en Expoartesanias con gran éxito. Es una
estrategia comercial que busca incentivar el uso de los productos artesanales en la

ambientacion de las casas y en la decoracién de interiores.

Contratos de corretaje. Se ha logrado suscribir contratos de corretaje para operar y vender

productos en Washington y Ciudad de México.

Representacion comercial en ferias internacionales. En noviembre 2002 se participé en la

feria Fidar en Meéxico, abriendo posibilidades comerciales en ese pais. En febrero de
2003 se participara en la Feria Gift Show de Nueva York yen Ambientes de Frankfurt, a
través de la organizacion AID TO ARTISANS.

Servicio de facturacion y despacho para la exportacion, La Empresa disefio el servicio

de facturacion y  despacho para  exportacién, mecanismo a través del

cual se pretende simplificar y facilitar el trdmite de exportacion al artesano y al comprador del
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exterior, ofreciendo el apoyo logistico de las exportaciones; Artesanias de Colombia factura
ademéas como agente supervisor, lo cual asegura que se lleve a cabo la exportacion en los
términos pactados directamente entre las partes. Sirve igualmente a artesanos que aln no estan
en condiciones de exportar, que de otro modo seria imposible la colocacion de sus productos

en mercados internacionales.

B. FERIAS NACIONALES

1. Expoartesanias

Expoartesanias es la primera feria artesanal de América Latina. El lugar donde se
encuentra lo mejor de la expresion artesanal indigena, tradicional y contemporanea en
productos elaborados con materias primas naturales como fibras, textiles, madera, plata, oro,
arcilla y piedra, entre otros.

Expoartesanias es una de las estrategias comerciales mas importante impulsada por
Artesanias de Colombia. Los artesanos llegan a la Feria con expectativa y seguros de que es el
lugar donde realizan las mayores ventas del afio, a la vez que consolidan sus negocios
comerciales. En los 12 afios de existencia de la Feria la oferta exportable ha venido creciendo
con excelentes perspectivas futuras. A su vez, este evento cuenta con reconocimiento
internacional.

En el 2002 se superaron las ventas del 2001 en un 34% al lograr la cifra de $7.061.
millones de pesos. Los oficios que tuvieron mayor participacion en el total de ventas, en su
orden fueron: maderas, 18% que equivale a $1.306 millones; textiles, 16% con $1.134
millones; ceramica, 10% representados en $729 millones; joyeria, 9% por valor de $686
millones, fibras vegetales, 8% que corresponden a $557 millones y los productos de
comunidades indigenas que se ubicaron en un destacado quinto lugar con ventas de $415
millones, es decir el 6%.

La feria fue visitada por altas personalidades, destacandose la presencia del Doctor
Alvaro Uribe Vélez, Presidente de la Republica, su sefiora esposa dofia Lina Moreno de Uribe,

miembros del cuerpo diplomatico, entre ellos los embajadores de Japon, Alemania, Francia y
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Espafia. Fue la ocasion propicia para que el sefior Presidente tuviera la oportunidad de conocer
el Programa Nacional de Joyeria, que adelanta Artesanias de Colombia en convenio con
MINERCOL y la Comision Nacional de Regalias, sector en el que ha manifestado especial

interés.

2. Feria del Eje Cafetero

Esta Feria, tuvo su incio cuando ocurrié el terremoto del Eje Cafetero en 1998. Se
realiza en los dias de Semana Santa, con gran acogida por parte de las colonias de los
departamentos de Quindio, Caldas, Risaralda, Valle y Tolima. En la quinta versién se hizo un
homenaje a la guadua, material utilizado tradicionalmente en esta zona del pais.

Los productos que se exhibieron fueron el resultado del trabajo conjunto de artesanos y
disefiadores, y desde luego, de la asesoria y el acompafiamiento que ha venido brindando
Artesanias de Colombia, desde el Laboratorio Colombiano de Disefio para la Artesania y la
Pequefia Empresa, con sede en Armenia.

Las ventas de la Feria en el afio 2002 tuvieron un incremento del 65%, con relacion a
las ventas realizadas en el mismo evento en el afio 2001, pasando de $ 311.8 millones en 2001
a $514.8 millones en el 2002.

Con esta Feria se abrieron espacios para la exhibicion y comercializacion de los
productos de los artesanos de esta region y se contribuy6 a la reactivacion econdémica de esta

importante zona del pais. Cont6 con 26.139 visitantes.

3. Manofacto

Este evento que coincide con el Festival de Verano y el cumpleafios de Bogota, se
realizd del 2 al 11 de agosto, en la Plaza de los Artesanos.

Al igual que en las demas ferias, los artesanos reciben atencion personalizada a través
de los disefiadores de los Centros de Disefio de la Empresa, para que desarrollen nuevos

productos con calidad y precios competitivos. Participaron 179 expositores de diferentes



Informe de Gestion 2002
Artesanias de Colombia

regiones del pais. La Feria coincidid con la posesion del Presidente de los colombianos,
Doctor Alvaro Uribe Vélez. Asistieron 27.218 personas y se realizaron ventas por $ 657.6

millones. Los dias de mayor afluencia de publico fueros los fines de semana.

C. FERIAS INTERNACIONALES

| Encuentro Artesanal Andino

Por primera vez, la Empresa, realiz6 una alianza estratégica con la Corporacién Andina
de Fomento para llevar a cabo el | Encuentro Artesanal Andino, que contd con el aporte
econdémico de la CAF, para traer 160 artesanos provenientes de Venezuela, Ecuador, Pert y
Bolivia; los artesanos colombianos fueron apoyados por Artesanias de Colombia.

El evento se llevd a cabo en las instalaciones de la Plaza de los Artesanos y la Pequefia
Empresa, del 9 al 20 de octubre.

La realizacion del Encuentro se constituyd en uno de los retos més grandes para
Artesanias de Colombia. Se disefi6 una estrategia en coordinacién con la CAF y los
organismos nacionales de los paises, responsables del sector, asi como un apoyo presencial
para la seleccion de la muestra a exhibir en el Encuentro. La Gerente y un disefiador viajaron
por los paises, excepto Venezuela para escoger la muestra.

Por su parte la CAF contrat6 los servicios de PROEXPORT para la capacitacion, en
temas de exportacion de los artesanos en Bolivia y Ecuador. La capacitacion en Pera fue
asumida por PROMPEX y en Venezuela por BANCOEX; en Colombia por Artesanias de
Colombia.

La inauguracion contd con la presencia de altas personalidades como el doctor Raul
Diez Canseco, Vicepresidente del Perd, la sefiora Ximena Iturralde Sanchez de Lozada,
Primera Dama de Bolivia, el doctor Enrique Garcia, Presidente de la Corporacion Andina de
Fomento, el doctor Guillermo Fernandez de Soto, Secretario General de la Comunidad Andina
de Naciones CAN, la Sefiora Lina Maria Moreno de Uribe, esposa del Presidente Alvaro Uribe,

el Expresidente doctor Ernesto Samper Pizano y Miembros del Cuerpo Diplomatico acreditado



Informe de Gestion 2002
Artesanias de Colombia

en Colombia. También concurrieron Entidades homologas a Artesanias de Colombia y
PROEXPORT, tales como CEPROBOL, QUIPUS de Bolivia; PROMPEX, AIDECA vy
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo del Pert; MICIP de Ecuador y BANCOEX de
Venezuela.

Durante el acto de inauguracion y con el auspicio de la CAF se realiz6 un concierto de
la Orquesta Sinfonica de Juventudes de los paises Andinos, integrada por 192 jovenes de esta
Comunidad. Para los ensayos, permanecieron en Bogot4, durante 8 dias

El evento fue visitado por 45.000 personas Yy se lograron ventas de artesanias por
valor de $649.8 millones. EI mayor volumen de ventas lo alcanz6 Colombia con $271.9

millones.

D. OTRAS GESTIONES COMERCIALES

1. Feria CASAIDEA EN ROMA, ITALIA

La Embajada de Colombia en Italia formulé el Proyecto Colombia Artesana en Italia, al
que se vinculé el Ministerio de Relaciones Exteriores. Colombia fue escogido como pais
invitado de honor, representado por Artesanias de Colombia para participar en la Feria
Casaidea, una de las ferias de mueble y decoracién mas importantes de Italia, que se lleva a
cabo desde 1975.

El Instituto Europeo de Disefio organiza cada afio un stand en el Pabellén 22 Voyage:
“Il Fascino de la Casa Etnica”, que tiene un caricter didactico y promocional, mas que
comercial.

La presencia de Artesanias de Colombia en la Feria CASAIDEA tuvo por objeto
contribuir a promover un cambio de imagen del producto artesanal colombiano, a través de una
nueva dindmica que permita posicionarlo como un objeto de alta calidad, con el valor agregado
del componente de disefio. Se tratd ademaés, de fortalecer la valoracion y el conocimiento de la
actividad artesanal y su divulgacion en el ambito internacional, ya que Artesanias de Colombia,
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como entidad del Estado debe contribuir a la busqueda de mayores oportunidades para el sector
artesanal.

En el stand se present6 una muestra de artesania tradicional, con el fin de hacer conocer
la produccion de comunidades tradicionales y de productos que no han sido intervenidos en
disefio, que sirvieran como base para la presentacion de propuestas de disefio por parte de los
participantes en el Concurso.

Ademas se exhibid la Coleccion 2002 de Casa Colombiana, realizada en el 2001 dentro
de los Programas de Asistencia Técnica y Cooperacion Internacional con asesoria del
disefiador Filipino Percy Jutare Arafiador y los disefiadores vinculados al Laboratorio
Colombiano de Disefio para la Artesania, Unidades de Bogota, Armenia y Pasto. Proyecto en el
que se vincularon 140 comunidades artesanales del pais.

Casa Colombiana mostrd en Italia una serie de objetos funcionales para un estilo de
vida contemporaneo en espacios de sala, comedor, alcoba, estudio, patio y jardin.

Con la participacion en Casaidea se logré promover la artesania colombiana en Italia y
divulgar los programas que adelanta la Empresa. Se hizo un acercamiento al mercado y a las
tendencias del disefio italiano y benchmarking de productos similares en la Feria. Se establecio
un contacto directo con compradores y con clientes potenciales para ampliar la
comercializacion de artesanias en este pais.

La muestra presentada en Casaidea tuvo gran acogida entre los visitantes, los productos

fueron muy apreciados y el stand merecio los méas elogiosos comentarios.

2. Feria Internacional de Disefio y Artesania y Regalo FIDAR, México

Artesanias de Colombia fue invitada a participar en FIDAR, organizada por el Fondo
Nacional para el Fomento de la Artesania — FONART. Con el apoyo de UNESCO que tuvo
lugar del 21 al 26 de noviembre en Ciudad México.

En el marco de la feria se llevo a cabo el Premio UNESCO para la Artesania de

America Latina y el Caribe en el que participaron 5 artesanos colombianos seleccionados por
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la Empresa y el salon De facto con muestras de proyectos de disefio en la artesania con

participacion de Argentina, Guatemala, México, Venezuela, Uruguay, Ecuador y Colombia.

3. Bogotéa Fashion

La Empresa estuvo presente en Bogota Fashion 2002, en el pabellon de los Disefiadores
para exponer articulos de moda Artesanal y una muestra de joyeria del Convenio con
MINERCOL. La exhibicion presento objetos tradicionales para mostrar las raices de la moda
colombiana actual, que vuelve a lo natural, lo lo primitivo, lo esencial y lo nuestro. Por ésta
razon el stand fue uno de los mas visitados en la feria y la muestra tuvo gran acogida dentro del
publico.

Durante el evento, se lanzo6 la Coleccion 2002 “Homenaje a Colombia” que identifica y
caracteriza una vision contemporanea de la artesania, partiendo de la RUANA y el CARRIEL,
una muestra visién apoyada en las tendencias mundiales de colores, texturas, técnicas,
ecologia y naturaleza de lo hecho a mano. Esta coleccion no s6lo es una muestra de moda con
identidad colombiana, sino que continta con los criterios utilizados en la Coleccion Casa

Colombiana.

Il. PROYECTOS ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO DEL
SECTOR
A. FORMACION Y CAPACITACION CONVENIO SENA

Este proyecto busca asegurar la sostenibilidad de los oficios artesanales, mejorando la
competitividad del producto sin perder la identidad cultural, mediante la aplicacion de procesos
pedagdgicos orientados al aprendizaje de los conceptos basicos para el adecuado
funcionamiento de las pequefias empresas productivas artesanales, teniendo como criterios el
concepto de disefio para el desarrollo, innovacion y diversificacion de productos; la
implementacion de tecnologias garantes de la productividad y calidad del producto y el uso

racional de las materias primas.

10
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1. Asesorias en disefo

En total se atendieron 3.429 artesanos de comunidades urbanas, rurales, indigenas,
afrocolombianas y otras minorias étnicas. Se trabajo con los oficios de tejeduria, cesteria,
cerdmica, talla en madera y piedra, carpinteria, ebanisteria, bordados, sombrereria, alfareria,
barniz de pasto, tabalarteria y trabajos, en coco, totumo, cacho, bejuco, mimbre, fique,
ceramica y madera, entre otros.

Se prestaron asesorias en mejoramiento de procesos productivos y tecnoldgicos,
rescate, desarrollo y diversificacién de productos, talleres de tinturado y acabados, imagen e
identidad grafica del producto, exhibicion y tendencias.

Se desarrollaron méas de 198 lineas de productos que se llevaron a procesos de
produccion para prueba de mercado en los puntos de venta de la Empresa y que participaron
con éxito en Expoartesanias 2002.

El trabajo se organizd por regiones asi:

Regional Bogota

En Bogotd se prestaron asesorias puntuales, para atender a los artesanos que
demandaron el servicio del Centro de Disefio, para mejorar y desarrollar nuevos productos, 6
elaborar la identidad grafica y empaques para sus productos.

Se atendieron 630 artesanos pertenecientes a las diferentes localidades de Bogota.

Regional Costa Atlantica

Se atendieron 531 artesanos de comunidades rurales e indigenas en los departamentos
del Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Sucre, Cesar, Guajira y Magdalena.

Regional Amazonia Orinoquia

Se atendieron 493 artesanos de comunidades rurales, urbanas e indigenas  del

departamento del Amazonas, Arauca, Casanare, Guainia, Guaviare, Putumayo, Vichada, Meta.

11
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Regional Centro Oriente

En la regional Centro Oriente se atendieron 726 artesanos pertenecientes a
comunidades urbanas, rurales e indigenas en los departamentos de Boyacd, Cundinamarca,
Santander, Huila, Norte de Santander y Tolima

Reqgional Occidente

En la regional Occidente se atendieron 1049 artesanos, pertenecientes a comunidades
urbanas y rurales de los departamentos de Antioquia, Cauca, Chocd, Narifio, Risaralda,
Caldas, Quindioy Valle.

2. Programa de entrenamiento para promotores y gestion comunitaria.

Se realizd con lideres artesanos y lideres comunitarios en los departamentos de
Amazonas, Boyacd, Cauca, Chocd, Guainia, Tolima y Vichada; que iniciaron procesos de
multiplicacién de saberes y promocién de actividades artesanales en el sector. Se beneficiaron
733 personas. El objetivo dar a conocer la metodologia de trabajo que aplica Artesanias de
Colombia, unificar criterios de intervencion, organizar y preparar nucleos artesanales, con el
fin de apoyar en la consolidacion de grupos por oficios.

La metodologia aplicada fue la realizacion de reuniones para presentar a los grupos los

proyectos a desarrollar, por parte de funcionarios de la Entidad.

3. Curso taller de cualificacion técnica en los oficios.

Se capacitaron en los oficios de tejeduria, ceramica y trabajo en madera a 593
artesanos en los departamentos de Bolivar, Boyaca, Caldas, Cuaca, Cesar, Cdrdiba, Choco,
Huila, Quindio, Sucre y Tolima, que alcanzaron un mayor dominio de la técnica que trabaja
cada uno de ellos. Se fortaleci6 la capacidad técnica de los artesanos y se logré el
mejoramiento de la calidad de los productos, desarrollando habitos y actitudes para la

planeacion del trabajo. Lograron también calificarse en sus respectivas técnicas, en el

12



Informe de Gestion 2002
Artesanias de Colombia

suministro, manejo y sostenibilidad de las materias primas, asi como en conocer las
tecnologias y herramientas utilizadas por aquellos artesanos mas diestros en su oficio.
El trabajo fue ejecutado con maestros artesanos, que se caracterizan por su amplio

dominio de la técnica y por contar con instalaciones que facilitaron el trabajo de capacitacion.

4. Cursos para el mejoramiento de la gestion empresarial y comercial.

Participaron 595 artesanos, en los departamentos de Bolivar, Boyacda, Caldas, Cuaca,
Cesar, Cdrdiba, Choco, Huila, Quindio, Sucre y Tolima, con los cuales se implementd una
gestion empresarial y comercial mas eficiente, adecuada a su nivel educativo, se aplicaron
metodologias que facilitaron el costeo de productos y se implementaron conceptos basicos de
planeacion, mercadeo y otros temas que mejoraron la gestion administrativa y financiera del
taller artesano.

Se fortalecio la capacidad de gestion del artesano, con la concepcion de su taller como
empresa, al involucrar en sus actividades conceptos basicos de planeacion y organizacion de la
produccidn, orientacion al mercado, estrategias elementales para la comercializacion, costeo de
productos y manejo contable del taller. Se fomento, ademas, la formulacién de proyectos.

El trabajo desarrollado se bas6 en cursos taller, apoyados en la metodologia

“Administrando mi Taller Artesanal”.

5. Capacitacion y asesoria para el desarrollo organizacional.

Se orientd en la conformacion y formalizacion de grupos artesanales, con miras a
incrementar su capacidad productiva y disminuir los tiempos de respuesta para atender
pedidos. Se logré que los artesanos identificaran a sus lideres, asi como las ventajas de
organizarse como grupos formalizados que trabajan por el beneficio comdn. Se beneficiaron
544 artesanos. en los departamentos de Bolivar, Boyaca, Caldas, Cuaca, Cesar, Cordiba,

Choco, Huila, Narifio, Quindio, Sucre y Tolima.

13
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Se desarroll6 mediante cursos-taller para lograr la socializacion de conceptos basicos
sobre posibilidades de organizacion de los artesanos en grupos, determinacién de criterio de
organizacion, lineamientos generales y orientacion a cada grupo de acuerdo con sus intereses y

necesidades particulares.

B. MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD ARTESANAL -
CONVENIO FOMIPYME - ARTESANIAS DE COLOMBIA

En desarrollo del convenio de cofinanciacion suscrito, entre Artesanias de Colombia y
FIDUIFI, que gestiond recursos para el fortalecimiento del sector artesanal incentivando el
manejo de técnicas de produccion, diversificacion de productos, acabados, empaques, al igual
que procesos de formacidn en las areas de gestion grupal, empresarial y comercial, durante el
ultimo trimestre del 2002, se lograron consolidar las siguientes areas de proyecto.

Los artesanos atendidos alcanzaron una mayor apropiacién de su oficio; reconociendo
en €l su valor social, economico y cultural. Se logré una cobertura en poblaciones urbanas,
rurales, indigenas y afrocolombianas en las diferentes regiones del pais, con el fin de asegurar
la permanencia y competitividad de los oficios artesanales como sector productivo.

Durante los meses de octubre, noviembre y diciembre del 2002 la ejecucién financiera
del Proyecto Fomipyme, alcanzé un monto de $365.696.296 de los cuales el 68%
($260.063.881) corresponden a los recursos Fomipyme y el 29% ($105.632.415) a la
contrapartida de Artesanias de Colombia.

Manejo Ambiental Plan de manejo de la Cafia Flecha en los departamentos de Cérdoba y

Sucre; 4 proyectos Proyectos Piloto de Palma de Iraca en el departamento de Narifio, que
involucra en la siembra a cuatro productores del municipio de Linares, para que sea replicado

en municipios con vocacion productiva, para incrementar la oferta de la fibra.
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Disefo En el Centro de Disefio se llevaron a cabo numerosas asesorias que involucraron a 1086
artesanos. Estas asesorias se enfocaron en la diversificacion y desarrollo de nuevos productos y

refuerzo en la aplicacion de técnicas artesanales y procesos productivos.

Tecnologia apropiada En el area de innovacion y desarrollo tecnoldgico se adecu6 la maquina

desfibradora de calceta de platano y se desarrollaron dos prototipos que buscan mejorar los
procesos de extraccion de la fibra de platano para su uso artesanal y dos asesorias a grupos de

artesanos que trabajan dicha fibra.

Ferias Se participd con artesanos atendidos por el Proyecto, en eventos feriales, con la
participacién de un gran nimero de grupos artesanales a quienes se les facilito la asistencia al

evento y se inicio la preparacion de la produccion para Expoartesanias 2002.

Certificacién Se continué con el desarrollo de los referenciales del Certificado Hecho a Mano,
se avanzd en la Joyeria hecha a mano, y con la comunidad de la Chamba, se adelantd la

sensibilizacion sobre la importancia del uso del certificado Hecho a Mano.

C. CADENA PRODUCTIVA DE LA CERAMICADE LA
CHAMBA - CONVENIO ONUDI - MINISTERIO DE DESARROLLO
ECONOMICO

Este proyecto busca organizar la cadena de produccion y mejorar la capacidad de
gestion en cada eslabon de la cadena productiva y poner en marcha las propuestas
organizativas de explotacién sostenible de minas, mejoramiento tecnoldgico y
comercializacion.

Dentro del desarrollo de la minicadena de la cerdmica de La Chamba, en el eslabon de
produccién se desarrollaron las siguientes actividades:

Se evaluo la capacidad de consumo de arcillas y de produccion de piezas de los 5
principales talleres de La Chamba.
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Con base en la investigacion realizada, se comenzé a utilizar la arena lavada de rio para
mezclar la arcilla; de esta manera se obtiene una pasta de cerdmica con un porcentaje
adecuado para lograr una mayor consistencia Y evita asi el oropel en los objetos.

Se realizaron asesorias en disefio para la elaboracion y prueba de 30 puestos de trabajo
ergondémico que beneficiaron a 20 mujeres. Su utilizacion redujo los dolores de espalda,
cintura y piernas, causados por la mala posicién de trabajo (sobre el suelo), ademaés les
permitio trabajar méas rapido y comodamente; optimizo las condiciones de aseo y organizacion
del taller y mejoré su autoestima al trabajar levantadas del piso.

Para reemplazar el disco de arado, lento e inestable, que suponia mayor esfuerzo fisico por
parte del artesano, se adquirieron 30 tornetas para modelado, que se remplazaron en 20
talleres artesanales. Se evalud la eficiencia en 8 piezas diferentes (bandejas, ollas, alcarrazas,
jarras y cazuelas) durante 1 hora, demostrandose que se incrementd en 131% la eficiencia del
modelo de cazuelas. De producir 13 cazuelas hora sin torneta, a producir 30 cazuelas torneta /
hora. Las tornetas resultaron rapidas y funcionales, y se aplican al 90% de los procesos; son
graduables y més estables, garantizando asi corte uniforme de rebabas.

Se disefiaron, elaboraron y pusieron a prueba 3 sets de espatulas de hierro de 1.5mm que se
entregaron a 30 talleres que daban acabados con espatulas plasticas, de guadua o totumo. Con
las nuevas espatulas de hierro, obtuvieron un corte de rebabas més preciso. Como el material
plastico no es durable, se sustituyd por caucho. Asi mismo se elaboré una cartilla con dibujos e
informacidn sobre el uso de cada espatula.

Con el fin de disminuir el tiempo de brufido y el desgaste fisico del artesano y  brindar
un acabado igual al que se obtiene con el método tradicional, se desarroll6 una herramienta a
partir de la antropometria y la posicién ergonémica de la mano del trabajador, en 12 talleres
que brufiian manualmente una pieza con piedras en 45°, y que padecian dolencias carpianas, se
aplicaron 20 nuevas brufiidoras ergondmicas de resina poliéster:

Se construy6 un horno de gas con carro de carga, material refractario y tiro invertido que a
diferencia de los tradicionales hornos de carbén y de lefia, tiene la ventaja de reducir la

contaminacion ambiental y la tala de arboles en la region, ademas su capacidad de
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incrementar la temperatura a alto nivel, permite que la pieza de ceramica sea mas resistente e
impermeable.

Se construy6 un secador de piezas en guadua y zinc, de 4 mts. X 2.5 mts. x 2.20 mts, con
capacidad para 1200 piezas

Para reemplazar el moldeo con guias o moldes de arcilla diferentes, se elaboraron 21
matrices en arcilla, estandarizadas para hacer moldes iguales y replicar en talleres:

Se logro estandarizar el tamafio de las piezas, pero no el grosor ni la altura.

Como alternativa se disefié un nuevo sistema de marco de madera y rodillo para elaborar

planchas o “arepas” de igual grosor y tamafio, para moldes mas uniformes.

En el eslabdn de la mineria tradicionalmente cada artesano realiza todas las funciones
desde la extraccion de las arcillas, hasta su transporte y preparacion, moldeo, acabados y
coccion, con gran gasto de tiempo y energia. Este eslabén, que no estaba cobijado por el
proyecto con la ONUDI, fue atendido por la cdmara de Comercio los logros fueron los
siguientes:

- Organizar la precooperativa minero-ambiental (6 socios)

- Dotarla con maquinaria (molino de martillos, zaranda mecéanica y dispersador)

- Capacitarla en economia solidaria, explotacién eficiente y sostenible de arcillas y
planeacion de la produccién, y la especializarla en los procesos de extraccion/beneficio
de arcilla y preparacion de pasta ceramica.

D. COMO EXPORTAR

1. Comercializacion para artesanos de Raquira, Convenio
PROEXPORT - Universidad Sergio Arboleda

Se suscribié un Convenio con la Universidad Sergio Arboleda y el Municipio de

Raquira para el desarrollo del “Programa de Formacidn en Produccion y Comercializacion
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para 28 artesanos alfareros y ceramistas de Raquira y Villa de Leyva”, en el marco del cual se
efectuaron diversas reuniones vy talleres de coordinacion con participacion de Proexport,
funcionarios de Artesanias de Colombia, docentes de la Universidad, Alcaldia, y artesanos.

Artesanias de Colombia concedio una Beca de $3'000.000 a cada uno de los 28
artesanos.

Se supervis0 y orientd permanentemente el programa, en forma presencial y a distancia,
responsabilidad asumida por una profesional de la Subgerencia de Desarrollo, para lo cual
dedicé medio tiempo.

Resultados:

- Interés de los artesanos en producir volumen de productos con excelente calidad para
los mercados externos, a través de alianzas estratégicas.

- Conciencia sobre la necesidad de unirse para alcanzar competitividad, lo cual llevo a la
constitucion de 4 empresas asociativas de trabajo.

- Puesta en practica de conocimientos adquiridos.

- Costeo de 4 productos por taller, hasta obtener el margen de utilidad por producto v el
total.

- Disposicidn para constituir la asociacion de exportadores de Raquira.

- Mayor conciencia en torno al tema de la contaminacion.

- Participacion en la Rueda de Negocios con compradores internacionales, en el marco

del Encuentro Artesanal Andino.

2. Capacitacion para exportacion — Universidad de la Sabana — Centro
Vision — FOMIPYME - Artesanias de Colombia

Con el fin de generar un cambio cultural en el artesano hacia la exportacién de productos,
y satisfacer la necesidad de entregar un articulo acorde con las necesidades y requerimientos
de los mercados internacionales, La Universidad de la Sabana, a través de su Centro Vision, en

coordinacion con Artesanias de Colombia, y con la financiacion de FOMIPYME, cre0 el
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Programa de Exportacion de Artesanias dirigido a los artesanos de los departamentos de
Huila, Boyacé y Narifio.

Inicialmente se realiz6 la convocatoria a los artesanos, se presentd el programa y
finalmente  selecciond un grupo en cada departamento para iniciar el trabajo. En el
departamento de Narifio la coordinacion del programa fue liderada por el Laboratorio
Colombiano de Disefio con sede en Pasto y la Fundacion Vision, donde se escogio un grupo
de 26 artesanos.

En el departamento del Huila el trabajo estuvo a cargo del Centro de Disefio de Bogota que
contd con el apoyo de la Camara de Comercio de Neiva, Garzon vy Pitalito. La convocatoria
estuvo dirigida a las localidades de Palermo, Tello, San Agustin, Pitalito, La Plata, Garzon y
Neiva. De los 38 artesanos inscritos, se seleccion6 un grupo de 20 artesanos.

En el departamento de Boyaca, el area de Disefio de Bogota con el soporte del Instituto
de Cultura de Boyaca se encarg6 de la coordinacion del programa. Alli se escogioé un grupo
de 20 artesanos.

Logros alcanzados:

Boyaca

- Disefio e implementacion de Identidad Corporativa: 16 talles

- Asesoria puntual en disefio para el mejoramiento del producto y desarrollo de

nuevas lineas de productos y su presentacion final: 14 talleres

- Participacion en eventos feriales: 6 talleres

Huila

- Asesoria puntual en disefio para el mejoramiento del producto y desarrollo de
nuevas lineas de productos y su presentacion final: 18 talleres

- Participacion en eventos feriales: 3 talleres

Narifio

- Asesoria puntual en disefio para el mejoramiento del producto y desarrollo de
nuevas lineas de productos y su presentacion final: 20 talleres

- Participacion en eventos feriales: 3 talleres.
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E. NUEVAJOYERIA COLOMBIANA

Poblacién Objetivo y Cobertura
Como resultado de las actividades desarrolladas en 32 localidades durante el afio 2,002,

los beneficiarios del Programa Nacional de Joyeria ascendieron a 1.535 joyeros.

Modalidades de trabajo

Las principales estrategias de trabajo establecidas para el cumplimiento de los
propdsitos del Programa Nacional de Joyeria se centraron en temas primordiales como: Censo
Nacional Joyero; Cadenas Productivas; Estructuracion, Consolidacion y Fortalecimiento de
Organizaciones Productivas; Instalacion y Fortalecimiento de Talleres; Capacitacion Técnica y

Empresarial y Gestion Comercial.

Logros y resultados

Censo Nacional Joyero:

Se realiz6 el Censo Nacional Joyero, cuyo objetivo fue suministrar estadisticas e
indicadores necesarios para la formulacién de politicas, planes, programas y toma de
decisiones para el mejoramiento de las condiciones de vida del sector joyero y orfebre.
Asesorias
Nivel Técnico:

Se establecieron contactos con las instituciones internacionales y especialistas en disefio
y joyeria, entre ellos: La “Scuola d’Arte e Mestiere” de Vicenza (Italia), el Arquitecto y
disefiador de la Joyeria TANE de México Alfonso Soto Soria, los disefiadores brasilefios
Eduardo Barroso, Karina Achoa y Maria Bernardete Santos. Asi se conformé
una propuesta de cooperacion internacional basada en la realizacion de cursos en disefio y
tecnologia joyera orientada a capacitar a formadores, orfebres y joyeros quienes adquirieron el
compromiso de replicar los conocimientos en las localidades beneficiadas con el programa.

Como logro en el desarrollo de estas actividades se realizaron las siguientes asesorias a

nivel nacional con cooperacion internacional y a nivel local.
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Nivel Nacional:

Cinco talleres de Pensamiento y Creatividad en las ciudades de Popayan, Medellin y
Bogoté con la participacion de 150 joyeros

Dos talleres de Disefio Contemporaneo y sistemas de produccion en volumen, en la
ciudad de Bogota con la orientacién de un experto mexicano y la participacion de 65
joyeros y disefiadores de las localidades.

Un taller de Interdisefio “Hacia una Nueva Joyeria Colombiana” en la ciudad de Bogota
orientado por 3 expertos brasilefios y con la participacion de 30 disefiadores y joyeros.
Un Diplomado en Disefio y Joyeria con la Scuola D’Arte e Mestieri di Vicenza de
Italia, para lo cual se realizo una convocatoria nacional y se seleccionaron 30
disefiadores y joyeros de los municipios de Bogot4, El Bagre, Santa Fe de Antioquia,
Mompox, Bucaramanga, Cartagena, La Llanada, Los Andes, Marmato, Medellin,
Quimbaya y Quibdd. Ellos se encargaron de replicar los conocimientos a las

localidades, alcanzando un mayor impacto de cobertura.

Nivel Local:

Se desarrollaron 32 asesorias en disefio basico orientados por disefiadores colombianos en

las 32 localidades beneficiadas con el Programa.

Talleres Nacionales:

Tres Talleres en la técnica de casting en las ciudades de Popayan y Bogota con la
participacion de 60 joyeros.
Un taller de dibujo técnico y artistico para la produccion de joyas, orientado por una

experta brasilefia, con la participacion de 40 joyeros.

Talleres Locales:

Cuatro Talleres en la Técnica de Casting con la participacion de 103 joyeros de las
localidades de Marmato, El Bagre, Mompox, y Barbacoas, para este Gltimo municipio
la capacitacion se adelanto en Tumaco por problemas de orden publico.

Cinco talleres en técnica en hilos y cadeneria en filigrana.

Treinta y Dos Talleres de Técnica en Joyeria Armada con nivel basico y nivel avanzado

con la participacion de 821 joyeros.
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- Siete Talleres de Replica del Diplomado de la Scuola D"Arte e Mestieri di Vicenza
orientados por disefiadores y joyeros formados para tal fin, con la participacion de 200
joyeros, en los municipio de Medellin, Marmato, Pupiales, Santa Fe de Antioquia,
Bucaramanga y Bogota.

Se adelantaron los siguientes talleres:

- 32 talleres técnico-practicos con modulos basicos y avanzados en capacitacion socio
empresarial.

- Cinco asesorias especializadas que permitieron garantizar la refinanciacion de las
Empresas Asociativas de Joyeria de Antioguia.

- Dos talleres sobre autogestion del desarrollo empresarial.

F. CENTROS DE DISENO DE ARMENIA Y PASTO

1. Centro de Disefio de Armenia

Atiende los departamentos del Eje Cafetero que comprenden: Caldas, Risaralda,

Quindio y Tolima. Sus actividades se centraron en:

Formular y ejecutar proyectos de desarrollo de productos artesanales con valor
agregado, con el fin de aumentar la calidad, diversificar la produccidon e incrementar la
productividad; realizar estudios e investigaciones en las areas de accion e interés del Centro de
Disefio para ampliar la frontera del conocimiento técnico y cientifico, promover el desarrollo
sostenido y contribuir a mejorar la calidad de vida de los artesanos.

Dar apoyo Yy asistencia técnica a grupos de artesanos organizados y a las pequefias
empresas artesanales, en el area de disefio y tecnologia.

Captar, procesar y difundir informacion técnica referente a insumos, materias primas,
procesos, productos y servicios para la artesania.

Apoyar y asesorar organismos gubernamentales en la formulacion de politicas,

estrategias, programas y proyectos en areas de disefio para la artesania.
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Realizar acciones de promocion y divulgacion de todas las actividades del Centro de
Disefio.
Contribuir a mejorar la identidad de los productos artesanales colombianos y su mayor

reconocimiento en los mercados internos y externos.

Los resultados del Centro de Disefio de Armenia se sintetizan en:
- 356 Talleres asesorados
- 1.237 artesanos beneficiados en desarrollo de producto
- 500 nuevos productos desarrollados
- Participacion en la ejecucion de 2 proyectos (FOMIPYME Y SENA)
- 2.000 artesanos indirectos beneficiados

2. Centro de Disefio de Pasto en Convenio con la Union Europea

Como un hecho de trascendencia registramos el inicio de la cooperacion técnica
internacional con la Unién Europea, proyecto que esta orientado a elevar la competitividad de
la artesania y la pequefia industria de la Region de Narifio, Cauca y Putumayo. Actualmente se
cuenta con la participacion en la codireccion del sefior Gerd Shussler experto aleman en
muebles.

El Laboratorio desarroll6 las siguientes actividades:

Revision, adecuacion e inicio del proyecto cofinanciado por la Comunidad Europea
Formulacion de los proyectos “Mueble Etnico” por $102 millones, cultores del Carnaval por
$29 millones, proyectos que fueron aprobados por el Fomypime y el PNUD respectivamente;
participo en la formulacion de los proyectos de la Cadena Productiva de Iraca y Mopa-Mopa.

Asistencia técnica para el mejoramiento de la calidad, diversificacion y organizacion
de la produccidn, asesoria en rescate y diversificacion de productos, mejoramiento de procesos
de produccion y desarrollo de empaques.

Se destacan los siguientes resultados:

Inicio del Proyecto cofinanciado por la Comunidad Europea;

Disefio de 415 nuevos productos.
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Atencion a 200 microempresas en las que trabajan 800 artesanos de los departamentos
de Narifio, Putumayo y Huila.

Formulacion de 6 proyectos de los cuales 4 fueron aprobados.

Prestacion de asesoria a 3 empresas mediante la modalidad de contrato de prestacion de

servicios.

111. SISTEMA DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO PARA LA
ARTESANIA “SIART”. CONVENIO BID - ARTESANIAS DE
COLOMBIA

El Sistema Integrado de Informacion y Asesoramiento para la Artesania, serd una
herramienta estratégica para el desarrollo del sector artesanal colombiano y servird de modelo
para otros paises de América Latina.

Durante el 2002 se realizaron las siguientes actividades de acuerdo con los componentes
del Proyecto.

Disefio y Desarrollo del Sistema Integrado

Envisionamiento. Esta etapa se adelant6 durante el segundo semestre a través de reuniones con

cada una de las areas de la Empresa, acompafiadas por el equipo técnico de la firma
AXESNET. Con base en este proceso se logré una vision unificada del concepto del Proyecto,
de los distintos componentes que lo integran y la interdependencia operativa para la radicacion

y prestacion de los servicios que se prestaran a traves del SIART.

Levantamiento de Informacién. Se realizé el levantamiento de informacion siguiendo el plan y

la metodologia propuestos por la Firma Contratista. Esta actividad, iniciada en el mes de junio,
se cubrio en su totalidad durante el segundo semestre del 2002.

Se hizo una revision de los archivos de Bases de Datos elaboradas por las dependencias
de la entidad, para disponer de informacion primaria y de contenidos sobre resultados de
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investigaciones socioeconomicas Yy culturales del sector; enumeracién y descripcion de
lineamientos y politicas de la Entidad; asi como de instructivos de formulacion de proyectos y
de procedimientos administrativos.

Con base en la informacidn recogida, se definié y elabor6 el Mapa de Navegacion, con
las especificaciones técnicas el cual determina el contenido y ubicacién de la informacién
sobre los siguientes temas: Marco Institucional; Comercializacion; Eventos, Ferias; Plaza de
los Artesanos; Proyectos de Desarrollo; Laboratorio Colombiano de Disefio; Informacion sobre
el Sector; Cursos y Capacitacion; Cooperacion Internacional; Convenios; Directorio; Noticias;

Servicios de Informacion.

Mddulos del Sistema. Se definieron los siguientes Mddulos del Sistema: 1. Asesorias. 2.

Buscador. 3.Calendario. 4. Clasificados. 5. Contactos. 6. Contratacion. 7. Directorio. 8.
Documentacion. 9. Encuestas.  10. Evaluaciones. 11. FAQ (Preguntas Frecuentes). 12.
Glosario. 13. Indicadores. 14. Links 15. Publicaciones. 16. Registro. 17. Tramites.

Los Mddulos serdn entregados a Artesanias de Colombia en su totalidad en el mes de
marzo de 2003.

Manual Casos De Uso.

Se elabor6 el Documento “Casos de Uso” que incluye la descripcion de cada uno de los

procedimientos de registro, blsqueda, organizacién y presentacion de la informacion y los
servicios prestados a través del sistema.

Actores y accesibilidad.

Los usuarios del sistema estan jerarquizados segin sus caracteristicas, y segun éstas el
usuario puede acceder a los distintos niveles de clasificacion de la informacion para hacer el
uso autorizado y correspondiente a su interés.

Asesoramiento Especializado.

Talleres y Grupos Focales del Sector Artesanal.

La gestion llevada a cabo en torno al componente “Asesoramiento Especializado” consistio
en primer lugar, en la firma del Convenio Interinstitucional con la UNION TEMPORAL BDO-

CCRP, dentro del proyecto Estrategia de Acercamiento de la Comunidad a los Centros de
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Acceso Comunitario a Internet, y en la contribucion a la organizacién de los servicios de estos
centros para que en su funcionamiento se incorporen actividades y medios que faciliten y
potencien los servicios dispuestos por el proyecto del Sistema de Informacion para el
mejoramiento del producto en sus diversas modalidades (desarrollo, rescate, diversificacion).

En el marco de este Convenio se inicio la induccién sobre el uso de Internet, dada a grupos
de artesanos que con dicha instrumentacion podran acceder a los servicios del Proyecto. Los
artesanos que se beneficiardn con esta capacitacion son aquellos cuya ubicacion se encuentre
dentro del radio de las 670 localidades con menos de ocho mil habitantes donde el Programa
de Compartel (Ministerio de Comunicaciones) ha instalado y donde se instalen los demas
Centros de Accesos Comunitarios a la red de Internet y en los cuales existen actividades
artesanales.

Actividades de Divulgacion del Desarrollo del Proyecto

Se elabord el plegable para la divulgacion del Proyecto en el Primer Encuentro
Artesanal Andino.

El componente de disefio constituye el elemento diferenciador del Proyecto y es el tema
a destacar en el portafolio de servicios, convirtiendo el Sistema en el primero con la capacidad
de ofrecer a los usuarios orientacion practica en linea en el trabajo de desarrollo, innovacion o
diversificacion de productos, ademas de la informacion de oferta y demanda de objetos
artesanales y servicios del y para el sector.

Coordinacién y Administracion.

La Plaza de los Artesanos y la Pequefia Empresa sera la Sede del Proyecto. Se adelantd
la adecuacion fisica del espacio destinado para la operacion del sistema. Se adquirieron
equipos que estan en funcionamiento desde el mes de octubre, durante la realizacion el
Encuentro Artesanal de los Paises Andinos.

En el mes de noviembre, Artesanias de Colombia adquirié dos dominios en Internet por
el término de 6 afos para el Sistema, asi:

www.siart-artesaniasdecolombia.com 'y
www.siart-artesaniadecolombia.com

El Proyecto sera lanzado en el mes de Abril del 2003.
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IV. COOPERACION INTERNACIONAL

Convenio Unidn Europea — Laboratorio Colombiano de Disefio, Pasto

Con el objeto de fortalecer la capacidad de accién y los recursos del Laboratorio de
Disefio de Pasto se gestiond un Convenio de Financiacion con la Union Europea que inicid
operaciones en junio del 2002.

La Comision Europea con sede en Bruselas, selecciond y contratdo la firma
"INTEGRATION International Management Consultants” en consorcio con la Escuela de
Artes y Oficios de Vicenza, Italia, para actuar como Codirector Europeo del Proyecto.

El costo total del proyecto es de US$1.699.098 a tres afios. La contribucion de la Unidn
Europea esta representada en asistencia técnica a traves de expertos internacionales, programas
de capacitacion, equipos, materiales, y suministros por un valor de US$783.900. La
contrapartida nacional esta representada en recursos humanos, infraestructura de Artesanias de
Colombia y del Laboratorio existente en Pasto, ademéas de gastos operativos por valor de
US$834.289.

La Unidad de Gestidn esta constituida por el Codirector Europeo y la Codirectora
Nacional, Disefiadora Dayra Palacios Mullcue, quien desde la creacion del Laboratorio ha
venido actuando como Coordinadora del mismo. Artesanias de Colombia es la Entidad que
Tutela el Proyecto.

De acuerdo con el Convenio de Financiacion, la primera fase de trabajo con la
cooperacion europea estuvo dedicada a la elaboracion del Plan Operativo Provisional y el Plan

Operativo Anual, que incluye el programa detallado de actividades y presupuesto del Proyecto.

Disefiador Percy Jutare Arafiador

La Asistencia Técnica con el Disefiador Filipino P.J. Arafiador, que inicié en el afio
2001 y que se continto en el 2002, incluyd la asesoria directa a talleres de artesanos y

disefiadores vinculados a Artesanias de Colombia, para el disefio y desarrollo de nuevas lineas
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de productos, la direccidn y asesoria para el montaje del stand institucional en Expoartesanias y
un programa de capacitacion a través de seminarios y conferencias especializadas.

En este afio, con el fin de continuar con el desarrollo del Proyecto Casa Colombiana el
Disefiador Arafiador realizO dos misiones técnicas en Bogota y un seguimiento vy
acompariamiento desde Manila, del 23 de julio hasta el 20 de diciembre de 2002. De este modo
asesoro a los disefiadores de Artesanias de Colombia, evaluando y apoyando la seleccion de
productos para exponer en Casa Colombiana.

Durante las misiones técnicas se hizo una visita de observacion y diagndstico al
Laboratorio de Disefio de Pasto y evaluacion de productos de los artesanos de la region y de
productos participantes en Expoartesanias y Expopymes.

El Experto dict6 el Seminario Internacional “Tendencias, Marketing y Disefio para el
Mercado Internacional” dirigido a disefiadores y artesanos, que se llevo a cabo los dias 2 y 3 de
agosto en la Plaza de los Artesanos de Bogota y contd con la asistencia 140 participantes y el
Seminario Internacional "Tendencias 2003-2004 en Objetos para el Hogar, Moda y
Accesorios", que se llevo a cabo en el Auditorio Principal de Corferias del 6 al 9 de diciembre
de 2002 y conto con la asistencia 120 participantes entre disefiadores, estudiantes y artesanos

expositores de la Feria Expoartesanias 2002.

Experta Araceli Maria Pinto

Como estrategia de capacitacion para empresarios y artesanos, la Empresa invit6 a la
experta filipina Araceli Maria Pinto, Consultora del Center for International Trade Exhibitions
and Missions, CITEM (Centro para Exposiciones Comerciales Internacionales y Misiones), de
Manila, Filipinas, entidad organizadora de la Feria Manila FAME (Furnishings and Apparel
Manufacturers Exchange), reconocida como una de las ferias mas importantes del Sudeste
Asiatico. Como Directora de CITEM desarrollo la politica de organizacion y participacion en
ferias internacionales logrando posicionar los productos filipinos en el mercado mundial.

En el marco de Programas sobre Politica de Ferias, impulsado por el Ministerio de
Desarrollo Economico, Direccion General de Comercio y Promocion de la Competencia, se

realizé el Seminario "Como vender a Colombia a traves de Ferias Comerciales™, que tuvo lugar
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los dias 29 y 30 de julio en la Plaza de los Artesanos. EI Seminario, que conté con 120
participantes, tuvo por objeto promover la venta de productos o servicios a través de Ferias y
motivar a las empresas para que se orienten hacia las exportaciones y otras oportunidades de
negocios, de manera que puedan competir en un mercado globalizado en el que la imagen y
los servicios con valor agregado, juegan un papel decisivo para establecer estrategias para la

promocion de exportaciones.

Ceramista Julian Stair

El experto Julian Stair, ceramista Britanico, realizé un taller de “Fabricacion de Jarras
de T¢é” en la Plaza de los Artesanos del 18 al 22 de marzo. El Taller fue dirigido a ceramistas
nacionales con los cuales él compartié sus conocimientos y experiencias en Torno y Modelado.

El taller tuvo por objeto contribuir a elevar el nivel de calidad de la produccién de
ceramica nacional y promover el intercambio de conocimientos entre expertos dedicados al
mismo oficio, pero con diferentes expresiones plasticas, de acuerdo con el pais de origen.

La Oficina de Cooperacion Internacional adelantd un proceso de seleccion y escogio 20

ceramistas de Bogotéa para asistir al taller.

The Dish Of The Day — Ceradmicay Cristaleria Britanica

Con apoyo del British Council, en el marco de los programas de Cooperacion Técnica
Internacional se realizd la exposicion “Dish of the Day”, que se inauguro6 el 28 de febrero y
contd con la asistencia de 250 invitados. Estuvo abierta al pablico hasta el 13 de abril en el
Almacén del Norte, espacio que comparte el concepto de presentar productos que conserven
las técnicas y materiales tradicionales, con alto contenido de disefio e innovacién, de manera
que se posicionen en nuevos nichos de mercado a nivel nacional e internacional.

Esta exhibicién reunid a 32 artistas britdnicos mostrando la vitalidad, diversidad y
virtuosismo de la artesania britanica actual.

La Exposicion conto con gran acogida del pablico y fue visitada por 300 personas.
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V. PROMOCION, DIVULGACION Y DISENO

A. COLECCION CASA COLOMBIANA 2003

Con el proposito de posicionar la artesania colombiana en el mercado internacional, a
través del uso de materias primas y formas autoctonas para generar propuestas de productos de
decoracion, con valor agregado y alto contenido de disefio, Artesanias de Colombia presentd
por segunda vez consecutiva la coleccion “Casa Colombiana : Café - Sabor Esencial”

En el marco del Convenio Sena-Fonade se desarrollé el concepto y la metodologia de
trabajo orientada a la realizacion de la coleccion. Para lograrlo fueron necesarias arduas
jornadas de trabajo, lideradas por el disefiador filipino P.J. Arafador, y acompafiadas por el
equipo de asesores del Centro de Disefio para la Artesania y la Pymes Bogota, y de los
centros de Disefio para la Artesania y la Pequefia Empresa de Pasto y Armenia.

El concepto de la Casa Colombiana partio del café, simbolo de identidad nacional que
se resume en el lema de la coleccion: “Café Sabor Esencial”. El proceso creativo inicid con un
cuidadoso estudio sobre color, forma, técnica, uso de materiales, nichos de mercado e imagen
de la coleccion. Durante los talleres se seleccionaron 216 propuestas de 482 presentadas por los
disefiadores.

Como parte de la metodologia, se constituyeron cinco grupos de trabajo que se
distribuyeron  asi: comité creativo, comité de produccion, comité técnico, comité de
comercializacion y comité de exhibicion. Igualmente se establecié un sistema de comunicacion
via e-mail para coordinar el trabajo con el disefiador P.J. Arafiador, quien regresé a su pais
una vez finalizadas las jornadas.

La estructura de Casa Colombiana se presenta a continuacion, acompafiada de una
ilustracion sobre su exhibicion en Expoartesanias 2002 en donde se tuvieron ventas por

encargo por un valor de $75°233.573 millones de pesos.
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B. DIA NACIONAL DEL ARTESANO

En el Acto de Inauguracién de la Feria Manofacto 2002, se llevo a cabo la celebracion
del Dia Nacional del Artesano y la imposicion de la Medalla a la Maestria Artesanal, maximo
reconocimiento creado por el Gobierno Nacional para premiar a los artesanos que por la
calidad de su obra y por sus cualidades humanas se han destacado tanto en la comunidad como
en el ambito nacional.

Las medallas a la Maestria Artesanal se otorgaron a siete artesanos, quienes se
distingen por su trabajo en torno en madera, filigrana en oro, tejidos en lana, fibras y crin de
caballo, talla en madera, aplicacion de tamo sobre madera, burilado en plata y cerdmica
ahumada. También, se hizo merecedora a la medalla, la comunidad artesanal de Charald,
Santander, por la recuperacién del oficio de tejeduria en algodon.

Igualmente, se otorg6 la “Medalla al Fomento de la Artesania” a la sefiora Bertha De
Ponce de Leon, por la dedicacion de toda su vida al desarrollo de la actividad artesanal en el
pais a través de la Asociacion Colombiana de Promocion Artesanal y por ser gestora de los
programas artesanales en el municipio de Guatavita, Cundinamarca, desde hace mas de 40
anos.

Con motivo de esta celebracion se realizé una exposicion con las obras de los maestros
premiados.

Durante el evento, se llevé a cabo la Pasarela “Hacia una Nueva Joyeria Colombiana”
mostrando 200 piezas de joyeria de oro, plata y piedras preciosas, producto del trabajo de
artesanos joyeros de 32 municipios colombianos que participan del Programa Nacional de
Joyeria desarrollado por Artesanias de Colombia y Minercol Ltda., con el apoyo de la
Comision de Regalias.

C. PRIMER CONCURSO INTERNACIONAL DE DISENO PARA LA
ARTESANIA COLOMBIANA.

En el marco de los programas orientados al fortalecimiento de la aplicacion del disefio a

la produccion artesanal y al desarrollo de propuestas innovadoras que contribuyan a ampliar las
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posibilidades comerciales de los productos artesanales en el mercado nacional e internacional,
se realizé el Primer Concurso Internacional de Disefio organizado por Artesanias de Colombia,
el Instituto Europeo de Disefio y la Embajada de Colombia en Italia.

El Concurso Internacional de Disefio para la Artesania se ha dirigido a profesionales
menores de 35 afios y estudiantes del Instituto Europeo de Disefio en Roma, Milan, Turin y
Madrid y de otros Centros Académicos Europeos.

El Lanzamiento oficial del concurso se llevo a cabo el 11 de marzo en las instalaciones
de la Feria Casaidea en Roma. La Embajada de Colombia organizé un Acto académico y
cultural, al que fueron invitados miembros del Cuerpo Diplomatico acreditado en lItalia,
personalidades italianas y miembros de la colonia colombiana en Roma.

Durante el acto, el sefior Embajador, Doctor Fabio Valencia Cossio, hizo la
presentacion del Proyecto y luego hicieron uso de la palabra el arquitecto Stefano Cassio,
Director del Instituto Europeo de Disefio en Roma y Maria Teresa Marroquin, en nombre de

Artesanias de Colombia. Asistieron cerca de 200 personas.

Adjudicacion de Premios y Pasantias.

El jurado calificador integrado por Marcela Echavarria Saldarriaga, Editora Seccién de
Disefio de la Revista AXXIS en representacion de Artesanias de Colombia; Fernando Correa
Mufioz, Decano de la Facultad de Disefio Industrial de la Universidad Jorge Tadeo Lozano en
representacion de la UNESCO vy Luis Restrepo GoOmez, Arquitecto Disefiador en
representacion de la Escuela de Artes y Oficios Mario Santo Domingo, después de analizar los
17 proyectos presentados por estudiantes y profesionales, de acuerdo con los criterios de
Premiacion establecidos en la Convocatoria del Concurso adjudicé los premios que contaron
con el patrocinio de SODIMAC Home Center, Diners Club Internacional y Mazda Compafiia

Colombiana Automotriz.
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D. VII CONCURSO NACIONAL DE DISENO PARA LA ARTESANIA.

El Concurso Nacional de Disefio para la Artesania dirigido a estudiantes y profesionales
del &rea de Disefio, la Arquitectura y carreras afines, con el objeto de desarrollar nuevas lineas
de productos para la produccion artesanal a través de la interaccion entre disefiadores y
artesanos, para el 2002 estuvo orientado al tema “La Mesa Colombiana” Mobiliario y
Accesorios para el Comedor.

Se convoco a las Facultades de Disefio y Arquitectura de todo el pais, y a profesionales
de las ciudades de Bogota, Medellin, Pasto, Manizales, Pereira, Cali y Duitama. De igual
manera se invitd a Empresas de Disefio para que participaran basando sus propuestas en la
produccion artesanal.

Se estableciéo una estrategia de obtencion de recursos por medio de patrocinios
invitando al sector privado y a empresas Multinacionales a vincularse a este proyecto.

Contamos con el apoyo de la Fundacion Mario Santo Domingo con un premio de la
Categoria de Estudiantes y dos premios a la Excelencia en el Oficio para los dos artesanos que
se destacaron en la elaboracién de los prototipos de los proyectos concursantes, y con el apoyo
de la UNESCO para un premio en la categoria de profesionales.

De los 124 inscritos en las Categorias de Estudiantes y de Profesionales se recibieron
80 Anteproyectos. EI Comité de Seleccion aprobd 25 proyectos para ser exhibidos en

Expoartesanias 2002.

Adjudicacion de Premios

El jurado calificador del VII Concurso Nacional de Disefio para la Artesania 2002,
integrado por Modnica Gémez, Gerente General de Gémez P.; Marta Cordoba, Gerente de
Negocio, Departamento de Hogar y Decoracién de Homecenter; P.J. Arafiador, Disefiador
Filipino; Gabriel Lian Barrera, Arquitecto y miembro de la Junta de Artesanias de Colombia y
Federico Sarmiento, Arquitecto—Disefiador, en representacion de la Escuela de Artes y Oficios,

se reunio el 4 de diciembre del 2002 en el Pabellon 5 de Corferias y adjudico los premios asi:
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Categoria Estudiantes.

Primer Premio.

Proyecto Individuales para la Mesa - Juan Pablo Blanco, Universidad de Los Andes
Segundo Premio.

Proyecto Batea Desnivelada- Ana Maria Alvarez, Universidad de Los Andes

Mencion Especial.
Proyecto Qhuma - Doris Gomez y Martha Fernandez, Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica

de Colombia, Seccional Duitama.

Categoria Profesionales.

Primer Premio.

Proyecto Tierra - Disefiadora Julia Patricia Vergara y Jaime Alberto Sanchez
Segundo Premio.

Proyecto Juego de Lenceria para la Mesa - Disefiadora Elizabeth Urquijo

Dos Premios a la Excelencia en el Oficio
A los artesanos Juan Cesar Bonilla del Taller Bonilla Vergara, Edilma Ruiz de Taller
Esparto y Medardo Becerra. - Proyecto Qhuma.

A los Artesanos José Hernando Castro y Rosana de Arboleda - Proyecto Lunares.

Exposicion.
Se expusieron en el pabellon 5 de Corferias los 25 proyectos seleccionados por el

Comité, dando especial importancia a los Proyectos premiados.

Acto de Premiacion
El dia 5 de diciembre a la 6:00 pm en el Auditorio de Corferias en el marco de la inauguracion
de Expoartesanias 2002 se entregaron los Diplomas y las cartas a los Ganadores de este

Concurso.
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VI. LA ARTESANIAY LA PROPIEDAD INTELECTUAL

A. CERTIFICADO HECHO A MANO

En el desarrollo del proyecto “Certificado Hecho a Mano con Calidad”, que se adelanta
desde el afio 2000 en convenio con ICONTEC, se definieron durante el afio 2002 las tres
primeras comunidades artesanales a certificarse en el pais:

- Comunidad artesanal de la Chamba, trabajo en ceramica

- Comunidad artesanal de Mompox; joyeria — filigrana en oro y plata.

- Comunidad artesanal de San Andrés de Sotavento, tejeduria — cesteria en cafia flecha.

Dicha seleccion se hizo teniendo en cuenta los siguientes criterios: Produccién por un
namero significativo de artesanos, volumen de produccién significativo en nimero de piezas y
en ventas anuales, técnicas de produccién artesanal tradicional y producto con potencial
exportador.

Se definid la estructura administrativa del convenio y la propuesta del esquema de costeo,
teniendo en cuenta las caracteristicas del sector hacia el cual va dirigida esta certificacion. Se
acordd con ICONTEC cobrar la mitad de la tarifa aplicada a la industria, para reducir los
costos que tendrian que pagar los artesanos.

- Para la aplicacién de la prueba piloto se escogi6 la comunidad artesanal de la Chamba,
a la cual se desplazaron funcionarios de ICONTEC y la asesora técnica del proyecto de
Artesanias de Colombia.

- Se trabajé en el desarrollo del sello para la comunidad orfebre de Santa Cruz de
Mompox, en el Departamento de Bolivar. En esta localidad se elabord, mediante el
mecanismo de mesas de trabajo y con la participacion de 30 artesanos asociados e
independientes, el documento referencial sobre el trabajo con filigrana. En €l se
desarrollan los temas de materias primas, procesos de adecuacién y elaboracion de las
piezas, mecanismos de control y determinantes de calidad de proceso y de producto

terminado, al igual que otras técnicas de elaboracion de joyas artesanales. Este
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documento se validd con los artesanos y actualmente estd en proceso de revision y

ajuste tanto por Artesanias de Colombia como por el equipo técnico de ICONTEC.

B. ELABORACION NORMAS TECNICAS SECTOR DE JOYERIA

Durante el afio 2002 se particip6é en el proceso de elaboracion de Normas Técnicas
Colombianas para el sector de Joyeria, adelantado dentro del Convenio Minercol Ltda-OEl y
como ejecutor ICONTEC. En esta dinamica, se realizaron reuniones técnicas a las que se
asistieron de forma permanente el Disefiador Joyero Ferndn Arias, Asesor del Programa
Nacional de Joyeria y la Coordinadora del area de Disefio, Lyda del Carmen Diaz Lépez.

Durante el transcurso del afio se realizaron 13 reuniones de trabajo en las que se aport6 en
el desarrollo de contenidos técnicos, proceso que concluy6 en la elaboracién y aprobacién de
2 Normas Técnicas Colombianas:

- Determinacion de oro en las aleaciones de joyeria de oro. Método de Copelacion

- Color de las aleaciones de oro. Definicion, gama de colores.

C. DERECHOS DE AUTOR PARA LA ARTESANIA

En el marco de una economia que cada vez mas se basa en los conocimientos y la
creatividad, la propiedad intelectual se convierte en uno de sus mas preciados activos para el
sector artesanal.

El libre comercio, la oferta y la demanda, el mercado de capitales, la fuerza de la
competitividad y los avances tecnoldgicos hacen necesario definir politicas y estrategias de
promocion y proteccion de los productos artesanales.

Organismos nacionales, han expresado la intencién de avanzar en el tema, por demas
complejo, sobre la proteccion desde el punto de vista de los derechos de autor y de la
propiedad industrial, la marca, pero también sobre la codificacion aduanera, la determinacion y
el certificado de origen, entre otros, como mecanismo para proteger a los artesanos, su

produccion y facilitar el comercio nacional e internacional.
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La discusion sobre la Propiedad Intelectual y la proteccion de las artesanias ha estado
vigente en las agendas internacionales de la CCI, la UNESCO y la OMPI, donde en varias
oportunidades Artesanias de Colombia ha tenido la oportunidad de participar, por ejemplo en
el "Seminario internacional sobre la preservacion, promocion y proteccion del folclore y los
conocimientos tradicionales” realizado por la OMPI, en cooperacion con el Ministerio de
Cultura de Brasil y el Gobierno del Estado de Maranhao en marzo de 2002 y las jornadas
técnicas CCI/OMPI sobre la proteccion juridica de la artesania realizadas en la Habana, Cuba
en enero de 2001.

La empresa organizo en el afio 2002 una agenda con los especialistas de la Direccion
Nacional de Derechos de Autor de Colombia, para que diera orientacion en el estudio de la
Propiedad Intelectual bajo la rama del Derecho de Autor.

Se llevo a cabo un seminario, que evidencid la necesidad de realizar un trabajo conjunto, y
gracias al entusiasmo de las dos instituciones se firmé un Convenio de Cooperacion
Interinstitucional en Diciembre de 2002, el cual nos compromete a aunar esfuerzos
institucionales para construir una cultura de proteccion y respecto al derecho de autor y los
derechos conexos Yy asi contribuir en forma permanente a su plena vigencia en el ambito de la
creacion artesanal y las expresiones del folclor.

Se conformé el comité permanente de trabajo y se dio inicio a la definicion y desarrollo de

acuerdo con los lineamientos generales del convenio.

D. DERECHOS DE AUTOR DEL SOFTWARE

En Colombia, para proteger el software se expidié el DECRETO NUMERO 1360 del 23
Junio 1989, que se incluy6 en la ley 23 de 1.982 y normas como la ley 44 de 1.993, que
regulan todo lo relacionado con los derechos de autor.

Igualmente se ha acogido tratados intencionales como la decisién andina 351 del 17 de
diciembre de 1.993, tratado de Washington (IPIC) de mayo 26 de 1.989, tratado ADPIC de la
Ronda de Uruguay del GATT.

La Empresa cumplié con lo establecido en todo este marco legal, mediante la

implementacién de una metodologia para la administracion y gestion de las herramientas de
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Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) y un estricto control que establece la
cantidad y tipo de software instalado en la Empresa.

En cumplimiento de esta reglamentacion, la oficina de Informética y Sistemas evalud las
necesidades y requerimientos en cuanto a herramientas TIC se refiere, incluyendo el
licenciamiento del software. Igualmente esta oficina se encargd de autorizar la instalacion de
estas herramientas, verificando que coincidan exactamente con el numero de licencias
disponibles en la Entidad.

Para alcanza este objetivo se disefiaron y aplicaron entre otros los siguientes mecanismos:

Para cada uno de los computadores de la institucion se mantiene una ficha de la maquina,
que ademés de contener la configuracion y caracteristicas técnicas del equipo, registra y
describe el software autorizado en cada una de ellos.

Este registro esta firmado por cada uno de los usuarios de la respectiva maquina, con la
salvedad expresa, que el software que se instale y sea adicional al descrito en la ficha es total y
absoluta responsabilidad del usuario del equipo.

Con ello controla la instalacién indiscriminada de software sin licenciamiento vy
autorizacion expresa de la Empresa.

Igualmente se hizo seguimiento constante a este proceso. Para ello, periédicamente se

realizo revisiones a cada uno de los puestos de trabajo.

VIlI. GESTION DEL TALENTO HUMANO

Capacitacion
Artesanias de Colombia tiene suscrito un convenio con el ICETEX para financiar los

estudios de especializacion a los funcionarios de la Empresa en maestrias y diplomados,
ofrecidos por universidades reconocidas y en areas en las cuales la Empresa requiere
calificacion del recursos humano. Este convenio financia hasta $8.000.000 millones de pesos,
de los cuales el 50% son condonables con la prestacion del servicio y el 50% reembolsable.

De igual manera aprovechando la red interinstitucional liderada por el Departamento

Administrativo de la Funcion Publica, ha sido posible acceder a cursos de capacitacion y
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seminarios sobre control interno, manejo del riesgo, administracion de personal, manejo
presupuestal, manejo de inventarios, elaboracién de planes estratégicos, entre otros.

La administracion ha liderado la participacion de todos los funcionarios en la elaboracion
del plan estratégico de la Empresa, el cual se aplica.

Luego de haber obtenido el Premio de Alta Gerencia otorgado por el Gobierno Nacional,
un equipo de profesionales particip6 en seminarios orientados a compartir la experiencia del
Caso. Estos seminarios fueron desarrollados en la ESAP, la Universidad Nacional y la Plaza de
los Artesanos, con la asistencia de funcionarios del sector publico.

Asi mismo se ofrecié a todos los funcionarios de la institucion un seminario sobre
competencias laborales, con el proposito de desarrollar nuevas areas de negocio de la
Institucion.

El auxilio educativo para los hijos de los trabajadores pactado en convencion colectiva se
entregO previa constitucion de un comité integrado por dos funcionarios del Sindicato y dos
funcionarios en representacion de la Empresa, para el estudio y asignacion de dichos auxilios.
De este modo, los trabajadores son conscientes de la contribucion de la Empresa para el
bienestar de la familia.

Al finalizar el afio, se logro la cofinancion de la Camara de Comercio para el programa

tendiente a obtener la certificacion 1ISO 9001/2000 y se firmd el contrato.

Bienestar social

Para optimizar los escasos recursos de los cuales dispone la Empresa para el bienestar de
sus trabajadores, hemos coordinado esta tarea con Compensar. Participamos en la Red
Interinstitucional promovida por el Ministerio de Desarrollo, para llevar a cabo programas

deportivos y de recreacion.
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CUADRO DE COBERTURA POR DEPARTAMENTO Y MUNICIPIOS

REGIONAL DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS
Chorreras, Guaymaral, Usiacuri, Galapa, Tubara,
ATLANTICO Soledad, Barrar¥qui|la, Soledad, Puert(? Colombia
) San Andrés de Sotavento, Pueblo Nuevo, San Antero,
CORDOBA Cereté, Monteria, Lorica, Ciénaga de Oro, Planeta Rica,
Momil
COSTA ATLANTICA SUCRE Corqzal, Morrog, Colosé, San Antqnio deIN
Palmito,Sampués, San Onofre, Told, Covefias
BOLIVAR San Jacinto
CESAR Valledupar
GUAJIRA Cabo de la Vela, Manaure, Maicao, Uribia, Rioacha
MAGDALENA Santa Marta, Pivijay, Pedraza
SAN ANDRES San Andrés y Providencia
AMAZONAS Leticia
ARAUCA Arauca, Tame
CAQUETA Florencia
CASANARE Hato Corozal
GUAINIA Inirida
AMAZONIA Y Acacias, San Martin, Puerto Lopez, Villavicencio,
ORINOQUIA META Guamal, Cumaral, Puerto Gaitan
VAUPES San Miguel, Mita
GUAVIARE San José del Guaviare
PUTUMAYO Sibundoy y Santiago, Valle del Guaméz, Puerto Asis
VICHADA Cumaribo
ANTIOQUIA Turbo, Apartadd, Arboletes
CAUCA Popayén y Timbio
CHoCO Bajo San Juan
CALDAS Aguadas, Belalcazar, Rio Sucio Salamina, Manizales
OCCIDENTE QUINDIO Armenia, Quimbaya, Calarca, Crdoba, Filandia, Salento,
Tebaida, Circasia
RISARALDA Belén de Umbria, Pereira, Santa Rosa de Cabal
VALLE Anserma Nuevo
- Ancuya, Chachagui, Chiles, Ipiales, La Florida, Linares,
NARINO . . p
Pasto, Pupiales, Sandond, Sapuyés
BOYACA Tiband, Raquira, Cerinza, Nobsa, Iza, Duitama,

Sutatenza, Tipacoque, Chiquinquira

CUNIDINAMARCA

Cachipay, Guaduas, Zipacdn Fuquene

SANTANDER Concepcion, Villa Nueva y Barichara
CENTRO ORIENTE San Agustin, Pitalito, Acevedo, Tello, Palermo, Rivera
HUILA . 3 . .
Yagaurg, Suaza, Guadalupe, Garzon, Villa vieja
NORTE DE Cdcuta, Pamplona

SANTANDER  7amp

] TOLIMA Guamo, Ibagué

BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. Bogota D.C.
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DISTRIBUCION DE BENEFICIARIOS POR REGIONES

REGION HOMBRES MUJERES TOTAL
AMAZONIA 530 672 1.202
Amazonas 450 552 1002
Caqueta 38 56 94
Putumayo 42 64 106
CENTRO ORIENTE 1.893 2.888 4,781
Boyaca 847 1288 2135
Cundinamarca 197 335 532
Huila 293 440 733
Norte de Santander 16 21 37
Santander 88 127 215
Tolima 452 677 1129
COSTA ATLANTICA 1.335 2.323 3.658
Atlantico 280 421 701
Bolivar 158 233 391
Cesar 218 452 670
Cordoba 312 469 781
Guajira 48 251 299
Magdalena 13 28 41
San Andrés y Providencia 1 1
Sucre 306 468 774
OCCIDENTE 2.267 3.804 6.071
Antioquia 573 860 1433
Caldas 109 164 273
Cauca 521 837 1358
Choco 422 717 1139
Narifo 399 878 1277
Quindio 156 217 373
Risaralda 31 48 79
Valle 56 83 139
ORINOQUIA 213 308 521
Arauca 6 8 14
Casanare 23 34 57
Guainia 70 108 178
Guaviare 45 68 113
Meta 39 44 83
Vaupes 22 34 56
Vichada 8 12 20
SANTAFE DE BOGOTA 817 1.226 2.043
Todas las localidades 817 1.226 2043

TOTAL 7.055 11.221 18.276
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PRESUPUESTO DE INGRESOS VIGENCIA 2002

CONCEPTO 2002

1. DISPONIBILIDAD INICIAL DE CAJA 1.314.700.000

2. INGRESOS CORRIENTES 9.294.127.546

A. Ingresos de Explotacion 5.057.328.836

Venta de Servicios 3.820.793.116

Comercializacion de Mercancias 1.164.412.159

Otros ingresos de explotacion 72.123.561

B. Aportes e Impuestos 4.236.798.710

Aportes de la Nacion: 4.236.798.710

- Funcionamiento 2.261.398.710

- Inversion 1.975.400.000
Otros Aportes

3. INGRESOS DE CAPITAL 97.533.520

Venta de Activos 22.211.000

Rendimientos Financieros 75.322.520

TOTAL 10.706.361.066
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PRESUPUESTO DE GASTOS VIGENCIA 2002

CONCEPTOS 2002

1. FUNCIONAMIENTO 2.550.827.026
A. SERVICIOS PERSONALES 2.240.182.841
B. GASTOS GENERALES. 288.843.564
C. TRANSFERENCIAS 21.800.621
3. INVERSION 6.762.746.531
4. OPERACION COMERCIAL 1.237.293.673
TOTAL 10.550.867.230
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ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2002

l. PRESUPUESTO
El presupuesto de Ingresos y Gastos para la vigencia fiscal del 2002 se proyecto en
$12.501.586.581.

INGRESOS
La empresa obtuvo ingresos al 31 de Diciembre/2002 por $10.706.361.066, asi:

Disponibilidad de Caja por $1.314.700.000

Ingresos Corrientes
Los ingresos Corrientes se situaron en $9.294.127.546 originados en la venta de
servicios, la comercializacion de mercancias, otros ingresos de explotacién, los aportes de la

nacion y otros aportes.

Venta de Servicios

El recaudo ascendié a $3.820.793.116, que corresponde al 82.% de la proyeccion
inicial, ($3.132.814.298), provenientes de los contratos y/o Convenios con el CORPORACION
ANDINA DE FOMENTO, CAF., FONADE-SENA, MINERCOL, GOBERNACION DE
CUNDINAMARCA, FOMIPYME MINISTERIO DE CULTURA vy Servicios de
Comercializacion 18% ($687.978.818).

Comercializacion de Mercancias
Su ejecucion es de $1.164.412.159, se cumplié en un 109% la meta presupuestada de
$1.068.202.542.
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Otros Ingresos de Explotacion
Representados por el recaudo de cartera, parqueadero, venta de catdlogos Centro de
Documentacion CENDAR, se cumpli6 un 204.9%, que corresponde a $72.123.561.

Aportes de la Nacion

Se cumplié en un 82% la meta presupuestada que equivale a $4.236.798.710, de los
cuales $2.261.398.710 son de funcionamiento y $1.975.400.000 de Inversion (de la vigencia
2002 $1.100.000.000 y $875.400.000 de Reservas de Apropiacion 2001).

INGRESOS DE CAPITAL

Por este concepto la Entidad recibié $97.533.520 equivalentes al 176%, de lo
proyectado y corresponden a venta de activos fijos (Centro Artesanal de San Agustin)
$22.211.000 y rendimientos financieros y correccion monetaria producto de las inversiones

realizadas con recursos propios de la Empresa $75.322.520.

GASTOS
Funcionamiento

Los gastos de funcionamiento se ejecutaron en un 97.5% que en valores absolutos
equivale a $2.550.827.026, representados en:

Gastos de Personal
Se ejecutd $2.240.182.841 equivalentes al 97.5% de lo presupuestado, que corresponde
a pagos efectuados por concepto de servicios personales asociados a la némina, servicios

personales indirectos y contribuciones inherentes a la nGmina.
Gastos Generales

Se gastaron $288.843.564, que corresponde al 98.6%, en los siguientes rubros:

Materiales y Suministros, Mantenimiento, Servicios Publicos, Viaticos y Gastos de Viaje,
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Impresos y Publicaciones, Comunicaciones y Transportes, Seguros, Bienestar Social,

Capacitacion e Impuestos tasas y multas.

Transferencias Corrientes
Se ejecutd el 86.1%, que equivale a $21.800.621, representados en Cuota de la
Contraloria General de la Nacién y a las Mesadas Pensionales.

Operacion Comercial
Se ejecutd $1.237.293.673, que corresponde al 99.7%, de los rubros detalle de bienes

para la venta: compra de productos artesanales, servicios para la venta y eventos feriales.

Inversion
La inversion de Artesanias de Colombia, alcanzo6 un nivel de ejecucion del 85.4%, que

en valores absolutos corresponde a $6.762.746.531, distribuido de la siguiente manera:

Presupuesto General de la Nacion vigencia 2002 $2.000.000.000
Reservas de Apropiacion PGN- vigencia 2001 $ 875.400.000
Convenios y/o Contratos $3.887.346.531
Total $6.762.746.531
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