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ARBETSORGANISATION PA BYGGPLATSERNA

Bakgrund

Under forberedelse for FoU-block 15 "Byggproduktionens
resursekonomi® utarbetades inom styrgruppen ett program
"Utvecklingsarbete - nyckeln till 1980-talets byggnads-
ekonomi*. Till arbetet var bl a &ven knutet en arbets-
grupp for omradet "Samverkan och ledarskap".

I arbetsgruppens rapport betonades t ex att arbetsleda-
rens roll har blivit sarskilt utsatt i samband med
produktionsteknisk férnyelse och andrad ansvarsfordel-
ning. Hans stallning och uppgifter har &andrats genom
bl a lagstiftning pad arbetsmarknaden och trenden mot
foretagsintern specialisering. Samtidigt har kompetens
och ansvarskraven skarpts (ansvarigt arbetsledarskap,
arbetarskydd, installationskunnande m m).

Arbetsgruppen ansag bl a att det redan féreldg en rad
systematiserade erfarenheter och utvecklingsmaterial
som skulle kunna vara till stor nytta for produktionen.
Gapet mellan forskningen och det praktiska arbetslivet
maste Overbryggas pa olika satt: gemensamma moten mel-
lan forskare och praktiker, diskussioner av framtids-
perspektiv och gemensamt utarbetande av utvecklingsma-
terialens presentation.

Denna ambition aterspeglades i gruppens forslag att en
utvardering skulle gdras av for byggbranschen prak-
tiskt anvandbart utvecklingsmaterial inom omradet Sam-
verkan och ledarskap” och i det satt pa vilket utvar-
deringen foreslogs ske. Vid ett forskarmote skulle
forst tillgangligt material och forskarrapporter pre-
senteras och diskuteras forskare emellan. D&arigenom
skulle erhallas en probleminventering och denna skulle
presenteras for personer som praktiskt arbetade med
produktstyrning, personalpolitik och fackligt arbete.
En utvecklingsgrupp av tekniker och forskare/beteende-
vetare skulle slutligen bearbeta materialet och ta
fram forslag for nyttiggdrande och spridning av utveck-
lingsresultatet.

Projektets genomfdrande

For realiserandet av forslagets fdrsta del startades
under hosten 1980 projektet "'Utvardering av arbetsor-
ganisatoriska erfarenheter pa byggplatserna infor 1980-
talet”. Fo6ljande forskare med langre erfarenheter av
forskning om ledarskap och samarbete och arbetsorgani-
sation inom byggbranschen inbjdéds: Sven Erik Sjostrom,
Jan Kronlund, Lars Bjork, Hans Wirdenius, Annika Sund-
strém och Sten Pennhof. De insanda bidragen bifogas
denna rapport. Dessutom byggde diskussionen pa pro-
grammet for block 15, ett psykosocialt fou-program
(BFR R 109:1978) och visst underlag om projekteringens
betydelse sammanstallt infdor BFRs programarbete infor
VP 1981-84.
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De insanda bidragen diskuterades mellan forskarna vid
ett mote under varen 1981. I detta deltog utdver in-
bjudna &ven Ray Floren, BFR, Branko Salaj, BFR samt
Lennart Stromberg och Magnus Hedberg, FAraddet. Erfa-
renheterna medforde att ytterligare en diskussion
arrangerades under forsommaren 1981. H&arvid deltog
Hans Wirdenius, Branko Salaj, Annika Sundsvik, Lars
Bjork samt Ray Floren, BFR och Magnus Hedberg, FAradet.

Forskarnas synpunkter

Forskarnas bidrag rorde sig pa olika plan vad gallde
problembeskrivningar och metodologi. De synpunkter
som framfordes kunde grupperas i fyra olika kategorier:
I omvarlden, Il den centrala organisationen av bygg-
foretaget, 111 projektorganisation och 1V individen.
Exempel pd synpunkter fran olika grupper ges i bilaga.

Forskningsprojektens resultat och forskarnas erfaren-
heter var samstammiga i det att organisatoriska och
sociala forhallanden inom branschen starkt forsvarade
genomfdrandet av utvecklingsarbete liksom branschens
mojligheter och vilja att tillgodogbra sig andras syn-
punkter och erfarenheter. Forskarna menade att arbets-
organisation, ekonomi, ledning, etc bildar ett samman-
hangande system inriktat pa kortsiktig maluppfyllnad.
Forsok att utveckla enskilda delar av systemet miss-
lyckas d& andra delar motverkar och aterfor systemet
till tidigare tillstand.

Forskarnas uppfattning var att fortsatta delstudier av
produktionssystemet skulle komma att rdéna samma nega-
tiva mottagande som hittills. Ett sammanfdrande av
praktiker och forskare for att ytterligare diskutera
erfarenheter och problem skulle sannolikt inte forma
forandra denna attityd. Daremot understrioks vikten av
att gora mer samlande insatser omfattande faktorer i
produktionskedjans samtliga fyra nivaer (1-1V). For
att fa overblick o6ver faktorer som paverkar arbetsor-
ganisation borde man genomfdra intensivstudier av ut-
vecklingsarbetets uppléaggning inom féretag, ledningens
varderingar och av konkret forandringsarbete inom pro-
gressiva foretag. Ett antal case-studier av sadana
foretag rekommenderades. Det var viktigt att dessa
case-studier tog sin utgangspunkt i foretagens hogsta
ledning

Byggforbundets konferens

Den roll som "konfrontationen'” mellan praktiker och
forskare tilldelats i det ursprungliga forslaget fran
Block 15s arbetsgrupp fylldes delvis av en konferens
anordnad under varen 1981 av Byggforbundet pa temat
Personalutveckling i byggforetagen infor 1980-talet.

I konferensen deltog utbildnings- och personalansvariga
inom stdrre foretag. Konferensen inleddes av Yngve
Oberg som bl a menade om personalfrégor att personal-
planeringen var underutvecklad och daligt integrerad
med verksamhetsplaneringen. Dessutom fanns ett stort



gap mellan kompetenskrav och faktisk kompetens framfor
allt pa arbetsledarsidan. Infor 80-talet menade han
att foretagen borde ta reda pa vilken alternativ ut-
veckling som ar m6jligt och realistisk med hansyn till
den egna kompetensen och viljan att tanka om. Han
framholl betydelsen av utveckling av nyckelpersoner s
att dessa far battre formaga att leda och engagera
samt far en battre formdga att leda och engagera samt
far en bredare teknisk och kommersiell kompetens. Kon
tinuerlig systemutveckling behdvs innebédrande battre
samordning och iIntegrering av tekniska, administrativa
och personella rutiner.

Vid den avslutande debatten "Personalpolitiken och
personalutvecklingen pa 80-talet" med UIf Sundh som
inledare konstaterades att utbildningen och utveck-
lingen &ar viktig for flexibiliteten och roérligheten
inom foretagen. Principer och inriktning for personal
arbetet pa det egna foretaget ar bl a att utforma en
personalpolitik, helst skriftlig, stédndigt vara aktiv
i utvecklingsarbetet och bedriva det pa bred front,
bedriva en aktiv personalplanering och planering av
utvecklingsinsatser, stotta och underhalla PA-arbetet
“"ute 1 linjen " samt genomfbéra chefssamtal.

I diskussionen framh6lls att byggbranschen béattre be-
hévde utnyttja personalens vilja att vidareutvecklas
och att komma med idéer samt gora affarer pa ett nytt
och annorlunda satt. Behovet av mer "utvecklingsarbe-
te" framholls i flera inlagg. Larklimatet maste for-
bdttras och de egna erfarenheterna tillvaratas. Sam-
tidigt uttalades fran flera hall skepsism mot forsk-
ning och mot det utvecklingsarbete som skett. Aven
det av Byggforbundet framtagna utbildningsmaterialet
"Byggsamspel' reagerade man pa.

Sarskilt betonades vikten av foretagsledarutbildning
och forhoppning knots till IFL/SBLs speciella program
for byggindustrin. Civilingenjorerna dominerade pa
foretagsledande niva. Det fanns en oOvertro pa tekni-
ker i1 branschen och det vore en foérdel med en bland-
ning av kompetensprofiler pa olika nivaer, bl a be-
teendevetare och ekonomer.

Avslutning

Behovet att oOka forstaelsen for utvecklingsarbetets
villkor och betydelse hos fodretagsledarna Overensstam-
mer med den bedbmning som gjorts av forskarna. Det
fortsatta arbetet har inriktats pa att fa utvecklings-
arbetets villkor belysta genom ett antal fallstudier.

Sedan hésten 1981 har BFR beviljat medel till ett pro-
jekt "Experiment med metoder for utveckling av led-
ningsfilosofi, ledningsformer och beldningssystem i
ett byggforetag" (Hans Wirdenius, FAradet)






1 ORGANISATION OCH LEDARSKAP INOM BYGGBRANSCHEN.
- Nagra omraden for fortsatt forskning
Sten Penhoff

Inom kort kommer BFR att publicera en rapport med ti-
teln "Byggforetagets organisation och styrmedel™. Rap-
porten ar skriven av Peter Docherty, Jan Parsson och
Sten Penhoff vid Ekonomiska forskningsinstitutionen vid
Handelshoégskolan i Stockholm och &ar resultatet av forsk-
ning om organisationsutveckling inom tre svenska bygg-
foretag .

Av byggforetagen &ar ett (ALFA) rikstackande med huvud-
saklig verksamhet inom omradet nyproduktion av lagenhe-
ter, villor, barnstugor o dyl. Ett annat (BETA) ar ett
lokalt foretag inom anlaggningsomradet och ett tredje
(GAMMA) har sin verksamhet pa en lokal ombyggnadsmark-
nad .

Bland annat mot bakgrund av vad vi kommit fram till in-
om projektet ar det framst fyra omraden jag vill peka
pa dar fortsatt forskning &ar onskvard.

a) Metoder for forskning och utveckling av byggforeta-
gens organisation.

b) Planeringssystemens konsekvenser for byggplatsorga-
nisationen.

c) Datateknikens anvandningsomraden pa byggplatsen.

d) Ekonomiska styrmedel for byggplatsen.

Metoderfor forskning_och_utveckling_av_byggfére tagens
2fg80i§81i23

Vart projekt initierades 1976 och var en fortsattning
pa ett tidigare projekt, dar produktionsplaneringssys-
temens paverkan pa byggplatsorganisationens beteende
stod i fokus. Det forsta projektets resultat utmynna-
de bland annat i ett behov hos forskarna och projektets
referensgrupp att fortsatta forskningen med ett projekt
som omfattade fler styrmedel och fler foretag. Projek-
tet skulle inte bara vara kartlaggande, utan verkliga
forandringar av byggforetagens organisation skulle

as tadkommas.

Riktningen for fdrandringarna var ett okat inflytande
for de anstallda i enlighet med den nyligen instiftade
medbestdmmandelagen. Mot bakgrund av erfarenheterna av
det tidigare projektet ville vi ocksd astadkomma for-
adndringar i1 riktning mot ett mer grupporienterat ar-
betssatt vid planering och genomforande av enskilda
byggobjekt. Vi ville vidare forandra planeringspro-
cessen, sa att processen betonades mer i forhallande
till den slutliga planen. Planerna skulle ocksa spegla
overvaganden angaende byggplatsens organisation och
dessutom ge ett odkat utrymme for inflytande och kompe-
tensutveckling hos byggnadsarbetarna.



Fran tidigare utvecklingsprojekt hade vi fatt idéer om
hur projektet borde l&ggas upp. Vi menade att det var
viktigt att initiativet i utvecklingsarbetet snarast
mojligt Overtogs av byggforetagen fran forskarna och
att varje foretag inom ramen for den ovan angivna in-
riktningen arbetade med sina egna problem och mojlighe-
ter.

Foretagsledningarna saval som representanter for de
byggplatser som skulle vara med i utvecklingsprojektet
skulle aktivt deltaga i1 projektet. Dessutom skulle
samtliga nivaer inom foretagen mel lan VD och byggplatsen
vara representerade i projektet.

| praktiken innebar detta att en produktionsgrupp och

en ledningsgrupp utsags for vart och ett av de tre fo-
retagen. | produktionsgruppen skulle ingd arbetschef,
platschef, kalkylator/planerare, arbetsledare och lag-
bas. Gruppen skulle hamtas fran samma arbetsplats och
vara verksamma med ett projekt.

Vid ett fdrsta internat traffades produktionsgrupperna
fran de tre foretagen, for att under forskarnas led-
ning hjédlpa varandra att definiera utvecklingsbehov
och arbeta fram en utvecklingsplan for respektive pro-
duktionsgrupp

Efter internatet genomfdrdes utvecklingsaktiviteter
som rapporterades och diskuterades vid nasta internat
ca tvd manader senare, varvid en ny handlingsplan upp-
rattades och genomfordes till nasta internat osv.

Var idé var att produktionsgrupperna skulle stoédja och
stimulera varandra vid internaten och darigenom posi-
tivt paverka utvecklingsarbetet.

Forskarnas uppgifter var att planera och leda arbetet
vid internaten. Mellan internaten skulle forskarna
fungera som radgivare at produktionsgrupperna, samti-
digt som vi skulle dokumentera vara iakttagelser pa fo-
retagen.

For Bledningsgrupperna skulle motsvarande aktiviteter
genomforas. Dessutom skulle de bada utvecklingsgrupper-
na inom fdretagen sammanfdoras for gemensamma aktivite-
ter.

Erfarenheterna av vart arbetssatt &ar blandade. Vi ha-
de stora svarigheter att fa ALFA att acceptera var upp-
laggning med internaten och det gemensamma erfarenhets-
utbytet. Innan varje internat diskuterades med ALFA

om de skulle deltaga och vilka som skulle deltaga.

Efter det tredje internatet stédllde BETA in betalning-
arna och begarde sig senare i1 konkurs. Efter denna
handelse sprack idén med internat gemensamt for fore-
tagen.

For oss forskare gav detta arbetssatt goda moéjligheter
till inblick i hur dessa foretag fungerade. Vi fick



kontakt med verkliga problemsattningar och kunde i1akt-
taga vad inom foretagen som verkade stddjande och hind-
rande 1 forandringsarbetet. Ytterligare erfarenheter
finns redovisade i ovan namnda rapport.

| detta sammanhang vill jag betona vikten av ytterliga-
re forskning om framgangsrika former for forskning och
utveckling av ledarskap och organisation inom byggfore-
tagen.

Planeringssys temens_konsekvenser_for_byggplatsorgas
nisationen

Byggforetagen har utvecklat avancerade tekniker for
produktionsplanering. Utvecklingen var snabb speciellt
under 60-talet och paverkades sannolikt av vart behov
av att snabbt och billigt bygga bostader. Samtidigt
byggdes ett system av underleverantérer med prefabri-
cering av byggmaterial upp. Underentreprendrer specia-
licerade sig pad att montera de prefabricerade byggmo-
dulerna. Planeringsteknikernablev allt viktigare sam-
ordningsinstrument for att halla ihop de uppdelade
byggmomenten.

I vissa fall gjordes systemen sa komplicerade att de
verkade hindrande snarare an stddjande for byggplat-
sens organisation. VAart projekt inom ALFA ar ett exem-
pel pa detta.

ALFA sammanforde 17 barnstugor fran flera olika bestal-
lare till ett projekt. Geografiskt befann sig barn-
stugorna pa nagra mils radie fran varandra. Arbetet
med barnstugorna utfordes av ett lag med 40 byggnads-
arbetare fordelade pa sex byggmoment. Varje byggmoment
leddes av en arbetsledare och f6r samordningen svarade
tvd platschefer, med regionala ansvarsomraden.

Arbetstempot bestéamdes av en tidsplan preciserad till
aktivitet och dag. Till tidplanen var kopplad en le-
veransplan for materialet. Det mesta av materialet

var forbestallt och levererades, for att halla nere
lagerhallningskostnaderna, endast nagon eller nigra da-
gar fore monteringstidpunkten. FoOr vissa av leveran-
serna var planen uppbyggd sa att arbetsorganisationen
skulle vara beredd att ta emot leveranserna for produk-
tion direkt fran bil med hjalp av bilens kran. S&
langt mojligt levererades materialet prefabricerat,
exempelvis var vaggpanelen fardigmalad.

Vid storningar i1 leveranserna uppstod problem med komp-
lettering av saknat material eller felaktiga leveran-
ser. Material transporterades mellan arbetsplatserna.
Material avsett for ett andamal anvandes till ett an-
nat.

Resultatet av projektet blev att arbetstiderna med
100 % oOverskred de kalkylerade.



Detta produktionssystem hade uppenbara svarigheter att
hantera stérningar i planerna. En utforligare redo-
gorelse ges i var rapport.

Fortsatt forskning foreslads for att kombinera god pla-
nering med en fungerande byggplatsorganisation.

Datateknikens_anvandningsomraden_g& byggglatsen

Ivart projekt utnyttjade inget av foéretagen datorer
pd byggplatsen. En fortsatt utveckling inom omradet
kommer med stor sannolikhet att innebdra att datorer
kommer att bli vanliga &aven ute pad byggplatserna. Re-
dan nu borde projekt genomfbéras for att studera hur
denna tekniska utveckling kommer att paverka byggplat-
sens organisation.

Ekonomiska_styrmedel_for_byggplatsen

Det framsta och ofta enda ekonomiska styrmedlet pa
byggplatsen ar produktionskalkylen. En tendens inom
den fasta industrin ar att skapa mindre resultatenhe-
ter. En motsvarande utveckling inom byggnadsindustrin
skulle kunna vara méjlig, sa att byggplatsen far éll re-
sultatansvar i stidllet for som nu ett kostnadsansvar.
En sadan utveckling skulle stalla krav pa forskning och
utveckling av saval ekonomiska styrmedel som ledarskap
och organisation for byggplatsen.



2 ORGANISATION FOR GOD ARBETSMILJO PA BYGGET
Lars Bjork

De iakttagelser och reflektioner om byggorganisation
som diskuteras nedan har sin bakgrund i ett antal mind-
re projekt som genomfoérts i slutet pd -70 och bérjan pa
-80-talet. Dessutom har erfarenhter samlats fran fore-
tagshalsovarden - Bygghalsan.

Det dominerande intrycket fran foretagshalsovardsper-
spektivet ar en nastan total avsaknad av organisations-
studier av byggforetag och byggarbetsplatser. Dvs stu-
dier som relaterar fysisk och psykisk ohdlsa eller

bris tande komfort till organisations faktorer

Detta hindrar inte att flera iakttagelser fran foretags-
halsovarden belyser organisationsfragor och sambanden
mellan arbetsmilj6 och organisation. Ett antal projekt
som berdr organisationsfragor haller f n pa att formu-
leras. Organisationsfrigorna delas upp nedan med han-
syn till de kallor fran vilka erfarenheterna har kom-
mit. Foljande avsnitt diskutéras:

1. Resultat av genomférda arbetsmiljoprojekt av in-
tresse for organisationsforskning.

2. Erfarenheter med kopplingar till arbetsorganisa-
tionsfragor fran arbetsmiljoarbetet inom Bygghal-
san.

3. Beskrivning av planerade projekt med skarningspunk-
ter mellan arbetsorganisation och miljo.

4. Forslag till oversikt av tankbara organisations-
gorskningsprojekt av intresse for foretagshalsovar-

en.

1Resultat av genomfdérda projekt
ytYardering_av_battre_arbetsmil26 -_Bygg

Under 1977 gjorde PAradet at Bygghalsan en utvardering
av utbildningen battre arbetsmiljé - Bygg (grundkurs
pd 40 tim for skyddsombud och arbetsledare). Utvar-
deringen utfdrdes av Ake Jerkedal, Jan Forslin och
Lars Bjork. Ett av motiven till studien var att bely-
sa orsaker till arbetsledarnas laga deltagande i ut-
bildningen.

Resultaten visade att arbetsledarnas arbetssituation

ar sa”pressad och ofdrutsiagbar att det bade var svart
att paborja och genomféra en utbildning av den aktuel-
la omfattningen. Detta gallde speciellt de smd och me-
delstora foretagens arbetsledare. Till dessa praktiska
svarigheter som hanger samman med arbets ledarrollens
utformning kommer ocksa attityderna till skyddsfragor.
Arbetsledarna har i likhet med manga anstallda ett
svalt intresse for skyddsfragorna.

Utredningen gor foljande kritiska reflektioner betraf-
fande skyddsarbetets organisation. Arbetsmiljon skall



enligt avtal skodtas framst av arbetsledning och skydds-
ombud. Det finns en risk att detta forhallande kan
forstarka en kansla hos de enskilda anstallda av att
inte behdva engagera sig i skyddsarbetet eftersom and-
ra klarar av det. Inom fast industri kan detta funge-
ra i den man arbetsmiljon inte andras sarskilt mycket.
Men pa byggarbetsplatser sker sid manga och snabba for-
andringar av arbetsmiljon att "varje anstalld maste va-
ra eget skyddsombud' som ofta framhalls i branschen.

Har overflyttningen av skyddsorganisationen med skydds-
ombud och arbetsledare som experter pd miljon fran den
fasta industrin till byggsidan varit forhastad? Ar
byggets arbetsmiljo sd skild fran den fasta industrins
att skyddsorganisationen borde anpassats till den spe-
ciella foranderliga byggmiljon?

Utredarna fragade sig vidare i vilken utstrackning tid
och pengar fanns avsatta for skyddsarbetet i de anbud
som entreprendren lamnar pa ett visst objekt. Forsok
med fast procentsats for arbetsmiljoatgarder vore en
tankbar atgard att prova menade man.

Reflektionerna sammanfattas i1 behovet att ''se sambandet
mellan det lokala skyddsarbetet och 6vergripande eller
strukturella forhallanden inom branschen'.

Betraffande ténkbara forbattringar pekar utredningen
dessutom pa sambanden mellan arbetsorganisation och ar-
betsmiljo pad byggplatsen. Forutom studier av dessa
samband foreslas praktiska forsck med &ndrad rollfordel-
ning for skydds- och produktionsarbetet pa ett bygge.
Dessa forsok skulle ocksa kunna beskriva de hinder for
Okat engagemang i skyddsfragor som kan finnas hos oli-
ka grupper av anstallda.

Kartlaggning_av_el-i_plat-_och _rdrbranscherna

Under de senaste tvad aren har kartlaggningar av arbets-
miljon inom el-, plat- och rorbranscherna avslutats.
Rapporterna pekar pa flera arbetsmiljoproblem som har
kopplingar till organisationsfragor. Utan att har go-
ra en detaljerad genomgang av rapporterna kan nagra
viktiga aspekter belysas.

Gemensamt for de tre delbranscherna ar deras roll pa
byggena som underentreprenérer. Speciellt inom el- och
rérbranschen menar de anstallda att en mangd svarighe-
ter uppstar pga att huvudentreprendren (i fortsattning-
en kallad byggaren) inte tar hansyn till onskemdl fran
underentreprendrerna. Problemen géller for det fdrsta
samordning i tiden pd bygget. Underentreprendrerna
uppfattar t ex ofta situationen si att tidsoverdrag
fran byggaren maste arbetas in av underentreprendren.
Detta gor dels att underentreprendren inte kan starta
enligt tidplanerna och dels att han maste oka antalet
egna anstallda for att kunna arbeta in tiden.



For det andra galler problemen bristande service -
hjalp till underentreprenoren fran byggaren. Allt
ifran lyfthjalpmedel, till stegar, stallningar och bo-
dar kan valla bekymmer. Underentreprendren uppfattar
med ratt eller fel att t ex de lyfthjalpmedel som finns
pd bygget inte kan anvandas nar underentreprenéren sa
onskar utan att byggaren alltid prioriterar sitt eget
folk &ven om man avtalat annorlunda.

Byggenas organisation med en huvudentreprendr och manga
underentreprentorer far manga konsekvenser. Dalig sam-
ordning resulterande i bristande stadning ar ett van-
ligt och riskabelt exempel.

Den ofta forekommande successiva upphandlingen av un-
derentreprenorer far negativa konskevenser for arbets-
miljon pa bygget. Den innebar att underentreprenéren

ofta inte ar med vid byggets etablering dd manga vikti-
ga beslut som paverkar arbete och arbetsmilj6 "fattas.

De frihetsgrader som finns kvar att planera och orga-
nisera vid byggets etablering har saledes ofta inte
kunnat utnyttas av underentreprendrerna. Harigenom
strider detta slags sena upphandling av underentrepre-
nérer klart mot intentionerna i1 arbetsmiljdélagen. Dar
framhdlls de anstalldas ratt att vara med i den tidiga
planeringen och upplaggningen av ett arbete.

Projektledarna och parterna i el-, plat- och rorbran-
scherna har diskuterat méjligheterna att finna och sys-
tematisera de problem i delbranscherna som &r gemensam-
ma underentreprendrsproblem for att darefter kunna ta
stallning till vidare utredningar eller atgarder.

N]lgra_resultat_fran_KRAM-projektet

| kartlaggningen av rorbranschens arbetsmiljo, KRAM,
intervjuades ett 100-tal montorer for att fa deras eg-
na beskrivningar av sin situation som rérmontorer. |
dessa intervjuer tar montdrerna upp positiva och nega-
tiva fTaktorer i arbetet och arbetssituationen, install-
ning till framtiden i branschen och subjektiva h&also-
risker bl a.

Resultaten tycks Overensstdmma med Overgripande beddm-
ningar av hur situationen &ar pa hela byggsidan varfor
en kort redovisning ar pa sin plats.

De flesta rormontdrer upplever sina arbeten som fria,
sjalvstandiga och ansvarsfulla. P& den negativa sidan
finns dalig betalning, risker och stress. Betraktar
man detta med Hertzbergs o6gon tycks det finnas flera
positiva motivations faktorer i sjalva jobbet medan en
del negativa hygienfaktorer drog ned det positiva in-
trycket. Dessa forhallanden stammer bra med en Over-
siﬁtlig beddémning av situationen inom hela byggbran-
schen.



Framtiden kommer menar manga av de intervjuade monto-
rerna att medféra forsamringar av arbetets innehall,
med mindre frihet och sjalvstandighet bl a genom mer
prefabricering. Detta kan sanka motivationen att arbe-
ta eller att stanna i branschen. Samtidigt tror manga
att stressen kommer att tillta vilket inte forbattrar
situationen.

En naturlig fraga ar foljande: Innebédr den tekniska
utvecklingen med bl a prefabriceringen att de speciella
motiverande och stimulerande delarna av roérarbetena
(och kanske av byggarbetena i1 gemen) kan minska? |
andra branscher har teknisk utveckling ofta skapat den-
na typ av icke avsedda konsekvenser

Det finns stor anledning att narmare studera om dessa
iakttagelser for det forsta ar riktiga (utbredning,
fordelning mellan olika grupper etc) samt for det andra
vad det i sa fall betyder. Hur viktig ar frihet och
sjalvstandighet for rekryteringen till rdr- respektive
byggbranschen? Hur mycket forsamringar kan en bransch
tala av dessa typiska branschkannemarken innan risker,
resor, stress m m tar Overhanden och gér ror- och bygg-
arbetena mindre attraktiva? Hur fort gar det for ett
yrke att omvarderas av de anstdllda inom yrket och av
eventuella nykomlingar inom yrket?

En studie som utfdorts av Byggnadsindustrins yrkesnamnd
(BA-elever ser pa sin utbildning, 1979) pekar pd gans-
ka negativa attityder hos de unga byggnadsarbetarna
idag till flera yttre faktorer i arbetet framfor allt
otryggt arbete, risker, tungt arbete. D&remot var den
klart dominerande positiva faktorn frihet 1 arbetet.
Det betyder formodligen att man inte kan urholka yrkets
positiva sidor utan att det relativt snart kan ge rek-
ryterings effekter

| KRAM-rapporten arbetsskador i rorbranschen (BHF-
rapport, 1980:4) diskuterades en konflikt mellan ar-
bets- och prestationsattityder samt skydds- och sjalv-
bevarelseattityder som kan ha sitt iIntresse hér. In-
tervjuer med montdrer har visat mycket starka attityder
hos dem i riktning att fa ett arbete klart i tid och
att slippa stopp och avbrott. Montdorerna kénner of-
tast ett stort ansvar for att inte fordroja ett arbete.
Manga arbeten innebdr samtidigt krav pad tunga lyft i
tranga utrymmen och andra patagliga risker bl a for
fallolyckor. Skyddsattityderna, att inte lyfta for
tungt 1 vridna stallningar exempelvis finns hos manga
montdrer men kommer i konflikt med prestationsattity-
derna

Dr Jan Thorson har i sina studier av olycksfall i bygg-
branschen ofta pekat pa de "triviala olyckornas"™ domi-
nans. Dvs olyckor dar inte sofistikerade tekniska for-
lopp skapat olyckssituationen. Ett mer noggrant stu-
dium av ovanstaende attitydkonflikt skulle kanske kunna
bidra till att ge battre forstdelse av de triviala o-
lyckorna



Om konflikten mellan prestation och skyddsattityder &r
vanlig maste de ocksad fa konsekvenser for de anstalldas
intresse for skyddsfragorna. Darigenom paverkar de ock-
sd diskussionen om hur en skyddsorganisation kan utfor-
mas och relateras till den ordinare produktionsorgani-
sationen.

I KRAM-projektet har ocksad framkommit flera indikatio-
ner pd arbetsledarproblem inom rérbranschen. Montdrer-
na anger ofta problem med arbetsledningen vad galler®
bristande planering och organisation av arbetena. Sa
manga problem har angivits av rormontdrerna att KRAM-
projektet har kompletterats med en mindre enkat till
arbetsledarna for att fa deras beskrivning av den egna
situationen. Resultatet fran denna enkat tycks bekraf-
ta den kritik som montdrerna riktat mot arbetsledarna.
Dvs arbetsledarna uttrycker sjalva missnéje med den
stora tidspress de ar utsatta for samt bristande moj-
ligheter och kunskaper vad galler planering bade av ar-
bete och arbetsmiljofragor. Dessa resultat ar mycket
preliminara och kommer mera i detalj att redovisas se-
nare 1 KRAM-projektet

En sista aspekt fran KRAM-projek tet galler branschen
som helhet och kontakterna mellan de olika branschleden.
Under februari i ar genomfordes en rordag dar olika
branschled, byggherrar, projektorer, Tfabrikanter,
grossister och installatdorer deltog. Avsikten var att
diskutera arbetsmiljon inom ins tallationsledet och sO-
ka relatera risker och olédgenheter har till de tidiga-
re branschleden dar olagenheter och risker kan ha upp-
statt. Filosofin ar som i annan industriell verksam-
het den att det &ar enklast och billigast att lIdsa ett
problem sa nara kallan som mojligt och inte vanta tills
problemet forstorats genom flera produktionsied.

Resultaten fran diskussionerna mellan branschleden ar
inte entydiga men sd mycket star klart att branschen
idag inte har nagon organisationsform som kan formedla
kontakter utdver den "bilaterala nivan" (dvs tva och
tvd). Flera fragor tycks fullt mojliga att paverka i
detta slags forum som utgdér ett langdsnitt av branschen.
Avsikten ar att under 1981 och 1982 genomféra och ut-
vardera ett antal rordagar pa regional och lokal niva.

2Erfarenheter fran Rygghalsans arbete

Personalen i Bygghalsan har i sitt dagliga arbete té&ta
kontakter med de anstéllda i branschen och med byggar-
betsplatserna. Kompetensen i Bygghalsan &r teknisk och
medicinsk varfor manga erfarenheter och kunskaper av
organisationskaraktar inte uppmarksammas eller tillvara-
tas. FOr en organisationsutredare ar det emellertid
sldende hur mycket kunskaper om organisations forhallan-
den som bade skoterskor och skyddsingenjorer besitter.

Skoterskorna kan inte sallan beskriva hur de pa halso-
undersokningarna fatt fram ett monster av besvar och
problem fran en viss arbetsplats. Ofta kan problemen



ha orsaker i arbetsfordelningen, organisationen av
skyddsarbetet, bristande kommunikation eller andra ty-
piska organisationsvariabler. Ibland kan skoéterskorna
med hjalp av en skyddsingenjor ta kontakt med bygget.
Men som regel saknas resurser att analysera och samla
gesga erfarenheter samt att kunna ga ut och soka atgar-
a dem.

De storsta erfarenheterna av att hantera organisations-
problem finns hos skyddsingenjorerna. Manga skydds-
ingenjorer har sjélva haft arbetsledande befattningar
pd byggen innan de borjade pd& Bygghadlsan. Dar har de
praktiskt fatt losa organisationsproblem. Exempel pa
vanliga organisationsproblem som skyddsingenjorerna 16-
ser 1 det Idpande arbetet &ar bl a organisation av
skyddsfragorna pa ett bygge samt etablering av byggen.

Dessutom moter skyddsingenjorerna manga arbetsmiljo-
problem som har samband med organisationsforhallandena
Dalig ordning pa bygget, dalig tillgang pd skyddsut-
rustning, otillfredsstallande planering av forrad och
verkstéder och bristfalliga skydd mot nedstdrtning &ar
exempel pa vanliga problem. Flera skyddsingenjorer me-
nar att dessa forhallanden varierar kraftigt fran byg-
ge till bygge. Nagot olika orsaker till detta anges.
En dominerande forklaringsvariabel till manga sadana
h&r problem ar arbetsledningens kvaliteth En "stark
arbetsledare” driver bade produktionen och skyddsfra-
gorna menar flera skyddsingenjorer. En 'samarbetsin-
riktad arbetsledare”™ ar den enda som kan klara ett mo-
dernt bygge menar flera skyddsingenjorer

Gemensamhetsackord tas upp som en Bdneform vilken sti-
mulerar samarbete mellan yrkesgrupperna. Annars disku-
teras organisationsfragorna oftast som person- och inte
som organisationsproblem.

Att arbets ledarna far illa i branschen ar val kant
bland skyddsingenjoérerna. Man menar att den rollen ba-
ra kan innehas av speciellt taliga personer. Inte o-
vanliga ar historier av typen arbets ledaren som kraks
varje morgon innan jobbet bdrjar. Halsodata i Bygg-
halsan bekraftar iakttagelser av att arbetsledare har
en pressande arbetssituation. Overfrekvenser jamfort
med byggnadsarbetarna av vissa psykosomatiska symptom
kan utldsas hos arbetsledarna under perioden 1971-1974.

Sammanfattningsvis kan sdgas att Bygghalsans personal
har madnga kunskaper av intresse ur ett organisations-
Fforskningsperspektiv framfor allt vad galler kopplingen
mellan organisation och arbetsmiljo.

Planerade projekt inom Bygghalsan

Inom Bygghadlsan pagar en viss intresseforskjutning vad
galler orsakerna till dalig arbetsmiljo. Fran att ti-
digare mest ha sysslat med orsaker till dalig byggar-
betsmilj6 pd bygget eller bland materialfabrikanter
bérjar nu intresset forskjutas till tidigare skeden i
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byggprocessen. Speciellt projekteringen ar foremal
for intresse efter flera ars diskussioner och bl a krav
fran Byggnadsarbetareforbundet.

Bygghéalsan planerar att i ett antal projekt forsoka be-
skriva sambandet mellan projekteringen och arbetsmiljon
pa bygget. Detta kommer att goras dels i form av ge-
nomgang av tidigare studier och dels i form av delta-
gande 1 olika projekteringsprocesser. | en del pro-
cesser kommer Bygghalsan att sdka paverka projekterings-
forloppet genom att ge nya impulser till projekten
exempelvis checklistor for battre arbetsmiljo. Hur
dessa checklistor behandlas, vilka punkter som gar att
genomféra och vilka hinder som stoppar de dvriga punk-
terna ligger i1 intentionerna att belysa.

Delvis liknande ansatser finns inom KRAM-projektet dar
ett objekt under hdosten 1981 skall utvarderas till si-
na arbetsmiljokonsekvenser. Vid projekteringen har en
checklista for god arbetsmilj6 anvants. Denna har ar-
betats fram inom ett delprojekt till KRAM.

Inom KRAM-projektet finns ocksa planer pa att gora jam-
forande studier av nagra byggen med olika planerings-
modeller. Dar skulle man kunna studera skillnader mel-
lan tidig medverkan av personalen i byggplaneringen
respektive olika grad av planering o6verhuvud taget

fran arbetsledningens sida. Exempel finns det gott om
i branschen.

Ett projekt som understker tjénstemdnnens och arbets-
ledarnas psykosociala arbetsmiljo haller pad att star-
tas av Jan Lindell vid Bygghalsans medicinska avdelning.
Projektet har delvis diskuterats fram inom Bygghalsans
grupp for psykosociala fragor. Gruppen med medlemmar
fran tekniska och medicinska avdelningarna utgdr en
mojlig bas for bl a organisationsinriktade projekt.

Jan Lindell kommer i projektet att anvanda bade matt

pd arbetets utformning och psykosomatiska symptom hos
individerna

Inom Bygghédlsans forskningsstiftelse har en planering
for de narmaste tre aren utarbetats. Har kommer ett
betydligt oOkande intresse att &gnas at de psykosociala
fragorna. Det innebar pa den medicinska sidan att soka
beskriva hur den "psykosociala halsan” &ar hos de an-
stallda i branschen. Pa den tekniska sidan innebar det
bl a uppmarksamhet pa flera av de organisatoriska for-
hallanden som leder till arbetsmilj6- och produktions-
problem. Darfor har rubriken projektering och bygg-
styrning skrivits in i treadrsplanen for att mojliggora
studium av saval organisation av projekteringsprocessen
som organisation och styrmedel vid sjélva bygget.

4. Organisationsprojekt inom foretagshalsovarden

Det ar annu inte mojligt att gora en lista pa intres-
santa eller specificerade projekt inom organisationsom-
radet. For detta kravs bl a en noggrannare genomgang
av kunskaper och erfarenheter inom Byggh&lsan samt en
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inventering av personalresurser inom Bygghélsan.

P4 detta stadium kan det i stallet vara intressant att
ange nagra onskvarda omraden eller aspekter av den or-
ganisationsforskning som bor bedrivas for en battre ar-
betsmiljo under de narmaste &aren.

For det forsta bor organisationsforskningen pa arbets-
miljoomradet kunna tjana till att systematisera manga
erfarenheter och goéra den darigenom till ett battre un-
derlag for beskrivningar och &atgarder. For det andra
bor organisationsforskningen inom byggbranschens fore-
tagshalsovard inte bara syssla med skyddsfragor utan
med hela byggets organisation. For det tredje bor bade
organisationen av projekterings forloppet och sjalva
bygget studeras till sina arbetsmiljokonsekvenser.

Nedanstdende figur visar pa den i princip onskvarda om-
fattningen av organisationsstudierna

Figur 1 Byggforetaget som ett Oppet system i olika
slags omgivningar

Omgivning Byggforetag Omgivning

Viktiga variabler att studera ar som framgdr av skissen:

- Omgivningstyper till organisationer, bl a med hansyn
till variationsgrad.

- Byggforetagets, byggets, gruppens och lagets organi-
sation.

- Gransytor mellan delsystemen.

- Rollutformning, bl a av granskontakterna.

- Interaktionssystem inom och mellan systemen.

- Typer av mal inom de olika systemen.

- Produktivitets- och effektivitetsvariabler och satt
att mata produktivitet och effektivitet iInom systemen.

Avslutningsvis finns det siledes ett stort behov av or-
ganisationsforskning inom arbetsmiljoomradet. Denna
forskning kan dels ha sin utgangspunkt i aggregerade
individdata som kan tas in i den normala verksamheten
eller anknytas till den normala medicinska verksamhe-



ten. Men organisationsforskningen bor dessutom baseras
pa data som beskriver de rena organisationsnivaerna som

grupp, bygge etc.
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3  BLIR REVOLUTIONEN I BYQGLADAN NAGONSIN AV? -
REFLEKTIONER | ETT 15-ARIGT FORSKNINGSPERSPEKTIV
Jan Kronlund

Utgangslaget: ett industriperspektiv

Den svenska industrins stora internationella framgangar
efter andra varldskriget berodde ju till stor del pa
att man genom skattelagstiftningen under kriget upp-
muntrat investeringar i teknisk utveckling. N&ar kriget
var slut och den europeiska verkstadsindustrin slagen i
spillror sd stod Sverige med en fullt modern teknisk
produktionsapparat med en hdég innovationstakt. Allt
som gick att tillverka gick ocksd att salja. Darfor
var det ocksd en hdog takt i det tekniska och organisa-
toriska rationaliseringsarbetet. Nagon fara for att
detta arbete skulle leda till arbetsbrist och arbetslos-
het fanns inte.

Aven om 60-talet ndgot &ndrade bilden - nu tillverkade
man allt som man kunde sidlja - sa var den tekniska ut-
vecklingsoptimismen stor i industrin. Samtidigt bérja-
de man emellertid ana och inse, att det fanns stora ef-
fektivitetsvinster att gora pa arbetskraftssidan, bland
annat genom en utveckling av organisationsformerna och
samarbetet. Samtidigt hade 1947 ars Foretagsnamndsav-
tal pd allvar rakat i vanrykte, missndjet med resulta-
ten var stort. Det ar da ganska sjalvklart, att den
forsta informationen fran Norge om forsoken med delvis
sjalvstyrande grupper och valsignelsen darav skulle
leda till atgarder i Sverige. Svenska Arbetsgivarefore-
ningen argumenterade for en motsvarande svensk arbets-
forskning kring organisationsformer och samarbete.

1966 bildade man tillsammans med LO och TCO ett Utveck-
lingsradd for att framja samarbetsutvecklingen, detta i
samband med att fdretagsndmndsavtalet skrevs om.

En annan viktig forandring som nu borjade fa viss ge-
nomslagskraft i den fasta industrin var avtalet om fo6-
retagshalsovard och den inriktning mot forebyggande ar-
bete som detta innehdll. Arbetsmedicinska institutet
tillkom vid denna tid bland annat for att utveckla och
tillampa ergonomiska principer vid utformning av tek-
nik och arbetsplatser.

Byggnadsindustrin stod i stort sett utanfor denna ut-
veckling. Den tekniska utvecklingsnivan hade anda fram
till 60-talets borjan varit mycket lag. Byggandets spe-
ciella ekonomiska villkor hade givit en organisations-
struktur pad foretag och byggarbetsplatser som var gans-
ka speciell.

Samtidigt sag man pad Byggnadsindustriforbundet, hur mdj-
ligheterna till ett verkligt industrialiserat byggande
nu bdrjade o6ppna sig i och med infdrandet av element-
bygghadstekniken. En mycket stor del av tillverkningen
kunde laggas pa fabrik, dar verkstadsindustriella prin-
ciper kunde tillampas. P& byggplatserna skulle monte-
ringsarbete av olika slag dominera, vilket skulle ge

14



nya mojligheter att organisationsrationalisera arbetet.
Prefab var tidens lb6sen.

Denna tekniska utveckling skulle naturligen medfdra
stora forandringar for arbetskraften och i1 behovet av
arbetskraft. Gamla yrkeskunskaper var plotsligt av
mycket litet varde, medan helt andra och delvis annu
obefintliga yrkeskunskaper skulle komma att krévas.
Muraryrket skulle fdrsvinna och i stallet satsade man
pa att bygga upp en ny yrkesarbetare av den gamla grov-
arbetaren: han skulle nu bli "betongarbetare™ med fyra
ars yrkesskola bakom sig.

Det var mycket pa gang inom byggnadssektorn som pa en
gang skapade framtidstro och framtidsoro.

Byggnadsindustrifdorbundet tog darfor initiativ till ar-
bets forskning inom byggnhadsindustrin genom en egen
stiftelse, Byggnadsindustrins ArbetsforskningsStiftel-
se, BAS.

BAS™ huvuduppgift var att kanalisera forskningsmedel,
sd smaningom fran Statens Rad for Byggnadsforskning,
till institutioner och forskargrupper som var villiga
att forska inom byggnadsindustrin. Jag hade just bli-
vit arbetspsykolog och arbetade vid en av de institu-
tioner, som BAS kontaktade. Det var Psykotekniska In-
stitutet vid Stockholms universitet, ett slags statlig
minivariant av PAradet.

Problembilden

1965 radde det hogkonjunktur och den lénsamma byggnads-
industrin var klart o6verhettad. Eftersom det ror sig
om en hemmamarknad sa ar branschen utsatt for diverse
statliga regleringar och ingripanden. Vid denna tid
var statsmaktens huvudsakliga uppgift att reglera bygg-
nadstakten efter tillgangen pa arbetskraft och material
och branschen anvandes som en konjunkturregulator.
Samtidigt innebar det bostadspolitiska programmet, att
man var i full fard med att forsodka bygga bort bostads-
bristen vilket alltsd kravde full fart pa byggandet.
Ekvationen var svarlost och i hogkonjunkturen blev det
att bygga i drivhus. Varken kreditinstrumentet eller
igangsattnings tillstanden var tillrackliga medel for
styrningen.

Fran foretagarnas sida kandes &anda den statliga styr-

ningen som ett starkt irriterande band pa de ekonomis-
ka mojligheterna. Eftersom expansionen som metod att

O0ka omsattning och vinst var reglerad sid aterstod att

agna sig at att forsoka rationalisera verksamheten.

Overhettningen medforde ocksa att byggkostnaderna okade
da priset pa material och arbetskraft snabbt steg.
Darmed oOkade hyrorna i sista hand och en debatt fodrdes
ocksad fran konsumentledet om hur man skulle fa bukt med
den galopperande stegringen av byggnadskostnaderna



Det industrialiserade byggandet blev svaret pa flerta-
let av dessa fragor. Med nya byggmetoder skulle ''styc-
kepriset"” kunna pressas samtidigt som fdoretagens om-
sattning skulle kunna 6kas inom givna statliga regle-
ringsramar. Byggarna, alltifran byggmastare till grov-
arbetare, skulle kunna fortsatta att tjana goda slantar
utan att hyresgasterna skulle behdva betala kalaset.

Men har framtradde Byggnadsindustriférbundet med sitt
varnande pekfinger: om nya tekniker och nya material
skulle innebara verklig fornyelse, di& maste man noggrant
beakta problemen med anpassningen mellan arbetskraften
och de nya arbetsprocesserna. | tidningen Byggnadsin-
dustrin nr 18, 1966, s&ger man att byggarbetsgivarna
har erfarenheter av hur man exploaterar produktionsmed-
len genom teknisk utveckling och snabbare omlopp pa ka-
pital, men den tredje produktionsfaktorn, manniskan den
beharskade man illa. Nar man nu i flera avseenden syn-
tes f& en teknisk utveckling som liknade den fasta in-
dustrins, da var det dags att intressera sig for till-
lampningen av beteendevetenskaperna for att forscka fa
produktionsfaktorerna manniskor och teknik att utveck-
las i samma takt.

Bas" syfte uttrycktes rakt pa sak:

"Arbetsforskningens malsattning pa lang sikt maste
vara att forskningsresultaten praktiskt skall kun-
na utnyttjas inom foretagen. —--——— Det enda men
dock betydelsefulla som har skiljer fri akademisk
forskning fran arbets forskning ar att vid arbets-
forskningen ett ekonomiskt utbyte kravs av forsk-
ningsinsatsen. Med ekonomiskt utbyte avses har
att insatsen klart bor vara inriktad pa att uppnd
olika typer av arbetsbesparande teknik och organi-
sationsformer.™

(Byggnadsindustrin, nr 18, 1966)

Forhoppningarna om att ny teknik, nya material och dar-
med nya byggprocesser skulle ge rationella byggmetoder
och ekonomisk utdelning at alla intressenter - den for-
hoppningen kunde bara realiseras, om arbetskraften och
den nya tekniken var anpassade till varandra.

Till EF1 pad Handelshogskolan i Stockholm uppdrog BAS
att utveckla de administrativa funktionerna, fdretaget
som byggledare i olika avseenden. PAradet fick ocksa
en slang av den sleven i form av forskning kring ar-
betsledningsfunktionen, speciellt med inriktning pa
hanteringen av stdrningar i produktionsférloppet.

Tyngdpunkten i1 BAS®" verksamhet skulle emellertid galla
anpassningen mellan teknik och manniskan i byggproces-
sen, byggarbetsplatsens problem om man sd vill. Man
ville fTorsoka astadkomma en smidig anpassning mellan
teknik och méanniska genom en ergonomisk utformning av
tekniska hjélpmedel och arbetsplatser. Har drog ar-
bets fysiologerna pad Arbetsmedicinska Institutet storsta
lasset, aven om min forskargrupp vid Psykotekniska In-
stitutet ocksd delvis arbetade med likartade problem-
stallningar. Vi hade emellertid huvudvikten lagd pa
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arbetskraftens karakteristika: nya tekniker skulle kom-
ma att stalla storre krav pad bade kunskaper och stabi-
litet (t ex minskad rorlighet) hos arbetskraften. Men
samtidigt utmarktes ju fbretagen av en stor organisa-
torisk flexibilitet, i klartext innebarande att storre
foretag arbetade pa en rikstickande marknad, dvs man
gav anbud pa byggobjekt var helst sadana dok upp. For-
utsattningen for genomfdérandet av bygget var ju sedan,
att det fanns en lokal byggnadsarbetarstyrka att enga-
gera for projektet. Darfor var losa anstallningsfor-
mer nodvandiga. Aven om anbuds- och entreprenadsyste-
met genomgatt en hel del forandringar sedan 1965 sa
torde grundstrukturen fortfarande vara densamma liksom
grundproblemet: hur far man en arbetskraft "stabil" nar
man samtidigt &ar beroende av relativt sett korta an-
stallningstider -i jamférelse med den fasta industrin?

Ett i storre rorlighetsundersokningar vid denna tid val
etablerat resultat var, att rorligheten var stdrre hos
den outbildade delen av arbetskraften i allmanhet. Yr-
kesarbetare hade stdrre anstallningsmassig stabilitet
an andra grupper. Rekrytering genom utbildning var ock-
sd vad man satsade starkt pa inom byggnadsbranschen
Byggskolorna hade byggts ut kraftig; larlingsutbild-
ningen direkt pa byggplatsen hade man medvetet forsokt
minska samtidigt som parterna gemensamt arbetade med
utveckling av byggnadsarbetarutbildningen. Inom den
statliga yrkesskoleberedningen som ingick i Gymnasie-
utredningen skulle man snart ocksa understryka denna
trend ytterligare.

De forsta arens byggforskningsverksamhet i min forskar-
grupp vid Psykotekniska Institutet fick darfor en stark
tonvikt lagd vid forskning kring rekrytering och ut-
bildning via yrkesskolan. Det rérde fragor som:

Varfor soker man sig till byggyrkena? Vilka - framfor

allt ur begavningsmassig synvinkel - soker sig till
byggyrkena? Hur "valjs"™ man till olika linjer? Star
utbildningens innehdll i ett adekvat forhallande till

vad byggnadsarbete kréver idag och kanske viktigare
anda: passar det innehallet till nya krav? Hur stor
ar egentligen personalomsattningen i byggarbetskraften
och vad kan den bero pa?

Byggnadsarbetaryrket - ett yrke for en riktig karl

Fragan varfor manniskor valjer ett visst bestamt yrke,
ar komplicerad - inte minst darfor att sa mycket av
tillfalligheter styr sadana val. Men ett ovedersagligt
faktum ar dock, att alla manniskor som valjer en viss
yrkesinriktning har nagon slags forestallning om hur
yrket och arbetsforhallandena gestaltar sig. Den allt
overskuggande forestallningen bland dem som valt bygg-
nadsyrkena pa yrkesskolan var: byggnadsarbetare tjanar
pengar, mycket pengar och det med ett minimum av tvang
och ofrihet. Foérestallningen ar en slags modern va-
riant pa den gamla Amerika-drémmen: man kan starta med
tva tomma hander men pa grund av egen formdga och lis-
tighet kan man skara guld med taljkniv och sluta sitt
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liv bland de besuttna. Det ar ett slags individualis-
tiskt ideal, dar kombinationen av fortjanstmojligheter-
na, den egna formadgan och malet "eget foretag" utgoér
karnan

Parternas gemensamma yrkesnamnd byggde vidare pa dessa
forestallningar. ''Byggnadsarbetaryrket - ett yrke for
en riktig karl"”, det var kampanjslogan dessa ar. Nar
det visade sig svart for byggnadsyrkesskolorna att fa
elever till betonglinjen - alla visste ju att det bara
var det gamla grovarbetaryrket som man dopt om - sa
gick man runt pd andra linjer och forsokte locka oOver
blivande bagare, bilreparatdorer etc just med h&nvisning
till de lysande fortjanstmdjligheterna och friheten, in
te minst i form av ett eget skuttfdretag

Byggnadsyrkesskolorna behandlade ocksa de tre yrkeska-
tegorierna olika. Traarbetarna hade man valt ut pa
grundskolebetygen bland médngder av sdkande, de var allt
sd de basta och mest begadvade. Betongarbetarna, det
var de som inte lyckats komma in pa tralinjen, deras
formadga och utsikter ansdg lararna vara vasentligt sam-
re. I utbildningen betonade man sarskilt matematik

och ritnings lasning, amnen som lardes ut i klassiska
katederformer. Betongarbetarna framstod har for larar-
na som klart underbegavade och omotiverade. Har lag
alltsd en rot till Byggnadsindustriforbundets oro for
att man fick "fel"™ ungdomar till yrket i en tid da
alltmer av utbildning skulle kravas av den nya tekniken
som inforts, sarskilt pa betongsidan.

Vara studier av begavningsunderlaget visade att man
hade fel, det foreldg inga sadana skillnader eller
brister som man utifran utbildningsansvarigas hall an-
sdg. Felet 134g i utbildningens utformning och inrikt-
ning. Man tycktes O©verbetona intellektuella moment i
onddan.

Att sa var fallet styrktes av arbetsplatsstudierna. Pa
bygget menade man, att det var samarbetsformagan - inte
minst mellan olika yrkeskategorier - som var den avgor-
ande TfTaktorn for yrkes framgang. | ett arbetslag beho-
ver inte alla vara o6verdangare pa allting, det ar
tvartom kombinationen av de mangas olika formagor som
ger ett bra arbetslag.

Vara rorlighetsstudier visade att avgangen fran yrket
var i sarklass storst under utbildningen medan avgang-
en fran yrket sedermera snarast var mindre for bygg-
nadsarbetare an for arbetare i1 andra branscher. Att
rorligheten ar i sarklass storst matt som anstallnings-
tid i foretaget, det ar ju nédrmast en trivialitet som
avspeglar organisations- och anstallningsforhallandena
i branschen.

Kort sagt: VAara resultat visade att flera av de pro-
blem som man ansdg sig ha i sjalva verket vilade pa
felaktiga grunder, ja det var till och med sd att man

i rekrytering och utbildning byggde upp flera av de ra-
dande yrkesmyterna - fast de saknade fdrankring i ar-
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betsverkligheten. Andra forestallningar hade en mycket
enkel och handfast grund: loéneskillnaderna pa bygget
mellan tra,mur och betongkategorierna.

Arbetet och arbetsforhallandena skall ju vara grunden
for rekrytering och utbildning, inte tvartom. Alltsa
blev det angelaget att pa allvar stalla fragan hur ar-
betsforhdllandena faktiskt gestaltar sig, att narmare
undersodka organisations- och arbetsforhallandena.

Men innan jag gar in pa det fortsatta forskandet, sa
skall resultatet av de forsta resultaten nagot ytterli-
gare berdras.

Vad blev det av resultaten?

Av forskningsresultat blir det vad olika intressenter
vill och har makt att genomféra. Byggyrkesskolorna ha-
de fullt scha med sina rekryteringsproblem och utbild-
ningsproblem, sasom lampliga larlingsbyggen i tillrack-
lig omfattning etc. Eftersom alla i1 grunden var Over-
ens om att yrkesmyterna speglade faktiska radande for-
hallandena, sa var det ju inte sa mycket att siga om
det. Testundersokningarna visade, att det inte var na-
got fel pa begavningsunderlaget, alltsad fanns det ingen
anledning till oro aven om det gick trogt att utbilda
ungdomarna i matematik och ritningslasning. Att per-
sonalomsédttningen inte var anmédrkningsvart stor bland
yrkesarbetarna i branschen, det var ju lugnande. Att
ocksd byggnadsyrkesskoleutbildning syntes disponera for
"stannande'™ i yrket verkade ju rent av uppmuntrande.

Mojligen var detta med bristen pd samarbetstraning och
adekvata, praktikanpassade utbildningsmetoder t ex be-
traffande ritningslasningen - mojligen var detta en
smula oroande. Och har fanns en intressent: inom Gym-
nasieskoleutredningen hade man skaffat sig en bransch-
grupp som skulle behandla byggnadsyrkesskoleutbildning-
en, saval innehall som metodproblem. Denna grupp var
partssammansatt och den intresserade sig for vara re-
sultat. Forskarna inbjods att medarbeta i arbetsgrup-
pen, som skulle arbeta fram och experimentera med nya
utbildnings former

Vart arbete ledde fram till ett forslag om en samman-
hallen, integrerad forstaarsutbildning pa byggnadsar-
betarlinjen. Forslaget innebar arbete i lag fran bor-
jan, att alla skulle fa prova pa alla arbetsmoment in-
om traarbete, mureri och betongarbete. Teorilektioner-
na skulle genomfora i verkstaderna pa skolan i form av
praktiska berakningar pa pagaende larlingsarbeten. Ut-
bildningsmaterialet innehdll programmerade iInstruktio-
ner for sjalvstyrt arbete i vissa delar etc. Ett for-
sok startades pa en byggskola i Stockholms narhet. Rek-
tor, larare och elever lade ner ett entusiastiskt arbe-
te i experimentet, som sdg mycket lovande ut. Har kun-
de statusskillnader mellan yrkes brytas ned fran bor-
jan, har byggde utbildningen pad samarbete och grupp-
styrd sjalvverksamhet. Valet av specialisering skedde
forst efter att man fatt prova pa alla yrkena, dvs ut-



bildningsar 2.

Men det blev inget av det har heller. Inom den parla-
mentariska utredningen fanns motsédttningar som ledde
till att det har branschgrupparbetet lades ner - expe-
rimentet pad byggskolan bl a - med motiveringen att en
regling av en gjutform i en av de programmerade in-
struktionerna inte uppfyllde arbetarskyddskravenl

Det fanns saledes inte nagon verklig intressent med
makt att genomfdora forédndringar som intresserade sig
for vara resultat. Det man framst intresserade sig for
var sadana resultat som underbyggde vad man redan ana-
de, visste eller hoppades.

S& kan det ga.

Och forskarna knogade vidare - med lera pa
stovlarna

Att det inte fanns nagon som tycktes ta vara forsknings
resultat pad allvar inom branschen, det hanforde vi allt
sa till att problemen kring rekryteringen och utbild-
ningen var perifera i forhallande till problemen pa
byggarbetsplatsen. Om manniskor stannar kvar i ett yr-
ke beror naturligtvis pa hur arbetsforhallandena ge-
staltar sig och inte pa hur utbildningen ar upplagd.

De blivande bagare som blev betongarbetare efter Over-
talning pa skolan - skulle de komma att stanna i yrket
bara darfor att man fatt en utbildning? Om for ovrigt
de som verkligen ville bli byggnadsarbetare hade en
mycket bestamd och klar uppfattning om varfor - dvs

hur arbets- och l16neforhallandena var - da kan man ju
bara foérandra en rekrytering genom att andra pa arbets-
forhallandena. Det var arbetsorganisationen i vid me-
ning och inte attityderna hos arbetarna som var det
grundlaggande problemomradet.

Jag ténker inte redogora for de olika delstudiernas un-
dersokningsresultat hdr, i stallet skall jag forsoka
aterge den bild av arbetsforhallandena som vi fick.
Vart motto under de har &ren var '"Lera pa stovlarna",
vilket tackte en ambition att arbeta ute pa arbets-
platserna med direkta observationer, intervjuer och dis
kussioner. Ett uttryck for detta var bland annat att
ett par av medarbetarna tog anstallning pa byggen for
att pd sa vis skaffa sig en direkterfarenhet och egen
referensram i arbetet. Vi fick ocksd tillgang till
flera spannande forskningsobjekt, daribland ett mark-
omrade i Stockholms fororter som hade képts upp av ett
material féretag, som dar hade gjort en projektering for
16 likadana hyreshus. Varje hus lamnades sedan ut till
olika kunder for byggande. Vi hade alltsa den egenar-
tade situationen, att 16 olika byggforetag byggde exakt
samma hus pd samma omrade, dvs ett slags experimentell
situation. Tack vare en sallsynt irrationell upplagg-
ning kunde vi fa en god inblick i vad foretagsstorlek,
tekniska och ekonomiska forutsidttningar etc spelade for
roll for hur byggprocessen och arbetsforhallandena
gestaltade sig.
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Av flera anledningar kunde vi aldrig publicera nagon
rapport fran detta unika undersokningstillfalle. Bland
annat fick vi tillgang till ekonomisk information, som
foretagen inte ville fa publicerad av konkurrensskal.
Anledningen var intressant: en annan grupp forskare,
Datagruppen iGoteborg, hade gjort en tidsstudie dar

man adderat tider som "tidigt in till rast", "sent ut
efter rast", "extra kaffepaus™ etc. Man hade sedan be-
raknat, hur manga timmar som svensk byggnadsindustri
arligen "forlorade" pa dessa spilltider. Expressen
slog upp det hela under rubriken '"Byggjobbarna maskar".
Det ar kanske inte sa underligt, att arbetarna da inte
blir sa villiga att lata sig utsattas for forskares ut-
fragning.

Allt detta var dock mindre véasentligt for oss i fors-
kargruppen. Vi fick en unik mdjlighet att snabbt lara
0oss, hur olikheter i ekonomi och teknik slog ut i
byggplatsens organisation. Vi fick mdjligheter att se,
vad konkurrensen om arbetskraft innebar inom ett vél
avgransat omrade. Vi Tick mojligheter att under langre
tid folja arbetslag Over ackordsperioderna, mellan byg-
gen etc. Den bilden fordjupades sedermera i studier

av lagbassystemet, av kranfoérarnas plats i organisatio-
nen, av samspelet mellan organisation och ergonomiska
problem, av forhallandena i TfTabriksmassig produktion av
huselement pa volymbasis etc.

Jag skall darfor fortsatta med att forsoka formedla den
bild som vaxte fram och dra fram nagra i min mening
sarskilt viktiga slutsatser. Det innebar forstas, att
jag inte kommer att strikt folja var gamla projektupp-
laggning eller redogora for delresultaten etc. Det
finns redan dokumenterat for den intresserade i saval
en sammanfattande slutrapport fran 1972 som i ett an-
tal detaljrapporter fran delprojekten (se litteratur-
listan) .

Byggandet som guldgraveri

Byggandets organisation och milj6 kan nigot tillspetsat
karakteriseras som ett samtida Klondyke.

Fbretaget erbjuder en form av byggledning som innebér,
att man star for en planeringsram och ett system for
upphandling av arbetet enligt planerna. Fdretagets
platsledning ringer runt till lagbasar man ka&nner och
forsoker engagera sarskilt driftiga sadana. Lagbasar-
na i sin tur har en karntrupp pa upp till tio-talet
man, som ocksd &ar sarskilt exPeditiva, snabba och kun-
niga inom sitt respektive omrade.

Konkurrensen om de basta lagbasarna ar hard och man
bjuder over varandra fran olika foretag nar det galler
de basta, bland annat genom formaner som inte ar skat-
tepliktiga. En kar kalla att 6sa ur utgdors av trakta-
mentsersattningar av olika slag.



Eftersom byggféretagen konkurrerar med korta byggtider
och forlorar kraftigt i form av boter om man gar oOver
utfast byggtid, sd ar det ganska sjalvklart att des-
perata byggmastare under pressade forhallanden kan er-
bjuda ganska ordentliga kompensationer till de b&sta ba-
sarna - kompensationer som tillhér den s k svarta sek-
torn av var ekonomi

Lagbasarna tar hand om den fortsatta rekryteringen av
beh6évlig arbetskraft for lagets arbete. Lagbasen dri-
ver arbetet och platsledningens framsta uppgift ar att
se till att material, ritningar, maskiner etc finns pa
plats vid ratt tidpunkt. Gor den inte det, sa kan lag-
basen komma att krava olika typer av kompensation, vil-
ket ofta aterfinns i ackordslonelistan som 'premie".

Det ar olika latt att rekrytera bra lagbasar och karn-
trupper beroende pa vad slags objekt det ar man har
att erbjuda. Ar det svara objekt, dar det kan vara
svart att fa nagot vidare ackords 6verskott, dar det
kan bli mycket dagtid etc, da far man bara tag pa and-
ra eller tredje klassens basar och lag. Det ar ocksa
mycket vanligt att de b&sta lagen vandrar mellan byg-
gen och sa att sdga ''suger ut" de basta perioderna.
Efter dem kommer B-lagen, som far halla till godo med
samre fortjanster.

Det ar alltsd fraga om ett genomfort entreprenadsystem,
dar ocksd lagbasen ar en entreprendr - i arbetskraft.
Har han hog kvalitet, dvs snabbhet, att erbjuda, da kan
han ocksa ta ut ett hogt pris for sig och sina mannar.

Det finns alla typer av foretag, alltifran enmansfore-
tag med egenregi jobbande malare, plattsattare, murare,
golvlaggare etc till storforetag med mangsidig verksam-
het, t ex ocksa eget forvaltningsbolag, for fastighe-
terna. Satten att driva foretagen och darmed byggverk-
samheten blir naturligtvis mycket olika beroende pa
vilka ekonomiska malsattningar foretagen har: bygga i
egen regi for att sedan tjana pengar ocksd pa att for-
valta huset eller att bygga for en byggherre som i sin
tur skall salja huset till en helt annan forvaltare.

Det finns emellertid en sak som fdrenar: alla vet att
h&r kan man tjéna pengar, bara man vet att skoéta sina
kort pa ratt satt.

Delegering - fast med maximal osystematik

Ett resultat av detta trassliga entreprenadsystem blir
en slags vild ansvarsdelegering Typexempel: Vid rund-
vandring pa ett bygge med en verkmdstare tar denne
plotsllgt tag 1 armen pa mig och sager "Dar skall vi
inte gd in just nul" P3 senare fraga om orsaken sa vi-
sar det sig vara sa, att i den delen av fastigheten l&g
badrummen och plattsattare holl pa att satta kakel.
Vaggarna var emellertid en smula skeva och arbetsled-
ningen holl sig nu borta fran omradet tills plattsat-
tarna - vilt svarjande - lyckats l1dsa problemen. De



var ju tvungna att gora det med en viss fermitet, efter
som deras fortjanstutfall var beroende pa att de holl
Sig inom ackordssatta tider, helst med god marginal un-
er.

Ett annat demonstrativt exempel:

Enligt den did radande prislistan skulle murarna bara
murtraget de forsta tjugo metrarna fran arbetsplatsen,
darefter tillhorde transporterna av murtraget betong/
grov-laget. | det har fallet hade muraren lamnat sin
balja kvar pa bjalklaget vid arbetsplatsen si det kom
inga grovisar och plockade bort baljan. Nagra dagar
senare spikade en timmerman golvlist. Eftersom inte
heller han hade betalt for att ta bort baljan sa spika-
de han demonstrativt listen runt denna. Detta var hans
protest mot ett orimligt system: ett practical joke.

Den har timmermannens demonstrativa gest har manga
poanger. Den visar bland annat pa hur den "vilda"
ansvars delegeringen medverkar till att alla forsoker
skjuta over skulden for fel pa andra. Alla inblandade
entreprendrer arbetar under tidsramar och det galler
for alla attforsdka spara tid och arbete. Det ar in-
te sd latt dd att stega upp till en annan yrkesgrupp
eller entreprendér och tvinga honom att géra om eller
battra ett jobb utan sarskild ersattning. Man kan séga
att alla forsoker skjuta storningen framfor sig i
byggprocessen.

Byggnadsmalarna uppfattar ocksa sin roll i byggproces-
sen - de ligger ju sist - som mycket av en stornings-
kompenserande faktor. Man far svarigheter darfor att
tidsramarna ar hart pressade i slutskedet. Men man
far ocksd en stark extra press, darfor att andra slar-
vat) gjort fel, dragit in p& behandlingar av ytor etc.
Varje gang malaren finner, att arbetsforutsattningarna
inte stammer med hans arbetsbeskrivning, ja da maste
han ga till platschefen for bygget och forsoka antingen
fa en rattelse eller en sarskild ekonomisk 6verenskom-
melse. Har finns det ocksa manga yrkesman, som kanner
sin yrkesheder satt i klam: man tvingas ofta gora un-
dermaliga jobb darfor att ingen vill ta ansvar for en
dalig yta eller betala for malarens merarbete for att
fa det hela att bli ett snyggt slutresultat.

Ackorden och arbetsférenklingarna

Ackordsystemet medfor ju, att man far mera betalt om
man sjalv kan hitta pad arbetsforenklingar. Om arbets-
beskrivningen sager tvd strykningar av taket, sa gor
malaren en battre fortjanst om han kan stryka lite
tjockare och dérmed klara sig med en enda strykning.

De arbetsbesparande teknikerna blir smaningom sa vanli-
ga, att ackordsprislistan skrivs om och arbetsbeskriv-
ningarna gors upp efter hur det i verkligheten gar till.
Till slut blir ackordsprislistorna mycket "pressade",
dvs det ar svart att pressa behandlingarna ytterligare
och &ndd fa resultatet godkant, t ex i garantbesikt-
ningen.



Nar ackordsprislistan blir alltfor pressad sa kan det
leda till att ackordsprislistan helt eller delvis satts
ur spel. Inom byggnadsmaleriet ar det idag den allman-
na uppfattningen, att endast omkring 50 % av alla jobb
verkligen mats. Halften betalas de facto genom att man
gér en Overenskommelse pa arbetsplatsen om ett pris.
Utvecklingen biter sig sjalv i svansen: Malarforbundet
bildades en gang just for att bekampa det s k "slump-
ackordet", dvs de godtyckliga pris som sattes pa ar-
betsplatserna och som kom att avspegla lokala styrke-
forhallanden snarare an arbetets verkliga varde. I ett
upprop fran 1894 kravde malarna riksprislista - idag
diskuterar man fast manadslon som en 1dsning pa proble-
met med den "pressade™ listan.

Ocksa tekniska forandringar kan satta ackordsprislistan
ur spel. Om arbets forenklingarna t ex resulterar i1 en
helt ny arbetsteknik di& maste listan helt goras om.

Man har ju lange fran Byggnadsarbetarfiorbundet arbetat
pa att fa nya ackords- och loneformer just darfor att
oversynen av ackordsprislistorna blivit alldeles for
detalj fylld och o6verblickbar. Det ar did battre att

fa betalt for byggnadsvolym och foérhandla om nya priser
dd nya tekniker visar sig Oka volymtillkomsten som hel-
het.

Men arbets forenklingarna driver inte bara fram nya’tek-
niker och loneformer. Arbetsbesparingarna har ocksa

en andra sida, vand mot konsumenten. N&ar taken blasta
av nybyggda hyreshus i stormen 1969 sa avsldjades en

val langt driven arbetsforenkling vad betraffar forank-
ringen av takplaten. Nar spikhuven svartnar fram ge-
nom tapetmonstret sa anar man en inbesparing i spack-
lingen.

Nar konsumenten ifraga har tillrackligt med makt for®

att kunna gora sin stamma hord i byggarleden - ja, da

bérjar man material- och metodforska! Trots att orsa-
ken i sjalva verket ligger i1 arbetsmetoderna och for-

enklingarna sa materialforskar man for att anpassa ma-
terialet till de nya metoderna.

Ar detta rationellt eller inte? Jag vet inte, manga
hévdar att detta ar utvecklingens kdrna. Arbetsfor-
enklingarna driver fram behovet av nya material, ny
teknik och nya arbetsprocesser. Det ar darfor som
ackorden alltid &r noédvandiga, som moroten i utveck-
lingen. Andra, och daribland jag sjalv, menar att
detta ar en strutspolitik, man angriper inte problemets
karna med medvetna &tgarder. I stallet utnyttjar man
den maximala vilda ansvarsdelegeringen och later den
driva utvecklingen - en slags travesti pa de fria mark-
nadskrafterna om man sa vill. Jag aterkommer langre
fram till konsumentsynpunkterna och lamnar fragan Oppen:
Ar det sd har vi skall ha det???
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Ackorden, de dolda jobben och sékerheten i arbetet

Men 14t oss &atervanda till mikronivan: vad som hander
pa arbetsplatsen.

Pa mikronivan aterspeglas vad som sker p& makronivan:
lagbasen har en svart anteckningsbok, dar han for in
"dolda arbeten', dvs sadana jobb som utgor forutsatt-
ningar for senare gjutningar etc, dvs de kan inte matas
nédr jobbet ar fardigt. Den svarta boken kallas vanli-
gen for "sagoboken'" och kring den férhandlar platschef/
verkmastaren med lagbasen om ersattningar for t ex en
extra spang, ett tillfalligt skyddsracke etc. En skick-
lig lagbas &ar en god forhandlare som kan fi ut mycket
dolda arbeten och som kan lagga upp jobbet sa att man
far ekonomiskt basta fordelning mellan timtid (dagtid)
och ackordstid.

Det delegerade ansvaret tar sig ocksd uttryck i den
frihet som ar sd uppskattad och som drar ungdomar till
yrket: Nar man tycker sig ha fyllt sin kvot, dvs tjanat
tillrackligt, da gar man for dagen. Att hitta en bygg-
nadsarbetare pa en byggplats efter klockan 13 en som-
marfredag, det &r ndrmast en oméjlighet. Ackordssys-
temet fungerar inte som en piska pa det sattet, att man
star dar i sitt jobb 8 timmar om dagen i 5 dagar och
sliter allt vad man kan for att fa storsta mojliga for-
tjanst. Nej, lagbasen tittar pa jobbet, granskar for-
utsattningarna och finner t ex att har, pa detta bygge,
kan man gora sisadar en 45:-/timme utan att anstranga
sig alltfor mycket. Blir det storningar sa forsoker”
man ta igen det nar det passar en sjalv - man kan sta
over nan eftermiddag mitt i veckan for att kunna sluta
som vanligt vid 13-tiden pa fredagen.

Det som ar stressande i1 ackordsprislitan ligger snarast
i att man genom den drivs in i detta det lokalaste av
forhandlande: med sig sjalv. Det blir fragestallningar
av typen: skall jag bygga det har skyddsracket eller
inte? Asch, jobbet tar sd kort tid, jag klarar det
snabbt och far val vara litet extra forsiktig i stallet.
- Det blir snabbare fardigt och man far betalt for ett
"ogjort" skyddsracke. | forlangningen far vi da en®
slags ackumulerad effekt: ju langre tid ett bygge pa-
gatt, desto fler storningar har sannolikt knappat in

pd de redan knappa byggtiderna. Detta medfor, att man
har tva starka strukturella faktorer som driver fram
ett minskande "intresse'" for skyddsanordningar och
skyddsarbete, nar processen har kommit i ett framskri-
det stadium. I en nyligen utfdord studie av skyddsarbe-
tet pad byggarbetsplatser har man mycket riktigt funnit
denna effekt: skyddsarbetet blir allt samre ju langre
tid som bygget har pagatt.

Om entreprendrandan - fast mest pa ont

Nu menar jag inte, att ackordssystemet &r "‘boven i dra-
mat"”. S& enkelt ar det sannerligen inte. Ackordssys-
temet &r bara ett av manga uttryck for vad jag menar
med "‘entreprendrssystemet” och den darav foljande

25



Klondyke-s tamningen.

Man bygger ju inte hus darfor att man vill tillfreds-
stalla sitt behov av att bygga vackra och trevliga bo-
stader at andra - man jobbar med byggverksamhet darfor
att det ger friheten att tjana si mycket pengar som man
sjalv har huvud, armar och fotter att klara av.

En forutsattning for att det socialdemokratiska million
bostadsprogrammet skulle vara genomfdrbart och bostads-
bristen darmed mojlig att hava, det var just den entre-
prendéranda och Klondyke-stamning som drog vad jag kal-

lat "expeditiva" manniskor till branschen. Nagon eko-

nomisk moralism hade man inte ra&d med, &aven om man ha-

de vissa regleringsinstrument. Huvudsaken var, att bo-
staderna kom till 1 rask takt.

Jag vill ytterligare tara pa lasarens talamod genom att
helt frackt pasta, att det har entreprenadsystemet gi-
vit inblandade parter en god insikt i hur man kan ut-
nyttja skattelagstiftningens labyrinter i egen favor.
Det har systemet har med sakerhet en stor tyngd i upp-
byggnaden av en "'svart'" ekonomisk sektor.

Det ar inte en fraga om dalig moral, det ar en fraga

om ett daligt system. Ingen manniska kan lastas for
att hon lar sig och utnyttjar spelets regler. Det ar
minst sagt ett utslag av naivitet, nar man i ett ny-
utkommet branschhafte om arbetsmiljoforbattrande atgar-
der pad fullt allvar kan skriva:

“"Anvand tillgangliga tekniska hjalpmedel och lat
inte t ex lonesystemet paverka sakerheten. Lyft
pad ratt satt."

(Bygghalsans skrift: 80 05 17, sid 15)

Det ar inte sa latt att se, vem som skulle kunna réja
upp i det ormbo som blivit foljden av entreprendrssys-
temet. B-laget och C-laget, de utslitna och utslagna,
deras makt ar allt for liten, deras maktloshet och o-
formadga ar ju i systemets namn dokumenterad i deras si-
tuation. Men nagot kanske anda &ar pa vag att handa.

Malarforbundet diskuterade fragan pa sin kongress: vad
skall man gora nar en malare kan hoj a sin levnadsstan-
dar genom att sanka sin nominella inkomst fran ca

75 000:- om &aret till 25 000:- genom att bli enmansfo-
retagare? Det blir ett problem, nar tillgangen pa ob-
jekt och darmed arbetstillfallen ar begransat. Det
blir ett problem nar hela forsakringsskyddet pa sa vis
satts ur fTunktion. Det blir ett problem nar medlems-
karen inte langre intresserar sig for solidarisk lodne-
politik utan i stallet foresprakar huggsexans metodolo-
gi

Manniskan ar kort sagt sa&dan som de system hon lever i
later henne bli och vara. Kollektivt skapar vi sam-
hallsstrukturerna, indivuellt formas vi av dem. P&

langre sikt kan vi vara skapare av battre system, pa
kort sikt ar vi praglade av de radande systemforutsatt-



ningarna. Fackfdreningsrérelsen kanske kan bli en for-
dndrande kraft, men det kraver ett helt annat slags ar-
bete &n de klassiska ldneforhandlingarna. Man kan ut-
trycka det sd, att det behovs en ideologisk kulturrevo-
lution inom de fackliga leden.

Givetvis kan man stalla sig fragan, om man kan klara av
den forédndringen. Den dominerande fdrestallningen
bland medlemmarna &ar, att systemet ar en forutsattning
for goda fortjanster och hoég levnadsstandard. Fran
dgarsidan ar det inte smd kapital som har satsats i
systemet

Det aterstar att se.

Hur skall det ga med produktkvaliteten och arbetet?

Det finns ju fler intressenter i1 byggandet som borde

ha ett stort intresse for kvalitetsaspekterna pa bo-
staden och dess funktionella egenskaper - hyresgasterna
Hyresgastrorelsen borde val kunna gd i braschen for en
systemforandring, om konsekvenserna av arbets forenk-
lingar och metodforenklingar blir kvalitetsutarmning?

Dessvarre ar forhallandet inte sd enkelt. Hyresgast-
rorelsen har skaffat sig forhandlingsratt och bildar

en maktig intresseorganisation med vissa maktmedel att
utnyttja. Men hyresgastforeningens framsta mal ar rim-
liga boendekostnader. | stravan att halla hyrorna nere
sd far man gemensamma intressen med byggherrarna och
byggarna: det galler att utveckla rationella, dvs bil-
liga byggmetoder sd att hyreskostnaderna kan hallas
ldga. Hyresgastrorelsen kommer pad detta satt att dri-
va pa utvecklingen i samma riktning som byggarna sjalva
dvs pressa mer ur entreprendrsystemet.

Detta har forstas sina granser. Nar underhallskostna-
derna stiger pa grund av slarv i byggprocessen, da far
forvaltare och hyresgister ett annat intresse. Ater-
igen kan man nog vaga pastd, att stormen 1969 blev bor-
jan till ett visst litet uppvaknande hérvidlag. Men

de krav som detta leder fram till blir snarast ytterli-
gare reglering inom systemet, vars huvuddrag fortfaran-
de kommer att anses vara goda ur hyresdampningssynpunkt

Som konsument ar man ju dartill hanvisad till vad till-
verkarna har att erbjuda, t ex nar det galler inred-
ningsdetaljer och material. Och tillverkarna har for-
stds pa sitt hall lart sig den produktionsekonomiska
laxan: att anpassa produktutformningen efter produk-
tionsprocessen.

Ett gott exempel bjuder Gustavsbergs fabriker pa. Man
konstruerade ett nytt stamavloppssystem som hade mycket
stora fordelar i underhallsledet. Men systemet passa-
de inte in i branschens monteringstider och metoder.
Genom prislistan sa kan man ju saga, att installations-
firmorna och de anstédllda delar pa foértjansterna som
vunnen tid i monteringen ger. Nar sa branschens egen



produktupplysning gar ut med ett informationsblad dar
man beskriver systemet i termer av monteringstider, da
ar det ju ganska sjalvklart att ingen montdr vill in-
stallera stamavloppet ifraga. Foljdriktigt fick Gus-
tavsverg ocksad lagga ner tillverkningen av det nya
stamavloppssystemet

Kbkssnickerier erbjuder en annan vinkling av detta. Om
man fragar Marbodal, som ju ar den storsta tillverkaren
i landet om vad som gjort dem sd stora, sd svarar man:
"Den goda kvaliteten och funktionen hos Marbodal-kéken."
Men nar man narmare undersoker vad detta betyder, sa
visar sig foljande: med funktion menar man att den upp-
byggnad med fyra pinnar, distansmaterial och tva tunna
boardskivor som man har i luckor och stommar gor ska-
pen latta och enkla att montera pad bygget. Dartill har
man lagt pinnarna i skapens ryggsida pa ett sadant satt
att byggnadssnickarna far snabba montagetider. Med
kvalitet menar man, att skdpen inte byggs av spanskivor,
for man slar latt av spanskivans horn nar man bar in
skapen i bygget. Kvalitet och funktion hanfor sig till
byggprocessen och inte till hushallsarbetet.

I sjalva verket visar det sig, att koksskapen ser lika-
dana ut oavsett tillverkare. Konstruktionen &ar beroen-
de av den tekniska utvecklingen av snickeriprocessen,
av stravandena att mekanisera och delautomatisera till-
verkningen. Nar snickeriforetagen arbetar pa stycke-
marknaden, till villa och sommarhus, da forsoker man
skilja sig at framst genom det sortiment av skapluckor
man kan erbjuda. H&ar har branschen sedan ett femtal

ar agnat sig at en utveckling av koket som mode-vara.
Man talar om koék som ger rumskaraktar, om inredning

som i ett slag kan fas att folja modet: man har hel-
tackande luckor som ar latta att byta sa att konsumen-
ten kan folja modevariationerna. Nar nyenkelheten och
Carl Larsson fordes fram s var det bara att limma 0,4
mm fanér pad skapluckans boardskiva, dekorera den med
palimmade lister etc. Att listerna samlar fett och
smuts, att fanéret aldras si att man efter en tid har
svart att byta en enstaka lucka utan att byta alla -
det &ar funktionella karakteristika som tillhdr den av-
lagset belégna produktionen i koket. Och den kategori

i samhallet som vanligen isoleras i koksproduktionen,
den har verkligen ingen makt att paverka den har pro-
duktutvecklingen.

Jag sager inte det har med avsikten att fa manniskor
som konsumenter att framsta som hjalplost manipulerade
och mindre vetande. Min tes ar i1 all enkelhet att pro-
duktionsanpassningen styr produktutvecklingen ocksa in-
om boendesektorn och att den produktutvecklingen inte
ladngre i sina huvuddrag gagnar den egentliga konsumen-
ten. Men den egentliga konsumenten &ar hanvisad till
vad marknaden har att bjuda och pa den marknaden domi-
nerar andra och maktigare uppképarintressen: byggmasta-
re och byggherrar. Dar ar installationskostnaderna och
i nagon man forvaltningskostnaderna som styr. Dar fore-
trads konsumentintresset framst i form av en hyresdamp-
ande intresseorganisation som alltsd ocksa driver pa
mot produktions anpassningen av produkterna.
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En del konsumenter har rad att protestera i handling:

de koper t ex brod bakat pa akta ravaror utan tillsat-
ser, de bestaller sin inredning fran smasnickerier med
bevarad yrkeskompetens 1 en hantverksmassig teknik etc.

I och for sig kan sadana protester hanteras med en axel
ryckning: det ar ju bara ett rikt fatal som har mojlig-
heter att handla pa detta satt och dartill kan det ju
tas som ett romantiskt svarmeri for ett svunnet hant-
verksideal.

Det finns emellertid féreteelser som jag tycker visar
pa att dessa tendenser &anda ar varda att ta pa allvar,
som protester mot det dominerande produktionstekniska
betraktelsesattet. KF tog t ex fram en bassoffa avsedd
for de konsumenter som var intresserade av god kvalitet
i material och utférande och som skulle vara beredda
att betala for det. Soffan ar flexibel, mangsidig,
gjord for aterbruk, "anonym" for att overleva mobelmo-
dets svangningar etc. I den prisklass soffan hamnade
sd raknade man inom KF med att kunna salja 1000 soffor
om aret. Pa 1 1/2 ar har man salt 10 000 soffor och
efterfragan har sprangt produktionskapaciteten flera
ganger om.

Ocksa de mindre val ekonomiskt stallda har bidragit med
sina ofta vildvuxna protestaktioner i1 form av bostads-
ockupationer typ Mullvaden. Bortser vi fran den yttre
yvigheten 6ch de latt anarkistiska dragen sa aterfinner
vi en kdrna som &r mer &n ténkvard: man kampar for om-
byggnad i stallet for nybyggnad, for aterbruk i stallet
for slit och slang. Man kampar for fFflexibilitet och
mojligheter till aktivitet och gemenskap. Man kampar
kort sagt mot de utarmade produktions anpassade betong-
fororterna med hoga boendekostnader och dalig gemen-
skap i passiviteten.

Till vissa delar har byggnadsindustrin forsokt svara
pa kritiken och man har tilldtit sig vissa experiment
alltifran den romantiserade pastischens form i Kista
och Dalen till mera avancerade fo6rsok med det blivande
delvisa sjalvbyggeriet i hyresfastigheterna pa Skarp-
nacksomradet

Trots begransningarna sa visar dessa experiment pa att
det inte behtver rada nagra motsattningar mellan ny tek
nik och de boendekvaliteter som de protesterande for-
sokt véarna om.

Jag tror saledes pa motet mellan den har typen av kon-
sumentkritik utanfor de etablerade organisationerna och
fackforeningsrorelsens kritik av systemet inifran, som
produktionssystem. Kostnaderna borjar for badadera bli
alltfor stora for att man skall kunna trdsta sig med
gungorna vad man forlorat pa karusellen.

Nar man inom Ffackforeningsrorelsen bérjar koppla ihop
arbetets kvalitet med produktens kvalitet, da ar man

pa samma spar som SAF i sitt projekt Nya fabriker. En
viktig skillnad finns har: SAF "arbetar for att utveckla



det system vi har medan fackfdreningsrorelsen stravar
efter en systemforandring.

En sadan tar sakert tid, men drivkrafterna mot forand-
ring av systemet ar nagot annorlunda organiserade idag
an for 15 ar sedan. Da forholl sig fackforeningsrorel-
sen passiv i forsknings- och utvecklingsfragorna, man
l1at arbetsgivarna ensamma ta hand om iInitiativen och
forsokte snappa upp sadant som stod i samklang med fack
forenings rérelsens malsattningar.

Idag ar situationen en annan. Fackforeningsrorelsen
har borjat ta egna forsknings- och utvecklingsinitiativ
Man har startat forskning i egen regi vid de regionala
universiteten och fatt en central mojlighet i och med
tillkomsten av Arbetslivscentrum.

Till sist en reflektion:

Jag tror att det finns mycket att lara av historien,
det ar darfor jag har forsokt ge min bild av hur byg-
gandet fungerat i1 praktiken. Det finns naturligtvis
mycket i den skildringen som man kan stalla sig tviv-
lande och kritisk till, jag kan till och med ha fel i
enskildheter och detaljer. Men en karnfraga tror jag
vi alla kan vara oOverens om: en forskning och utveck-
ling som inte angriper systemfragorna och de grund-
laggande organisationsménstren, en sadan forskning har
sma mojligheter att kunna bidraga till byggandets ut-
veckling under 80-talet.

Kanske kan det vara pa sin plats att ateruppliva den
jubilerande funktionalismens faltrop: accepteral

Det &ar forst genom att vi inser sakernas ratta till-
stand som vi kan borja goéra nagot at dem. Om vi inte
accepterar, att systemet, organisationen, ser ut som
det gor idag did kan vi heller aldrig gora nagot &t det
hela 1 morgon.
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4 NAGRA ERFARENHETER FRAN FAradets FORSKNING KRING
BYGGARBETSLEDNING
Mats Killstedt
Sten Lindblad
Hans Wirdenius

1. Utvecklingen av var tidigare forskning

I slutet pad 50-talet genomfdrdes en serie undersokning-
ar av observations-, intervju- och enkdtmetodernas
tillforlitlighet och giltighet i samband med studier av
arbetsledares uppgifter och verksamhet inom olika in-
dustribranscher. Analyser utfordes ocksa av de krav
som stalls pad arbetsledarna inom saval byggnadsindustri
som fast industri. I tabell 1(sid 34) aterfinns de
studier som darefter genomforts speciellt inom byggnhads-
industrin.

De forsta studierna avsag att kartlagga arbetsledarnas
uppgifter for att mot bakgrunden av dessa analysera de
personliga och utbildningsmassiga kraven i arbetet.
Forslag till rekryterings- och utbildningsprogram for
branschens arbetsledare utarbetades &ven.

Analyserna av arbetsledarnas uppgifter antydde att be-
handlingen av produktionsstérningar var en central upp-
gift for arbetsledare och platschefer. Det fortsatta
arbetet kom darfor att inriktas pa mera ingaende under-
sOkningar av storningsbehandlingen pd nagra byggarbets-
platser.

| ett forsta skede foreldg ett behov att utveckla be-

greppsapparaten och studiemetoderna. Bl a insag vi att
det kunde vara fruktbart att studera hur arbetsledarna
upplevde produktionsstorningar eftersom deras handlan-
de bestams av hur de uppfattar ovantade h&ndelser, av-
vikelser fran plan eller andra ofdrutsedda forhallanden

pa bygget.

I nadsta skede genomfdrdes en bred kartlaggning av hur
platschefer behandlade och upplevde stdrningar.

Eftersom ledningsfunktionen finns representerad i flera
skikt av foretaget sdg vi det som onskvart att studier
gjordes som soOkte koppla ihop de olika nivaderna. Tidi-
gare studier hade i stor utstrackning omfattat plats-
chefer, arbetsledare och lagbasar. Studier av arbets-
chefernas roll saknades helt. En fdrstudie gjordes
darfor med inriktning pa denna chefsgrupps uppgifter
och verksamhet som en del av ledningsfunktionen.

Ee tidigare undersokningarna hade framst syftat till
att beskriva, kartlagga och dokumentera aktuella for-
hallanden och problem i samband med byggarbetsledning.
P& grund av de alltmer patagliga forandringarna i
byggarbets ledningens forutsattnlngar kom de foljande
studierna att bli mer inriktade pa forandringsproblem.
S& t ex kom den arbersrattsliga utvecklingen oss att
orientera det fdljande projektet mot byggarbetsledar-



nas ansvarsstallning. Darefter studerade vi en mindre

enhet inom ett storre fdretag dar beslutsfattandet var

starkt decentraliserat. Syftet var att analysera moj-

ligheterna att overfora erfarenheter darifran till stor
re enheter.

I en pagaende undersokning som vi berdknar avsluta va-
ren 1981 arbetar vi i ett progressivt och utvecklings-
orienterat foretag. Dar studerar vi hela produktions-
ledningens verksamhet och situation i ett stort bygg-
projekt. Bl a foljer vi foretagets utvecklingsarbete

i stort, i synnerhet vad galler ledningsgruppen och an-
knutna stabers arbete. Undersodkningen berér foretags-
ledning, arbetschefer, arbetsledare, stabspersonal, lag
basar, arbetare, underentreprendrer, bestallare m fl
berdérda parter. Syftet ar att analysera sambandet mel-
lan ledningsfunktionens utformning och byggprojektets
utfall



Tabell !
Forskningsuppgift

Arbetsledares uppgift inom

husbyggnads industrin.

Byggarbetsledning och produk-
tions stérningar.

341 platschefers mote med stor-
ningar i produktionen.

Forberedande analys av arbets-
chefernas situation, arbets-
uppgifter,

Produktionsarbetsledningens
situation, uppgifter och arbets-
krav vid olika objektstyper

Analys och utveckling av
arbets lednings funktionen.

Forsok med nya former for bygg-
arbetsledning.

roller och arbetskrav.

Studier av byggarbetsledning

Medverkande
forskare

Sterner Lonnsjo
Hans Wirdenius

Anders Herbert
Kjell Martvall
Hans Wirdenius

Mats Kiullstedt
Hans Wirdenius

Marie Age
Mats Kullstedt
Hans Wirdenius

Marie Age

Lars Anderson
Mats Killstedt
Hans Wirdenius

Marie Age

Jan Forslin
Mats Kullstedt
Hans Wirdenius

Mats
Sten
Hans

Kullstedt
Lindblad
Wirdenius
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2. Studiernas syfte och tilldmpade metoder

2 ges en oOversikt over vara studiers syfte och

inriktning samt Over de datainsamlingsmetoder som an-

I tabell

vants .
Tabel] 2 Studiernas syfte och
Syfte och inriktning

Att kartlagga arbetsuppgifter och
verksamhet for en grupp arbets-
ledare "inom husbygge. Att analy-
sera arbetskraven for rekrytering
och utbildning av arbetsledare.

Att beskriva de handelser och
situationer som arbetsi edaren
betraktar som stoérningar. Att
utveckla en begreppsapparat. Att
studera arbets!ledar ens perception
(upplevelser) av storningen, hans
atgarder och deras effekter.

Att gora bred kartlaggning om
storningars forekomst, Tforlopp
och kénnetecken med hjalp av
tidigare utvecklad begrepps-
apparat.

Att gora en forberedande analys
av arbetschefsrollen och rekry-
terings- och utbildningskrav.
Att prova metoder som lampar sig
for studium av denna personal-
kategori .

Att kartlagga och analysera
arbetsledningsfunktionen i
byggforetaget genom att studera
produktionsarbetsledningens
situation, uppgifter och arbets-
krav vid nagra olika typer av
objekt. Att analysera arbets-
ledarnas ansvarssituation.

Att utifran arbetsledningens
situation idag soka utveckla

nya former for arbetsledning..

| denna forskningsfas har led-
ningsfunktionen i en ny form

av styckehusproduktion studerats
under en langre tid.

Att undersodka utfallet av forsok
med nya former for arbetsorga-
nisation, projekt- och arbets-
ledning vilka genomfors av pro-
gressiva byggforetag.-

inriktning

Antal un-
dersokta

24 PC & AL
12 byggen

12 bygg-
for etag

5 PC

6 byggen
4 bygg-
foretag

341 PC
50-tal

bygg-
fg?%tag

6 AC

3 _bygg-
foretag

9 ?C
52 AL
9 byggen

3 bygg-
foretag

1 AC
1 AL

8 bygg-
arbetare

foretag

2 AC
15-tal
2 tB

m fl

2 byss-
foretag

PC & AL

Datainsamlingsmetod

Observat ionsmetod, frekvens-
studiemetod, sjalvobservation,
intervjuer

Observationer och intervjuer
vid regelbundna arbetsplatsbesok,
sj alvrapportering.

Enkater och gruppintervjuer.

Kontinuerlig observationsmetod
kompletterad med intervjuer med
foretagsledning, arbetschefer
och platschefer.

Bred enkatstudie .och intervju-
undersokning. Resultatdterforing
till de studerade arbetsplatserna
vid ett antal moten. Berodrda PC
fungerar som referensgrupp for
studierna.

Observationer och intervjuer vid
regelbundna bestk en gang per vecka.

Observationer, intervjuer och enkater
med arbetsledare, foretagsledning.
arbetschefer, stabspersonal, !lagn.isar,

arbetare, underentreprendrer, bestallare

och o6vriga berdrda parter.
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3. Resultat av studierna

Foljande tabell
sju studier.

sammanfattar nagra resultat fran vara

Tabell 3 Studiernas resultat

Studie avseende

AL"s uppgifter och
arbetskrav

AL"s behandling av
storningar.

341 PC"s behandling
av storningar.

AC"s uppgifter och
arbetskrav.

AL"s ansvarsstallning.

Ledningsgruppens roll
styckehusproduktionen.

Nagra viktigare resultat

I genomsnitt halften av tiden utgdrs av personkontakter.
Typiskt ar vidare att kontakterna ar kortvariga och for-
delade p& manga olika personer och personkategorier.
Vidare har verksamheten karaktaren av mangsyssleri med
tata och snabba byten av sysselsattning (stérningsbe-
handling). Breda kunskaps-och egenskapskrav stalls.

Antalet s k brandkarsutryckningar och beslut under stark
tidspress som platschefen lever med skulle kunna minskas
genom battre central planering och organisation i Ffore-
taget. Det ar viktigt att platschefen far delta vid
projektets planering och darmed kan medverka till att
gora tidsplanen mer realistisk och produktionsanpassad .-
Vidare kunde man p& foretagen skapa system for att re-
gistrera att dra Blardom av intraffade storningar. Den
som befordras till arbetsledare bor bland mycket annat
gbras medveten om att storningsbehandling ar ett normalt
inslag i arbetet och att han maste lara sig leva med

detta.

Olika slags stérningar ar vanligt forekommande pa& de

FfFlesta byggen. En stor del av storningarna kommer
plotsligt utan Fforegdende varningar och da kravs snabba
Atgarder Stérningarna ar ofta langvariga och arbets-

kravande och orsakar forutom forseningar och extra kost-
nader ocksa oro eller irritation bland personalen och
hos platschefen. Platscheferna "brottas” nastan stan-
digt med ett antal annu icke avslutade storningar-
Manga arbetsledare upplever arbetet som psykiskt pres-
sande under langre eller kortare perioder.

Manga olika slags kortvariga kontakter fdrekommer . Det
rader stor variation i arbetsuppgifter p g a skiftande
organisationsmiljo och egna preferenser. Starka onske-
ma&l Ffinns om ekonomisk och juridisk utbildning. Arbets-
cheferna finner det svart att planera och prioritera
sina arbetsuppgifter pad grund av standiga stoérningar,

som Forrycker deras arbetsschema. De kanner sig ofta
otillrackliga och tycker inte att de hinner med allt
som de borde gora. En stor del av tiden gar at till

bevakning och planering och ti

1 forhandlingar med olika
parter i byggprocessen.

Forvantningarna fran omgivningen upplevs som oklara.
Arbetsledare upplever att de inte kan leva upp till

ansvaret. Arbetsledarens ansvarsstallning ar oklar.
Onskemal Ffinns att arbetsledare och produktionspersonal
kommer in tidigare i byggprojekten. Flera arbetsledare

uppgav att de hade otillracklig utbildning Ffoér att Ffull-
gora vissa av de arbetsuppgifter som de utforde.

Kortare byggtider och o6kade krav pa bevakning av arbe-
tarskydd och arbetsmiljé kommer att 6ka pressen pa
arbetsledarna. Flertalet arbetsledare menade att det
vilade for litet ansvar pa arbetarna i arbetarskydds-

fragor.

Sjalvstandighet och flexibilitet kan skapas hos en liten
grupp i ett stort foretag. God arbetsanda kan utvecklas

i gruppen. Anpassning kan ske till kundernas onskemal.
Studien ger ett exempel p& decentraliserat beslutsfattan-
de i ett storre foretag.
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Forsok med nya former for Resultaten antyder att bl a foljande ; aktdrer varit gynn-

projekt- och arbetsledning. samma for projektets utfall: utvecklingsorienterad fore-
tagsledning, produktionsgruppsorganisation, decentrali-
serat beslutsfattande, pro-aktiv ledningsfilosofi, stod-
jJande/tillmotesgaende ledarstil, tillmotesgdende personal-
politik, kreativt ledningsklimat, kontinuerlig informa-
tion till arbetsplatsen, tidig medverkan av arbetsledare
och lagbasar, planmassiga motesrutiner, team building-
aktiviteter. Lagbasarna kan under vissa forutsattningar
avlasta arbetsledarna och ta hand om viss planering,
bestallning, arbetsfordelning och uppféljning.

4. Fortsatt forskning

Har foljer nagra forslag p& omréden for fortsatt forsk-
ning.

Ledning av internationella byggprojekt.

Nya organisationformer med decentraliserat besluts-
fattande .

Identifiera styrsystem - hur ledningsstyrning sker
indirekt och direkt.

Former for erfarenhetsiterforing och -spridning
fran byggprojekt.

Chefsrollens utveckling i framtiden p g a tekniska
och sociala forandringar.

Stress och arbetsledning, Okade krav och forvant-
ningar.

Nya beldningssystem.

Offensiva atgarder fran projekt- och arbetsled-
ning for att reducera graden av allvarliga stor-
ningar 1 byggprocessen.

Projektledning: nya metoder att fdrbereda och
driva stora byggprojekt.

Skiftande organisationsform under projektets
gang.

Arbetsvaxling inom ett byggprojekt eller bygg-
foretag med hansyn till olika yrkeskategoriers
behov.

Narvarostudier

5. Nagra synpunkter pa utvecklad projekt- och
arbetsorganisation

En vasentlig forutsattning for en val fungerande ar-
betsorganisation i ett byggprojekt ar enligt var erfa-
renhet att foretagets ledning och arbetsledning arbe-
tar med framforhdllning och ar inriktade pa att kon-
tinuerligt utveckla arbetsorganisationen i1 syfte att



anpassa den till skiftande och foranderliga forhallan-
den. Sa t ex fTorsoker ledningen vid ett av vara for-
sOksforetag att tilldmpa detta synsatt genom foljande
slag av aktiviteter och insatser.

Ledningsgruppen har en befattningshavare med sar-
skild uppgift att stimulera utvecklingsinsatser t ex
tekniskt, personellt, organisatoriskt och informa-
tionsmassigt

Framtidsseminarier drivs i1 samarbete med en konsult
som specialiserat sig pa framtidsfragor. Projekt-

grupper bildas, bestaende av foretagets egen perso-
nal och foretagets inbjudna iIntressenter och dessa

analyserar vantade och méjliga forandringar och ut-
arbetar forslag till atgarder.

Anordnande av Oppethusarrangemang for alla foreta-
gets intressenter (&ven anstélldas familjer) i syf-
te att presentera nyheter 1 fdretagets verksamhet
och fa impulser till utvecklingsarbete utifran.

Utvecklingsinternat med personalen i samarbete med
extern konsult som specialiserat sig pa lednings-
och kommunikationsfragor.

Vid start av projekt samla alla bertrda parter for
tidig planering och identifiering av kommande pro-
blem.

Stréava efter att engagera produktionspersonalen

samt under- och sidoentreprendrer i planerings-

arbete och problemlésning genom bl a regelbundna
moéten.

Stimulera lagandan i projektgrupperna genom att an-
ordna studiebestk, tavlingar, utflykter och fester.

Ta vara pa tillfallen att stimulera foretagsandan
och sprida information saval utdt som inat vid
t ex taklagsfester och liknande.

Arbetschefen samlar hela sin produktionsgrupp till
manatliga moten for att diskutera ekonomi och fram-
tid samt moéjligheterna att utveckla ledningsfiloso-
fi och arbetsorganisation i gruppen. Samtidigt

ges mojligheter till utbyte av erfarenheter mellan
gruppens medlemmar .

Arbetsledningen stréavar medvetet efter att skapa
ett gott forhallande pa arbetsplatsen mellan olika
grupper genom att t ex "sjalva sta i skiten" och
Ebkglleva sig in i lagmedlemmarnas behov och 6ns-
emal .

Vi tror att initiativet till utvecklandet av en
gynnsam ledningsfilosofi bor komma fran normgivan-
de personer i foretagets ledning. D& kan en frukt-
bar utvecklingsprocess startas genom att andra per-
soner i foretaget ocksd blir intresserade av att



medverka. Mojligheter till en fortgdende process
okar om alla berdrda ser positiva effekter for
egen del.
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5 NAGRA IAKTTAGELSER FRAN BYGGFORETAGETS KULTUR
Annika Sundsvik

Min ambition

Min ambition med detta papper &ar att bidra med nagra
pusselbitar som underlag for en dialog och diskussion.
Pusselbitarna ar nagra for byggbranschen och byggfore-
tagen “kulturella™ fenomen och sardrag som jag tycker
ar viktiga att hantera och tanka pa nar man arbetar
med utvecklingsprojekt i foretagen och férsotker tanka
framdt och valja och prioritera forsknings- och ut-
vecklingssatsningar.

Erfarenhetskallor

Mina erfarenheter har jag hamtat inte enbart fran bygg
branschen utan ocksa fran den fasta industrin, fran
kommunala forvaltningar, fran serviceorganisationer
och fran svensk projektverksamhet utomlands.

Jag har arbetat som konsult med utveckling och utbild-
ning foretagsinternt men ocksd med utvecklingsprojekt
som berdrt en hel bransch eller hela yrkeskategorier.
Erfarenheterna fran utlandsverksamhet bestar dels i
att hjalpa svenska foretag utveckla sin egen projekt-
verksamhet, dels 1 att i joint-ventureprojekt hjélpa
saval det svenska foretaget som dess inhemska counter-
part att utveckla strategier och former fdr samordning
samarbete och utveckling.

Dessa olika erfarenheter har gett mojlighet till jJam-
forelser mellan olika kulturer och insikter i nddvéan-
digheten att lara kanna, analysera och beakta de kul-
turella sdrdrag och fenomen som finns i varje foretag,
bransch, yrke eller land.

Min forskarerfarenhet bestar i att - tillsammans med
klienten - analysera utvecklingsbehov och genomfdra
utvecklingssatsningar, vad som brukar hamna under be-
teckningen aktionsforskning.

Mina grundstenar modeller och mitt forhallningssatt ar
i forsta hand hamtat fran teorier om utveckling, for-

andring och inlarning. Min utbildningsbakgrund &r en

akademisk examen i beteendevetenskap samt en europeisk
fortbildning for organisationskonsulter

Jag kommer inte att redovisa erfarenheter fran ett pro
jekt utan 1 stallet forsoka formedla iakttageler som
ar ett resultat av manga olika projekt. Jag kommer
ocksd att begransa mig till iakttagelser fran byggfore
taget och dess kultur.



lakttagelser fran byggforetagets kultur

Byggforetaget har en organisationsform som skapar kon-
flikt mellan produktion och utveckling.

I foretaget skall man klara av tva olika arbetsuppgif-
ter samtidigt. Det ena ar att skaffa och genomfdra
lonsamma byggprojekt, den andra att utveckla fdretaget.

Den oftast svara och standigt aterkommande konkurrens-
situationen, de knappa tids- och lb6nsamhetsmarginaler-
na etc har iInneburit att man byggt upp en organisation
som ar mycket starkt produktionscentrerad. Den bestar
dels av en fast central enhet, dels av ett antal pro-
jektorganisationer - byggena.

Den starkt produktionsinriktade organisationen har en
struktur och handlingsmonster som skall skapa forut-
sattningar for att leda och styra ett byggprojekt.
Nar det géller att utveckla verksamheten tenderar man
att arbeta utifran samma monster och strukturer eller
flytta o6ver ansvaret for utveckling och utbildning pa
centrala enheter.

Men utvecklingsarbete beh6éver andra fdrutsattningar,
strukturer och handlingsmonster &n dem som finns i
groduktionsorganisationen. De centrala enheter som i
a~ N— fem J-==.

Darfor maste man inom foretagen ocksa skapa 'en orga-
nisation for utveckling” som samspelar med produk-
tionsorganisationen men har en annan struktur, andra
forutsattningar och andra handlingsmonster. De som ar-
betar pa foretaget maste fa forutsattningar, och en
egen kraft och formaga att skota saval produktionen som
att medverka till att utveckla jobbet och fdretaget.

Olika mal med och helhetsansvar for ett byggprojekt

Ett byggprojekt engagerar samtliga yrkeskategorier pa
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foretaget. Men man ar engagerad utifran olika mal-
sattningar, olika arbetsuppgifter, olika ansvarsbitar
och under olika lang tidsperiod.

Arbetschef |

Inkop

Planering /
Platsledning

Kalkyl”

Detta innebar att man ser projektet utifran sitt per-
spektiv och sina mal, att man har information och kun-
skap om storre eller mindre delar av projektet samt
kanner ansvar for bara en del eller helheten.

Beroende pa var man sitter i organisationen och vilket
ansvarsomrade man har kan man se ett byggprojekt som:

- ett medel bland flera andra Tor overlevnad och 16n-
samhet

- ett belaggnings-och sysselsattningsproblem

- ett i1nkOpsobjekt

- ett kalkyljobb

- ett planeringsproblem

- en marknadsforingsaktivitet

- beddbmningsgrund for egen image i1 foOretaget

- ett produktionstekniskt problem

- ett samordnings- och ledningsjobb

- etc
Eftersom man i byggforetaget hela tiden startar nya
projekt, gar in och ut i dem under olika lang tid, har

verksamheten geografiskt utspridd, arbetar under tids-
och lI8nsamhetspress, aldrig har en stabil produktion

av en viss produkt skapar detta en miljo som ar svar-
hanterlig att bedriva utveckling inom. Dessutom inne-
bar den stora risker fToOr suboptimeringar och ondédiga
kostnader som inte gar att registrera och mata i pengar.

Darfor blir det latt sd att nar man talar om behovet av
okad produktivitet och rationellare drift si sneglar
man pa det som ar konkret och tydligt - byggarbetsplat-
sen - och tackningsbidraget - "kulorna maste in och

S

det ar ju produktionen vi lever pa".

Men samspelet mellan olika funktioner och mal liksom

helhetsbilden 6ver var kostnader uppstar och var pro-
blem bast kan foérebyggas hinner eller orkar man aldrig
ta tag i. Man jagar hela tiden framdt utan att titta
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i backspegeln.

Olika uppfattningar om vad som bidrar till féretagets
Ionsamhet och &verlevnad

Det &ar ménskligt att tycka att just det man sjalv arbe-
tar med ar det som &r avgorande for verksamheten.
Dessutom har vi ju alla behov av att visa oss duktiga
och p4d styva linan. Gar man och fragar olika befatt-
ningshavare pa foretaget vad som ar viktigast for en
bra lonsamhet och vad man bor satsa utveckling pa sa
blir svaren - beroende pa vem man fragar - ungefar sa
har: "Visst ar xxxx viktigt men det vi i foérsta hand
bor satsa pa ar:

- rationellare produktion

- att gubbarna haller tiderna

- smarta inkép

- en ordentlig planering, styrning och kontroll

- en battre intdktsbevakning

- kostnadsjakt

- ordentliga, genomarbetade kalkyler

- att satsa pa vissa bestallarkategorier och bra be-
stallarrelationer

- smarta avtal och fdrhandlingsteknik

- specialisering pa vissa typer av objekt

- nya organisationsformer och delegering av ansvar

- utbildning

- motivation

- etc”

Svaren och problemstallningarna ar inte unika for
byggforetagen men eftersom det i1 denna verksamheten
och organisationsstrukturen finns fa tillfallen och
mojligheter att gemensamt stdota och blota dessa frage-
stallningar och enas om en gemensam syn och malinrikt-
ning finns det stora chanser for var och en att till-
godose sina intressen och dra ivag at sitt eget hall.

Dessutom ar det valdigt svart att mata vad detta kos-
tar, om det for foretaget framat eller inte.

Osékerhet om framtiden skapar behov av stabilitet och
frygghet och minskar riskvillighet och utvecklings-
ust

Byggforetaget lever en mycket osaker tillvaro. Man hor
ofta manniskor i branschen sdga att byggverksamheten
anvands som "ett konjunkturutjémnande dragspel'”. Lo-
kaliseringspolitik, kvoteringar, satsningar pa olika
sektorer, kredit- och lanemgjligheter, sysselsattnings-
laget i landet etc paverkar byggforetagen i hogre ut-
strackning an andra industrier nar det galler mojlig-
heterna att sia om framtiden och planera pa lang sikt.
Saval foretagsledning som o6vrig personal lever med en
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osdkerhet som medfor att riskvillighet, satsningar pa
det nya och ok&nda konkurreras ut av behovet av stabi-
litet och trygghet. Denna stker man oftast i1 det kéan-
da och redan beprdévade som medfor:

En stravan efter att halla sig till det man vet har
fungerat tidigare. Att man far en kansla av att det
ar riskfyllt och 16nlost att planera pa sikt - man vet
ju inte vad som kommer att handa.

En kansla av vanmakt - man &r "offer for omstandighe-

terna” - utan reel mgjlighet att paverka och ta ansvar
for sin egen utveckling. Det blir ocksda en anstandig

ursakt for att inte gora nagot.

Konflikt mellan marknadsanpassning och malmedvetna eg-
na utvecklingsstrategier.

Att man haller sig med minimal personalstyrka.

Att man under daliga tider anvander all sin energi till
att skaffa sysselsattning och under bra tid anstranger
sina resurser till det yttersta for att skrapa ihop si
mycket som mojligt.

Projektverksamhet - standiga uppbrott

Att standigt starta pa nytt, med nya forutsattningar
och med nya manniskor pa och runt arbetsplatsen och
byggprojektet forsvarar mojligheterna att - i den 16-
pande verksamheten och det dagliga jobbet - engagera
personalen i utvecklingsarbete. Den tid som gruppen
pad och runt byggobjektet kommer att verka tillsammans
ar begrénsad.

Projektverksamheten i sig innebar att det finns en
period did man startar med "blanka ark och nya fargkri-
tor", och da man teoretiskt sett skulle ha stora moj-
ligheter att satsa pa nya idéer. Men projektstarten

- som den gar till idag - ar en hektisk period da all
ens energi gar at till att tankemdssigt och praktiskt
avsluta det gamla bygget samtidigt som man skall satta
sig in i de nya forutsattningarna och lara k&nna de

nya mdnniskorna. Oftast kommer och avflyttar inte folk
i projektet och pa byggarbetsplatsen samtidigt utan i
etapper vilket medfor att den tid da alla ar engagera-
de ar vid en tidpunkt da taget redan gatt - de flesta
forutsdttningar ar redan bestédmda och mdjligheterna
till forandringar ar begréansade. I avslutningsskedet
dad man skulle kunna utvardera och fa idéer till for-
andringar - da har manga redan gett sig av till andra
projekt och de som &r kvar har redan boérjat fundera
over vilket objekt de skall hamna pa harnast. Likasa
ar andra pa foretaget som varit inblandade redan i full
fard med att kalkylera, koépa in etc for andra objekt.



De sténdiga bytena av projekt och medarbetare innebar
ocksa att de samarbetsformer och relationer man hinner
utveckla med varandra blir av ganska ytlig karaktar -
dels beroende pa den korta tiden men ocksa beroende pa
att ju ytligare relationer man har med varandra desto
lattare blir det att skiljas.

Att starta utvecklingsarbete under dessa forutsatt-
ningar kan kannas meningsloést - man hinner kanske inte
mer an bérja. Dessutom hinner eller kan man inte ut-
veckla samarbetsformer och relationer som &r sadana
att utveckling ar mojlig.

Individualism och konkurrens - "om bara var och en
skoter sitt sd fungerar det"

Byggbranschen har lange oOnskat och premierat individua-
lister. Manniskor som &ar starka, stresstaliga, kan
klara sig sjalva, inte blir osakra utan har formaga

att fatta egna, snabba beslut.

Dessutom finns det oftast en inofficiell intern kon-
kurrens, tavlan pa foretaget att leva upp till dessa
forvantningar. Man bedbms kortsiktigt och ensidigt

t ex efter hur bra man klarat det senaste bygget, och
man far nya arbetsuppgifter och objekt beroende pa var
pad tio-i-topplistan man ligger.

Konsekvenserna av detta blir att:

- det galler att inte ta nagra risker utan satsa pa
det man vet man behdrskar och som fungerat tidigare

- problem behdller man for sig sjalv - annars kan man
ju bli bedomd som svag eller osdker, man haller inte
mattet langre

- hellre fattar man egna beslut &an fragar andra till
rads

- grunden for den egna sjalvuppfattningen och trygg-
heten blir tilltron till att man sjalv av egen kraft
skall klara alla situationer, och leva upp till f6r-
vantningarna att 'om bara var och en skdter sitt
eget jobb sd fungerar det".

Kruxet &ar bara att utveckling av en organisation kraver
samverkan, problemanalyser, Oppenhet, erfarenhetsutby-
te etc. Men detta ar andra forvantningar och varde-
ringsgrunder &n de som géller for den konkurrerande
individualisten

Konkurrens och tavlan skapar saval onskvarda som icke
onskvérda beteenden och situationer. A ena sidan gene-
rerar den energi och rorelse, speciellt for dem som &r
framgangsrika, & andra sidan skapar den daliga forut-
sattningar for Oppenhet och samverkan mot gemensamma
mal, hjalp &t dem som inte klarar sig sa bra, reflek-
terande, ifragasattande, generositet och hjalpsamhet,
erfarenhetsutbyte - mycket av det som behdvs for att
bedriva utveckling.

44



45

Myten om det raka, arliga spraket

Byggare sager ofta, med viss stolthet, att detta &r
branschen dar man s&éger vad man tycker, har ett rakt,
Oppet och arligt satt att prata med varandra pa. Om
sa vore fallet skulle mojligheterna att bedriva ut-
veckling vara bra.

Men tittar man narmare pa byggarspraket sa ar det o-
personligt och ytligt. Det &ar visserligen hogljutt,
aggressivt och kraftfullt men med ett innehdll som in-
te avsléjar vad man sjalv kanner och ténker, relativt
luddigt och oprecist. Man kan kalla det fo6r en jar-

gong.

Att ha en sadan jargong - sprakbruk kan ha en mangd
funktioner och orsaker:

- det omdjliggor fastare personliga relationer emellan
manniskor vilket underldttar de standiga uppbrotten
och avskeden

- det bidrar till att skapa trygghet betraffande iden-
titeten och grupptillhdrigheten - "vi i byggbran-
schen™

- det forstarker och manifesterar bilden av den starke,
sakre personen som vet vad han vill och gor

- det ger mojlighet att latta pa det tryck som osaker-
het och stress skapar

Det ger en skev fdrestallning om att man ké&nner var-
andra nar det snarare ar sa att det gemensamma sprak-
bruket gor att man kanner igen varandra som tillhéran-
de gruppen byggare - man talar samma sprak.

Men det ar ett omojligt sprak att anvanda nar man
skall arbeta med utveckling tillsammans.

Bristen pd insikt i varandra verklighet skapar kom-
munikationsproblem

Kommunikationsproblem beskrivs ofta som informations-
problem. Men snarare ar det sd att nar en verksamhet
inom sig rymmer olika funktioner uppstar ganska snart
olika sprak och olika miljoer. Det hjalper inte att
man Okar antalet informationsblad, cirkular och genom-
gangar nar problemet oftast i stallet ar det att man
inte har tillracklig insikt i varandras verklighet.

Sadana kommunikationsproblem finns i alla foretag men
ar 1 byggforetaget speciellt accentuerade mellan dem
som bygger "dar ute"™ och dem som administrerar "dar
inne". I denna skérningspunkt finns oftast arbetsche-
fen eller avdelningschefen som blir den som far pa pal-
sen.

"Arbetschefen och de andra dar inne borde komma ut pa
bygget och se hur det fungerar i verkligheten™, &r
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mindre en 6nskan om att ha chefer och andra fran konto-
ret springande pa arbetsplatsen &an ett uttryck for
bristen pa insikt fran kontorssidan i byggarbetsplat-
sens verklighet. Det ar ocksad en onskan om att dela
denna verklighet sid att man kan prata med varandra om
byggprojektet pa ett annorlunda satt.

"Varfor far vi aldrig nagon information har ute pa
bygget™, &ar heller inte en 6nskan att bli drénkt 1 en
massa informationsblad och cirkular utan mer att fi ta
del av den verksamhet och den verklighet som finns pa
kontoret

onskan fran kontorssidan att fa lara kanna arbetsplat-
sens verklighet brukar inte vara lika stor. Den tror
man sig kunna. De Tflesta har ocksd skickats ut nagra
ar pa byggarbetsplatserna for att fa skit under nag-
larna och lera pa stévlarna, och darmed ar den biten
avklarad.

Att ha insikt i och respekt for varandras verklighet
ar en forutsattning for en konstruktiv kommunikation.
Och en forutsattning for att bedriva utveckling ar att
man kan kommunicera med varandra.

Myten om den riktige entreprendren

Precis som det i de flesta anstédllningssituationer
finns ett juridiskt kontrakt som reglerar och beskri-
ver rattigheter och skyldigheter mellan den anstéallde
och foretaget sa finns det ocksa ett oskrivet psykolo-
giskt kontrakt. Detta bestar i en uppsattning for-
vantningar fran bada parter. Den anstallde har for-
vantningar pa personliga mal och behov som arbetet
skall tillfredsstalla och ar i gengédld beredd™att sat-
sa sin energi och sina kunskaper i jobbet. P& samma
satt har foretaget ett antal forvantningar pa hur den
anstallde skall bete sig, vilka egenskaper han skall
ha for att anses fylla mattet och vara duktig och en
tillgang for foretaget.

Man kan fa en uppfattning om dessa forvantningar om
man fragar en anstalld t ex:

- varfor han satsat pa just detta jobbet

- vad han tycker &ar meningsfulla och icke meningsfulla
arbetsuppgifter

- nar han tycker han ar nyttig och produktiv

- vad han tycker han skall vara duktig pa

- etc

Forvantningarna i byggbranschen &ar att man skall vara
en "riktig entreprendr”. Man skall ha ett rorligt och
fritt liv', kunna se snabba synliga resultat, kunna im-
provisera och fatta snabba beslut, vara lite av en
gambler, inte vara en styrd och kontrollerad kugge i
maskineriet utan nagot av 'sin egen foretagare" i fo-
retaget. Men mycket av det har ar idag en myt. Allt-



fler arbetsuppgifter ar av annan karaktar men - man &ar
radd om myten och vill gérna bevara den.

Detta innebar tva dilemmor for utvecklingsarbete. Den
ena ar att myten kan bli avsldjad. Den andra &r att
utvecklingsarbete inte ger snabba, synliga resultat,
tillhdér kategorin "onyttigt'" och "opraktiskt" arbete.
Man maste sammantrada, diskutera, analysera, sitta in-
ne och sitta stilla, man kan inte vara pa jobbet utan
maste lita Pé att det fungerar anda, man blir beroende
av andras mal och beslut etc.

Byggbranschen behéver entreprendrandan och entreprend-
ren. Men det ar en annan typ av entreprendr &n den
man idag ser som forebild, det psykologiska kontraktet
kommer att se annorlunda ut.

Den sarbara produktionen och vem tjanar egentligen
p& utveckling

Varje byggprojekt upphandlas i konkurrens. Tids- och
Ionsamhetsmarginaler ar smd. Detta for med sig att

man latt prioriterar produktionen framfor andra sats-
ningar som man inte kan se ger direkt utslag i vinst

pd bygget. Man maste ju ocksd goéra som alla andra kon-
kurrenter. Vem har t ex sett en anbudskalkyl med en
post som heter Utvecklingsarbete? D& blir ju anbuds-
summan hoégre och man hamnar i samre lage &an sina kon-
kurrenter - det ar trots allt sysselsattningen och
vinsten pa bygget som raknas.

Utvecklingssatsningar som ekonomiskt belastar eller
aventyrar produktionen kan kannas eller vara svara
eller omojliga att prioritera. Risken ar for stor for
den som ar ekonomiskt ansvarig for att det skall ga
ihop och bli ett Overskott. Man ser utvecklingsarbete
som kostnader och inte som nagot som kan ge intakter.
For att man skall kunna se det pad det senare viset
kravs att foretaget och foretagsledningen aktivt stod-
jer och belbénar utvecklingsarbete och att varderingar-
na pad hela féretaget ar sadana att detta anses sa vik-
tigt att alla tar ansvar for det.

Till skillnad fran den fasta industrin ser man inte
lonsamhet i ett helhetsperspektiv for hela verksamhe-
ten utan pad de olika projekten.

Statsmakternas - och &ven forskares - intresse har i
forsta hand inriktat sig pa att minska kostnaderna for
samhédllet och konsumenterna och mindre att o6ka l16nsam-
heten och den ekonomiska tryggheten for byggforetagen.
Detta har medfdrt att motivationen for att anstranga
sig mer an man redan gor inte ar si stor. Man maste
kunna se att man sjalv och inte enbart andra tjanar pa
utveckling och fdrandringar.
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Manga tidigare forandringar har beskurit byggarnas
frihet

Byggforetagen har under arens lopp paforts allt fler
restriktioner och blivit beroende och kontrollerade av
alltfler reglerande myndigheter. Detta innebar att
foretagets handlingsutrymme och handlingsfrihet blivit
beskuren.

Andra foérédndringar som system, rutiner, o6kad styrning
och kontroll, datans intag etc har for personalens del
inneburit en inskrankning av den frihet de tidigare
hade.

Frihet &r en av de fordelar och viktiga sardrag med
byggbranschen som ar en av anledningarna till att man-
niskor valt att arbeta dar.

Om utveckling och fdrandring upplevs som ett hot mot
den frihet man onskar sa finns en stor risk for att
man motsatter sig fler utvecklingssatsningar.

Monteringsfardiga losningar och arvet fran den fasta
industrin

Det finns en tro och forhoppning inom manga byggfore-
tag om fardiga l6sningar som man kan installera -
helst en 18sning som léser alla problem - utan att det
rubbar den dagliga verksamheten och tar tid och energi
fran det som man lever pa - produktionen!

Konsulter och forskare har hjalpt till att forstarka
denna tro genom att utveckla system, rutiner, metoder,
idéer om andra organisationsformer och sedan g& ut och
montera in dem i fbretagen.

For okomplicerade problemstallningar t ex formsatt-
ningsmetoder har detta lyckats bra men ju mer kompli-
cerad problemstallningen har varit desto svarare har
installationen blivit och desto sadmre har resultatet
och tillédmpningen blivit. Trots olika stora forsknings-
och utvecklingssatsningar som gjorts hor man ofta "att
utvecklingen statt stilla under 70-talet', att bygg-
foretag ar fbréndringsobenagnaq stela, byrakratiska
och konservativa. Manga klagar ocksa over att det som
tog sats och i viss man fart i slutet pd 60-talet och
borjan pa 70-talet har avsomnat och runnit ut i sanden.

Detta ar nu inte helt sant men manga upplever det sa.
Och det ar sjalva upplevelsen som kanske ar viktig dar-
for att den paverkar installningen till fortsatt ut-
veckling.

Kraven och onskan om att nagot snart maste handa blir
ocksa mer akut. Summan av kardemumman blir att de er-/
farenheter man har ar av monteringsfardiga l6sningar sa
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det hoppas man fortfarande pa. Samtidigt &r man osa-
ker darfor att det har ju inte fungerat sd bra. Dess-
utom vill man att ndgot skall handa snabbt. Man kan-
ner sig ocksd isolerad och boérjar bli nyfiken pa vad
som hander pa andra foretag. Erfarenhetsutbyte mellan
foretag och gemensamma utvecklingssatsningar forsvann
alltmer i och med de vikande konjunkturerna och den
okande konkurrensen. Var och en varnade om sin egen
kompetens och ville av egen kraft fdrsdka hitta ett
forsprang. Problem och erfarenheter fran verksamheten
och utvecklingsarbete kom inte till diskussion i bran-
schen eller till forskare och konsulter.

Dessutom far man ofta arva klader efter den fasta in-
dustrin som anses vara fodre byggbranschen i utveck-
lingen. Men dessa ldsningar passar sallan de forutsatt-
ningar och krav som byggforetagen har.

Kompetensen att hantera komplexiteten i verksamheten
och att analysera och utforma utvecklingssatsningar i
ett helhetsperspektiv, skraddarsydda for byggbranschen
och med medvetna malsattningar &ar i dag mycket lag in-
om byggféretagen. Det som finns ar en blandning av
tron pa Columbi &gg som skall losa problemen utan stor-
ningar i verksamheten, inte kosta pengar och utgdra

ett konkurrensmedel, en osakerhet om hur det skall ga
till, en forsiktig nyfikenhet pa att det kanske kravs
andra tag men det verkar riskabelt.

Rigiditet och byrakratisering av tidigare utvecklings-
resultat

Byggforetagen har storre behov &n andra industrier av
att kunna anvanda resultat av utveckling flexibelt i
den variationsrika verksamheten. Det finns i dag re-
dan tendenser till att anvanda resultat av tidigare
satsningar pa ett och samma satt i olika situationer.

| dessa fall kan metoder och hjalpmedel i manga fall
bli en belastning, ett ondédigt kostsamt merarbete_som
inte upplevs som ett hjalpmedel utan som ett mal i sig
att uppfylla.

Utvecklingsresultat och kunskaper maste kunna flexibelt
anpassas och anvandas beroende pa typ av objekt och
entreprenadform samt ekonomiska och tidsmassiga margi-
naler.

Organisationsformer, system och rutiner som passar pa
ett objekt kan inte automatiskt flyttas Over pa ett
annat. Inte heller passar en och samma ldsning pa
alla skeden 1 byggprocessen t ex organisationsformer.

Den rigiditet som nu ibland finns har lett till att
vissa tagit helt avstand fran att anvanda de hjalpme-
del som finns medan andra har blivit slavar under det
enda riktiga sattet att anvanda dem pa.
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Sygdabocksténkande och méjligheterna att skylla pa
andra

Genom att sa manga olika personer ar inblandade i ett
byggprojekt och att kraven pa att klara sig sjalv ar
stora finns och utnyttjas mojligheten att skylla ifran
sig pAd andra om nigot gatt snett. Det &ar ocksd mojligt
att skjuta problem framfor sig tills ndgon annan far

ta hand om dem.

Detta innebar att man inte gemensamt analyserar problem
och tar gemensamt ansvar for att de uppstatt och att de
blir ldsta.

Det maste man emellertid kunna om man skall kunna ut-
veckla foretaget. Men man kan inte leva med en upp-
sattning varderingar ndr man arbetar med utveckling
och en annan i produktionen. Darfor maste ocksd sat-
tet att losa problem i det dagliga jobbet forandras.

Reflexioner kring konsekvenserna av dessa iakttagelser
och deras betydelse for fortsatt utvecklingsarbete i
byggforetagen

1. De kulturella sérdragen - den informellan struktu-
ren - som finns i byggforetagen &r stark och betydel-
sefull att hantera och ta hansyn till nar man arbetar
med utveckling - av vilken typ den &n ma vara. Vissa
har en viktig funktion for manniskorna och maste er-
sattas av andra loésningar om man skall kunna genomfora
forandringar som ar till nytta bade for foretaget och
de anstallda.

2. Utvecklingsarbete maste basera sig pa en helhetssyn
och ett hansynstagande till hela verksamheten och dess
olika malsattningar.

Att utveckla t ex system for styrning av byggprojekt
innebar ocksa att behandla samspel mellan organisation,
styrning och ledning; hur olika funktioner pa féreta-
get samspelar med varandra och griper in i processens
olika skeden; var i processen problem bast kan fore-
byggas och vem som kan strula till det fo6r vem; hur
man pa basta satt organiserar jobbet och fordelar an-
svar och arbetsuppgifter i olika skeden av byggprojek-
tet, manniskors behov och fdrvantningar etc.
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3. Att arbeta utifran en helhetssyn pa utveckling och
tillsammans med féretaget hantera hela kedjan:

Utveckl ingsarbete

4. Satsa pa att utveckla nya former for samspel mellan
produktion och utveckling och att skapa férutsattning-
ar for utveckling genom strukturer, sprak och hand-
lingsmonster som tillgodoser "utvecklingens behov'.

5. Att vi maste bli battre pa att utarbeta former for
utvecklingsarbete som tar hansyn till verksamhetens
existensiella villkor - "operationen lyckades men pa-
tienten dog"™ - ar inget lyckat resultat. Eftersom pa-
tienten i detta fallet inte ar under narkos slar sjalv-
bevarelsedriften till och reser murar for den typ av
utveckling som kan anses aventyra eller hota 6verlev-
naden .

6. Att battre ta vara pa den entreprendranda och det
engagemang och ansvarstagande som finns i fdretagen

och medverka till att utvecklingsarbete ocksa blir
riktigt och viktigt arbete som anses lIdnsamt - att goéra
entreprendrer till utvecklingsentreprendrer

7. Se till att utvecklingsresultat inte blir normeran-

de mal i sig utan kunskaper och hjalpmedel som flexi-
bilitet kan anvandas och anpassas beroende pa situa-
tionen.

8. Utbilda byggare i att arbeta med utveckling.

9. Utveckla fodretagen till att battre organisera, leda
och styra byggprojekt utomlands. Detta minskar beroen-
det av den svenska marknaden.

10. Skapa nya upphandlingsformer

11. Utveckla nya affarsidéer - andra typer av tjanster
som byggare kan erbjuda.

12. Skapa former for erfarenhetsutbyte mellan fdretag,
mellan foretag och konsulter/forskare och skapa moj-
ligheter f6r gemensamma utvecklingssatsningar.

13. Att monteringsfardiga l6sningar inte gar att an-
vanda utan att utvecklingsarbete maste ske i samarbete
med foretaget, utifran foretagets egna behov och for-
utsattningar.
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6 PROJEKTERING MED BEAKTANDE AV BYGGPLATSEN ARBETS-
MILJO - Programarbete infér plan 1981-84
Rolf LO6Fstrom

Att beakta byggplatsens arbetsmiljo fran de tidigare
stadierna 1 byggprocessen ar ett till stora delar nytt
omrdde. Med den infallsvinkel detta innebar finns det
stora mojligheter att ur ett nytt perspektiv utveckla
byggprocessen i1 sin helhet. De attityder, kunskaper,
valmgjligheter och resurser som finns i ett skede far
konsekvenser i ett senare. Detta gor att inte bara de
olika etapperna i planeringsprocessen maste analyseras
utan ocksa processen i1 sin helhet.

Byggarbetarens arbetsmiljoé &r inte bra. Det kan vi
latt se i statistik fran arbetsskador, yrkessjukdomar,
sjukfranvaron, social utslagning, fortidspensionering
och fran rekryteringsmojligheter

Vidstadende sammanstallning ar ett forsok att peka pa
FoU-projekt som &r angelé&gna.

Sammanstallningen lases lampligen som en skiss till
huvudrubrik och underrubrik for ett programarbete.

Anléaggningsverksamhetens olika grenar ar den del som
jag inte haft méjlighet att tranga djupare in i, men
manga problem ar likartade oavsett vad man bygger.

De kemiska halsoriskerna t ex finns i alla delar av
branschen och det ar inte enbart fallolyckor fran hoéga
h6éjder som ar ett problem utan fall 6verhuvud taget.
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1. Gestaltningsfragorna och byggplatsens arbetsmiljo

Nar byggplatsens arbetsmiljo diskuteras &ar det manga
som ser det som en mojlighet att projektera hus som

ar enklare till sin utformning. Bursprak, olika tak-
hojder, hack i fasader ar da exempel pa olamplig pro-
Jjektering. Jag ar inte o6vertygad om att detta verkli-
gen ar en forbattring, snarare ar det sd att nar man
bygger ett hus som har en iIntressant form, om man &r
overtygad om det meningsfulla, funktionella med dess
utseende sd ar detta grunden till en bygguppgift som
kanns stimulerande och dar man ar stolt 6ver arbetets
resultat. Darmed inte sagt att en komplicerad form

ar lika med en intressant uppgift. Om formen t ex ut-
gor ett hinder for en god fortjanst sa ar man anda in-
te motiverad. Fragan har manga nivaer och bottnar och
ar av vitalt intresse for meningsfullt arkitekt- och
byggarbete. Detta ar en fraga som primart handlar om
arbetets styrning, arbetsdelning och kommunikation mel
lan yrkesgrupper. Varje mellanhand, ombud som lankar
ithop olika yrkesgrupper kan hér vara mera hinder &n
mojligheter. Vi har forslag pa flera exempel att stu-
dera.

2. Rivning av smittofarlig miljo. Miljo innehdallande
microorgan ismer

Vi vet att det finns ett samband mellan byggnadsplane-
ring och kemiska halsorisker men det finns ocksa sam-
band mellan rivningsarbete och hur rivningen redovisas
pa handlingar och ytterst vad man valjer att riva.
Fragan galler framfor allt vissa processindustrier,
sjukhus, laboratorier men ocksd ventilations- och kan-
ske rokgasanlaggningar i1 allméanhet. Smittoriskerna
kan vara bakterier, virus och svampar forutom kemiska
haslorisker i oOvrigt. Hur pass stort &ar det har pro-
blemet och hur skaffar vi oss kunskaper?

3. Arbetsmiljoaspekter 1 produkt- och metodutveckling

Arbetsmil joaspekter ska inte vara nagot man hanger pa
utanfor produkt- och metodutveckling, utan det ska va-
ra en naturlig del av detta. Arbetsmiljon ska heller
inte komma in som ett staddjobb nar man finner att man-
niskor skadas, insjuknar eller pa annat satt far illa.
Begreppet ergonomi, som det anvdnds i England och USA
ndr det fungerar som bast ar en metod for detta. Vi
star med stor sakerhet infor utveckling av produkter
och metoder pa t ex energiomradet, som val lampar sig
att foljas av, eller helst integreras med arbetsmiljo-
aspekter. Ex undermarksbyggande, undervattensbyggan-
de, kulvertar, isoleringsarbeten. Flera exempel finns
att hamta fran Japan, Sydkorea, Vast-Tyskland och USA.
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4. Platsbyggt eller prefabricerat ur arbetsmiljdsynpunkt

Manga av byggplatsens problem kommer man att forsoka
l6sa med hogre grad av prefabricering. Orsaker som
klimatfragorna, svarigheten med "rallartillvaron', pro-
blemen med att det &ar sa svart att ordna omkladnings-
och hygienfragorna pa byggarbetsplatser, ar alla pro-
blem som skulle kunna fa en bit av sin lésning med
hégre prefabriceringsgrad. Men vi vet inte sakert att
det ar bra ur arbetsmiljosynpunkt. Ar det si, att vi
flyttar problemen fran faltet till fabriken? Andras
karaktaren p& olycksfall, arbetssjukdomar och stress-
orsaker? Ar prefabricering en bra metod ur arbetsmil-
j 6synpunkt?

5. Hur paverkas byggplatsens arbetsmilj6 i utrednings-
och programteststadiet?

Nar vi véaljer Iokalfdrsbrjningsalternativ, nybyggnad,
tillbyggnad eller ombyggnad sa valjer vi ocksa en ar-
betsmiljo for byggnadsarbetaren. Hur manga har tid,
mojligheter eller kunskaper att betrakta valet ur den
aspekten? Till att bdrja med har vi inga kunskaper att
vardera alternativen pa detta satt.

6. Hur paverkas byggplatsens arbetsmiljo i systemvals-
och systemhandlingsstadiet?

Nar vi valjer tekniska system sa gor vi ocksa ett val
av arbetsmiljon for byggnadsarbetaren. Det akuta pro-
blemet &ar systemval vid ombyggnader. Ska rdr och me-
diastrak vara utanpaliggande i rum och korridorer?
Eller ska roren hanga i bukar pa fasaden som i exemplet
ndr Sundsvalls sjukhus blev forvaltningsbyggnad?

Utanpaliggande i rum, pa fasad och tak eller inbilning
i bef byggnad? Se &ven punkt 10.

7. Val av normer, foreskrifter och praxis (referenser)
och byggplatsens arbetsmiljo

Nar vi valjer, sorterar bort eller begar dispens fran
normer och foreskrifter sa gor vi ocksa ett val som be-
ror byggnadsarbetarens arbetsmiljo. Hur far vi kun-
skaper om detta samband?

Se aven punkt 10 och 11.

8. Kryputrymmen, kulvertar och tekniska utrymmen ur
arbetsmi lj 6synpunkt

Detta ar ett ofta diskuterat problem som det finns re-

kommendationer for men &nnu inte foreskrift eller norm.
Problemet &ar inte sd enkelt, d& utrymmesmatt maste gal-
la for utrymmet som blir kvar da alla installationer

ar pa plats. Detta i sin tur beror pa projekterat ut-
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rymme, val av leverantdrer och system i entreprenad-
skedet samt i vad man de olika montdrerna tar hansyn
till utrymmeskrav for nasta montage. Det blir latt sa
att man "tar for sig" av utrymmet ndr man kommer forst.

I vad man kommer relationstalen mellan rumsyta, ser-
viceyta och kommunikationsyta med i bilden? Ar det
sd att bestallaren prioriterar en arkitekt som far ut
mesta mojliga rumsyta och haller nere serviceytan?

9. Projektering av tillfalliga racken och skydd

Fallolyckorna ar den vanligaste olycksfallsorsaken pa
vara byggarbetsplatser och bleck- och plat &ar den mest
utsatta gruppen inom byggnads. Vad kan projektoren go-
ra at detta? Ar det t ex mojligt att forse byggnader
med kramlor, oglor, fastdon och hylsor av en typ som
det &ar latt och naturligt att anvanda och som arbetas
in 1 byggnadens gestaltning?

10. Uppfoljning och utvardering av Arbetsmilj6handbok
for projektering inom byggbranschen

Bygghalsans Arbetsmiljohandbok utkom sommaren 1975.

Mot bakgrund av de kunskaper vi hade da ar boken bra.
Den har visat pa mojligheter och har varit en katalysa-
tor for andra projekt. Boken visar pa handfasta at-
garder i entreprenadhandlingsstadiet for konstrukto-
rer i forsta hand. Projektorer anvander dock inte
handboken.

Vad beror det pa? Vad beror det pa att projektorer
har sa dalig framforhallning i arbetsmiljofragor. Vad
ar det som gor att projektorer har sa liten kunskap

om arbetsmiljofragor inklusive byggplatsens arbetsmil-
j6? Hur kan projektoren motiveras? Hur ska vi fa en
forandring till stand: Information? Foreskrifter?
Lagstiftning?

11. Entreprenadformer och medinflytande i olika skeden

Stora anstrangningar gors for att forfina olika entre-
prenadformer i forsta hand for att effektivisera men
vad innebar de olika formerna for medinflytande och
andra mer handfasta arbetsmiljofragor? Vilken entre-
prenadform ger stdrsta mojligheten for medinflytande
for byggnadsarbetaren?

12. Utvéardering av den danska lagen som direkt ger
projektéren ett straffrattsligt ansvar for valen
i projekteringen

Manga tycker att vi far ingen forandring till stand
forran vi har lagstiftat om projektoransvaret. Pro-
jektorerna & sin sida ar radda for en lagstiftning som
kanske hé&mmar yrkets kreativa del. Det finns ett mot-
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stand mot forandringar i branschen, ocksd mot forand-
ringar som tydligt skulle ge forbattringar. Manga ar
av den uppfattningen att det &ar for strénga eller fel-
aktigt formulerade bestammelser som &ar orsak till det-
ta. Andra menar att det &r problemet med entreprend-
rens ''dammsugning" av handlingarna i kombination med
att bestallaren via ombud kraver projektorerna pa er-
sattning for varje projekteringsmiss

13. Hur hanterar Byggnadsstyrelsen, Statsfdretag,
landsting, samhallsfdretag och naringslivet med-
bestammande och arbetsmiljofragorna?

Ar det si att man skriver av varandra eller anpassas
lagarna efter lokala och andra forutsattningar? | vad.
man kommer byggplatsens arbetsmiljo in i bilden? Far
man additionseffekt utan att innehallet genomarbetas?
Vilken typ av avtal regleras? Vad ar det man klarar
och vad ar det man inte klarar?

14. Projektorens forhallande till de tre brukargrupper-
na: Byggnadsarbetarna, lokalbrukarna samt drift-
och underhallspersonalen

Projektdoren tar i1 forsta hand hénsyn till lokalbruka-
rens arbetsmiljo men ska i Okad grad ta hansyn till
brukargrupp ! och 3. Innebar det ett motsattsforhal-
lande eller ar det sa att insatser for byggarbetarnas
arbetsmiljo ocksd innebar en forbattring for brukar-
grupp 2 och 3. Om inte de tre gruppernas krav over-
ensstammer med ambitionerna i projekteringen sa ar vi
pad vag mot en valdigt svar situation for projektorerna.

15. Byggnadsarbetarens mojlighet att paverka sin ar-
betsmilj6. Om samarbetsformer

Arbetsmiljolagen. Kommentarer och nya foérfattningar:
"Sarskilt angaende byggnadsverksamhet.

Det ingar alltsa i projektérens yrkesmannaansvar att
beakta arbetarskyddspunkter. | sammanhanget kan nam-
nas att Bygghaslan med stdéd fran arbetarskyddsfonden
utarbetat en handbok for projektorer.

2 kap Arbetsmiljons beskaffenhet

18 Arbetsmiljon skall vara tillfredsstéllande med h&n-
syn till arbetets natur och den sociala och tekniska
utvecklingen i samhéllet.

Arbetsforhdllandena skall anpassas till manniskans for-
utsattningar 1 fysiskt och psykiskt avseende. Det
skall efterstravas att arbetet anordnas sa att arbets-
tagaren sjalv kan paverka sin arbetssituation.

28 Arbetet skall planlaggas och anordnas sa, att det
kan utforas 1 en sund och saker miljo.



68 Amne som kan foéranleda ohalsa eller olycksfall far
anvandas endast under forhallanden som ger betryggande
sakerhet

3 kap Allménna skyldigheter

18 Arbetsgivare och arbetstagare skall samverka for
att astadkomma en god arbetsmiljo.

38 Arbetsgivare skall se till att arbetstagare far god
kannedom om de forhallanden, under vilka arbetet bedri
ves, och upplyses om de risker som kan vara fdrbundna
med arbetet. Han skall fdrvissa sig om att arbetsta-
garen har den utbildning som behévs och vet vad han
har att iakttaga for att undgad riskerna i arbetet.”

Allt detta ar forfattningstext, text som pekar pa att
projektoren maste hitta former for ett samarbete med
byggnadsarbetarna. I de vanligaste entreprenadformer-
na ar detta omojligt. Hur kommer vi tillratta med
detta?

16. Byggprojektéren och arbetsmiljon - Informations-
proj ekt

Varfor tar inte projektorer till sig arbetsmiljoinfor-
mation?

17. Kartlaggning av extrema byggarbetsplatsers arbets-
miljo

Det finns manga extrema byggarbetsplatser och de fles-
ta av dem har uppstatt under senare ar. Detta ar del-
vis en konsekvens av att svenska entreprendrer haft
framgangar pa den internationella marknaden, men det
beror ocksad pa att det vi bygger andrar karaktar.

Bland exemplen kan n&mnas byggnader f6r utvinning av
olja eller andra naturtillgangar till havs, broar, dam
mar, torn- och skyskrapor, undervattensbyggnader samt
berg- och tunnelarbeten.

Vilka olika typer av arbetsmiljoproblem finns och hur
kan man fdrebygga dessa?



7 KOMMENTARER TILL FORSKARNAS REDOVISADE ERFARENHETER
Magnus Hedberg

En genomgang av forskarnas erfarenheter har lett mig
till att forsoka hanfora synpunkterna fran de olika in
laggen till olika nivaer inom byggforetaget. Allt ut-
gobr givetvis en komplex enhet med mangder av inre sam-
band. Men for diskussionen om inriktningen av fort-
satt utvecklingsarbete kanske en uppdelning anda kan
goras. Uppdelningen har skett pa foljande nivaer:

| Omvarlden (AS, JK)

Il Den centrala organisationen av byggfdretaget
(AS, JK, SP)

11l Projektorganisationen (AS, JK, HW, LEB, SP)
IV Individen (AS, JK, LEB, HW)

Framfor allt bertrs egenheter hos niva 1ll. Dessa gal
ler roller, arbetsorganisation, mal, etc. Dessa fTor-
hallanden inverkar dels pa individen (niva IV) och del
pad samverkan med den centrala organisationen (niva I1)
Nagon mer precis undersokning av utvecklingsarbetets
forekomst och utformning pa niva Il tycks inte finnas.
Mer allmént hé&nvisas till vad som sker inom vissa 'pro
gressiva'" byggforetag. Utvidgade studier av den cen-
trala organisationens syn pa utvecklingsarbetet inom
olika nivaer av foretaget vore darfor kanske en rimlig
bérj an

Bil 1: Jan Kronlund
Bil 2: Annika Sundsvik



Bil 1: Jan Kronlund

~omvéarld
Prefab, industrillt byggande

Konsumentkritik, produktutformning

Jcentral organisation av byggforetag

Foretagsformer

A proj ektorganisation

Foretagsformer, underentreprendrer

Tjé&na pengar

Rekrytering, utbildning, roller, stabilitet
Tidspress

Dolda jobb, kompensation

individ

Ackord
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Bil 2: Annika Sundsvik

N\ 7 omvarld
Manga tidigare forandringar har beskurit byggarnas
frihet

Osékerhet om framtiden skapar behov av stabilitet
och trygghet och minskar riskvillighet och utveck-
lingslust

central organisation av byggforetag
Byggforetaget har en organisationsform som skapar
konflikt mellan produktion och utveckling
Olika mal och helhetsansvar for ett byggprojekt

Olika uppfattningar om vad som bidrar till foretagets
Ionsamhet och Overlevnad

Bristen pa insikt i varandras verklighet skapar kom-
munikationsproblem

projektorganisation
Projektverksamhet - standiga avbrott
Myten om den riktige entreprendren

Den sarbara produktionen och vem tjanar egentligen
pa utveckling

Monteringsfardiga lésningar och arvet fran den fasta
industrin

Rigiditet och byrakratisering av tidigare utvecklings-
arbete

individen
Individualism och konkurrens - "om bara var och en
skoter sitt sd fungerar det"
Myten om det raka, arliga spraket
Syndabockar och moéjligheter att skylla pa andra
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