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Introduzione

Lo sviluppo di metodologie scientificamente dale in ambito educativo, ed
in particolare nel contesto scolastico e per sdggettro i 14 anni di eta, é
testimoniato da centinaia di pubblicazioni ( BetR,/9; Starling, Clay, 1979;
Binder, Haughton, Van Eyk; 1990; Lindsley; 1990;i€3a, Robertson; 2000;
Kubina, Morrison; 2000; Kubina, Morrison, Lee; 2002Zhapman, Ewing e
Mozzoni; 2005; Cavallini, Trubini; 2005). La letaura scientifica nell’ambito
delle autonomie personali e centrata su soggettita post obbligo scolastico,
non e altrettanto sviluppata (Lowe, Cupo; 1976; IKé&srossi; 1980; Taber,
Alberto, Hughes, Seltzer; 2002 ). L'attuale defioie di “abilita integranti”
mette pero in luce la rilevanza che queste competenestono, in particolare,
per la normalizzazione del percorso di recuperosatjgetti disabili adulti.
Rilevanza tra l'altro segnalata da buona partéeda$sociazioni di genitori

(www.vividown.it; www.agedi.it www.anffas.net).

Gli obiettivi delle ricerche progettate propongolaoverifica dell’efficacia di
alcune soluzioni procedurali per la promozionerdgoammi di recupero centrati
sullinsegnamento delle abilita integranti e laoloapplicazione in contesti
comunitari attivi sul territorio e destinati ad uténza adulta.

Piu in specifico mi propongo di valutare modaldaattiche basate sulla
fluenza, gia ampiamente validate relativamente mpstenze accademiche,
nell'ambito delle autonomie personali, in particelanella lettura dell’orologio,
nell’'uso del telefono e del denaro, con soggesakili inseriti nelle Cooperative
Sociali.



Capitolo 1

Dal Comportamentismo classico di Skinner al Precien Teaching di

Lindsley

1.1 Il Comportamentismo

Nel 1913 con la pubblicazione dell'articolo “PsiogV as the behaviorist views
it” lo psicologo John B.Watson pose le basi del portamentismo, la

prospettiva teorica che domino la ricerca psicaagiord-americana nel campo
sperimentale ed applicativo fino agli anni '60.

Obiettivo di tale approccio teorico era quello milagare le leggi che regolano il
comportamento facendo delle interazioni manifesteert) il solo oggetto di

indagine possibile ed escludendo tutti quei praaessrni che proprio per la loro

natura non manifesta non potevano essere indaifj@verso una osservazione
diretta. Lo scopo del behaviorismo era quindi lavjsione ed il controllo del

comportamento attraverso l'identificazione dellegge che ne regolano

'andamento; suscitando un cambiamento nell’ambientilevando gli effetti di

tale mutamento sull’organismo era infatti possil@keguire un’indagine senza
ricorrere agli stati di coscienza interiori, fondanle proprie conclusioni

esclusivamente su osservazioni dirette. Il movimesviato da Watson stimolo
la ricerca in laboratorio sul comportamento animalenon, promuovendo la
produzione di una grande mole di ricerche, soptatfacendo propri i contributi

del fisiologo russo Pavlov (1927) relativi al caridnamento rispondente o
classico.

Il contributo di Watson risulta fondamentale perféama rinuncia, di stampo
metodologico, ai refusi mentalistici e non osseialconcentrandosi sugli

aspetti misurabili del comportamento al pari deltgenze naturali, e per aver

integrato le procedure del condizionamento classigella psicologia



nordamericana,; tuttavia fu un altro studioso, ESkinner, a portare il maggior

contributo a questa corrente di ricerca.

Skinner, infatti, con l'introduzione del condiziananto operante, distinse due
classi di comportamenti, le interazioni rispondesdi operanti. | primi sono

semplici riflessi condizionati, spiegabili attraseri principi del condizionamento

classico, i secondi, i comportamenti operanti, #epgono al repertorio

dell'individuo e vengono liberamente emessi.

1.2. Il comportamentismo radicale

Nonostante gli evidenti meriti del comportamentiswatsoniano, soprattutto in
campo epistemologico e metodologico, € con Skineble ['approccio
comportamentale sviluppa un modello teorico arétmlin grado di rendere
conto delle interazioni fra organismo ed ambientsodo accurato e preciso.
Obiettivo del behaviorismo radicale resta la prewis ed il controllo del
comportamento, analizzandolo attraverso il paradigell’ operante skinneriano
(Skinner, 1938; 1953; 1958). Tale approccio teosicdvela ben piu profondo e
complesso di quanto non lo si possa ritenere adsguardo affrettato: dalla
concezione dell' apprendimento come funzione liaegne troviamo nei suoi
primi lavori ben presto I’ interesse si sposta gdisanalisi delle contingenze a
tre termini (Moderato, 1998).

L'analisi dell’ overt sulla base della descriziorsegli antecedenti, del
comportamento e delle sue conseguenze consente daserizione assai
particolareggiata e funzionale del comportamenfmea all’ individuazione di
programmi di rinforzo efficaci, molto di piu deligestione del rinforzo come
“drive reductiori di Hull (1943).

In effetti il rifiuto di Skinner delle variabili terne e non osservabili (come la
drive reduction appunto) non rispecchia la negazione delle stepsto
piuttosto la convinzione che utilizzarle per degere o addirittura spiegare il
comportamento non porti ad un significativo aumea@tia conoscenza, quanto

piuttosto a spiegazioni almeno parzialmente cimtola



L’ operante skinneriano non €, al contrario di qoaspesso venga inteso, un
paradigma di tipo S-R o meccanicistico, si trattacantrario un approccio
fortemente contestualista che analizza I' intenagidra I’ organismo e I
ambiente cercando di operazionalizzarne le varimbrhodo accurato.

Le variabili interne, come il pensiero, possonoesessstudiate attraverso I
linguaggio (ovviamente per gli esseri umani), memitre variabili come gli stati
interni possono essere analizzate attraverso thostiel contesto (setting) senza
dover implicare variabili intervenienti non diratiante osservabili.

E’ per tale motivo ad esempio che I’ approccio dilHpiu seguito negli anni '40
e apparentemente piu articolato dal punto di vistarico € stato poi
successivamente accantonato da sempre piu studigsianto meno adatto all’
applicazione sperimentale (Mecacci, 1992).

Degna di nota € anche la sua posizione inerentalldazione su base statistica
delle risposte dei soggetti sperimentali, semprédase probabilistica e sempre
riferita ad una frequenza di risposte (“tasso” -raté” nella terminologia
skinneriana).

Le conseguenze e quindi il processo di rinforzauoizione non “causano” infatti
la risposta (motivo per il quale non si pud parlaiemeccanicismo né di
paradigma S-R), si limitano ad aumentarne la priditiall’ emissione (Morris,
1982; Moderato, 1998; 2002)

L’ apprendimento e quindi funzione delle consegeemz senso piu ampio della
contingenza “ABC” @ntecedente, comportamentbehaviore conseguenze), ma
non esiste un rapporto causa effetto, cosi corpecldizione ed il controllo dello
stesso avvengono su base probabilistica.

Questo approccio porta necessariamente all' esigafizuna registrazione
continua, cumulativa e costante (Skinner, 1972dsley, 1964), o perlomeno
ripetuta delle risposte (in quanto una sola osgéma € poco significativa sul
piano statistico), cosi come ne consegue direttterdre lo studio articolato nel

tempo di un singolo soggetto appaia significativ@mmto, se non di piu, dello



studio di un ampio numero di soggetti in una siagadservazione, portando all’
affermazione ulteriore della pratica del disegndarca a soggetto singolo.

I meriti di Skinner non si fermano al campo puratadeorico investendo anche
la sfera piu propriamente applicativa (1953; 1968). infatti uno dei primi
studiosi ad interrogarsi direttamente su come thine metodiche ed addirittura
macchinari per favorire I' apprendimento: ne sono esempio leteaching
machines (Skinner, 1960), antesignane dei moderni compuper [’
apprendimento.

Forse pero il contributo di maggior valore dell't@ane riguarda I' aspetto
applicativo delle sue teorie, successivamente s@exl ampliate e oggi base per
lo sviluppo di sistemi personalizzati d’ istruzioo@me la direct instructions ed il
precision teaching solo per citarne alcuni.

Le stesse teaching machines che all’ epoca, dopiniziale entusiasmo e una
discreta diffusione, furono poi per decenni riftetaci appaiono nuovamente

attuali e moderne come testimonia lo sviluppo @iveare didattici per computer.

1.3 Sviluppi sucessivi

Nel tentativo di concepire la psicologia alla stragdi tutte le altre scienze
naturali, sia sul piano metodologico che epistegioclm Kantor sviluppd una
teoria olistica e naturalistica, definita Intercar@amentismo. Lo scopo era
qguello di eliminare ogni riduzionismo e determinsnattribuiti al filone
inaugurato da Watson ,facendo dei concetti di ‘tada¢nto”, "funzione” e
"contesto” le parole chiave di questa nuova prtisfae

La teoria dei sistemi di Kantor e il concetto dmg@o ad essa legato, porta a
definire I'oggetto di indagine della psicologia cerfla funzione della risposta
dell’'organismo e la funzione dello stimolo dell’aimnte” (Morris 1982).
L’applicazione dei principi del comportamentismo sgost0 successivamente
verso l'indagine dello sviluppo del comportamente] tentativo di delinearne
'evoluzione. Infatti qualsiasi essere umano, kgatamente e socio-

culturalmente inteso, puo essere definito comemei organizzato di risposte e



come sorgente di stimoli interni, in grado di mazife I'ambiente e di esserne a
sua volta modificato, per raggiungere una situazidimmaggiore benessere.

La sintesi tra paradigma operante skinneriano ergomportamentismo

kantoriano si sviluppo definitivamente intorno agtini ‘60 ad opera di Bijou e

Baer che, considerati i capiscuola dell’ analmmportamentale dello sviluppo
infantile (Bijou e Baer 1961, 1965), rifiutaron@itagonismo tra ambientalismo
e innatismo per assumere una posizione contestudlis sviluppo non si risolve

solo nella reattivita dell'individuo all’ambiente ansi definisce come effetto

dell'interazione tra un sistema bio-psicologictaerbiente stesso.

L’individuo e quindi sia una entita biologica da&adi un patrimonio genetico
unico, sia una entitd storica, nel senso che leevasperienze interattive
definiscono lindividuo anche su un piano psicotmgi frutto delle “attivita
interattive di un individuo biologico che funziom@me un tutto unificato in
relazione allambiente” (Perini e Bijou, 1992).

Anche I'ambiente si differenzia tra “setting”, cigaell'insieme di caratteristiche
che coinvolgono sia I'ambiente fisico che quell@iseculturale, e “ambiente
funzionale” inteso come “comportamenti emessi danganismo in relazione ad
uno stimolo, sulla base della sua precedente stategattiva” (Perini e Bijou,
1992).

Le risposte emesse dall' organismo, infatti, sonom sina parte del processo
evoluivo, perché, se alcune di esse si manifestamae risposta a stimoli che
precedono il comportamento, altre possono esdeeealinente emesse e subire
variazioni in base alle conseguenze e agli eff#tg esercitano sull’'ambiente,
attraverso una continua differenziazione dellaassp alle diverse situazioni
ambientali e sulla base della precedente storiaitva.

Lo sviluppo psicologico di una persona si caratii per un progressivo
cambiamento nell'interazione tra individuo e glieati dellambiente che,
insieme, determinano un interscambio continuo tofa Lo scopo della ricerca,

quindi, € quello di identificare gli elementi cheomuovono questa interazione



attraverso I'analisi funzionale, che assume unaudterminante nel collocare e

contestualizzare I'esperienza individuale.

1.4. Recenti linee di ricerca e aspetti applicativi

La psicologia del comportamento presenta ad oggivitalita ben superiore a
quanto non si potrebbe ritenere osservando | bsltaebent dominante,
prevalentemente di indirizzo cognitivo.

A testimoniarlo vi sono le numerose applicazionatiwhe, sia nell’ ambito
educativo che in quello clinico o del lavoro, diaetente derivate dal
comportamentismo radicale, come i sistemi perspraii d’ istruzione, la
behavior therapy o I' analisi applicata del comporénto.

L' adozione del principio funzionale al posto di’uanalisi meramente
topografica delle interazioni, osservando e classido il comportamento sulla
base delle conseguenze e piu in generale al' intelella contingenza a tre
termine in ambito contestuale, senza quindi esctude analisi del setting,
costituisce un notevole passo avanti nello studdbledinterazioni organismo
ambiente (Hayes, 2001, Catania, 1998) .

Le piu accreditate linee di ricerca attuali si moioe in diversi ambiti, tutti con
approfondimenti teorici non fini a se stessi ma poecise finalita applicative,
cosi la relational frame theory si interessa atlodi® del linguaggio e delle
relazioni simboliche (Hayes, 2001) portando a mectrategie di insegnamento
in ambito educativo e delineando nuove prospettivembito clinico, mentre I’
approccio di Horne e Lowe (1991) appare significatnelll ambito dell’
emersione del Naming e delle funzioni linguisticl@&eer (2001) invece ha
portato avanti un prezioso contributo allo studiellel procedure in ambito
educativo e dello sviluppo dei diversi operantibad, operazionalizzando |l
concetto dbehavioral cuspn modo efficace e contribuendo in modo sostanziale
ad individuare numerose nfilestone$ nei processi di acquisizione del

comportamento verbale e delle funzioni comunicgpinein generale.



1.5. Precision Teaching

Fu sempre Skinner (1938) a proporre, come misuraaheportamento manifesto
(overt) il tasso di risposta, adottando cosi anah@ dimensione temporale all’
interno dei suoi studi.

Piu tardi (Skinner, 1976) ammise di ritenere quale maggior contributo all’
approccio comportamentale proprio la misurazionendativa, ed € percio
bizzarro e difficiilmente comprensibile notare coquasi tutte le metodologie d’
istruzione derivanti da un tale approccio abbiandase applicativa, optato per
una piu tradizionale registrazione dei risultatissbase dell’ accuratezza o della
percentuale di risposte corrette (Lindsley, 19&%,at 1991; Binder 1988).
Contrariamente a questa consuetudine Ogden Lingsigyose, gia negli anni
‘60, una misurazione cumulativa delle risposteiptarvallo di tempo, adottando
I' utilizzo della “standard behavior chart” (Lin@gl; 1966), successivamente
ribattezzata “Standard Celeration Chart” (PennypaciKoenig & Lindsley,
1972; Binder, 1996), uno strumento grazie al qwadealizzare la progressione
delle curve di apprendimento in modo semplice ewitimo, registrando al
contempo la frequenza delle risposte.

La Standard Celeration Chart € una semplice rapptasione grafica che
combina una comune notazione temporale sulle as¢gerni di trattamento)
per poter confrontare i progressi, 0 comunquerdrit” dell’ apprendimento, con
una semilogaritmica delle frequenzedtint for minutéad esempio).

La natura semilogaritmica della scala consentendividuare graficamente |l
rapporto fra le frequenze, al di la dei loro valimiziali (cioé la curva avra ad
esempio la stessa pendenza se la frequenza dstaspaldoppia quale che sia il
valore iniziale).

Consente inoltre di raggruppare in un solo grafico ampissimo range di
frequenze del comportamento, da una volta al gi@muille volte al minuto,
investendo cosi la quasi totalita delle interaziomane. Non solo, la SCC
risponde anche all' esigenza di creare un singmfiap, “standard” appunto, su

cui registrare i dati, a tutto vantaggio della skaita di comunicazione dei dati.



Al di 1a di questi aspetti “tecnici” che hanno pad allo sviluppo della SCC ve
n'e uno altrettanto importante, la natura semildgaca della Standard
Celeration Chart consente di visualizzare il camm@ato molto piu che le
differenze di performance. Se la frequenza e illiorigndice della perfomance,
la Celeration,ovvero |' inclinazione della retta che individuatiend dei dati,

rappresenta la miglior misura dell’ apprendimei@mder, 2001).

Sulla SCC e quindi possibile inserire in modo rapédl intuitivo i dati relativi

alle frequenze del comportamento, che possono essger utilizzati per

individuarne la celeration e, cosi facendo, ottenama misura attendibile dell’

apprendimento.

1.6. Aims

Dobbiamo invece ad Haughton (Haughton, 1972; Bari®79) I introduzione
di particolari obiettivi di apprendimento all’ inteo delle metodiche del precision
teaching.

Eric Haughton, uno dei primi collaboratori di Liel, comprese che la mera
presenza del 100% di risposte corrette non erécarife ad assicurare un livello
di padronanza realmente adeguato. Le registraziomulative delle risposte
evidenziavano che, anche quando si era raggiuntovelto di accuratezza del
100%, questo non garantiva comunque una performsoddisfacente, ma che
spesso anche una tale percentuale di risposte tteorpoteva celare un’
esecuzione esitante e faticosa.

Haughton (1972) propose allora di scegliere itecio per la padronanza di
ciascun compito tenendo al contempo conto sia delturatezza che della
velocita, ossia della frequenza di risposte pariallo di tempo.

Stabilendo in questo modo gli obiettiviAMs’) e scegliendo come criteri di
padronanza valori adeguati in relazione alle paréorce di individui di provata
competenza, si garantiva livelli di prestazioni disthcenti per i soggetti,
assicurandosi che tali livelli fossero raggiuntinga di passare al compito di

livello superiore.



L’ operazionalizzazione degli AIMs, confermati daaunotevole mole di ricerche
(Johnson & Layng, 1994; Lindsley, 1992) non ebbeddeunico risultato di
garantire standard di competenza adeguati, ma poitbe ad un conseguenza
ben piu importante.

Haughton e collaboratori inizialmente (Haughton 2;9Haughton 1980), ben
presto sequiti da altri studiosi (Binder & Bloon®8B; Evans & Evans, 1985) si
accorsero che quando non si assisteva ad un psogresnsiderevole, o
comunque all' incremento previsto, la ragione desjo scarso apprendimento
poteva essere spesso ricercata nell’ assenza dirzada nelle abilita alla base
del compito in questione.

Gli studi (Haughton; 1981; Binder 1981; Binder &llBod 1982) evidenziarono
come concentrandosi sulle abilita fondamentali,ejgimenti (elementy detti
anche componenti ¢obmponenty, costituenti il compito sovraordinato e
portandoli fino agli AIMs, ovvero fino ad un livelldi performance realmente
soddisfacente, si garantiva poi una piu rapidaiacgane degli apprendimenti di
ordine superiore.

Si tratta di una scoperta di grande rilevanza, uanfo contrastante con le
procedure fondamentali della behavior analysiss#ade quali per incrementare
la frequenza di un comportamento € sufficiente rodlatne le conseguenze
(impostando un programma basato sul rinforzo).

La gestione delle contingenze di rinforzo appargede piu proficua se
accompagnata ad una selezione accurata dei taskngo all’ acquisizione della
padronanza di ciascurlementgrima di passare ai compiti di livello superiore,
in un ottica di apprendimento sequenzialeo(fiponent-composite relatiohs
(Binder, 1978).
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1.7. Task Analysis

L’ analisi del compito o Task analysis rappreseamta dei principali strumenti
per la progettazione educativa pur potendo essppiicato anche a settori
differenti.

Con Task Analysis si intende solitamente la procgdattraverso la quale un
comportamento complesso viene suddiviso nelle suemponenti
gerarchicamente strutturate ed ordinate (Pering719L’ analisi del compito
viene utilizzata in varie accezioni da differentiabche della psicologia, ma
assume un ruolo particolarmente centrale nellaofigica del comportamento
applicata a metodologituency-based.

Il Precision Teaching infatti concepisce I’ apprieneinto dei contenuti e delle
abilita piu complesse come fortemente dipendentguadlo di competenze piu
semplici che devono essere padroneggiate fino valldi della fluenza per
garantire un progresso rapido nelle abilita supiefitaughton, 1972).

La concettualizzazione del materiale da apprendera’ ottica ‘component -
composité rappresenta un notevole vantaggio pratico, comesEln un
monitoraggio costante dell’ apprendimento del stiggattraverso le sue
performance e consentendo di prevederne la prognesattraverso un’ adeguata
progettazione educativa.

Invece di limitarsi ad una descrizione topograftled compito (spesso limitata
agli effettori od ad una gerarchia standard debenmgonenti dell’ abilita in
esame) la metodologia basata sulla fluenza consesteme ad una valutazione
condotta in osservanza ai criteri esposti precesesnte, di identificare i tool
elements di un dato compito e di preparare una ressgpne specifica
pienamente rispettosa delle differenze individuali.

La task analysis cosi condotta e concepita € ungnshto particolarmente
versatile e completamente verificabile in modo spentale: attraverso una
registrazione rigorosa e puntuale dei dati, canatiea imprescindibile di ogni
intervento scientifico, si rende possibile moniteranomento per momento i

progressi del learner.
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In tal modo e anche possibile verificare I' accerat della task analysis stessa
ed eventualmente riprogettarla.

La garanzia della correttezza della procedura @,dassenzialmente, dalla
velocita di progressione del soggetto: se e sefftemente rapida I
organizzazione dei compiti € stata adeguata, edguitisponde al criterio
funzionale.

Appare chiaro come I' analisi del compito non ragenti soltanto un necessario
passaggio per la progettazione educativa ma nénsimalche modo il fulcro: le
metodologiefluency-basechanno dimostrato empiricamente I' efficacia delle
concezione gradualistica di competenze e abiligiiPe Bijou, 1993), aiutando
ad identificare in modo sperimentalmente verifi@bl‘componenti” di ciascuna
abilita, dando quindi ulteriore sostegno alla matiella task analysis.

Al contempo tale procedura, se condotta correttégnere verificata
adeguatamente attraverso un controllo della prestazlel soggetto, consente di
segmentare e gerarchizzare il processo di appremianmassimizzandone [’
efficacia, proponendo al soggetto i contenuti dighlta piu consona per il suo
attuale livello di competenza ed al tempo stessggmamente inerenti le abilita

di ordine superiore ancora da acquisire (HaugHtei2; Lindsley, 1991).

1.8. FLUENZA. ACCURATEZZA + VELOCITA’ = VERA
PADRONANZA

Nel tradizionale sistema educativo la percentualesgoste corrette costituisce
I'indice di apprendimento di un contenuto. Alla eadel suo utilizzo c’e la
convinzione che sia sufficiente rilevare il livelldi accuratezza di una
performance per poterla definire come competentattaVia l'uso delle
percentuali quali unita di misura, puo portare mowttere errori di valutazione
all'interno dell'intervento educativo. Lo stessontsley mette in guardia dai
problemi che ne possono derivare. L’autore sotaljninfatti, come si
arriverebbe ad ottenere quella che viene defingqaahtita adimensionale”

(Johnston & Pennypacker, 1980), non e infatti gokesidentificare né la durata
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delle sessioni, né il numero di opportunita di @molimento date al soggetto (e
ben diverso, ad esempio, emettere il 90% di rigpostrette su 10 opportunita
invece che su 100).

Cio che permette ad un soggetto che ha gia raggiua00% di accuratezza in
un determinato compito di ottenere la vera padrpage I'opportunita di fare
maggiore pratica la quale consiste nella ripetieidi un comportamento che e
gia stato acquisito dal repertorio del soggettoudtaon (1980) sottolinea come
la meta del tempo speso all'interno del percorsacativo dovrebbe essere
impiegato nel proporre esempi e nel fare esercidiacendo il tempo utilizzato
nella sola acquisizione dell’abilita. Secondo qaesttica anche gli errori
diventano “opportunita di apprendimento”.

Viene cosi introdotto il concetto di fluenza imdescome combinazione di
accuratezza plus velocita di risposta  (Binde€388) utilizzato come
sinonimo di esecuzione corretta e non esitante

La fluenza viene quindi definita come la combinaei@i accuratezza e velocita
che caratterizza una performance competente (Bidd®®£0) ma pud essere, al
tempo stesso, identificata come la vera padrong@itzee definition of mastery”)
di un determinato compito.

Un comportamento fluente comporta alcuni specifegarning outcomesche
vengono riassunti nell’acronimo REAPS (ideato daudfdon e coll.,, 1970):
Retention-Endurance-Applicatidterformance Standards.

« Retention indica la relazione tra frequenze comportamerdgaparate da
un arco di tempo durante il quale il soggetto naratuto la possibilita di
emettere lo specifico comportamento (Binder, 199%6¢mpre Binder
(1976; 1979; 1984) illustra come, rispetto all' adme di criteri di
semplice accuratezza, la fluenza garantisca pedocen maggiori a
distanza di tempo ed in assenza di pratica spacific

» Endurancesi riferisce alla durata dell’attenzione al coroer periodi di
tempo prolungati. Una qualita direttamente collagaf’enduranceé la

Stability, essa definisce la capacita di esecuzione del itonapche in
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presenza di stimoli distraenti (ambiente rumordsieyvisione accesa, etc.)
o di stimoli in diretta competizione con il compiiohiesto.

Application: portando a fluenza compiti base si facilita I' sgpimento
di quelli di livello superiore. Una padronanza oepita tradizionalmente
come accuratezza non garantisce lo stesso effetgguanto i soggetti
possono trascinarsi lacune (evidenziabili da peréorce accurate ma
esitanti) capaci di contrastare un apprendimentiicage (‘fluency
blockers) in compiti di livello sovraordinato (Binder, 189. Il termine
applicationindica il legame tra le abilita di bas€dmponent Skille le
abilita complesseGomposite Skijl Un caso particolare di application ¢é la

Contingency Adductigncioé quel particolare processo per il quale i

componentsi combinano senza bisogno di una esplicita igingzpoiché

vengono rinforzati all'interno del contesto in dwsoggetto vive.

Considerando il concetto dipplicationsi comprende I'importanza e I'utilita di
poter avere a disposizione, per le abilita che dewessere apprese dai soggetti,
degli standards di fluenza a cui far riferimentlugncy aimg Tali standards
sono definiti da un range numerico che deve edsessibile in considerazione
anche delle peculiarita della persona, della sua eetdel suo livello di
scolarizzazione. A partire dagli anni '60 molti pieon teachers hanno
sviluppato queste stime basandosi sull’osservazidinenigliaia di studenti,

ricavando cosi dei dati oggettivi soprattutto pezcfiche abilita di base.
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Capitolo 2:
Il Precision Teaching nella pratica:

dai primi studio americani fino all’esperienza itaiana

2.1 Le SAFMEDS

L’acronimo inglese SAFMEDSSay All Fast a Minute Every Day Shufflesl
stato coniato da Lindsley intorno agli anni 70 lfa@hbito dello sviluppo del
Precision Teaching.

Si tratta di una procedura adatta a promuovereoprénce accurate e veloci,
quindi fluenti, anche attraverso la pratica induate, risultando particolarmente
efficaci per quegli ambiti in cui i soggetti necés® di massimizzare
individualmente il risultato della pratica, aumerda le opportunita di
apprendimento in relazione a brevi intervalli dnpo (Eshelman, 2002).

Le SAFMEDS fanno riferimento a specifiche proceddidattiche che utilizzano
coppie associate; consistono, infatti, in una afatima di schede stampate da
entrambi i lati, uno anteriore, sul quale e stampatdomanda, I'altro posteriore,
sul quale e riportata la risposta.

Come per le procedura standard dell’apprendimemtio qoppie associate, il
soggetto legge la domanda scritta sulla facciarianéedella card e anticipa, ad
alta voce, la risposta. A questo punto il soggeita la card e controlla se la sua
risposta € stata corretta o sbagliata; passa quragidamente, alla scheda
successiva. Le schede cui il soggetto ha rispasticeitamente vanno collocate
insieme, quelle cui ha risposto in modo errato fomm un secondo mazzo e
verranno riprese per correggere gli errori. Ad cggssione di lavoro, inoltre, le
SAFMEDS vanno mescolate per evitare effetti d’oedihe prestazioni dei

soggetti vanno riportate sulla Standard Celerdfibart.
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Riassumendo gli aspetti salienti del lavoro coBA&-MEDS:
» Esercizio costante da parte del learner (ogni gjorn
= Tutte le sessioni di lavoro sono cronometrate
= Lavorare ad alta frequenza promuove la fluenzaneessa i suoi
effetti (REAPS)
= Le sessioni non devono mai superare il minuto
= Lavorando con brevi intervalli di tempo si garacdiso molte

opportunita di apprendimento

Le prestazioni del soggetto vengono poi riportatasStandard Celeration Chart
che fornisce informazioni sull’ andamento del sdaggeconsentendo un continuo

e costanze monitoraggio del processo di apprendanen

2.2. | primi lavori Americani e gli studi sulle abilita accademiche di base

Le basi del Precision Teaching furono sviluppata Klanssas University negli
anni '60 da Lindslay e collaboratori, con applica@i che investivano

principalmente le aree relative alle abilita accaidbe di base per poi
coinvolgere successivamente anche I' ambito dediedfbgia del Lavoro.

| primi studi applicativi si sono svolti nel 197Bdck, 1989) utilizzando il PT in

alcune scuole elementari del Montana con lo scoperdiere fluenti le abilita

accademiche di base. Lo studio, portato avantupgveriodo di ben tre anni, si
avvaleva di un gruppo di controllo composto da stiggli scuole elementari
dello stesso distretto ai quali le abilita accaddmivenivano insegnate con
metodiche tradizionali.

Al termine del lavoro a tutti gli studenti € staeiomministrato I' lowa Test of

Basic Skill, evidenziando significativi miglioram&mel gruppo sperimentale,
con ogni probabilita attribuibili alle procedure idsegnamento utilizzate. Tale
ricerca ha inoltre messo in luce i bassi costi grmini economici

dell'applicazione di un programma basato sul PT.
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Un altro studio, questa volta del 1976, prese anmes 75 studenti dell’ Hastings
County (Binder, Haughton e Van Eyk, 1990) chiedeadb studenti di tutti e

otto i gradi di scrivere le cifre da 0 a 9 (la ciztta linea dei numeri) il piu

velocemente possibile per intervalli di tempo cesdi; rispettivamente per 15 e
30 secondi, 1 e 2 minuti, e poi 4, 8 e 16 minuti.

| risultati sperimentali hanno dimostrato che glidenti scrivevano molto piu
velocemente quanto il tempo dato a disposizioneimfexiore, mostrando le

migliori performance nell’ intervallo di 15 secondivvalorando cosi I’ ipotesi
che lavorare su brevi sprints possa portare afgigtivi vantaggi.

Gli stessi autori hanno svolto uno studio su dusalbai che presentavano dei
comportamenti problematici e ritardo cognitivoprimo soggetto, una bambina
di 7 anni con grave ritardo mentale e problemiainportamento, non riusciva a
mantenere I'attenzione e si rifiutava di fare i @imsvolti, fu sottoposta ad un
training specifico attraverso le procedure del Rlla fine del trattamento gli

sperimentatori notarono un cambiamento significgtivle risposte scorrette
diminuivano di frequenza (Fig. 1) inoltre la banmdiaveva migliorato la sua

motricita fine evidenziando miglioramenti anche ingllo di attenzione.

Figure 1
STANDARD CELERATION CHART—NANCY
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Figura 1 : Standard Celeration Chart Nancy (Bintauyghton, Van Eyk, 1990)
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Il secondo soggetto, un bambino di nove anni cresgmtava un Ritardo Mentale
Grave e comportamenti problematici che non gli eotizano di mantenere
I'attenzione per elevati periodi di tempo fu sotisfp ad analogo intervento
utilizzando sessioni di apprendimento di 15 secoili autori raggiunsero

risultati significativi individuando una netta dimizione delle della risposte
scorrette (evidenziando una “decelerazione sull&’3Ce un’accelerazione di
qguelle corrette (Fig. 2) a cui si accompagnava uglionamento dell’attention

span.

| Figure2 |
STANDARD CELERATION CHART—ROY
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Figura 2: Standard Celeration Chart Roy (Bindexugthton, Van Eyk, 1990)

Questi studi hanno permesso di dimostrare I'effecaella metodologia non solo
per migliorare le prestazioni ma anche per migtenalivelli d’attenzione (ins.
bibliogr.).

Chiesa e Robertson (2000) hanno svolto uno studiona classe di 25 alunni
normodotati di 9 e 10 anni per monitorare gli dffeelle didattiche fluency-
based nell' ambito delle abilita accademiche. Retemhinare la linea di base
relativa al compito in esame ai soggetti € statesth di eseguire alcune
divisioni organizzate gerarchicamente da quellesgionplici ad altre di maggior

complessita.
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Durante il training di apprendimento i bambini delippo sperimentale stavano
in classe insieme ai compagni ma lavoravano a ;padt@gni bambino era stato
dato un foglio di lavoro e la chart, che i bamlalovevano compilare da soli dato
che nel pretest era stato insegnato loro come [eme registrare le loro
prestazioni. Disponevano inoltre di un foglio cenidtruzioni cosi che potessero
lavorare senza avere bisogno del supporto deltimsete per sessioni di
apprendimento di un minuto.

La rilevanza di questo studio viene messa in osd#lla possibilita, promossa
dalle procedure del PT, di monitorare costantemetend d’ apprendimento e
di modificare all’ occorrenza I’ organizzazione aeimpito (tramite ad esempio
una riprogettazione delldask analysis o le procedure di insegnamento,
(presentazione degli stimoli, selezione dei rinkbozi, learning channelsfading,
shaping, chaining, promptingl fine di promuovere la fluenza dei soggettiael
aree in questione, consentendo di sviluppare umdicpr individualizzata e
sottoposta a continua verifica sperimentale persimazzare |'efficacia dell’
intervento educativo.

Gli autori infatti, tornati in classe dopo circa 4@ttimane per verificare i risultati
raggiunti e per decidere come continuare il lavo@arono che un soggetto del
gruppo sperimentale aveva peggiorato le sue prestazelle moltiplicazioni,
era passato da una frequenza di 15 risposte @a#iethinuto il primo giorno a 9
corrette il quinto. Per consentire al soggetto djliorare le proprie performance
fu quindi riprogettata la progressione dei comgdi affrontare, consentendo al
soggetto di raggiungere la piena padronaza nel tongpecedente prima di
passare al successivo, ottenendo cosi un notevgleramento.

Inoltre le osservazioni consentirono di individuane' altra area che avrebbe
giovato di un training apposito, gli autori conataho come la velocita di
scrittura relativa alle cifre fosse per alcuni seijgcosi bassa da limitare la
frequenza delle risposte nel compito sovraordinkto quindi predisposto un

apposito allenamento alla scrittura di cifre peoggetti eccessivamente lenti in
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questa abilita rimuovendo tale ostacolo allo syplgell’ abilitd sovraordinata
fino a livello di fluenza.

Questa procedura di insegnamento basata sul PmeciBeaching €& stata
riproposta ai medesimi soggetti per I' acquisiziahala divisione una volta
raggiunti i criteri di padronanza nelle moltiplieaai, replicando i risultati
sperimentali anche in questo compito successivo.

Di seguito viene riportata la tabella del post {@&tb 1), in cui sono evidenti i
progressi degli studenti del gruppo sperimentalerdtazione al gruppo di

controllo, come si pud vedere anche nella standatdration chart dei due

gruppi (Fig. 3, 4).

L'ABLE 1l. Kate per mmute, composite task, weeks 1 and 12

PT group Control group
Pupil Pupil

number Week 1 Week 12 number Week 1 Week 12
1 0 15 [§] 0 0
2 1 11 7 1 2
3 1 14 8 1 2
4 1 11 9 2 3
5 2 15 10 2 3
11 2 4
Mean 1 13.2 12 2 7
SD 0.71 2.05 13 2 0
14 2 5
15 3 2
16 3 2
17 3 3
18 3 2
19 3 0
20 4 4
21 5 8
22 7 8
23 8 6
24 10 4
25 11 14

Mean 3.7 4.2
sD 3.01 3.49

Tabella 1: risposte al minuto, gruppo sperimengatentrollo (Chiesa e Robertson, 2000)
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2.3. Il Precision Teaching nella riabilitazione disoggetti con danno cerebrale
La presentazione degli studi precedenti (Beck; 1®Ader Haughton e Van
Eyk; 1990) ha dimostrato I'efficacia del Precisibeaching applicato alle abilita
accademiche di base non solo per migliorare letgzesi ma anche per
raggiungere significativi miglioramenti nell’Attaoh Span; altri studiosi
(Kubina, Ward e Mozzoni; 2000; Chapman, Ewing ezktmi; 2005) hanno
applicato il Precion Teaching nella riabilitaziosiesoggetti con danno cerebrale
ottenendo dei risultati significativi.

Kubina, Ward e Mozzoni (2000) hanno utilizzatoPiecision Teaching nella
riabilitazione di un uomo di 44 anni che avevaoripto danni cerebrali in
seguito ad un incidente stradale; il paziente artall’incidente veniva descritto

come intelligente e dotato di buona memoria, dojpaitiente aveva presentato

21



dei deficit di memoria retrograda e anterograday delle difficolta anche di
memoria autobiografica.

Date queste difficolta lo staff medico, in accordon i familiari, ha voluto
sperimentare un nuovo approccio alla riabilitazicele paziente, basato sul
Precision Teaching.

La fase di baseline prevedeva il monitoraggio demero di domande di
orientamento che il paziente poneva alle persomestioccupavano della sua
riabilitazione.

La fase di intervento ha previsto I'utilizzo deBAFMEDS, ovvero card recanti
una domanda (in questo caso inerente le aree iih deficiti mnestico era stato
evidenziato) e la relativa risposta sull’ altrootate sessioni di apprendimento
prevedevano I' uso di 40 card e non occupavandalpitenta minuti giornalieri.
Il training enfatizzava la velocita attraverso ibmitoraggio delle performance
migliori (riportate sulla SCC) promuovendo cosi gffetti della fluenza
consentendo inoltre al soggetto di procedere amanmente nella raccolta e
nella registrazione dei dati.

Nella fase di post test gli sperimentatori hann@stio di monitorare ancora le
domande di orientamento poste dal paziente e haoteto che queste erano
notevolmente diminuite: da un range compreso fi&d 8292 nel pre-test erano
scese fino ad arrivare a 39.

Il training ha anche evidenziato un miglioramenédla risposta alle SAFMEDS
(Fig. 5) e quindi dei miglioramenti nelle prestadidi memoria.

Tutto il trattamento ha avuto una durata di s@irtresi.
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Altri autori (Chapman, Ewing e Mozzoni, 2005) hanapplicato il Precision
Teaching in bambini che subito un danno cerebrageguito ad incidenti.

Lo studio ha dimostrato, raggruppando 5 ricerctmts\con soggetti singoli, che
il Precision Teaching presenta un’ elevata appiiitakal contesto riabilitativo
attraverso una piena individualizzazione dell’ maémto proposto.

Ciascun soggetto presentava infatti peculiarita ree adeficitarie diverse,
evidenziando un’ elevata variabilita tanto dell#icblta quanto delle abilita dei
singoli partecipanti, rendendo necessari intervailtidimente individualizzati per
ottenere risultati altamente specifici.

Ogni intervento e stato infatti individualizzato igenziando le aree
maggiormente deficitarie, raccogliendo dati di liase e strutturando task
analysis ad hoc per ciascun soggetto.

Lo studio e stato svolto in un centro di riabilitaee nel quale venivano usati il
Precision Teaching e metodologie per aumentareldana; il materiale
utilizzato nella fase riabilitativa era estremaneewario e consisteva ad esempio
in puzzle, flash card e SAFMEDS.

L’ intervento e stato interamente condotto in umtesto allegro e positivo ma
altamente intensivo e strutturato per garantireoatempo il massimo rigore e I’
atmosfera piu divertente e “rinforzante” possibile.

L’ utilizzo di procedure altamente individualizzdta consentito di concetrare I’

intervento per ogni partecipante sulle aree di nmaggriticita, definendo
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obiettivi specifici e promuovendo per quanto passia seconda della situazione
fluenza ed indipendenza del soggetto, raggiungemsldtati significativi in
ambiti molto diversificati: per alcuni incrementeli@ abilita accademiche e
matematiche, per altri aumento delle prestazioni compiti mnemonici
precedentemente compromessi, ma anche migliorantsik® abilita grosso e

fino motorie in due diversi partecipanti.

2.4. Applicazione del Precision Teaching nella Psitbgia del’Educazione:
I'esperienza italiana

All'Universita degli Studi di Parma, la prof.ssaridéda alcuni anni coordina un
gruppo di lavoro che ha sperimentato, per primibalia, il Precision Teaching in
ambito educativo.

| lavori sommariamente descritti in seguito sonoegempio di applicazione di
didattichefluency-basead in particolare del Precision Teaching in vanbéi e
con diverse finalita, dimostrando che anche neitteio italiano tali procedure
possono non solo rivelarsi di grande efficacia #litay ma anche costituire uno
straordinario strumento per favorire lo sviluppadilita e competenze, aiutando
molti individui ad acquisire nuove capacita, ungesiore autonomia, ma

soprattutto una qualita della vita migliore.

2.4.1. 1l P.T. in soggetti con Ritardo Mentale

Il Precision Teaching si e dimostrato efficace 'nelcrementare le abilita
accademiche in soggetti che presentavano ritardotalee promuovendo la
fluenza nell’ ortografia e nelle tabelline.

| seguenti studi, realizzati per alcune tesi dirday illustrano I' efficacia delle

procedure fluency-based in questo contesto.
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Bonfatti Sabbioni, (a.a. 2003 — 2004) ha svolte wtudio su tre bambini di

quarta elementare che presentavano difficolta plieaglimento.

» Soggetto A Il soggetto presenta ritardo mentale moderagato a fattori
ereditari e aggravato da una condizione familifag®evole. Il lavoro si
e incentrato sulle tabelline e sull’ortografia.

e Soggetto B il partecipante alla ricerca, una ragazzinareliti anni, ha
lavorato prevalentemente sull’ortografia. |l soggetthe scrive solo in
stampatello, presenta inoltre difficolta di appriemehto in tutte le
materie, il che porta ad un andamento scolastiteriore a quello dei
compagni.

 Soggetto C: il soggetto presenta gravi deficit mnemonici, che s
manifestano ad esempio nell’ incapacita di riccedaroperazioni appena
svolte. Il lavoro si € concentrato sulle tabellper incrementare velocita e

accuratezza nelle risposte.

L’ efficacia delle procedure relative al PT nei icaB ritardo mentale é

confermata in letteratura (Lindsley, 1990; Bart&79). Tale efficacia puo essere
attribuita all'’ organizzazione gerarchica dei conie (Task Analysis), alla

promozione della fluenza ed al continuo monitoraggiella performance,

garantendo inoltre un effetto ulteriore, la pronooz dell’ autonomia in quanto i
soggetti, attraverso I automonitoraggio, acquisiscontrollo sul loro

comportamento.

Questo studio ha rilevato miglioramenti signifigafper tutti i soggetti con un

incremento delle risposte corrette al termine adtamento. (Fig. 6, 7)
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Figura 6: Risposte corrette scritte prima e dopanfBtti Sabbioni, a.a. 2003 — 2004))
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Figura 6: Risposte Corrette Scritte Prima e Dopo

Figura 7: risposte corrette scritte prima e domyvardi ortografia (Bonfatti Sabbioni, a..a 2003
—2004)

Villazzi, (a.a. 2003 — 2004) ha svolto uno studmalago su un ragazzino di 11
anni con Ritardo Mentale Moderato. Il soggetto enéava delle grosse difficolta
di apprendimento, non riusciva a tenere alti illia attenzione per lungo tempo
e anche la comprensione risultava deficitaria; dificolta si manifestavano
anche nella produzione e nella comprensione dii, tewlle operazioni
matematiche, sopratutto nelle divisioni, e nelltula in cui dimostrava limiti di
espressivita. | livelli di autostima del bambin@m®o molto bassi con una scarsa
fiducia nelle sue possibilita e un bisogno costalt@ssicurazioni da parte degli

adulti di riferimento.
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E stato impostato un training di apprendimentbzatindo il Precision Teachin

per migliorare le abilita del soggetto nel prestatenzione ad un compito. Tale

trattamento ha riguardato lo studio della lingwdiana per incrementare I’ uso

corretto dei sostantivi e per migliorare la dectioae del genere (Fig. 8)
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Figura 8: Standard Celeration Chart secondo cumicwrtografia ( Villazzi, a.a 2003 — 2004)

Anche le abilita matematiche, in particolare leigloni, sono state oggetto di

uno specifico training, ottenendo un netto incretmelelle risposte corrette. (Fig.
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Figura 9: Standard Celeration Chart tabellineli@¥zi, Perini, Celi, a.a. 2003 — 2004)
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Rabitti, (a.a. 2004 -2005), ha svolto uno studio usu soggetto di 16 anni
residente in una comunita dopo che il tribunaledia affidato ai servizi sociali.
Al soggetto era diagnosticata paralisi cerebrai@péegica con interessamento
prevalente della parte sinistra del corpo, ritapdaomotorio e ritardo mentale
moderato.

Il soggetto mostrava un’ elevata consapevolezzde dptoprie difficolta,
evidenziando un costante timore di sbagliare eigékewa di essere sempre
rassicurato.

Lo scopo dell’ intervento era quello di rendereefiti le abilita di lettura e
scrittura del soggetto attraverso l'uso del Precidieaching.

Si é deciso di cominciare dalla lettura, raccoglewlati per la baseline con la
lettura di un brano di circa 300 caratteri,ossetiganna notevole lentezza nel
compito (in quattro minuti e mezzo ha letto 100atari, circa 24 lettere al
minuto). Dato che la velocita di lettura e indicatane un indice particolarmente
affidabile della competenza nel compito (Starlihg79; Barret, 1979) si € deciso
di partire dall’ insegnamento delle singole lettenequanto il compito di lettura
sovraordinato, molto lento, necessitava che foggsertati a fluenza i prerequisiti
prima di poter essere oggetto di un training fregtu(Haugthon, 1972).

La fase di trattamento é partita quindi dalla Iettdelle singole lettere alla quale
€ seguita, come passo successivo, l'introduziofie sidlabe presentate in gruppi
di quattro alla volta, organizzate a seconda dailzale utilizzata. L'aim & stato
raggiunto la seconda settimana, la durata dellsi@d@sdi 10 secondi per
consentire un rapido incremento delle prestaziovitaedo il rischio di
distrazione e noia, limitando le possibilita cheampito diventasse aversivo per
il soggetto (Greer, 1993).

Contemporaneamente e stato introdotto il lavoilta dettura di parole, queste
erano formate dalle sillabe imparate precedentesn@mtquesto caso le sessioni
di lavoro erano di 30 secondi; dopo questa fase state presentate nuove

sillabe dalle quali sono derivate altre parole llaisiche, il soggetto ha avuto
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delle difficolta in questa fase. Cido nonostanteiglaramenti sono stati costanti,

tanto che I'aim e stato raggiunto la seconda sattar( Fig. 10).

Figura 10: Standard Celeration Chart parole (Rahitia 2004 — 2005)

Dopo il training al soggetto é stato ripropostbriino del pre test, evidenziando

A 13

netti miglioramenti anche nel compito sovraordinatell’ abilita “composta”
(circa 100 parole in due minuti e venticinque coraunedia di 44 parole al
minuto).

Si e inoltre cercato di evidenziare gli effetti ldefluenza (identificati dall’
acronimo REAPS) predisponendo una raccolta datifspe che ha evidenziato
una buonapplicationin quanto gli obiettivi relativi al compito suc&®# sono
stati raggiunti velocemente, mentre lavorare pssisai di tempo prolungate per
testare I'enduranceha abbassato notevolmente le perfomance del sogpeir
mantenendole molto al di sopra di quelle precedemtiervento. Probabilmente
sarebbe stato necessario protrarre la pratica lpene sessioni, al termine del
training non e stato quindi osservato un miglioratoe sostanziale della
resistenza a compiti prolungagindurancég

Il lavoro & continuato la scrittura utilizzando botgne procedure per la raccolta
dei dati di baseline, per I organizzazione dei pamper la presentazione degli

stimoli e per I’ elaborazione dei dati. Per deteramne la baseline é stato chiesto al
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soggetto di scrivere lalfabeto sotto dettatura; sibggetto ha completato
I'esercizio in 44 secondi, consentendo di osserfiardall’inizio che la maggior

difficolta del ragazzo riguardava lo scrivere fuddlle righe. Il trattamento e
cominciato con lintroduzione di alcuni segni basello stampatello per poi

introdurre le lettere suddivise tra vocali e corasti partendo da quelle meno
complicate, le sessioni di apprendimento eranoOdsdcondi. Di seguito viene
riportata la standard relativa alla lettera “L” rpmostrare che I'aim era stato
raggiunto in breve tempo (Fig. 11).

SCC 3.8: Standard Celeration Chart finale per la lettera I,

Figura 11: standard celeration chart lettera L {f8ab.a. 2004 — 2005)

Visto il buon risultato raggiunto con le lettere stampatello si € pensato di
aggiungere anche la scrittura in corsivo, anchquiesto training si e partiti da
alcuni segni base della scrittura in corsivo, ragt fluenza in questi task la
tesista ha introdotto le singole lettere lavoracda intervalli di dieci secondi.
Anche in questo caso l'aim, di 80 lettere al minutostato raggiunto molto
velocemente come testimonia la Standard Celerdfibart della lettera “a”.

(Fig. 12).
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SCC 3.9: Standard Celeration Chart della lettera “a”

Figura 12: Standard Celeration Chart lettere irsivor(Rabitti, a.a. 2004 — 2005)

Si é poi deciso di avvalersi di un software speaifiente sviluppato per
insegnare abilitd matematiche attraverso il Preci$eaching, concentrandosi
sull'acquisizione delle tabelline, nelle quali ibggetto mostrava buona
accuratezza ma non sufficiente velocita. (Fig. 13)

I mezzo computerizzato si e rivelato fin da sulgtadito al soggetto per la sua
novita, costituendo un fattore di rinforzo addiatn e rendendo cosi

estremamente gradito il compito, a tutto vantagigli apprendimento stesso.
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SCC 3.11: Standard Celeration Chart della tabellina del 5

Figura 13: Standard Celeration Chart tabellinasd@tabitti, a.a. 2004 -2005)

Il soggetto presentava ,infine, difficolta nellatlea dell’orologio, si € quindi
introdotto uno specifico training per tale abilgartendo prima dalle ore per poi
passare ai minuti. Al terminedi questo intervent@ gassati da 2 ore lette al

minuto a 10 ore lette in un minuto (Fig. 13).

2.4.2. 1l P.T. con soggetti DDAI

Il Precision Teaching e stato anche applicato getbigche presentavano DDAI
(Disturbo da Deficit di Attenzione/lperattivita) maisultati promettenti (Binder,
Haughton e Van Eyk, 1990), consentendo ai soggedimite gli outcomesdi
fluenza endurancee stability di portare avanti un compito per un tempo

maggiore nelle abilita in cui avevano raggiuntéiuanza.

Grimaldi, (a.a. 2004 — 2005) ha svolto uno studio an bambino di 10 anni al
quale era stato diagnostico un DDAI, I'insegnanteva riferito che il soggetto
era dotato di buone capacita ma purtroppo a caelardquietezza e della
facile distraibilita non poteva sfruttarle al meglsoprattutto in attivita al banco.
L’'area in cui il bambino presentava le maggiorifiddlta era quella logico
matematica, ed in particolare nel ricordare le ltai®se per questo il lavoro con il

Precision Teaching e andato in questa direzione.
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L’ipotesi assunta richiama gli studi di McDowellkeeenan (2001) secondo i
quali la capacita di prestare attenzione ad un domp funzione della
competenza acquisita nello svolgimento del congigsso.

Il disegno utilizzato nello studio e di tipo ABABAglla prima fase di baseline
sono state somministrate al soggetto delle proveeridi carta matita che
consistevano in 10 sessioni da 30 moltiplicazionina cifra della durata di 5
minuti.

| dati raccolti dalla tesista sono stati analizztraverso procedure statistiche
quali il test “C” e la correlazioner” di Pearson, evidenziando miglioramenti
statisticamente significativi in varie aree e clazeni elevate fra il livello di
fluenza e I attention span del soggetto a patitgoddizioni di rinforzo.

L’ ipotesi sperimentale adottata pare dunque essenéermata in relazione ai
dati raccolti, evidenziando la correlazione fra petenza raggiunta in una data

area e durata dell’ attenzione relativa a compidilaghi.

Rozzi, (a.a. 2004-2005) ha svolto uno studio stoambino di undici anni che
frequentava la quinta elementare, al soggetto &@ta sliagnosticato un DDAI
associato con un Disturbo D’Apprendimento.

Prima del trattamento sono state svolte delle vagemi preliminari dalle quali
e emerso che il bambino presentava vaste carenmelte aree, in particolare in
matematica, ove, pur avendo una discreta competeelta addizioni e nelle
sottrazioni, presentava notevoli difficolta in tdine e moltiplicazioni.

Nella lettura inoltre il soggetto presentava esitaiz difficolta nelle abilita di
decodifica, a cui si associava una generale leatezz

L’apprendimento tramite metodiche tradizionali ulia molto difficoltoso in
questi casi per I' elevata distraibilita e la natlevfrustrazione esperita relativa
all’ alta frequenza di risposte scorrette.

Questa condizione costituisce un ostacolo all’ apgimento rendendo aversivo
qualsiasi contenuto legato alle aree deficitariecoore quindi una corretta

gestione del rinforzo e un’ attenta pianificaziae!’ intervento tramite task
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analysis per identificare i prerequisiti non flue portare rapidamente all’ aim.
In questo modo si possono promuovere sentimentitiyios relazione alle
abilita accademiche e in generale un senso di megggompetenza (Greer, 1991;
1993; Hayes et al. 2001).

L’ipotesi sperimentale assunta si basa sulla diateciricerca di McDowell e
Keenan (2001) secondo il quale incrementando kenfla nella lettura aumenti
anche la comprensione del testo.

Si e cosi impostato un trattamento volto ad acaedda lettura e incrementare la
padronanza delle tabelline correlando la frequeletke risposte corrette con la

durata dell’ attenzione.

Di seguito vengono riportate le standard celeratizart del soggetto riferite alle
tabelline (fig. 14, 15)
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Fig. 16: SCC —terzo curriculum della tabellina dell’1.

Figura 14: Standard Celeration Chart per la tafeelliel’uno (Rozzi, a.a 2004 -2005)
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Fig. 17: SCC- terzo curriculum della tabellina del 2.
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Fig. 18: SCC- quarto curriculum della tabellina del 2.

figura 15: Standar Celeretation Chart tabellinal@Rozzi, a.a. 2004- 2005)

Le analisi statische, svolte attraverso la coriefsr di Pearson ed il test “C”
confermano I' efficacia del trattamento svolto,g&#p gia intuibile attraverso I
anlisi grafica dei dati riportati sulla SCC, evidendo un incremento delle

risposte positive e della durata dell’ attenzione.

2.4.3. Il P.T. e le difficolta d’apprendimento

Il Precision Teaching ha trovato anche applicaziongoggetti che presentavano
Difficolta d’Apprendimento e scolastiche, dimostiasi una procedura

eccellente e pratica per incrementare le abiliademiche.

Donato (a.a. 2005/2006) ha lavorato con A. un bambii 7 anni, rumeno, che
presentava difficolta in diverse materie pur ineags di deficit o ritardi, non
rilevati neppure attraverso la somministrazionalduni diffusi test; fra i quali la
batteria WISC-R, il Test di intelligenza non vedalTINV) e le Matrici
Progressive di Raven (CPM).
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A. viene descritto come un bambino carente in molsgerie che non riesce a
portate a termine i compiti assegnati; inoltre §@wvazione di A. con la famiglia
ha evidenziato un contesto socio-culturale povercstonolazioni, frequenti
commenti negativi al bambino, largo uso di punizieraspettative irrealistiche
della madre riguardo la carriera scolastica déidfig tutto questo si associa una
condizione socio-economica marginale.

L’ intervento é stato strutturato per comprendendavoro su numeri, lettere e
sillabe incrementandone contemporaneamente cazat velocita sia in lettura
che in scrittura.

Numeri: A. scriveva sotto dettatura i numeri fino a 9 céeango pero con i
numeri 3, 6, 9 errori di inversione del senso g@fi

La fase di training € cominciata con I'obiettivordndere fluente il soggetto nella
scrittura dei numeri presi in esame, a questi & saggiunto I'8 perché A.
mostrava notevoli difficoltd nel tracciarlo grafioante. L’aim empiricamente
stabilito risulta pari a 66 cifre scritte correttamie al minuto.

Nel secondo curricola A. doveva leggere in numedi’d al 9 nel piu breve
tempo possibile, I'aim stabilito era di 126 risgosbrrette al minuto, una volta
raggiunto quest'obiettivo si € passati alla lettdeanumeri da 10 a 20 e anche in
guesto caso l'aim e stato raggiunto, I'aim di 1&poste corrette al minuto e
stato mantenuto anche nelle proveeadention

Lettura: A. aveva delle difficolta nella discriminazione dicune lettere (in
particolare “b, d, p, m, n, I, r").

Il training richiedeva che A. dapprima dovesse &¥gg le vocali e
successivamente le lettere divise in blocchi: dalila g, dalla h alla g e dalla p
alla z. L'aim selezionato corrispondeva a 168 r$paorrette al minuto, A. ha
raggiunto quest'obirttivo di apprendimento confetonanche nelle prove di
rertention.

Sillabe: A. manifestava molte difficolta a pronunciare Ikakie correttamente.

Il primo curriculum era costruito in modo da corgen solo sillabe che finivano

cin la lettere —a 0 —e per facilitare il compito.
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Dopo aver raggiunto I'aim (138 al minuto) si e dsalla sequenza di sillabe
miste, anche in questo caso I'aim di fluenza eogtaggiunto (138) ed eguagliato
nelle prove dretention

Tale intervento si € concentrato sullo sviluppopdrticolari capacita di letto-
scrittura, strutturando I' apprendimento in modo pleesentare sempre un
compito di difficolta adeguata consentendo al bamldi raggiungere in breve
tempo una buona comptenza, promuovendo | autom@ggio ma anche
sentimenti e convinzioni positive riguardo le piepcapacita e rendendo piu
piacevoli i compiti proposti (tramite una gestiorefficace del rinforzo

differenziale). In letteratura &€ spesso descritteffetto “a cascata” che puo
evidenziarsi quando un soggetto acquisisce nuougaab che puo portare a
sostanziali cambiamenti all' interno del contest doggetto stesso (Perini,
1997; Greer, 1993, Hayes et al. 1989), promuovdhdquisizione di una

competenza generale in varie aree, in particolalle abilita accademiche.

Ulteriori ricerche condotte presso I UniversitaRfirma hanno confermato come
I' utilizzo di didattiche individualizzate basatelll fluenza possano essere
utilizzate con profitto anche nel contesto italiarper promuovere I
apprendimento di abilitd accademiche in soggetti Ktardo mentale, DDAI o
varie difficolta d’ apprendimento.

Il Precision Teaching si &€ dimostrato efficace p@muovere le abilita di lettura,
la velocita di scrittura e la correttezza ortografi nell’ apprendimento delle
tabelline ed in altre capacita ad esse relate.

De Rugeriis (a.a. 2005-06) ha portato avanti uoarca con un soggetto che
presentava difficolta in ortografia e matematidégreendo risultati incoraggianti
anche per superare specifiche difficolta d’ appim@edto in assenza di ritardo o
patologie organiche.

Fontanesi (a.a. 2005-06) ha applicato analogheepdtoe e metodologie per
promuovere la fluenza nella scrittura in un bambidio nove anni, non

diagnosticato come disgrafico, che pure evidenziatavoli difficolta in quell’

37



area, con una grafia lenta, poco organizzata e pocoprensibile, a cui si

aggiungevano frequenti errori ortografici.

Spagna (a.a. 2005-06) ha condotto una ricercavpeereziare I' applicabilita del

PT nell' insegnamento della lingua italiana in seitigstranieri, utilizzando

modalita per I' incremento del vocabolario dellamina partecipante alla
ricerca. La ricerca si € avvalsa di procedure $ipbel come I' apprendimento
senza errori e ha consentito di incrementare lapebemza linguistica del

soggetto.

Concari (a.a. 2008) ha utilizzato Rapid Automatic Naming@er incrementare

ulteriormente il vocabolario linguistico di soggetiranieri, sviluppando migliori

competenze linguistiche.

La possibilita di applicare le metodologie del RiTquesto ambito consente di
massimizzare le opportunita di apprendimento, degane i contenuti da
proporre e dare feedback informativi ed efficacisaggetti, consentendo un
automonitoraggio efficace dei progressi e portangieesti a sviluppare

convinzioni positive riguardo le proprie abilitalladingua italiana.
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Capitolo 3
Le abilita integranti: dalla Task Analisys

al Precision Teaching

Negli ultimi anni sono state svolte delle ricerclgaardo le abilita integranti nei
soggetti disabili, in particolare uno studio deD20(Lewis, Iselin) ha messo a
confronto le “Independent Living Skills” in soggetton deficit visivi e in
soggetti normodotati; i soggetti di entrambi i gougrequentavano la scuola
primaria, I'etd media per entrambi i gruppi er& dinni.

Lo studio si € avvalso di un questionario, rivaiayenitori di entrambi i gruppi,
composto da 101 item suddivisi per aree: igiend),(Jestirsi(15), cura
dell'abbigliamento (5), cucinare (23), cura del@sa (21), uso del denaro (7),
uso del telefono (5), abilitd sociali (11). Rispett ciascuna area i genitori
dovevano dire in quali abilita i figli era indipeswti, quelle in cui avevano
bisogno di aiuto e quelli in cui erano assolutaratipendenti da una figura di
riferimento. La ricerca ha messo in luce il ddfiche i soggetti con disabilita
hanno rispetto agli stessi soggetti normodotafitinsolo il 44% dei soggetti con
deficit visivo era indipendente nelle autonomiespeali sopraccitate contro
I'84% dei soggetti normodotati.. Inoltre lo studia evidenziato la necessita di
sviluppare degli specifici training di apprendimeper i soggetti con deficit.
Rutowski, Daston, Van Kuiken, Rieele (2006) hanrnesso a punto un progetto
denominato SEARCH che si é occupa dell'alternanasola - lavoro per
soggetti con disabilita. || programma combina espeie di vita lavorativa reale
alla formazione di abilita integranti, tutto ciorodka dalla collaborazione tra le
agenzie educative, in primis la scuola, e | datbriavoro delle aziende che
hanno aderito al progetto. Il programma € rivoltstadenti disabili delle ultime
classi delle scuole superiori tra i 18 e 22 anm ooa grossa motivazione ad
imparare un lavoro. Il progetto € cominciato innpaivera con una serie di visite

guidate alle varie aziende che hanno aderito ajrproma, durante I'estate gli
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insegnanti sono andati presso le famiglie dei siiggen lo scopo di informale
del lavoro che si sarebbe svolto durante I'anndastico imminente.

Durante la prima fase del progetto vero e promi® si svolge al rientro dalle
vacanze estive, viene chiesto ai soggetti quaticsidoro interessi: in base alle
risposte date vengono selezionati periodi di sfagsso varie aziende (in media
tre 0 quattro) con lo scopo di individuare il lawoche meglio si adatti alla
caratteristiche dei vari soggetti, valutando i cesbenefici compatibilmente alle
difficolta dei singoli. Una volta terminato il pedo di stage e stabilito il lavoro
giusto per il soggetto il “job coaching” segue ggetti insegnando loro le abilita
specifiche necessarie per svolgere un determimapoego, veniva inoltre dato
loro un “Career Passapert” contenente raccomangiagiagegole per svolgere
bene il proprio lavoro. | soggetti che hanno pap&io alla ricerca erano 23, |l
27,3% di loro ha portato a termine il progetto ceumccesso in termini di
inserimento lavorativo e mantenimento della maresion

Le ricerche svolte negli ultimi anni sull'applicane delle metodologie
cognitivo-comportamentali nei programmi svilupppr insegnare le abilita
integranti hanno dato dei risultati positivi e m@gsanti spunti di riflessione sulla
metodologia da adottare (Corner, Keilitz, 1975; kowCupo, 1976; Test,
Spooner, Keul, Grossi,1980; Wintercing, Gast, Wplegrmer, 1992; Feldman,
Ducharme, Case, 1999; Taber, Alberto, Hughes, e&elt2002; Rehfeldt,
Dahman,Young, Cherry, Davis, 2003; Stokes, Camddamnsey, Fleming, 2004;
Cannella-Malone, Sigafoos, O'Reilly, de la Cruzrisidha, Lancioni, 2006,
Liberman, 2007; Sigafoos, O'Reilly, Cannella, Edrha, de la Cruz,
Upadhyaya, Lancioni., Hundley, Andrews, Garverug, 2007 ).

Le ricerche hanno messo in luce la necessita diza#tre, in soggetti con
handicap, I'analisi del compito in associazioneoarie di apprendimento senza
errori come shaping e fading. Tale procedura imtiagrsi € rivelata una
metodologia utile e soddisfacente, anche se, @@meisto precedentemente, ha
bisogno di alcuni prerequisiti di base per esséfieage, quali I'attenzione al

compito, la motivazione, la capacita di rimanerencamtrati, la capacita di
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prendere decisioni immediate e la capacita di p&are le proprie azioni
(Matassoni; 2001).

Il Precision Teaching grazie alla sua metodologgsata sulla presentazione
incalzante di “item” a difficolta crescente per sesai di apprendimento di un
minuto potrebbe risultare utile e fornire una risj@oconcreta alle problematiche
appena citate, anche se la task analisys rimaneparia fondamentale del
disegno sperimentale per individuare todl elements ed i “componerit da
portare a fluenza per poi raggiungere velocita euatezza nelle composite
skills™.

3.1 L’insegnamento delle abilita integranti con latask analysis: un’ analisi
della letteratura

Test, Spooner; Keul e Grossi (1980) hanno svolt ticerca su due soggetti
con disabilita grave con I'obiettivo di insegnaoed I'uso del telefono pubblico
per chiamare casa. | soggetti erano un maschio & fammina entrambi
diciottenni, la WISC-R ha permesso di stabilire pp@rimo un’eta mentale di 7
anni e 7 mesi mentre per la seconda di 8 anni edl.Rer insegnare loro I'uso

del telefono e stata messa a punto una task asaly$v passi (Tab. 2).

TABLE1
Task Analysis and Time Limits for
Performing Each Task for Using the Public Telephone

Step Time Limit

Locate the telephone in the environment 2 minutes
Find the telephone number 1 minute

Choose the correct change 30 seconds
Pick up receiver using left hand 10 seconds
Put receiver to left ear and listen for dial tone 10 seconds
Insert first coin 20 seconds

Insert second coin 20 seconds

- O O R

=
=

Dial seven-digit number 10 seconds per

Wait for teiephone to ring a minimum of five times 25 seconds

th

If someone answers, initiate conversation 5 seconds

-
Bl

If telephone is busy, hang up phone and collect money 15 seconds

4

Tabella 2: Task analysis (Test, Spooner, Keul, §rd980)
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Durante la fase di baseline ai soggetti vengonioddg@tcartoncini con i numeri di
casa e vengono invitati a chiamare da u teleformblpzo senza nessun tipo di
aiuto.

Nella fase di training gli sperimentatori hanndiztato dei prompt per insegnare
ai soggetti 'uso del telefono pubblico: prompt b, verbali e gestuali, verbali
con guida fisica. Nella fase di baseline i soggatiscivano a portare a termine
dai due ai tre passi della task, nella fase dningii soggetti, dopo 15 sessioni
riuscivano a compiere tutti i passi della task sefmsogno di aiuto. Gli
sperimentatori hanno voluto generalizzare le abitéiggiunte anche ad altri
contesti diversi da quello abituale dei due soggetthe in questo caso
riuscivano a portare a fare una telefonata sersagho di aiuto.

Seguendo una metodologia analoga Taber, Albertgghel) Seltzer (2002)
hanno insegnato, in questo caso, l'uso del telefoelulare a 14 soggetti
adolescenti con Ritardo Mentale moderato per chngedeuto agli operatori in
caso di smarrimento. Il gruppo € stato ulteriorraediviso in tre sottogruppi
secondo la provenienza geografica. In questa acemno stati utilizzati due
diversi tipi di telefono cellulare: il primo conagellino apribile e con antennina
estraibile, il secondo con acceso diretto allaigestcon antenna non estraibile;
gli sperimentatori, percio, hanno messo a puntodiverse task analysis (Tab.
3).

Cell phone task analysk for group A Cell phone tesk analysis for group B
(1) Open bottom flap of phone (17 Press top right button to turn on the phone
(2) Lift antenna (2} Hald button until the phone beeps and vibrates
i3} Fress top right button to tum on the phone i3) Diial the number printed on the index card
{4) Hold button until the phone beeps and vibrates (47 Check the number for correct it

{53 Dial the number printed on the index card

{6} Check the number for correct input
{7} Press the “yes” button

{5) Press the green button to send
{6} Put receiver to ear and listen for someons to answer the

{8 Put receiver to ear and listen for someone to answer the phone
phone {7y Onee someone answers the phone say, “This is (siedent’s
{9} Omee someone arewers the phone say, “This & (stadem's aamel. 1 am loat™
name). I am lost™ {8} Listen for directions
(10} Listen for directions {9 Werbally describe surroundings
{11} Verbally describe surroundings (107 Stay F'.“|
(12 Stay put {11} Keep phone turned “on®

{13} Keep phone turned “on”
{14) T end call, close the bottom flap of the phone

{12} To end call, press red button

Tabella 3: Task Analysis per tipo di cellulari (EabAlberto, Hughes, Seltzer; 2002)
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Nella prima fase della sperimentazione i soggedtino svolto un role-playing

nella scuola durante il quale dovevano fingere seesi persi e telefonare
secondo le indicazioni date con la task analysis.

Nella seconda fase i soggetti dovevano compienmddesima operazione ma
questa volta in setting diversi dalla scuola. N&Heza fase i soggetti dovevano

generalizzare le chiamate anche agli insegnansetéhg scolastico

Richard

Figura 16: Risultati dei tre gruppi (Taber, Alberttughes, Seltzer; 2002)

Come si vede dalla figura 16 nella prima fase odiivento c’é stato un costante
incremento delle capacita di utilizzare il telefoper chiedere aiuto rispetto alla
fase di baseline, incremento che poi e rimastoaotst nella seconda fase
dell'intervento e nella generalizzazione agli ins&gti: infatti se durante la prima
fase gli studenti avevano bisogno di aiuto da epdeile insegnati per portare a
termine i passi della task nella seconda faseiviaso a fare tutto da soli.
Riguardo al denaro una ricerca sulla capacita dinsare le monete (Lowe e
Cupo, 1976) svolta su 4 soggetti, due maschi deluenine (la cui eta media era
di 14 e con un Q.l. medio di 57) ha dimostratofitefcia della task analisys
abbinata ad un a procedura di modeling.

| soggetti che hanno partecipato alla ricerca nédise di pretest avevano
dimostrato di saper contare fino a 100 e di sapaninare alcune monete, non
riuscivano pero a sommarle. Gli sperimentatori duithanno, dapprima,

insegnato ai soggetti a contare le singole mornet@@ passare a sommarle.
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Nella tabella 4 sono riporti i dati dei soggetild ricerca, nella prima colonna
c’é l'eta cronologia dei soggetti, nella secondetd’ mentale, nella terza il
punteggio Q.l.. Le ultime tre colonne sono dedicatdasultati della riceva dove
vengono riportate le medie per soggetto e per grugmile fasi di pretest, post
test e follow up del “Coin Summation Test” (formada 51 combinazioni di

monete da sommare); nel pretest i soggetti, mezhdée, rispondevano
correttamente al 29% degli item mentre nel poR28kb e nel follow al 74%.

(Tab. 4)

Wide Range
Achievement
Test—
Arithmetic

Grade
Subjects CA MA 10 Equivalent  Pretest Posttest Followup Test
John 13.17 833 67 1.6 0.10 0.86 0.74
Steve 10.50 6.26 60 1.9 0.49 0.96 0.69
Diane 17.50 6.25 39 1.4 0.04 0.90 0.92
Shirley 18.25 10.25 62 2.2 0.55 0.96 0.80
Group Mean 14.85 7.77 57 1.8 0.29 0.92 0.79

Tabella 4. Risultati della ricerca (Lowe, Cupo; €97

La letteratura dimostra quindi come la Task Anaysia una metodologia
efficace non solo per alluso del telefono o dehat®, ma anche in un range
molto piu vasto di applicazioni. Ad ulteriore ceniha di cio alcuni ricercatori
hanno recentemente insegnato ad alcuni soggetitaabelative all’ igiene
personale (Stokes, Cameron, Dorsey, Fleming; 2Q®4studio era rivolto a tre
donne adulte, una con una diagnosi di autismcaéire due con Ritardo Mentale
Grave. La ricerca ha previsto 2 fasi: una per datare la baseline e per |l
trattamento e la seconda fase per la generalizzazoil follow up. Gli autori

hanno studiato strutturato una task analysis cotaptas 10 step (Fig. 17).
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¥ Total 18 Dec. 13 DeC. 20 Dec. 21 Derc. 22 DecC. 23 Dec.

Reach for
toellet paper

Grasp edge

Pull at least
Eive seceiona

Tear paper

Reach around
te back side

Wipe front to

Figura 17. Task Analysis per l'igiene personal®k8s, Cameron, Dorsey, Fleming, 2004)

| risultati sia nella prima fase del training chella seconda sono stati
significativi con un incremento delle abilita relat all’ igiene personale, infatti
nella fase di follow up i tre soggetti della ricenguscivano a compiere da soli i
10 passi della task analisys senza bisogno difpverbali o fisici, mentre prima
dell'intervento riuscivano a compire da soli medénte il 43.18% degli step (nel
post test la percentuale saliva mediamente al 99%).

L’analisi del compito si & dimostrata efficace amcper insegnare ad adolescenti
con Ritardo Mentale (eta media 13 anni, Q.l. medlol) a lavarsi i denti
(Corner, Keilitz, 1975). | dati della ricerca m@sto una netta diminuzione del
numero di aiuti verbali, di guida fisica e di inatane: all’inizio della ricerca ai
soggetti sperimentali si davano in media una dedir@auti durante la sessione di
lavoro, numero che si riduce a zero nelle ultinduse

Wallace, Tauber e Wilde (1999) hanno svolto unarcga su un campione adulto
con malattia mentale per insegnare le principalilitablegate al lavoro e

soprattutto le capacita necessarie per mantenereimpiego, utilizzando
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prevalentemente tecniche incentrate sulla facibtez del compito, con
particolare enfasi sull’analisi del compito.

| partecipanti al progetto sono stati divisi i medgruppi, uno formato da persone
che gia lavoravano, l'altro da persone disoccupalténizio dello studio e stato
somministrato un test sulle competenze lavorainaire furono registrate le ore
e i giorni di lavoro.

Al termine del trattamento, che prevedeva un trgnsulla abilita di lavoro
supervisionato da chi aveva in carico il pazientiedatori di lavoro, sono state
registrate le stesse variabili indipendenti. | Iatori hanno dimostrato una
conoscenza piu approfondita delle abilitd necessakilavoro sia duarante il

training che sei mesi dopo questo. (Fig. 18).

Test time Emploved Unemployed
Start of module 427 27.3
Completion of module! T9.7 T2.0
Six months after completion® 66.7 56.7

: Significant differences between start and completion of module among employed participants
(t=T.87, df=4, p=.001) and among unemployed participants (t=9.76, df=4. p=.001)

Z Significant differences between start of module and six-month follow-up among employed partic-
ipants (t=4.84, df=4, p=.004) and among unemployed participants (t=8.33, df=4. p=.001)

Fig. 18: risultati (Wallece, Tauber, Wilde; 1989)

La metodologia della task analisys abbinata a phaeedi apprendimento senza
errori, si & dimostrata efficace anche nella ptiagene di interventi educativi

per insegnare abilita di sicurezza personale, clamsapacita di raccogliere i

cocci di un bicchiere senza farsi male, ad alueiiedscuole superiori con ritardo
mentale moderato (Wintercing, Gast, Woley, Farrh882), o a soggetti disabili

in eta adulta (Sigafoos, O’Reilly, Cannella, Eurha, de la Cruz, Upadhyaya,
Lancioni., Hundley, Andrews, Garver e Young, 2007)

Rehfeldt, Dahman,Young, Cherry, Davis (2003) haswalto una ricerca su tre

soggetti con Ritardo Mentale Medio e Grave peegmsire loro a preparate un
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pasto. Prima del training gli autori hanno mesgmi@io una task per individuare

I sottocompiti (Tab. 5)

Task analysis for making a sandwich

Steps in the task analysis Materials

. Go to refrigerator Jar of jelly

. Get jar of jelly out of refrigerator Jar of peatutter
. Get bread out of refrigerator Bread

. Bring jar of jelly and bread to table Butter fieni
. Get butter knife from counter Plate

. Get plate from counter

. Get peanut butter from counter

. Bring knife, plate, and peanut butter to table
. Remove two slices of bread from bag

10. Place one or both slices on plate

11. Open jar of peanut butter

12. Scoop out peanut butter with knife

13. Spread peanut butter onto slice of bread
14. Open jar of jelly

15. Scoop out jelly with knife

16. Spread jelly onto slice of bread

17. Place two slices of bread together

Tabella 5: Task Analysis (Rehfeldt, Dahman,Younige@y, Davis ; 2003)

O©CoO~NOOITAWNPE

| vari passi sono poi stati insegnati con il videal®ling, nel pre test i

partecipanti portavano a termine il 35% degli steg,post test '88%. (Fig. 19)

100 Q

o oo George

Percentage Steps Correct

1 4 7 10{13 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52

Sue

Ué
4 7 10 13 16 19 22 25 28 81 34 37 40 43 46 49 52

Probes
Figura 19: Risultati (Rehfeldt, Dahman,Young, Ciigbavis ; 2003)
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Cannella-Malone, Sigafoos, O'Reilly, de la CruzyiBidha, Lancioni, G. (2006)
hanno svolto una ricerca con sei soggetti disats®riti in un centro riabilitativo,

in particolare i compiti da svolgere erano meteeposto la spesa e apparecchiare
in modo corretto il tavolo per il pranzo.

Gli autori hanno svolto una task sulle abilita ggetto (Tab. 6)

Task Analysis for Setting the Table Task Analysisdr Putting Away the
Groceries

Steps in the Task Analysis Steps in the Task Analysis

1. Put down the placemat. 1. Take the groceries out of the bag.

2. Put the large plate in the center of the 2. Fold the bag and place it under the counter.

placemat. 3. Take the fruit out of the plastic bag.

3. Put the small plate to the upper left of the | 4. Put the plastic bags under the counter.

large plate. 5. Get down the fruit bowl.

4. Put the butter knife on the small plate. 6. Put the fruit in the bowl.

5. Put the napkin to the right of the large plate.7. Put the peas in the freezer.

6. Put the knife and spoon on the napkin. 8. Put the salad dressing in the refrigerator.

7. Put the fork to the left of the large plate. | 9. Put the cans in the cupboard.

8. Put the dessert spoon and fork in front of th&0. Put the boxes on top of the refrigerator

large plate.

9. Put the glass in the upper right hand side of

the placemat.

10. Sit down at your place and eat a small meal

Tabella 6: task analisys (Cannella-Malone, Sigaf@Reilly, de la Cruz, Edrisinha, Lancioni, QU5)

Gli autori hanno confrontato gli effetti del videmedeling e del video-
prompting.

| risultati hanno dimostrato l'efficacia del vidgmompting rispetto al video
modeling per tutti i partecipanti, nel pre tesbggetti davano in media il 20%
delle risposte correte nel post test I'80%.

Liberman (2007) ha svolto una ricerca che avevaecahiettivo quello di
individuare le tecniche per poter insegnare a stiggon disabilita mentale le
abilita sociali necessarie per la completa autoapna abilita prese in esame
sono legate soprattutto alla cura delle personmapeese I'assunzione di farmaci
in modo indipendente. L’autore mette in luce l'im@amza della task analisys per
suddividere le abilita piu complesse in sottocomgpiminore difficolta. Questa

non era l'unica metodologia adottata, ma sono stdtdtate anche sedute di role-
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playing ed esercitazioni in vivo oltre alla steswuliaun manuale che potesse
essere di aiuto ai pazienti.

Esistono, come gia visto precedentemente, deidiudigiattici (Celi, 1993; Celi,
lanes, 1994, Celi, lanes, Matassoni, 2001) che aalatle indicazioni precise
sulla metodologia da utilizzare per insegnare l@ditabintegranti; sono stati
consultati in modo particolareggiato tre sussidlidati all'uso del telefono (Celi;
1993) alla lettura dell’orologio (Celi, lanes; 199 all’'uso del denaro (lanes,
Celi, Matassoni; 2001); in tutti viene suggeritotilizzo dell’analisi del compito
non solo per la sua utilita ma anche perché peentetpoter utilizzare, fin dalle
prime fasi del training, il rinforzo e quindi di saal soggetto un feedback
immediato, preciso ed informativo.

II primo sull'uso del telefono suggerisce di patinsegnando ai soggetti a
rispondere ad una telefonata e poi di insegnarar@efuna, tutto questo con
I'utilizzo di prompt verbali e gestuali per perneet al soggetto di non sbagliare.
Sull'uso dell'orologio gli autori suggeriscono, primis, di insegnare i numeri
da 1 a 60, di concentrarsi poi sulla discriminagitra lancetta delle ore e quella
dei minuti; inoltre si raccomanda di partire dalittura delle ore per poi
passare,una volta consolidata la prima, a quellandeiti. Anche in questo caso
I'utilizzo di procedure di apprendimento senzaegyrquali il fading, € d’obbligo
per permettere ai soggetti di imparare senza sbaglPer 'uso del denaro si
consiglia di partire dalla lettura dei numeri da 100, insegnare il concetto di
maggiore e minore e delle operazioni matematictieawgori consigliano di
partire dal riconoscimento prima delle monete edsdie banconote e, una volta
consolidati, passare alla sommazione.

Il Precision Teaching aggiunge una componentevativa a queste procedure
piu tradizionali prevedendo due tipi di feedbackjouistantaneo e uno
cumulativo. Questa proceduran prevede quindi vaitagn solo per il soggetto,
che puo rendersi conto fin da subito dell'increroedelle sue prestazioni, ma

anche per lo sperimentatore, che puo monitoraactsnente i soggetti.
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Un ultimo aspetto che merita di essere preso irsidenazione € quello legato
alla retention, infatti molte ricerche sull’'uso delefono (Test, Spooner, Keul,
Grossi; 1980; Taber, Alberto, Hughes, Seltez; 2062)el denaro (lanes; 1983)
non hanno previsto fasi di follow-up per indagaraamio i risultati si
mantengono nel tempo, trascurando un fattore ritemoolto importante nel
Precision Teaching che, secondo la letteraturad@inHaughton eVan Eyk,
1990; Bucklin, Dickinson, Brethower, 2000), congedi ottenere una resistenza

all’oblio molto alta.
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Capitolo 4

Consorzio Solidarieta Sociale

Il progetto ha visto la collaborazione con Consmr3plidarieta Sociale che si
occupa da anni di collaborare con le Cooperatindeigatorio; in particolare le
Cooperative che hanno aderito al progetto sono 5:

» Cooperativa Sociale Fiordaliso, Parma

« Cooperativa Sociale Oltretorrente, Parma

» Cooperativa Sociale Molinettto, sede San Martine&no, Parma

» Cooperativa Sociale Il Porto di Coenzo, Coenzob&8lor Parma

« Cooperativa Sociale Il Cortile, centro per disabifhy Not?, Tabiano

Bagni Salsomaggiore Terme, Parma

Nel presente capitolo verra presentato in dettal@mnsorzio e le attivita di cui

Ssi occupa.

4.1. Costituzione

Il Consorzio Solidarieta Sociale di Parma é statstituito nel 1984 per volonta

di 5 Cooperative Sociali, la sua forma giuridicavémle come una Cooperativa di
secondo grado di tipo misto.

Il Consorzio e nato per rispondere alle esigenzecdordinamento tecnico e
formativo tra le varie agenzie del territorio chgdrano nel sociale.

| cambiamento politico-sociali degli ultimi annifra permesso a consorzio di
assumere un ruolo sempre piu attivo nella defineidelle politiche sociali e

nell'attivazione di servizi tecnici innovativi.

Il Consorzio vuole creare, inoltre, opportunitardiontro e coordinamento tra le
Cooperative per favorire il lavoro in rete, promamy la nascita di nuove

cooperative e offrire un agenzia che rispondesodni emergenti.
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4.2. Attivita

Come detto precedentemente, i cambiamenti polgigociali hanno portato

Consorzio ad avere un ruolo sempre piu attivo tiepalle Cooperative e al

territorio; in particolare attualmente Consorzi@scupa di:

1.
2.
3.

Attivita di consulenzagiuridica, economico-fiscale, amministrativa
Attivita di accompagnamentalla costituzione di nuove Cooperative
Consulenza e assistenzan materia di igiene, sicurezza, ambienti
lavorativi e privacy

Attivita di ricerca a progettazione per lo sviluppo I'innovazione delle
cooperative socialianche attraverso la collaborazione con gli altti en
presenti sul territorio

Attivita di formazione:dirette ai soci, dipendenti, fruitori del Consoxzi
La formazione viene fatta sulle tematiche di Coapeme, delle politiche
sociali e dell'impresa sociale in collaborazionen de agenzie formative
presenti sul territorio.

Servizi e consulenza in materia di politiche delvtao: ricerca e
progettazione di strumenti nonché consulenza tedialatura in materia
Attivita di gestione del Servizio Civile

Attivita di studio e progettazione di campagne prononali e
informative

Gestione del servizio orientamento e preselezioree pinserimento

lavorativo dei disabili

4.3 La missione

II Consorzio Solidarieta Sociale di Parma €& soacmditore e aderisce al

Consorzio Nazionale G. Mattarelli nella promoziateda qualita. Il Consorzio e

inoltre aderente a Federsolidarietae a Confcoaperatssumendone il codice

etico; in quest’ottica la missione del Consorzio e:

Promuovere il potenziale individuale e sociale @eflersone
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Sviluppare il principio della sussidiarieta

Promuovere, avviare e sostengssoposte di tipo civile, formativo e culturale su
tematiche sociali

Promuovere e sostenerlesuperamento delle barriere socio-culturali
Promuovere la diffusione e lo sviluppo della cultura della pae delle

cittadinanza responsabile

4.4. 1l Progetto Qualita

Il Consorzio Solidarieta Sociale di Parma nell’atollel Progetto Qualita ha una
serie di politiche ed obiettivi generali:
* Integrazione con il territorio
» Centralita dell'utente-fruitore
« Promozione della cultura della qualital progetto qualita CGM permette
a Consorzio di attuare, al suo interno, un sisteihaegolazione e
controllo della qualita che permette di applicarelled metodologie
sviluppate nell’ambito del progetto:
1. identificare e rendere visibile il sistema di qtaali
2. esercitare un autodiagnosi e identificare il propposizionamento
rispetto al sistema di qualita consortile di rifieeinto
3. pianificare degli interventi di miglioramento sedo i bisogni
territoriali
4. censire e portare in atto le sperimentazioni pianaate sul territorio,
per mettere in pratica le metodologie piu innowativ
* Promuovere lI'impresa socialesul territorio di riferimento Consorzio si
impegna per diffondere le potenzialita della coapgme sociale come
risposta ai bisogni emergenti
* Riconcezione dei bisogni:consorzio si impegna costantemente a

innovare i propri servizi per rispondere alle esigecrescenti
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Sviluppo dell’assetto societarioConsorzio si impegna ad ampliare la sua
base sociale con progetti di informazione e foroeei

Gestione delle professionalita e qualificazione fessional

4.4. L'importanza delle risorse umane

Consorzio pone la massima attenzione alle risorsane del Consorzio e

dell'intera rete in cui si trova ad operare, questmifica non lasciare al caso i

seguenti aspetti cercando di integrarli nel sistdela qualita:

Ricerca di nuovi operatorinon finalizzata all’assunzione immediata ma
come monitoraggio delle persone che condividorgplato cooperativo
Percosi formativi sistematici e formalizzati

La motivazione degli operatora raggiungere delle competenze in un
ottica multi professionale

La soddisfazione degli operatorintesa come attenzione alle condizioni
fisiche e psichiche con la creazione di un positoiona di lavoro e
stimolate con un costante controllo e monitoraggier. soddisfare questa
esigenza vengono svoilti degli incontri a caderegolare per analizzaren

i bisogni e risolvere le problematicita emrgenti.

La sicurezza degli operatoritinteresse alla sicurezza dei lavoratori si
pone non solo nell’ottica della normativa vigenta anche nel rispetto

delle soddisfazione di questi.

La gestione delle risorse umane riveste un aspaetidamentale per Consorzio e

per questo ogni persona che vi laora, dall'opeeataslontario all’operatore

dirigente, viene visto come una risorsa per laat@slella cooperazione sociale

e della comunita.
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Capitolo 5

Contributo Sperimentale

5.1 Limiti della ricerca

Viste le difficolta incontrate nel corso del pragetintrodurro la parte
sperimenatele descrivendo i limiti del mio lavoro.

Una prima limitazione alla validita dei risultati @ sicuramente il_setting
sperimentale. E facile comprendere come, lavoramla stanza a fianco della
cucina e con i rumori della Cooperativa, sia malieerso che lavorare in un
classico laboratorio scientifico. | soggetti eranmgatti, spesso disturbati dalle
attivita della Cooperativa e distratti duarnetiraoro.

Gli operatori coinvolti nel progetto non hanno avuha preparazione adeguata e
probabilmente non condividevano nemmeno gli obiettile finalita del progetto
A livello metodologico il problema piu significative legato al fatto che il
disegno sperimentale, di tipo ABA, non ha avutosnea forma di controllo né
attraverso baseline multiple né con interruziopetrite del trattamento. Quindi
non e possibile affermere, con rigore metodologat® le modifiche avvenute
nella variabili dipendenti siano imputabili altmeduzione della variabile
indipendente.

La descrizione di questi limiti non vuole essera fiorma di allontanamento da
percorsi di ricerca applicata che rappresentanb,nda piunto di vista, una
risorsa per scienza e societa, ma una doverosasiartdi limiti della

generalizzabilita dei risultati raccolti.

5.2 Campione

Il campione sperimentale € formato da 13 soggéettibili, 11 dei quali inseriti

nelle Cooperative Sociali di Parma, supportateaniglfo attivita dal Consorzio
Solidarieta Sociale. Due soggetti sono ragazzibdisehe frequentano la scuola

superiore .
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5.3 Obiettivi

L'obiettivo del presente lavoro e valutare le paialita educative di
metodologie basate sulla fluenza,nell’ambito dditabilita adulta; in particolare
sono state prese in considerazione le abilita rateg

Molti dei dati riguardato I'applicazione delle textagie educative nella disabilita
adulta (Corner, Kellitz, 1975; Lowe, Cupo, 1976; siTe Spooner, Keul,
Grossi,1980; Wintercing, Gast, Woley, Farmer, 1¥&dman, Ducharme, Case,
1999; Taber, Alberto, Hughes, Selterz, 2002; Rdhf®ahman,Young, Cherry,
Davis, 2003; Stokes, Cameron, Dorsey, Fleming, 2004nnella-Malone,
Sigafoos, O’Reilly, de la Cruz, Edrisinha, LandjoB006, Liberman, 2007;
Sigafoos, O'Reilly, Cannella, Edrisinha, de la £riwpadhyaya, Lancioni.,
Hundley, Andrews, Garver, Young , 2007) e quesidemziano le potenzialita
educative dei soggetti disabili, dimostrando chehandisabili adulti imparano
pur prendendo in considerazione aspetti relatia fiequenza e alla velocita di
apprendimento. Considerando anche l'importanza lah8uenza ricopre nel
mantenimento delle abilita acquisite, riscontraliitdla capacita di mettere in
atto I'abilitd appresa nel contesto reale, quepfmaee un limite della letteratura
esistente ed un importante campo da analizzare.

Il presente lavoro ha, inoltre, lo scopo di crededle basi per sviluppare un
atteggiamento secondo il quale la promozione deé&sere di un disabile adulto
passa anche attraverso I'apprendimento di nuovizaf)fianello, 1985); diverse
ricerche, infatti, evidenziano un’alta correlazipnei disabili adulti, tra carenza

di abilita-competenze e sviluppo di psicopatologia.

5.4 Setting

L’intervento, della durata di 6 mesi , e stato &valel’ambiente di lavoro dei
soggetti, in particolare il progetto ha coinvolto cdoperative operanti nel
territorio di Parma e provincia legate al Consor3alidarieta Sociale che ne

supporta le attivita.
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» Cooperativa Sociale Fiordaliso, Parma. L’intervedicsvolgeva in una
stanza che fungeva da laboratorio di maglieria,anligr I'intervento
eravamo presenti io, il soggetto e un’operatricladeooperativa che
aveva partecipato al breve corso teorico-pratico.

» Cooperativa Sociale Oltretorrente, Parma. L’'intatgeveniva svolto in
palestra alla presenza del soggetto e del tesistadoveva svolgere |l
progetto. Gli operatori della Cooperativa sono antsporadicamente e
per pochi minuti ad osservare I'attivita, nonostasiano sati invitati piu
volte a farlo.

 Cooperativa Sociale Molinettto, sede San Martinmz&no, Parma.
L’intervento veniva svolto in una stanza che furggeda aula relax,
utilizzato prevalentemente dopo il pranzo, all'mento eravamo presenti
io e il soggetto dell'intervento, in una sola ocoas I'operatore che aveva
in carico il soggetto e entrato per pochi minweaere il lavoro

 Cooperativa Sociale Il Porto di Coenzo, Coenzo,b8lo; Parma.
L’intervento veniva svolto nell'ufficio della Coopstiva, eravamo
presenti solo io e il soggetto.

» Cooperativa Sociale Il Cortile, centro per disabifhy Not?, Tabiano
Bagni Salsomaggiore Terme, Parma. L'intervento weersvolto nella
palestra della Cooperativa,eravamo presenti solamene il soggetto
dell'intervento.

Prima della fase sperimentale e stato svolto unebcerso teorico pratico rivolto
agli operatori delle cooperative per fornire lorb glementi di base della
metodologia, gli argomenti trattati nel corso setuati:

» Elementi di metodologia della ricerca

e Task analisys

» Didattica basata sulla fluenza
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5.5 Procedure

La procedura utilizzata basata sulla fluenza haigt@ la Task Analysis del

compito (Corner, Keilitz, 1975; Lowe, Cupo, 1976est, Spooner, Keul,
Grossi,1980; Wintercing, Gast, Woley, Farmer, 19B2rini, 1997; Feldman,
Ducharme, Case, 1999; Matassoni, 2001; Taber, ridpéiughes, Selterz,
2002; Stokes, Cameron, Dorsey, Fleming, 2004, QeaNmalone, Sigafoos,
O'Reilly, de la Cruz, Edrisinha, Lancioni,, 20@8berman, 2007).

Per quanto riguarda I'osservazione sono statezdile specifiche procedure:

Nel pre test: il ricercatore, prima dell’inizio dplogetto, in otto giorni
diversi e in momentoi diversi della giornata bh@sto al ragazzo l'ora.
Al termine della valutazione si calcola di risposterette e scorrette.

Nel Poste test: il ricercatore, dopo il progettoede al ragazzo, i otto
giorni diversi e in momenti diversi della giorndtara. Al termine della

valutazione calcola la media di risposte correttearette.

5.6 Lettura dell’orologio

La task prevista per la lettura dell’'orologio haiinduato i seguenti elementi di

base:

Insegnare al soggetto i numeri da 1 a 60, pringequenza e poi in ordine
sparso.

Discriminazione tra la lancetta corta delle orauelig lunga dei minuti.
Training sulla lettura delle sole ore, dapprima @uti di tipo visivo
(prompting) che poi verranno gradualmente toltliifig).

Training sulla sola lettura dei minuti con lausilidi una corona
all'esterno dell'orologio, che ha la funzione dcifaare la comprensione
della corrispondenza tra numero e minuto. Anchguiesto caso la corona,
cosi come gli altri aiuti visivi, verra tolta graalmente (fading).

Training sulla lettura delle ore e dei minuti imae
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La procedura sperimentale, pianificata secondo isegdo sperimentale a

soggetto singolo prevede: (Tab. 7)

Valutazione Iniziale Training con Valutazione finale
metodologi basata sulla
fluenza
Abilita Pre-test criteriale dj Valutazione giornaliera Post test criteriale dii
Componenti accuratezza e frequenzadi accuratezza ° accuratezza @

frequenza  fino  al frequenza
raggiungimento aim

Abilitd Osservazione Osservazione
Integrante sistematica con check sistematica con check
(Composita) list list

Tabella 7: disegno sperimentale

» Pre-testsi accerta il livello di accuratezza a frequeimzaiale dei tool
elements individuati tramite la task
« Training: attraverso una procedura di Precision Teachingcensi® i dati
raccolti durante il Pre-test si rendono fluentisiatto-abilita individuate
durante la Task Analysis:
1. si rende fluente il soggetto nelle lettura dei namerima in
sequenza e poi in ordine sparso
2. si porta a fluenza l'abilita che prevede la disénazione delle due
lancette
3. siporta a fluenza I'abilita che prevede la lettdedle sole ore

4. siporta a fluenza I'abilita di lettura dei minuti

o1

. si porta a fluenza la lettura di ore e minuti @mse.

» Post test: si accerta il livello di accuratezzaegfienza dei tool elements
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5.6. 1 Risultati sperimentali: lettura orologio

Il training sulla lettura dell’orologio € stato s$tmsu 9 soggetti:

D., 26 anni
Ritardo Menatale Lieve

Cooperativa Why Not? Tabiano Bagni, Salsoamggiere,

D. 26 anni Pre test Post test

Elemento di base 1: 60 ore corrette al minuto 84 ore corrette al minuto

lettura delle ore

Elemento di base 2: 60 minuti letti correttamente 84 minuti letti cdtemente

lettura dei minuti

Tabella 8: Elementi di base D.

Lettura dell’'orologio | Pre test Post test Tempotdehing

1,50 risposte esatte| (11,75 risposte esattes8’ e 5”,all'incirca un

D.S.0,71) (D.S. 1,71) ora
18,25 risposte errate0 risposte scorette
(D.S. 7.76)

Tabella 9: Lettura orologio

D. fino alle scuole superiori era un ragazzo natotato che sapeva gestire la
sua vita in modo autonomo, tutti i giorni andavacaola da solo e quindi in
possesso di buone abilita integranti anche se,ndgecta descrizione degli
operatori, era un ragazzo molto timido . A 17 adbnviene colpito da una grave
forma di depressione, in concomitanza con la midetea madre, che lo porta a
perdere gran parte delle abilita acquisite firqual momento.

Nel pre test D. ha letto i numeri in sequenza dalD0 in 1’ e 35”.

D. leggeva solo le ore, ma quando la lancetta lumya era sul 12 D. aveva
notevoli difficolta e confondeva le ore con i miin nel pre test ha dato una
media di 1,50 risposte esatte ( D.S.0,71) e undiand 18,25 risposte errate
(D.S. 7.76)
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Per lui il training € cominciato con la lettura ldebre in sequenza casuale, D. e
passato da 60 ore corrette lette in un minuto ar84ette corrette al minuto, con
una celerazione di X 1.3.

Il training € continuato con la lettura dei minudi; € passato da 60 risposte esatte
al minuto a 84 risposte esatte al minuto, nelleprb sessioni di lavoro i numeri
interni all’'orologio non c’erano per evitare di ¢ondere il soggetto, poi dalla
sesta sessione sono stati inseriti anche i numerni.

Dopo la pausa estiva, durata 9 settimane D. ha d&orisposte corrette al
minuto, dopo le prime 3 sessioni di lavoro suceesalla pausa estiva si € deciso
di cominciare a ridurre l'aiuto esterno.

La riduzione degli aiuti & proseguito fino alla qaeta scomparsa del prompt, D.
ha raggiunto I'aim di 84 risposte corrette al mla celerazione é stata di X 1.3
(Tab. 8). Successivamente si € passati al traisulgp lettura dell’orologio
completo. D. e passato da 30 a 36 risposte comieti@nuto; nel post test sulla
lettura dell'orologio D. ha riportato una medialdi, 75 risposte corrette (D.S.
1.714) e di O risposte scorrette. (Tab. 9) (Fig. 20

20-

181

161

14

12 @ CORRETTE_PRE

10. @ CORRETTE_POST
8 m SCORETTE _PRE
6 m SCORETTE_POST
4,
2
0,

CORRETTE_PRE  SCORETTE _PRE

Figura 20: Pre e poste test D.
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C. 34 anni.
Ritardo Mentale Lieve con seri problemi di comporésnto.
Centro per disabili Why not?, Tabiano Bagni

Pre test Post test

Elemento di base 1.: 64 risposte corrette al minutp 84 risposte corrattainuto
lettura dei numeri in sequenza
dala 100

Elemento di base 2: letturad8 risposte corrette al minuto 72 risposte cagrakt minuto
numeri da 1 a 100 in ordine

casuale

Elemento di base 3: letturad0 risposte corrette al minutp 78 risposte corr&ttainuto

delle ore

Elemento di base 4: lettura de#8 rispostecorrete

minuti
Tabella 10: Elementi di base C.
Lettura dell’orologio | Pre test Post test Tempotdehing
0,125 risposte esatte33,33 risposte 90’ e 20" all'incirca
(D.S. 0.33) corrette (D.S. 8.38) | un ora e mezza
7,5 risposte errateO risposte errate
(D.S. 1,58)

Tabella 11: Lettura orologio C.

C. nella lettura dei numeri da 1 a 100 in sequéwzenpiegato 2’ e 37".

C. ha cominciato con un training sulla lettura alemeri in sequenza, in quattro
giorni di lavoro e per un totale di 11’e 15" C. aspata da 64 numeri corretti al
minuto a 84 numeri corretti al minuto senza aiuto.

C. nelle prove di pre test riguardanti la lettuea Wumeri casualida 1 a 100 in
sessioni di un minuto ha riportato in media 5, Bpaste corrette al minuto e

14,75 risposte errate al minuto.
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Il training € cominciato con la lettura dei numari ordine casuale C. ha
raggiunto una frequenza di 72 numeri corretti ahuto partendo tra una
frequenza di 48 numeri corretti al minuto.

Nel pretest sulla lettura dell’orologio C. ha dawma media di 0.125 risposte
corrette (D.S. 0.33) e di 7.5 risposte errate (0.58).

Il training per C. € proseguiti con la lettura dedire in ordina casuale, C. e
passata da 40 risposte corrette al minuto a 78sispcorrette al minuto, durante
la prima settimana la celerazione € stata di X lad.celerazione media
dell'intervento sulle ore é stata di X1.2.

L’intervento con C. é continuato con la lettura denuti con l'aiuto del prompt
visivo C. e arrivata a 48 risposte corrette al rtonle numerose assenze di C.
dalla Coop. per motivi di salute non hanno permediscaccogliere altri dati
rispetto alla lettura dei minuti.(Tab. 10)

E stato svolto un post test sulla lettura delle soe, C. ha dato una media di 33,
33 risposte corrette (D.S. 8, 38) e una mediardifibste scorette. (Tab. 11) (Fig.

21)

35 ]
30 ]
25 ]
20] i ] El
15 I
101 ]

ESATTE ERRATE

Figura 21: Pre e post test C.
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M. 18 anni
Ritardo Mentale Lieve caratterizzato da un modpatlare lento e cadenzato.

Cooperativa Laboratorio San Martino, San Mar@mzano, Parma.

Lettura dell’'orologio | Pre test Post test Tempotdehing

11,5 risposte esatte36,62 risposte esatte31l’ 05", all'incirca

(D.S. 3,12) (D.S. 4,96) mezz'ora
1,5 risposte errateO risposte errate.
(D.S. 2,78)

Tabella 12: Lettura orologio M.

M. sapeva leggere i numeri, in 2’ e 39” ha lettumeri da 1 a 100, ha letto 24
numeri corretti al minuto in sequenza casuale.

Nella lettura dell'orologio M. ha dato una medialdi,5 risposte corrette (D.S.
3,12) e una media di 1,5 risposte errate (D.S.)2T&b. 12) (Fig. 24).

M. sapeva leggere l'orologio ma era troppo lentosleagliava nelle ore

intermedie, il training € volto a velocizzare |#&uea dell’orologio.

In 6 giorni di lavoro e per un tempo effettivo di’3® 5” M. e passato da 20
orologi letti correttamente al minuto a 42 orolagrretti al minuto con una

celerazione di X1.3. (Fig. 22)
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Figura 22: Standard Celeration Chart M.
La media delle risposte corrette del post test 86¢625 (D.S. 4.96), la media
delle risposte scorette e zero (Fig 23).

40
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25
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Figura 23: Pre e post test M.
Purtroppo il training con M. e durato poco piu dimese perché era finita la sua

alternanza e questioni di tipo burocratico nonnoapermesso di migliorare

ulteriormente le prestazioni di M.

65



P., 19 anni.
Diagnosi di spettro autistico
Cooperativa il Porto di Coenzo, Coenzo, Sorbolo.

Pre test Post test

Elemento di base 1.: 36 risposte corrette al minutp 48 risposte corrattminuto
lettura dei numeri in ordina

casuale da 1 a100

Elemento di base 2: lettura4 risposte corrette al minutp 76 risposte corrattminuto

delle ore

Elemento di base 3: lettura deb2 risposte corrette al minutp 78 risposte corratteninuto

minuti

Tabella 13: Elementi di base M.

Lettura dell’orologio | Pre test Post test Tempotodehing

0,25 risposte esatteb3 risposte corrette al54’ e 45" all'incirca
(D.S.0,43) minuto (D.S. 4,36) | unora

8,125 risposte errate
(D.S. 3,14)

Tabella 14: Lettura orologio P.

Nella fase di pre test P. ha dimostrato di sapataze fino a 100, in un tempo di
2' e 507, la lettura dei numeri da 1 a 100 € spatdata a termine in 2’ e 06”.
Nella lettura dei numeri in ordine casuale P. htoda media 1,625 risposte
corrette (D.S. 0,99) e 5.37 risposte scorrette (R.5L).

Il training € cominciato con la lettura dei numieriordine casuale da 1 a 100, in
5 sessioni P. € passata da 36 risposte correttenato a 48 risposte corrette al
minuto, nelle prime sessioni P. aveva bisogno dtiraati, nelle ultime sessioni
P. non aveva piu bisogno di aiuti verbali perdi@ sleciso di procedere con il
passo successivo.

Nel pre test sulla lettura dell’orologio P. haalaina media di 0,25 risposte
esatte (D.S. 0,43) e una media di 8,125 rispostéee(D.S. 3,14).
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Nella lettura delle sole ore P. in 3 giorni di law@® passata da 64 a 76 risposte

corrette al minuto. (Fig. 24)

Figura 24: Standard Celeration Chart ore P.

Per la lettura dei minuti si &€ pensato all’iniziondostrare solo la corona esterna
dell'orologio e di introdurre gradualmente i numeamnterni per insegnare la
corrispondenza, P. € passata da 52 risposte eomktminuto a 72 risposte
corrette al minuto (X 1.3); nella lettura dei minsenza aiuto P. e arrivata a

dare 78 risposte corrette al minuto. (Tab. 13y.(Eb)

(

Figura 25 : Standard minuti P.
Purtroppo non si sono potuti raccogliere ulteridaiti perché il tempo dato a

disposizione era molto poco, infatti gli intervemtdn il P.T. prevedono un
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training di almeno 3 volte a settimana,in ques&odasoggetto veniva visto una
volta a settimana ed inoltre le assenze sono steterose.

E stato svolto un poste test sulla lettura delke, &. ha dato una media di 53
risposte corrette al minuto (D.S. 4.36) e una mediarisposte errate. (Tab. 14)
(Fig. 26)
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Figura 26: Post test P.

L., 24 anni.
Ritardo Menatale Medio, epilessia con crisi freguen

Cooperativa Sociale Oltretorrente.

Pre test Post test

Elemento di base 1.: 6 risposte corrette al minuto| 40 risposte corrattminuto
lettura dei numeri in ordina

casualeda 1l a60

Elemento di base 2: lettura32 risposte corrette al minutp 48 risposte corr&ttainuto

delle ore

Elemento di base 3: lettura deB2 risposte corrette al minutp 44 risposte corratteninuto

minuti

Tabella 15: Elementi di base L.

Lettura dell’orologio | Pre test Post test Tempotodhing

0 risposte corrette | 32 risposte corrette | 618 e 50” poco piy

0 risposte errate 0 risposte errate di 10 ore

Tabella 16: Lettura orologio L.
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L., come detto precedentemente, soffre di crigpdiessia che lo portano spesso
a essere assente dalla Cooperativa, inoltre duitgsgecorso L. ha cambiato cura

farmacologica che si € manifestata con giorni the@sa stanchezza da parte del
soggetto.

L. non sapeva leggere i numeri, ogni volta chevghiva mostrato non guardava
il cartellino o rispondeva “5”, per questo il traig € cominciato con la lettura

dei numeri da 1 a 60 in ordina casuale, L. & pasta6 numeri corretti al minuto

a 40. (Fig. 27)

Figura 27: Standard numeri L.

Una volta che L. leggeva i numeri senza aiuto gagsati alla lettura delle sole
ore, dapprima con dei prompt visivi relativi al @@ della lancetta e del numero
corrispondente, L. é passato da 32 a 48 rispostettsy la rimozione graduale
dei prompt visivi, per permettere a L. di imparaenza errori, non ha influito

sulle prestazioni di L. (Fig. 2)
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Figura 28: Standard ore L.

Per la lettura dei minuti si & utilizzato, ancheqimesto caso, l'aiuto di prompt
visivi relativi al colore della lancetta e del numeorrispondente al minuto con
I'introduzione progressiva dei numeri interni attdogio e la scomparsa di quelli
esterni che fungevano da prompt; L. e passato da 82 risposte corrette al
minuto. (Fig. 29) (Tab. 15)

Figura 29: Standard Minuti L.

Nella lettura degli orologio completi L. € passata 16 risposte corrette al

minuto a 46 risposte corrette al minuto. (Fig. 0), (Tab. 16)
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Figura 30:Standard ore e minuti L.
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Figura 31: Pre e post test lettura orologio rispastrrette
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B., 33 anni
Sindrome di Down,
B. é ipovedente e affetta da grave balbuzie

Cooperativa Sociale

Pre test Post test

Elemento di base 1.: 18 risposte corrette al minuto 40 risposte corr@ttinuto
lettura dei numeri in sequenza
dala60

Elemento di base 2: lettura de22 risposte corrette al minutp 36 risposte corr&ttainuto

numeri in ordina casuale

Elemento di base 3: letturad0 risposte corrette al minutp 48 risposte corr&tteninuto

delle ore

Elemento di base 4 :lettura delO risposte corrette al minutp 20 risposte corrattminuto

minuti
Tabella 17: Elementi di base B.
Lettura dell’'orologio | Pre test Post test Tempotdehing
0 risposte esatte 16 risposte esatte 422’ e 20 “ all'incirca
0O risposte errate 4 ore e mezza

Tabella 18: Lettura orologio B.

B. non sapeva leggere i numeri ed inoltre non riysteva la lancetta corta da
quella lunga.

Quando le si mostrava un orologio e le si chiedeva B. diceva “Questo”.

Il training € cominciato con la lettura dei numarisequenza da 1 a 60, B. e
passata da 18 risposte corrette al minuto a 40gisprorrette al minuto.

Quando B. rispondeva correttamente senza bisogaintilisi € passati al training
successivo, la lettura dei numeri in sequenza tasBaé passata da 22 risposte
corrette al minuto a 36 risposte corrette al miragonza bisogno di aiuti verbali.

Il training e proseguito con la discriminazioneléaue lancette, B. € passata da
10 a 18 risposte corrette al minuto in 3 giorniadioro, fino a quando non aveva

piu bisogno di aiuto per discriminare le due lateet
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B. non ha avuto nessuna difficolta a leggere le sok, infatti fin dal secondo
giorno di lavoro ha dato 48 risposte corrette ahuto, che per lei costituisce
I'obiettivo di apprendimento visto che B. ha unawg balbuzie.

Nella lettura dei minuti con B. sono state utiltzzdei prompt visivi, che

consistevano nella corona esterna dei minuti alagio per insegnare la
corrispondenza, B € passata da 10 risposte coraétteinuto a 20 risposte
corrette al minuto. (Tab. 17)

Raggiunta l'abilita precedente si &€ passati altaia dell’orologio completo, B.

partita da 12 risposte corrette al minuto per areva 20. (Fig. 32)
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Figura 32: Standard ore e minuti B

Il training con B. é finito a Giugno, a Settembre woluta testare la retention, B

ha dato 18 risposte corette al minuto senza nessare. (Tab. 18) (Fig. 33)
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Figura 33: pre e post test lettura orologio B
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R., 40 anni
Macrocefalia, R. non e stata scolarizzata

Cooperativa Sociale Oltretorrente

Pre test Post test

Elemento di base 1.: 42 risposte corrette al minutp 58 risposte corratminuto
lettura dei numeri in sequenza
dala30

Elemento di base 2: lettura del8 risposte corrette al minuto 48 risposte cagrattiminuto

numeri in sequenza da 1 a 100

Elemento di base 3: lettural6 risposte corrette al minutp 52 risposte corr&tteninuto

delle ore in sequenza

Elemento di base 3: letturad8 risposte corrette al minutp 68 risposte corrattminuto

delle ore in ordine casuale

Tabella 19: Elementi di base R.

R. si pud muovere solo con l'ausilio di una sediatalle e il braccio destro e
completamente bloccato, infatti ha bisogno di uart

R. non e stata scolarizzata, non sa né leggesen&ere e conta solo fino a 5,
ma non ha 'associazione grafema-fonema.

Innanzitutto é stato insegnato a R. i numeri irusaga da 1 a 30, R. e passata da
42 a 58 risposte corrette al minuto, punto al g&alaon ha piu avuto bisogno di
aiuti.

Il training € proseguito con la lettura dei numéai 0 a 100 in sequenza, R. e
passata da 18 risposte corrette al minuto a 48gisprorrette al minuto.

Il training € continuato con la lettura in ordinasoale da 1 a 100, raggiungendo
un frequenza di 58 numeri letti al minuto; R. aveontinuamente bisogno di
aiuto, quindi si e deciso di semplificare il congpiivorando sulla frequenza dei
numeri casuali da 0 a 9, R. é passata da 36 respmstette al minuto a 58

risposte corrette al minuto, senza bisogno di aiuti
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Per R. si e pensato alla lettura dell’orologiohR.cominciato con leggere le ore
in sequenza, partendo da una frequenza di 16 tespusrette al minuto a 52

risposte corrette al minuto, nella sequenza cadRale raggiunto una frequenza
di 68 risposte corrette al minuto, partendo daig@oste al minuto. (Tab. 19)

Il tempo totale del Training e stato di 267 mini#5 secondi, quindi di 5 ore e
30 minuti. Purtroppo con R. il training non & potebntinuare perché dei gravi
problemi familiari di ordine economico hanno contptw I'allontanamento dalla

Cooperativa.

F. 17 anni.
Sindrome di Williams

Scuola superiore

Pre test Post test

Elemento di base 1: letturad8 risposte corrette al minutp 60 risposte corratminuto

delle ore

Elemento di base 3: lettura deb2 risposte corrette al minutp 60 risposte corr&tteninuto

minuti

Elemento di base 4: letturad0 risposte corrette 52 risposte corrette al minuto

delle ore meno

Tabella 20: Elementi di base F.

Lettura dell’orologio | Pre test Post test Tempotodhing

0 risposte esatte 16 risposte esatte 85 minuti, all'incirca

un’ora e mezza

Tabella 21: Lettura orologio F.

Nella fase di baseline € stata verificata la canpione del significato, logico e
matematico, del concetto di numero e riconoscimeleqli stessi da 0 a 60. La
ragazza riconosceva e aveva il concetto di quami&la prima giornata ha

raggiunto il punteggio di 48, nelle successive@lriSposte corrette al minuto.
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Per quanto riguarda la concezione del tempo e wtaificata ponendole semplici
domande sui momenti della giornata cui € riuscits@ondere in modo fermo e
sicuro.

Il Pre test sulla lettura dell’orologio ha dimostrache F. non possedeva
guest’abilita; sapeva distinguere i numeri, ma f®rancette delle ore e dei
minuti. Leggeva il numero corrispondente delle aredei minuti senza
distinzione e senza conoscere la corrispondenza ndauti in base alla
localizzazione della lancetta lunga.

Il training con F. & cominciato con la lettura datire, partendo da una frequenza
di 48 risposte corrette al minuto per arrivareOaisposte corrette al minuto.

Il training € proseguito con la lettura dei minini ordine casuale, F. ha
raggiunto un frequenza di 60 risposte corrette iauto partendo da 52 risposte
corrette al minuto.

Nella lettura delle “ore meno”, F. ha raggiunto uneguenza di 52 risposte
corrette al minuto, partendo da 40 risposte ca@tminuto. (Tab. 20)

Nella fase di post test F. leggeva 16 orologi dtre¢ minuto, dato confermanto
nel follow up, fatto dopo due settimane. (Tab. Eiy. 34)
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Figura 34: Pre e post test lettura orologio F.
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G., 36 anni
Tetraparesi Spastica

Cooperativa Sociale Fiordaliso

Pre test Post test

Elemento di base 1: lettura risposte corrette al minuto| 20 risposte corratiinuto

delle ore

Elemento di base 2: lettura del?2 risposte corrette al minutp 20 risposte corratteninuto

minuti

Tabella 22: Elementi di base G.

Lettura dell’orologio | Pre test Post test Tempotdehing

0,25 risposte esatteb,87 risposte esatte8 ore circa
(D.S. 0,43) (D.S. 0,78)

1,62 risposte errate | O risposte errate

Tabella 23: Lettura orologio G.

Molte volte G. ha espresso il desiderio di impamaideggere I'orologio, tanto é
vero che al polso porta un orologio, anche se a@apeva leggere.

G. conosce in modo coretto i numeri fino a 20, deeiso di insegnargli i numeri
d al a 60, prima in sequenza poi in ordina casuakegiorni di lavoro G. era in
grado di riconoscere 10 cifre esatte al minuto.

Nella fase di pre test, G. ha dato in media 0,8paste esatte (D.S. 0.43) e 1,62
risposte errate (D.S. 0.43).

Il training € cominciato con la lettura delle saee, con l'utilizzo di prompt
visivi relativi al colore della lancetta e del nunmeorrispondente, G.e arrivato a
20 risposte esatte al minuto partendo da 8 rispmstette al minuto.

Per la lettura dei minuti e stato utilizzato unifedout sul numero dei minuti e
un fading in sul colore dei numeri delle ore, Gargvato a una frequenza di 20
risposte esatte al minuto. (Tab. 22)

Il training € proseguito con la lettura dell'orologprima discriminando tra due
alternative poi leggendo lui stesso I'orologio,&3partito da 10 risposte esatte al

minuto per arrivare fino a 20 risposte correttenaluto. (Tab. 23) (Fig. 35)
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Figura 35: Pre e post test lettura orologio G.

5.6.2 Discussione risultati orologio

La media dei tempi necessari per insegnare a gseggetti I'orologio e di 92
minuti, all'incirca un ora e mezza.

Nonostante tutti i limiti elencati all'inizio delapitolo la media delle risposte
esatte ne nel pre test era di 1,51 (D.S. 3,56post e di 29, 4 (D.S. 17,04), nel
pre test la media delle risposte errate e 4,119D5,85), nel poste test € 0 a
dimostrazione che il P.T. é stato un utile strurertdn i soggetti della ricerca

per insegnare loro queste abilita. (Fig. 36)

35
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15 4 0 ERRATE PRE
O ERRATE POST
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PRE POST PRE POST

Figura 36: Risultati pre e post del gruppo
| dati, seppur con tutti i limiti di questo progetdimostrano che anche gli adulti

possono imparare e non deve essere preclusa Iposbilita di farlo.
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Adottare una didattica basata sulla fluenza poteddsere un grosso vantaggio
per gli operatori che operano nel settore dellaaldiga adulta perché
permetterebbe loro di ridurre notevolmente i tenmppiegati per svolgere le
varie attivita. | dati in nostro possesso non ainpetono di generalizzare ma
comunque testimoniano l'efficacia della didatticaséta sulla fluenza, che
potrebbe essere utilizzata anche per rendere flwdime abilita, come per
esempio per gestire gli spostamenti o andare imdag soli e quindi per non
continuare a diffondere la cultura del “rispettoi dempi del disabile” che
certamente non promuove l'essere “adultizzati”. dceelta di utilizzare questo
termine non é casuale ma dettata dal fatto chesggessentito questo termine da
parte degli educatori, che nella maggior parteadsi non hanno un adeguata
formazione educativa, che faticano a capire chablaggio fili fatto per otto ore
al giorno, peraltro senza un compenso agli uteoi, educa ma € solo un modo
per riempire i tempo dei disabili adulti; tempo ghatrebbe essere sfruttato in
modo diverso, cercando di promuovere davvero lasions che tutte le

Cooperative hanno, cioé quella della promozione biglesserana che negli

ultimi anni si € dimenticata per lasciare spazioadtte priorita che, spesso,
servono solo a fare colpo sulle istituzioni perdeddvista i veri protagonisti e il
vero obiettivo, che deve essere l'educazione e nempire spazi vuoti

spacciando le attivita per “adultizanti”.

5.7 Utilizzo del denaro
La task dell’'utilizzo del denaro ha individuatoeigsienti elementi di base :
* insegnare al soggetto i numeri da 1 a 100.
* Insegnare al soggetto il concetto di maggiore won@, con l'ausilio della
linea dei numeri.
* Insegnare al soggetto piccole operazioni matemaficio a 10.
* Riconoscimento e discriminazione delle monete (prira quelle da 1, 2 e

5 cent, poi tra quelle da 10, 20, 50 cent)
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Riconoscimento e discriminazione delle monete d&luro.

Riconoscimento delle banconote.

Riconoscimento delle banconote in termini di magge minore.

Discriminazione tra monete e banconote.

La procedura sperimentale pianificato come un disega soggetto

singolo,prevede:

Pre-test: si verifica il livello di accuratezza eeduenza iniziale degli

elementi di base

Training:

1.

Rendere il soggetto fluente nella lettura dei nurda 1 a 100,
prima in sequenza poi in ordine sparso

Rendere fluente il soggetto nelle piccole operazioatematiche
fino a 10 all'inizio con l'ausilio di prompt per segnare al soggetto
senza errori.

rendere fluente il soggetto nella discriminazior@erhonete (prima
quelle da 1, 2, 5 cent poi quelle da 10, 20, 5@)cen

Rendere fluente il soggetto nella discriminazioeiedmonete in
termini di maggiore o minore.

Rendere fluente il soggetto nel riconoscimento ellane
discriminazione delle monete di uno e due euro

Rendere il soggetto fluente nel riconoscimento ellane

discriminazione delle banconote di 5, 10, 20, %0 &uro.

Post-test: si accerta il livello di accuratezzaemeita dei tool elements.
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5.7.1 Risultati Sperimentali
D., 52 anni

D. e affetta dalla Sindrome di Down,é stata stata.

Pre test Post test

Elemento di base 1: operazigrb0 risposte corrette al minutp 90 risposte corrattminuto

finoa 10

A

Elemento di base 2:48 risposte corrette al minutp 90 risposte corr@tteninuto
riconoscimento delle monete
dal,2e5cent

Elemento di base 3: operazignb?2 risposte corrette al minutp 72 risposte coriietténuto

con le moneteda 1, 2 e 5 cent

Elemento di base 4:52 risposte corrette al mnuta 72 risposte corgdttainuto

riconoscimento monete 10, 20,

50 cent

Tabella 24: Elementi di base F.
Riconoscimento Pre test Post test Tempo del training
monete

0 risposte esatte 7,62 risposte esatte204’ poco piu di tre
0 risposte sbagliate | (D.S. 0,99) ore

0 risposte errate

Tabella 25: riconoscimento monete

D. ha un carattere molto particolare, fa moltackatia dare confidenza e
settorializza molto tutte le sue attivita, non seldla linea dentro fuori dalla

cooperativa ma anche le varie attivita che fannmioperativa.

Nella fase di pre test D. ha dimostrato di sapeitaie fino a 100 in 1" e 377,

inoltre D. sa leggere i numeri, sia in sequenzainhmodo casuale D. legge 13
numeri corretti in 15”.

A D. sono state presentate 10 operazioni, ne hiesvoesatte in 1' e 33"con

molte difficolta.

Alla richiesta di riconoscere i soldi D. ha spiegdi non essere capace
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Il training comincia con le operazioni fino a 10, & partita da 60 operazioni
corrette al minuto, con l'ausilio del prompt visivgrandezza del risultato
corretto, D. e arrivata a 90 operazioni corretté miuto, nonostante le 8
settimane durante le quali non si € potuta alleparde vacanze estive.

[l Training & proseguito con il riconoscimento @ethonete da 1, 2 e 5 cent. D.

e partita da 48 risposte esatte al minuto per aeiva 90 risposte corrette al
minuto.

Nelle operazioni con le monete da 1, 2 e 5 cerd partita da 52 risposte corrette
al minuto per arrivare a 72 risposte corrette aluto;da qui si € passati al
riconoscimento delle monete da 10, 20 3 50 centé [@Arrivata a 72 risposte
correte in tre settima e di lavoro. (Tab. 24)

D.nel post test sulle operazioni ha riportato urealia d 8,5 operazioni corrette in
una media di 52 secondi, nel pre test diceva damgnte 7 operazioni in 1’ e
33", questo dato € molto interessante,nel preitdatti D. ha avuto notevoli
difficolta e cercava sempre con lo sguardo I'edumatper avere un aiuto, nel
post test la sua attenzione era concentrata sotdason una notevole sicurezza
nelle risposte.

Nel post test sul riconoscimento di monete D. partd una media di 7,62 (D.S.

0.99) risposte corrette e una media di O rispastdee (Tab. 25) (Fig. 37)

O Seriel
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Figura 37: Risultati D.
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F. 34 anni

F. € macrocefalo con un Ritardo Mentale Lieve atbarizzato da molta lentezza
nel parlare perché tende ad “allungare” le parole.

F. frequenta la Cooperativa Oltretorrente di giomd resto della giornata lo
passa in una Cooperativa che offre un serviziodeggiiale, su sua espressa

volonta e non spinto dalla famiglia.

Pre test Post test

Elemento di base 1: letturdal6 risposte corrette al minutp 52 risposte corrattminuto
numeri da 1 a 100 in ordine

casuale

Elemento di base 2: numefr@2 risposte corrette al minutp 60 risposte corratteninuto

successivo

Elemento di base 3: operazigrnb?2 risposte corrette al minutp 72 risposte corriéttenuto

finoa 10

Elemento di base 4:32 risposte corrette al minutp 72 risposte corr@trainuto

riconoscimento 1, 2, 5 cent

Tabella 26 Elementi di base F.

Riconoscimento Pre test Post test Tempo del training
monete
0 risposte esatte 11,32 risposte esattel89 minuti,
0 risposte sbagliate | (D.S. 0,69) all'incirca 3 ore

0,62 risposte errate
(D.S. 0.69)

Tabella 27: Riconoscimento monete F

Nel Pre test F. legge i numeri fino a 100 in 2’ Gdititandosi contando.

Nel pre test sulle operazioni F. ha dato una mddih 87 risposte esatte (D.S.
0.78), e una media di 2.12 risposte errate (D.&)1

F. non sapeva riconoscere il denaro, una voltarnatesa lui delle monete F. le ha
prese in mano girandole e rigirandole e dicendonéssoldi” non era capace di

attribuirvi valore
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Il Training € cominciato con la lettura in ordinescale dei numeri da 0 a 100 per
lavorare sull’'estrema lentezza , F. € passato d#&sféste corrette al minuto a 52
risposte corrette al minuto.

Il Training € continuato con le operazioni fino @, hei primi giorni di training
F.e passato da 52 operazioni corrette al minut @p@razioni corrette al minuto
con il prompt sulla grandezza del risultato esattper permettere a F. di
migliorare le prestazioni si € deciso di lavoratd sumero successivo F. é
passato da 32 risposte corrette al minuto a 60stepcorrette al minuto.
Tornando alle operazioni F. € arrivato a 72 operazcorrette al minuto con
I'aiuto visivo in 10 minuti effettivi di training.

F. e passato alle operazioni senza aiuto, € asri@af2 operazioni corrette al
minuto,l'aim stabilito per F. era di 70 rispostarette al minuto

Il training € continuato con il riconoscimento satiminazione delle monete da
1, 2 e 5 centesimi, F. e partito da 32 risposteetiar al minuto per arrivare a 72
risposte corrette al minuto. (Tab. 26)

Nel post test sulle operazioni F. ha riportato umedia di 8 risposte corrette
(D.S. 1), e una media di 2 risposte errate (D.S. 1)

Nel post tet sul riconoscimento delle monete d&2 & 5 cent F. ha dato una
media di 11, 37 risposte esatte (D.S. 0,69) e uediandi 0,62 risposte errate
(D.S. 0,69) (Tab. 27) (Fig. 38)

12

10

ESATTE PRE ESATTE POST

Figura 38: Pre e post test riconoscimento monete F
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5.7.2 Discussione risultati denaro

La media dei tempi necessari per conseguire l@abdlgate al denaro é stata di
196 minuti,allincirca 2 ore. La media delle risppsesatte, relative al
riconoscimento delle monete, nel pre test e p&aw,2n un caso uno dei soggetti
alla richiesta dei denominare le monete si e tdfay perché non era capace,
I'altro le rigirava in mano senza attribuire loralere,nel post test la media di
risposte esatte € 9,42 (D.S.1,85) con una meda @il risposte errate (D.S.
0,31). (Fig. 39)
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Figura 39: Risultati pre e poste test riconoscimmenbnete

Anche in questo caso si possono vedere i risudtatii una didattica basata sulla
fluenza puo portare e il breve tempo che questdpbsaato via” al lavoro
abituale degli utenti. Purtroppo i soggetti che Haavorato su quest’abilita
sono solo 2 e quindi pochi per fare delle genezationi ma in entrambi i casi i
soggetti, che avevano delle abilita di base moifter@nti, hanno imparato
almeno a riconoscere e a fare delle somme con leetaodi piccolo taglio
dimostrando che anche in questo caso si puo eveimater imparare. Anche in
questi due casi purtroppo il tempo € stato verampato, unito alle assenze dei
soggetti. Nel caso di F. non ha giovato I'assolnt@mpetenza da parte degli
educatori della Cooperativa, in particolare dagdrtchi lo seguiva.

Riuscire a promuovere un didattica basata sullenfta in enti che ormai si sono
adagiate sul rispetto dei “tempi del disabile” (wwemtrogdl.org) € un sfida
ostica, soprattutto per le forti resistenze cheinsiontrano da parte degli

educatori, il che fa capire che la vera sfida dessere prima di tutto quella di
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formare degli educatori veramente preparati al lemmpito,con una base
educativa forte che permetta a loro di lavorare womtteggiamento scientifico e
non solo basandosi sulle sensazioni,che non possesere operazionalizzate e

che quindi non dimostrano nulla.

5.8 Altre abilita e didattica fluente

L.B. 17 anni
Epilessia generalizzata di tipo convulsivo
Parole emessgPre test Post test Tempo del training
spontaneamente
10 120 4 oree 27

Tabella 28: Pre e post test L
L. & nata a Tahiti pretermine di 4 settimane eopaotsta subito dopo la nascita ad
un intervento chirurgico per craniostenosi. All'eliaun mese e stata adottata da
una famiglia francese. La ragazza frequente latgsaiperiore.
La patologia della ragazza € stata inquadratant@tho dello spettro delle
epilessie generalizzate di tipo convulsivo, notmedGrande male al risveglio”,
sviluppatasi all’eta di 2 anni in seguito ad unseplio infettivo encefalico di
probabile natura virale.
Le crisi, tonico cloniche generalizzate, esordisctipicamente al risveglio e si
caratterizzano per la comparsa di irrigidimentotdmhco e degli arti, seguito da
scosse generalizzate e coma post-critico. Il rigetelle crisi ha determinato la
comparsa di alterazioni morfo-strutturali del pat@ma cerebrale, consistenti in
elevata atrofia dei lobi frontali e del corpo cablp a cui ha fatto seguito, sotto il
profilo cognitivo, I'arresto dello sviluppo psicomaoio con regressione del
linguaggio sia per la componente ricettiva che quella espassomprendenti
nella fattispecie gli aspetti morfosintattici lesdi e semantici, associata a
ritardo mentale grave, inoltre non possiede létalaella letto-scrittura.

Attualmente la ragazza e trattata con farmaci pieigici.
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L’obiettivo educativo era quello di dimostrare fieacia di una didattica basata
sulla fluenza sulle abilita linguistiche di L.

La ragazza pronunciava poche parole (circa unandeadli’ora) di sua spontanea
volonta, spesso non legate ad un contesto realenereto, apparendo spesso
prive di senso compiuto.

Nella fase di baseline per verificare la produzitinguistica della ragazza si €
provveduto al conteggio delle parole sia nell’amkstolastico, che familiare,
attraverso la collaborazione della mamma. Da @merso che il numero variava
a seconda del momento della giornata e del pefio@dai si trovava, infatti nel
periodo immediatamente precedente o successivaradieepilettiche il numero
delle parole emesse diminuiva. In linea generalgal®le non superava le dieci
parole all’'ora, sia in ambito scolastico, che faand.

Per quest’intervento sono state preparate delleNEAPS suddivise in: cibo,
bagno, casa, corpo, cucina, frutta, scuola, vestitmali, mezzi di locomozione.
L’intervento e stato diviso in tre parti in modo slaluppare diverse abilita:

Denominazione delle immagijnalla ragazza venivano mostrate le immagini e

lei doveva nominarle. Inizialmente l'aiuto € stdtiale dicendole la parola
corrispondente per intero, successivamente quegtaidotto dicendole solo la
prima sillaba, poi liniziale e alla fine mostrandasolamente I'immagine. L. e
passata da 12 a 36 risposte corrette al minutajtd'averbale e stato tolto
gradualmente fino a scomparire.

Riconoscimento delle immagini su richiesta verpaavanti a lei venivano

posizionate sei immagini che lei doveva guardaieanoscere. Successivamente
su richiesta verbale doveva consegnare I'immagaoraspondente. Inizialmente
l'aiuto & stato di carattere fisico, gradualmemti®tto e annullato. L. & partita da
16 risposte corrette al minuto per arrivare ai@gaste corrette al minuto

Riconoscimento e posizionamento dellimmagindavanti a lei veniva

posizionato una tabella in cui erano rappresemale sei alle nove immagini in

bianco e nero. La ragazza doveva prendere I'imneagie le veniva consegnata
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e posizionarla sopra la stessa figura nella tabedlache qui il prompt
inizialmente e stato di natura fisica, poi ridogradualmente.

L. € partita da 8 risposte corrette al minuto pevare a 28 risposte corrette al
minuto.

Il post test ha rilevato che L. diceva 120 paailera. (Tab. 28) (Fig. 40)

140

120

100

80 1
60 -

40 +
20
0

PRE POST

Figura 40: Pre e post test parole dette in un ora

A., 7 anni,
Idrocefalia e R.M.di tipo lieve
Lettura sillabe Pre test Post test
38 90
Tabella 29: Pre e poste lettura sillabe
Lettura bisillabe Pre test Post test
20 60
Tabella 30: pre epost lettura bisillabe
Lettur atrisillabe Pre test Post test
6 32

Tabella 31: Pre e post lettura bisillabe

A. frequenta la seconda elementare.

A., coem detto prima, é affetto da idrocefalia @wufficienza mentale di grado
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lieve che gli procura difficolta dell’apprendimento incapacita di mantenere
I'attenzione per il tempo sufficiente al consegumoeedi un compito.

Le prime osservazioni condotte su A. misero in enkh le sue grandissime
difficolta nell’esecuzione dei compiti scolastian particolare sulle abilita di
lettura. L’alunno mostrava una insufficiente capadi riconoscimento e lettura
delle parole bisillabe, trisillabe e frasi minime.

Scopo della ricerca €& stato quello di dimostrareffitacia  del P.T.
nell'apprendimento della lettura.

Per I'apprendimento della lettura sono stati wt#itz tre curricula a difficolta
crescente: lettura sillaba- lettura bisillaba-usdttrisillaba. 1l soggetto passava al
curricula successivo soltanto dopo aver raggiung certa fluenza nel curricula
precedente.

A. doveva riconoscere e leggere tutte le sillaltes im maniera incalzante gl
venivano mostrate.

Nella baseline della lettura sillabe A. aveva wgtrenza di 38 risposte corrette
al minuto, durante la fase di training a 90 rispasdrrette al minuto. (Tab. 29)
(Fig. 41)

100
90
80 +
70
60
s
40 +
30
20
10

PRE POST

Figura 41: pre e post test lettura sillabe

Nella baseline delle bisillabe A. ha dato 18 rigpasrrette al minuo, durante la

fase di taining e passato da un frequenza di poste esatte a una frequenza di
68 risposte esatte. Nel post test la frequenzaigs@ risposte corrette al minuto.

(Tab. 30) (Fig. 42)
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Figura 42: Pre e poste test lettura bisillabe

Nella lettura trisilalbe A. ha dato 6 risposte ette, nella fase di training e
passato da 8 risposte corrette a 38 risposte tmrme¢l post test ha dato 32
risposte corrette. (Tab. 31) (Fig. 43)

35

30 1

25

20 4

15 4

10 A

5,

0

PRE POST

Figura 43: Pre e poste test lettura trisillabe

Il tempo effettivo di lavoro e stato di 180 minuti.

R. 18 anni

Centro per disabili Why Not? Di Tabiano Bagni.

R. presenta un Ritardo Mentale Medio Grave, nofinfgaaggio verbale se non
poche e sporadiche emissioni verbali .

R. porta molto spesso le mani alla bocca, provoasindnche degli ematomi e
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all'inguine.

Nella fase di pre test R. e stata osservata da isofmlestra, e insieme agli altri
nel gruppo di lavoro, in un intervallo di tempo5minuti R. si € portata le mani
alla boccaa 19 volte quando era da sola e 7 vdiliagaine, in gruppo si e
portata le mani alla bocca 30 volte e all'inguhe

Per Rosi si € pensato di lavorare su Big 6 (Desjay@001) dei movimenti delle
mani,i Big 6 fanno riferimento ai tool elements deovimenti delle mani che
vanno portati a fluenza e sono nell’ordine:

Reach

Point

Touch

Grasp and Release

Grasp and Release (Cont'd)

Place

Con R. siamo alaggiungere data anche la poca disponibilita di tempo che ci
stata data, infatti I'attivita con R., purtroppoiewe svolta solo una volta a
settimana.

R. & passata da 18 movimenti al minuto a 120 meninal minuto, dapprima si
sono utilizzate sessioni di apprendimento di 3@sdg pi ridotte a 15 e infine a
5’, tempo che ha permesso di raggiungere i risultattermini di frequenza,
migliori.

Il tempo effettivi di lavoro e stato di 49’ e 45”.

Una valutazione fatta prima della pausa estivalbaato che R. si porta le mani
alla bocca 13 volte da sola e 9 in gruppo conlgii & all’inguine 9 volte da sola
e una all’inguine.

Da un osservazione fatta dopo le vacanze esti partava le mani alla bocca
9 volte e all’inguine 0.

In un ulteriore valutazione,fatta in diversi momeatin diversi ambienti della
Cooperativa R. si posta le mani alla bocca una andd#,66 volte e 0,66 volte

all'inguine.
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