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RESUMEN

Laproyeccion de Estados Unidos hacia el exterior ha estado indisociablemente unida a la auto-percepcion
de la sociedad norteamericana como un modelo de libertad, progreso y modernizacion, cuya irradiacion
s6lo podia ser beneficiosa para otros paises del mundo. Tal mesianismo impregné la actuacion tanto
de los actores privados como estatales en el ambito cultural y de su diplomacia publica. Este articulo
aborda la progresiva implicacion de Estados Unidos en esa materia, que alcanzé su cénit en el contexto
de la guerra fria. Esa trayectoria, entre otros elementos, modulé el paso de la diplomacia cultural a la
diplomacia publica. Simultaneamente, se aspira a ofrecer un balance sintético de una historiografia que
se ha incrementado sustancialmente en las ultimas dos décadas.

Palabras clave: Estados Unidos, politica exterior, diplomacia cultural, diplomacia publica,
internacionalismo cultural, guerra fria, siglo XX.

The U.S. Public Diplomacy. A Historical Review

ABSTRACT

America’s self-portrait as a beacon of freedom, progress, and modernization is central to understand her
interaction with the rest of the world. The country’s messianic impulse has shaped the foreign cultural
action of U.S. private and public institutions alike. This article will explore the development of U.S.
cultural relations and public diplomacy, which reached its zenith in the Cold War. Among other things,
the article will look at the diverse issues that explain the evolution from “cultural diplomacy” to “public
diplomacy”. It will also offer a tentative account of the historiography in the field.

Keywords: United States, Foreign Policy, Cultural Diplomacy, Public Diplomacy, Cultural
Internationalism, Cold War, 20" century.

Sumario: 1. Introduccion. 2. I Guerra Mundial: América Latina, primer banco de pruebas. 3. Guerra Fria
y articulacion de la maquinaria de persuasion norteamericana. 4. El nuevo horizonte de la diplomacia
publica. 5. A modo de epilogo. 6. Referencias bibliograficas.

I Este articulo se ha elaborado en el marco de los proyectos de investigacion “Estados Unidos y la Espaiia
del desarrollo (1959-1975): diplomacia publica, cambio social y transicion politica” (Ministerio de Economia
y Competitividad, HAR2010-21694), y “Difusion y recepcion de la cultura de Estados Unidos en Espaiia,
1959-1975” (Instituto Franklin-UAH).
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1. INTRODUCCION

En Estados Unidos por su tradicion liberal, por la pujanza de sus instituciones uni-
versitarias y cientificas o de sus entidades culturales privadas, por la desconfianza
hacia el intervencionismo del Estado en facetas que podia asumir la sociedad sin
interferencias gubernamentales, la organizacion de una politica de promocion de su
cultura y su imagen en el exterior fue un fenomeno relativamente tardio. A comienzos
del siglo XX existieron varios antecedentes de intervencion oficial en el intercambio
académico con paises como Cuba, China y Bélgica®. También se produjo una fugaz
incursion en el terreno informativo durante la I Guerra Mundial, con la creacion en
1917 de un Committee on Public Information (CPI) destinado a justificar ante la opi-
nion publica interior y exterior la participacion norteamericana en la guerra, al tiempo
que a difundir el ideario internacionalista del Presidente Woodrow Wilson.

Tras el choque bélico el internacionalismo cultural del periodo de entreguerras
tuvo un activo foco en Estados Unidos, si bien la iniciativa correspondio a organiza-
ciones privadas o procedentes del mundo universitario, como la American Library
Association (1879), el Institute of International Education y el American Council of
Learned Societies (ambos creados en 1919), o fundaciones filantropicas como la Car-
negie (1910) y la Rockefeller (1913). Esas fundaciones, a las que se sumaron en los
afos treinta la Ford (1936) y la Guggenheim (1937), estuvieron volcadas preferente-
mente hacia ambitos como la educacion, la salud y la sanidad, el envio de bibliotecas
o la difusion del arte®. En su conducta era apreciable un espiritu reformista orientado
a aplicar una serie de mejoras sociales tanto en su propio pais como en el extranjero,
al tiempo que por esos circuitos se divulgaban las bondades del “modelo americano”
mas alla de sus fronteras. En aquel periodo se produjo igualmente un fendémeno de
especial relevancia posterior. Si hasta entonces la corriente de transferencias y pro-
ductos culturales habia circulado sobre todo desde Europa hacia Estados Unidos, a
partir de entonces ese flujo se fue equilibrando e invirtiendo de forma paulatina, con
el auge que cobro la exportacion de la cultura material y popular norteamericana®.

Hubo que esperar a finales de los afios treinta para que el ejecutivo estadounidense
iniciase una creciente implicacion en el estimulo de las relaciones culturales con el
exterior. Tras esa nueva actitud estuvo la inquietud ante una eventual prolongacion
de la crisis europea al territorio americano, por la via de la politica de captacion y
movilizacioén que los movimientos nazi y fascista estaban desarrollando en los paises
del sur del continente donde existian importantes colonias de emigrantes alemanes
e italianos. Especialmente preocupante resultaba la propaganda de la Alemania nazi,
que combinaba la faceta cultural mediante el envio y difusién de sus producciones
cientificas e intelectuales o la politica de becas del Instituto Iberoamericano de Ber-
lin, con la critica politica hacia los moéviles expansionistas de Estados Unidos al sur

2 A Brief History of Department of State Involvement in International Exchange. Special Collections,
University of Arkansas Libraries, Bureau of Educational and Cultural Affairs Historical Collection [en
adelante CU], Group I, Box 2.

3 Asimismo, prestaron su respaldo a instituciones como la London School of Economics and Political
Science de Londres o el Centre d’Etudes de Politique Etrangére de Paris.

4 ROSENBERG, 1982; CosTIGLIOLA, 1984; KRASKE, 1985; GraAzIA, 2006.
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del Rio Grande. A tales factores se sumaba la competencia econémica que ambas
naciones libraban en aquella region.

Para contrarrestar esa propaganda adversa y la desconfianza que generaba la po-
litica intervencionista de Estados Unidos en América Latina, el Presidente Franklin
D. Roosevelt impulsé una Good Neighbor Policy que afianzase la cooperacion inter-
americana. La promocion de las relaciones culturales fue una de sus consecuencias,
en aplicacion de los acuerdos de la conferencia panamericana celebrada en Buenos
Aires en 1936. En julio de 1938 se constituy6 la Division of Cultural Relations (DCR)
en el seno del Departamento de Estado. Poco después se formo un General Advisory
Committee on Cultural Relations, encargado de definir objetivos y fomentar la coor-
dinacion con las agencias privadas que desde tiempo atras se ocupaban de favorecer
los intercambios educativos y culturales con el exterior. Aquel mismo afio se pusieron
las bases del Interdepartmental Committee on Scientific and Cultural Cooperation
with the American Republics, constituido en agosto de 1939, y se tomaron medidas
legislativas que habilitaron al gobierno para financiar programas de intercambio con
los paises latinoamericanos. Aquel dispositivo iba a convertirse en el germen de la
politica cultural e informativa de Estados Unidos hacia el exterior. Por primera vez
el gobierno norteamericano establecia una infraestructura, aun muy reducida, para
ocuparse de tales materias y lo hacia guiado por consideraciones politicas.

2. Il GUERRA MUNDIAL: AMERICA LATINA, PRIMER BANCO DE
PRUEBAS

El estallido de la guerra en Europa acentu6 la urgencia del gobierno estadounidense
por consolidar la cohesion hemisférica. América Latina suponia un territorio vital
para la seguridad norteamericana y una fuente esencial de aprovisionamiento
de materias primas estratégicas, maxime ante las perturbaciones existentes en el
comercio ultramarino. En el verano de 1940 se establecio el Office for Coordination
of Commercial and Cultural Relations between the American Republics, bajo
dependencia del Council of National Defense y con Nelson A. Rockefeller al frente,
orientado fundamentalmente hacia la ayuda técnica a la region. En julio de 1941 ese
organismo fue reorganizado adoptando la denominacion de Office of the Coordinator
of Inter-American Affairs (OCIAA)S, aplicandose un conjunto de actuaciones
que comprendia: la creacion y mantenimiento de centros culturales, bibliotecas y
escuelas norteamericanas; la concesion de becas de viaje y estudio para fomentar
el intercambio de estudiantes, profesores y cientificos; la formacion de técnicos
en diferentes ramas de la industria y la administracion; la invitacion a Hemisphere
Leaders para que visitasen Estados Unidos (educadores, juristas, funcionarios
gubernamentales, médicos, artistas y periodistas); la preparacion y distribucion
de peliculas, documentales y programas radiofonicos; la ensefianza de las lenguas

5 También conocida como Office of Inter-American Affairs (OIAA). Ver CRAMER - PruTscH, 2012, en
especial el articulo introductorio, pp. 15-51.
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inter-americanas (inglés, espafiol y portugués), junto al nombramiento de agregados
culturales en casi todos los paises de la region®.

Se trataba, en suma, de un programa de cooperacion técnica, econdmica, cultural
y cientifica que aspiraba a cimentar la solidaridad continental, en cuya puesta en
practica participaron varios departamentos y agencias federales’. También jugaron
un activo papel diversas entidades privadas que desde tiempo atras habian promovi-
do el avance de conocimientos sobre la region y el estrechamiento de las relaciones
culturales. Su denominador comtn era favorecer el alineamiento de los paises lati-
noamericanos con Estados Unidos y sustraerles de los intentos de aproximacion de
las naciones del Eje. Su intencion era no limitarse a las politicas tradicionales que
buscaban influir en las élites cultas de los respectivos paises, sino llegar también a
segmentos de opinion mas amplios mediante el empleo del cine y la musica popular
como dos poderosos medios de atraccion®. Tales pretensiones se vieron favorecidas
por las tomas de posicion que acarre6 la coyuntura bélica y por la intensificacion de
las relaciones politicas y econdmicas inter-americanas. Fruto de esa situacion fue la
expansion que registro la ensefianza del inglés en los sistemas escolares de los paises
latinoamericanos. En contrapartida, el espafiol remplazo al francés como primera len-
gua extranjera estudiada en las universidades y colleges de Estados Unidos.

El desencadenamiento del conflicto en Europa trascendio pronto el terreno militar
para dar paso al combate ideologico entre fascismo y democracia liberal, luego am-
pliado al comunismo tras sumarse la Union Soviética a la contienda bélica. Estados
Unidos, aunque todavia neutral, se involucr6 en la contienda ideologica desde el
principio. Si la respuesta inicial del gobierno fue concentrar sus esfuerzos en el he-
misferio occidental, pronto se comenzé a sopesar la conveniencia de promover una
campana informativa internacional sobre la posicion oficial de Estados Unidos ante
la guerra. Pese a que los defensores de una accion propagandistica ganaron peso en el
gobierno federal, sus pretensiones debieron vencer las resistencias de una parte im-
portante de la clase politica y la opinion publica del pais hacia ese tipo de iniciativas.

Tras el ataque a Pear]l Harbour y la incorporacion norteamericana al conflicto aque-
llas reticencias fueron dejadas de lado. Estados Unidos moviliz6 todo su potencial
militar, econémico, cultural e informativo al servicio del esfuerzo de guerra. En ju-
nio de 1942, el Presidente Roosevelt autorizd la centralizacion de las actividades
informativas y propagandisticas gubernamentales durante la emergencia bélica en
un Unico organismo: el Office of War Information (OWI), excepto en América Latina
que quedaba reservada al OIAA. Prensa, cine y radio ocuparon un destacado lugar en
las campaiias que se desarrollaron como complemento y soporte de las operaciones
militares, con la colaboracion de los estudios de Hollywood y la creacion de la Voice
of America (VOA)’. A finales de 1944 se creo el puesto de Assistant Secretary of
State in Charge of Public and Cultural Affairs, en vista del significativo crecimiento
experimentado en este terreno.

6 OFFICE OF INTER-AMERICAN AFFAIRS, 1947; THOMSON - LAVES, 1963; EspiNosa, 1976.

7 Agricultura, Comercio, Oficina de Educacion, Trabajo —servicios para la infancia y la mujer—, Interior
—medio ambiente—, Library of Congress, Public Health Service, etc.

8 Torta, 2000; RaNKIN, 2009.

9 WINKLER, 1978; KoppES - BLACK, 1988; SHULMAN; 1990; JARVIE, 1992.
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Mientras se prolong6 la conflagracion mundial el binomio informacion-cultura
quedo subordinado a los mdviles propagandisticos, adquiriendo una cierta relevan-
cia en varios paises neutrales y también en China, el norte de Africa, y en Oriente
Préximo y Medio, aunque su alcance fue mas limitado que en América Latina. A
aquellos territorios se extendieron algunas de las medidas previamente aplicadas en
el continente americano, como el envio de libros, la colaboracion con entidades edu-
cativas, la invitacion a dirigentes para visitar Estados Unidos, y sobre todo las cam-
panas informativas para respaldar los objetivos militares. Representantes norteame-
ricanos participaron asimismo en la Conferencia de Ministros Aliados de Educacion
que inicid su actividad en Londres a finales de 1943 y que supondria la génesis de la
UNESCO™".

Las guerras mundiales habian proporcionado pues un terreno de experimentacion
para la difusion informativa y la irradiacion cultural hacia el exterior del gobierno de
Estados Unidos, animando debates sobre la materia, favoreciendo colaboraciones pu-
blico-privadas y avanzando posibles métodos de accion e iniciativas practicas. Esos
primeros ensayos todavia estaban concebidos con caracter temporal mientras durase
la situacion de emergencia bélica, apoyandose en buena medida en la experiencia
previa de las instituciones privadas que prestaban su cooperacion. Todo ello iba a
tener en esta ocasion una continuidad posterior, aunque a una escala mucho mayor y
con una implicacion mas decidida del aparato estatal''.

El contexto de la Guerra Fria, a menudo librada mas en el terreno de la opiniéon
publica y la pugna ideoldgica que en los campos de batalla, constituy6 la verdadera
piedra de toque de la “maquinaria de la persuasion” erigida por Estados Unidos. El
objetivo basico consistido en convencer al mundo de su capacidad de liderazgo in-
ternacional y de las ventajas que tenia la exportacion de su modelo de organizacion
politica, social y econdmica. Tras el desenlace del conflicto bélico, sin embargo, no
existia ni en la sociedad ni entre los politicos norteamericanos una postura unanime
sobre como actuar al respecto.

En el escenario internacional de la posguerra Estados Unidos parecia abocado a
ejercer de arquitecto del nuevo orden mundial. Su papel protagonista en el triun-
fo aliado, en el disefo de la Organizacion de Naciones Unidas y en la gestacion
de nuevas estructuras econdomicas, habian convertido a aquel pais en una referencia
indispensable en la evolucion del sistema internacional. La nacién norteamericana
simbolizaba ademas la expectativa de progreso econémico y bienestar social. Ahora
bien, su liderazgo no podia basarse en la imposicion, por grande que fuera su potencia
militar y econdomica. La “pax americana” debia asentarse sobre la emulacion de su
experiencia historica y su modelo de convivencia.

Ante tal tesitura se suscitaban varios interrogantes: ;convenia realizar una politica
activa de difusion de los valores americanos en el mundo, o dejar que se ocuparan
de ello otros agentes de la sociedad civil como habia ocurrido tradicionalmente en
tiempo de paz?, ;la atraccion que despertaba Estados Unidos era razon suficiente
para confiar en que otros pueblos se ocuparian por si mismos de ampliar sus cono-

10 ARcHIBALD, 1993.
11 Hart, 2012.
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cimientos sobre la nacion americana, o se requeria un esfuerzo gubernamental en
ese sentido para fomentar una comprension mayor y mas sistematica? En definitiva,
(debian clausurarse las instituciones y programas puestos en marcha durante el in-
tervalo bélico, o era recomendable mantener la intervencion oficial para promover
el intercambio cultural y disponer de un canal de informacion bien articulado con el
mundo exterior?

Los debates entablados en el Congreso norteamericano se hicieron eco de esas
inquietudes. La disputa enfrentaba por un lado a los detractores de las manipula-
ciones que acarreaba la propaganda con los partidarios de disponer de una red de
informacion global. También en lo relativo a las relaciones culturales habia posturas
encontradas, entre quienes defendian la conveniencia devolver el protagonismo a
las entidades privadas y quienes se inclinaban por una accion mas coordinada que
solo podia derivarse de la intervencion estatal. Ante la disparidad de pareceres, el
Presidente Harry S. Truman opt6 inicialmente por transferir con cardcter provisional
todas las atribuciones sobre la materia al Departamento de Estado. Los organismos
gestados durante la guerra fueron suprimidos, con la excepcion de la DCR, creando-
se en diciembre de 1945 el Office of International Information and Cultural Affairs
(OIC) que integraba las funciones encomendadas previamente tanto al OWI como
al OIAA'™. El futuro del nuevo servicio resultaba incierto, sus recursos escasos, su
finalidad imprecisa y orientada a la defensa de principios genéricos como la libertad
de expresion. Estados Unidos no habia redefinido todavia sus prioridades en este
ambito. Falto de un enemigo exterior ;coémo justificar la intervencion del gobierno
en un terreno tan sensible para la opinion publica?, jacaso no tenia el pais una buena
imagen en el exterior reforzada por su liderazgo en la victoria aliada durante la re-
ciente contienda?

Mayor consenso alcanz6 otra propuesta formulada por el senador J. William Ful-
bright en septiembre de 1945. La idea era financiar un programa de intercambio
educativo con otros paises empleando una parte de la considerable suma en divisas
extranjeras a disposicion del gobierno americano como fruto de sus préstamos a los
beligerantes del bando aliado. Los materiales y deudas de guerra, de dificil recupera-
cion por otro lado, se convertirian asi en inversiones de paz que sufragarian la coope-
racion cultural internacional sin ocasionar costes afadidos al erario publico. Tal as-
piracion enlazaba con las expectativas del internacionalismo cultural del periodo de
entreguerras, que consideraba que el intercambio académico estaba llamado a ser un
cauce de conocimiento, de relaciones, de construccion de un mundo mas consciente
de su diversidad y mas tolerante ante ella, mejor preparado para el mantenimiento de
la paz.

En aquella coyuntura de la inmediata posguerra, cuando estaban al orden del dia las
controversias sobre como proyectar los valores norteamericanos al resto del mundo,
esa iniciativa obtuvo un firme respaldo de los representantes politicos y académicos.
El objetivo era que profesores y estudiantes de otros paises realizasen una inmersion
en el pais americano, al tiempo que la sociedad estadounidense se abriese hacia el
mundo para conocerlo mejor. Aquellas experiencias servirian ademas para modificar

12 MACMAHON, 1945; McMURRY - LEE, 1947; NINkovicH, 1981.
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las visiones equivocadas que circulaban sobre Estados Unidos y, por extension, para
ir configurando una red de personas que se convertirian en sus portavoces en otras
sociedades. El proyecto se inspiraba en el universalismo liberal norteamericano que
emergia de la derrota del fascismo y del ascenso de Estados Unidos a la cima del
poder mundial, todavia sin mezclarse con la deriva anticomunista que impregnaria
otras medidas tomadas poco después. Era una manifestacion de lo que se ha califica-
do como un “globalismo nacionalista”'?. E1 Fulbright Program fue aprobado por el
Presidente Truman en agosto de 1946 y estaba destinado a convertirse en un cauce
fundamental de intercambios culturales entre Estados Unidos y el resto del mundo'®.

La evolucion de los acontecimientos internacionales derivo en el transcurso de
la segunda mitad de los afios cuarenta en una fuerte disputa que enfrent6 a Estados
Unidos y la Unién Soviética. La extrapolacion de esa rivalidad al ambito cultural
fue solo cuestion de tiempo. La logica de la confrontacion se extendio a las diversas
expresiones culturales para convertirlas en cajas de resonancia ideoldgicas de las
respectivas causas. Una fuerte polarizacion sacudié a amplios sectores de las socie-
dades europeas, entonces en el epicentro de esa pugna bipolar. Iniciativas como el
Movimiento por la Paz y el Congreso por la Libertad de la Cultura, alentadas una y
otra por cada una de las nuevas “superpotencias”, trataron de movilizar a partidarios
de las respectivas causas y de responsabilizar al “otro” de la creciente tension inter-
nacional®®, El resultado, mas alla de los éxitos o fracasos parciales de la propaganda
de cada bloque, fue un aumento de la inquietud de las sociedades afectadas, bien
por la pérdida de autonomia frente a la hegemonia estadounidense, bien ante una
eventual expansion del totalitarismo soviético, bien por una mezcla de ambas'®. En lo
que respecta a la onda expansiva del modelo americano, las reacciones que provocod
fueron muy diversas ya que tuvo efectos no sélo sobre la organizacion econdémica y
las alianzas politico-militares, sino también en terrenos culturales y sociales que a
menudo se asociaban con la preservacion de la identidad nacional. Todos esos proce-
sos contribuyeron a acrecentar la influencia de Estados Unidos en Europa occidental,
lo que también movilizé a sectores criticos con la misma que nutrieron las filas del
antiamericanismo cultural y politico'”.

3. GUERRA,FRiA Y ARTICULACION DE LA “MAQUINARIA DE
PERSUASION” NORTEAMERICANA

En el transcurso de los afios siguientes el ejercicio del liderazgo internacional dio
lugar a la amalgama del mesianismo norteamericano con la defensa del “interés na-
cional”, concibiéndose la difusion de su modelo politico-econéomico y de sus valores
civicos como un mecanismo de reforzamiento de tal liderazgo. Inicialmente, se fo-
calizo esa accion hacia las poblaciones de los paises derrotados —Alemania, Austria

3 Fouskk, 2000, p. 7.

4 JonnsoN - CoLLIGAN, 1965; Bu, 2003; Lesovic, 2013, pp. 280-312.
5 SAUNDERS, 2001; ScorT-SmitH 2002.

6 Jupt, 2008, pp. 297-336.

7 KuiseL, 1993; CRAVERT - QUAGLIARIELLO, 2004; STEPHAN, 2006.

Revista Complutense de Historia de América 283
2014, vol. 40, 277-301



Lorenzo Delgado Gomez-Escalonilla La diplomacia publica de Estados Unidos...

y Japon— con el propoésito de “abrir ventanas a la democracia”, pero muy pronto ad-
quirié una dimension mas global al hacer del anticomunismo su principal elemento
movilizador.

La “reorientacion democratica” de los antiguos enemigos justifico los programas
de “re-educacion” emprendidos para desarraigar las ideas que habian conducido a la
implantacion de regimenes totalitarios. La “desnazificacion” de Alemania occidental
concentr6 el grueso de esa actuacion, pues se consideraba que alli se incubaron las
condiciones que habian dado origen al conflicto bélico. Ademas, el pais germano era
una pieza clave de la reconfiguracion del espacio politico, estratégico y economico
europeo a medio plazo. Para ello se llevo a cabo lo que sus propios promotores ca-
lificaron como un “esfuerzo de saturacion”. En principio estuvo bajo la supervision
de las autoridades militares de ocupacion y uno de sus principales medios de accion
fue un programa de invitaciones para que lideres y especialistas germanos viajaran
a Estados Unidos. Aquellos viajes combinaban la faceta propagandistica y la cul-
tural, siendo a la postre un método para la “diseminacion de las orientaciones pro-
americanas”!'®. Desde el invierno de 1949 el Departamento de Estado se hizo cargo de
esas actuaciones, en una coyuntura donde las reticencias previas ante la implicacion
gubernamental en tales asuntos dejaban paso a un cierto consenso sobre la necesidad
de reaccionar frente a la propaganda y el expansionismo soviéticos. Para entonces los
servicios informativos y culturales volvian a concebirse como un refuerzo de la po-
litica exterior en una situacion de beligerancia, sino militar si claramente ideoldgica
y estratégica.

Las divergencias entre Estados Unidos y la Unioén Soviética sobre el marco geo-
politico de la posguerra se acentuaron a lo largo de 1947. El establecimiento de go-
biernos pro-soviéticos en los paises de Europa oriental, unido a otros contenciosos
pendientes, animo al ejecutivo estadounidense a asumir una posicion de firmeza. En
marzo el Presidente Harry S. Truman enunciaba la doctrina de la contencion. Unos
meses mas tarde su Secretario de Estado, George C. Marshall, proclamaba la decision
de socorrer a las democracias europeas en peligro por la accion combinada de las pe-
nurias econdmicas y la agitacion socio-politica. Los términos concretos del European
Recovery Program (mas conocido como Plan Marshall) se perfilaron en los meses
sucesivos. Tanto la Union Soviética como los paises europeos bajo su control renun-
ciaron a aceptar las condiciones impuestas para recibir la ayuda norteamericana. El
antagonismo entre las superpotencias ganaba terreno en una dindmica de enfrenta-
miento que quedo plasmada graficamente en la expresion de Guerra Fria.

A ese clima de tension internacional en ascenso respondia la creacion, también
a mediados de 1947, de organismos como el National Security Council (NSC) y la
Central Intelligence Agency (CIA). Esta tltima se ocupo de las llamadas “Covert Ac-
tions”, mediante las cuales financi6 durante décadas todo un conjunto de actividades:
giras de orquesta, exposiciones de pintura contemporanea, editoriales y revistas, etc.
También presto su respaldo a un buen niimero de organizaciones privadas del mundo
cultural, incluidas fundaciones filantrépicas —sobre todo la Ford—, con las que se te-

18- Dean B. Mahin, The International Visitor Program of the Department of State since 1950: a History,
1975, pp. 11-22. CU, Group 1V, Box 152. TenTt, 1982; WILLETT, 1989; GiENow-HECHT, 1999.
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jieron vinculos personales a través de la integracion en su cupula dirigente de miem-
bros de la agencia. Ese proceder se basaba en la creencia de que una accion privada
y desvinculada del Estado era recibida con menos suspicacias por sus potenciales
receptores extranjeros, pues aparentemente respondia a fines independientes de toda
intervencion gubernamental .

Ademas de remediar las dificiles condiciones materiales que obstaculizaban la re-
construccion de Europa occidental y podian abonar la simiente comunista, otro de los
objetivos norteamericanos de aquella hora consistiéo en combatir sus efectos sobre las
conciencias. Mientras la Union Soviética consolidaba sus posiciones en la Europa
oriental, en el flanco occidental el predicamento de Estados Unidos era cuestionado
por un sector influyente de la infelligentsia. La imagen de Estados Unidos se estaba
erosionando y cobraba especial gravedad por la fuerte base de apoyo que tenian al-
gunos partidos comunistas en paises tan estratégicos como Francia e Italia. Las infor-
maciones recibidas a través de los representantes en el extranjero, o por medio de mi-
siones de congresistas y senadores desplazadas sobre el terreno, coincidian en sefialar
la urgencia de reaccionar frente a las tergiversaciones y falsedades que se difundian
en Europa, facilitadas por los prejuicios antiamericanos que venian de tiempo atras.
En un ambiente politico convulso, jalonado por la constitucion del Cominform y la
exclusion de los partidos comunistas de los gobiernos de Bélgica, Italia y Francia, se
reabrio el debate sobre la necesidad de desplegar un programa informativo y cultural
de alcance mundial.

A finales de 1947 se aprobd una directiva del NSC destinada a coordinar el esfuer-
zo informativo norteamericano en el exterior, al tiempo que se elaboraban analisis
que instaban a ponerlo al servicio del “interés nacional”?. A comienzos de 1948 se
aprobo la United States Information and Educational Exchange Act —o Smith-Mundt
Act. Esa norma legal autorizaba al gobierno a emprender acciones globales de infor-
macion e intercambio cultural que contarian con asignaciones presupuestarias anua-
les. Su mision consistiria en fomentar un mejor conocimiento del pais en el extran-
jero, difundir una imagen precisa y clara de su politica exterior, y captar a personas
influyentes que actuasen como mediadores o “intérpretes” del modelo americano en
otros paises. Para lograrlo, el OIC fue remplazado por el Office of Information and
Educational Exchange (OIE), que se encargaria de la aplicacion del programa. Su
actividad cubriria un doble frente. De un lado, se intensificaria la informacion sobre
Estados Unidos en todos los canales de expresion a su alcance (prensa, libros, emi-
siones radiofonicas, proyecciones cinematograficas, etc.), labor que quedo a cargo
del Office of International Information (OIl). Por otro lado, se invitaria a lideres y
profesionales extranjeros para que visitaran Estados Unidos, a la vez que se enviaria
a otros paises a especialistas americanos, cometido asignado al Office of Educational
Exchange (OEX). Informacion e intercambios eran gestionados por dos servicios
distintos pero integrados en una misma estructura y bajo la direccion del Assistant
Secretary for Public Affairs del Departamento de Estado. En definitiva, se erigia un

19 Una de las iniciativas mas destacadas de aquel soporte fue el Congreso por la Libertad de la Cultura,
antes mencionado. Ver SAUNDERS, 2001; BERGHAHN, 2001, junto a la bibliografia ya citada.
20 THOMPSON, 1948.
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dispositivo global destinado a movilizar recursos de diversa indole para contrarrestar
la propaganda comunista, captar la simpatia de los europeos, transmitirles las venta-
jas del modo de vida americano y obtener la confianza en su liderazgo?'.

La batalla para ganar las conciencias se convirtioé en una parte esencial de la con-
frontacion con la Union Soviética. La dimension ideologica impregno las decisiones
tomadas en el frente cultural e informativo considerado como un factor clave de la
“guerra psicologica”. La defensa de Occidente se asoci6 a la construccion de socie-
dades libres, abiertas en términos politicos y prosperas econémicamente. El interés
hacia los denominados “lideres de la vida publica” recibi6 un tratamiento particular,
buscando contrapesar la atraccion que despertaba la Union Soviética en los medios
intelectuales. La escalada de la tension internacional dio un “sentido de urgencia” al
objetivo de captar a “formadores de opinion extranjeros”, susceptibles de forjar un
clima receptivo entre la opinion publica que sirviese como “antidoto de la propa-
ganda comunista”. El Foreign Leader Program, forjado por entonces, se convirtio
en “un arma en la Guerra Fria”. Su principal cometido consistia en tejer “Networks
of Empire”: identificar a grupos de personas influyentes de otras naciones proclives
a colaborar con Estados Unidos y reforzar sus posiciones en el bloque occidental®.

Las prioridades de la politica exterior modularon las decisiones tomadas en este
terreno. A principios de 1950, tras el primer ensayo atdmico de la Unidon Soviéti-
ca, el NSC prepar6 varios informes sobre las amenazas existentes para la seguridad
norteamericana. Entre las propuestas para hacerles frente se incluia “un esfuerzo de
propaganda mas amplio y agresivo”. En el mes de abril el Presidente Truman hizo
un llamamiento para contrarrestar la ofensiva de “Hate America” que desarrollaba
la Unioén Soviética, mediante una intervencion que presentase a los norteamericanos
ante el resto del mundo “tal y como eran realmente”. Dos meses mas tarde el desen-
cadenamiento de la Guerra de Corea acelerd la puesta en practica de la denominada
Campaign of Truth, que obtuvo cuantiosas asignaciones presupuestarias aprobadas
por el Congreso. La psicosis de guerra fria habia logrado arrumbar las resistencias
previas y permitido que el gobierno norteamericano se volcase en dar la réplica a
sus detractores. La faceta informativo-propagandistica representaba por entonces “la
parte del ledn” de aquella contraofensiva ideologica®.

Simultaneamente, se reorganizaron los servicios del Departamento de Estado, me-
diante la creacion del Office of International Information y el Office of Educational
Exchange. El primero se ocuparia de actuaciones de caracter unilateral, que prioriza-
ban el corto plazo y respondian a motivaciones politicas. El segundo pondria el acen-
to en los intereses bilaterales, la reciprocidad y el largo plazo. Sin embargo, pronto
se observo que la deriva hacia un solapamiento de las actividades de informacion y
cultura, puestas al servicio de la politica exterior, podia resultar contraproducente.
Cualquier accion corria el riesgo de asociarse con fines propagandisticos, lo que dis-
minuia su eficacia persuasiva. Para marcar distancias en ese sentido a comienzos de

21" THOMSON - LavEs, 1963; NinkovicH, 1981; BELMONTE, 2008.

22 Dean B. Mahin, The Department of State’s International Visitor Program, IV-1968. CU, Group IV, Box
152, p. 3,y 1975, doc. cit., pp. 22 y ss. ScoTT-SMmITH, 2008.

23 The Campaign of Truth. The International Information and Educational Exchange Program, 1951. CU,
Group XVII, Box 340.
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1952 se decidid que el Departamento de Estado transfiriese sus atribuciones a otras
instancias que tendrian un carécter “semi-independiente”: la International Informa-
tion Administration y el International Education Exchange Service. Tras esas sucesi-
vas reformas seguia latiendo la contradiccion de como conciliar propaganda politica
y relaciones culturales.

La permeabilidad de ambas facetas terminaba por afectar a la credibilidad de los
programas de intercambio de personas, un elemento esencial del esfuerzo de “re-
laciones publicas” del gobierno estadounidense. Tal situacion llevo a una reflexion
encaminada a delimitar con mayor claridad la separacion entre los programas de
intercambio y los de informacion, de forma que los objetivos culturales a largo plazo
no se subordinaran a los propagandisticos con una rentabilidad politica mucho mas
inmediata. La llegada del Presidente Dwight D. Eisenhower a la Casa Blanca reabrio
el debate sobre como proyectar hacia el exterior los valores de la sociedad americana
y los fundamentos de su politica exterior, sin perder contundencia ni credibilidad. La
administracion republicana optd por reforzar la campafia informativa dentro de su
nueva forma de enfocar la “guerra psicologica”*.

En agosto de 1953 se cred la United States Information Agency (USIA), con carac-
ter de agencia independiente, que tuvo una vida institucional bastante mas longeva
que sus predecesoras®. Ademas de las tareas de informacion, la USIA tuvo a su cargo
los centros binacionales y las bibliotecas, los programas de ensefanza del inglés, el
envio de libros, las giras musicales y artisticas o las exposiciones. Como antes habia
ocurrido con el CPI y el OWI, la direccion de la accion informativo-propagandistica
quedaba desvinculada del Departamento de Estado, que si retenia las competencias
sobre intercambio cultural y educativo. Estas ultimas se transfirieron primero al Bu-
reau of Public Affairs y tras alguna otra variacion fueron asumidas en 1960 por el Bu-
reau of Educational and Cultural Affairs*. La separacion de cometidos y medios que
animaba la constitucion de la USIA fue mucho mas evidente en Estados Unidos que
en el exterior. En las misiones diplomaticas los Cultural Affairs Officers, encargados
de gestionar el programa de intercambio, tenian que rendir cuentas de su labor y coor-
dinarse con los Public Affairs Officers, dependientes de la USIA pero a su vez bajo
la supervision de los titulares de cada legacion en el exterior. La polémica no quedo
zanjada y los efectos de esa tension entre objetivos a corto y largo plazo continuaron
haciéndose sentir posteriormente.

Otro punto conflictivo que hubo de afrontarse en este ambito provino de la “caza
de brujas” protagonizada por el senador republicano Joseph McCarthy. Su busqueda
de supuestos culpables de infiltracion comunista en la administracion norteamericana
tuvo en el punto de mira a un sector que tradicionalmente habia congregado a cua-
dros de ascendiente “liberal” (segun la interpretacion estadounidense del término).
La VOA e incluso el Programa Fulbright fueron acusados de albergar entre su per-
sonal o entre los becarios seleccionados a personas de simpatias cripto-comunistas,

24 HixsoN, 1998; OsGoop, 2006.

25 Dizarp, 2004; Cutt, 2008.

26 Desde 1961 bajo la supervision de un Assistant Secretary of State for Educational and Cultural Affairs.
Una sintesis de esos cambios organizativos en Jos¢ Manuel Espinosa, The Cultural Relations Program of the
Department of State, 1938-1978, 11-1978. CU, Group I, Box 2.
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a la par que se llevo a cabo una depuracion de las bibliotecas en el extranjero para
retirar las obras de autores tildados cuando menos de poco patriotas. El episodio tuvo
una sonora repercusion mediatica pero duré poco tiempo y, entre otros, el senador
Fulbright salio6 al paso para poner coto a tales desafueros.

A lo largo de aquella década la campafia para divulgar una imagen positiva de
Estados Unidos en el plano internacional movilizé a multiples sectores sociales en
una pluralidad de iniciativas. El Conference Board of Associated Research Councils
se convirtio en la principal agencia cooperadora en el intercambio de profesores e
investigadores?’. El interés por los medios estudiantiles y sindicales se plasmé en
el establecimiento de un Council of International Programs for Youth Leaders and
Social Workers, junto a la creacion de la National Association for Foreign Student
Affairs. Se promovio6 la fundacion y dotacion de las U.S. Information Libraries a
través del mundo y se animo la difusion de los American Studies, que desde 1947
tenian una cita anual en el Seminario de Salzburgo (Austria)®. Se puso en marcha
el Information Media Guarantee Program, cuya finalidad era difundir las produc-
ciones culturales norteamericanas, dando facilidades a los distribuidores estadouni-
denses para que vendiesen sus publicaciones y peliculas en divisas extranjeras luego
convertibles en ddlares a un cambio favorable. Se incrementaron los acuerdos para
fomentar los intercambios culturales y educativos, a la par que se aprobd un conjun-
to de medidas legislativas para simplificar la aplicacion de programas de asistencia
técnica. Asimismo, se concedid una especial atencion a la participacion en ferias de
muestras internacionales, a la organizacion de eventos culturales y deportivos, junto
al lanzamiento de campafias puntuales sobre algunos temas de singular alcance pro-
pagandistico: “Atomos por la paz”, “Cielos abiertos” o “Capitalismo del pueblo”?.

Ademas, se alento la colaboracion de entidades privadas con el llamamiento del
Presidente Eisenhower en 1956 a fomentar las actividades “people to people”. La
Fundacion Ford sumo su participacion en ese sentido, mediante actuaciones que con-
tribuyeron a formar una red transnacional politico-intelectual muy activa e influyen-
te, sobre todo en el campo de estudio de las ciencias sociales y del comportamien-
to, junto a la ayuda concedida a entidades como la Universidad Libre de Berlin, el
Seminario de Salzburgo o la Maison des Sciences de I"'Homme de Paris*. A lo que
habria que agregar decenas de comités surgidos de la sociedad civil que patrocinaron
la comunicacion internacional en los campos mas diversos, al tiempo que se abrieron
centros de recepcion en las principales ciudades del pais para la acogida del contin-
gente de visitantes internacionales como el Washington International Center.

Politica exterior, cultura y propaganda fueron espacios interconectados en aquel
entramado edificado al socaire de la Guerra Fria, al tiempo que se asumia que la
maquinaria de la persuasion formaba parte del arsenal de medios al servicio de la
seguridad nacional. Los programas de formacion e intercambio de capital humano, el

27 Ese organismo lo integraban: el American Council of Education, el American Council of Learned
Societies, el National Research Council y el Social Science Research Council.

28 SkARD, 1958; MINNEN - HirTON, 2007.

29 Ver A Brief History ..., doc. cit., y José Manuel Espinosa, Landmarks in the History of the Cultural
Relations Program of the Department of State 1938 to 1976. CU, Group I, Box 2.

30 GEMELLI, 1995; SimpsoN, 1998.
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desarrollo de canales mediaticos —publicaciones y revistas, proyecciones cinemato-
graficas y emisiones de radio—, el fomento del comercio cultural y la presencia en la
agenda cultural local -mediante Casas Americanas, centros binacionales, exposicio-
nes u otras actividades—, todos esos elementos formaban parte de un vasto esfuerzo
de relaciones publicas para transmitir los ideales del pais, los valores del American
Way of Life. La meta final de todo aquel despliegue era cohesionar a las ¢lites y las
sociedades occidentales, favorecer su afinidad en torno a los objetivos de la politica
exterior de Estados Unidos y su vision del mundo, e impermeabilizarlas frente a la
propaganda comunista®'.

En ese contexto, la cultura de masas de procedencia norteamericana alcanzé tam-
bién una presencia sin precedentes en muchos paises del mundo. Empezaron a llegar
con mayor profusion los ritmos del jazz y el rock and roll, 1a novela negra, los comics
y la literatura de ficcion, el arte contemporaneo y el urbanismo estadounidenses, sus
revistas y magazines, sus peliculas y mas tarde sus series televisivas. Las imagenes
y mensajes que transmitian todos esos medios hicieron mas cercana a la sociedad
norteamericana, produjeron un efecto de emulacion que tuvo habitualmente mas re-
percusion social de la que obtenian los circuitos oficiales. Andlogamente, Nueva York
comenzo a desplazar a Paris como capital mundial del arte, un proceso al que coo-
peraron de forma relevante instituciones como el MoMA (Museum of Modern Art)
que contd con el respaldo de la USIA y de la Fundacion Rockefeller. Buena parte de
esa expansion se debio a los propios intereses y estrategias de ventas de las industrias
culturales del pais, sin que tampoco haya que minimizar el apoyo que encontrd en
numerosas ocasiones por parte oficial. Ese concurso gubernamental se materializé en
la organizacion de giras de artistas de jazz y orquestas filarmonicas, en la difusion
musical a través de las emisoras de las bases militares americanas en suelo europeo,
en el patrocinio de importantes exposiciones de pintura o en el envio periddico de
publicaciones actualizadas a las bibliotecas en el extranjero. Con ello se trataba de
mostrar el alto nivel cultural de Estados Unidos, rentabilizar politicamente expresio-
nes artisticas que daban una contra-imagen de la segregacion racial, o transmitir la
riqueza y dinamismo creativos de la sociedad norteamericana™.

A través de todos esos canales el modelo americano aparecia identificado, por lo
general, con el acceso a la modernidad, la sociedad de consumo, el desarrollo tecno-
logico y los ideales democraticos. Lo que no significa, por otro lado, que las inicia-
tivas gubernamentales y de las empresas culturales y de comunicacion de aquel pais
fueran acompasadas, ni que dejasen de existir discrepancias en la defensa de intereses
no siempre convergentes. Tampoco que la receptividad de los publicos extranjeros
fuera homogénea.

31 Ademas de las obras citadas ver algunas de las lineas de analisis mas recientes en SCOTT-SMITH -
KRABBENDAM, 2003; STEPHAN, 2006; SIRINELLI - SouTou, 2007; NINO - MONTERO, 2012.

32 Los trabajos relacionados con esas dimensiones son muy numerosos, como puede observarse entre
otros estudios en KROES - RYDELL - BosscHER, 1993; ELLwoop - Kroks, 1994; Kroks, 1996; PeLLs, 1997;
WAGNLEITNER - TYLER, 2000; FEHRENBACH - POIGER, 2000; AMET - CrRNKOVIC, 2003; CummINGs, 2009; SHAW -
YounGBLOOD, 2010; RomiN - ScOTT-SMITH - SEGAL, 2012.
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4. ELNUEVO HORIZONTE DE LA DIPLOMACIA PUBLICA

Tras la llegada a la presidencia de John F. Kennedy, en 1961, la nueva cupula
dirigente del pais compartia la conviccion de que Estados Unidos no habia logra-
do contener de manera suficiente la irradiacion de la influencia comunista, ni habia
sabido comunicar eficazmente al resto del mundo las bondades de su modelo socio-
econémico y las premisas de su politica exterior. Hasta entonces los resultados del
despliegue de medios movilizados por la maquinaria de persuasion habian sido posi-
tivos en Europa occidental, region hacia la que se habia volcado de forma preferente
en la década precedente y donde las simpatias comunistas habian retrocedido. Sin
embargo, no se habia logrado reducir el impacto de sus antagonistas en otras partes
del mundo. Entre los paises formados tras el proceso de descolonizacion, sobre todo
en Asia y Africa, no dejaban de aparecer lideres y movimientos politicos que toma-
ban distancias con el bloque liderado por los norteamericanos e intensificaban las
relaciones y la cooperacion con su campo rival. En América Latina se asistia a un cre-
ciente desapego respecto al poderoso vecino del norte, que era visto con una mezcla
de resentimiento por no haber proporcionado la asistencia econdomica esperada tras
el fin del conflicto mundial, y de hostilidad por la politica intervencionista adoptada
en algunos paises. Sus competidores soviéticos parecian avanzar posiciones en todos
esos escenarios, incluso se mostraban capaces de rivalizar con el poderio cientifico-
técnico norteamericano tras el lanzamiento del Sputnik I en 1957. El triunfo de la re-
volucion cubana en 1959 también habia dejado en evidencia a la potencia americana
en su propio “patio trasero”.

Para reaccionar ante esos desafios, Kennedy anuncié un ambicioso plan hacia
América Latina, la denominada Alianza para el Progreso. Ese plan consistiria en una
considerable ayuda econdomica y técnica, a la que se sumaria la colaboracion de un
cuerpo de voluntarios, los Peace Corps, que trabajarian en labores educativas y de
cooperacion en las comunidades en que se integraban. Se perseguia con ello contra-
rrestar las condenas al “imperialismo yanqui” frecuentes en la region. Pronto ese tipo
de actuaciones con diversas variantes se desplegarian en las naciones emergentes de
Africa y Asia post-colonial, con algunos proyectos de gran calado como la ordena-
cion del territorio del rio Mekong para promover su expansion agricola. Tales inicia-
tivas se acompafiaron de cambios para adaptar el engranaje cultural e informativo
fraguado en la época mas candente de la Guerra Fria.

Estados Unidos trataba de mejorar sus posiciones en el tablero de poder mundial
ante la emergencia de lo que vino en llamarse el Tercer Mundo, convertido en un vas-
to teatro de operaciones donde se dirimian algunos de los litigios internacionales de
las superpotencias. En ambos casos se pretendia atraer a las antiguas colonias conver-
tidas ahora en paises soberanos. En lo sucesivo la confrontacion politico-ideologica
iba a tener una marcada componente econdmica, preocupacion esencial para todo ese
conjunto de paises, de ahi que la “teoria de la modernizacién” se convirtiera en el
principio medular de la respuesta norteamericana a tales aspiraciones de desarrollo.

Las formulaciones tedricas y las politicas especificas que trataron de aplicarse bus-
caban trasladar a otros paises las recetas que habian tenido éxito en Estados Unidos
y Europa occidental. La idea de partida era que las “sociedades tradicionales” podian
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superar su desfase respecto a las “sociedades modernas” mediante la ayuda y asesora-
miento adecuados (de orden financiero y técnico), que posibilitarian la transferencia
de los esquemas de valores e instituciones que impulsarian el proceso de transfor-
macion. La modernizacion se identificaba con la asuncion del modelo de progre-
so occidental —a imagen y semejanza de una vision idealizada de Estados Unidos—,
adquiriendo categoria de “hecho universal”. El Estado del desarrollo venia a ser la
version exportable a los paises atrasados del Estado del bienestar, que de esta forma
resultarian a su vez menos sensibles a la subversion comunista®.

La teoria de la modernizacién no sélo encontré una notable aceptacion en los me-
dios académicos, sino que también proporciond un repertorio de herramientas con-
ceptuales y aplicaciones practicas para la politica exterior, como no dejaron de adver-
tir los analistas del NSC. La nivelacion entre los paises avanzados y atrasados s6lo
seria factible si éstos eran capaces de seguir las huellas de aquellos, si se acercaban
a sus parametros de alfabetizacion, industrializacion, urbanizacion o expansion de
los medios de comunicacion. Las pautas de crecimiento econdmico y estructuracion
social de los paises occidentales debian impregnar a las sociedades del Tercer Mundo
para sentar las bases del desarrollo. Estados Unidos se mostraba dispuesto a colaborar
con las ¢lites locales para que emprendiesen la senda de la modernizacion, aunque
ello implicara prestar asistencia a regimenes autoritarios, en el convencimiento de
que los cambios socio-econdémicos crearian —tedricamente— las condiciones propi-
cias para la instauracion de la democracia®.

El eco que alcanzaron aquellos postulados, tanto en Estados Unidos como fuera
de sus fronteras, constituye una prueba de cémo se habia ido forjando una suerte de
“koiné” transatlantica que tenia al pais americano como modelo de generacion de
conocimientos e instituciones de referencia. Paralelamente, se incentivo el estable-
cimiento de los Area Studies, vinculado con el incremento de los actores estatales
tras el proceso de descolonizacion. Ese tipo de estudios habian experimentado un
avance con motivo de los programas lingiiisticos instaurados durante la anterior con-
tienda mundial, pero fue a partir de finales de los afios cincuenta cuando recibieron
una especial atencion. Con el soporte de fundaciones como la Ford o la Carnegie,
se aspiraba a formar expertos en las diversas areas geograficas del mundo, a la par
que se favorecia la captacion de élites de esas zonas que actuasen como mediadores
culturales™®.

También se introdujeron modificaciones en la aplicacion del Foreign Leader Pro-
gram, que paso a llamarse International Visitor Program para eludir las suspicacias
que despertaba la idea de atraer a los dirigentes de otras naciones. Si hasta los afos
sesenta el grueso de aquellos visitantes internacionales fueron europeos, en lo suce-
sivo su porcentaje se redujo en beneficio de los lideres de paises de América Latina,
Africa, Asia y Oriente Medio. La preferencia otorgada previamente a los medios de

33 Al texto candnico de Rostow, 1960 se afiadieron otros planteamientos procedentes de la economia, la
ciencia politica o la sociologia. Ver StapLEs, 1998; LatHam, 2000 y 2010; GiLman, 2003.

34 Hunr, 1987; ENGERMAN - GILMAN - HAEFELE - LatHAM, 2003; CULLATHER, 2004, pp. 212-220; ScHMmITZ,
2006; ExBLADH, 2009.

35 BERMAN, 1983; BERGER, 1995; CuMINGS, 1998, pp. 159-188; CHAUBET - MARTIN, 2011, pp. 60-64 y 186-
191.
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comunicacion fue cediendo su lugar a los circulos politicos y culturales, concedién-
dose igualmente una singular atencion a lideres sindicales y estudiantiles, educado-
res y cientificos, hombres de negocios, artistas, deportistas, etc. La eclosion de la
juventud como un actor de primera magnitud “politico, socio-econémico y cultural”
tampoco pasé desapercibida para los planificadores norteamericanos. En América
Latina y Africa se dio especial relevancia a las actividades educativas, de formacion
tecnologica y de capacitacion agricola en esos sectores juveniles, a través de los
programas de la Alianza para el Progreso y de la Agency for International Develop-
ment. En aquellos paises “en vias de desarrollo” se procurd ganar voluntades para
favorecer los cambios sociales y economicos que demandaba el proceso de moderni-
zacion, desplazando tales objetivos la clave ideoldgica anticomunista de las décadas
precedentes*.

La propia definicion del campo de operaciones también se modifico, adoptandose
un nuevo término, “Public Diplomacy”, para englobar tanto la dimension cultural
como la informativa. Tal etiqueta presuponia un perfil mas transparente y proporcio-
naba una envoltura mas aséptica, sin modificar apenas la esencia de su contenido:
proyectar una imagen positiva del pais hacia la opiniéon publica extranjera e incre-
mentar su influencia internacional; exportar sus formas de pensamiento y sus bienes
culturales, y ganar el concurso de las capas dirigentes de otros paises para alcanzar
tales objetivos. Una actuacion que, ademas, no se limitaba al radio de accion del Es-
tado sino que incluia también las actividades de organismos no-gubernamentales. El
término mostraba, en cualquier caso, la evidente ambigiiedad inherente a este tipo de
politicas persuasivas por parte de los estados democraticos. Hacer un uso ponderado
y eficaz de tales instrumentos, sin caer en manipulaciones propagandisticas, no resul-
taba sencillo como habian demostrado algunas actuaciones previas?’.

Simultaneamente, se propugné un cambio de planteamientos con el proposito de
abrir “nuevas fronteras”, también en este &mbito, a la proyeccion exterior del pais.
Se puso el acento en los intercambios culturales, educativos y cientificos, como una
inversion a largo plazo susceptible de favorecer la convivencia internacional y la
buena imagen del pais sin pretensiones politicas inmediatas, un campo propicio para
que el gobierno y las asociaciones privadas coordinasen sus iniciativas®®. En 1961 se
aprobo la Mutual Educational and Cultural Exchange Act (conocida como Fulbright-
Hays Act), que dot6 al Programa Fulbright de mayor flexibilidad en su gestion e in-
crement6 su disponibilidad financiera. En 1965 se constituy6 una White House Task
Force on International Education, a la vez que por iniciativa presidencial se insistio
a todas las misiones en el extranjero sobre la importancia de la promocion de la en-
sefianza del inglés y la incorporacion de los American Studies en los departamentos
universitarios. También se formularon diversas propuestas de revision del dispositivo
de persuasion norteamericano, e incluso se iniciaron una serie de trabajos sobre la

36 ELDER, 1961. Dean B. Mahin, 1968, doc. cit.

37 Sobre el origen de la expresion “diplomacia publica” ver CuLt, 2008, pp. 259-261.

38 A Beacon of Hope. The Exchange of Person Program, Report from the U.S. Advisory Commission on
International Educational and Cultural Affairs, IV-1963. Coomss, 1964; FRANKEL, 1965; ArRnDT, 2005, pp. 314

y ss.
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historia de la diplomacia publica norteamericana —el llamado CU History Project—,
con el proposito de mostrar un enfoque favorable de su trayectoria®”.

Aquella década, que comenzd con la proclamacion de grandes proyectos exte-
riores, concluyd sin embargo con una fuerte erosion de la capacidad de liderazgo
internacional de Estados Unidos. La supuesta modernizacion fue cuestionada desde
planteamientos que ponian el acento en los intereses de orden econdémico o geopo-
litico que habian mediatizado la propagacion del modelo americano y de una ideo-
logia que, bajo diversos ropajes, encubria un “imperialismo cultural”*. Uno de sus
principales instrumentos habria sido precisamente la diplomacia publica. Por otra
parte, las recetas modernizadoras se enfrentaron a menudo con la falta de adecuacion
a las realidades sobre las que se pretendia actuar, obteniendo unos magros resultados
que no compensaban los recursos puestos en juego y que solo se justificaban por
los moviles politicos que se amparaban tras ellas. Las estrategias empleadas hacia
los nuevos paises, por la via del asesoramiento en la organizacion del aparato del
Estado, las inversiones para crear infraestructuras civiles y militares o la formacion
de cuadros, se dirigian en Ultima instancia a consolidar los vinculos de dependencia
con Estados Unidos. El fracaso en ese experimento de “transplante occidental” fue
acompanado por reacciones de rechazo a la dualidad modernizacion/desarrollo, a la
que se achacaba servir de mecanismo encubierto del aludido imperialismo cultural.
Una polémica que perduraria durante los afios setenta reavivada por el intenso debate
que se produjo, con epicentro en la UNESCO, sobre el “nuevo orden mundial de la
informacion y la comunicacion™!.

Ni en América Latina ni en otros escenarios internacionales se habia consegui-
do consolidar el ascendiente norteamericano, ya que a los ingredientes aludidos se
agregaba una evidente tolerancia, cuando no un respaldo inequivoco, a regimenes
autoritarios y represivos siempre que cumplieran fielmente los designios estratégicos
estadounidenses*’. A ese deterioro de su imagen exterior contribuy6 otro escandalo
que salpico concretamente al mundo de la cultura. En 1967 las revelaciones periodis-
ticas que destaparon la financiacion encubierta de la CIA al Congreso por la Libertad
de la Cultura dieron lugar a un aireado escandalo y supusieron un grave revés para la
reputacion de la maquinaria persuasiva estadounidense.

El profundo desgaste provocado por la escalada de la contienda vietnamita socavo
atn mas el mermado crédito del “modelo americano”. La resonancia de ese conflicto
hizo palidecer la difusion de los progresos espaciales norteamericanos o en otras
areas cientifico-técnicas donde se habia producido notables avances, con los cuales se
habia tratado de paliar aquella pérdida de prestigio. También en su propio pais se po-
nian en cuestion su liderazgo internacional y los valores en que se asentaba, al tiempo
que salian a relucir las tensiones sociales que provocaban los altercados raciales y la
lucha por los derechos civiles. Ligado en parte con todos esos fenomenos, el estallido
de la revuelta de Mayo de 1968 en los campus universitarios americanos y europeos

39 La iniciativa partio en 1972 del Bureau of Educational and Cultural Affairs.

40 Un texto precursor en ese sentido fue el de DORFMAN - MATTELART, 1972. Sobre la nocion de imperialismo
cultural y sus connotaciones ver ToMLINSON, 1991.

41 SCHILLER, 1969.

42 WESTAD, 2005; CULLATHER, 2010; CALANDRA - FRANCO, 2012.
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alertaba sobre la alienacion cultural hacia la que conducia la sociedad de consumo
y, por anadidura, erosionaba los pilares de un sistema social y econdmico que tenia
como guia la experiencia de Estados Unidos.

Pese a ese clima adverso y a la significativa reduccion que habian sufrido sus
recursos presupuestarios, la diplomacia ptiblica norteamericana tratd de sobreponerse
y mejorar su operatividad y coordinacion®. Su radio de accion se extendia a través de
los diferentes programas de intercambio, cuyos sujetos preferentes continuaban siendo
influyentes lideres de todos los sectores de la vida publica, técnicos, investigadores,
profesores y estudiantes. Mas cambiantes resultaban las prioridades de los canales
informativos: el deshielo con la Unién Soviética y la Republica Popular de China bajo
la presidencia de Richard Nixon, el énfasis en la defensa de los derechos humanos
en la época de Jimmy Carter, o el posterior retorno a un tono beligerante frente al
“imperio del mal” —la Union Soviética— durante el mandato de Ronald Reagan. En
cualquier caso, el despliegue geografico y logistico de la USIA era considerable poco
antes de la caida del muro de Berlin y el derrumbe de su rival soviético*.

5. AMODO DE EPILOGO

La trayectoria de la diplomacia publica de Estados Unidos ha seguido pues un
ritmo cambiante en consonancia con los retos internacionales que hubo de afrontar
su politica exterior. En las paginas previas se han tratado de contextualizar los pasos
sucesivos de esa singladura, sus motivaciones y principales ejes de accion. La inves-
tigacion en este campo ha avanzado de forma notable en las ultimas décadas, hasta
el punto de convertirse en uno de los temas con mas proyeccion en el estudio de la
guerra fria, que abarca ademas una multiplicidad de facetas*. Ese interés, por otro
lado, ha estado en consonancia con la creciente audiencia que ha adquirido el analisis
de los fenomenos culturales en las relaciones internacionales o transnacionales, in-
troduciendo nuevos paradigmas interpretativos que han ido ganando presencia en el
debate académico frente a los “grandes relatos” sobre la dialéctica de las relaciones
de poder en clave politica, militar y econdmica*.

La relectura de la guerra fria a partir de parametros culturales y sociales ha per-
mitido indagar en los presupuestos morales y los condicionamientos ideoldgicos que
latian tras la conducta de la politica exterior estadounidense. También ha mejorado el
conocimiento sobre los objetivos y métodos desplegados a escala internacional por
su entramado cultural e informativo. Asimismo, ha profundizado en la comprension
de los mecanismos de irradiacion de la “americanizacion”, que obviamente desbord6

43 INTERNATIONAL, 1975, conocido como Stanton Report.

44 Abarcaba 204 puestos en 127 paises, que eran atendidos por 984 norteamericanos y 3.830 empleados
locales. Hircncock Jr., 1988. Desde entonces la pervivencia de la USIA fue puesta en tela de juicio, al no estar
justificada por una situacion de crisis internacional. Su clausura tuvo lugar una década después, en 1999, por
presiones del Congreso. CuLL, 2012.

45 Gienow-HEecHT, 2000, pp. 465-494; MONTERO JIMENEZ, 2009, pp. 63-95.

46 Trive, 1997; GiENow-HECHT - SCHUMACHER, 2004; OsGoob - ETHERIDGE, 2010; CHAUBET - MARTIN, 2011,
pp. 194-218.
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las intervenciones gubernamentales y tuvo mucho que ver con los intereses de grupos
sociales y empresariales de aquel pais. Todo ello ha favorecido que se disponga de
una perspectiva historica, todavia en construccion, sobre como procedio el gobierno
de Estados Unidos para compatibilizar su creciente protagonismo internacional con
la configuracion de una “narrativa en positivo” de esa deriva hegemonica. Lo que no
es Obice para que reste todavia un largo trecho a la investigacion para desentrafiar las
diversas vertientes de aquel esfuerzo de relaciones publicas acometido por el gobier-
no norteamericano con la contribucion espontanea o inducida de fundaciones filan-
tropicas, organizaciones socio-culturales, empresas u otros agentes. Y, sobre todo,
para disponer de una vision ponderada de su eficacia real y el recorrido que medio
desde su disefo global a su impacto en las sociedades receptoras.

El reto de ensamblar esquemas morales e intereses internacionales mediatiz6 desde
sus origenes la implicacion gubernamental en este terreno, generando una persistente
controversia sobre sus limites y su utilidad. Algunos autores han calificado a los es-
tadounidenses como “propagandistas reticentes”, o como “participantes escépticos”
en las estrategias de diplomacia publica*’. Se pretendia conciliar la mistica del excep-
cionalismo norteamericano y de sus valores como nacion democratica y sociedad em-
prendedora, con algo mucho mas pragmatico como era el ejercicio de la potencia. Sin
duda ha existido una aspiracion recurrente a convertirse en un modelo a imitar por
otras naciones, un mesianismo que vendria a apuntalar lo que se ha calificado como
el “Informal Empire” de Estados Unidos. Sobre lo que ha habido menos consenso en
aquel pais ha sido sobre la forma y medios de transmitir ese modelo. Parafraseando
el titular de una entrevista de U.S. News & World Report al entonces Director de la
USIA —Leonard H. Marks—, podria decirse que lo mas problematico ha consistido en
como “contar su historia al mundo™*®.
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