La enserianza de la civilizacion
en la clase de lengua extranjera
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1. INTRODUCCION

Asi como en ¢l campo del Francés lengua extranjera se ha llegado a un
CONsenso respecto a 1os objetivos, contenidos, progresion, evaluacion. ete.,
y que nos dice cudles son las capacidades quc el alumno debe poseer. qué
contenidos son indispensables, qué metodologia utilizar en un momento
dado, en la enschanza de la civilizacién ese consenso no existe todavia y
por tanto la Didactica no ha dado ain respuestas suficientemente claras,
por lo que el profesor debe seguir su criterio personal.

Si analizamos distintas definiciones de la palabra cultura nos encon-
tramos con gue cada una de cllas destaca aspectos distintos. todos ellos
importantes: modos de vida, herencia social que el individuo recibe de su
grupo, actitudes. visiones del mundo, formas de pensar, comportamientos.
instituciones, elcétera.

Como poner en marcha una Didéctica de la civilizacion? (Qué conte-
nidos hay yue seleccionar? ;Qué es mas representativo de la Francia con-
temporanea? ;(Las Instituciones? (Las formas de vida? (Coémo organizar y
con qué criterios scleccionar el material?

Podemos decir. sin embargo, que hay tres tipos de hechos que deben
estudiarse (J. Courtillon):

— Hechos sociales: como vive la gente.

— Hechos cstéticos: formas de arte y de creacion.

— Hechos ideologicas: lo que piensan y lo que creen los habitantes del
pais extranjero,
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II. RELACION LENGUA/CULTURA

— La relacidn entre lengua y cultura es cstrecha y, en el plano pedago-
gico. deben ser inseparables. La lengua no es unicamente un sistema for-
mal, es ante todo, una practica soctal, un instrumento de comunicacion se-
gun el cual la experiencia humana se analiza de forma diferente en cada
comunidad lingiiistica {Martinet).

El nifo ha aprendido a comunicar su experiencia a través del codigo de
su comunidad v cuando mds tarde aprende una lengua extranjera, a-
prende un nuevo cédigo, un instrumento de comunicacion que pertenece a
una comunidad lingiiistica en la que la experiencia humana se organiza y
se analiza de forma distinta. El alumno tiene que comprender que ese co-
digo tmplica una vision del mundo diferente y que no se trata solamente
de una serie de signos que pueden traducir palabra por palabra lo que ¢l
cxpresa en lengua materna.

— La comunicacién. come practica social, no se reduce a la comunica-
cion lingiiistica ya que hay factores extralingiiisticos que también intervie-
nen. Cuando hay varias personas en situacion de interaccion, la comuni-
cacion entre ellas no se ¢stablece unicamente a través de la palabra sino
que hay otros elementos que entran en juego: la manera de vestirse, los
modales, los gestos, el tono de voz, 1a forma de sentarsce, la forma de estar,
de mirar. ete. Todos estos factores. que son modos de¢ expresion corporal,
constituyen una scrie de indicios y de signos que transmiten measajes que
circulan entre las personas. Estan codificados por la cultura en formas de
cortesia, normas de educacidn, normas estéticas y morales v varian dentro
de una misma cultura ya que son distintos segin los grupos sociales.

Se puede decir que ¢l cuerpo, que es la representacion de la naturaleza
del hombre, es quiza en primer lugar un producte de la cultura. producto
que estd «educador. ahormado por la cultura y por lo tanto distinto de una
cultura a otra.

— El término competencia de comunicacion engloba varios compo-
nentes de los gue destacaré cspecialmente la competencia lingdistica y la
competencia cultural. Poseer una competencia cultural suponc conocer los
comportamientos culturales: gusto, preferencias. valores de una comuni-
dad, de un grupo social. supone dominar lo que Bourdieu llama habitos, es
decir, la gramatica generativa de nuestros comportamicntos. Para él los
comportamientos culturales de una comunidad, de un grupo, de un indivi-
duo se efectian segun unas regularidades caracteristicas y distintivas gue
corresponden a un habito.

El término competencia de comunicacion habria que plantearlo en tér-
minos culturales (Benadava), ya que los elementos que causan malenten-
didos en la comunicacidon son de naturaleza cultural y no lingiistica, Asi.
poseer una competencia de comunicacion es. en términos generales:

— Poseer un saber minimo relativo a una comunidad dada.
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— Participar de un consenso semioldgico, ya que cada comunidad
fiene sy propio sistema de convencioncs seminlogicas.

— Saber adaptar los enunciados a una situacion especifica, teniendo
en cuenta todos los elementos que intervicnen en la situacién: inter-
locutor, lugar. momento, etetera.

-— Conocer las ideologias, los cstereotipos y los valores propios de una
comunidad.

M. LA INTERCULTURALIDAD

En la mancra de abordar la enseianza de la civilizacion ha habido
momentos distintos que han correspondido y corresponden a perspectivas
pedagdgicas distintas.

Durante mucho tiempo €l objetivo del aprendizaje era dar al alumno
extranjero la misma competencia cultural que a un nativo. Asi los autores
del método audiovisual «Voix et images de France» dicen en el libro del
profesor: «Nous voulons que U'éléve change en parti le réle quiil joue
depuis son enfance avec des partenaires de sa propre nationalité pour
entrer un peu dans la maniere d'étre ¢t de parler des frangais..»

Pero en {a mayoria de los casos la civilizacion ha sido ¢! decorado de
los méiedos, pero un decorado que mostraba una civilizacion completa-
mente estereotipada. Los documentos auténticos se utilizaban dnicamente
en ¢l nivel 2 y. normalmente, para trabajar la comprension escrita, es decir,
que se daba prioridad a la actividad lingiistica.

Actualmente los objetivos son distintos y el enfoque intercultural pa-
rece ¢l meétodo de trabajo mas apropiado para acercarnos a la cultura ex-
tranjera. Basado en la comprension mas que ¢n la descripcion, es decir,
que se trata de favorecer una apertura hacia el otro basada en un trabajo
sobre la propia identidad y ¢l reconocimiento de la identidad del otro.

Para llegar a este acercamiento hay que trabajar dos aspectos que supo-
nen un obstaculo: los estercotipos y el ¢tnocentrismo (L. Porcher).

— Loy estereotipos son imagenes (ue tenemos de nuestro propio grupo
0 de otros grupos scgun las cuales todos los individuos de una nacion se
parecen en unos determinados aspectos. La mayor parte de ellos reflejan
una civilizacion reducida a lo anecdotico.

La pedagogia actual tiene muy ¢n cuenta al alumno y sus conocimien-
tos y cuando el alumno empieza el estudio de la lengua extranjera siempre
conoce algo del pais, tienc sus propias representaciones gque vienen de los
medios de comunicacion o de expericncias personales. Son informaciones
incompletas y que no son ni verdaderas ni falsas.

Es interesante trabajar con los ¢stercotipos en todos los niveles de la
cnsefianza porque es un medio de conocer lo que saben los alumnos v so-
bre todo de conocer las fuentes de informacidn. pero el profesor tiene que
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situarlos como tales, subrayando siempre su cardcter parcial y no repre-
sentativo y aitadiendo que la sociedad que se estd estudiando es mucho
mas que cse. incluso si también es eso.

Las actividades pueden ser variadas: asociacion de ideas. imitacion de
comportamientos tipicos (segin su opinton) del pais extranjero, analisis de
lus imdgenes de nuestro pais que circulan por el pals extranjero, etc. Di-
chas actividades deben tener como objetivo caracterizar las representacio-
nes y lo mds importante no os saber i son verdaderas o {alsas sino simple-
mente analizarlas. compararlas, descubrir otras distintas o ponerlas en tela
de juicio,

Se trata de demostrar gue los estercotipos no son mas gque una parte de
la realidad y que si sdlo se conoce eso de [a cultura extranjerd, se ticne una
vision de conjunto falseada y pobre.

— EI emocentrismo. Cuando el alumno empicza ¢! aprendizaje de la
lengua y la cultura extranjeras posee. en mayor o menor grado. v saber
cultural, ¢l de su propia lengua materna. La percepeidn de la cultura ex-
franjera s¢ va a construir a través del prisma deformante de la competencia
cultural de origen.

Cuando una persona oye hablar una iengua extranjera. utiliza, de ma-
nera inconsciente, para analizar 10 que oye la criba fonelogica de su len-
gua materna y como no ¢s la apropiada para esa lengua se producen in-
comprensiones y crrores. Si s¢ generaliza la teoria de Trubetskoy, vemos
gue en el aprendizaje de 1a lengua extranjera aparecen cribas en todos los
cstratos de la comunicacion (H. Besse):

— Morfosintacticos: ligados a la estructura especifica de cada lengua.

— Léxicas: como hemos visto cada lengua organiza de una forma dis-
tinta la experiencia que las personas ticnen de un mismo campo de
referencia.

— Discursivo-pragmdticas: cada lengua tienc sus propias {ormulas pa-
ra entabiar la conversacion. por ejemplo.

— Socio-referenciales; determinadas por el conjunto de Instituciones
de una sociedad: familiares, educativas. politicas. religiosas. etcé-
tera.

La pedagogia intercultural propone Ia integracion de las reglas de la
lengua extranjera en la experiencia de la lengua materna y el filtro que
opera esta experiencia no debe ser evitado sino. al contrario, explotado di-
dacticamente ya que el conocimiento de uno mismo pasa por el de los de-
mas.

El encuentro de la cultura materna con otras visiones del mundo pro-
duce fricciones porque. en la confrontacion con el otro, los individuos de
una comunidad buscan. en primer lugar, 1a permanencia de su vision del
mundo, el placer de encontrarse con ellos mismos.

La clase de lengua extranjera es el lugar donde estos mecanismos de



La enseiianza de la civilizacion en la clase de lengua extranjera 69

andlisis deben ser sometidos a examen y donde deben proponerse otras
formas de relacion diferentes entre la cultura materna y la extranjera.

La formacion de la competencia cultural en lengua extranjera es un
proceso completamente distinto al de la lengua materna, a lo largo del cual
el alumno debe aprender a apreciar objetivamente una realidad externa a
¢l, lo que le llevara, a veces, a tener que relativizar una seric de conoci-
mientos ¥ saberes recibidos en la cultura materna.

No habra que fijar como objetivo general alcanzar la competencia cul-
tural de un nativo sino que tendremos que fijar objetivos diferenies (G.
Zarate):

— L4 iniciacion cultural debe ser mds un proceso de interpretacion

que una acumulacion de saberes.

— Romper la evidencia de la cultura materna.

— No construir conocimientos cerrados y definitivos.

— Desarrollar las capacidades de observacion y de interpretacion.

IV. LA ENSENANZA DE LA CIVILIZACION EN LA EGB

«kl conocimiento de otras culturas, implicito en el estudio de una len-
gua extranjera, aun en su ctapa inicial. tiene especialmente el valor de la
apertura al mundo exterior. Los diversos aspectos de cultura y civilizacion.
costumbres. instituciones, historia, viajes. quc se van ofrecicndo a los
alumnos permiten la comprension de otras visiones del mundo. Al darse
cuenta de que cxisten otras formas dc pensar y otros tipos de cultura.
adquiriran una mejor comprension de los demas y relativizarin sus opi-
niones...» (Anteproyecto de Reforma para el ciclo superior de EGB, 1986),

Al abordar la enseflanza de la civilizacion cn esta etapa nos encontra-
mos con dos problemas: ¢l escaso conocimiento de la lengua y la edad,
¢poca de la preadolescencia en la que su experiencia del mundo y su for-
macion social se estan desarrollando,

Sin embargo el camino puede ser el mismo y la iniciacion se puede ha-
cer partiendo de los conocvimientos y representaciones que tienen los a-
lumnos del pais extranjero y de sus gentes e intentando objetivar desde el
primer momenlto la relacion entre las dos culturas.

Ln esta etapa, mds que en ninguna otra, la seleccion de soportes y do-
cumentos debe ser cuidadosa. Hay que seleccionar documentos gue ha-
blen (J. Courtillon). que llamen la atencién de los alumnos, que puedan ser
interpretados. y que transmitan cosas. Documentos variados: fotos, dibu-
jos. publicidad. canciones, etc. en los que estén presentes. desde el princi-
pio. y en la medida de lo posible. los tres ordenes de hechos citados ante-
riormente: sociales, cstéticos, ideoldgicos.

La progresion debe estar ligada a la progresion lingiistica, ya que a lo
largo del aprendizaje hay unas prioridades (J. Courtillon). Al principio lo
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mas importante es poder llegar a terminar las frases, es decir, poscer 1a sin-
taxis. Después ir adquiriendo conocimientos que permitan reaccionar de
una manera automatica y finalmente llegaria la confrontacion con los pro-
blemas que plantea la barrera cultural.

Estas ctapas se suceden con un orden, pero, aun asi, es posible poder
proporcionar los medios que permitan reconocer ¢ interpretar las marcas
culturales. Es necesario. pues, que el contenido lingiistico tenga relacion
estrecha con cl contenido cultural y presentar un vocabulario ligado a las
costumbres, a los gustos, a las acciones cotidianas, ctc. A través del vocabu-
lario podemos tener acceso a la cultura popular, sobre todo a través de esas
palabras que tienen una carga cultural mayor, implicita, que ¢s compar-
tida por la casi totalidad de los individuos de una nacién y cuyo signifi-
cado no aparece en los diccionarios (R. Galisson).

V. CONSIDERACIONES FINALES

En cstas consideracioncs finales hay que insistir en la idea expresada al
principio: la enscitanza de la civilizacion necesita una infraestructura
comparable a la que ticne la ensefianza de la lengua desde hace tiempo.
Para poder llegar a clla habria que partir del andlisis de los distintos com-
ponentes que intervienen cn la situacion de ensenanza/aprendizaje (J. C.
Beacco).

- Los alumnos. Dentro de cste apartado hay que analizar dos puntos
importantes: la cdad y las necesidades concretas de cada grupo.

La edad es mas importante que ¢l nivel de conocimientos de la lengua
extranjera porque. como hemos visto antes, podemos asociar edad con for-
macion cultural en lengua materna y por tanto con capacidad de interpre-
tacion y de reflexion (J. C. Beacco).

Las nccesidades especificas de los alumnos ¢s la otra variable impor-
tante. Nuestros alumnos, por ¢jemplo, necesitan una formacion tedrica
junto con la reflexion didactica.

— Objetivos. Dependen de los alumnos., de la Institucion en la que sc
imparte la ensefianza pero también de lo que se considera que debe ense-
narse. Habria que preguntarse si hay un saber minimo indispensable o si
debe existir un nivel umbral como en la enschanza de las lenguas (L. Por-
cher). Si las respuestas fueran afirmativas habria que deflinir unas formas
de evaluacion adecuadas que permitieran saber si se ha alcanzado la com-
petencia cultural, como apreciar que s6lo se ha alcanzado a medias, etcé-
lera.

— Progresion. En ¢l campo de la lengua s un tema que esta siempre
en candelero. En el de la civilizacidn habria que preguntarse si hay que or-
ganizar un aprendizaje que vaya de lo simple a lo complejo. qué conoci-



La ensefianza de lu civilizacidn en la clase de lengua extranjera 71

mientos son basicos y por donde hay que empezar, como organtzar la con-
tinutdad, etcétera.

-~ Contenidos. Deben ser definidos cn funcion de un objetivo funda-
mental. que el alumno tenga puntos de referencia que le permitan identiti-
car las practicas culturales extranjeras y comprender su evolucion. Estos
puntos de referencia deben ser generales y necesarios para cualquier tipo
de aprendizaje. independientemente del nivel de los alumnos (L. Porcher).

— Relerencias historicas: fechas, acontecimientos, personajes y evolu-
ciones que constituyen la trama de la historia de un pais. Constituyen las
referencias temporales indispensables para poder situar cualquier infor-
macion.

— Referencias geograficas: del mismo tipo gue las anieriores, son refe-
rencias espaciales que permiten caracterizar el pais como territorio: rios,
ciudades, costas, montanas, etcétera.

— Referencias institucionales: informaciones politicas, religiosas. ad-
ministrativas, clasificadas de forma simple.

— Referencias culturales: conocimientos que ayuden a diferenciar la
cultura «cultivada». la cultura de los medios de informacion (prensa. ra-
dio. television), la deportiva, etcétera.

Trabajar estos cuatro aspectos seria necesario independientemente de
los objctivos propuestos y constituirian la competencia cultural general a
partir de la cual s¢ puede profundizar segin las necesidades. Si este sis-
tema de¢ puntos de referencia estd bien construido. todo lo que se va apren-
diendo. cualquier inforimacién nueva, se incluye en el conjunto y los cono-
cimicntos anteriores se van transformando poco a poco.

— Los materiales y la formacion del profesor son los dos puntos clave
para cualquier transformacion pedagogica. Se publican constantemente
obras de conjunto en las que aparccen descripciones de la realidad con-
tempordnea. poblacion, vida cotidiana., contexto politico o bien obras or-
ganizadas en blogques tematicos ¢n las gue se propone una metodologia.
Pero ¢n la mayor parte de los casos no estan ¢n la linea de lo que acaba-
mos dc definir y debe ser ¢l profcsor guien defina la progresion, la forma
de evaluar. eteétera.

Terminaremos diciendo que la claboracion del saber cultural ¢s similar
al proceso de adquisicion de una lengua extranjera: construcciones indivi-
duales. parciales y provisionales, hechas a partir de un material lingiiistico
limitado y revisadas en funcion dc las utilizaciones posteriores. Pero hay
gue anadir quc en el conocimiento de la cultura no hay un saber definitivo
o un modelo que debemos alcanzar como el de la lengua meta ya que este
saber depende de la evolucion personal de cada uno.
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APENDICE

SUGERENCIA DE ACTIVIDADES

Las actividades que se presentan a continuacion estan pensadas para ser traba-
jadas en la EGB. pero pueden ser utilizadas con alumnos de cualquier nivel. No
san originales sino que han surgido de la lectura de revistas en las que [os profeso-
res cuentan sus experiencias de clase y de distintos manuales de civilizacién. Solo
son sugerencias ya que cada profesor debe adaptar lo que cree mas conveniente
teniendo en cuenta el nivel de los alumnos, sus gustos, los aspectos que quiere tra-
bajar, ete.

1. Los estereotipos vy la vision reducida del pais extranjero.

Los alumnos tienen sus propias representaciones de Francia, los franceses o la
lengua francesa. Pero los franceses también ticnen las suyas sobre Espafia. los es-
pafioles o la lengua cspanola.

Matenial: una seleccion de viietas del cuento: «Astérix en Hispanie». La ac-
cion se sitiia en la Antigtiedad, pero es una sitira de las costumbres conlempora-
neas, espanolas y francesas.

Objctivos: analizar las distintas imdgenes y ver qué nos dicen sobre:

— Espana y los espanioles (aseo personal, aspecto fisico. etc.).

— Representaciones folcloricas.

— Clima.

— Educacion de los nifos.

— Estado de las carreteras.

Una vez analizadas las imagenes se pucde pasar a la utilizacion del texto para
identificar otros aspectos:

— Cardcter espafol,

— Cocina espaiiola.

— Lengua espafiola,

— 'Toros.

2. Identificacion de revistas francesas a través de la lectura de sus sumarios.

Objetivos: —Analizar los indicios que estan presentes en las revistas y que nos
permiten su identificacion.

— Hacer hipotesis sobre el tipo de revista y sobre el tipo de publico al que esta
destinado.

Material: sumarios de¢ las siguicnies revistas:

«Jours de France». « LUExpress», «Télérama». «le Point», «Prima».

Se puede trabajur antes con revistas en lengua materna erientando a los alum-
nos en el andlisis de indicios: fecha, pdginas, precio. fotos. et

— Identificacion del documento;

{Que es?

{Ddnde se encuentra?

JPara qué sirve?

— Ficha de identificacion:

Titulo.

Fecha.

Periodicidad.

Precio.
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— Indicios graficos:

Hay fotos?

;Qué nos llama la atencion?

(Cual es la seccion que ocupa el lugar mas destacado?

iCuantas secciones hay?

— Elegir entre las definiciones siguientes la que corresponde a cada revista:

Revista del corazén.

Revista femenina.

Informacion general,

Revista deportiva.

Radio-television.

3. Sensibilizacion en los comportamtentos de la vida cotidiana.

Objetivos:

— Analizar los datos presentes en los horarios de los programas de television
que nos pueden permitir aproximarnos al horario de los franceses.

— Comparar las horas de determinadas emisiones con el horario de la televi-
sion en Espaia.

— Analizar, a partir de imagenes, el lugar que ocupa el queso en la cultura
francesa vy en las costumbres alimenticias.

— Comparar con las costumbres alimenticias espafiolas.

Material: Horario de los programas de television. Documento sobre el quesa
francés: «A chaque moment, pour tous les gotis dans tous les cas». Aparecido en
la revista «Le frang¢ais dans le monde».

4. Presencia francesa en ¢l entorno.

Objetivos:

Fomentar en os alumnos la basqueda de informacion.

Hacer hipdtesis sobre ¢l significado de la presencia francesa en Madrid,

Material:

Fabricado por los alumnos.

Fotos, dibujos. tarjetas postales, publicidad.

Trabajar en varios niveles:

— Productos de consumo: productos de belleza, coches, alimentacion, prét &
porter.

— Nombres de calles o plazas. Analisis de dichos nombres.

— Apellidos franceses en las guias teleldnicas.

~— Instituciones politicas y culturales: Embajada, IFM.

~— Relaciones comerciales. Bancos.

— Revistas y periodicos en los kioscos.

~— Programas de television. Anuncios publicitarios.

~— Monumentos. relaciones historicas.

5. Laestructura de la familia francesa. Sensibilizacion en los valores familia-
res y sociales.

Objetivos: Identificar los lazos de parentesco entre personas que Hevan o no el
mismo apellide.

Observar el orden de los apellidos en los anuncios.

Leer Jos anuncios relacionados con los nacimientos y observar que la listas son
mucho mas reducidas.

Observar el lugar que ocupan las practicas religiosas;
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— en los anuncios de los matrimonios.

— en los anuncios de las muertes.
Material:

Las agendas de cualquier periddico francés.
Las agendas de periodicos espafioles.
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