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Mercado de trabajo y Estado
de bienestar en Espana

Resumen

En un proceso continuado de creciente com-
petitividad econdmica, dentro del cual el fend-
meno del empieo sufre fas consecuencias del mis-
mo, se hace necesario analizar la configuracion
del mercado laboral y su influencia en las estruc-
turas publicas actuales del bienestar,

Es decir, se trata de reflejar qué tipo de mer-
cado de mano de cbra se ha ido conformando
desde 1986 —con ia incorporacion de Csparia a
Ia entonces Comunidad Europea (CE)—, cudl es
el modelc de relaciones industriales resultantes
del mismo (qué actitud adoptan los interlocuto-
ras socfales y fos poderes publicos), y cdmo in-
fluyen en fo que denominamas “Estado de bie-
nestar” como consecuencia social para los
trabajadores.

Durante estos arios, las politicas comunitarias
han intentado aportar iniciativas de empleo acor-
des con fa revision financiera y el mantenimiento
de unas estructuras sociales de bienestar im-
prescindibles, pero condicionadas por fa evolu-
citn econdmica, para gue sean factibles y asu-
mibles por los Estados miembros, desde el punto
de vista del eguilibrio presupuestario.

I. Introduccion

En este articulo se intenta reflejar
queé modelo de mercado de trabajo se
ha venido configurando desde 1986
hasta la actualidad, gué tipo de rela-
ciones laborales han ido resultando del
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Abstract

in & continual process of increasing economic
carmpetition where the employment phenomenon
beares these consequences, it's really necesary
to analyse the configuration of the laboral market
and his influence in the present-time publics
structures of the welfare conception,

The important cuestion is to reflect what fype
of the labour market have been to configurate sin-
ce 1986 —itis gate refered to the incorporation
of Spain in the comunitary field—, which is the typic
madel of the industrial relations resulting —which
is the posture of the social partners and the au-
tharity-publics powers about this guestion—, and
how this subject influences in the welfare State
and in the working factor,

A long time, the comunitary policies have try to
contribute employment initiatives right with the fi-
nancial revision and the support of a basic social
structures welfare but it's conditioned in order to
the economical evolution for these structurss
would be useful and feasibie for the all States
members, from an angle of the bugget balance.

mismo, y cdmo han influido estas en
lo gue se denomina “Estado de bie-
nestar”.

En el contexto de las politicas so-
ciales, el mercado laboral ocupa un lu-
gar basico para e! bignestar social de
la comunidad.

* Prafesar gdel Departamento de Ciencia Palitica y de la Administracion il. Universidad Compiutense de

Madrid.
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De que se cumpla el objetivo cons-
titucional del “pleno empleo” u “ocu-
pacién plena”, y se consiga la “tasa
de desempleo del plenc empleo”, de-
pende el mayor nivel posible de bien-
estar y confort para la sociedad.

Actualmente, un pais que se precie
de ser un auténtico “Welfare State” de-
bera garantizar por todos los medios
unas “estructuras estables de bienes-
tar” {educacidn, sanidad, vivienda,
etc.), entre las que la institucion del
mercado de trabajo tendra que poten-
ciar las poiiticas activas promotoras y
generadoras de empleo, en detrimen-
to del predominio y uso tradicional de
las politicas pasivas garantistas y sus-
titutorias del salario. Este cambio de
filosofia en uno de los pilares funda-
mentales del Estado de bienestar, co-
mo lo es el mercado de trabajo, ase-
gurara la viabilidad econdmica futura
del mismo.

Paralelamente a lo que la teoria
econdmica ortodoxa llama “mercados
tradicionales” {hienes, servicios, pro-
ductos, capitaies), existe el "mercado
de trabajo 0 de mano de obra”, que los
autores neoclasicos consideran como
un mercado homogéneo y uniforme
mas, dentro de los anteriores, basado
en el factor trabajo.

Desde el campo de la Economia del
Trabajo se estudia el mercado laboral
como un mercado singular por su
composicién, y se encuentra sujeto,
I0gicamente, a una serie de aproxi-
maciones provenientes de distintas
posiciones doctrinales, que se veran
mas adelante.
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Este articulo se apoya en una visién
doctrinal institucional del mercado de
trabajo, originaria del profesor Kerr y
compartida por otros institucionalis-
tas mas recientes como Dunlop (Kerr,
1985).

Desde hace mucho tiempo viene
dandose una polémica basica entre
expertos del analisis del mercado la-
boral. El problema consiste en deter-
minar fa importancia relativa de tas
“fuerzas competitivas del mercado™ y
las “influencias institucionales”.

Es necesario distinguir entre las
fuerzas del mercado que hacen hin-
capié, sobremanera, en la maximiza-
cién de la ganancia de los compra-
dores y vendedores individuales
expuestos a condiciones competiti-
vas y que tienen que incurrir en cos-
tes de informacién y movilidad y o
que se denominan influencias institu-
cionales que resaltan normalmente un
comportamienio no coherente con la
explotacién dptima de las oportuni-
dades de ganancia, o un comporta-
miento de grupo encaminado a pro-
porciconar a los afiliades alguna
prateccion frente a las fuerzas de la
competencia (Kerr, 1985).

En el enfoque de las influencias ins-
titucionales, las normas contribuyen a
la creacion de lineas de demarcacion
mas claras y definidas entre los mer-
cados laborales. Estas normas institu-
cionales son instrumentos de influen-
cia gue elaboran los agentes sociales
y los poderes pliblicos para regir el fun-
cionamiento de los diferentes merca-
dos de mano de obra {Kerr, 1885).

' El articule 40.1 de la Constitucion Espafiola de 1978 (CE’ 78) establece que “los poderes publicos, (...}
De manera especial realizaran una politica orientada al pleno emplec”.

Cuadernos de Trabajo Social
2001, 14: 45-70



Félix M. Herrador

ll. El mercado de trabajo.
Aproximacion
y definicion

El mercado laboral se enfrenta, hoy
en dia, a graves problemas para poder
generar suficiente empleo de calidad
y, a la vez, mantener un aceptabile ni-
vel da bienestar social.

La utilizacion del término “merca-
do de trabajo” implica la existencia de
una uniformidad suficiente en la con-
ducta de los empresarios y trabajado-
res que justifiquen las generalizacio-
nes respecto a fas acciones de cada
colectivo (Kerr, 1985).

La mayor parte de los mercados de
trabajo son igualmente indefinidos en
cuanto a su especificacion de los ven-
dedores y compradores.

Un mercado de trabajo es *{...), 56~
lo un area, con fronteras geograficas
y ocupacionales boerrosas, dentro de
la cual determinados trabajadores
suelen ofrecer sus servicios y deter-
minados empresarios comprarlos”
(Kerr, 1985: 40).

Aunque cualquier trabajador o em-
presario puede decidir ir a otro lugar,
esta posibilidad hace que el mercado
quede fijado con limites difusos debi-
do a las cambiantes preferencias per-
sonales de los empleadores y emple-
ados (Kerr, 1985j.

Actualmente hay que destacar las
fres teorfas con mayor importancia
acerca del mercado de trabajo: teoria
neoclasica, teoria de la segmentacion
o dualizacion y teoria institucionalista.

Esto indica que la aproximacién
hacia el mercado laboral se puede re-
alizar, lbgicamente, desde diferentes
perspectivas doctrinales.
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El predominio de la ortodoxia eco-
nomica ha extendido unos esquemas
analiticos que son presentados como
validos para el conjunto de la realidad
social, pero que tienen deficiencias
generadas por su excesiva carga de-
terminista.

Las relaciones de trabajo constitu-
yen un complejo entramado de intere-
ses individuales y de grupo. En éste se
producen una parte importante de los
procesos de distribucion de farenta y
de desarrollo econdmico.

De la misma manera, la economia
neoclasica ha creado un esquema ba-
sico de analisis para las relaciones de
trabajo, en el que, como resultado de
los intereses conjuntos de la oferta de
trabajo {trabajadores) y de la demanda
de trabajo {empresas), se establece un
determinade nivel de empleo y salarios
para la economia (Alvarez, 1996).

La teoria neoclasica, de finales del
Siglo XIX y principios del XX, ha defen-
dido una perspectiva esquematizada del
mercado de trabajo con un funciona-
miento parecido al de otros mercados.

Consecuentemente:

{...), el mercado de trabajo debe ca-
racterizarse por una situacion de equi-
fibrio a fargo pfazo, (...}, por una iner-
cia que conduce a la estabilidad y af
acuerdo entre oferta y demanda, per-
mitiende mantener un bajo nivel de
desempleo y unos niveles de salario
adecuados a cada situacion econdmi-
ca (Alvarez, 1996: 22).

Si se produyjeron alteraciones sec-
toriales en el nivel salarial, los meca-
nismos del mercado pueden conse-
guir,-en un plazo corto de tiempo,
recuperar el equilibrio entre oferta y
demanda de salarios.
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La propia dindmica del mercado fo-
mentara un trasvase de trabajadores
desde los sectores con bajos niveles
de salario y productividad hacia aque-
llos con altos niveles de salario y pro-
ductividad, o bien desde sectores con
exceso de oferta de mano de obra ha-
cia sectores con exceso de demanda
{Aivarez, 1996).

Conlo que:

El mercado de trabajo real debe
tender hacia la homogeneizacién y el
buen funcionamiento que se le atribu-
ye en la concepcion tedrica, segun la
cual existe un petfecto nivel de infor-
macion, ausencia de obstdculos a la fi-
bre movilidad y flexibilidad de precios
y salarios {Alvarez, 1996: 22).

Se puede afirmar que el modelo neo-
clasico de mercado de trabajo es el re-
sultado de ahadirle al modelo perfecto
simplificado tedrico algunas enmiendas
que lo aproximen mas a la realidad.

Es un mercado que se aleja de la
perfeccién, pero sigue llevando sus ta-
reas econdémicas adecuadamente. Es
decir, se rompe el equilibric entre sa-
lario y empleo cuando cambia el nivel
del primero. En conjunto, “el mercado
es el principal determinante de los sa-
larios” (Kerr, 1985: 62).

Respecto a este modelo neoclasi-
co, es indispensable hacer referencia
a la teorla del Capital Humano, repre-
sentada por el profesor Becker, que
puede considerarse como la actuali-
Zacion mas destacable de la concep-
cién neoclasica acerca del funciona-
miento del mercado laboral, Esta
teoria supcne una variante distinta del

Mercada de trabajo ¥ Estado de bignestar en Espafia

modelo neoclasico de mercado de tra-
bajo.

Se afirma que éste no es uniforme
y homogénea como mantiene el neo-
clasicismo, ya que dentro del merca-
do existen divergentes posiciones en
funcidn de los heterogéneos niveles
de cualificacidn y formacién de los
individuos, que son resultado de [a
puesta en practica o no —npor ellos
mismos— del “esfuerzo y sacrificio”
necesarios en la obtencién de un be-
neficio a corto-medio plazo, por otras
a largo plazo, y que tienen gue ver, en
cierto sentido, con el coste de opor-
tunidad? (Becker, 1964).

La teoria del Capital Humano apor-
ta al modelo neoclasico la existencia
de diferencias en Ia oferta de mano de
obra respecto a su nivel educativo y
formativo.

E! funcionamiento del mercado vie-
ne determinado por la inversidén de los
individuos en una creciente cualifica-
cién y por los distintos criterios empre-
satiales de contratacién y retribucién.

E! salaric del mercado laboral es
consecuencia de la existencia de des-
iguales niveles de remuneracidn sala-
rial en funcion de la productividad
aportada en el trabajo.

Son los trabajadores los que deben
asumir el papel mas activo frente a las
importantes limitacicnes en la capaci-
dad de decisidén a que esta sometida
la demanda de trabajo (Alvarez, 1996).

De esta forma:

La eleccidn individual sobre inver-
5i6n en educacién y formacion se in-
troduce como variable explicativa de

2 El coste de oportunidad de un bien o servicio es la cantidad de otros bienes o servicios a la gue, en un

primer momento, debe renunciarse para obtenerlo.
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las diferencias observadas en las re-
muneraciones salariales y en la distri-
bucién de ingresos. La inversién edu-
cativa aurnenta la productividad y, por
tanto, la posibilidad de recibir mayo-
res rentas salariales {Alvarez, 1996: 25),

Ctro modelo teérico importante
sobre el mercado laboral es el que re-
presgntan las teorias de la segmenta-
cion o dualizacién que explican cual
es la causa de la existencia de diver-
gencias y contradicciones en el mer-
cado (Piore y Doeringer, 1985).

Estas teorias otorgan un valor
grande a factores como la tecnologia,
formacion y mercado de productos
(Alvarez, 1996).

Esto significa que, los difarentes re-
gquerimientos tecnaldgicos y la nece-
sidad de sistermnas de formacion cada
vez mas especificos en algunas em-
presas generan distintas formas de uti-
lizacién de la mano de obra (Alvarez,
1996 28).

En una parte de 1a estructura pro-
ductiva, con mayores necesidades
tecnolégicas y mayor estabilidad en la
demanda de produccién, se praduce
una internalizacién del factor trabajo.

Es decir, “L.a estabilidad laboral y el
progresivo incremento de la cualifica-
cion de los trabajadores constituyen uno
de los elementos basicos de la mejora
de su competitividad™ (Alvarez, 1996: 28).

Sin embargo, en otra parte del sis-
tema productivo, con menores requi-
sitos tecnoldgicos y produccion ines-
table, “se generan puestos de trabajo
con peores condiciones laborales y
salariales, y una mayor rotacion de
plantillas” (Alvarez, 1996: 28).

La consecuencia clave de estoes la
constatacion de la existencia de un
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mercado de mano de obra comparti-
mentado en el que se aglutinan traba-
jadores con condiciones laborales y sa-
larios muy distintos y sin posibilidades
institucicnales de competir entre si.

Consecuentemente:;

{...), se habla de una segmentacion
o dualizacion del mercado labaoral, es
decir, de Ia existencia de un mercado
de trabajo formado por un segmento de
trabajadores con empleo estable y sa-
farios relativamernte elevadaos (Mercado
primario) junto a otro segmento de tra-
bajadores en los que se cancentran los
problemas del desempleo y las dificul-
tades de acceso a empleos estables y
niveles salaniales suficientes (Mercado
secundario) {Alvarez, 19986: 28-29).

No obstante, son las necesidades
del sistema productivo, en cuanto are-
querimientos de cualificacion y volu-
men de produccién en cada instante,
los que determinan basicamente la
asignacion final de la mano de obra a
los segmentos interno o externo del
mercado de trabajo (Alvarez, 1996).

La tercera posicion doctrinal im-
portante, que esta ponencia asume y
comparte como clave en la configura-
ci6n actual del mercado laboral, es la
representada por la teoria institucio-
nal {Kerr, 1985).

Los mercados de trabajo institu-
clonales estan definidos, en su mayo-
ria, de una manera especifica en un
momento dado del tiempo, y sus ta-
mafos cambian con menor frecuencia
con el paso del tiempo.

Esto quiere decir que, “sus dimen-
siones no quedan fijadas por los an-
tojos de los trabajadores y empresa-
rios, sino por normas, tanto formales
comao informales” {(Kerr, 1985: 40).
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Estas normas especifican el tipo de
mano de obra que se prefiere en el
mercado, cudl tiene posibilidad de
pertenecer al mismo, y qué emplea-
dores tienen gue comprar en este mer-
cado.

Las reglas institucionales (...},
ocupan el lugar de las preferencias
personales en |a fijacién de las fronte-
ras” (Kerr, 1885: 41).

Se deduce asi que estas “reglas de
juego™ son establecidas por las aso-
ciaciones empresariales —mediante
los “acuerdos entre caballeros” de los
propios empresarios—, por las em-
presas cuando disefian su politica de
personal, por las organizaciones sin-
dicales y los convenios colectivos, v
por las actuaciones de los poderes pl-
blicos.

Estos instrumentos y regias “con-
trastan con las preferencias indepen-
dientes de los individuos directamen-
te implicados” (Kerr, 1985: 40).

La Unica definicién de mercado de
trabajo que tiene sentido es la que es-
tablece que cada puesto de trabajo
conslituye un mercado separado, y ca-
da clase de empleo separado reside
dentro de cada uno de esos puestos.

Se puede afirmar que un mercado
faboral abarca a los diferentes emple-
adores de la misma industria existen-
tes en el mismo area. Con lo que se ge-
neran tantos mercados de mano de
obra como empleadores que contratan
trabajadores (Blcom y Northrup, 1958).

Con todo ello, se aprecia que se
dan mercados y submercados mas o
menos relacionados entre si, y que la
introduccién y manejo de reglas insti-
tucionales crea un mayoer nimero de
dichos mercados, y siempre posibilita

Cuadernos de Trabajo Social
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que disminuya la interrelacién exis-
tente entre ellos.

Las reglas institucionales hacen
que los mercados de mano de obra se
encuentren mas estructurados, si bien
es cierto que la introduccién de una
estructura en estos mercados se pue-
de producir incluso sin que haya nor-
mas institucionales.

De esta manera, se deduce que un
mercado de trabajo esta comparti-
mentado cuando existen sindicatos
con una serie de normas de conducta
—entre ellas, la antigliedad— y cuan-
do la relacién empieador-empleado es
duradera y personal, los trabajadores
son cualificados, se remunera por pro-
duccién global, y se utiliza un impor-
tante volumen de capital o bienes fisi-
cos de equipo (Kerr, 1985).

Sin embargo, un mercado no es-
tructurado redne las siguientes condi-
ciones:

1. No hay sindicatos con normas
de antigledad y de otro tipo, la rela-
cidn entre empleador-empleado es
transitoria e impersonal, los trabaja-
dores no son cualificados, se remune-
ra por unidad de producto y se emplea
escaso capital o maguinaria.

2. Elempleador elige un trabajador
frente a otro sdlo si acepta una tarifa por
pieza mas baja, y el trabajador prefiere
a un empresario frente a otro sélo si pa-
ga una tarifa por pieza mas aita.

3. Las tarifas varian y evolucio-
nan censiderablemente en el tiempo,
perc son uniformes en el espacio en
cualquier momento dado.

4. No existen barreras estructura-
les a la movilidad de los trabajadores y
ala fluidez de las tarifas. El dnico nexo
es el dinero contante (Fisher, 1951).
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Es un hecho que los mercados de
trabajo institucionales establecen gru-
pos no competitivos. lLos mercados
quedan delimitados de una manera
mas concreta y el acceso a los mis-
mos, &l movimiento dentro de ellos y
la salida, quedan definidos con mayor
precisién.

Estos mercados no encuentran su
definicion en la combinacion resultante
de las preferencias personales, sino en
normas precisas. Las fuerzas del mer-
cado ceden ante normas de personal.

Las normas de estos mercados
aceptan o rechazan a clases de per-
sonas y no a individuos que hayan su-
perado o no las pruebas o los prejui-
cios del pequeno empresario: "Los
trabajadores se han organizado en sin-
dicatos gue intentan establecer su so0-
berania sobre un “territorio de pues-
tos de trabajo” (Kerr, 1985: 44).

Con le que, dentro de este territorio
trabajan fos ciudadanos que pertene-
cen a dicho gobierno privado. Fuera del
mismo, se situan los no-ciudadanos
que ne tienen derecho alguno.

La institucionalizacion de tos mer-
cados de trabajo “es un aspecto de la
tendencia general de pasar del ato-
mismo al pluralisino y de una sociedad
en gran parte abierta a otra parcial-
mente cerrada” (Kerr, 1985: 44).

Las barreras que dividen 1a totali-
dad de las relaciones de empleo en
compartimentos, proceden de cinco
fuentes:

{...), 1) las preferencias de los traba-
jadores; 2) las preferencias de los em-
presarios; 3) las acciones de la comuni-
dad de trabajadores; 4} las acciones de
la comunidad de empresarios y 5) las ac-
ciones del gobierno (Kerr, 1985: 44},
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Las acciones de control sobre el
movimiento resultante de los tres ulti-
mos puntos se definen como normas
institucionales —si estan escritas o so-
breentendidas—, frente a las eleccio-
nes libres que emanan de los dos pri-
meros puntos.

Las normas institucionales de los
agentes sociales varian grandemente
porque reflejan entornos y deseos di-
versos, con lo cual es dificil generali-
zar sobre ellos {Kerr, 1985).

Se conoce que 10s dos sistemas
generales de normas son el de la pro-
piedad comunal de grupos de oficios
y el método de propiedad privada de
los trabajadores industriales.

En el sistema de propiedad comu-
nal, el sindicato de oficios reclama la
propiedad —por parte de sus miem-
bros— de los puestos de trabajo si-
tuados dentro de un area ocupacio-
nal y geografica cuidadosamente
definida.

Los trabajadores se incorporan en
el mercado mediante la organizacion
sindical; y los sindicates, como los
empresarios, tienen sus preferencias.

Por otro lado, los empresarios de
un area que necesitan una cualifica-
cién ocupacional concreta han de em-
plear a miembros del sindicato a pre-
ver las consecuencias. Los oficios de
la construccién, la imprenta, los mari-
timos y los del transporte ilustran es-
te tipo de mecanismaos (Kerr, 1985).

En el interior de este mercado de
mane de obra de propiedad comunal,
los salarios, las condiciones de traba-
jo ¥y los requisitos de los puestos son
iguales y el trabajador tiene un cono-
cimiento poco usual de las condicio-
nes y oportunidades de empleo.
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También se suele estandarizar el
rendimiento del trabajador, El movi-
miento de los trabajadores queda muy
afectado. Los individuos dentro del
mercado son iguales entre si, pero son
desiguales frente a otros que se sitd-
an fuera del mismo.

E! movimiento en el mercado de
oficios es basicamente horizontal. El
trabajador no obtiene su seguridad del
empresario, sino de su cualificacion,
cuya oferta competitiva controla su
sindicato. La expulsidn del mercado
queda controlada por el sindicato, Ei
empresario puede despedir a un tra-
bajador de un empleo dado, pero no
del mercado (Kerr, 1985).

lgualmente, en los mercados de
oficios se producen pocas quejas por
despide debido a que el trabajador ob-
tiene su seguridad del control del mer-
cado que posee &l sindicato y no del
empresario.

Por consiguiente, son los sindica-
tos quienes pueden expulsar al traba-
jador aunque las razones cambian res-
pecto a las de los empresarios, yaque
éstas suelen ser de perfil politicas. Si
bien es cierto que las expulsiones
realizadas por los sindicatos son po-
co frecuentes y no ofrecen la misma
posibilidad de recurrir a terceras par-
tes como los despidos efectuados por
los empleadores (Kerr, 1985).

En el sistema de propiedad priva-
da, las unidades econdmicas de pro-
duccion mantienen una norma centrat
que es: “un puesto de trabajo paraca-
da hombre y un hombre para cada
puesto de trabajo” (Kerr, 1985;46-47).

En este sistema, el mercado tipico
consiste en un solo puesto laboral pa-
ra el que Gnicamente se da un hombre
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disponible. Ademds, también se sue-
le tener en cuenta la capacidad y an-
tigliedad,

El individuo que ocupa el puesto
laboral es el dnico aceptable para el
mismo, y cuando lo abandona el pro-
ximo en |a lista accede por orden de
antigledad. Este es el Gnico candida-
to admisible, Con todg ello, ef marca-
do se ha reducido al minimo.

Por otra parte, el contrato de pro-
duccién no establece ni define el tipo
de ocupacion pero estipula la planta,
empresa o industria. Estas configuran
el mercado (Kerr, 1985).

En este caso es la empresa y no el
sindicate quien contrata a los nuevos
empleados, aunque la organizacién
sindical puede impaner al empresario
su @scala de preferencias. A pesar de
lo cual, las normas negociadas suelen
empezar a ser operativas una vez con-
tratado el trabajador.

El sindicato fija una escala ascen-
dente de puestos de trabajo y una je-
rarquia ascendente de empteados. Es-
to significa que, “A medida que se
crean puestos de trabajo, van subien-
do los trabajadores por orden; y a me-
dida que desaparecen, van bajando”
(Kerr, 1985:47).

Ei trabajador que es suspendido de
empleo temporalmente tiene la venta-
jade conservar su puesto en lalistade
antiglledad. Cada puesto de trahajo
tiene un trabajador y todo un conjunto
de submercados en los que se empa-
rejan un hombre v un puesto laboral.

Una importante cantidad de con-
venios colectivos dan prioridad total
a una combinacién de criterios de
antigliedad y capacidad profesional.
Igualmente, es obvio que existen fa-
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milias de puestos de trabajo que tie-
nen, cada una de ellas, contacto con
la realidad social exterior y una jerar-
quia interna de hombres y puestos re-
lacionados entre si.

Estas familias de puestos labora-
les (produccion, mantenimiento, ad-
ministracién y ventas) constituyen cla-
ses no competitivas dentro de una
misma plata o0 empresa (Kerr, 1985).

La empresa y el sindicato —éste
Gltimo por motivos debidos a la falta
de pago de las cuotas 0 de ofensa a
la organizacion—, “(...), pueden ex-
pulsar a un hombre del mercado, lo
gue normalmente esta sujeto a un po-
sible recurso a una tercera parte” (Kerr,
1985: 48).

Las normas institucionales se es-
tablecen en un convenio y especifican
las causas gque apoyan y justifican el
despido, como son, entre otras, la in-
subordinacion, ineficiencia, confiicti-
vidad, etc.

También, el trabajador puede que-
dar retenido dentro de este aparata de
comercializacion a causa de las posi-
bilidades de promocion en la empre-
sa, y a la viabilidad de un plan de pen-
siones (Kerr, 1985).

Como en el ambito de los oficios:

Fara el trabajador, e mercadeo im-
portante es el mercado internc de la
planta con sus numerosos y detallados
submercados. El movimjento de la
planta es vertical, en lugar de horizon-
tal como en el mercado de oficios v jos
trabajadores luchan por sus derechos
de antigliiedad en vez de luchar (...},
por fa jurisdiccidn de sus oficios (Ketr,
1985: 48).

Sintetizando, Ias politicas publicas
de los paises industrializados apoyan
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tanto el sistema de propiedad comu-
nal como el de propiedad privada.

Los programas de aprendizaje re-
fuerzan el primero, las normas de se-
guro de desempleo ayudan a mante-
ner a los trabajadores para posibles
vacantes en el mismo oficio 0 empre-
sa (Kerr, 1985).

Las normas institucionales:

(...}, aceptan fa vinculacidn del tra-
bajador con el mismo oficio o la mis-
ma planta, y apoyan fa existencia, en
épocas malas, de un fonda de traba-
jadores al que pueden acudir tanto el
sindicato como el empresario (Kerr,
1985: 49).

Mo obstante, sin ningdn tipo de con-
tratos formales, el oficial y el trabajador
industrial se mantienen en su mismo
oficic y empresa, respectivamente.

La existencia de normas institucio-
nales emparejan a los individuos con
ios puestos de trabajo, tanto en el ca-
s0 de los oficios como en el de la in-
dustria, con una mayor precision de lo
que se hacia informaimente antes de
su introduccion y puesta en practica
{Kerr, 1985).

Estas normas del mercado de tra-
bajo tienen la particularidad de que:

{...), establecen mds fronteras en-
tre los diferentes mercados laborales
y las hacen mas especificas y dificiles
de cruzar {...), definen los puntos de
competencia, los grupos que pueden
competiry el terreno en ef que pueden
hacerio (Kerr, 1985: 58).

El conocimiento del contenido de
las normas institucionales, aunque
menos atractivo que el de las politicas
salariales, s mas perentorio.

Ademds, estas normas influyen
sustancialmente en la estructuracion

Cuadernos de Trabajo Social
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y funcionamiento del sistema econé-
mico. Es decir, “Estas normas afectan
cada vez mas, tanto a las oportunida-
des que se les brindan a Jos trabaja-
dores, comao a las aportaciones gue
pueden hacer al producto nacional”
(Kerr, 1985: 58).

Llegado a este punto, cabe pre-
guntarse acerca de! significado del
mercado de trabajo. El término “mer-
cado de trabajo” se puede utilizar des-
de dos perspectivas: convencional
(utilizada por la ortodoxia econémica)
e institucional (utilizada por ios em-
presarios, sindicatos, administradores
publicos y parte de los economistas).

Desde el punto de vista conven-
cional, y en &l analisis de los salarios,
el mercado laboral es “la totalidad de
los puestos de trabajo por los que, da-
da la obtencién del equilibrio y te-
niendo en cuenta un cierto margen pa-
ra “otras ventajas”, se paga el mismo
salario” {Hicks, 1935: 7).

Se dice que es el area donde rige
un precio Gnico fijado por el propic
mercado de trabajo. Esta es la visidn
tradicional de la ciencia econémica.

Desde ef punto de vista institucio-
nal, el mercado laboral es:

{...), el drea definida ocupacional,
industrial y geogrédficamente, dentro
de la cual Ios trabajadores estan dis-
puestos a moverse de un puesto de
trabajo a otro y, de hecho, lo hacen con
relativa fibertad (Kerr, 1985: 61).

Esto significa que, “{...}, &! movi-
mianto dentro del area es bastante fa-
cil y habitual, y la migracién desde el
area o hacia ella es menos frecuente y
mas dificil” (Kerr, 1985: 61).

De hecho, existen muchos merca-
dos y se pueden dar las circunstancias

Cuadernos de Trabajo Social
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de que na se pague un Unico precio,
de que un dinico precio abarque a mas
de un mercado, si bien es cierto, que
dichos mercados pueden ser, por lo
demas, totalmente diferentes entre i,

Se dice también, que el mercado
es el mecanismo de distribucion de los
puestos de trabajo (Kerr, 1985},

El mercado de trabajo se puede de-
finir como el conjunto de mecanismos,
reglas e instituciones que confrontan
{a oferta y demanda de mano de obra.
De la misma manera, el modele de
mercado laboral convencional es de-
nominado “mercado de salarios” vy el
modeto institucional "mercado de
puestos de trabajo”. Es en este se-
gundo modelo dende las normas ins-
titucionales funcionan con mayor efi-
cacia {Kerr, 1985).

Hl. Mercado de trabajo
y Estado de bienestar

Los conceptos de “mercado de tra-
bajo” y “Estado de bienestar” se en-
cuentran tan intrinsecamente unidos
que no se puede reflexionar sobre
ellos si se obvia alguno de los das.

La configuracién y funcionamiento
del mercadoe de trabajo constituye uno
de los pilares decisivos, sino el que
mas, a la hora de construir la idea de
Welfare State.

La denominacion “Estado de bien-
estar” o "Welfare State” fue utilizada
originariamente en el Reino Unido alo
largo de la Segunda Guerra Mundial.

Posteriormente, el término se em-
pled para hacer referencia a los cam-
bios de politica social y econdmica
que se estaban fraguando en la es-
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tructura social britanica (Johnson,
1987).

Keynes, Beveridge y parte del de-
nominado “socialismo fabiano” acre-
ditaron intelectualmente dichas trans-
formaciones, que mantenian un punto
comun para estas tres aportaciones:
la implicacién de una administracion
intervencionista.

Se necesitaban, en el contexto de
la post Segunda Guerra Mundial, tres
tipos de cambigs:

{...), 1) laintroduccidon y ampliacién
de una serie de servicios scciales en
los que se incluia la Seguridad Social,
el Servicio Nacional de Salud, los Ser-
vicios de educacion, vivienda y em-
pleo, y los de asistencia a les ancianos
y a minusvdlidos, asi como a los nifios
necesitados; 2} ef mantenimiento del
pleno empleo como el abjetive paliti-
co primordial; 3) un programa de na-
cionalizacion. Estas tres lineas eran las
que, en su conjunto, canstituian el Es-
tado de bienestar (dohnson, 1987: 17).

Con lo que, ya en el segundo tipo
de transformaciones, se aprecia que
la institucion del mercado de {rabajo
se constituira en una de las bases fun-
dameniales del Welfare State.

Evidentemente, para obtener esa
maxima del “pleno empleo” u “ocupa-
cién plena” se necesitaba estructurar
un mercado de mano de obra que res-
pondiera a necesidades socioecons-
micas de un determinado pais y en un
momento historico conecreto, y que és-
tas fueran revisables en el futuro.

Desde la década de los afos cin-
cuenta, la institucién del mercado de
trabajo serd la que en mayor 0 menor
medida caracterice realmente al Wel-
fare State, en funcién del grado de
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bienestar ciudadano que logre pro-
porcionar.

Esto guiere decir, que un Estado de
bienestar dependera, sobre todo, del
nive! de ocupacién y empleo que pue-
da generar entre el total de la pobla-
¢ion activa o en edad de trabajar o, por
¢l contrario, de la capacidad que ten-
ga para reducir al maximo la tasa de
desempleo (OCDE,1292).

For ejempio, poco después de fi-
nalizar la Segunda Guerra Mundial,
Suecia ya se enfrenté con un dilema
que le obligo a elegir entre desempleo
o inflacion, y que alcanzé al resto de
los paises industrializados.

El “pleno empleo” pudo alcanzar-
se mediante la “manipulacién” keyne-
siana de la demanda, aungue no po-
dia mantenerse por mucho tiempo sin
generar inflacién.

Laregulacidn de salarios y precios,
admitida por los sindicatos en un prin-
cipio, habia resultado imposible de
mantener. Los dirigentes de las cen-
trales sindicales habian aceptado el
estancamiento de los salarios, pero a
nivel iocal se produjo un deslizamien-
to imparable y, finalmente, en 1951 se
produjo una “explosién” de los mis-
mos. Esto provocé la necesidad de
buscar una sclucion de recambio con
el fin de prevenir la aparicién de es-
tancamientos inflacionistas {solucién
propuesta y enérgjcamente defendida
por los sindicatos) (OCDE, 1992).

Esta solucion se basaba en la idea
de “politica activa de mercado de tra-
bajo”, que consistia en intentar mejorar
el equilibrio de ese mercado actuando
de manera selectiva sobre la oferta y la
demanda; pero no sobre el procese de
determinacién de los salarios.

Cuadernos de Trabajo Social
2001, 14: 45-70
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Con esta situacion el ajuste de los
salarios relativos perdia asi su impor-
tancia como mecanismo de equilibrio
del mercado laboral, con lo que los
sindicatos podian practicar una “poli-
tica de solidaridad salarial” y reducir
el abanico salarial. Esto suponia cier-
ta intervencion sindical a la hora de de-
terminar fos salarios.

En los afios sesenta, |a tesis opti-
mista del grecimiento econdmico tro-
pezd, durante la segunda mitad de es-
te decenio, con otra preocupacion: la
inflacion que comenzd a aumentar
lenta pero constantemente (OCDE,
1992).

Para detener el detericro de la rela-
cién entre inflacién-desempleo y po-
ner fin a fa practica de la alternancia de
periodos de freno y de aceleracién de
la expansién econdmica —frecuente
en el marco de la regulacion macroe-
conémica de la demanda—, se sigue
la idea sueca de postguerra sobre po-
litica activa de mercado de trabajo que
consiste en aplicar una estrategia an-
tiinflacionista: o participacion de lama-
no de obra en cursos de formacién o
en programas de creacion de empleo,
o politica de precios y rentas.

La segunda estrategia se comprobo
que fue un fracaso total {OCDE, 1992).

L.a situacién mundial, a finales de
los afos sesenta y principios de los se-
tenta, es de inflacién constante. Se
preduce una cuadruplicacién de los
precios del peiréleo importadoe en
1973 vy 1974, y una pérdida de la ri-
queza nacional en el area de la OCDE.

Ante esta situacién se adoptaron
politicas flexibles de regulacion de fa
demanda, pero al no alterarse el com-
portamiento de los precios y de las sa-

Cuaderngs de Trabajo Social
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larios se generd una nueva aceleracion
de la inflacién,

Todo ello tuvo como consecuencia
un escenario de constante inflacion,
los gobiernocs estuviercn obligados a
continuar con unas politicas constan-
tes de austeridad, el desemplec pro-
greso regutarmente © se maniuvo en
niveles obstinadamente elevados, y se
produjo un periodo de recesién a co-
mienzos de la década de los afos
achenta como consecuencia de las
crisis energéticas con fuerte aumento
del desempleo.

Sin embargo, la economia de los
paises de la OQCDE mejora gracias, en-
tre otras cuestiones, al descenso de
los precios internacionales que posi-
bilité un crecimiento no inflacionista,
aungue ciertamente menor en el pla-
no de la reduccidén del desempleo {OC-
DE, 1992).

Las dos crisis petroliferas modifi-
caron notablemente |a orientacion glo-
bal de la politica de mercado de tra-
bajo. En este campo se pusieron en
practica un numero creciente de pro-
gramas, iniciativas y medidas para
crear nuevos empleos a lo largo del
decenio de los afios setenta.

Mas adelante no habia tanta segu-
ridad tedrica como antes acerca de los
posibles resultados. Era dificil prever
y determinar el papel de estas medi-
das en la regulacion macroeconomica
de la demanda.

La primera reaccion ante la rece-
stdOn consistié en recurrir a diversas
medidas provisionales que permitie-
ran ta conservacion del puesto de tra-
bajo a los asalariados en espera de
una incipiente recuperacian: subven-
cianes para retrasar los despidos; re-
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duccidn de la jornada de trabajo; man-
tenimiento de sus cualificaciones —a
través de programas de empleo tem-
poral en el sector publico—, de sus ac-
titudes frente al trabajo y de sus in-
gresos (CCDE, 1992).

Las subvenciones, en el conjunto
de los paises industrializados, se de-
mostraron perjudiciales para lograr los
cambios estructurales, ya que se ne-
cesitaba que el mayor nimero de per-
sonas en edad de trabajar contribuye-
ran econémicamente al sistema, para
descargar en lo posible el presupues-
to de los Estados.

fguaimente, los programas de em-
pleo en e sector publico no funciona-
ron ya gQue eran Como Mmeros expe-
dientes o tramites a cubrir.

Sin embargo en estos paises se
aplicd un nuevo canjunto de medidas
que favorecerian la creacion de pues-
tos de trabajo en el sector privado, que
realmente es el que puede generar ma-
yor empleo.

Estas medidas fueron: subvencio-
nes a la contratacion, y programas a
favar de las [niciativas Locales de Em-
pleo {ILEs} con aportacion econdmica
de inicio para los protagonistas del
mercado de trabajo local.

Estas medidas representaron un
avance en relacién a las anteriores aun-
que no hicieron avanzar en la lucha
contra ¢l desempleo (OCDE, 1992),

lLa reduccidn del desemplec era
imposible mientras se siguiera con una
politica macroecondmica restrictiva
respecto a la inflacion y la balanza de
pagos.

Si estas politicas reducian {a de-
manda global de mano de obra y real-
mente la mantenian a un determinado
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nivel, las iniciativas de creacién de
empleo a nivel local Onicamente con-
seguian redistribuir los efectos del
desempleo (OCDE, 1992).

Los programas de mercado de tra-
bajo estaban en una actitud restricti-
va. En los afios setenta predomina en
el nivel local la orientacion pragmaéti-
ca: habia que hacer algo contra el fe-
némeno del desempleo. Esto choca-
ba con fa situacidn de ia economia que
aconsejaba una actitud macroeconé-
mica reticente.

Se extendio la idea de que para lo-
grar cualguier progreso duradero en el
camino hacia el “plenc empiea” —sin
la aplicacion prolongada de una poli-
tica de restriccion de la demanda que
obligara a los responsables de la de-
terminacion de los salarios y precios a
modificar su comportamiaento— habia
que modificar profundamente las ins-
tituciones y actitudes, asi como las re-
glas que regian el sistema socioeco-
némico en general, y el mercado
laboral en particular.

Algunos de los factores gue han
constituido un perjuicio para la capaci-
dad de las economias nacionales, en
sus intentos de adaptacion a los nove-
dosos indices del mercado internacio-
nal y aprovechar las nuevas salidas
economicas, fueron; el elevado e inva-
riable nivel de los costes de mano de
obra; la rigidez en |a fijacion de los sa-
larios; la generosidad en la proteccion
social (politicas pasivas garantistas) y
la existencia de reglas y procedimien-
tos que garantizaban a algunos traba-
jadores la seguridad en ei empleo en
detrimento de los demas (QCDE, 1992).

Afinales de los setenta y principios
de los afos ochenta, las orientaciones

Cuademos de Trabajo Social
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de la OCDE para el futuro de los pai-
ses del drea van en la linea de utilizar
medidas de ajuste en las economias,
vigilar las politicas estructurales, y
ajustar y flexibilizar los mercados tra-
dicionales.

Ciertamente, la flexibilizacién o
adaptabilidad implicaba mayor desre-
gulacién y ésta, a su vez, un aumento
considerable del campo —o “cuota de
mercado™— para la actuacion de las
fuerzas naturales de! mercado sobre
la base de la competitividad.

La orientacién de la politica de
mercado de trabajo hacia los gbjetivos
de flexibilidad y ajuste no fue acogida
con la aprobacidén general por parte de
los paises industrializados, porque se
creia que se trataba de una opcidn
sesgada que respondia a los intereses
de los empieadores.

El proceso de desregulaciéon afec-
16 también, no sblo a la mayar flexibi-
lidad del mercado de trabajo, sino
igualmente, a la desregulacion de
areas tematicas tales como: politica
de competencia, fijacion de precios y
practicas en materia de aprovisiona-
miento (OCDE, 1992).

Lo que estaba en juego era mucho
mas importante. En el ¢curso de la his-
toria del Estado protector, la redistri-
bucidn de la renta a través de sistemas
de tributacion y transferencia ha deja-
do paso a la accién directa sobre la es-
tructura def sistema generador de [a
renta y de la riqueza.

Esta accién tiene como objetivo en
el sistema econémico modificar la dis-
tribucion de ingresos primarios (con
el establecimiento de nuevas minimos
de remuneracian) y modificar las mo-
dalidades de participacién de los par-
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ticulares y de las empresas en el sis-
tema econdmico (mediante la limita-
cion cuantitativa de importaciones de
bienes).

Esta gestidn tiene camo gbjetivo
cambiar los mecanismos de mercado
y hacer frente a las sefiales que éste
emite —o a madificarlas.

El proceso de desregulacién se
desencadend por esta concepcioén
que consistia en integrar directamen-
te los objetivos sociales en las activi-
cdades econdmicas. Con ello, no se
pretendfa eliminar todas las normati-
vas, ya que muchas de ellas eran de
hecho indispensables para el correc-
to funcionamiento de una economia de
mercade (OCDE, 1992).

Gran parte de las medidas de des-
regulacién que se propusieron en el
campo del mercado laboral cuestio-
naban implicitamente las normas so-
ciales establecidas.

Et Comité de Mano de Obra y Asun-
tos Sociales de la OQCDE hatenido una
actitud pragméatica para encontrar un
término medio en la cuestién relativa
a las presiones enfrentadas a favor del
cambio y de! mantenimienio de cier-
tos logros por otros. Es decir, se tra-
taba de conciliar eficiencia econdémi-
ca y equidad social {como base para
cualquier Weilfare State que se precie).

Dicha Comité hizo hincapié, sobre
todo, en ias medidas referentes a la
formacion, la bisqueda de empleo y
la colocacidn. Estas acciones no son
nuevas aunque tienen la facultad de
responder simultaneamente a objeti-
vos de eficiencia y equidad.

Estas acciones o medidas han re-
sultado ser los mejores instrumentos
frente a grandes refos como la evolu-
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cién demografica y los cambios tec-
nolégicos, que han influido e influirdn
enh los resultados econdémicos y en la
situacién del mercado de mano de
obra de los paises mas industrializa-
dos en los préximos afos (OCDE,
1992). B! Estade debe alcanzar el bien-
estar social en su conjunto, y el delin-
dividuo en particular, En los afios cin-
cuenta y sesenta, se aceptaba que el
Welfare State era una institucion origi-
nariamente britanica.

Sin embargo, “El Estado de bien-
estar britanico es Unico, porque nacié
en circunstancias gue eran UOnicas”
{Marshall, 1963: 279).

Ademas, el Welfare State britanico
de los afios cuarenta:

{...), era la culminacion de un largo
proceso que comenzd en el Gltimo
cuarto defl siglo XIX, (...), fue también
el producto de una explosion de fuer-
Zas que, fruto del azar y la historia, hi-
cieron surgir la excepcional experien-
cia britanica, en la guerra y en la
transicion a un estado de paz (Mar-
shall, 1963: 287).

Ei Estado de bienestar no nacit de
repente ei 5 de Julio de 1948° ya que
una parte importante de los servicios
de los Estados de bienestar se des-
arrollaron durante largos periodos de
tiempo. De esta forma:

E! Estado de bienestar no fue el
producto de un acto de creacion es-
pontdneo en 1948, sino ef Ultimo esta-
dio de un procesc dinamico de ajuste
entre el individuo y la sociedad. El Es-
tado de bienestar britanico no nacio,
se desarrolid (Fraser, 1973: 222).

Mercado de trabajo y Estado de bienestar en Espana

En los demas paises de Europa oc-
cidental, Australia, Nueva Zelanda y
Estados Unidos {en este caso, en un
pericdo mas hreve), se produce una
historia similar basada en una evolu-
cion gradual del Welfare State.

El crecimiento del moderno Estado
de bienestar podia ser entendido:

(...}, como una respuesta a dos
desarrollos fundamentales: la forma-
cién de Estados nacionales y su trans-
formacidn en democracias de masas
después de la revolucion francesa, y
el desarroflo del capitalismo, que se
convirtié en el modo de produccién
dominante después de la Revolucidn
Industrial (Flora y Heindenheimer,
1981: 1286).

De hecho, el Estado de bienestar
puede ser visto como respuesta a la
democracia de masas y como “(...}, al-
go que surge de las demandas de una
mayor igualdad y el reconocimiento de
los derechos sociales a los servicios
de bienestar y a la seguridad econé-
mica” (Johnson, 1987: 20-21).

También, por parte de los autores
marxistas, el Welfare State puede con-
siderarse como una contestacion al
desarrotlo y evolucion del capitalismo,
en un intento de “{...}, hacer frente a
las cantradicciones y los problemas
del sistema capitalista, contribuyen-
do tanto a la acumulacion de capital
como a la legitimacién™ (Johnson,
1987: 21).

Hay que reconocer, que con &l sur-
gimiento del Estado de bienestar se
produjo una reestructuracion de la na-
turaleza y de las funciones del Estado

? Esta es [a fecha en ia que entré en vigor la mayor parte de {a legislacidn social britdnica de los afos cua-

renta.
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y del sistema socioecandmico hasta la
década de los setenta, momento en
que la crisis pone en cuestién sus pi-
lares bésicos.

Las funciones del Estado de bie-
nestar giran en torno a tres ideas cla-
ves:

{...) Estado y sociedad se rees-
tructurardn mutuamente, {...), que la
sociedad no posee capacidad auto-
rreguladora, como demostrd el fraca-
so def sistema liberal, {...), en conse-
cuencia, ha de recurrir al Estado para
que la regule {Gonzéalez y Torres,
1992: 36).

Por este motivo, se traslada al Es-
tado la responsabilidad de una serie
de funciones socioecondmicas y poli-
ticas. Frente al Estado liberal, el Wel-
fare State desarrolla mayor nimero de
funciones y las ejerce con un talante
distinto.

Se trata de proteger a la sociedad
con la actuacion estatal y no de pro-
teger a la sociedad del Estado, como
en la concepcion liberal (Gonzalez y
Torres, 1992).

Evidentemente, Ias funciones de
éste se desarrclaran tomando como
base el modelo de bienestar que se
aplique.

Uno de los tipos de potitica social,
generalmente emplieados, es el que
identifica dos concepciones del bien-
estar social:

{...), laresidual y la institucional, La
primera sostiene que las instituciones
de bienestar social deberian entrar en
accion soélo cuando las estructuras
normales de provision falfaran. £Ef se-
gundo, al contrarfo, ve los servicios de
bienestar como funciones normales,
de “primera linea” de la sociedad in-
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dustrial moderna (Wilensky y Lebeaux,
1965; 138).

Paralelamente a las definiciones,
funciones y modelos de Estado de
bienestar, se observa gue [a nocion de
Weifare State es un fendmeno comun
de las sociedades industrializadas.
Asi, se argumenta que:

Eif capitalismo de bienestar es un ti-
tulo apropiado para un sistema en &/
que el impacto de la economia libre de
mercado ha sido modificado, pero en
el que el capitalismo sigue todavia
siendo la forma predominante de la
organizacion econdmica (Johnson,
1987: 49).

El Estado de bienestar se ve “(...},
como una seclucion mas que lograda.
Dinamicamente se ha convertido en
una tendencia casi inmutable” {Myrdal,
1972: 3). No obstante, éste no ha de-
jade nunca de encontrarse sometido
a valoraciones criticas.

El primer aviso de dificultades
para el Welfare State fue el de las cri-
sis del petroleo (1973 y 1979) que
produjeron una recesion econdmica
mundial.

Desde mediados de los afos se-
tenta los paises del area de la OCDE
habian tenide las tasas mas bajas de
crecimiento en términos PIB, los nive-
les mas elevados de desempleo v las
tasas de menor inversidn, Es patente
que durante los afios setenta y ochen-
ta, la economia capitalista avanzada
se deteriord bruscamenie.

Esto significa un contraste con las
bajas tasas de paro, los elevados ni-
veles de formacion de capital y el con-
siderable crecimiento econdmico que
caracterizaron los afios cincuenta y
sesenta (Johnson, 1987),
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IV. El mercado de trabajo
y las relaciones
faborales en Espaiia
desde 1986

Desde 1874 hasta nuestros dias se
ha producido un proceso de intensifi-
cacion de las dualidades laborales en
el mercado de trabajo espafiol.

Este se ha caracterizado por ) he-
cho de que, en la segunda mitad de los
afos setenta, se genera una crecien-
te dualidad del mercado entre indivi-
duos activos con emplea y sin empleo.
Ademds, en la segunda mitad de los
afios ochenta, evoluciona comple-
mentariamente una creciente dualidad
o segmentacion entre trabajadores por
cuenta ajena con contrato fijo y con
contrato temporal (Alvarez, 1996).

Esta dinamica de creciente duali-
Zacién se sitda en un pericdo de ex-
pansion econornica y apertura exterior
representado por los afios 1886-1990.

Desde finales de 1985, la con-
fluencia de factores internos y exter-
nos positivos alteran considerable-
mente las condiciones de las variables
macroecaondmicas.

Se produce una caida en los pre-
cios del petrdieo, se consolida la re-
cuperacion econdmica mundia! v se
estabiliza la situacion politica y eco-
némica nacional. Estos datos indican
el inicio de una clara fase expansiva
(Alvarez, 19986).

Los indicadores PIB y las tasas de
inversién se situan por encima de las
de otros paises. Entre 1986 y 19892 la
tasa media de crecimiento econdémico
se sitia en el 4,7%.

La explicacion del ritmo de creci-
miento ha sido argumentada:
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{...), como una muestra de la capa-
cidad de desarrolio que mantiene aun
fa economia espafiofa frente a otros
paises, e imputada, en parte, al posi-
tivo efecto de la competencia comu-
nitaria tras la entrada en fa CE {Alva-
rez, 1996: 70).

Pero, a pesar de este crecimiento,
sin duda importante, se mantienen
considerables dificultades para sol-
ventar el desempleo en ¢l mercado la-
boral espafiol.

El periodo de 1991 a 1994 repre-
senta una situacion de recesién y ajus-
te macroeconémico. El proceso con-
junto de expansion del consumao, la
inversién y el empleo estancan y sa-
turan los mercados, porgque “{...}, ia
inicial moderacion de la actividad eco-
némica a nivel internacional se con-
vierte en una profunda recesion que
supera todas las previsiones en cuan-
tia v duracién” {Alvarez, 1996: 71).

En 1993, la tasa de crecimiento del
PIB es negativa (1,1%) y se registra
una destruccitn de empleo neto de
4,3%. A ello se ahade la fuerte dina-~
mica de ajuste de plantillas que afec~
tan tanto a trabajadores temporales,
en un primer momento, como poste-
riormante a los fijos.

A partir de 1995 se produce un pro-
ceso de recuperacion econdmica evi-
dente en Espana aprovechando la si-
tuacidn favorahle del ciclo econdmico
internacional. Esto se traduce en una
recuperacion en términos macroeco-
némicos del PIB (Alvarez, 1996).

La reforma contractual de 1997 im-
pulsd considerablemente esta recu-
peracién econdmica y de empleo.

Laintensificacién de esta dualidad
en la poblacién activa se debe “(...), a
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graves desequilibrios entre oferta y de-
manda de trabajo, tanto de caracter
cuantitativo como cualitativo” {Alva-
rez, 1996: 47).

La poblacién en edad de trabajar
desempleada ha incrementado su pre-
sencia en la oferta de trabajo disponi-
ble, de manera acumulativa.

Esto indica que:

A partir de una tasa de desempleo
muy baja a mediados de los setenta (en
torno al 3 por 100 de la poblacicn ac-
tiva) se produce un proceso de conti-
huo incremento que alcanza una tasa
anual media del 24 por 100, segtn la
estimacion de la Encuesta de Pobla-
cion Activa (EPA), en 1994 {Alvarez,
1996: 47).

Es posible afirmar que la dualidad
ocupados-parados se estableceria en
una relacion aproximada de 80% a
20%, respectivamente. Aungue la es-
tructura del conjunto de los pafses del
continente europec mantiene una re-
lacién aproximada de 90% a 10% del
conjunto de I2 poblacion activa (Atva-
rez, 1996).

Se deduce que, con este bajo nivel
de ocupacién de la poblacion activa,
no se pueden aicanzar los niveles de
renta y desarrollo parecidos a otros
paises.

El elevado nivel de desempleo se
debe a un exceso de oferta de traba-
jo no incorporada al sistema produc-
tivo y que tiene una dificil solucion a
medio plazo.

A la vez, esta situacién refleja la
disfuncionalidad existente en los me-
canismos de crecimiento econdmico,
competitividad y creacion de empleo.
En el caso espafio! resulta indispen-
sable tener en cuenta una serie de fac-
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tores como son el crecimiento demo-
gréfico, el desarrolio y la evolucion so-
cial, la crisis econdmica, los avances
y cambios tecnolbgicos, ios incre-
mentos salariales, y el aumento de la
competencia comercial.

A todo ello hay que afiadir, en los
dltimos afios, los errores en las ejecu-
ciones de las politicas econdémicas,
estructurales y empresariales por par-
te de los poderes publicos y del sec-
tor privado.

La dualizacion de la pobiacion asa-
lariada que, como se ha comentado
anteriormente, se traduce en una im-
portante disparidad entre empieo fijo
y empleo temporal, a partir de 1994 lo
hace en una proporcién aproximada
de 66% a 34%, respecto a una rela-
cidn cercana de 85% a 15% en algu-
nos paises europeos (Alvarez, 1996},

Este fendmeno ha estado sujeto a
una serie de condicionamientos: una
regulacion de las relaciones de traba-
jo que ha permitido una amplia utiliza-
cidon de la flexibilidad aboral, la exis-
tencia de excedentes de trabajadores
parados, y las peculiaridades del sis-
tema productive en Espana.

El répido cambio de ia estructura
contractual del mercado de trabajo es-
pafiol coincidié con unos afos de re-
cuperacion del empleo (1986-1990).

Las contratacicones {ltimas, en ele-
vado numero, ya hacen uso de los
nuevos contratos laborales generan-
do grandes colectivos de trabajadores
con unos modelos contractuales tem-
porales que sustituyen a una gran par-
te del emplec destruido a lo largo del
periodo de crisis 1875-1985, tanto a
nivel macroeconémico como de em-
presa (Alvarez, 1996),
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La temporalidad refiela un cuadro
institucional contractual mas flexible a
tas necesidades de un sistema pro-
ductivo que es, también, cada vez mas
adaptable a las exigencias de los cam-
bios tecnoldgicos

De esta manera, en el nivel empre-
sarial se buscan mayormente los ob-
jetivos de flexibilidad y reduccidn de
costes laborales, y no tanto los de
mantenimiento de la estabitidad de las
relaciones de trabajo e incremento de
la productividad.

La heterogeneidad del mercado de
mano de obra espafol se manifiesta
en la desigual difusion del paro y la
temporalidad por categorias (sexo,
edad, estudios, sector productivo y
Comunridad Auténoma). Estas diver-
gencias se van fragmentando y com-
plicando en los Ultimos lustros (Alva-
rez, 1996).

La estructura del mercado de tra-
bajo espafiol se encuentra muy frag-
mentada. Si bien es cierto que actual-
mente los niveles de desempleoc y
temporalidad estan cediendo, la in-
certidumbre se mantieng gracias al
continuo proceso de generalizacion y
diversificacion de personas y sectores
productivos.

Para entender el funcionamiento
del mercado laboral es necesario ir
mas alla de una visién estrictamen-
te econdémica, gue es la gue consi-
deran los enfogques ortodoxos tradi-
cionales.

Determinar los niveles de empleo y
salarios en funcién de elementos co-
mo la oferta, fa demanda vy la produc-
tividad, es insuficiente en un contexto
de mercados laborales complejamen-
te institucionalizados {Alvarez, 1996).
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Desde esta perspectiva, la estruc-
tura del mercado de mano de obra se
muestra (...}, come el resultado final
de una interaccion entre diversos me-
canismos e instituciones” (Alvarez,
1996: 32).

Estos mecanismos e instituciones
dependen “{...), de las caracteristicas
sociales, econdmicas y tecnoldgicas
que estan presentes en la economia
de cada pafs, regién o sector” (Alva-
rez, 1996 32).

Con lo que:

Una diferente composicién social,
ecandmica y tecnalégica del mercado
de trabajo dara lugar a distintos tipos
de mecanismos e instituciones y pro-
vocara distintos niveles finales de em-
pleo/desempleo, estabilidad/rotacion
laboral, productividad, remuneracidn
salarial y beneficios empresariales
(Alvarez, 1996: 32).

La capacidad de influencia en la
practica, de los agentes sociales que
participan en las relaciones laborales
no se puede comparar. “Las asimetri-
as constituyen mas la regla general
que la excepcion” (Alvarez, 1996: 32).

Los colectivos de trabajadores po-
seen diferente capacidad de negocia-
cidn de sus condiciones laborales y
salariales en el mercado de trabajo.

De la misma forma ocurre con las
unidades econdmicas de produccidén,
ya que éstas tienen distintas capaci-
dades para infiuir en los niveles de pro-
ductividad, costes de produccion y
precios.

El perfil general de los trabajado-
res disponibles y de los mecanismos
institucionales reguladores del siste-
ma de relaciones de trabajo influyen
apreciablemente en la estructuracion
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y funcionamiento del mercado de ma-
no de obra, aungue su configuracion
resultante dependera, sobremanera,
de la adaptabilidad del sistema pro-
ductive a dicho entorno en relacion
con sus prioridades tecnoldgicas y
competitivas en el propio mercado
{Alvarez, 19986).

Consecuentemente, se puede afir-
matr sin reticencias que el mercado de
trabajo queda disefiado por tres fac-
tores:

1. Las caracteristicas personales
de la mano de obra (sexo, edad, estu-
dios y experiencia laboral);

(...}, determinan, en parte, las po-
sibifidades y limitaciones de los indivi-
duos que se incorporan al mercado de
trabajo. En especial, el nivel de estu-
dios y de experiencia adquirida en
puestos de trabajo anteriores consti-
tuye el primer elemento a tener en
cuenta para valorar el potencial status
faboral y salarial que puede alcanzar-
se en el mercado (Alvarez, 1996: 32).

2. las caracteristicas institucio-
nales del sistema de relacicnes de tra-
bajo, gue vienen determinadas por las
conductas colectivas de empresarios,
sindicatos y administradores econo-
micos y laborales, puesto que:

Estos comportamientos tienden a
consolidarse en una serie de normas
legisiativas reguladoras del funciona-
miento del mercado de trabajo, y enla
negociacion colectiva de empresarios
v sectores {Alvarez, 1996: 34).

De ellos resultan unas relaciones fa-
borales que representan un margen de
maniobra en e! grado de flexibilidad la-
boral, seguridad en el empleo, protec-
¢cidn por desempleo, incrementos sala-
riales y diferencias entre trabajadores.
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Los cambios institucionales en las
normas de contratacion, remuneracién
y despido, desempefan un papel dis-
tinto en cada caso y son gonsecuen-
cia en la evolucion de las necesidades
productivas (Alvarez, 1996).

3. Las caracteristicas estructura-
les del sistema productivo (capital-tra-
bajo, volumen de empresa, estructura
de costes) suponen:

{...), el factor con mayor influencia
sobre la estructura faboral y salarial def
mercado de trabajo y dan lugar a dis-
tintas categorias y posibilidades de or-
ganizacion del proceso productivo
{(Alvarez, 1996: 34),

En 1984, através de la Ley 32/1984
de 2 de Agosto, y como respuestaala
grave situacién econdmica, se realiza
la primera reforma de la Ley del Esta-
tuto de los Trabajadores (LET) dirigida
afortalecer e intensificar la flexibiliza-
cion del mercado laboral.

Se perseguia la eliminacion de las
rigideces en la contratacion “(...), que
impedian el acceso de los desemple-
ados a nuevos puestos de trabajo, en
especial en el caso de los jovenes”
(Alvarez, 1996;99).

Lina mayor flexibilidad en el tipo de
los contratos laborales —en el co-
mienzo de una dindmica de recupera-
cién econdmica—, permitiria la posibi-
lidad de crear un namero considerabie
de empleos y una mas rapida reduc-
cion del desempleo.

Los modelos de contratas fueron cla-
sificados en cuatro grupos: contratos de
insercion laboral incentivada; contratos
temporales de fomento del empleo de
determinados colectivos —sin incenti-
vos ni requisito causal— (R.D. 1989/84,
de 31 de Octubre); contrates de dura-
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cién determinada de caracter causal
(R.D. 2104/84, de 21 de Noviembre); v
otros contratos (Alvarez, 1996).

En 1997, con la entrada de una
nueva administracién y aprovechando
la bonanza del ciclo econémico, tiene
lugar “la tercera reforma laboral” que,
a través del nuevo contrato indefinido,
incentiva a los empresarios para que
contraten también, mediante el nuevo
tipo de contrato estable indefinido a
tiempo parcial, y potenciando la con-
version de los temporales en nuevos
indefinidos-.

V. Influencia de las
relaciones laborales
en la configuracion
del estado de bienestar
en Espana

Las relaciones laborales en Espa-
fia se han venido caracterizando has-
ta los afios setenta como un sistema
muy reglamentado, organizado y diri-
gido desde el Estado.

El mercado de trabajo era excesi-
vamente rigido, con una inexistencia
de normas sobre negociacidn colec-
tiva.

De esta manera, “(...), el Gnico ele-
mento en el que podian introducir va-
riaciones a corto plazo era el incre-
mento reduccion del nimero de horas
extraordinarias” (Alvarez, 1996;93).

La crisis de este sistema rigido de
relaciones de trabajo se acelera con
los cambios sociales y avances tec-
nolégicos de los afios setenta.

Se produce una situacion global de
estabilidad en el empleo y de inexis-
tencia de instrumentos y mecanismos
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aceptables para la negociacion colec-
tiva (Alvarez, 1996).

El nuevo marco legal de relaciones
laborales tenia que cambiar y adap-
tarse para responder adecuadamente
a las huevas circunstancias socioeco-
nomicas propias de los afios ochenta.

Un hecho clave fue la aprobacién
defa LET en 1980, que supuso:

{...), una ‘normalizacion’ de las re-
laciones faborales en algunos de sus
aspectos bdsicos fundamentalmente
en los de caracter juridico y participa-
tivo. Sin embargo, iban a mantenarse
una buena parte de las rigideces y dis-
funcionalidades de cardcter econdémi-
co (Alvarez, 1996: 93-94).

No obstante:

De entre fas diversas formas de fle-
xibilizacién del mercado de trabajo, la
unica gue se introduce realmente en-
tre 1977 y 1993 es /a Hlexibilidad labo-
ral externa, es decir, la flexibilidad pa-
ra modificar el volumen de plantilia
mediante contrataciones temporales
(Alvarez, 1996: 94).

Para los poderes publicos, la intro-
duccién de este tipo de flexibilidad o
adaptabilidad laboral, posibilitaba in-
troducir las condiciones necesarias
para fomentar el empleo a corta plazo
y continuar con la estrategia de la po-
iitica macroecondmica, ya que el ob-
jetivo de integracidn en la Comunidad
Europea (CE) “(...) impedia [a aplica-
cion de politicas expansivas gue pro-
vocaran nuevos aumentos de infla-
cion” (Alvarez, 1996: 94),

A pesar de todo ello, en el contex-
to de auge economico de mediados de
los afos achenta, tuvo lugar en Espa-
fia un rebrote de la conflictividad la-
boral.
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Las causas vienen dadas porque
existe cierta inclinacién a que los pe-
riodos de expansion economica se
vean acompanados de mayor conflic-
tividad, st praviamente se ha practica-
do una disciplina en los salarios y si el
auge de la economia resuita maxime.

En este sentido, “{...) las causas del
conflicto {...) son inherentes, en parte,
al desorden causado por el largo pe-
riodo de expansion” {Alvarez, 1996:
198).

Es un hecho gque la ampliacién del
cuadro de salarios y de ia mayor des-
igualdad en las retribuciones, desde
1985, configura el primer factor de in-
estabilidad industrial a lo largo de la
fase algida del ciclo economico.

Si bien es cierto gue la expansion
de los salarios y de a desigualdad en
la remuneraciones no es nunca ho-
mogénea, sino que se extiende por to-
da la economia a ritmo diferente y, por
€s0 mismo, presiona sobre el merca-
do de trabajo de forma escalonada
{Espina, 1991).

Es patente que algunos mercados
locales, sectoriales y/o profesionales
“{...) se saturan antes que otros y los
estrangulamientos etevan el poder de
negociacion laboral y, por ende, los
salarios correspondientes” (Espina,
1991: 199).

El segundo factor de conflicto pro-
viene de la mayor segmentacion del
mercado que se asocia a etapas de
fuerte crecimiento del empleo.

Eltercer factor de inestabilidad de-
riva de la mejora en la posicién nego-
ciadora de las organizaciones sindi-
cales, que avanza a medida que se
sostiene la fase de bonanza econdmi-
ca (Espina, 1991).
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De forma que:

{...) la elevacidén del coste-oportu-
nidad para el empresario de las horas
de trabajo perdidas en eventuales con-
flictas, conduce a una menor resisten-
cla ante las demandas sindicales, lo
que refuerza el crédito de los nego-
ciadores ante sus bases y la confianza
de éstas en la viabilidad de nuevas de-
mandas {Espina, 1991: 209).

De igual forma, se perseguia su uti-
lidad para obtener la homologacion la-
boral en relacion con otros paises y
para “(...) campensar la rigidez del
mercado en otros aspectos” (Alvarez,
1996; 94).

Como se ha contemplado hasta
ahora, "(...) la democracia acabé con
la rigidez del antiguo sistema, tanto
en o gue respecta a los salarios co-
mo a los reglamentos sobre el mer-
cado de trabajo (Estivill y De la Hoz,
1992: 355).

Como consecuencia, se buscaba
ante el crecimiento del desempleo una
solucion, recurriendo otra vez al con-
cepto de “flexibilidad”: “{...) una es-
pecie de encantamiento magico en
que se cifran esperanzas extravagan-
tes. Todos hablan de ella” (Estivilly De
la Hoz, 1992: 355).

Se observa nitidamente que exis-
ten autores contrarios a lo que la fle-
xibilidad representa para el mercado
de trabajo v los trabajadores.

Por un lado, los poderes plblicos
esperan obtener resultados positivos,
desde el punto de vista del empleo, a
través de nuevos reglamentos sobre
algunas formas de empleo, cola libe-
ralizacién de horarios de comercios,
con jubilaciones anticipadas, con des-
gravaciones fiscales sobre el trabajo,
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mediante 1a movilidad geografica y
funcional solicitadas por los emplea-
dores.

Los empleadores, que son los
principales beneficiarics de este
conjunto de medidas, mantienen
que, “(...) el despido es todavia difi-
cil, que las indemnizaciones por des-
pide son demasiado altas y que las
contribuciones a la seguridad social
son excesjvas” (Estivill y De la Hoz,
1992: 356).

Por ello, las empresas han utiliza-
do la mayor flexibilidad para sustituir
a los trabajadores fijos por otros con
una relacion contractual tempaoral.

Por otro lado, los sindicatos no
aceptan las medidas que aumentan la
flexibilidad o adaptabilidad. Estos
mantienen que 'a legislacién es par-
cial porgue favorece sélo a los em-
presarios y los acuerdos firmados, an-
teriormente a 1996, han tenido pocos
efectos claros sobre el empleo.

Los sindicatos Unidn General
de Trabajadores (UGT) y Comisiones
Obreras (CC.00.) constatan que exis-
te relacidn directa entre el concepto
de flexibilidad-adaptabilidad y fa si-
tuacién del mercado laboral (Estivill y
De fa Hoz, 1992).

El argumento sindical reside en
que:

{...) como el deterioro de este Uiti-
mo contribuye a debilitar a los sindi-
catos, éstos ho pueden admitir ya nin-
gun intento de desmantelar las
protecciones (contra ef despido) ofre-
cidas par el régimen franquista. Tales
disposiciones son todavia una garan-
tia de seguridad en el empleo para los
trabajadores y de estabilidad para los
sindicatos, donde estdn solidaria-
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mente representados (Estivill y De la
Hoz, 1992: 356)

Esto anima a las organizaciones
sindicales a unificar aln mas sus es-
fuerzos en los individuos que conser-
van su empleo, perdiendo gradual-
mente contacto con los parados a
pesar de que en sus programas se di-
rijan a los grupos mas desfavorecidos.

Sin embargo:

{...) los sindicatos han conseguido
algo en su intento de defender los in-
tereses de algunos grupos de trabaja-
dores, el deseo de fomentar la solida-
riclad social, que ha chocado con la
politica gubernamental de reduccion
safarial y con sus dificultades finan-
cieras (Estivill y De la Hoz, 1992: 357).

Los procesos, interno y externo,
aun en marcha, que estan atrave-
sando las relaciones laborales en
Espafia imposibilitan apreciar un mo-
delo totalmente desarrollado y con-
solidado.

La etapa de concertacion iniciada
en 1979 con el Acuerdo Basico Inter-
confederal (ABI) y concluida en 1985/86
con el Acuerdo Econdmico y Social
(AES) consiguid un conjunto de logros
en ef mercado de frabajo vy en las con-
diciones de los trabajadores, que me-
jord notablemente las estructuras de
bienestar que caracterizan al Welfare
State (Estivill y De la Hoz, 1992},

En Espafa, la introduccién de la
flexibilidad se realiza en algunas acti-
vidades estacionales, ya que no exis-
te prdctica anterior en esta tema.
“Su introduccion se produce 'desde
arriba' a partir de una legislacién la-
boral de caracter estatal disefiada sin
una experiencia real previa” (Alvarez,
1996: 84).

Cuadernos de Trabajo Social
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La flexibilidad externa se centra:

(...} en una multiplicidad de formas
de contratacidon temporal y establece
unos reguisitos legales muy difusos
que permiten su utilizacién casi en
cualquier circunstancia, {(...) esta am-
plitud de posibilidades resulta positi-
va como medida transitoria {...) (Alva-
rez, 1996: 94).

No obstante, la temporalidad ha
terminado globalmente, consolidan-
dose en el marco espafol de relacio-
nes de trabajo. Asi Espafia tiene uno
de los mercados laborales mas flexi-
bles de Europa.

Desde 1986 hasta 1996, conta rup-
tura de la concertacion social, las re-
laciones laborales {con la participacion
conjunta de los interlocutores socia-
les y gobierno) no han avanzado flui-
damente en el asentimiento y fortale-
cimiento del Estado de bienestar,

En Espaiia, a partir de 19986, y en el
marco del dialoge social, se han re-
lanzado e intensificado los contactos
entre las partes sociales con la obten-
cién de un conjunto de mejoras para
los trabajadores y sus condiciones la-
borales.

Vi. Conclusiones

En ia década de los afios setenta,
se produjo una gran crisis del Estado
de bienestar debido, en gran parte, a
los aspectos negativos que generd su
propio funcionamiento.

Estas disfuncionalidades se con-
cretan en cuestiones como la existen-
cia de una seguridad permanente del
trabajo, mediante el seguro de des-
empleo, que desincentiva ia vuelta a
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fa vida laboral e incentiva el emplec en
la “gcanomia sumergida u oculta”; la
existencia de salarios crecientes aso-
ciados en CONVENIos y que no corres-
ponden con la productividad; el hecho
de gue la edad de jubilacidn obligato-
ria haya descendido de los setenta a
los sesenta y cinco afos, y a los se-
senta afios para la voluntaria, —es ne-
gativo por el coste y pérdida de capital
humano que esto supone—, (ademas,
las prejubilaciones son claramente ne-
gativas); y la constatacién de la nece-
sidad de introducir sistemas de com-
petencia en el sistema educativo sin
alterar el principio de servicio publico
de la ensefanza.

Estos problemas de funcionamien-
to del Estado de bienestar tienen lu-
gar en un contexto de desestabiliza-
cidén econdmica mundial generada por
las crisis energéticas del petroleo de
1973 y 1979,

Las enormes criticas de los afios
setenta en retacion con et Welfare Sta-
te llegan a plantear que es el momen-
to de su finalizacién, sobre todo, por
dos circunstancias claves:

Una interna, porque después de las
subidas de la presidn fiscal como con-
secuencia del endeudamiento del Es-
tado con grandes presupuestos y gas-
tos para frenar la crisis, ya no se podia
potenciar mas los presupuestos para
mantener las estructuras del bienes-
tar. Otra externa, que tiene que ver con
la competitividad.

Es decir, se daba la necesidad de
ajustar la economia para ser competi-
tivos y controlar las finanzas y la infla-
cion, puesto gue segun pareciaiaeco-
nomia Keynesiana “generaba” una
fuerte inflacion y depresion econdmica.
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El Estado de bienestar debe tener
funciones mas de supervision y no tan-
to de producciodn. Los problemas que
éste genere se han de resolver en fun-
cion de sus niveles (estatal, europeo,
mundial). Ademas, el Welfare State ha
de resolver su “hiperburocratizacion”,
aun pendiente.

Hacer compacto el Estado no sig-
nifica tener “menos Estado”, sino ra-
cionalizar sus recursos de infraestruc-
tura y de organizacién técnica vy
humana (se observa la conveniencia
de reducir el nimero de funcicnarios).

Se observa la necesidad del pre-
dominio de un modelo tedrico institu-
cional de mercado de trabajo, en el
contexto de una economia de libre
mercado basada en una creciente
competitividad de sus factores.

La oferta y demanda deben funcio-
nar y asignar la mano de obra a través
de mecanismaos, reglas e instituciones,
consecuencia del consenso de las par-
tes sociales y de los pederes plblicos.

Estos acuerdos se plasman en leyes
mucho mas eficaces para los trabaja-
dores, pueste que han contade cen la
participacion de todos los interesados.

De esta manera, se genera un ma-
yor nivel de bienestar social e indivi-
dual en los ciudadanos y se potencia
une de los pilares basicos del Welfare
State: el mercado de trabajo.

Formar al individuo y aumentar su
capital humano —para amoldarle a un
contexto de creciente competencia—
también significa ofrecer bienestar so-
cial e individual.

Es imprescindible unir la idea de
Estado de bienestar con la de Socie-
dad de Trabajo: “aprender a empren-
der”. Se necesita, cada vez mas, cre-
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ar un espiritu empresarial entre los in-
dividuos, cambiar la mentalidad de l1a
colocacion por la de iniciativa empre-
sarial del trabajo.

Existe, hoy en dia, entre los uni-
versitarios sobre todo, la tendencia
predominante de buscar las salidas
profesionales relacionadas con el fun-
cionariado y fa direccién de empresa,
y no tanto con el “riesgo” que repre-
senta la creacién de empresa (de ri-
queza y empleo}.

Para todo ello, es conveniente con-
seguir un mercado laboral equilibrado
en su mecanismo de la oferta y de-
manda de mana de obra, y un sistema
educativo eficaz en sus dos vertientes
de formacién (reglada y no reglada).

Es comprensible, que en un mo-
mento de crecimiento y gran compe-
titividad, el sistema educative deba
apoyar este planteamiento y no seguir
impulsando nuevos mecanismos de
tutela.

Esto implica, obviamente, la po-
tenciacion del sistema de proteccion
social universal {(Seguridad Social) con
ias reformas oportunas, y un cambio
en la mentalidad garantista del Esta-
do y de los ciudadancs.

El Estado de bienestar en Espana
saldra ganando con la incorporacién
de nuevos afiliados al sistema de la
Seguridad Social { que supone un ma-
yor numero de cotizaciones) y de per-
schas que salen de la economia ocul-
ta declarando su trabaijo.

Es imprescindible racionalizar el
sistema de proteccidn social y que la
Administracion Central continde man-
teniendo la competencia constitucio-
nal sobre las politicas pasivas del mer-
cado de trabajo.

Cuadernos de Trabajo Social
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El Estado de bienestar debe tener
clara la nueva situacion: la premisa
fundamental es crear empleo. Para ello
hay que ¢recer econdmicamente., Cier-
to es que el crecimiento, por si solo,
no genera empleo y necesita de dis-
tintos incentives empresariales.

Por otro lado, el empleo no es ya
totalmente estable y se encuentra en
funcion de |a dinamica del contexto de
cambio y de la proteccidn adecuada.

Se debe consolidar la responsabi-
lidad del individuo desempleado res-
pecto a la situacion del mercado la-
boral, a través de las ayudas que
ofrece la intermediacién plblica me-
diante lo que se conoce como “bas-
queda activa de emplea”.

En Espaha, desde 1996, se ha ge-
nerado un creciente proceso de flexi-
bilizacién o adaptacién del mercado de
trabajo que ha facilitado més la entra-
da de los individuos en el mercado y
su mayor movilidad dentro del mismo,
sabre fodo en el segmento externo.

Con una regeneracién productiva
unida a unareactivacion de la respon-
sabilidad individual se podria obtener
la reactivacion de la Sociedad.
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