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Taman toiminnallisen opinnaytteen tavoitteena oli mallintaa kayttéliittyméa kehitteilla olevalle
kauno-kirjallisuuden verkkopalvelulle, Kirjasammolle. Mallintamisella tarkoitetaan tasséa
tapauksessa luonnosten laatimista sivuston eri osioista, mikd sisdlsi muun muassa
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kayttajaprofiilista.

Opinnayte tehtiin Turun Kaupunginkirjaston toimeksiannosta, mutta mallinnusten suunnitteluun
osallistuivat myds Vaasan kaupunginkirjaston KITKA-projektiryhma seka kirjastot.fi. Tyoryhma
kokoontui nelja kertaa opinndyteprosessin aikana. Valmistuneet mallit esiteltiin kokouksissa ja
ne toimitettin  toimeksiantajalle  p&a&saantdisesti internetsivujen muodossa. Tassa
opinnaytteessa esitelladn mallinnustydn eteneminen vaiheittain alusta loppuun.

Tyoryhman eri osapuolet tydskentelevat kokousten ulkopuolella hajautetusti, mika aiheuttaa

haasteita viestinnélle. Opinnaytteen teoriaosiossa esitellaan sahkopostin luonnetta viestimena,
sahkdpostin kayttotapoja seka viestimen valintaan vaikuttavia tekijoita.
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The aim of this functional thesis was to model the user interface for Kirjasampo. Kirjasampo is a
public Internet literature service currently under construction. In this case, modelling meant
making drafts of different parts of the service, which included, among other things, designing
search functions, usability, and space utilization. The practical work took place between
February and April 2009. Complete models were made of front pages of the service and author
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delivered to the client in form of Internet pages. In this thesis the progress of the modelling work
is presented in stages from the beginning to the end.
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1 JOHDANTO

Internetissa ei ole kattavaa ja yhdelle sivustolle koottua suomenkielista
kirjallisuuden ja  Kkirjailijoiden tietopankkia. Téallaisen perustamiseksi
kaynnistettiin vuonna 2007 valtakunnallinen Projekti Kaunokirjallisuushanke,
jota rahoittaa opetusministeri6. Syntyva verkkopalvelu, Kirjasampo, pohjaa
teosrekisteriin, jonka tietueiden paivittamiseen yleiset kirjastot voivat
kollektiivisesti osallistua. Hankkeen yksi tarked aspekti on takautuva
siséllénkuvailu sekd sen myotd vanhemman aineiston aktiivinen esiintuominen.
Tama on tarkedd, silla harvalle kaupalliselle taholle on mahdollista tai
taloudellisesti kannattavaa luoda vastaavaa palvelua. Kirjasampo on enemman
kuin teosrekisteri. Verkkopalveluun kootaan myds tietoa muun muassa
kirjailijoista, kirja-arvosteluista seka Kkirjallisuuteen liittyvista tapahtumista.
Siséltéa on siis paljon ja se on hajanaista, mutta sen esiintuomista helpotetaan
semanttisen webin sovelluksilla. Lisaksi kayttgjille annetaan mahdollisuus
osallistua sivuston kehittdmiseen web 2.0 -ominaisuuksilla, kuten antamalla

heiddn avainsanoittaa teoksia.

Taman opinnaytteen tarkoituksena on ollut mallintaa kayttoliittyma
Kirjasammolle. Turun kaupunginkirjasto on tyon toimeksiantaja ja Kaisa Hypén
opinnaytteeni ohjaaja. Kirjasammosta on aikaisemminkin kirjoitettu opinnayte.
Hypén valvoi myds vuonna 2007 Tiina Lehdon ja Saara Salon yhdessa
tekemaa opinnaytettd’, jossa selvitettin ontologioiden ja web 2.0:n
kayttomahdollisuuksia kaunokirjallisuuden siséallén-kuvailussa. Myds minun
opinnaytteeni toiminnallinen osio oli luonteeltaan selvitys. Siihen kuului
verkkopalvelun sivujen sisaltdjen kartoittaminen, hakutoimintojen pohtiminen
sekd kaiken sommittelu paikoilleen. Kayttoliittyméan teknisestd toteutuksesta
vastaa Kkirjastot.fi ja tekemdani ty0 on tarkoitettu hyddynnettavaksi tuossa
prosessissa. Muita merkittavia tekijoitd kaunokirjallisuushankkeessa ovat
Vaasan kaupunginkirjaston KITKA-projekti seka Teknillisen korkeakoulun

Semanttisen laskennan tutkimusyksikko.

1 Fiktio ndkyviin — Ontologiat ja yhteisollinen wéddaunokirjallisuuden indeksoinnissa.
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Keskityn opinnaytteen teoriaosiossa sahkopostin kayttoon projektiviestinnassa,
silla koin sen roolin merkittavaksi tyonteon kannalta. Kirjasammon projektitiimi
on hajautettu, minkd vuoksi tehokkaan viestinndn tarve korostuu. Minulle
etenkin sahkopostin merkitys korostui kokousten ulkopuolella, silla sain sen
valityksella tydssani tarvitsemia ohjeita ja palautetta. Lisdksi sahkdpostia
kaytettiin kokousajoista sopimiseen ja muun muassa verkkopalvelun nimesta
keskusteluun. Teorialuku aloitetaan sahkopostin luonteesta esitettyjen
nakemysten esittelylla  sekda  arvioilla  viestimen  soveltuvuudesta
vuorovaikutukseen. Sahkoposti nayttaisi hailyvan puhutun ja kirjoitetun kielen
valimaastossa, minka ymmartaminen auttaa viestimen rajojen
hahmottamisessa. Seuraavaksi pyrin avaamaan niita tekijoitda, joiden on
havaittu vaikuttavan ihmisten kulloinkin kayttaman viestimen valintaan. Luvun
lopuksi tarkastellaan erilaisia tapoja, joilla s&hkodpostia kaytetaan. Tah&n
siséltyy viestimen kayton funktiot seka erilaiset kaytetyt viestityypit.

2 SAHKOPOSTI OSANA PROJEKTIVIESTINTAA

2.1 Sahkopostin luonne ja vuorovaikutteisuus

Sahkoposti on viestimena kaksijakoinen, silla se yhdistaa piirteita seka
puhutusta ettd kirjoitetusta kielestd. Anne Kankaanranta (2005, 102-103) on
tehnyt tutkimuksen kansainvalisen yrityksen sisdisesta sahkopostiviestinnasta,
ja siséllyttanyt tutkimukseensa Kkirjallisuuskatsauksen puhutun ja Kirjoitetun
kielen eroavaisuuksista. Han siteeraa Wallace Chafea esittden puhutun ja
kirjoitetun kielen perustavanlaatuiseksi eroksi sen, ettd puhuja on Kkirjoittajasta
poiketen vuorovaikutuksessa yleisonsa kanssa. Seké puhuja ettd kuulija saavat
paljon lisatietoa keskustelun ilmapiiristd heidan vuorovaikuttaessaan samassa
tilassa. Lisaksi puhuja voi havainnoida kuulijan reaktioita ja tarvittaessa

selventad sanomaansa.

Sahkopostin  nakdkulmasta kirjallisen viestinndn vuorovaikutteisuudesta on
Kankaanrannan esityksen kanssa seka yhtenevia etta eriavia nakemyksia. Anu
Sivunen (2007, 55; 131) haastatteli vaitoskirjaansa varten neljaa
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maantieteellisesti hajautettua tiimid, ja toteaa mielikuvien sahkopostin
vuorovaikutteisuudesta vaihtelevan suuresti jopa tiimien sisalla. Osa tiimin
jasenista koki sahkopostin etenkin tehtavakeskeiseksi ja substanssiosaamista
painottavaksi viestimeksi, jonka vuorovaikutteisuus karsii &énensavyjen ja
eleiden puutteesta. Toisaalta erilaiset huumoria siséltavat viestit koettiin
relationaalisiksi ja vuorovaikutteisuuden arvioitin myds paranevan oikeilla

sanavalinnoilla ja lauseiden muotoiluilla.

Pasi Lankinen (2007, 132) nakee sahkopostin joissain tapauksissa jopa
parantavan vuorovaikutusta verratessa puhumiseen. Han esittda, etta
kasvokkaisessa tilanteessa vuorovaikutusta haittaavat tekijat eivat vaikuta
verkossa ja ettd henkild voi myods antaa itsestaan kontrolloidumman kuvan
sahkopostitse. Lankinen my6s mainitsee hymididen ja mielialaa ilmaisevien
lyhenteiden kompensoivan eleiden ja ilmeiden puuttumista. (Lankinen ym.
2007, 132.) Sahkopostin vuorovaikutteisuuden puolesta puhuu myds se, ettéa
sen avulla voidaan aloittaa keskusteluita ja ldhetetyt viestit vaikuttavat
vastaanottajan kirjoittamaan paluuviestiin. Viestinta on siis kaksisuuntaista.
Liséksi sahkopostiviestit on usein kohdennettu tietyille yksildidyille henkildille.
(Kortetjarvi-Nurmi ym. 2002, 4-95.)

Kankaanrannan (2005, 104-105) kirjallisuuskatsauksessa esitelldadn myo6s
professori Baronin tutkimusta aiheesta. Kielitieteen néakokulmasta sahkoposti
hailyy sek& kirjoitetun ettd puhutun kielen alueella tehden siita hybridikielta.
Tama ilmenee muun muassa ihmisten epayhtendisissa kasityksista
sahkopostista. Toiset pitavat sitd yhtena kirjoituksen muotona ja toiset puheena,
joka valitetdan vastaanottajalle vaihtoehtoisella tavalla. Tamakaan jako ei tosin
ole selvid, silla sama henkildo voi painottaa kumpaa tahansa nakokulmaa
sahkopostin  vastaanottajasta riippuen. Crystal ei Kankaanrannan mukaan
allekirjoita Baronin hybridindkemysta, vaan ehdottaa puheen, kirjoittamisen ja
viittomakielen rinnalle neljatta ilmaisutapaa, 'netspeakia’. Netspeak erottuu
muista ilmaisutavoista siten, ettda se suodattuu tietokoneen l&pi. Crystal

ennustaa taman ilmaisukeinon nousevan tulevaisuudessa kielelliseksi normiksi.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Sampo Koivula



2.2  Kommunikointikanavan valinta

Sharon P. McKechnie (2006, 1-5) on tutkinut sitd, kuinka ihmiset valitsevat
kayttdmansa viestimen. Esittelen seuraavaksi hdnen listaamansa keskeisimmaét
viestimen valintaa selittavat teoriat. Teoria viestimen rikkaudesta vaittaa, etta
kaytetyn viestimen valintaan vaikuttavat ensisijaisesti lahetettavan viestin sisaltd
sekd viestimen ominaispiirteet. Rikkaalla viestimella voidaan valittaa
perussanoman lisdksi lukuisia vihjeitd, jotka voivat auttaa sanoman
ymmartamisessa. Sosiaalisen lasnaolon teorian mukaan ihmiset pyrkivéat
valitsemaan viestimen, jolla saavutetaan perusviestiin suhteutettuna riittdva
lasnaolon aste. McKechnien mukaan sosiaalisen lasn&olon ja viestimen
rikkauden soveltaminen yhdessa on nykyisin yleisesti kannatusta kerannyt tapa
tarkastella aihetta. Ihmisten kokemuksilla tietysta viestimesta on myds havaittu
olevan vaikutusta valintaan, mikd on vaikuttanut kanavanlaajennusteorian
syntyyn. Teorian mukaan paljon tiettyd viestinta kayttanyt henkild alkaa nahda
sen rikkaampana kuin viestimen rikkaus -teoria antaisi ymmartaa, ja kykenee

kokematonta kayttdjaa paremmin viestimaan silla monitulkintaista informaatiota.

McKechnie (2006, 79—83) osoittaa eri teorioista ja tutkimuksista esiin nousevat
kuusi keskeisinta tekijaa, joiden uskotaan vaikuttavat viestimen valintaan. Nama
ovat vdlitettavan informaation maara ja monimerkityksellisyys, lahetettavan
sanoman Kkiireellisyys, kielteiset vaikutukset, kokemus vastaanottajan kanssa
tyoskentelemisesta seka vastaanottajan tiedostetut viestinmieltymykset. Vallalla
on toisin sanoen rationaalista valintaa painottavat teoriat, joiden piiriin nelja
ensimmaista tekijgd kuuluu. Lahetettdvan sanoman Kkiireellisyys on suurin
yksittainen tekija, joka vaikuttaa viestimen valintaan. Asian ollessa Kiireellinen

tukeudutaan useimmiten kasvokkaiseen kanssakaymiseen tai puhelimeen.

Ylla listatut viestimen valintaan vaikuttavat tekijat eivat ole tasavahvuisia.
Viestin lahettd§ja voi kayttdd sahkopostia suuren informaatiomaaran
valittamiseen, vaikka tietdisi vastaanottajan olevan mieltynyt puhelimeen
viestimena. Lisaksi lahettaja mahdollisesti viestii kasvokkain kielteisista asioista,
vaikka tietdisi vastaanottajan suosivan sahkopostia. Kokemus vastaanottajan
kanssa tyOoskentelemisestd sekad vastaanottajan tiedostetut viestimieltymykset
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ovat siis enemmankin ohjaavia kuin maaraavia tekijoita. lhmiset tyypillisesti
rajoittavat viestintdnsa kasvokkaiseen kanssakdymiseen, puhelimeen ja
sahkopostiin. Vaikka sahkoposti koetaan helppokayttdiseksi ja se on myds
kaytetyin viestin, niin sen sijaan kaytettaisiin mieluiten jotain aanta hydédyntavaa
viestinta. (McKechnie 2006, 83-86.)

2.3 Sahkopostin kayttamisen tavat ja syyt

Lankinen (2007, 128-131) arvioi sdhkdpostin nopeaksi ja helppokayttdiseksi
viestimeksi, jolla sama viesti voidaan lahettdd usealle vastaanottajalle
vaivattomasti. Han arvelee, ettd tasta johtuen sahkopostia l&hetetdaan usein
turhaan ja turhan monelle, eikd sitda aina kayteta tarkoituksenmukaisesti.
Esimerkkitapauksena Lankinen mainitsee tilanteen, jossa henkilo soittaa toiselle
kysyakseen onko hanen lahettamansa sahkoposti viela luettu. Organisaatio voi
valttaa tallaisia tilanteita kehittaméalla ohjeistusta tydséhkopostin kaytolle.
Sahkoposti on koettu oikeaksi kanavaksi, kun "on tarkoitus vaihtaa tietoa ja
mielipiteitd, esittad kysymyksia, pysya yhteydessa toisiin ja luoda ideoita”. Sen
sijaan erimielisyyksien ratkaisemiseen Lankinen suosittelee henkilokohtaista
tapaamista, silla ongelmat voivat jopa pahentua sovitellessa tilannetta

sahkopostitse.

Sivunen (2007, 128-130; 153-154) listaa tutkimuksensa pohjalta sahkopostin
kayton syyksi hajautetuissa tiimeissa kolme erilaista funktiota: tiedottaminen,
viestien tallentaminen ja vuorovaikutuksen eriaikaisuus. Tiedottamiseen
sahkoposti sopii  silloin, kun tarkoituksena on vain toimittaa viesti
samansisaltdisend usealle vastaanottajalle ilman, ettda halutaan synnyttaa
keskustelua. Viestien tallentuminen on toinen syy, miksi sahkdpostia kaytetaan.
Tiedotteet tai ohjeistukset voidaan vélittaa usealle henkildlle samansisaltdising,
ja toisaalta asianosaiset eivat voi myohemmin vaittda, etteivat olisi viestissa
esitetyistd asioista tietoisia. Sahkopostin tuottaman paperijdlien koetaan
lisddvan ryhman sisaistd luottamusta ja sen ansiosta asiat myds muistetaan

paremmin.
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Sivunen (2007, 129; 152-153) loytaa viiveella toimivista viestimista nelja
yhteista piirrettd: ei mahdollisuutta valittomaan palautteeseen, mahdollisuus
sanoman huolelliseen muotoiluun, vuorovaikutuksen suhteellinen
yksisuuntaisuus ja viestin tallentuminen. Séhkdposti on reaaliaikaisiin valineisiin
verrattuna hidas viestin, minkd vuoksi sen kayttod pyritddn usein valttamaan
tilanteissa, joissa toiselta osapuolelta tarvitaan nopeasti palautetta tai
varmistusta. Sivusen mukaan eriaikaisuus on etenkin lahettdjan ongelma.
Vastaavasti lahettdja voi tarvittaessa muotoilla viestinsa hyvinkin tarkasti, mista
on etua esimerkiksi vastaanottajan kannalta kielteisten tai hankalien asioiden
viestimisessd. Sivusen mukaan viivastyneisyys koetaan vuorovaikutusta
haittaavaksi tekijaksi, mutta siitd voi olla myds hyétya negatiivisten asioiden
kasittelyssa, silla viiveen ansiosta vastaanottaja voi sulatella asiaa rauhassa
verrattuna vaikkapa kasvokkaisviestintaan. Sahkopostin yksisuuntaisuus Vvoi
vaikeuttaa dialogin syntymistd, mutta toisaalta tama on joskus toivottavaa, kun

halutaan viestia mahdollisimman yksiselitteisesti.

Kankaanranta (2005, 204-209) on tunnistanut kolme erilaista viestityyppia
ryhmittelemalla tutkimusaineistonaan kayttamansa viestit niiden
kommunikointitarkoituksen perusteella. Han kutsuu ilmoitustauluviesteiksi
viesteja, joiden tarkoituksena on tiedottaa organisaatioon liittyvista asioista.
Postinkantajaviestien tarkoituksena on vélittda vastaanottajalle liitetiedostoja tai
muita viesteja. Kolmas viestityyppi ovat dialogiviestit, joita kaytetdan
tiedonvaihtoon. Kankaanrannan lapikaymistd viesteistda vain 2% taytti
useamman kuin yhden viestityypin ehdot. Kankaanranta erotti viesteista kolme
piirrettd, joita hadn hyddynsi viestien tyypittelyssa. Nama ovat vastaanottajien
lukumaara, vastaanottajilta  odotettu reaktio seka  vastausviestien

vuorovaikutteisuus suhteessa toisiinsa.

Taulukko 1 havainnollistaa viestityyppien perustavanlaatuisia eroja.
Kankaanrannan aineiston ilmoitustauluviesteilla oli aina useampia
vastaanottajia, kun taas muilla viestityypeillda mahdollisesti vain yksi. Kaikki
viestityypit voivat aiheuttaa tai olla aiheuttamatta reaktioita vastaanottajissaan,

mutta odotetut reaktiot vaihtelevat viestityyppien mukaan. limoitustauluviestien
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tehtavd on tiedottaminen, eikd niihin tyypillisesti odoteta vastausta. Niilta
voidaan kuitenkin odottaa sanatonta reagointia. Postinkantajaviesteilta
odotetaan reaktiota siitd riippuen, onko viesti lahetetty tiedotusmielessa vai
kommentoitavaksi. Dialogiviesteiltd odotetaan aina sanallista reaktiota.
Kankaanranta jakaa dialogiviestit kahteen osaan, avaus- ja vastausviesteihin.
Lahettajien ja vastaanottajien viestit eivat voi vuorovaikuttaa, ellei viestilta
odoteta tai sille anneta sanallista vastausta. Kankaanranta toteaa, etta hanen
aineistossaan dialogiviestien  vastauksissa ja  postinkantajaviesteja
kommentoivissa viesteissa viitattin automaattisesti  edeltaviin viesteihin.
(Kankaanranta 2005, 209-210.)

Taulukko 1. Erilaisten kommunikointitarkoitusten tunnistamisen Kkriteerit
(Kankaanranta 2005, 209)

Criteria/ Message hype Moticeboard  Postman Dialogue
Number of recipients hMany Ome/Many One/Many
Reachion

. Expected Yes/No Yes/MNo Yes/ No

. Type of reaction Typically non- Verbal/mon Verbal

expected verbal verbal

Manifest intertextuality to pre-
ceding or subsequent message No Yes /Mo Yes

3 KAYTTOLITTYMAN MALLINTAMINEN

Tassa luvussa esitellaan neljasta tyojaksosta koostuva rupeama, jonka
tuloksena syntyi raamit Kirjasammon kayttoliittymalle. Ty6jaksoihin sisaltyy
tyypillisesti tydorynman kokous, itsendinen kotityd sekd valitapaaminen
projektisuunnittelija Alex Sparen kanssa. Kokouksissa minulle annettiin
palautetta tekemdastani tydsta seka seuraava tehtavananto, jonka tulisin
suorittamaan kotitydna. Spare pohti usein ratkaisuja samoihin tehtavanantoihin.
Jarjestimme yleensa tapaamisen ennen seuraavaa kokousta yhdistddksemme
tietomme sekd tyostddksemme esityksen tydryhmalle. Opinnaytteen
toiminnallinen osio toteutettiin ajanjaksolla 30.1.2009 — 17.4.2009.
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3.1 Ensimmainen tydjakso — Palvelun etusivu

Ensimmaisessa kokouksessa toimeksiantoni ja osani projektissa selkeytyivat.
Sain tehtdvanannokseni palvelun etusivun, hakunayton, viitelistauksen seké
yksittdisen teoksen tietosivujen suunnittelun aloittamisen. Tyéryhma neuvoi
ottamaan mallia olemassa olevista Kkirjallisuussivustoista, jotta né&kisin jo
toimiviksi todettuja ratkaisuja. Tutustuin erityisesti seuraaviin sivustoihin:
www.litteratursiden.dk, fi.risingshadow.net, www.librarything.com seka

www.fictionconnection.com

Litteratursiden on tanskalainen kaunokirjallisuussivusto, jonka monia
perusperiaatteita on sovellettu Kirjasammon kehittamisessa. Yhteisollisyys,
verkostoituminen sekd pyrkimys maansa kirjallisuuden keskuspaikaksi
internetissa ovat yhteista molemmille palveluille. Risingshadow on suomalainen
scifi- ja fantasiakirjallisuuteen keskittyva sivusto. Aineisto- ja kirjailijatietokannan
lisdksi sivustolla on muun muassa keskustelupalsta. Risingshadow on hyva
esimerkki toimivasta, mutta kapealle alueelle rajatusta kirjallisuussivustosta.
LibraryThing on vahvasti yhteiséllinen kirjallisuussivusto, joka pohjaa kayttajien
aktiivisuuteen. Melkeinpa kuka tahansa voi luetteloida kirjoja LibraryThingiin
seka esimerkiksi luoda sinne oman virtuaalisen kirjahyllynsa. Fiction Connection
on kaunokirjallisuussivusto, joka soveltaa fasetteja selailuhaussaan. Asiasanat
on ryhmitelty eri luokkiin, kuten henkildhahmoihin ja ajanjaksoihin. Haku etenee
sanoja klikkailemalla, eika nappaimistoon tarvitse valttaméatta kajota lainkaan.

Kuvassa 1 on ensimmainen hahmotelmani palvelun yleisilmeeksi ja etusivuksi.
Kantava ajatus tdssad rakenteessa on se, ettda toimituksellinen materiaali
sijoitettaisiin  ylavalikkoon ja kayttgjia eniten osallistavat ominaisuudet
vasempaan palkkiin. Oikea palkki olisi varattu kuhunkin sivuun liittyville
vaihteleville sisélloille. Risingshadow'n [viitattu 17.5.2009] etusivulla on
hyodynnetty samankaltaista rakennetta. Mallinnuksessa erityista huomiota vaati
ylavalikon otsikoista paattaminen. Kokouksessa kaytiin lapi suuri kirjo erilaisia
ominaisuuksia, joita sivustolle tultaisin kokoamaan. Samalla jouduttiin
toteamaan, ettei kaikkia ominaisuuksia voitaisi tuoda kayttoliittymassa esiin
yhdenvertaisesti saamatta sivustoa nayttdmaan sekavalta. Selkeyden vuoksi
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sisaltd tulisi siis jarjestda kuvaavien ylakasitteiden alle. Pidin tarkeé&na
ylakasitteiden mé&arén rajaamista mahdollisimman pieneksi, silla arvelin sen

helpottavan navigointia.

Kirjat Kirjailijat Lukuvinkit Arkisto Blogit
Oma profuli Luetuimnmmnat
laryat
R‘}rluuﬁt - Tlatizet
- Poitmintoqa ylavalkosta Tuoreinmmat
Lulcupiirit - IImottustauls arviot
- "Parrasvalot
Keslkustelu Keslustelussa
nyt

Kuva 1. Ensimmainen malli etusivusta.

Kokouksessa painotettiin  palvelun yhteisdllisyytta. Pyrin  ottamaan sen
huomioon suunnitellessani viitelistausta, jonka ensimmainen versio esitetdan

kuvassa 2. Perusideana oli auttaa kayttajia loytaméaan helposti kirjoja, jotka ovat

Sarja Jullcaistn | EKommentit Arvasteln
%ﬁfﬁf arjan i, osa 1 2001 15 se sz o
Kijaljan it g ion nimi, 0sa 2 | 2002 7 ]
Teokset fitrd - 1984 1 qHs

Kuva 2. Ensimmaéainen malli teoslistauksesta.
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herattaneet paljon tunteita tai ajatuksia muissa kayttdjissa. Listauksen
jarjestykseen oli tarkoitus voida vaikuttaa klikkaamalla sarakkeen otsikkoa. Nain
esimerkiksi olisi mahdollista nostattaa listan karkeen teokset, joista on kayty
eniten keskustelua. Téallaista viitelistausta voisi varovasti kutsua “virtuaaliseksi
palautushyllyksi”, silla se antaisi kayttajille mahdollisuuden tutustua Kkirjoihin,

joista joku muukin on ollut kiinnostunut menemétta itse hyllyjen valiin.

Ensimmadisella tyojaksolla minulla oli vain kaksi péaivaad aikaa tyostaa
tehtavanantoani, mink& vuoksi en ehtinyt piirtéa hahmotelmia hakunaytosta tai
yksittdisen teoksen tietosivusta. Kokouksessa palveluun tallennettaville teoksille
pohdittin  tarvittavan tdsmahakua seka jonkinlaista yksinkertaisempaa
hakutoimintoa. Tasmdahaku tulisi olemaan perinteisen kirjastotietokannan
hakuruudun kaltainen silla erotuksella, etta Kirjasammossa teoksia voitaisiin
hakea vain niiden sisallon ehdoilla. Esimerkiksi painos, kustantaja, 1SBN-
numero, kirjan fyysiset mitat ja ehka sivumaarakin olisivat talldin irrelevantteja
tietoja. Nama tiedot voivat myos vaihdella saman teoksen eri painosten valilla,
minka wvuoksi niistd koituisi mahdollisesti vain ylimaaraistd ja vahemman

tarkoituksenmukaista tyota luetteloijille.

Yksittaisen teoksen tiedot ja tasmahaku kulkevat kasi kadessa, silla haku tulee
kohdistumaan tietosivujen sisaltdihin. Keskityin pohdinnassani perustiedoista
poikkeaviin teostietoihin, silla tiesin jonkun itsedni kokeneemman lopulta
seulovan lapi perinteiset kentat ja valitsevan niista palveluun sopivimmat. Paatin
ehdottaa lisattavaksi teostietoihin teoksen saamat palkinnot, ilmoituksen
tekijanoikeuksien voimassaolosta tai raukeamisesta, teoksen sisaltdmien
runojen tai novellien listauksen sekd oman kentan triviatiedoille. Triviatietoa
voisi olla esimerkiksi se, jos jonkin teoksen levittaminen olisi kielletty jossain

maassa.

Valitapaaminen Alex Sparen kanssa tiivistettiin diaesitykseksi. Etusivusta tehtiin
kuvan 1 mukainen malli, jota jalostettiin viela eteenpain lisaamalla vasempaan
palkkiin kirjautumisruutu seka ylapalkkiin googlemainen perushaku. Piirsimme
yhdessa viela toisen mallin etusivusta mukaillen Litteratursidenia.

Litteratursidenilla [viitattu 6.2.2009] navigointi tapahtuu paaosin ylavalikon
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kautta, ja testataksemme téta yhdistimme ensimmaéaisen mallin ylavalikkoon
vasemman palkin sisallon. Poistamalla vasemman palkin saimme sivulle liséa
tilaa ja valjyytta. Mallissa sivun siséltd tuodaan esiin jarjestamalla ne vieretysten
ja allekkain ladottuihin kenttiin. Valitapaamisemme jalkeen Spare luonnosteli
viela kolmannen mallin etusivusta, jossa han liitti toiseen malliin yksinkertaisen
hakukentan sekd& mahdollisuuden selailuhaun aloittamiseen. Jalkimmainen
“seikkailuhauksi” nimetty ominaisuus oli tarkoitettu kaynnistettavaksi

klikkaamalla linkkia genret, henkil6t, teemat, tapahtumapaikat tai kirjailijat.

Hakunayton malli tuli sisaltamaan kahdenlaisia kenttia, joista toiset sisaltavat
teoksen perustietoja ja toiset sisdllonkuvauksellisia asioita. Perustiedoiksi
kirjattiin teoksen nimi, tekij&, julkaisuvuosi, sarja, sivumaara ja kustantaja. Kaksi
jalkimmaista otettin  mukaan, vaikka nama tiedot eivat olekaan aivan
ongelmattomia. Sivumaarat vaihtelevat painoksittain, mutta pohdimme erilaisia
vaihtoehtoja tarkan sivumaaran ilmaisemiselle. Leikittelimme esimerkiksi
ajatuksella kirjan paksuuden havainnollistamisesta kuvan muodossa. Toinen
ajatus oli ilmaista teoksen sivumaarat karkeasti yhdella termilla, kuten “lehtinen”
tai “tiiliskivi”. Tuolloin voitaisiin kayttda vaikkapa 50 sivun jaksotusta, jossa
esimerkin tiiliskivi voisi tarkoittaa 450-500-sivuisia kirjoja. Sisallonkuvauksellisia
kenttia olivat genre, teema, tapahtumapaikka, tapahtuma-aika ja henkildhahmo.
Mallissa esitetyt kentét ovat siind mielessa muutosalttiita, ettd Kaunokki-sahan
tukemat kentat asettavat rajat palveluun tallennettaville teostiedoille. Kaunokki-
saha on Teknillisen korkeakoulun rakentama semanttinen teosrekisteri, joka on
suunniteltu erityisesti fiktiivisen aineiston tallentamiseen. (Semantic Computing
Research Group [viitattu 11.2.2009])

Viitelistaus muotoutui valitapaamisessa varsin erilaiseksi kuin mitd olin
itsendisesti suunnitellut, kuten kuva 3 osoittaa. Nakyvin muutos lienee
viitteeseen lisatty kansikuva, jonka puuttuminen mallistani oli varsin
ajattelematonta. Kokouksessa pohdittiin sentddn mahdollisuutta kansikuvahaun
lisddmisesta palveluun. Toisessa mallissa kiintopiste siirrettin  teoksen
sisaltoon. Sarja ja julkaisuvuosi vaihdettiin tiivistelmaan ja yhteisélliset

ominaisuudet haivytettiin taustalle. Viitelistaukseen paatettin myds sisallyttaa
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Katso kirjastosta! -palvelun linkki, joka kaynnistaa Frank-monihaun. Frankin
kautta on mahdollista etsia teoksia kirjastojen aineistotietokannoista kaikkialta
Suomesta (Frank-monihaku [viitattu 23.5.2009]).

Teoksen nimi Tiwistelma tivistelmé tivistelma Katso kitjastostal
Eansi- | oo .. tivistelma titvistelma tivistelma
A1El | Fagjailijan nomd o .
larva tvistelma twstelma tuvstelma
e sk G2 Arviot: n kpl

Kuva 3. Toinen malli teoslistauksesta.

Jalkeenpdain ajateltuna yksittdisen teoksen tietosivua ei olisi kannattanut edes
yrittdd tiivistdd yhdeksi powerpoint diaksi, silla sen sisaltdmda valtavaa
tietomaaraa ei voisi asetella mitenkaan jarkevasti niin pieneen tilaan. Tietosivun
ensimmainen malli tuli sisaltamaan viitelistauksen tietojen liséksi vain suppeat
luettelointitiedot, linkit teoksesta annettuihin arvioihin sek& hahmotelman oikean
palkin vaihtuvista sisalldistd. Oikeaan palkkiin suunniteltiin sijoitettavaksi
kyseessd olevaan teokseen jotenkin liittyvia lukuvinkkeja. Sivulla esitettavat
suositukset oli tarkoitus nostaa esiin sekd semantisesti ettd kayttajien ja

kirjastoammattilaisten manuaalisen tyon kautta.

3.2 Toinen tydjakso

Toisessa kokouksessa tyoryhma arvioi minun ja Sparen tekemasta tyosta
etenkin palvelun etusivuesityksia. Niista kolmas keréasi eniten kannatusta, silla
siind yhdistyy mahdollisuus monimuotoisiin hakutoimintoihin sekd helposti
hahmotettavaan lokeroituun sisaltoon. Litteratursidenin tapa jakaa etusivun
sisélto laajoihin kenttiin koettiin hyvaksi myos siksi, etté lukuisat ja mahdollisesti

eri aikoina paivitettavat kentat tekisivat sivustosta eloisan oloisen.

Uusi tehtdvananto Kkasitti kayttajaprofiilin, yksittdisen kirjailijan ja teoksen
tietosivujen seka teos- ja Kkirjailijalistauksen suunnittelua. Naistd malleista
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toivottiin myds esimerkiksi ranskalaisilla viivoilla hahmoteltuja sivukarttoja, jotka
tein kunkin mallin valmistuttua. Kahdessa ensimmaisessa tehtavanannon osa-
alueessa joudutaan tekemisiin ihmisid suoraan koskevien tietojen kanssa.
Kokouksessa asiaa pohdittiin henkil6tietolain nédkdkulmasta, ja sain tilanteesta
sellaisen kuvan, ettd néitd sivuja suunniteltaessa olisi viisasta pidattaytya
listaamasta suurta tietomaaraa ihmisista. Tehtavananto sisélsi ensimmaiseen
tydjaksoon verrattuna monimutkaisempia ja pikkutarkempia mallinnuksia, minka
vuoksi aloin kokea piirtdmisen riittAmattémaksi hahmotustavaksi. Siirryin
kayttamaan Adobe Dreamweaver -ohjelmaa, jonka avulla tein malleista
selailtavia internetsivuja. Tamé& auttoi suunnittelussa etenkin tilankaytossa.
Pidimme Sparen kanssa kaksi valitapaamista toisella tyojaksolla, joten tama

valilukukin on jaettu kahteen osaan.

3.2.1 Ensimmainen osio — Kayttajaprofiili

Kayttdjien omien profillisivujen  arveltin  kokouksessa olevan  yksi
haastavimmista asioista koko kayttoliittymasuunnittelusta, joten aloitin niilla
toisen tyojakson ajan riittdvyyden varmistamiseksi. Paastakseni tarkastelemaan
muiden kaunokirjallisuussivustojen profiilisivuja loin niille kayttajatunnukset.
Yllatyksekseni Litteratursiden, LibraryThing tai Risingshadow eivat voineet
tarjota mitdan erityisen oivaltavaa, mihin olisin voinut perustaa oman tyoni.
Ajattelin, ettd sivuston Kkaytettavyyden kannalta olisi viisasta sailyttaa
yhtendinen tyyli. Etusivulle kaavailtu nelikentta-malli sai kokouksessa
kannatusta, minka vuoksi paadyin testaamaan sitd myods profiilisivulla. Sivun
siséltoja kasiteltin kokouksessa ja ainakin mahdollisuus omien kirjahyllyjen
luomiseen sekd keskusteluun oltiin jo ly6ty lukkoon. Litteratursiden tarjoaa
kayttajilleen lukupiiriominaisuuden, jollainen paatettiin keskustelun jalkeen liittda

myos Kirjasampoon muodossa tai toisessa.

Kuva 4 esittdd ensimmaistd mallia kayttajaprofiilista. Aiemmin mainittujen
mahdollisten rajoitteiden vuoksi kayttdjan henkilétiedot on supistettu minimiin.
Ajattelin naiden tietojen olevan myds ensimmaisen version kannalta lopulta

melko merkityksettomia, silla yksittaisten henkil6tietojen lisd&dminen myéhemmin
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ei muuttaisi sivun ulkoasua tai asettelua merkittavasti. Oma tervehdys tai
vastaava vapaasti taytettavad kenttd antaisi myos kayttajalle liikkkumatilaa.
Nelikentdn ajattelin toimivan siten, ettd otsikkoja klikkaamalla voisi edeta
siséltdjen omille sivuille. Esimerkiksi Oma kirjasto sisaltaisi tydkalut uusien
kirjahyllyjen luomiseen, teosten jarjestelemiseen kirjahyllyihin, profiilin
salaiseksi/julkiseksi muuttamiseen ja niin edelleen. Suunnittelin otsikoidut kentéat
siséaltdmaan linkkeja, joiden avulla voisi ohittaa osan selailusta. Esimerkiksi
Keskustelut-kentésta voisi edetd suoraan osallistumaansa viestiketjuun, johon

on viimeksi kirjoitettu uusi kommentti.

Nimi:
Kuva | Paikkakunta:
THenlalotieto™:
Oma tervehdys:
Mayts
Piilota
Oma larjasto Lulcqupiirit
- Emjahvily #1 - Lulkupiun #1
- Kijahylly =2 - Lulaupiini =2
- Viimeism kKonunentti
Mieltynylset Eeskustelut
TKirjageurannan Kinnostavalsi
asetusten maarittely, eli merlattyyn lkeskustelnm
Frank-monihalamm on lisdtty konmmentti
sisallytettyjen *Omat kommentit™*
larjastojen valinta™

Kuva 4. Ensimmainen malli kayttajaprofiilista.
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Piirsin profiilisivusta vain sen ylimméan tason. Tassa mallissa suunnittelin oman
kirjaston ja lukupiirien kayttdvan samaa rakennetta kayttajaprofiilin etusivun
kanssa. Kukin kirjahylly ja lukupiiri esitettaisiin siis erillisind kentting, jotka
pinottaisiin kahden riveihin ylhdalta alas. Kayttdja voisi otsikoida kentét itse
seka kirjoittaa niistd kuvauksen. Kokouksessa ei vield paatetty kuinka sivuston
keskustelumahdollisuudet jarjestettaisiin. Profiilisivua suunnitellessani ajattelin,
ettd kayttajan tulisi joka tapauksessa pystya seuraamaan kirjoittamiaan
kommentteja ja keskustelunavauksiaan, joten jarjestin etukateen tilaa
keskusteluille. Tiesin valikon “mieltymykset” nimen vaihtuvan viela joksikin
muuksi, mutta sisalloltadn katsoin sen valttAmattomaksi. Mieltymyksien kautta
kayttaja voisi hallinnoida kayttajatiliaan. Sieltd voisi esimerkiksi maarittda
kirjaseurannan ehdot sekd kustomoida palvelun ulkonakéd, mikali tallainen

toiminto sisallytetaan palveluun.

Kuvassa 5 on viimeisin vedos toisella tydjaksolla syntyneista yksittdisen
kirjailijan tiedoista. Ideana oli seka pitaa nakyma yksinkertaisena ja eloisana
ettd ohjata kayttdjad kyseessa olevan kirjailjan tuotannon pariin. Mallissa
kirjailijan kuvan viereen sijoitetaan koonta termeistd, joilla hanen kirjoittamiaan
teoksia on usein kuvattu. Termin fonttikoko kasvaa sitd suuremmaksi mita
useammin sitd on kaytetty kuvailussa. LibraryThing [viitattu 5.3.2009] kayttaa
vastaavaa sovellusta kirjailijatiedoissaan. = Kokouksessa  keskusteltiin
kirjailijoiden saamista kirjallisuuspalkinnoista. Palveluun pdaatettiin sisallyttaa
vain merkittavimmat tai arvostetuimmat palkinnot, silla kaikkien selvittaminen
Vvoisi osoittautua ylivoimaiseksi erilaisten pienten paikallisten palkintojen takia.
Malli el suoranaisesti tue yksityiskohtaisten Kkirjailijatietojen, kuten
syntymapaikan ilmaisua, mutta jarjestin naille tilaa sivun oikeaan palkkiin.
Oikean palkin kautta voi lisaksi saada lisatietoa Kkirjailijasta Kirjasammon

ulkopuolisilta sivustoilta.

Ty6jakson ensimmaisessa kokouksessa projektisuunnittelija Sparen kanssa
keskustelimme p&aéosin tekemastani kayttajaprofiilin  mallista. Henkil6tiedot
koettiin edelleen ongelmallisiksi, mutta niihin p&aadyttin  ehdottamaan

kirjallisuusmieltymyksista kertovan kentan lisdamista seka tilan raivaamista
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Etunimi "taiteilijanimi' Sukunimi (19xx - 19xx) ¢

Tietormmutu

term ) terd ) - Kitjnittaa sunmeksi
ter te:[‘]_ll]_ - On suomalainen

. - Tuotanto pddosin

termi termu realistisia romaaneja

- Ezikoisteos 3200

julkaistiin waota 3

Kuva

Elhiminkerta

Leipatelosti leipatelesti leipatelost letpateloat leipatelkoati leipatelst leipa YLEn arkisto
tekstt leipatekost leipatelosts leipatelost: leipatelkstt leipatekost leipatelstt | - Videoledke #1

3 o a0 8 o Sy Sy Sy Sy . - Videoleike #2
leipatelost leip atelestt lewpatelost lempatelestt lempételosts leypatelosts Haastattely
Tuotanto ;s
) Linlat

K ansi Teolzen minu Tiwistelma tivistelma K atso - Wikipedia

linﬂ' titvistelma tivistelma it astostal - Bigailjat f

wia) skl (3.2)  tivistelma tivistelma, ) ) )
Eulttuurisampo
Kansi. | TeOksen nimi  Tivistelma tuvistelma g
tiwistelma tnstelma Yiriastostal
koval sfeoksk (3.2)  tiivistelms tivistelma '

Huomattavimmat palkinnot

1850 - Pallunto 1.
1953 - Pallunto 2.
1957 - Palkunto 3

Kuva 5. Ensimmainen malli yksittaisen kirjailijan tietosivusta.

kayttajan blogiosoitteelle. Kayttdjan oman kuvan tarpeellisuutta mietittiin
uudelleen, silla profiilin ajateltiin olevan olemassa perimmiltaan sivuston kaytén
helpottamista varten, eika esimerkiksi Facebookin tavoin sosiaalisten suhteiden
hoitamiseen. Kuvan 4 mallissa kayttaja voisi halutessaan piilottaa oman
kuvansa, mutta Sparen mielestda ihmisille tulisi tarjota mahdollisuus minka
tahansa profiilin osan piilottamiseen. Kaikki eivat esimerkiksi valttamatta halua
pitdd kirjahyllyjadn kaikkien katseltavissa. Omaa kirjastoa kéasitellessdamme

ajattelimme otsikon alle sopivan kirjojen liséksi muutakin. Esimerkiksi kayttajan
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kaikki itse kayttamat asiasanat tai tagit voisi koota yhteen paikkaan tarkastelua
varten. Omasta kirjastosta voisi loytya myos kayttajan Kkirjoittamat kirja-

arvostelut.

Spare ehdotti kirjailijoiden tietosivulle mahdollisuutta heidan kirjoittamiensa
teosten yksinkertaiseen listaukseen, silla hyvin tuottelijaiden kirjailijoiden profiilin
selaaminen voisi muuttua erityisen raskaaksi kuvan 5 mallin listauksella. Han
ehdotti myo6s Kkirjailijasivun oikeaan palkkiin semanttista “etsi samankaltaisia
kirjailijoita” -toimintoa. Toiminto voisi esimerkiksi etsia muita kirjailijoita, joiden
teoksia on kuvattu samoilla asiasanoilla tai vaikkapa Kirjailijoita, jotka ovat

opiskelleet samassa yliopistossa.

3.2.2 Toinen osio — Yksittaisen teoksen tiedot

Ty6jakson toiselle osiolle jai tehtavaksi yksittaisen teoksen tiedot seka teos- ja
kirjailijalistaus. Kuvassa 6 on ensimmainen malli yksittdisen teoksen tiedoista.
Tein siitd vahvasti yhteisotllisyyspainotteisen pyrkimélla tuomaan aktiivisesti
esiin kayttdjien luomia sisaltdja luettelointitietojen sijaan. Mallin ylalaidassa
olevat kayttajalahtdiset numerolinkit on omaksuttu LibraryThingista. Niiden
kautta voisi avata listan kayttgjistd, jotka ovat lisdnneet teoksen kirjahyllyynsa
tai nahda millaisilla sanoilla (tageilla) muut kayttdjat ovat teosta kuvailleet.
Perusndkymdassa tagit ovat lahtokohtaisesti piilotettu, jotta kirjan lukemista

vasta harkitseva ei saisi vahingossa tietaa juonipaljastuksia.

Kokouksessa keskusteltiin erilaisista kirja-arvostelutyypeistd, joita sivustoon
siséllytettaisiin. Ensimmaisen tyypin arvostelut ovat suhteellisen pitkia ja
kokonaisvaltaisia, jollaisia voitaisiin julkaista lehdissa. Verkkopalvelussa tallaiset
kirja-arvostelut voisivat olla toimituksellista sek&a kayttdjien luomaa sisaltoa.
Toiseksi palveluun ollaan paatetty sisallyttéda mahdollisuuksien rajoissa
aikalaisarvioita. Niiden avulla kayttdja voi saada selvaa siita, millaisen
vastaanoton teos sai julkaisuaikanaan. Kolmanneksi kirjoja voi arvioida
syvallisia kirja-arvosteluita lyhyemmilla kommenteilla, jollaisia kaytetaan
yleisesti internetin keskustelupalstoilla. Tassa teostietojen mallissa erilaisia

arvosteluita voi selata vélilehtien kautta. Kuvassa 6 avoinna on Kayttgjien arviot
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-valilehti. Kustakin viestistd naytetddn oletuksena vain ensimmainen rivi, mutta

koko viestin saisi nakyviin klikkaamalla sen otsikkoa.

Teoksen nili (alluperiinen nimi, jos Kidnnetty)

Kayttijien hyllyissi = Keskustelut Lulcupiirit Eayttijien tagit

145 3 1 32 Kangilarva

Einja-mvostelut Aikalaismiviot Kivitdjien mviot  :lk (2.2)

Otsikleo (lorjedtettin 1.1.2009 klo 16.15)  Nimimerklo
Telcstia teloshia teloshid telostia telostd teloshia telostia telosha teloshi

Otsikkeo  (kirjoitettn 1.1.2009 ko 16.15)  MNimimerldd Kujailija:
Telstia telosthia telestid telostia telostia teloshia telostid telostia telosthia ) .
Jull: aisuvuosi:
Wayta kaikla Armot tama karjal )
ShvimAaara:
Tiivistelms
(Genre:

Tekstia telostid telostia telostia telostid teloshia telostid telostia teloshia telostid
telostia telostid telostid teloshid telostia telostia teloshid telostia tekestia telestid | Teema:
telcshia teloshi telostia telostia teloshia telostia telostia teloshi telosha |

Nayts teoksen
Fatso kivjastosta Vie kirjahyllyyrn WVie kirjakoriin tatkemunat tiedot

Kuva 6. Ensimmainen malli yksittdisen teoksen tiedoista.

Sijoitin kansikuvan ja teostiedot sivun oikeaan laitaan. Vain pieni osa kaikista
teostiedoista nostettiin esiin, silla ajattelin  kayttajan olevan ensisijaisesti
kiinnostunut teoksen sisallosta eikd esimerkiksi sen julkaisijasta tai
painopaikasta. Vie kirjahyllyyn -linkkia klikkaamalla olisi tarkoitus saada esiin
pudotusvalikko, joka nayttadisi omaan profiiliin tallennetut kirjahyllyt ja antaisi
kayttajan siirtaa teoksen yhteen niista. Valitapaamisessa tarkastelimme Sparen
kanssa erilaisia internetsivustoja ideoita etsiessdmme ja vierailimme myds
verkkokauppa Amazonin sivuilla [viitattu 27.2.2009]. Sain sieltd ajatuksen

“kirjakorista”, joka toimisi, kuten verkkokaupan ostoskori. Kayttdja voisi siirtdéa
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selailemiaan teoksia kirjakoriin ja lajitella ne myéhemmin kirjahyllyihinsa. Korin
varsinainen hyoty olisi se, ettd avointa profiilia suosiva kayttaja voisi tallentaa
kiinnostavia teoksia paikkaan, josta muut kayttgjat eivat niitd nakisi. Kuvaan 6 ei
mahtunut koko sivuston kattavaa oikeaa palkkia, mutta suunnittelin siihen
kuvallista inforuutua teoksen kirjoittajasta. Inforuudusta selvidisi kirjailijan nimi ja

elinvuodet seka muiden hanen kirjoittamiensa teosten nimia.

Keskustelimme Sparen kanssa valitapaamisessa palvelun hakutoiminnoista.
Pohdimme tilannetta, jossa kayttaja kirjoittaisi pikahakuun sanan 'maki'. Sana
voisi siséltya jonkin teoksen nimeen, mutta se voisi myds olla vaikkapa kirjailijan
sukunimi. Paadyimme yhdistam&an samaan viitelistaukseen erityyppisetkin
haun tulokset. Tapaamisen jalkeen aloin hahmotella teosten ja kirjailijoiden

viitelistausta ja tulokset on néhtavissa kuvassa 7. Teosten listauksen malliin on

Teolzen ninu  (Kirjailijan nimi)

Tekstiteksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti telsti teksti teksti teksti
- . teksti teksti telsti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti
Kansi- teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti

kuva Katen kiri |
Tullcaisuruosi: 1990 sk sk sk A R—
srmmnaara 500 Arviotn 53 kertaa (3,4) Vie kirjakoriin

Eimjaiijan nini (1950 - 1995)

Tekstiteksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti telsti teksti teksti teksti
teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti
Euva teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti teksti

Julkcadstiya teoksia - 10 ok .:’I.‘ Parhaalesi arwiotn teos:
e e e Teosten arvioiden
ailijoibitd

Lisd4 suosi keskiarvo (3,4) Teoksen timd (4,2)

Kuva 7. Kolmas malli teoslistauksesta (ylla) seka ensimmainen kirjailijalistaus.

edeltdjadnsa ndhden lisatty julkaisuvuosi, sivumaara, kirjahylly- ja

kirjakoriominaisuudet sekd enemman tilaa tiivistelmalle. Listauksessa kirjailijoita
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lahestytddn ensisijaisesti heiddn tuotantonsa nakodkulmasta. Tekstikentta on
kuitenkin varattu elamankerran alkulauseille tai muulle tiedolle henkilosta
itsestdan. Kirjailjan elinvuodet ja julkaistujen teosten maara sisallytettiin
listaukseen niin  hé&nen ajallisen kuin maarallisenkin  aktiivisuutensa
IImentamiseksi. Lisda suosikkikirjailijoihini -toiminto on uusi ominaisuus, jonka
ajattelin voivan sisallyttda kayttajaprofiiliin. Suosikkikirjailijoiden listaamista voisi
hyddyntdad uutuusseurannassa ja se mahdollisesti auttaisi muita kayttdjia
loytamaan uutta luettavaa. Malli nojaa kayttdjien aktiivisuuteen, mutta se voi

toimia suhteellisen pienella vaivannaolla.

Toisessa vdlitapaamisessa ei pohdittu enaa tyojakson suuria linjoja, vaan
keskityttiin pieniin parannuksiin ja yksityiskohtiin. Lisda suosikkikirjailijoihini -
toimintoa kaavailtiin sisallytettdvaksi Omaan kirjastoon. Samassa yhteydessa
mietimme mahdollisuutta “kirjahyllyjen” luomisesta Kkirjailijoille. Kayttdjien
nakokulmasta voisi olla myos kiinnostavaa saada tietda kuinka monta kertaa
teos tai kirjailija on lisatty muiden kayttajien kirjahyllyyn tai suosikkeihin. Toinen
kayttajia mahdollisesti kiinnostava ominaisuus olisi vapaaehtoisesti julkisena
pidettava keskusteluhistoria. Spare ehdotti, etta viitelistauksesta tai viimeistaan
avatusta tietosivusta selviaisi tekstin korostuksella miksi haku kohdistui
kyseiseen tietueeseen. Lisaksi koimme tarpeelliseksi saada jonkinlaisia
ryhmittelymahdollisuuksia viitelistaukseen. Yleisilla hakutermeilla voisi tulla jopa

satoja osumia, eika pelkka selailu todennakdisesti tulisi riittdmaan.

Tyo6jakson ensimmaisessa valitapaamisessa pohdimme kirjojen ja kirjailijoiden
esittamistd samassa viitelistauksessa. Asia nousi uudestaan esiin
tarkistaessamme palvelun ylavalikkoa. Viimeisimman mallin mukaisesti se
sisélsi edelleen ylaotsikot Kirjat seka Kirjailjat. Kaytanndssa naiden linkkien
avaaminen johtaisi hakutoiminnon kaynnistamiseen, mink& vuoksi aloimme
epailla niiden tarpeellisuutta. Palvelun googlemainen vapaasanahaku
kohdistuisi kuitenkin kaikkiin sivuston sisaltéihin ja tarkennetun haun ei
ainakaan olettaisi jddvan talle toiseksi. Suunnittelimme ylavalikon sisallén
uudelleen: Kayttajat, Ajankohtaista, Linkit, Listat ja Keskustelut. Ajankohtaista-

valikkoon suunniteltin  uutisarkistoa, blogeja ja muuta toimituksellista
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materiaalia. Linkeista |0ytyisi kirjallisuusaiheinen linkkikokoelma ja listoista
erilaisia sivustoon liittyvia tilastoja. LibraryThing yllapitdd myds tilastotietosivua,
jolta selvidd muun muassa kuka sen kayttgjista hallinnoi suurinta

virtuaalikirjastoa.

3.3 Kolmas tygjakso — Kirjailijoiden selailuhaku

Toisen tydjakson mallinnuksistani nousi kokouksessa esiin lukuisia puutteita.
Kirjailjan tietosivu, jonka malli esitettin kuvassa 5, sisdltdéa koonnan
yleisimmista tageista, joilla kirjailijan teoksia ollaan kuvailtu. Tallaisen
ominaisuuden pelattiin voivan aiheuttaa vaarinymmarryksia, jos kirjailijan kuvan
vieressa leijuisivat vaikkapa sanat “kirvesmurhat” tai “sadismi”. Tallaista riskia ei
haluttu ottaa, mink& vuoksi idea haudattiin. Kuvassa 6 esitetyssa yksittdisen
teoksen tietosivun mallissa ongelmalliseksi koettiin sen ylim&ardinen oikea
palkki. Sivu nayttaisi vahan hoélmolta, jos siind olisi vieretysten kaksi kapeaa
palkkia. Mallissa toinen niista sisaltda kansikuvan sekd suppeat teostiedot ja
toinen muun muassa sivustolle tyypillisia suosituksia. Tarkoitus oli, etta
tarkemmat teostiedot olisi piilotettu linkin taakse, mutta kokouksessa péaéadyttiin
siihen, ettd kaikki teostiedot pitdisi saada nakyviin ilman ylimaaraisia

klikkauksia. Samoin ajateltiin myods tageista.

Viitelistauksesta arvioitiin tulevan lilan raskas, jos siihen sisaltyisi patkia teosten
tiivistelmistd. Nakymasta voisi tulla epaselva ja raskas, jos se siséltaisi paljon
tekstida. Taas toisaalta tiivistelman sisaltama viitelistaus voisi olla hankala myo6s
tekstin puuttuessa — monesta luetteloitavasta teoksesta on tuskin  edes
saatavilla tiivistelm&a. Esittelin kolmannessa kokouksessa myds mallinnuksen
palvelun etusivusta, joka oli perédisin ensimmaiselta tytjaksolta. Mallissa ol
alkeellinen mahdollisuus fasetteihin perustuvaan selailuhakuun, mutta sita
kehotettiin viela kehittamdan enemman Fiction Connectionin suuntaan.
Edellisten toitteni parantelemisen liséksi sain uuden tehtavdnannon, joka ol
kirjailijoiden etusivun mallintaminen. Etusivun kautta olisi tarkoitus voida etsia
kirjailijoita selailemalla. Minua neuvottiin tarkastelemaan MuseoSuomi -sivustoa

ja ottamaan mallia sen semantiikasta.
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Aloitin itsendisen tydskentelyn Kirjailijoiden etusivun mallinnuksella. KITKA-
projektin Virva Soikkeli l&hetti sédhkopostitse toivomuksia sivun siséllostad ja
pohjasin tyoni hanen ohjeistukseensa. Kuva 8 esittdd tyojaksolla syntynytta

mallia. MuseoSuomea [viitattu 6.3.2009] mukaillen mallissa on erilaisia

ﬁ ?3 |\‘-.,_/|1Fa.1itse paikkakunta |

C(12) Paikkakuntaselailu| | Genreselailu | | Taustatietoselailu |
D Ahwenanmaa (234) Kirjailijat (19334 Ammatit (1093)

E (53 Etela-Karjala (1004)  Romaanidriailijat (351  Eoulatus (234)

Fi L Etela-Pohjanmaa (23)  Novellikir{ailijat (233)  Harrastukset (3455
G 2| Etela-Savo (2345) Pakcinakirjailijat (234)  Syntymamiosikymmen
H 23 S Tta-Uusimaa (3495 Murrekiriailijat (3451 (8)

143 D Fainuu (345) N Palkinnot (234)

T (56 i K anta-Hame (3456) Sukupuoki (2)

K (83) | Keski-Pohjanmaa (3) N

L 7% . Eeski-Suomi (324)

M (33 I Evymenlaalkso (456} e e

(52 R Lappi (233) Vimeaikoma katsottya kujailijoita

O (34)

poom J| T Kirjaikjan nirni  Kirjailijan rimi Eirjailijan nim
Q (0 A

Ry I

sien L Kuva Kuva Kuva
T 1

U (24 *i Suomen

V(24 4 -

W ! kartta T e P W
(N

Z (6) Kuva Kuva Kuva

A (7

A

(1)

Kuva 8. Ensimmainen malli kirjailijoiden etusivusta.

fasetteja, joiden alla olevia linkkeja klikkaamalla hakua voi rajata.

Paikkakuntaselailua on pyritty helpottamaan tarjoamalla useampia vaihtoehtoja

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Sampo Koivula



26

kuin vain ylintd tasoa kuvaavat linkit. Linkkilistan alle on sijoitettu kartta, joka
esittda Suomea ja joka on jaettu maakuntiin. Tarkoitus oli se, etta kayttaja voisi
valita maakunnan joko linkistd tai suoraan kartalta. Lisdksi malliin lisattiin
pudotusvalikko, josta voisi suoraan valita paikkakunnan. Katsoin pelkkien
linkkien olevan riittamattomia, silla kaikki kayttajat eivat valttamattd hahmota
maakuntien sijaintia pelkkien nimien perusteella. Jako maakuntiin on kuitenkin
valttamatonta jo siksi, etta kuntia olisi mahdotonta listata kaytettavissa olevaan

tilaan niiden suuren maaran vuoksi.

Selailu toimii siten, ettéa esimerkiksi valitsemalla listasta paikkakunnaksi Lapin
kayttaja saa eteensa listauksen kaikista Lapista tulevista Kkirjailijoista seka
mahdollisuuden valita lisda rajauksia. Tall6in paikkakuntafasetin alta voi [6yta&
linkit Inariin, Kemiin ja Rovaniemelle sekd muihin Lapin kuntiin tai kaupunkeihin.
Vasemman laidan aakkosia klikkaamalla kayttaja saa eteensa listauksen
kirjailijoista, joiden sukunimi alkaa kyseisella kirjaimella. Taman ominaisuuden
tarkoituksena on muun muassa mahdollistaa kirjailijan 16ytdmisen, vaikka hanen

nimensa kirjoitusasusta ei olisikaan taytta varmuutta.

Mallin oikeaan alalaitaan on varattu tilaa viimeksi tarkastelluille kirjailijoille.
Ominaisuus voi olla hyédyllinen esimerkiksi silloin, kun joku Kkirjailija on
mediassa nostettu ihmisten tietoisuuteen. Talldin kaikkien ei olisi n&htava
samaa vaivaa kirjailijan profiilin |0ytamiseksi. Ominaisuuteen sisallytetyt
kirjailijoiden kuvat saattavat herattdd kayttajan kiinnostuksen, vaikka han ei
muistaisi mistd yhteydesta henkilé on tuttu. Kuvassa 8 ei naytetd oikeaa
palkkia, mutta siihen oli tarkoitus siséllyttaa alati vaihtuva kirjailija kuvalla ja

tekstindytteella varustettuna.

Etsin uuden yksittédisen Kirjailijan tietosivun luomiseksi ideoita erilaisista
suomalaisista kirjailijatietokannoista. Oulun kaupunginkirjaston ja maakunta-
arkiston yllapitaman Pakkala-kirjailijahakemiston [viitattu 8.3.2009] tyyli vetosi
minuun eniten. Hakemistossa julkaistavat kirjailijoiden henkilGtiedot eivat arvioni
mukaan ylitd sallittua kipurajaa ja tuotannon ryhmittely eri kirjallisuudenlajeihin
naytti toimivalta. Kuva 9 esittdd Pakkalaa mukailevaa malliani kirjailijoiden
tietosivusta. Kuvan henkildtiedoissa on esitetty omalla rivillaan kuolinaika ja
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Kirjailijan nin

Henlalotiedot
Syntynyt 01.01.1900 Pakkakunta Kuva
Euolat 01.01.2000 Paildralounta
E oulutis WValtmsta oo 1930
Ammath Armath 1920-1935, Tomen ammatt 1935-192%7
HMimmerlat [Salatim, jolla kirjoith esimerloilos lehtin
Tuotanto Mata vlosinkertanen hstaus
Fomaant
Teoksen nimi feslsk
el Keskiarvo 3,2
Kansi- Julk aisnvuosi 1975 24 arviota
kuva | Tekija Tekijan nirni
Lisdtty 24 kivitijin kifjatoyllyyn
FPallinnot
Palliinto 1 1920 tetoa-pallinnosta f
Pallunte 2 1927 tietoa-pallinnesta fi
FPallointo = 1930 tetoa-pallinnosta f
Telkstnéyte
Telesti telost telost telesty telests telestt telostt telostt telost telosty telost
telost telost telosts telosts telosts telostt telosht telostt teloshy telosty telost
telostt telost telosti telosti telostt telosty telostt telosty telostt telosty telost
{tecksen nirm)

Lisitietoja

sahlopostiElosote &
blogi blogspot. cotm

Kuva 9. Toinen malli yksittaisen kirjailijan tietosivusta.
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-paikka, mutta suunnittelin tassa kentdssa vaihtoehtoisesti esitettavaksi elavan
kirjailijan nykyisen asuinpaikan. Arvioin koulutustaustan ja ammatin olevan
verrattain neutraaleja tietoja. Ne olisi myds tietoina melko yksiselitteisia toisin
kuin vaikkapa henkilon puoluekanta. On myds hyva muistaa, etta sivun oikeaan
palkkiin tullaan kokoamaan myos ulkoisia linkkeja, joiden kautta kayttaja voi
saada lisatietoja kirjailijasta. Kuvan 5 mallissa kirjailijan kuva oli sijoitettu sivun
vasempaan laitaan, mutta siirsin sen uudessa mallissa oikealle pois tekstin

tielta.

Kirjailijan tuotanto tarkoitettiin Pakkalan tapaan jaettavaksi eri kirjallisuuslajeihin,
vaikka kuvassa 9 naytetaankin vain romaanit. Teokset esitetaan viitelistauksen
muodossa. Kirjailijan saamiin merkittaviin palkintoihin on edelliseen malliin
nahden lisatty tilaa linkille palkinnosta kertovalle nettisivulle. Litteratursiden on
sisdllyttanyt tekstindytteen omiin Kkirjailijatietoininsa, mink& koin hyvaksi.
Lyhyestakin  tekstindytteestd voi saada hyvaksyvan tai hylk&avan
ensivaikutelman seka nahda millaista kieltd kirjailja kayttaa. Lisasin
tekstindytteen myos omaan malliini, silla halusin  antaa kayttgjalle
mahdollisuuden “selata” kiinnostavan nakdista kirjaa ennen kuin han joutuu
nakemaan vaivaa kirjan hankkimiseksi kasiinsa. Mikali kirjailjasta on tarjolla
lisatietoja, kuten hanen yllapitamaansa blogia, on ne mahdollista lisata h&nen

tietosivujensa loppuun.

Viite- ja Kkirjailijalistauksesta saamastani palautteesta viisastuneena aloin
tyostaa niistd uusia, kevyempia malleja. Kuten kuvan 10 malleissa nakyy, jatin
molempiin paljon vapaata tilaa reunoille ja keskelle seka karsin pois paljon
tietoja. Karsin etenkin viitelistausta ja ajattelin sen oikean reunan
ominaisuuksien olevan piilossa, mikali kukaan ei esimerkiksi ole viela lisannyt
teosta kirjahyllyynsa. Kirjailijalistauksesta syntyi kaksi erillistd mallia, jotka
paatin esitella tyoryhmalle. Alemmasta mallista poistui kirjailijan elinvuodet, silla
kaipasin siitd muiden mielipidettd. Toisaalta siitd voi suoraan nahda milla
ajanjaksolla henkil6 on vaikuttanut, mutta toisaalta elinvuosien piilottaminen

voisi olla huomaavaista viela elavia kirjailijoita kohtaan. Jatin my6s alemman
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mallin henkil6tiedot kypsymaan, silla niiden muuttaminen kokouksen jalkeen

tulisi viem&an vain pari minuuttia.

Kirjailyjan minu (1950 - 1999)

On karjoittanut muun muassa

Kuva Teoksen nimt {1975}
Teoksen mrm (1582)
Teokeen nimt (1985)

Kirjailijan nimi

Ammatti HenlilGtieto

Eoulutus HenkilGtieto

I - Harrastulkset HenlkilGtieto

S l1Va Asuinpaikka  Henkilotisto
On karjoittanut muun muassa

Teolksen mrm (1975

E alkest malha kirjalyalistauksesta.

TeoKsen nimi AR s
e Fesldarvo 32
Kansi- | julkaisuvuosi 1575 34 arviota
kuva | Teki Tekijan nimi
Lizatty 24 kivttajin kirjahyllywn

Teosten vutelistans.

Kuva 10. Toinen ja kolmas malli kirjailijalistauksesta (yllda) sekd neljas

teoslistaus.

Kokouksessa toivottiin niin paljon ja niin suuria muutoksia yksittdisen teoksen
tietosivuun, etta tein sen lopulta kokonaan uudestaan. Uusi malli on nahtavissa

kuvassa 11. Suurin yksittdinen muutos kuvassa 6 esitettyyn malliin ndhden on
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Teoksen nin

Kansikuva

Katso kirjastostal

Wie kirjabillymrn

Teoksesta kiytéwvit
keskstelut (3 kpl)

Ludoapdirit

Teostiedot

Allkuperiisnini
Kaanta)a
FKuvittaja
STVumaiari

Jullzaisulkieh

tieto
tieto
tieto
tieto
teto

Teosta kuvaavat ganat

S411a

=dna

Héiyrta kaikd
Arvostelut

ale wls
L

Keskiatvo 2,2
43 arviota

Ailkalaigarvio
Eitja-arvostelut

Tuvistelma

Lisdd tagi

Genmre
Teema
Nuut tekyat
*fleto*
*tleto*

sdlld

I
I

SAns

:

tieto
tieto
tieto
teto
teto

Otsikdeo (1.1.2000 klo 00:00) Mirmmerlla

Telestia telestia teloshia telostia telostid telostia
telostia telostia telostid telostia teloshid teloshia

Otetkeles (1.1.2000 klo 00:00) Mimntmerllo

Tekstia telostia teloshia teloshia telostia telostha
telestia telostia telostid teloetid teloetia telishid

Méarrtd kaikdd

Eszikatselu

Julkaise oma arvio

Telcstia telestid telostia telostia telostia telostia teloshid telostia telostia
telecshia telostia telosha teloshia telostia teloshi telostia teloshia telosha

Kuva 11. Toinen malli yksittdisen teoksen tiedoista.
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kirjan kansikuvan siséltaman palkin sijainnin ja sisallon muuttuminen. Taysia
teostietoja ei olisi mitenkaan voinut saada mahtumaan kapeaan palkkiin, minka
vuoksi ne siirrettiin sivun keskiosaan. Kansikuvan alle vapautuneeseen tilaan
sijoitin teokseen liittyvat Kirjasammon sisaiset linkit. Oikeasta palkista, jota
kuvassa ei nay, loytyy sen sijaan sivuston ulkopuoliset linkit esimerkiksi
Wikipediaan ja Internet Movie Databaseen (IMDb). Teostietojen lisaksi my6s
tagipilvi toivottiin naytettavaksi suoraan sivun auetessa. Alun perin halusin
“suojella” kayttajia tageilta, jotta he eivat tahattomasti saisi tietda liikaa teoksen
sisallosta, mutta kokouksen linjauksen vuoksi sijoitin tagipilven suoraan
teostietojen alle. Viimeiseksi jatetyt arvostelut ja tiivistelm& puuttunevat
todennakodisemmin kuin teosta kuvaavat sanat, silla ensin mainittujen
tuottamiseksi teokseen olisi perehdyttava erityisen hyvin. Tagit koostuvat

kayttajien yhteistyosta.

Kolmannen tydjakson alkaessa palvelun etusivua ei oltu paivitetty sisallollisesti
sitten ensimmaisen ty6jakson. TyOryhmé& oli useaan otteeseen ilmaissut
toiveensa Fiction Connectionin tapaan toteutetuista hakumahdollisuuksista,
joten hahmottelin Dreamweaverilla uuden version palvelun etusivusta. Kuvan
12 mallin nelikenttd ei eroa Sparen ja minun ensimmaisen valitapaamisen
luonnoksista, eivatka selailuhaun fasetit Fiction Connectionin [viitattu 10.3.2009]
vastaavista. Mallin tekemisen tarkoitus oli sommitella palasia paikoilleen
kokonaisuuden hahmottamista varten ja tiesin sen jaavan keskeneraiseksi.
Kuvassa ei naytetd ylavalikkoa, silla siitA ei péaasty kokouksessa

yksimielisyyteen.

Kolmas tyOjakso oli siita poikkeuksellinen, etta en tavannut yksin Alex Sparea
ennen seuraavaa tyoéryhm&n kokousta, vaan esittelin tekeméni tyon
suuremmalle joukolle Turun kaupunginkirjastossa. Normaalista menettelysta
poikettiin, silla projektiin osallistuneiden oli tuolloin muutenkin maara esitella
muulle kirjaston véelle Kirjasammon Kkehitystd. Tapaamisessa arveltiin
kirjailijoiden etusivun tarvitsevan lisda toimintoja, jotta rajauksista saisi nykyista
tarkempia. Esimerkiksi ajankohdan, jolloin kirjailija on vaikuttanut, ajateltiin

ansaitsevan enemman huomiota. Kuvassa 8 ainoa aikaan viittaava rajausehto
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Tamén nmdun teksti-

Teema Genre Ajanjakso Henkilahaluno Paiklka Ympiristi
sana  SANA sana  oAIld fana  sana  saa SAna  gana
sana oAlld fana  sana  saa SANA gana sana  sana
. y . . 2 . Sdna
Sana  sana Sdlld sana  sana zana Sdlld sana R o
Mantd kaikld
Ajankohtaista 72?2
Tahan routuun woist tulla
ajankohtaizsia asioita, kuten
keirjallisuis atheisia utisia ja stvuston
vllapitoon thrna tedotuksia,
®
Lukuvinkat Eirja-arvostelut

Taman ndun

osinon voisi tulla tekestiosioon woist tulla
kyrseessd olevan teoksen I 4 ol
Eansi- tivistelmin ensimméiset Eansi- YSEEssa nlevan
laav laseet tms. Arvo sl larv teoksen arvostelun
‘o o . ¢ A . .
-paitildkeella sivisto ensimméiizet lansest
katwaisi esiin jonkin toisen :
ttns. Arvo uasl
teoksen. Lukusrinkit .. )
woigivat waihtua F .51.1111.lf_.ke ?]_la .swu.sto
Ao uasil automaattizesti vaildoapa Dt sl katvaisi esin jonkin
kerran tunmnizsa. toisen arvostelun.
Kuva 12. Toinen malli etusivusta.
on kirjailjan  synnyinvuosikymmen. Kysyin  mielipidettd kuvan 10

kirjailijalistauksista ja alemmaksi sijoitettu versio kerdsi enemméan kannatusta.

Listauksessa esitettavia henkilttietoja kehotettiin kuitenkin viela miettimaan

tarkemmin. Aiemman ty6jakson mallini ndhneet olivat myo6s tyytyvaisia kirjojen
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viitelistaukseen tekemistani muutoksista. Keskityin tapaamisessa paaosin
esittelemaan tyotani, eika kehittamistyota jatkettu rynmassa.

3.4 Neljas tyojakso — Palvelun ja kirjailijoiden etusivujen hiontaa

Neljas tydjakso koostui paapiirteissdan jo tehdyn tydn hiomisesta, silla uusien
kokonaisuuksien mallintamisen aloittamista ei katsottu téssd vaiheessa
ajankohtaiseksi. Kolmannella ty6jaksolla syntyneisiin malleihin ehdotettiin pienia
muutoksia ja tarkennuksia. Hionnan tarve kohdentui etenkin palvelun ja
kirjailijoiden etusivujen fasetteihin ja muihin hakutoimintoihin. My6s yksittaisen
teoksen tietoja kehotettiin tarkistamaan.

Kuva 13 esittda viimeista piirtamaani mallia etusivun selailuhausta. Kuvan 12

nelikenttédan ei kajottu muulta osin kuin lisaamalla kysymysmerkkiruutuun

Teema | sana fSana Sana Sana fana  SANAa  Sana  Sana  sana

Genre | sana sana Sana Sana sapna fana sana sana  sana
sana sana sana sana sana Sana  sana  sana  sana
sana sana sana sana Ssana fana sana fana  sana
Henkiléhahmo | sana gama sapna sana sapna gfana sana  fana  sana

sana sana Sana Sana sapna fana sana sana  sana

Ympiristo |

Ajanjakso | Sana Sana  Safla  Safla  Sana  Sana  Sana  Sana  sana

Pailka | sahla  Sana  sana  sana  saha Sana saha  sana saha
Safa  Sana  Sana  Sana  Saha fana  Saha fana sana

. .

Sarja | sana sSaha sana Saha  sSana  Saba  faha  sana  saha

Pallcinnot | sahla  saha  sana  sana saha sana saha sana saha
sahla  Sana  sana  sana  saha Sana saha  sana saha

Teostyyppi | satla  Sata sana  Sata Sana  Sata faha  sana  sahna

e e sahia  Sata  Sana  fana  Saha  fana  Saha  faha  faha

Eirjailijan

. sahla  saha  sana  sana  saha  Saha  saha  saha saha
kansalisuus |

fara  Sata  faha  Sana  Sala  Sana fana  Sana sana

Julkatsuwniosi Sana Sana  sSana Sana  Saha  Sana  saha  sana sana
| |—| | fsana sSaha  sgha  fSana  Sana  Sana sana Sana sana
fafa  Sata  iaha  Sana  sala  Sana fana  Sana sana
fafla  Saha  Faha  fana  sala  Sana Fana  fSAana sana

Tahtiarvostels

Martd kaildd

Kuva 13. Palvelun etusivun kolmannen mallin fasettihaku.
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toimituksen valvonnassa olevan blogin seka sen pitdjan esittelyn. Kokouksessa
arveltiin etusivun selailuhaun kaipaavan enemmaén fasetteja saavuttaakseen
riittdvan tarkkuuden. Kuvan 12 mallin fasetteihin lisattiin sarja, palkinnot,
teostyyppi ja kirjailijan kansallisuus. Valilehtien maara kasvoi lisaysten myoéta
niin suureksi, etteivat ne endd mahtuneet sivulle vaakatasoon. Teosten
tahtiarvostelut ja julkaisuvuodet toivottiin lisattavaksi hakuehtoihin. Omien
fasettien sijaan kaavailin naille ominaisuuksille kenttia, joiden avulla olisi
mahdollista rajata hakutulokset tiettyihin vuosilukuihin ja annettuihin téhtiin.
Fiction Connection osoittaa asiasanojen yleisyyden esittamalla enemman
kaytettyt sanat suuremmalla kirjasinkoolla ja vastaavasti vAhemman kaytetyt
pienemmalla. Tein samoin kolmannella ty6jaksolla, mutta muutin kirjasimet

tasakokoisiksi kokouksessa saamani palautteen mukaisesti.

Neljannella ty6jaksolla hahmottelin etusivun haulle viela jatkohakunakymaa,
joka pohjautuu kuvassa 10 esitettyyn teosten viitelistaukseen. Idea oli se, etta
kun kayttaja valitsee asiasanalinkin selailuruudulta, saa han eteensa listauksen
relevanteista teoksista. Listaussivun oikeasta palkista voisi jatkaa haun rajausta
etusivulla esitettyjen fasettien mukaisesti. Mallissa fasetit on ladottu paallekkain
ylhdaltd alas sivun vasempaan reunaan ja kustakin niistd naytetddn viisi
ensimmaistd asiasanaa. Loput asiasanat saa nakyviin vierityspalkista.
Asiasanoja valitsemalla viitelistauksesta rajautuu pois irrelevantit tulokset.
Hakua voi rajata myos julkaisuvuoden ja tahtiarvostelun perusteella, kuten

etusivullakin.

Kirjailjoiden etusivulle kaivattiin palvelun etusivun tapaan enemman fasetteja,
kuten kavi ilmi jo edeltdvan tydjakson vdlitapaamisessa. Kokouksessa tuli
selvasti ilmi halu tuoda kirjailijaa esiin hanen tuotantonsa nakokulmasta, mika
ilmeni ehdotuksena lisata fasetteihin mahdollisuus teemaselailuun. Téllainen
kehityssuunta on ymmarrettava, silla palvelu pohjaa teosrekisteriin. Kaikista,
etenkaan ulkomaalaisista, kirjailijoista ei ole saatavilla riittvasti tietoa, jotta
heidéat voitaisiin tunnistaa persoonallisten ominaisuuksien, kuten harrastuksien
avulla. My6s aika-aspekti haluttiin tuoda paremmin esiin, silla kuvan 8 mallissa

huomioitiin vain synnyinvuosikymmen. Minua pyydettin miettimaan, kuinka
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palvelu voisi ilmentaa kirjailijoiden suhdetta tiettyihin ajanjaksoihin seka
paikkoihin. Jos kirjailijalla ei esimerkiksi olisi varsinaisesti mitdan tekemista
Tampereen kanssa, mutta han tunnetusti "vihaisi” tuota paikkakuntaa, niin tama
olisi hyvéa pystya ilmaisemaan kayttoliittyman keinoin. Liitin ndma ominaisuudet
osaksi etusivua pidemmalle edennyttd selailua. Kayttajan valittua esimerkiksi
paikkakunnaksi Turun ilmestyy paikkakuntafasetin alapuolelle tarkennusfasetti,

jonka linkeista haun voisi rajata koskemaan asuin-, synnyin- tai kuolinpaikkaa.

Kuva 14 esittad Kirjailijoiden etusivun toista mallia. Uusien fasettien liséksi
vanhoihin tehtiin  muutoksia. Jostain syysta otin ensimmaistd mallia
suunnitellessani huomioon paikkakuntaselailussa vain Suomen, joten lisasin
siksi mukaan myds muun maailman. Kokouksessa neuvottiin vaihtamaan
pudotusvalikko vapaaseen tekstikenttaan, jossa olisi ennustava tekstinsyotto.
Jos kenttdaan Kkirjottaisi vaikkapa ‘Turku', niin haku tekisi automaattisesti
rajaukset seuraamalla polkua Eurooppa > Suomi > Varsinais-Suomi > Turku.
Taustatietoselailuun tuli my6és muutoksia. Vield kuvassa 8 tdhan fasettiin oli
sisallytetty sukupuoli, mutta koska niita yleisesti ajatellaan olevan vain kahta
erilaista katsoin parhaaksi muuttaa rajauksen ruksittaviksi laatikoiksi.
Kokouksessa taustatietoselailu néahtiin ongelmallisena, silla sita ei kaytannossa
voisi hyddyntd&d suuren Kirjailijajoukon kohdalla tietojen puuttumisen takia.
Paatin jattda sen kohtalon ratkaisemisen tydryhman tehtavaksi, silla ainakin

suomalaisista kirjailijoista tietoa olisi saatavilla.

Kuvassa 11 esitettyja yksittdisen teoksen tietoja muutettiin siten, etta teosta
kuvaavat sanat siirrettiin kirjan kansikuvan alapuolelle. Talla manddverilla tila
otetaan paremmin kayttéon ja vahennetdan tarvetta vierittda sivua alaspain,
minka uskon parantavan kayttomukavuutta. Kokouksessa pyydettiin muutenkin
miettimaan vasemman palkin sisaltdd uudestaan ja annettiin vinkkeja linkkien
uusiksi sijoituspaikoiksi. Lopulta palkkiin jaivat ainostaan kansikuva ja tagipilvi.
Katso Kkirjastosta! -ja Vie kirjahyllyyn -linkit uudelleensijoitettiin teoksen
otsikkorivin oikeaan reunaan. Teoksista kaytavat keskustelut ja lukupiirit taas
sijoitettiin arvostelujen yhteyteen, mika yhdisti kayttajien

osallistumismahdollisuudet saman otsikon alle.
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A (23 Aloita haku avaamalla sinua kiinnostava linkki!
Bc_@lz [Paikcan rirni | Etsi
D Paikkakuntaselailu| | Genreselailn | | Teemaselailu* |
E (53 Aasia (3567) Kirjailiiat (19334) Elima (34
Fi2) [ | Afiikea (324) Romaanikirjailijat (35) Vhteiskunta (15)
G3) & | Australia (1365) Novellikirjailijat (233 Thrishuonne (54)
H(23 v | E-hmerikca (234) P akcinakiriaikiat (234) N
1(43 p | Burcoppa (15890) Murrekiriailijat (345)
L 056 + | P-Amerkla (B96) *Hirjailijoiden tecksissaan
K83 A - kisittelemit teemat
L (79 -
w23y K| FEtsikartalta!
s 1
2 (34 ? Viimelksi katsotut | Ajanjaksoselailu | | Taustatietoselailu |
P; 202 A | | Kiaian  Kigaifjan | 2000-hieu (3705) Aidinkieli (123
R (22 I fiitni fuittd 1900-lulou (16508) Pallinnot (244)
< (63 L 1E00-luloy (9957 E oulutus (1509
TJ_E? I Euva Euva 1700-lalew (58 Aromatit (1027
U—Illz o J - Harrastulezet (365)
V4 A =
g oo .

hitni tuithi Eiralijan sukupush:
(D) Jatly P
Y (23 ] ] nanen [ tues []
7. (5} Euva Euwva
A (7
A
(1)

Kuva 14. Toinen malli kirjailijoiden etusivusta.

Koko projektissa mukanaoloaikanani tydéryhma oli visioinut Kulttuurisammon
hy6dyntamisestd uudessa verkkopalvelussa.
2.0

kulttuuriaineiston esiintuomisessa ja sen kehittdmiseen on osallistunut useita

Kulttuurisampo hyddyntaa

semantiikkaa ja web sovelluksia  monenlaisen  suomalaisen
muistiorganisaatioita (Kulttuurisampo [viitattu 24.8.2009]). Liséasin tiivistelméan
alle uuden Katso myos -otsikon. Se sisaltaa pienia laatikoita, joiden kautta
kayttaja voi loytaa lisda tietoa teoksista tai niihin liittyvistd aihepiireista

Kulttuurisammon ja muiden ulkoisten sivujen kautta. Laatikot koostuvat kuvasta,
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aineiston nimestd seka sisallon tyypista. Jos Kirjasammon kayttaja avaisi
esimerkiksi Tuntemattoman sotilaan tietosivun, voisi han loytaa Katso myos -
otsikon alta kuvan teoksen teatteriversiosta, linkilla varustetun néaytelman nimen
seka tiedon siita, ettd kyseessd on todella teatteriesitys. Kirjailijalistauksesta
keskusteltaessa paadyttin sekoitukseen henkilGtietoja ja tuotantoa. Muutin
kuvassa 10 esitetyt henkilotiedot yksityiskohtaisista yleisiin, jotta
tuntemattomammistakin  kirjailijoista olisi realistisesti mahdollista |0ytaa

tarvittavat tiedot. Kirjailijalistauksen viimeinen malli esitetdén kuvassa 15.

Kirjailijan ninm Liséd sunsi
Eansalaisuus suomalaitier
Kirjoituskieli S1pOtH
- Ensijulkaisu 1900
Kuva —

On kinjoittanut muun nuassa

Teclkszen nitm (1923

Teoksen rumi [1926)

Kuva 15. Neljas malli kirjailijalistauksesta.

Neljannen tydjakson lopuksi viimeistelin sivuston vyleistd rakennetta.
Kokouksessa muistutettiin  sivuston pyrkivan Suomen kaunokirjallisuuden
keskeiseksi palveluksi, minkd vuoksi sitd kautta pitaisi olla helppo pé&asta
kasiksi erilaisiin aiheeseen liittyviin aineistoihin. Kaytannossa tama tarkoitti
palvelun ylavalikon otsikoiden valitsemista. Tyoryhman paatdéksen mukaisesti
paivitin ylavalikon sisallon: Kayttaja, Kirjailijat, Keskustelut, Ajankohtaista, Listat,
Linkit, Palkinnot ja Arvostelut. Sisallytin ylavalikkoon myds pikahaun ja palvelun
kirjautumisruudun.  Kayttgjille tarvittin  myo6s mahdollisuus palautteen
antamiseen, yleisen tiedon saantiin palvelusta seka yhteystietojen l6ytamiseen.
Litteratursidenissa tallaiset toiminnot on sijoitettu sivun alalaidassa olevaan

kapeaan palkkiin ja sen katsottiin sopivan myds Kirjasampoon. Neljdnnen
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tyOjakson lopuksi en enda tavannut projektisuunnittelija Sparea, vaan lahetin

hanelle viimeistellyt Dreamweaver-mallinnukseni.

4 POHDINTA

Opinnaytteeni tavoitteena on ollut mallintaa kayttoliittyma Kirjasammolle. Tein
mallinnuksia palvelun ja Kkirjailijahaun etusivuista, teosten ja kirjailijoiden
viitelistauksista, yksittaisten teosten ja kirjailijoiden tietosivuista seka
kayttajaprofiilista. Osaan malleista kuuluu lisaksi selailun ensimmaiset askeleet,
joiden tarkoitus on havainnollistaa perussivun toimintaa. Kayttoliittymaan tulee
siséltymaan muitakin osia, joiden mallintamista en ehtinyt edes aloittaa.
Esimerkiksi keskustelufoorumeihin ei tuossa vaiheessa viela kaytetty aikaa, silla
ne ajateltiin toteutettavan kayttamalla valmista pohjaa. Alkuperdaista tavoitetta
en toisin sanoen onnistunut tayttdmaan, mutta eniten harkintaa ja ajatusty6ta

vaativat osat kayttoliittymasta tulivat kuitenkin valmiiksi.

Tyoryhman kokouksissa malleja arvioitiin ja niihin esitettiin muutosehdotuksia,
joita pyrin noudattamaan parhaani mukaan. Oman arvioni mukaan tyoni tayttaa
sille asetetut laadulliset kriteerit, silla sen tekemistd ohjasi runsas palaute ja
korjausehdotukset. Uskon siis tydoryhman toiveiden tulleen pdaapiirteissdén
kuulluiksi. Olisin tosin toisinaan voinut kuunnella ehka tarkemminkin. Minua
pyydettiin usein esimerkiksi tekemé&an sivukarttoja malleistani, mutta kiireessa
priorisoin ne yleensa muita toita alemmalle tasolle, jolloin ne myds jaivat
tekematta tai tein ne puolihuolimattomasti. Haasteita aiheuttivat myds toisinaan
eri osapuolten toisistaan poikkeavat nakemykset joistain sivuston osista.
Esimerkiksi kirjailjahaun faseteista ei alkuun paasty yksimielisyyteen, mika
aiheutti minussa epavarmuutta. Ohjeistuksen sisaltdessa ristiritoja oman
harkinnan merkitys korostui. Tuollaisissa tilanteissa, joita oli hyvin harvassa,

pyrin loytamaan kaikkia osapuolia tyydyttavid kompromisseja.

En ollut ennen tata projektia osallistunut kayttoliittymien suunnitteluun, eika
minulla ole sanottavaa tietoteknista koulutusta. Suunnittelutydn alussa olin tasta

huolissani, silla arvelin harjaantumattomuuteni vaikeuttavan tekniikan rajojen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Sampo Koivula



39

hahmottamista. Minua rohkaistiin olemaan rajoittamatta mielikuvitustani, silla
viime kadessa vasta teknisesta toteutuksesta vastaavat voisivat sanoa mika on
heille mahdollista ja mika ei. Jalkeenpain ajateltuna suurta vahinkoa ei olisi
voinut paasta tapahtumaan, vaikka olisinkin keksinyt jotain todella erikoista, silla
yhteydenpito tydryhm&an oli hyvin tiivista. Pienta kompurointia tietoteknisen
tuntemukseni  puutteesta  kuitenkin  aiheutui.  Esimerkiksi  teostietoja
suunnitellessani péaatin ehdottaa ponnahdusikkunoiden kaltaisten ratkaisujen
kayttoa tagipilvien esiintuomisessa. Taman ilmoitettiin olevan teknisesti liian
vaikeaa, silla Kirjasampoa pitaisi pystyd kayttamaan myos kannykan
valityksella.

Tietoteknisen osaamisen sijaan taman opinnaytteen tekeminen vaati ndkemysta
siitd, kuinka sivuston sisaltamat toiminnot olisi jarkevaa esittaa kayttajille. Suurin
osa malleista siséltda suuren maaran tietoa ja haasteellisinta oli saada se kaikki
mahtumaan selkeisiin ja helposti kaytettaviin raameihin. Otin tyota tehdessani
mallia Ilukuisista jo olemassaolevista kirjallisuussivustoista sek& muista
internetissa toimivista palveluista. Kirjastoalan koulutuksesta oli hyotya etenkin
hakupalveluiden suunnittelussa, silla tiedonhakukoulutuksen myo6ta olen
tutustunut useampiin erilaisiin hakutoimintoihin, kuin mihin olen térmannyt
paivittaisen internetin kayttoni yhteydessa. Koulutuksessa on myos kasitelty
esimerkiksi ontologioita ja yhteisollistd webbid, mika on helpottanut projektin

tavoitteiden ja ajatusmaailman ymmartamista.

Peilasin luvussa kaksi esittelemiani teorioita projektiajan viestintakokemuksiini.
Tunnistin McKechnien listaamista viestimen valintaan vaikuttavista tekijoista
kolme, joiden katson vaikuttaneen sahkopostin kayttdon projektin aikana.
Ensinnakin minun piti valittda usein suuria maarid informaatiota rakentamieni
mallien muodossa. Lahetin malleja muun muassa projektisuunnittelija Sparelle
ennen tulevia tapaamisiamme, jotta h&n saattoi tutustua niihin ja kommentoida
tarpeen mukaan. Toiseksi s&hkdposti soveltui tyoskentelyyn siksi, ettd asiani
olivat harvemmin Kkiireisid tai nopeaa reagointia vaativia. Kolmanneksi
vastaanottajat pyysivat minua kayttamaan sahkopostia, minka tulkitsen

McKechnien mainitsemaksi vastaanottajan viestintottumukseksi. Projektiryhma
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tyoskentelee hajautetuissa tiimeissa, mikad asettaa rajoituksia fyysisille
kokouksille. Kokouksissa esittelin tekemani tydn suullisesti, mutta koin

sahkopostin toimivaksi viestimeksi valiraportointiin.

Tunnistan myds Kankaanrannan kolme erilaista viestityyppia projektin aikana
kokemastani  sahkodpostiviestinnasta. En itse  kayttanyt  juurikaan
iimoitustauluviesteja, mutta vastaanotin niita esimerkiksi Kaisa Hypénilta hanen
iimoittaessaan tydryhman seuraavien kokousten ajan ja paikan. Sen sijaan
kaytin paljon postinkantajaviesteja lahettaessani mallinnuksiani tyéryhman
jasenille. Yleensa pyrin tosin my6s aiheuttamaan keskustelua saateviesteissani
muun muassa pyytamalla palautetta, mikd on tyypillisempaéa dialogiviesteille.
Varsinaisia dialogiviesteja, joilla pyritddn vain ajatustenvaihtoon, l&hetin ja
vastaanotin paljon Alex Sparen kanssa sovitellessamme aikataulujamme
yhteen kahdenkeskisida tapaamisiamme varten. Oma roolini projektissa oli
varsin rajattu, ja tarkein tehtavani oli tuottaa mallinnuksia. Taman vuoksi minulla
ei ollut tarvetta lahettd&d koko tyoryhméaa koskevia tiedonantoja tai keskustella
sahkopostitse eri toimijoiden kanssa projektin yleisista asioista.

Koin oman roolini varsin hyvin mitoitetuksi suhteessa kokemukseeni ja
kykyihini. Tyo tarjosi tarpeeksi haasteita ollakseen kehittavaa, eika ylivoimaisia
esteitd paassyt syntymaan. Oman haasteensa toi ajoittain vaativa aikataulu,
jonka takia piti pystya tekemaan nopeita paatoksia. Olen tottunut tekemaan
asioita hitaasti ja tarkasti, mutta uskon ty0elamassa arvostettavan enemman
tehokkuutta. Tahan lienee hyva pyrkid tottumaan. Opinnayte avarsi myos
nakokulmaa takahuoneissa tehtavaan kirjastotyohon. Kirjasto on paljon
enemman kuin pelkkd kirjavarasto ja verkkopalvelun rakentamiseen
osallistuminen muistutti siitd jatkuvasta kehityksestdq, joka saa asioita

tapahtumaan.
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