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Resumo:

Contexto: Este trabalho foi desenvolvido no contexto de politicas publicas para apoiar Parques Tecnoldgicos no
estado de S&o Paulo, realizado pela Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tecnologia e sua
coordenadoria de Ciéncia e Tecnologia.

Esta estrutura administrativa organiza e disciplina os projetos de parques tecnolégicos no estado de acordo com
0 decreto n°® 50.504/2006 e estabelece um conjunto de estudos e planos a serem desenvolvidos pelos pleiteantes
para conseguir o credenciamento no Sistema Paulista de Parques Tecnolédgicos (SPTec), tornando-os aptos a
requisitar apoio financeiro e institucional. Entretanto, no Brasil ha auséncia de um conjunto de referéncias de
relevancia que permitam orientar os elaboradores dos documentos e também aos responséveis pela avaliagdo dos
mesmos. Neste contexto, o presente trabalho retrata a metodologia para o desenvolvimento do plano de maior
criticidade nesse processo, o Plano para Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Obijetivos: Apresentar uma metodologia de referéncia para a anélise de planos de ciéncia, tecnologia e inovagéo
(C, T&I) que possibilite padronizar o desenvolvimento e a avaliacdo dos mesmos.

Especifico: Fomentar a discussdo dos principais indicadores de CT&I, que devem compor a elaboracdo de
propostas de Parques Tecnoldgicos; Oferecer uma abordagem que considere os diferentes estagios de evolucéo
do projeto e organize os aspectos de oferta e demanda de CT&I; Apresentar o caso pratico do Parque
Tecnolégico de Sao Paulo.

Metodologia: A metodologia proposta € baseada no conceito de pesquisa-agdo nos quais 0s autores agem,
influem, opinam, dirigem e comandam, ou seja, tem interferéncia direta no caso apresentado. (ZUBER-
SKERRITT, PERRY, 2002). Os autores usaram da mesma matriz metodoldgica para alcancar os resultados do
estudo: pesquisa com dados primarios e secundarios, revisdo aprofundada da literatura, entrevistas com
especialistas e partes interessadas e observagdo para desenvolver a metodologia de trabalho sugerida. As
consideragBes foram oriundas de discussdes técnicas entre as equipes envolvidas no projeto de Parques
Tecnolbgicos de Séo Paulo — (PTSP-J).

Resultados Alcancados: Os resultados alcancados permitem sugerir um modelo para o desenvolvimento de
planos para ciéncia, tecnologia e inovacdo, aplicadas a projetos de parques tecnolégicos, e também facilitar o
processo de analise dos mesmos, visto que persegue a padronizagdo da forma. Como um subproduto do trabalho,
foi desenvolvido o plano de CT&I do PTSP-J.

Impactos na sociedade: A metodologia proposta facilita a submisséo e esclarecimento para orientar o0 acesso as
politicas publicas locais para o Sistema Paulista de Parques Tecnoldgicos. Também podem ser potencialmente
usadas por outros estados do pais, usando a articulagdo padrdo de parques tecnoldgicos em sistemas de
formatacdo ou redes regionais.

Originalidade: O artigo é original e descende do processo desenvolvido junto a SDECT do estado de Sdo Paulo
e pelo grupo de pesquisadores do Nucleo de Politica e Gestdo Tecnoldgica da Universidade de Sao Paulo.

Palavras-chave: Sistema Paulista de Parques Tecnoldgicos; Plano de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo; Parques
Tecnolbgicos.
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Abstract:

Context: This work was developed in the context of public policies to support technology parks in the State of
Sdo Paulo, performed by the Department of Economic Development, Science and Technology and its
Coordination of Science and Technology. This administrative structure organizes and disciplines the projects of
Technology Parks in the State, in accordance with Decree No. 50504 (2006). It stipulates a set of studies and
plans to be developed by the plaintiffs to achieve accreditation in Sdo Paulo System Technology Parks (SPTec),
becoming it able to request financial and institutional support. However, in Brazil there is absence of a set of
references of relevance to guide the authors of the documents and also to those responsible for evaluation. In this
context, this work shows the methodology for developing the plan most critical in this process, the Plan for
Science, Technology and Innovation.

Obijectives: Provide a reference methodology for analyzing the plans of science, technology and innovation (C
& T and I) that enables the development and the standardized assessment.

Specifics: Encourage discussion of the main indicators of S & T & |, that should integrate the proposals for
Technology Parks; provide an approach that considers the different stages of evolution of the project and
organize the aspects of demand and supply of S & T and I; present the practical case of the Technological Park
of S&o Paulo.

Methodology: The proposed methodology is based on the concept of action research in which the authors act,
influence, opine, direct and command. This way, they have direct interference in the case presented. (ZUBER-
SKERRITT, PERRY, 2002). The actors used the same matrix methodology to develop the methodology and
achieve the results of the study: research on primary and secondary data, in-depth literature review, interviews
with experts and stakeholders and observation to develop a working methodology suggested. The considerations
were derived from technical discussions between the teams involved in the design of Technology Parks de Séo
Paulo - (PTSP-J).

Results achieved: The results allow us to suggest a methodology for developing plans for Science, Technology
and Innovation, applied to projects of technological parks, and also facilitate the process of their examination, as
it pursues the standardization of form. As a byproduct of the work was developed the Plan C & T & | of PTSP-J.
Impacts on society: The proposed methodology facilitates the submission and clarification of guiding public
policy on local access to S&o Paulo System Technology Parks. It can also be potentially used for other states in
the country; they begin to use the standard articulation of technology parks in formatting systems or regional
networks.

Originality: The original paper is descended and the process developed with SDECT of State of Sao Paulo and
research group at the Center for Technology Policy and Management, University of Sao Paulo.

Keywords: S&o Paulo System Technology Parks, Plan of Science Technology and Innovation, Technology Park.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho foi desenvolvido no contexto das politicas publicas de apoio aos Parques
Tecnologicos existentes no Estado de S&o Paulo, executadas pela Secretaria de
Desenvolvimento Econdomico, Ciéncia e Tecnologia e sua Coordenadoria de Ciéncia e
Tecnologia. Esta estrutura administrativa disciplina e organiza os projetos de Parques

Tecnologicos existentes no Estado, de acordo com o Decreto n° 50.504, de 2006.

O Decreto estipula um conjunto de estudos e planos a serem desenvolvidos pelos pleiteantes
para alcancar o credenciamento no Sistema Paulista de Parques Tecnoldgicos (SPTec),

tornando-se aptos a requisitar apoios institucional e financeiro.

Todavia, ndo existe no Brasil e no mundo um conjunto de referéncias de relevancia que
permitam orientar os elaboradores dos documentos e também aos prdprios responsaveis pela
avaliacdo dos mesmos. Neste contexto, o presente trabalho retrata a metodologia para
desenvolvimento do plano de maior criticidade neste processo, o Plano de Ciéncia,

Tecnologia e Inovacéo.
Os objetivos sao:

e Apresentar uma metodologia de referéncia para analise dos planos de ciéncia, tecnologia e
inovacdo (C&T e 1) que possibilite padronizar o desenvolvimento e a avaliacdo dos

mesmos.
Especificos

e Fomentar a discussdo sobre os principais indicadores de C&T e | que devem compor a
elaboracdo de propostas de Parques Tecnolégicos.

e Oferecer uma abordagem que considere os diferentes momentos de evolucdo do projeto e
organize os aspectos da demanda e oferta de C&T e I.

e Apresentar o caso pratico do Parque Tecnoldgico de Sdo Paulo — Jaguaré.

A metodologia proposta baseia-se no conceito de pesquisa acdo nos quais 0s autores agem
influem, opinam, dirigem e comandam, ou seja, tem interferéncia direta no caso apresentado.
(ZUBER-SKERRITT, PERRY, 2002).

Os atores utilizaram da mesma matriz metodologica para alcancar os resultados do estudo:

pesquisa com dados primarios e secundarios, revisdo aprofundada na literatura, entrevistas


http://www.desenvolvimento.sp.gov.br/cti/parques/files/spptec060206.pdf

com especialistas e partes interessadas e observacdo para desenvolver a metodologia de
trabalho sugerida.

As consideracGes foram oriundas de discussdes técnicas entre as equipes envolvidas no

projeto do Parque Tecnolodgico de Sdo Paulo — Jaguaré (PTSPJ).

Os resultados alcangados permitem sugerir um modelo para o desenvolvimento de planos de
Ciéncia, tecnologia e Inovagdo, aplicada a projetos de parques tecnoldgicos, e também
facilitar o processo de analise dos mesmos, visto que persegue a padronizacdo da forma.
Como subproduto do trabalho foi elaborado o Plano de C&T&I do projeto do PTSPJ.

O artigo € original e descende do processo desenvolvido junto a SDECT do Estado de Séo
Paulo pelo grupo de pesquisadores do Nucleo de Politica e Gestdo Tecnoldgica da

Universidade de Séo Paulo.

O trabalho foi estruturado da seguinte forma, inicialmente sdo apresentados as principais
metas a serem atingidas, sendo que as mesmas descendem de discussdes promovidas pela
SDECT/SP e especialistas nos temas, a seguir sao listados os principais eixos de informagdes
gue o manual deve envolver, em seguida é apresentado o estudo de caso, com a posterior

discussao e consideracdes finais.
2. DESENVOLVIMENTO:
e DEMANDAS EXISTENTES LATENTES E NAO LATENTES:

O Decreto n° 50.504, de 2006 estipula um conjunto de estudos e planos a serem
desenvolvidos pelos pleiteantes para alcancar o credenciamento no Sistema Paulista de
Parques, todavia, a dindmica de operacao da coordenadoria de Ciéncia, Tecnologia e inovacao
identificou a necessidade de fornecer informacgdes mais detalhadas aos pleitentes de recursos e

ao mesmo tempo uniformizar os critérios de avaliacdos dos técnicos da unidade.

Cabe ressaltar que a maior parte da demanda de recursos na SDECT/SP ao Sistema Paulista
de Parques Tecnoldgicos é oriunda de Prefeituras por meio de prefeitos e Secretarios que num
primeiro momento, naturalmente apresentam argumentos mais focados num viés politico,
carecendo de elementos técnicos para refinar a demanda e diminuir o Isomorfismo
Institucional (DIMAGGIO E POWEL, 1983), os autores ponderam que as organizacdes nas
mais variadas formas tendem a buscar reproduzir modelos bem sucedidos nos seus
segmentos, todavia, entende-se que projetos de alta complexidade como Parques

Tecnologicos sao influenciados e derivados das condiges ambientais existentes.



Dada a necessidade de ampla transparéncia e acuidade com os recursos publicos entende-se
que todas as demandas sdo legitimas, todavia, o atendimento das mesmas deve ser balizado
por critérios transparentes e legais, possibilitando o atendimento e a evolucdo continua da
idéia. Induzindo processos de autopoiesis (MATURANA e VARELA, 2003) e possibilitando
a indicacdo de iniciativas com diferentes dimensdes, todavia, parametrizadas pelas condicGes

locais.

Desta forma, conforma-se um cenério de alta complexidade, no qual, o produto da iniciativas
¢ altamente atrativo (Parque Tecnoldgico), todavia de entendimento complexo (envolve
diferentes ativos), as demandas dos pleiteantes sdo legitimas e o0s recursos devem ser

gerenciados de forma transparente seguindo os preceitos da administracéo publica.

Buscando referéncias para a gestdo da demanda em processos de alta complexidade,
observou-se que a disponibilidade de informagdes € um importante aliado, visto que,
possibilita antecipar o entendimento (REZENDE, 2012) e dirimir davidas simples e demandas

nao fundamentadas.

Assim, optou-se pelo desenvolvimento de um Manual de Referéncia que disponibilizasse
informac@es qualificadas sobre o entendimento do projeto, da sua magnitude e das principais

demandas.

Espera-se que o Manual forneca uma visdo abrangente e atualizada do campo, revendo as
principais abordagens metodoldgicas e analise de questdes emergentes, como um “documento
vivo”, deve ser acessivel a estudiosos de varias disciplinas (OCDE, 2004). A sua segmentagao
deve propiciar rever as perspectivas tedricas dominantes das condi¢des locais e apresentar o
estado atual da pesquisa em uma vertente das principais vocacoes e ofertas.

e MODELAGEM PARA O MANUAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INOVACAO

A coordenacéo do trabalho coube a SDECT/SP na figura da Dra. Désirée M. Zouain, a qual
alocou o projeto no organismo estadual de pesquisa, a Fundagdo do Desenvolvimento
Administrativo (Fundap) foi criada pela Lei n® 435, de 24/9/74, e seus estatutos aprovados em
1976, a instituicdo desenvolve projetos de consultoria organizacional, formacao de recursos

humanos, desenvolvimento de novas tecnologias de gestdo administrativa e pesquisa aplicada.

A dindmica de atuagdo aproxima a instituicdo com o mundo académico, desempenhando o
importante papel de mediadora entre a producao universitaria e sua adaptacéo as necessidades
objetivas da administragdo publica. Essa articulacéo é facilitada pelo Conselho de Curadores,



constituido por representantes das principais entidades académicas paulistas e nacionais —
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Universidade Estadual Paulista (Unesp),
Universidade de Sdo Paulo (USP) e Fundacao Getulio Vargas (FGV).

Na ocasido, a Fundap entdo coordenada pelo Professor Aurilio Caiado, promoveu a operacao
do projeto do desenvolvimento de manuais para o Sistema Paulista de Parques Tecnoldgicos,
com a promocgdo de encontros de especialistas sobre as diferentes vertentes relacionadas aos
Parques Tecnologicos. Especificamente no plano de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo contratou

0 NPGT da USP para relaizacdo do estudo.

O Nducleo de Politica e Gestdo Tecnoldgica da Universidade de Sdo Paulo (PGT/USP),
agrega competéncias pluridisciplinares da USP para: (i) produzir conhecimentos em seu
campo de atuacdo, mediante pesquisa avancada em cooperacdo com os melhores centros
similares no Brasil e no exterior; (ii) formar competéncias para o exercicio de funcdes
executivas, de direcdo publica e de lideranca académica; e (iii) gerar solu¢des que ajudem a

sociedade a tornar a inovagao um eixo estruturante de progresso.

Criado por docentes da USP que, com o apoio de centros especializados dos EUA,
introduziram no Brasil o entdo nascente campo da inovacdo tecnologica, o PGT/USP foi
estabelecido em 1981 e, em 1993, formalizado como Ndcleo de Apoio a Pesquisa, vinculado a
Pro-Reitoria de Pesquisa da USP.

Integram o PGT/USP o0s seguintes departamentos da Universidade: Departamento de
Administracdo da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade; Departamento de
Economia da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade; Departamento de
Patologia da Faculdade de Medicina; Departamento de Engenharia de Producdo da Escola
Politécnica; Departamento de Engenharia de Producdo da Escola de Engenharia de Sdo Carlos
— Nucleo de Manufatura Avancada; e Departamento de Administracdo da Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto. Também integra o Nucleo o
Programa de Tecnologia Nuclear (Aplicacdes) do Instituto de Pesquisas Energéticas e
Nucleares (IPEN). Um conjunto de docentes de outras unidades da USP, tais como a Escola
de Comunicagdes e Artes e a Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas,

complementam um leque amplo de competéncias.
As linhas de atuacdo do Nucleo incluem as seguintes areas: (i) Politicas publicas para
inovacéo; (ii) Estudos prospectivos; (iii) Indicadores de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo; (iv)

Inovacdo para sustentatibilidade; (v) Globalizagcdo da inovagéo; (vi) Internacionalizacdo de



empresas e cadeias de valor; (vii) Estratégia e gestdo do processo de inovacgdo; (viii) Gestdo
de projetos e programa de pesquisa, desenvolvimento, engenharia e inovagéo; (ix)
Tecnologia, engenharia e design; (x) Gestdo do conhecimento; (xi) Ativacdo da helice triplice
Academia-Empresa-Governo; (xii) Empreendedorismo inovador; e (xiii) Construcdo de

ambientes para inovagéo.

No Nducleo PGT da USP, o projeto teve a coordenacdo geral do Dr. Guilherme Ary Plonski,
com a coordenacdo técnica do Dr. Devanildo Damiao e participacdo dos doutores: Paschoal

Armani e Newton Hirata.

e ESTRUTURACAO TECNICA

O processo foi desenhado considerando as diferentes etapas de interagcdo entre os pleiteantes e
a SDECT/SP, a inicial para o credenciamento provisério que legitimiza a obtencdo de
recursos para aprofundar os estudos necessarios e a fase mais aguda de credenciamento

definitivo, a qual pressupde o projeto em fases mais adiantadas, de acordo com a figura 1.
Fase de Credenciamento Provisorio

Tem como escopo o desenvolvimento de estudos exploratorios em base de dados existentes
que possibilitem estabelecer um Perfil Cientifico e Tecnoldgico e de Inovagéo para a regido.

Desta maneira, observa-se que cada parque necessita desenvolver um projeto de Ciéncia e
Tecnologia e Inovacdo especifico, que detalhe seu perfil e as areas onde pretende se
especializar. Este projeto deve detalhar ainda a infraestrutura e 0s servigos necessarios que
possam atrair empresas de base tecnolégica para o Parque Tecnoldgico. O projeto de C&T&l
deve ser amplamente discutido e amadurecido para que tenha credibilidade suficiente para ser

apresentado para 6rgdos de financiamento como o BNDES e a FINEP.



Plano de C&T eI

Toépicos

T 1
{ Credenciamento Provisério ‘{ Credenciamento Definitivo

b. Instituicbes Académicas e de Pesquisa ‘ —{ Grupos de pesquisa, resultados e recursos

Ambientes de Inovacio
Parques Tecnolégicos

Caracteristicas da Localidade ‘

Plano de C&Te I

c. Principais Setores e areas de atuagéo ‘ Protocolos de cooperagdo com
distingao de recursos.

d. Articulacdo com Empresas e
parcerias, inclusive Internacionais Relagdes Internacionais para

Pesquisa e desenvolvimento

e. Projetos e iniciativas

4‘ Principai émicos de interesse.
|—| Incubadoras Tecnolégicas
—-( Demanda dos Atores

—{ Servigos Técnicos Especializados I

Demandas dos Atores
—‘ Consultorias Técnicas
Levant: das i Normas e Padronizacio
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Arquitetura de C&T e I.

{ Potenciais dreas de Pesquisa |

do de para i
e Desenvolvimento

Matriz égica de relaci to das
ofertas e demandas

Figura 1: Modelo para o Plano de Ciéncia e Tecnologia.

Para tanto, se pressupfe que cada empreendimento realize um trabalho técnico de

profundidade sobre o perfil local das competéncias cientificas e suas perspectivas; sobre as

areas e linhas de pesquisa de maior potencial de geracdo de negocios e/ou de atracdo de

investimentos produtivos; sobre as atividades empresariais intensivas em tecnologia da regido

e sua evolucdo esperada; e sobre as necessidades de infraestrutura tecnolégica e de servicos

de apoio, de forma a orientar o perfil do Parque Tecnoldgico, dentro das seguintes linhas:

Caracterizacdo do perfil da pesquisa de exceléncia (publicacdes, pds-graduacao,
formagéo de RH, projetos de pesquisa estruturantes - CEPID, Milénio, PADCT etc.);

Lacunas, investimentos necessarios, gargalos institucionais e competéncias cientificas

complementares necessarias a consolidacdo da pesquisa no médio prazo;

Caracterizacdo das empresas locais de base tecnoldgica (indicadores de P&D e
inovacdo, patentes com origem na regido, cooperacdo, etc.) e da infraestrutra e

servicos tecnoldgicos existentes;

Caracterizacdo da interacdo universidade — institutos - empresas e das incubadoras de

empresas existentes e do potencial de geragdo de novos negocios;

Cenério da evolucdo da industria da base tecnoldgica local: perspectivas futuras,
possibilidades de atracdo de investimentos, perspectivas de implantacdo de novos

setores e segmentos industriais;




Relevéancia para a politica industrial e tecnologica do Estado de S&o Paulo e do Brasil

e impacto na renovacdo de suas estruturas produtivas.

Projetos e iniciativas existentes, descri¢do detalhadas das iniciativas e resultados.

Fase de Credenciamento Definitivo

Tem como escopo o desenvolvimento de estudos mais aprofundados, envolvendo trabalhos de

pesquisas com levantamento de dados priméarios e com a conformacdo da demanda de

projetos fundamentadas em fontes fidedignas de informacGes, possibilitando a definicéo clara

da arquitetura de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo para o projeto.

Portanto envolve, necessariamente:

Projetos e iniciativas para sanar os principais gargalos identificados, evidenciando

propostas efetivas;
Acordos com definicao clara de recursos para o desenvolvimento das propostas.

Documentos (convénios e acordos) que comprovem a participacdo das entidades de
C&T e | citadas.

Legislacdo que comprove o0 apoio e participacdo do Poder publico local no Projeto.

Acordos de cooperacdo e convénios com Entidades Nacionais e Internacionais de

Pesquisa.

Detalhamento e Metas a serem atingidas e estrutura para os avaliadores:

A seguir serdo apresentadas informagfes com maior detalhamento que permitem orientar a

estruturacdo de um manual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

Caracterizacdo da participacdo de Instituicbes de C&T puablicas e privadas

(universidades, institutos de pesquisa, escolas técnica);
Composicéo e descricdo das InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia (ICT);

Articulagdo com outras entidades regionais (convénios, contratos, parcerias); oferta de

Cursos, SEI’ViQOS;

Aspectos da formacdo de recursos humanos (competéncia académica, competéncia

técnica/tecnoldgica, cultura empreendedora);

Existéncia de cursos técnicos, graduacdo e pds-graduacdo, destacando os aplicaveis

nas areas potenciais de vocacao do Parque Tecnologico (focalizando: nimero de vagas



por curso, existéncia de cursos e treinamentos voltados para empreendedorismo) com

indicacdo de gargalos na formacao de recursos humanos;

Producdo tecnoldgica (patentes com origem na regido, capacitagdo e conhecimentos
tecnoldgicos, servigos de consultoria, indicadores de P&D&I). Identificar e quantificar
as patentes, os casos de sucesso de desenvolvimento e transferéncia de tecnologia e a
geracdo de produtos e servicos competitivos, publicaces técnicas/tecnologicas e

indicadores de investimento em P&D&I na regido;

Infraestrutura e servicos tecnoldgicos existentes (laboratdrios de testes, andlise de

conformidade, certificacdo de qualidade, emisséo de laudos técnicos);

Identificar e quantificar a infraestrutura existente por categoria de oferta de servicos
tecnoldgicos.  Caracterizacdo da interagdo  universidade/institutos/empresas/
incubadoras. Descrever 0s casos de sucesso envolvendo cooperacao, licenciamento,
transferéncia de tecnologia e mecanismos utilizados na relacdo universidade /empresas

/institutos /incubadoras, empresas de base tecnoldgica;

Caracterizar a concentracdo industrial (setores industriais de acordo com a
Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE/IBGE), tamanho das
empresas (por nimero de empregados, por faturamento) e, dependendo do caso,

indicacdo da tecnologia utilizada (propria/desenvolvida/ importada/licenciada);

Rever o processo de aglomeracdo de empresas e a caracterizagdo vocacional

industrial/servicos local/regional;

Identificar e/ou propor a formatacéo de arranjos locais de base tecnoldgica; identificar
gargalos tecnoldgicos existentes no contexto da capacitacdo tecnoldgica, de possiveis
parcerias, da conformidade com normas e certificacdo da qualidade, superacdo de
barreiras técnicas e de gestdo para a exportacao;

Métodos aplicaveis: elaboracdo de matrizes Idgicas; realizacdo de workshops setoriais
com proposi¢do de documentos de referéncia que disponibilizem as informagGes
técnicas, gerenciais e de articulacdo necessarias para a caracterizacdo da oferta e da

demanda;

Areas e linhas de pesquisa de maior potencial para a atracdo de negocios e

investimentos;



e Apontar as linhas de pesquisa e tendéncias tecnologicas para 0s segmentos/areas de
atuacdo do Parque Tecnologico de Sorocaba que devem constar do processo de
planejamento estratégico do Parque. Elaboracdo de mapas tecnoldgicos para 0s
segmentos selecionados (elaboragdo de mapas de tendéncias tecnoldgicas para o curto
(entre 3 e 5 anos), médio (entre 5 e 10 anos) e longo prazo (acima de 10 anos),
aplicando a metodologia de benchmarking nos centros de referéncia de P&D,
industrias lideres nos mercados de vocacdo do Parque e planos estratégicos de P&D
dos paises desenvolvidos; identificacdo de estudos internacionais especificos);

e Infraestrutura e os servigcos tecnoldgicos necessarios a serem disponibilizados no

Parque Tecnoldgico;

e Definicdo de servicos do conhecimento em parques tecnolégicos e definicdo dos

servigos prioritarios aplicaveis as necessidades locais/regionais;

e Partes interessadas, parceiros publicos e privados, entidades académicas e outras
organizacOes; politicas pubicas de apoio ao desenvolvimento baseado no

conhecimento;

e Levantamento e caracterizacdo de entidades setoriais e respectivas formas de atuacdo
(SEBRAE, SESC, SENALI, CIESP, etc);

e Descrever as politicas e instrumentos locais/regionais (municipio e regido) existentes

de apoio e estimulo as Empresas de Base Tecnoldgica (EBT).
3. ESTUDO DE CASO

3.1 ESTUDO DE CASO — PARQUE TECNOLOGICO DO JAGUARE (SAO
PAULO)

Dado o problema central e os objetivos deste trabalho, a estratégia metodoldgica de pesquisa
enderecada para responder as questfes possui caracteristica de pesquisa-acdo, na qual a
producdo de conhecimento é guiada pela pratica, e os pesquisadores influenciam de maneira
direta na avaliacdo das acdes desencadeadas e nos resultados do trabalho. Neste método de
pesquisa, 0 conhecimento é produzido e a realidade ¢ modificada simultaneamente, cada um
ocorrendo devido a acdo do outro OQUIST, (1978); THIOLLENT (2007).

Os resultados sdo apresentados com base em elementos qualitativos, considerando que 0s
dados obtidos no estudo desenvolvido com base no instrumento apresentado na figura 1,

foram tratados e reproduzidos no formato conceitual.



Cabe destacar que de forma peculiar, o projeto do Parque Tecnoldgico de Sdo Paulo (Jaguaré)
tem a sua lideranca alicercada na propria SDECT do Estado de S&o Paulo, fato que permitiu

nos ultimos tempos revigorar o projeto e acelerar a curva de desenvolvimento do mesmo.

Os fatos expostos evidenciam estar o Parque Tecnoldgico em questdo na condicdo mais
favoravel da tipologia desenvolvida pela Anprotec, a entidade representativa dos Parques e
Incubadoras no Brasil, a saber, estar num ambiente maduro quer em Ciéncia e Tecnologia

como em tecido empresarial.

Essa condicdo, com maturidade de oferta e demanda, evidencia um cenario favoravel para o
desenvolvimento do Parque Tecnoldgico do Jaguaré no seu entorno, reforcado pelos
pressupostos que norteiam os projetos internacionalmente de maior sucesso, detalhados a

sequir:

e Facilitam por meio da interacdo o fluxo de transformagdo do conhecimento em
riquezas, com a disponibilidade de mecanismos baseados na articulacdo entre 0 meio
académico e o tecido produtivo;

e Sdo iniciativas que apoiam o desenvolvimento regional, dinamizando a atividade
econémica local por meio da formacéo e crescimento de empresas, do aumento das
atividades comerciais e de exportacdo baseadas em produtos e servigos com alto valor
agregado;

e Sdo iniciativas que envolvem empreendimentos imobilidrios que possam oferecer a
infraestrutura necessaria e que tornam compativel esta estrutura com o ambiente
urbano e seus planos de desenvolvimento e diretor;

e Sdo iniciativas que incorporam em seus planos o apoio ao desenvolvimento
sustentavel e a recuperacdo de areas degradadas ou economicamente deprimidas nas
cidades;

e Sdo iniciativas que pressupdem uma base cientifica e tecnoldgica de apoio; que
estabelecem ou otimizam, por estruturas organizacionais formais ou informais, a
disseminacéo do conhecimento, do meio académico para 0 meio empresarial; e

e Compdem-se de estruturas organizacionais que estimulam essa sinergia
compreendendo incubadoras de empresas de base tecnoldgica ou outros arranjos ou
habitats; estruturas para a gestdo da interacdo universidades/centros de pesquisa e
empresas; estruturas para proporcionar agdes de treinamento e formacgéo para a gestéo

empresarial e técnica.



Assim, o tratamento da proposi¢do do Plano de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo foi deslocado
de um posicionamento focado na descricdo de elementos que comprovem a existéncia
consideravel de elementos de oferta e demanda para o direcionamento de acOes e prioridades

para a operacao e articulacdo da abundante oferta de demanda na regido.

A énfase, por conseguinte, ocorreu na identificacdo de prioridades préaticas no campo da C,
T&I que contribuam para superar o0 status quo e implementar com éxito o Parque

Tecnologico.
Caracterizacdo da oferta

A regido apresenta uma estrutura industrial bastante diversificada, com vérias divisdes da
indUstria e servigos contribuindo para a geracdo de empregos e de valor adicionado. A cidade
mantém-se como o principal polo industrial do estado, principalmente em atividades com alto
grau de sofisticacdo, que necessitam de tecnologia e mdo de obra especializada ou da
proximidade do centro consumidor. A regido também concentra 0s nexos estratégicos das
redes que compdem a estrutura industrial, reunindo escritérios de administracdo central e os

departamentos de engenharia e desenvolvimento de produtos.

Por outro lado, o éxodo das empresas tradicionais vem provendo a mudanca do perfil
econémico a reducédo da atividade econémica nas antigas regides industriais da cidade, o que
configura a necessidade (e a oportunidade) de incentivar a criagdo de empreendimentos que

requalifiquem a vocagdo econdmica.

Neste interim, o empreendedorismo inovador demonstrou desenvolvimento acelerado,
possibilitando atingir em recente ranking global, a posi¢cdo de 132 entre as cidades mais

favoraveis para a atuacdo de empresas nascentes.

Merece destaque a parte da regido Oeste, onde se localiza a base da infraestrutura de C&T&l
associada a Universidade de Sdo Paulo, considerada como a principal universidade da
América Latina pela organizagdo internacional de pesquisa educacional, Quacquarelli
Symonds e a unica do subcontinente presente entre as 100 universidades do mundo com

melhor reputacédo pela prestigiosa Times Higher Education.

A Universidade conta com 16.512 profissionais ndo docentes e 5.940 docentes, dentro de uma
estrutura que comporta 42 unidades de pesquisa e ensino e 6 institutos especializados
distribuidos em 11 campi. Sdo oferecidos 247 cursos de graduacdo e 627 cursos de pos-
graduacdo. Nas varias unidades da USP, desde 1988, foram depositadas 691 patentes, dentre

as quais 643 sdo ativas. Possui 1.870 grupos de pesquisa com 27.292 publicagdes em 2011.



Cada Unidade de Ensino da USP tem os seus Departamentos de Pesquisa dentro dos quais ha
diversos laboratdrios. Conta com 45 bibliotecas e aproximadamente 7,5 milhdes de titulos. O
seu principal campus, que se localiza na Cidade Universitaria de Sdo Paulo, abriga diversos
laboratdrios em parceria com empresas, tais como o Tanque Numérico (com a Petrobras) e o

Laboratdrio de Automagao (com a Rockwell Automation).

No seu entorno ha quatro institutos publicos de pesquisa, a saber, o Instituto Butantan, o
Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares (IPEN), o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas
(IPT) e o Centro Tecnoldgico da Marinha em S&o Paulo (CTMSP), cada qual é referéncia no
seu segmento de atividade. Ali também se encontra a maior incubadora de empresas da
América Latina, gerida pelo Centro de Inovacdo, Empreendedorismo e Tecnologia (Cietec),

gue contava com 124 empresas incubadas em fins de 2011.

Esse conjunto de seis institui¢cbes colocalizadas constitui um Hexagono do Conhecimento de
porte e arco de competéncias singular em nosso Pais. Adjacente a esse ambiente se pretende
instalar o Parque Tecnoldgico do Jaguaré (também chamado Parque Tecnoldgico de S&o
Paulo ou Parque Tecnoldgico de Sdo Paulo - Oeste). Nas proximidades do Parque ha um
leque de outras instituicGes de ciéncia e tecnologia, entre elas o Hospital Israelita Albert
Einstein, entidade intensiva em pesquisa médica, alem de instituicdes de educacgdo superior
voltadas ao ensino, como a UNIP e a Universidade S&o Judas Tadeu.

A pequena distancia desse l6cus estdo numerosas empresas, parte expressiva das quais de alta
tecnologia e da economia criativa, estabelecidas em bairros como Vila Olimpia (conhecida
como Vila do Silicio, pela concentracdo de empresas de ponta, tanto as gigantes
internacionais - entre elas Microsoft, Cisco e Intel, como empresas nascentes) e, mais
recentemente, Vila Leopoldina na economia criativa. No eixo da Avenida Faria Lima e na
Vila Olimpia se localizam numerosas empresas de venture capital, seed capital e private
equity, bem como escritérios de investidores-anjo. A sede da Fapesp e os escritorios da Finep

e do BNDES também se localizam a pequena distancia do futuro Parque.

Cabe mencionar, ademais, a localizacdo adjacente ou proxima de entidades empresariais, tais
como a Associagdo Brasileira de Cimento Portland (ABCP), mais de dez entidades sediadas

no IPT e a Associagdo Brasileira da Industria de Base (ABDIB).

Cabe a informacéo histdrica que desde os idos dos anos 90, esforcos sdo realizados para o
desenvolvimento do Parque Tecnoldgico no entorno da Cidade Universitaria. Estes

envolveram: (i) acOes de sensibilizacdo de liderancas académicas e do poder publico; (ii)



estudos cientificos (tese de doutoramento pioneira sobre Modelo do Parque Tecnoldgico
urbano, projeto CNPq, Projetos no Programa de Pesquisa em Politicas Publicas da Fapesp,
com a Secretaria Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia e Tecnologia); e (iii) estabelecimento

exitoso e desenvolvimento do Cietec.
Caracterizagao da demanda

Considerando Zouain, Plonski e Dami&o (2012), a definicdo das demandas deve ser resultado
de um amplo processo de articulagcdo e interacdo com o meio empresarial e entidades de
interesse, que envolve a busca de informac6es sobre as principais oportunidades e fragilidades
na regido em termos de servigos, produtos, tecnologias, assim como 0s conhecimentos

demandados pelas atividades econdmicas.

Para lidar com o desafio de delinear a demanda do PqT SP-J, levaram-se em consideracdo as
seguintes dimensdes (i) a experiéncia de empreendimentos semelhantes no Brasil e no
exterior; (ii) as oportunidades geradas pela oferta do HexaCon e a sua conectividade com o
meio empresarial; (iii) resultados de levantamentos feitos em estudos anteriores; e (iv)

politicas publicas contemporaneas das trés esferas de Governo.

Influiram nas proposi¢cdes apresentadas adiante duas outras consideracBes. A primeira, cOmo
condicdo de contorno, é ser o PqT SP-J um empreendimento urbano, com area relativamente
reduzida, em regido de elevado custo de oportunidade do espaco. A outra, como possibilidade
de flexibilizacdo, a ampliacdo do potencial de ocupacédo do PqT SP-J ndo apenas por empresas
em sentido estrito, como também por associacBes empresariais e outras entidades conexas. O
critério qualificador é que contribuam claramente para a realizagdo da missdo tipica de um
parque tecnoldgico, ou seja, potencializar o fluxo de conhecimentos explicitos e tacitos entre
instituicdes cientifico-tecnoldgicas e empresas com vistas a elevar a competitividade destas (e

da regido), por intermédio da intensificacdo e qualificacdo dos processos de inovacao.
Demanda ja consolidada

Na ocupacédo do espaco, existe uma demanda reprimida de mais de cem empresas graduadas
na Incubadora do Cietec, é o primeiro grupo de candidatas a ocupar espacos no futuro PqT
SP-J. Essa proposicao esta alinhada a constatagdo de que € natural conceitualmente e habitual
praticamente ocorrer a translagdo de firmas que concluem o seu estadgio numa incubadora para

um parque.

Outra fonte deriva da explosdo do empreendedorismo no ambiente estudantil na USP,

resultante de iniciativas institucionais explicitas, como o Centro Minerva de



Empreendedorismo, atualmente sob administragdo da Agéncia USP de Inovacdo, e de

diversas iniciativas de estudantes, que geram e gerem redes de empreendedore(a)s.

No outro extremo etario, ha um grupo de potenciais empresas nascentes criadas por docentes
e pesquisadore(a)s-sénior das entidades do Hexacono do Conhecimento (principais entidades
na USP), em particular associadas a sua aposentadoria. Esses profissionais detém experiéncia
de obtencédo de recursos para continuidade de sua P&D, que terdo facilidade de transpor para

0 ambiente privado.
Novas oportunidades e iniciativas geradoras de demandas.
Plataformas Nano

Por constituirem as nanociéncias e a nanotecnologia uma plataforma de conhecimentos
fundamentais e aplicaveis de grande amplitude, podem elas ser rebatidas sobre trés planos, a
saber: de disciplinas cientificas (nanotecnologia em Quimica, por exemplo), de tipos de
produtos (novos materiais nanotecnoldgicos, por exemplo) e de setores econdmicos

(nanotecnologia aplicada ao setor de saude).

Duas entidades do HexCon, a USP e o IPT, estdo entre os principais parceiros das redes de
pesquisa da Petrobras, além de estarem envolvidos com outros elos da cadeia de valor dessa

empresa e de outras empresas petroleiras.
Petroleo e Gas

Entre as empresas de grande porte com potencial interesse de se estabelecer no PqT SP-J, em
funcdo do interesse de desenvolver atividades de P&D com a USP, que tem uma rede interna
de pesquisadores em P&G, assim como o IPT, foram mencionadas: Braskem, no campo das
fibras de carbono; GE, que ndo se limitara a fazer P&D no centro que esté erigindo no Parque
Tecnologico do Rio; ABB, no campo de equipamentos submarinos; Confab em dutos; e Flexo

Marine em mangotes (ja ha projeto apoiado pela Finep nesse sentido).
Salde

Foi realizada uma pesquisa com os dirigentes da USP e do Butantan, e foi reportada a
intencdo em andamento de estabelecer no ambiente e entorno da Cidade Universitaria um
cluster biotecnofarmacoldgico de porte e exceléncia, que seja referéncia no Pais em
biofarmacos e vacinas. No momento esta sendo projetada a adequacao do espago do Paco das

Artes, na entrada do campus da USP, para receber novas instalaces nesse sentido, conforme



proposicdo em elaboragéo por firma de consultoria. Entre essas instalagdes estdo um centro de
proliferacdo, uma incubadora, planta piloto e um espago adequado para capacitacao.

Esse ambiente especializado tera 15 mil m2 de area construida e mais 20 mil m2 de entorno,
que se articulam naturalmente com a extensa e intensa atividade de pesquisa das duas
instituicdes. Deverd, outrossim, ser capaz de nuclear empresas do ramo. Essas empresas

poderdo se estabelecer no PqT SP-J.

No que tange a produtos, o desenvolvimento e producdo de embalagens de tecnologia
avancada (canulas blindadas) para os radiofarmacos produzidos pelo Instituto IPEN.
Merecem destaque também a producdo de moléculas especificas, para deteccdo de doenca de
Alzheimer; e producdo de fontes de iridio-192, material radioativo de proporc6es milimétricas
empregado no tratamento de diversos tipos de cancer, que sera trabalhado em conjunto com a

empresa Varian, reconhecida por sua exceléncia mundial na fabricacéo de tais dispositivos.
Tecnologia da informacgéo e Comunicacao

Ja é uma realidade a concentracdo de empresas de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgéo
no entorno da cidade Universitaria, com base em iniciativas espontaneas. Com a organizacao
de incentivos e criacdo de novos espacos, provavelmente, as empresas terdo o seu interesse
aumentado em aproximar-se com as varias bases de conhecimento, neste segmento, que

naturalmente estara presente no projeto.

Dado o carater tranversal e curto periodo de maturacdo, as atividades de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo deverdo alavancar as iniciativas de Incubadoras de empresas
tecnoldgicas e aceleradoras de empresas, além de atender a demanda de outras empresas no
Parque Tecnoldgico.

Demandas ja manifestadas

Para mensurar a atratividade do Parque Tecnologico de Sdo Paulo - Jaguaré foi realizada
pesquisa em setembro de 2012 com os executivos da mesma. Os resultados apresentam a
origem das empresas, 0 segmento de atuacdo, a estimativa de investimento e a intencdo de

contratacdo de pesquisadores.

Relacionado aos paises de origem, os EUA apresentaram 0 maior nimero de empresas com
consultas, num total de oito empresas, distribuidas nos segmentos farmacéuticos, tecnologia
da informag&o, quimico, automotivo e de automagéo. De empresas suecas foram observadas

duas consultas, divididas nos ramos de metalurgia e automotivo. Também, no segmento de



metalurgia, houve uma consulta de uma empresa mexicana. Duas empresas de paises asiaticos
(Japéo e Coréia do Sul) fizeram consultas relacionadas a &rea de Tecnologia da Informacéo e
a da China partiu uma consulta relacionada a inddstria automotiva. Uma importante empresa
alema fez consultas relacionadas ao desenvolvimento de equipamentos médicos e a de Franca
emitiu consulta referente ao desenvolvimento de cosméticos. Para finalizar, cabe frisar que do
Brasil, especificamente do segmento quimico, foi externalizada por uma empresa a intengdo

de investimentos expressivos.
Arquitetura - Estruturas Béasicas de C&T E I.

Como modelo propde-se um Parque Tecnoldgico urbano a partir da formacdo de clusters em
areas ndo contiguas de forma qualificada, tendo como base a ocupacdo de espacos por

atividades privilegiadas.

Nos capitulos que tratam da oferta e demanda, fica latente a abundancia de elementos para o
desenvolvimento de atividade inovativas e tecnoldgicas. Conclui-se que a maior agregacao de
valor do presente estudo é direcionar iniciativas prioritarias para organizar a iniciativa. A

seguir, segue a sugestdo de instrumentos para o desenvolvimento de atividades de C&T e I.

1. Ndcleo do Parque Tecnoldgico: estrutura caracterizada por uma limitacdo territorial bem
definida, contemplando prédios para uso comum, tais como: auditorio, salas de reunido;
areas para exposicoes; servicos de escritorio e de comunicacgdes e Incubadora, laboratérios

e outros ativos.

2. Incubadora de empresas de base tecnoldgica: Ambiente propicio para o desenvolvimento

de empresas iniciantes de base tecnoldgica.

3. Condominio empresarial: prédios ou mddulos em prédios para empresas de base

tecnoldgica, graduadas de incubadoras ou ja existentes no mercado.

4. Centros de pesquisa cooperativa: prédios ou modulos em prédios, localizados em terrenos
do Nucleo do Parque Tecnolégico para cooperacdo entre centros de P&D (de

universidades e instituicdes de pesquisa, publicas ou privadas) e empresas.

5. Centro de servicos e formacdo empresarial: unidade que abriga as atividades de apoio a
relagdo universidades/centros de pesquisa-empresa, bem como de apoio ao

desenvolvimento em gestdo empresarial.



6. Representacdes de agéncias de fomento e de 6rgdos de C&T: espaco ocupado por
escritorios de representacdo de agéncias de fomento e outros 6rgdos de C&T e da érea de

protecao a propriedade intelectual.

7. Clusters de negocios tecnoldgicos: empresas associadas ao parque por meio de contratos
de prestacdo de servicos e participacdo em conselhos gestores; participam dos beneficios,
de qualquer ordem, gerados a partir das agdes do parque e por meio dos servigos por ele

prestados.
4. DISCUSSOES

A sugestdo de um quadro sinéptico complementado por um sintético conjunto de questdes,
algumas de ordem conceitual e outras préaticas, permitem subsidios para autoverificacdo do
conhecimento e nivel de reflexdo sobre o tema pelos proponentes, assim como da eventual
conveniéncia de maior familiarizacdo, prévia ao esforco de elaborar a proposta propriamente
dita.

A compreensdo atualizada do fendmeno dos parques tecnolégicos e o (re)conhecimento de
diferentes experiéncias, no Brasil e no exterior, exitosas ou ndo, constituirdo um aprendizado

importante e qualificardo a decisdao de submeter ou ndo um projeto.

Entende-se que o manual possa diminuir as lacunas de conhecimento sobre o tema e orientar
os formuladores de politicas publicas e suas equipes sobre as principais caracteristicas que
demandam e viabilizam um projeto de Parque Tecnoldgico. Ao mesmo tempo, torna-se
essencial a constante atualizacdo das informacdes de acordo com a adequacdo das pesquisas e

melhorias nas informacdes sobre Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.
5. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento de um instrumental como o proposto, permite orientar a elaboracdo de
documentos de referéncias de Ciéncia, Tecnologia e inovacdo em suas diferentes fases e
niveis de demanda, a0 mesmo tempo em que, padroniza a analise e avaliagcdo das propostas
diminuindo a subjetividade e oferecendo a oportunidade de aprendizado com o prorpio

processo.

A elaboracdo dos documentos permitirA o autoconhecimento das potencialidades e
fragilidades de cada regiéo, resultando na inducéo de projetos coerentes com o contexto local

e inseridos em politicas publicas complementares.



Outro aspecto merecedor de destaque refere-se ao tratamento de demandas de ativos, as quais
serdo resultantes de processos de cruzamento entre a oferta de equipamentos real e a ideal

para atender as plataformas cientificas e produtivas de cada regido.
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