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Resumo

Contexto: O estigma que pesa sobre as doengas psiquidtricas é o mais forte impedimento para que o paciente busque tratamento, mais até que a dificuldade de
acesso aos servigos de satde. A esquizofrenia também ¢ a doenga mais usada hoje como metafora na midia, aparecendo rotineiramente associada a crimes e
violéncia. Objetivos: Avaliagao da presenga do estigma estrutural na midia brasileira por meio do levantamento de noticias em imprensa e internet que utilizam
o termo “esquizofrenia” e correlatos (“esquizofrénico/a”) sob trés aspectos: (a) uso médico e cientifico; (b) atribuigdo do diagndstico de esquizofrenia a suspeitos
de crimes com pouco ou nenhum rigor médico ou cientifico; (c) uso metaférico. Métodos: O estudo foi realizado em trés etapas: levantamento de noticias,
classificagdo dos itens encontrados e analise do contexto em que foram publicados. O levantamento foi realizado em dois periodos — 2008 e 2011 -, sendo o
primeiro restrito ao jornal Folha de S. Paulo e o segundo ampliado para os portais dos principais veiculos impressos brasileiros. Resultados: Foram encontrados
229 textos, distribuidos da seguinte forma: 89 (39%) registros em ciéncia e saude, com tendéncia a impessoalidade; 62 (27%) registros em crime e violéncia, em
que o “diagnostico” de esquizofrenia é feito por leigos e “corroborado” por uma arqueologia da vida do suspeito que arrola toda sorte de comportamentos fora de
padrio; 78 (34%) de uso metaforico, sempre de carater depreciativo. Conclusdes: A maioria dos textos encontrados (a) ndo da voz ao portador de esquizofrenia e
a seu sofrimento, (b) banaliza a doenga psiquiétrica ao emprega-la fora de contexto para caracterizar decisoes politicas e econdmicas contraditérias ou de carater
duvidoso e (c) reforga o estigma que pesa sobre o portador de esquizofrenia ao personaliza-lo apenas nos raros casos de violéncia em que se supde seu diagnéstico.

Guarniero FB, et al. / Rev Psiq Clin. 2012;39(3):80-4
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Abstract

Background: Schizophrenia is the most common illness used today as a metaphor in the media and routinely appears associated with crime and violence with
no medical or scientific rigor, reinforcing the stigma against this disorder. Objectives: Evaluation of the presence of structural stigma in the Brazilian media
by means of a survey of printed news and the Internet using the term “schizophrenia” and its correlates under three aspects: (a) medical and scientific uses,
(b) assigning a diagnosis of schizophrenia to crime suspects with little or no medical or scientific rigor, and (c) the metaphorical use. Methods: The study
was conducted in three stages: search for publications, classification of items found and analysis of the context in which they were published. The survey was
conducted in two periods: 2008 and 2011, the first being restricted to the newspaper Folha de S. Paulo and the second extended to the homepage of the main
Brazilian print media. Results: We found 229 texts, distributed as follows: 89 (39%) records as science and health, with a tendency to impersonality; 62 (27%)
records as crime and violence, in which the “diagnosis” of schizophrenia is given by lay people and “supported” by an archeology of the life of the suspect which
enlists all sorts of non-standard behavior; and 78 (34%) records of metaphorical use, always with a negative meaning. Discussion: Most of the texts found (a)
does not give voice to people with schizophrenia and their suffering, (b) trivializes the use of this psychiatric illness out of context to describe contradictory or
of dubious character political and economic decisions, and (c) reinforces the stigma that lays over the bearer of schizophrenia individualizing them only in rare
violent cases with a supposed diagnosis.

Guarniero FB, et al. / Rev Psiq Clin. 2012;39(3):80-4

Keywords: Social stigma, schizophrenia, prejudice, mass media, press.

Introducdo médicos, muitas vezes usando-os para rotular e segregar alguma
parcela “indesejével” da sociedade. As expressoes “débil mental’,
“imbecil’, “idiota” e “cretino” sdo, em sua origem, termos médicos
que até a década de 1960 indicavam diferentes graus de deficiéncia
mental e a Gltima, a condigdo dos que sofrem deficiéncia mental em
decorréncia de hipotireoidismo. A palavra mongolismo s6 deixou de
ser sindnimo de sindrome de Down por pedido oficial do governo da
entao Republica Popular da Mongdlia encaminhado as autoridades
meédicas. A politica ja se apropriou sucessivamente do cancro (sifilis),
da tuberculose, do cancer e, mais recentemente, da esquizofrenia,
que ¢ a doenga mais usada hoje como metéafora negativa na midias.

O estigma associado aos transtornos mentais é o principal obstaculo
para que seus portadores procurem tratamento. Essa falta de visibi-
lidade faz com que os governos, em geral, aloquem poucos recursos
para a saide mental e seus portadores enfrentem o isolamento so-
cial e dificuldades para encontrar moradia e trabalho. Além disso,
recebem atendimento de saude de pior qualidade!, pois os clinicos
tendem a pensar que seus sintomas fisicos sio “produto de uma
mente perturbada’.

No campo da saide mental, a esquizofrenia apresenta forte
estigma, motivando campanhas favoraveis aos seus portadores e

combatendo o uso impréprio do termo em varios paises34. Nao é de
hoje que o vocabulério popular se apropria e distorce diagndsticos

O uso inadequado reforga o estigma que pesa sobre o paciente. Em
A doenga como metdfora, Susan Sontag escreve a respeito do cancer:
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“A morte é agora um acontecimento agressivamente sem sentido, de
modo que uma doenga largamente considerada como sinénimo de
morte é tida como algo que se deve esconder”s. A ameaga que paira
sobre o paciente psiquiatrico e sua familia ndo é da morte fisica, é a
da exclusio, a morte social.

A sociologia descreve uma forma de preconceito e discriminagao
chamada de estigma estrutural’, objeto do presente estudo. E o estigma
formado a partir de forgas sociais ou politicas bem determinadas e
esta representado nas a¢des e mensagens de institui¢des privadas ou
governamentais que restringem as oportunidades dos grupos estigma-
tizados. Um exemplo claro eram as limitagdes de direitos civis impostas
a afrodescendentes, como a impossibilidade de votar, em diversas
nagdes ocidentais, no periodo que se seguiu a aboli¢do da escravidao.
Dessa forma, é o mesmo que ocorre quando uma institui¢ao, em vez
de um individuo, promove mensagens estereotipadas, preconceituosas
e/ou discriminatérias sobre os transtornos mentais e seus portadores.
A midia hoje ¢ instituigdo forte e presente, e a analise das noticias
sobre transtornos mentais publicadas em jornais pode ser utilizada
como medida do estigma estrutural nesses veiculos de comunicagaos.

A literatura médica demonstra a presenga do estigma estrutural,
em especial contra a esquizofrenia, nos meios de comunicagao de
massa ao redor do mundos, apresentando-o sob duas facetas: em
primeiro lugar, a atribui¢io do diagnodstico de esquizofrenia em
casos cotidianos sem nenhum rigor médico ou cientifico - diagnos-
ticos dados pela opinido leiga de autoridades policiais, vizinhos ou
familiares de personagens de historias reais; em segundo lugar, um
uso recorrente metaférico do termo “esquizofrenia’, com significa-
dos depreciativos como contraditério, insano, incompreensivels.
Além disso, os artigos cientificos mais atuais sobre o tema chamam
a atengdo para a baixa frequéncia de historias jornalisticas positivas
sobre a esquizofrenia e a alta prevaléncia de noticias relacionando
violéncia e transtorno mentall®. Constata-se, ainda, a auséncia de
discussao aprofundada com especialistas no campo da satide mental
e o cardter impessoal das reportagens de cunho cientifico, como o
desenvolvimento de novas medicagdes ou op¢des de tratamento.

Apesar dos varios estudos realizados no exterior, a atengao dedi-
cada ao tema no Brasil ainda é pequena. Com custo baixo e execugdo
simples, um levantamento no acervo eletronico de veiculos impressos
de maior circulagao do territério brasileiro pode fornecer um retrato
da presenca do estigma estrutural no nosso meio. A esquizofrenia
é o transtorno mental de escolha, porque, a despeito de mudangas
politicas voltadas para a satide mental, seus portadores convivem
diariamente com o duplo desafio de lutar contra os sintomas inca-
pacitantes provocados pela sua condigdo e contra os efeitos injustos
dos esteredtipos e preconceitos criados ao seu redor!l. Consequen-
temente, eles sio condenados a um quase inevitavel circulo vicioso
de marginalizagdo, alienagdo, pobreza e exclusdo social®2.

Meétodos

O presente estudo foi realizado em trés etapas: levantamento de
noticias, classificacdo dos itens encontrados e andlise do contexto
em que foram publicados.

Primeira etapa: levantamento de noticias

O levantamento de noticias foi realizado em duas fases: a primeira
restringiu-se ao jornal impresso Folha de S. Paulo, selecionado por ser
ojornal de maior circulagdo didria em territdrio nacional, com média
diadria de 295.482 exemplares em 2009, de acordo com o Instituto Ve-
rificador de Circulagao (IVC). O periodo de 12 meses, de 1° de janeiro
a 31 de dezembro de 2008, foi selecionado aleatoriamente!3. Foram
excluidos itens em duplicata ou que eram muito curtos para posterior
classificagdo. Esse levantamento foi realizado como parte de trabalho
de concluséo de curso apresentado ao Departamento de Jornalismo
da Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo4.

Na segunda fase, foram coletadas, por meio de busca simples
na internet, as reportagens, editoriais, textos de blogs e colunas que

apresentassem as palavras “esquizofrenia/esquizofrénico(a)” no
periodo selecionado aleatoriamente de 1° de janeiro de 2011 a 31 de
dezembro de 2011. A busca foi realizada nos sites dos jornais Folha
de S. Paulo (Folha), O Estado de S. Paulo (Estaddo), O Globo (Globo)
e das revistas semanais Veja e Epoca'»15-1s,

Segunda etapa: classificagdo dos achados

Para ambas as fases de levantamento de itens do estudo, apds a leitura
deles, os elegiveis foram divididos da seguinte forma para analises?:
(i) ciéncia e sadde; (ii) crime e violéncia e (iii) uso metaférico.

Para efeito desse estudo, o item ciéncia e saude foi assim subdi-
vidido: etiologia, de base cientifica ou ndo, para esquizofrenia, por
exemplo, causa bioldgica ou genética, causa ambiental e investigacao e
atualizagdo diagnostica, bem como culpa do individuo portador, falha
no processo de criagdo ou culpa da familia; tratamento e recuperagao:
avangos no tratamento, recuperacao e reabilitacao de portadores de
esquizofrenia, incluindo medicagdes, estudos cientificos e depoimen-
tos de portadores; agdo afirmativa: necessidade de politicas publicas
para melhorar a qualidade de vida dos portadores de esquizofrenia
e combate ao preconceito e discriminagéo; diversos: obras artisticas
cuja tematica incluisse esquizofrenia de alguma forma e outros nao
possiveis de classificar em outro lugar.

Em caso de uso metafdrico, o item publicado foi classificado
quanto ao sentido: uso metaférico positivo ou uso metaférico de-
preciativo.

Terceira etapa: analise do contexto

Apés a classificagdo, todos os itens foram analisados quanto ao
contexto de publicacio.

Resultados

Levantamento e classificagao

No levantamento da primeira fase do estudo, apds o acesso ao sistema
do portal digital da Folha, foram encontrados 56 itens de publicagéo,
dos quais 45 foram incluidos na anilise, entre reportagens, entrevis-
tas, colunas, notas, editoriais. Esses achados puderam ser classificados
como: 20 itens na categoria ciéncia e satide (44,5%); 6 itens, em crime
evioléncia (13,3%) e 19 de uso metaforico dele (42,2%). Dentre os 20
que se referiam ao uso médico, eles se distribuiam entre as categorias
propostas da seguinte maneira: 11 referentes a etiologia (55%); duas,
a tratamento e recuperacdo (10%); sete, a diversos (35%). Ndo foram
encontrados itens que pudessem ser classificados como de a¢éo afir-
mativa. Todos os 19 itens encontrados de uso metafdrico do termo
esquizofrenia foram considerados como depreciativos.

No levantamento da segunda fase do estudo, foram encontrados
184 registros elegiveis que continham os termos “esquizofrenia” e
“esquizofrénico(a)”. Desses, 69 (37,5%) pertenciam a categoria de
ciéncia e satude; 56 (30,4%) encaixavam-se nos registros de crime e
violéncia e 59 (32,6%) usavam a esquizofrenia como metafora. Desses
184 textos, apenas 13 (7%) apresentam o paciente de maneira neutra
ou positiva. Um resumo dos achados em ambos os levantamentos
encontra-se na tabela 1.

Tabela 1. Frequéncia de publicagdes elegiveis para andlise a partir do
levantamento do uso do termo “esquizofrenia” e seus correlatos de acordo
com sua classificagao

Classificacao 2008 201

Folha Folha Total

n=45| % | n=61| % |n=184| %
Ciéncia e sadde 20 |445| 32 |525| 69 |375
Crime e violéncia 6 133 15 |246| 56 |304
Uso metaférico depreciativo™® 19 |422| 14 |229| 59 |326

* Com significacdo de contraditorio, insano, incompreensivel.
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Anélise do contexto

Exemplos retirados dos veiculos analisados para analise do contexto
encontram-se no quadro 1. A seguir, subdividimos a andlise de acordo
com a classificagdo proposta.

Ciéncia e salde

As noticias sobre genes, estudos com células-tronco e avangos da
neurociéncia de alguma forma associadas a doengas como a esqui-
zofrenia sdo frequentes na midia, mas primam pela impessoalidade
e, na maioria das vezes, pertencem ao territério da ciéncia basica.
No periodo de janeiro a dezembro de 2011, destacam-se seis itens
que exploram a relagdo entre Cannabis e esquizofrenia.

Crime e violéncia

No levantamento de noticias da Folha durante o ano de 2008, as
seis noticias de violéncia e criminalidade sdo casos esporadicos,
remetendo a um suposto diagnostico de esquizofrenia para sus-
peitos de crimes, bem como ao uso de tal diagndstico como defesa
juridica; o “diagndstico” é realizado com base em depoimentos de
leigos ou da propria pessoa acusada do crime. Na comparagdo dos

achados referentes a Folha, o numero saltou de 6 em 2008 para 15
em 2011, uma variagao de 150%. No levantamento total dos veiculos
em 2011, foram elencados 56 registros, sendo apenas 9 deles sobre
casos esporadicos; os 47 restantes foram sobre casos notdrios da
imprensa nacional e internacional, a saber: caso Wellington Olivei-
ra (“o massacre do Realengo”), com 31 ocorréncias (55,35%); caso
Glauco, 9 ocorréncias (16,09%); caso Behring Breivik (“o atirador
noruegués”), 6 ocorréncias (10,71%); caso Jared Lee Loughner (o
atirador de Tucson), 1 ocorréncia (1,78%).

Uso metaférico

O uso metaférico da palavra “esquizofrenia” e, principalmente,
“esquizofrénico(a)’, nos sentidos de “absurdo’, “incoerente” e “contra-
dit6rio”, é recorrente nas colunas de politica (o governo, o Judiciario,
as relacdes Brasil-Estados Unidos, a Gra-Bretanha e até a Comunida-
de Europeia sdo tachados de esquizofrénicos por diferentes autores e
editorialistas), de economia (a politica cambial, a politica econdmica;
esquizofrenia financeira), mas, principalmente, nas editorias de artes
e espetdculos. Sdo apontados como esquizofrénico(a)s nesses textos:
o Festival de Cinema de Gramado; o show da cantora Cyndi Lauper
(que passa de “classicos a platitudes pop”); o ritmo do musical Evita;
Batman; o ator (que se despe de si mesmo para vestir um personagem,

Quadro 1. Exemplos dos contextos de uso do termo esquizofrenia ou seus correlatos

Contexto

Exemplo

Veiculo

Criminalidade e violéncia — o
caso notério chamado de
“Massacre de Realengo”

“Wellington agiu sozinho, diz a policia. A despeito das referéncias desconexas sobre religido e da
simpatia por fundamentalistas, ndo passava de um bogal que decidiu transformar uma vida de
rejeica ial em brutalidad

&%

“Como ser solitério ndo é sindnimo de ser (nico, as conexdes e inspiracdes que colaboraram com a
mente deteriorada e diabélica do crimineso ndo podem ser desprezadas. E a partir deste ponto

o

ndo cabe mais a resposta de que ‘como era louco, tudo que dizia era loucura’.

Veja(7/4/2011). Neste caso, a
reportagem faz uso do diagndstico
de esquizofrenia diversas vezes
antes dos dois exemplos citados.

“0 Fantéstico esclarece, revelando a mente perturbada de Wellington, que ele vivia uma
confusdo entre duas religides: a das Testemunhas de Jeova e o Islamismo. A primeira era a

religido de seus pais e, com a segunda, ele teria tido contato depois da morte da mae. Wellington
cita um homem chamado Abdul e outro chamado Philip, mas ainda nao se sabe se eles dois
realmente existem ou se sao fruto de uma doenca como a esquizofrenia. O que é certo é
que essa ligagdo com radicais religiosos — verdadeira ou imaginéaria — foi levada para a vida real por
Wellington.”

Portal da Revista £poca, José
Antonio Lima, blog “O Filtro”
(11/4/2011)

Casos esporadicos de
criminalidade e violéncia

“0 acusado disse sofrer de problemas mentais e ainda teria afirmado que recebia ameacas de morte.
Familiares e vizinhos confirmam que o acusado era doente e toma remédios contra esquizofrenia.”

Folha de S. Paulo(30/12/2008)

“'Ela [a crianga] ndo tinha nada a ver comigo. Queria me livrar dela. Acho que tenho esquizofrenia’.”

Folha de S. Paulo(2/7/2008).
Neste caso, a frase aparece
destacada da reportagem
intitulada “Mae é presa acusada
de atirar bebé de oito meses do 6°
andar de prédio em Curitiba”.

Usos metaféricos
depreciativos — contextos
diversos (politica, economia,
cultura, esporte)

“Existe uma certa esquizofrenia na administragdo municipal. A mesma prefeitura que faz a
inspecdo veicular investe em obras vidrias para ajudar o carro’.”

Folha de S. Paulo (5/6/2011)

“A politica cambial do Brasil esta ficando esquizefrénica. O Banco Central continua dizendo
que ndo tem meta de cambio. Reafirma que apenas atua no mercado com o objetivo de reduzir
volatilidades.”

Portal do “Estaddo.com”.
Economia, Celso Ming 11/1/11

“Nos textos, (Gerald) Thomas alterna desanimo profundo com momentos em que celebra arte e vida.
‘0 artista € um bipolar, flutua entre dois extremos, beira a esquizofrenia’, diz. ‘Tem horas em
que acho que o mundo é lindo. Em outras, que ndo vale a pena viver mais uma hora".”

Folha de S. Paulo(25/8/2011)

“A cada iniciativa semanal com objetivo declarado de estimular a economia, fica mais aparente
uma espécie de esquizofrenia da agenda de reacdo a crise internacional: as grandes varidveis
capazes de influenciar decisivamente a atividade econdmica, os juros e as metas de aperto fiscal,
permanecem inalteradas — apenas pararam de subir.”

Folha de S. Paulo(12/12/2008) —
Caderno “Dinheiro”

“Mendes criticou ainda a situagao das penitencidrias do pais. “Temos situacdes de uma certa
esquizofrenia institucional. No Maranhao, temos um presidio em estado caético. Ha recursos para
construgdo de um novo presidio. Porém, em razao de desinteligéncias internas, a construcdo esta
suspensa’, afirmou o ministro.”

Folha de S. Paulo (2/12/2008)

“Nela, chama a atengdo o fato de té-la assinado com seu nome inteiro, sem ‘w’ nem 'y’, embora, em
seguida, ao dizer que eu denigro seu instituto, chame a entidade de Wanderley, em ébvia crise de
esquizofrenia, além do ja conhecido complexo de perseguigdo.”

Folha de S. Paulo— Esporte, Juca
Kfouri (13/10/2008)
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segundo a atriz Bruna Lombardi); a infelicidade de hoje (segundo o
cineasta e colunista Arnaldo Jabor); Rose, a vizinha do personagem
Charlie Harper na série Two and a Half Man; a cantora Madonna
(que na adolescéncia nao se decidia entre ser freira e popstar, segundo
ela mesma); e o jornal The New York Times (por cobrar pelo acesso
online, mas distribuir contetido gratuitamente nas redes sociais). Nao
foram encontrados itens com uso metaférico positivo.

Discussao

A maioria dos textos encontrados (a) ndo da voz ao portador de
esquizofrenia e a seu sofrimento, (b) banaliza a doenga psiquidtrica
ao emprega-la fora de contexto para caracterizar decisdes politicas e
econdmicas contraditérias ou de carater duvidoso e (c) reforga o estigma
que pesa sobre o portador de esquizofrenia ao personaliza-lo apenas nos
raros casos de violéncia em que se supde esse diagnostico psiquidtrico.

E no contexto de violéncia e criminalidade que se d4 a mais
intensa estigmatizagdo do portador de esquizofrenia. Por mais que
os especialistas em satide mental se esforcem em afirmar que esse
paciente raramente é violento, apenas apds a ocorréncia de crime
barbaro, da comogao causada pela matanga de criangas no ambiente
escolar ou de adolescentes em idilica ilha no verdo ndrdico é que
psiquiatras sdo ouvidos para falar desse doente, a saber, o raro por-
tador de esquizofrenia que comete ato violento. O impacto de um
fato violento notdrio mostra reflexo importante no aumento do uso
do termo “esquizofrenia” no contexto de violéncia e criminalidade,
como observado no presente estudo no caso do veiculo “Folha de S.
Paulo” ap6s o chamado “massacre do Realengo”. Esse caso também
evidencia o que se pode chamar de uma arqueologia do assassino,
supostamente esquizofrénico, em que sdo elencados comportamentos
tidos como “aberrantes” (ndo bebia, ndo fumava, nao jogava bola, ndo
usava bermuda, ndo namorava, era religioso, passava muito tempo
na internet, gostava de games violentos) como se fossem preditivos,
isolada ou coletivamente, de perfil violento e do possivel diagndstico
de esquizofrenia. Outra caracteristica notavel dos textos que tratam
desses crimes é a transformacdo do bindmio transtorno mental-inteli-
géncia numa contradi¢o velada. Breivik, o atirador noruegués, escreve
“num inglés perfeito” e parece “inteligente e consciente de seus atos”;
Oliveira ¢ descrito como “frio e calculista” no planejamento de seu ato
violento. Importante ressaltar uma peculiaridade no caso Wellington
Oliveira: o episédio ocorre quando a midia debate insistentemente
os casos de bullying dentro e fora do pais e ha uma tentativa clara no
noticidrio de for¢ar uma relagio causa-efeito (bullying na infancia -
assassinato das criangas como forma de vinganga).

Uma questdo importante é saber se a cobertura jornalistica sim-
plesmente reflete as estatisticas de criminalidade ou ndo e, em caso
negativo, se estaria exercendo influéncia sobre a percepgao do ptiblico
ao associar violéncia a transtornos mentais. Talvez a longa tradigao
ocidental de violéncia e criminalidade ligada aos portadores de trans-
tornos mentais tenha sedimentado esteredtipos de periculosidade
para essa popula¢do?22. Entretanto, embora a literatura relate uma
associagdo entre comportamento violento e esquizofrenia, com um
risco de duas a seis vezes maior nos individuos com esse transtorno
do que na populagdo geral ndo acometida, ha estudos afirmando
o contrario?. Além disso, a literatura mostra que crimes violentos
ocorrem principalmente entre os pacientes com esquizofrenia que
tenham abuso de substancias e estdo sem tratamento apropriado?.
Ou seja, o tratamento médico adequado reduziria a violéncia de
pacientes psicdticos. Andlises mais complexas demonstram que
transtornos mentais sdo preditores mais fracamente associados a
violéncia que idade, género ou etnia, mas o publico tende a ver mais
frequentemente portadores de transtornos mentais como um perigo
a sua seguranca2. Portanto, poderfamos argumentar que o ambiente
cultural, e nele incluida a cobertura jornalistica, é um fator social que
favorece essa visdo negativa sobre os transtornos mentais e que se
opoe aos dados disponiveis na literatura médica.

Falham nos textos encontrados tanto os especialistas quanto
os jornalistas. Os psiquiatras porque, quando chamados a dar seu

parecer especializado — geralmente em meio & comogdo provocada
por um crime — desfiam jargoes e classificagdes técnicas sem a menor
preocupacdo em explicar os conceitos envolvidos, como se ele e seu
interlocutor compartilhassem saberes. Além disso, estudo recente
demonstrou que psiquiatras brasileiros estigmatizam portadores
de esquizofrenia, em especial no que se refere a atribuigdo de este-
reétipos, como o de periculosidade, ainda que o fagam com menor
intensidade que profissionais de paises desenvolvidos?326. Do lado dos
jornalistas, ha a tendéncia a generalizagao de casos isolados, mas cabe
uma ressalva. Ao contrdario dos especialistas, esses profissionais nao
saem de suas graduagdes especializados em politica, esportes, saude
ou cinema, mas aprendem na prética didria, quando isso é possivel.
Além disso, em coberturas extensas como as que se seguem a crimes
de comogio nacional ou alonga doenga de um politico ou artista, nem
sempre é o repOrter da area de satide o deslocado para acompanhar os
fatos. Portanto, na maioria das vezes, o que o especialista tem diante
de si na hora de uma entrevista ¢ um profissional tao leigo quanto a
populagdo espectadora, com os mesmos preconceitos e estere6tipos
sobre o paciente psiquiatrico que a populagdo em geral. E, talvez, um
desses preconceitos seja o de que o portador de esquizofrenia nao leia
jornais, nao ouga radio e nao assista a televisdo e que, se o faz, seja
incapaz de perceber que é dele que se fala.

No ceniério internacional, a midia parece estar pouco disposta
a analisar seu papel na perpetuacao do estigma que pesa sobre a
esquizofrenia. Um encontro promovido na Gra-Bretanha para
discutir o tema frustrou-se com a completa auséncia dos grandes
jornais — que declinaram do convite alegando néo ter nada a acres-
centar ao debate —, mas mostrou o pensamento que pauta boa parte
da imprensa, nas palavras de Steve Hewlett, diretor de programagéao
da Carlton Television. Depois de afirmar saber que as noticias sobre
atos violentos perpetrados por pacientes psiquidtricos despertam o
medo no ptblico, Hewlett prosseguiu: “E muito mais fécil reforgar
as opinides dos seus telespectadores do que ir contra elas. Editores
de jornal tentam se conectar a seus leitores mostrando que os com-
preendem. E fécil para eles dizer: Entendemos o seu medo, sabemos
que estd cheio de doidos por ai prontos para atacar. Estamos aqui
para mudar essas coisas e proteger vocé 2.

A impessoalidade das matérias das editorias de ciéncia e saide
é predominante - é sobre a esquizofrenia, e ndo sobre o paciente de
esquizofrenia, que se fala. Elas apresentaram avango significativo na
forma de retratar as causas do transtorno, ao nao atribuir “culpas” de
forma errdnea e aleatdria. Nesse sentido, os veiculos analisados estao
em compasso com as mais recentes publica¢des cientificas em neu-
ropsiquiatria, mesmo quando o tema ¢ abordado por colunistas nao
especializados na drea. Entretanto, sio matérias em sua maioria que
ndo incluem o personagem nem dao voz ao paciente. O destaque aqui é
para a genética, a quimica, a célula do paciente, que é despersonalizado.
Séo poucas as reportagens com exemplos positivos, em que o porta-
dor de esquizofrenia é mostrado em tratamento ou em recuperagao.
Séo raras as reportagens sobre a dificuldade de acesso a tratamento
especializado (hd uma excegdo em meio ao noticidrio sobre o crime do
Realengo) ou que retratem o sofrimento de pacientes e suas familias.
Séo inexistentes os registros de a¢des afirmativas, ou seja, necessidade
de politicas publicas para melhorar a qualidade de vida dos portadores
de esquizofrenia e combate ao preconceito e discriminagéo.

A linguistica pode fornecer indicios do estigma sobre determina-
dos grupos, como os doentes, considerando-se que doengas temidas
sao usadas como metéforas de cardter negativo, como, por exemplo,
ocorreu com a tuberculose no século XIX ou o cdncer no século XXs.
Estudos posteriores sobre o cancer indicam que o desenvolvimento
do conhecimento cientifico dessa doenga foi acompanhado da re-
dugao nas percepgdes negativas sobre ela. O mesmo ocorreu com
a aids, e os termos “canceroso” e “aidético” foram banidos dos textos
jornalisticos — que, no entanto, ainda abusam do uso metaférico
da esquizofrenia e dos termos “viciado” e “drogado” para indicar o
dependente quimico. O uso impréprio dessas metéaforas é um reflexo
das crengas em vigor na sociedade a respeito dos grupos estigmatiza-
dos, e doengas envoltas em mistério seriam mais suscetiveis a esse tipo
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de uso, chamado de metaféricos. Por esse raciocinio, os transtornos
mentais hoje teriam mais chances de aparecerem como metaforas nos
meios de comunicagao de massa, tanto pelo estigma que carregam
como pela menor compreensao que a medicina tem sobre eles em
relagdo aos seus outros objetos de estudo. Em uma ampla analise de
jornais norte-americanos, foi observado que a esquizofrenia substi-
tuiu o cancer como metafora nos veiculos estudados e que esse uso
improprio contribui para a perpetuagdo do estigma e da falta de
compreensao sobre esse transtorno psicdtico.

Naandlise realizada, pdde-se observar o uso nao médico do termo
esquizofrenia de forma depreciativa e recorrente nas duas fases de
levantamento. Ele estd presente tanto na fala dos entrevistados como
da equipe de jornalistas do veiculo analisado, sem preocupa¢do com
possiveis efeitos deletérios. Se houvesse preocupagio em relagdo aos
seus efeitos negativos, o mesmo poderia ser evitado, ainda que na fala
dos entrevistados. Se registramos avango no uso dos termos “cancer”
e “aids’, estes parecem ter sido substituidos por “esquizofrenia’, em
concordancia com estudos de noticias publicadas em jornais de pai-
ses do hemisfério nortes. Hoje é consenso entre os psiquiatras que
estudam a questao do estigma dos transtornos mentais que o uso
metaférico da esquizofrenia é indevido e refor¢ador de esteredtipos
e preconceitost. Entender o conceito de esquizofrenia de maneira
inadequada dificulta sua aceitagao social e contribui para a relutancia
de uma parcela consideravel de seus portadores em procurar auxilio
para a sua condigdo. A midia teve papel decisivo tanto na divulgacao
de informagdes sobre o cincer como da aids e, dessa forma, contribuiu
eainda contribui para a prevengao e detecgdo precoce dessas doengas.
Pode ter a mesma participagdo no combate ao estigma que pesa sobre o
paciente psiquidtrico e, em especial, sobre o portador de esquizofrenia.

Diante desse cendrio, faz-se necessaria mobilizagdo, em especial
dos profissionais de saide mental, para a redugdo da estigmatizagao
da psiquiatria e dos transtornos mentais, com destaque para a esquizo-
frenia, como acontece no panorama mundial43. Um requisito basico
de tais programas ¢ se pautarem na multiplicidade e na versatilidade
de intervencdes, de modo a atingir os mais diversos setores culturais
da sociedade e sensibilizar o maior numero de pessoas possivel. Sdo
interveng¢des educacionais e de disponibilizagio de recursos em satide
mental de cardter generalizado e continuo, de forma a se tornarem
integrantes da cultura e das préticas em satide publica, uma vez que
intervengdes pontuais, isoladas ou de curta duragdo tém demonstrado
efeito limitado no combate ao hébito social historicamente enraizado
de estigmatizar os portadores de transtornos mentais.

No caso dos meios de comunicacio de massa, a experiéncia cana-
dense ¢ um exemplo a ser conhecido. Com estratégia voltada para os
jornais locais de maior circulagio, seu objetivo era aumentar o nimero
de reportagens positivas sobre esquizofrenia, bem como o seu tamanho,
e para isso foram oferecidos: premiacio nacional para reportagens sobre
esquizofrenia; conferéncias e eventos para esclarecimento da imprensa;
sugestdes de pautas diretamente a reporteres e editores. Os participantes
da intervencao ficaram a disposi¢io da imprensa como consultantes, a
fim de servir de fonte de informagéo rapida aos repérteres. Na média,
o numero de reportagens positivas aumentou em 33% e sua contagem
de palavras, em 22% por reportagem; entretanto, o niimero de matérias
negativas também cresceu, em 25%, e sua contagem de palavras por
reportagem dobrou. A constatagio foi que o comité de intervengao
conseguiu influenciar o noticidrio local de forma positiva, mas ndo o
noticidrio global: casos notorios a época vindos de fora fluiram para as
redagdes por meio de fontes internacionais que atribuiam o diagnostico
de esquizofrenia a acusados de atos de violéncia3.

Referéncias

1. World Health Organization. The World Health Report 2001. Mental
Health: new understanding, new hope. Geneve: World Health Orga-
nization; 2001.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

Druss BG, Bradford WD, Rosenheck RA, Radford MJ, Krumholz HM.
Quality of medical care and excess mortality in older patients with mental
disorders. Arch Gen Psychiatry. 2001;58(6):565-72.

Jamison KR. The many stigmas of mental illness. Lancet.
2006;367(9509):533-4.

World Psychiatric Association. Open the Doors. The global programme
to fight the stigma and discrimination because of schizophrenia 2002
report. Chicago: World Psychiatric Association; 2002.

Corrigan PW, Watson AC, Gracia G, Slopen N, Rasinski K, Hall LL.
Newspaper stories as measures of structural stigma. Psychiatr Serv.
2005;56(5):551-6.

Sontag S. Illness as metaphor. New York: Farrar, Straus and Giroux; 1978.
Hill RB. Structural discrimination: the unintended consequences of
institutional processes. In: O’Gorman HJ. Surveying social life: papers
in honor of Herbert H. Hyman. Middletown, CT: Wesleyan University
Press; 1988.

Byrne P. Psychiatric stigma: past, passing and to come. ] R Soc Med.
1997;90:618-21.

Wahl OF Wood A, Richards R. Newspaper coverage of mental illness: is
it changing? Psychiatric Rehabilitation Skills. 2002;6:9-31.

Nairn RG, Coverdale JH. People never see us living well: an appraisal
of the personal stories about mental illness in a prospective print media
sample. Austr N Z J Psychiatry. 2005;39:281-7.

Corrigan PW, Watson AC. Understanding the impact of stigma on people
with mental illness. World Psychiatry. 2002;1(1):16-20.

Thornicroft G, Rose D, Kassam A, Sartorius N. Stigma: ignorance, pre-
judice or discrimination? Brit J Psychiatry. 2007;190:192-3.

Folha e Uol. Disponivel em: http://www.folha.uol.com.br. Acesso em:
nov. 2009 e out. 2011.

Guarniero FB. O estigma da esquizofrenia e aimprensa escrita: um levan-
tamento de noticias publicadas no jornal Folha de S. Paulo [monografia].
Sao Paulo: Departamento de Jornalismo da Escola de Comunicagoes e
Artes da Universidade de Sao Paulo; 2009.

Estadao. Disponivel em: http://www.estadao.com.br. Acesso em: out. 2011.
O Globo. Disponivel em: http://oglobo.globo.com. Acesso em: out. 2011.
Veja. Disponivel em: http://veja.abril.com.br. Acesso em: out. 2011.
Revista Epoca. Disponivel em: http://revistaepoca.globo.com. Acesso
em: out. 2011.

Gattaz W. Violéncia e doenga mental: fato ou ficgio? Rev Psiq Clin.
1998;25(4):145-7.

Hodgins S, Mednick SA, Brennan PA, Schulsinger F, Engberg M. Mental
disorder and crime. Evidence from a Danish birth cohort. Arch Gen
Psychiatry. 1996;53:489-96.

Joyal C, Dubrecq JL, Grendon C, Millaud E. Major mental disorders and
violence: a critical update. Curr Psychiatry Rev. 2007;3:33-50.
Thornicroft G. Shunned: discrimination against people with mental
illness. Oxford: Oxford University Press; 2006.

Fazel S, Langstrom N, Hjern A, Grann M, Lichtenstein P. Schizophrenia,
substance abuse, and violent crime. JAMA. 2009;301(19):2016-23.
Corrigan PW, Markowitz FE, Watson AC, Rowan D, Kubiak MA. An
attribution model of public discrimination towards persons with mental
illness. ] Health Soc Behav. 2003;44:162-79.

Loch AA, Hengartner MP, Guarniero FB, Lawson FL, Wang YP, Gattaz
WE et al. O estigma atribuido pelos psiquiatras aos individuos com
esquizofrenia. Rev Psiq Clin. 2011;38(5):173-7.

Hengartner MP, Loch AA, Lawson FL, Guarniero FB, Wang YP, Rossler
W, et al. Attitudes of mental health professionals towards persons with
schizophrenia: a transcultural comparison between Switzerland and
Brazil. In press.

Ferriman A. The stigma of schizophrenia. BMJ. 2000;320:522.

Clow B. Who's afraid of Susan Sontag? Or, the myths and metaphors of
cancer reconsidered. Soc Hist Med. 2001;14:293-312.

Duckworth K, Halpern JH, Schutt RK, Gillespie C. Use of schizophrenia
as metaphor in U.S. newspapers. Psychiatr Serv. 2003;54(10)1402-4.
Stuart H. Stigmatisation: legons tirées des programmes visant sa dimi-
nution. Santé Mentale au Québec. 2003;28(1):54-72.



