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Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd kouluhenkiloston nakemyksid tyostaan ja
tyooloistaan sekd kuvata niiden merkitystad koettuun tyohyvinvointiin Suomessa ja Virossa.
Lisaksi kiinnostuksen kohteena oli henkilon idan ja ammatin yhteys edell& mainittuihin osa-
alueisiin. Tydhyvinvoinnilla tarkoitetaan téssé tydssa, ettd tyd on turvallista, terveellisté ja
mielekéstd seka silla on merkittdvaa vaikutusta tyossd jaksamiselle. Tutkimus on osa Ita-
Suomen yliopiston hoitotieteen laitoksen toimintatutkimus- ja kehittdmishanketta “Koulun
henkil6ston tydhyvinvoinnin edistdminen - toimintatutkimushanke Suomessa ja Virossa 2009
—-2014”.

Tutkimusaineisto keréttiin - suomalaisissa ja virolaisissa peruskouluissa ja lukioissa
vuodenvaihteessa 2012 - 2013 tyohyvinvointi-indeksikyselylla. Vastaajia oli Suomesta 545 ja
Virosta 974. Suurin osa tutkimukseen vastanneista oli ammatiltaan opettajia. Aineisto
analysoitiin kayttamalld kuvailevia tilastollisia menetelmia (keskiarvot, keskihajonnat,
ristiintaulukointi, yksisuuntainen varianssianalyysi).

Tulosten mukaan ongelmallisin tekija Tyontekija ja tyd —osa-alueella oli se, ettei tyontekija
saa tehtya toitadn tyodaikana tyopaikalla. Ammattiryhmittéin opettajat ilmaisivat tdhan eniten
tyytymattomyytta. Lisaksi ikaryhmittdin tarkasteltaessa Suomessa tyytymattomia olivat
keskimmaiseen (36-50 —vuotiaat) ja vanhimpaan ryhméan kuuluvat (yli 51-vuotiaat) ja
Virossa nuorimpaan (-35 —vuotiaat) kuuluvat vastaajat. Tydolot —osa-alueen ongelmallisin
tekija oli suomalaisvastaajilla tydpaikan ilmastointiin liittyva tyytymattomyys ja virolaisilla
vastaajilla  tyytyméattomyys tydpaikan &aniymparistoon. Ikaryhmittdin - suomalaisista
nuorimmat ja virolaisista keskimmadiseen ikdryhméana kuuluvat ja ammateittain opettajat
olivat tydpaikan ilmastointiin ja &aniymparistoon vahiten tyytyvaisia.

Tulokset vahvistavat kasitysta siitd, ettd etenkin opettajien kokemalla Kiireella ja ulkopuolelta
tulevilla paineilla ja odotuksilla on merkittdva rooli tydssa jaksamisen ja tyéhyvinvoinnin
kokemiseen. Néin ollen olisi tarkeéé selvittad, kuinka paljon kouluhenkildstd joutuu tekeméaén
toita tydajan ulkopuolella ja onko se jatkuvaa vai kausittaista. Kehittdmalla henkilokohtaisten
voimavarojen tukemiseen tahtadvia toimia voidaan edistda tyohyvinvointia sekd ennalta
ehkéista tyoperdista stressid ja jopa uupumusta. Myods tyotilojen ilmastointiin ja
aaniympaéristoon tulee kouluissa kiinnittad huomiota.

Avainsanat: tydhyvinvointi, kouluhenkildsto, tyoolot.
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The meaning of this study was to find out school staffs’ opinions of their work and working
conditions and to describe these things’ meanings in experienced occupational well-being in
Finland and Estonia. Furthermore, as an object of interest was the connection between
person’s age and profession to these two aspects. Occupational well-being means in this study
that work is safe, healthy and reasonable and it has significant influence in managing in work.
This study is a part of University of Eastern Finland Department of Nursing Science’s action
research and development project called “The promotion of school community staft’s
occupational well-being — research and development project in Finland and Estonia 2009-
2014”.

The data was collected in Finnish and Estonian comprehensive and upper secondary schools
between 2012 and 2013 using the web-based Well-being at your work index questionnaire.
The study sample was 545 answerers in Finland and 974 in Estonia. Most of the answerers
were teachers by profession. The material was analyzed by using descriptive statistical
methods (means, standard deviations, cross tabulations, one-way ANOVA).

According to the results the most problematic issue in the sector of Worker and work was that
the workers can’t do their work during working hours in their workplace. By occupation
groups, teachers expressed the most dissatisfaction. Furthermore, viewing age groups, the
answerers who belonged to the middle (age 31-50) and oldest (age 51-) groups in Finland and
the youngest (age -30) group in Estonia were most dissatisfied. In the sector on Working
conditions, the most problematic author in Finnish answerers’ opinions was the dissatisfaction
in the air conditioning of the workplace and in Estonian answerer’s dissatisfaction in the noise
level. By age groups, the youngest Finnish and the middle age Estonian answerers, and by
profession, teachers were the least satisfied with air conditioning and noise level.

The results strengthen the impression of that especially the rush and the pressures that come
outside of work and expectations that teachers experience has a significant role in managing
in work and experiencing occupational well-being. Hence it would be important to find out
how much school staff has to work outside working hours, and is it continuous or periodic. By
developing the activities that target to support the personal resources, it is possible to promote
occupational well-being, prevent work-related stress and even exhaustion. Also air
conditioning and sound environment have to be minded in schools.

Key words: occupational well-being, school staff, working conditions.



1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysministerion (2013) maaritelmén mukaan tyohyvinvointi on sitg, ettd tyd on
turvallista, terveellistd ja mielekasta. Sita lisddvat muun muassa tydyhteison ilmapiiri,
tyontekijoiden ammattitaito sekd hyva ja motivoiva johtaminen. Sek& tyontekijalla etta
tyonantajalla on vastuu tyohyvinvoinnin kehittdmisestd, joka toteutetaan tyopaikalla johdon,
esimiesten ja tyontekijoiden yhteistyona. Tyohyvinvoinnilla on vaikutusta tygssa jaksamiseen,
ja hyvinvoinnin lisdéntyessa lisdantyvat myds tyohon sitoutuminen ja tyon tuottavuus. (STM
2013, Tyoterveyslaitos 2013a.) Sen keskeisid osatekijoita ovat tyontekija, tyo, lahitydyhteiso,
johtaminen ja tyoyhteison ulkopuoliset tekijat. Johdon tulee kyet& tasapainottamaan nama

tyohyvinvointiin liittyvat tekijat. (Sinisammal 2011.)

Tyotyytyvéisyys liittyy laheisesti osaksi tydhyvinvointia. Tyotyytyvaisyys on tyon henkildssa
herdttdma emotionaalinen reaktio, johon vaikuttavat useat tekijat. Naitd tekijoitd ovat muun
muassa tyon sisaltd, tyomaard, ilmapiiritekijat ja tyoryhman suhtautuminen henkiloon.
Tyotyytyvéisyys voidaan késitteenda jakaa sisdisiin ja ulkoisiin ominaisuuksiin. Sisdinen
tyytyvdisyys  muodostuu  henkilokohtaisista ~ tyontekijdn ~ persoonaan  sidotuista
ominaisuuksista, kuten asenteista ja tunteista, ja ulkoinen tyytyvaisyys viittaa ymparistoon.
(Juuti 2006.) Hyvinvoivat ja tyytyvaiset tyontekijat kykenevat toimimaan tydssédén ja
tekemddn hyvaa tulosta. Tyoyhteison hyva ilmapiiri mahdollistaa luovuuden tydssa ja
houkuttelee tyopaikalle uusia, osaavia tyontekijoitd. (Manka 2011.) Ty6yhteison panostaessa
hyvinvoinnin edistdmiseen tuetaan jokaisen organisaation arvokkainta padomaa eli ihmista
(Nummelin 2007).

Vaestd ikééantyy teollistuneissa maissa muun muassa elinidn pitenemisen ja syntyvyyden
vahenemisen vuoksi (Christensen ym. 2009). Tydmarkkinoiden kannalta katsottuna véeston
ikddntyessa tyovoima ikaantyy ja tyovoiman tarjonta supistuu. Jotta eldkekustannukset
saadaan pidettya kurissa ja tydvoimapula ehkaistyd, ikaantyvan tyovoiman haluun ja kykyyn
jatkaa nykyistd pidempaan tyoelaméassa tulee Kiinnittdd huomiota. (Luoma ym. 2003.)
Suomessa muun muassa hallitus, tyémarkkinajarjestot ja tutkijat ovat tehneet erilaisia

ehdotuksia tydurien pidentamiseksi (Sinisammal 2011).

Suomen hallitusohjelmaan (2011) on Kkirjattu tyoelaman uudistaminen ja kehittdminen
yhteistyossd keskeisten tyomarkkinajarjestojen kanssa. Sen mukaan Suomen keskeisin
taloudellinen menestystekija on osaavat ja hyvinvoivat ihmiset. Tydeldman kehittdminen ja

tyburien pidentdminen pitdd sisalladn muun muassa tavoitteen nostaa keskimadraista



elakkeelle siirtymisaikaa, lisdtd muutoksiin turvallisuutta ja parantaa tyon ja perheen
yhteensovittamista. N&iden saavuttamiseksi edellytetddn erityisesti osaamisen kehittdmisté,
tyoelaman laadun parantamista, tyossa jaksamisen tukemista ja hyvad johtamista.
(Hallitusohjelma 2011.)

Kouluhenkildston tydhyvinvoinnilla on merkitysta tyohon sitoutumiseen, opetuksen tehoon ja
oppilaiden motivaatioon (Pakarinen ym. 2010, Collie ym. 2012). Tydss&&n huonosti voivat
opettajat kokevat parjag@misensd luokkahuoneessa huonommaksi kuin paremmin voivat
kollegansa (Klassen & Chiu 2010). Tydhyvinvoinnilla on todettu olevan yhteytté tyoperéisen
uupumuksen ilmenemiseen (Czabala ym. 2011) ja hyvinvoinnin edistdmisessé vertaistuki ja
mentorointi koetaan térkeind (Castro ym. 2010). My6s pedagogisen johtamisen laadulla, joka
pitdd sisallaan erilaisten johtamistyylien hyddyntdmisen, on todettu olevan erittdin suuri
merkitys onnistuneen tydhyvinvoinnin kehittdmisessd. Kouluyhteisét joutuvat eldméén
jatkuvassa muutoksessa, mista syysta henkiloston hyvinvoinnista ja sen kehittamisesté tulee

huolehtia. (Saaranen ym. 2013.)

Tama tutkimus on osa Itd-Suomen yliopiston hoitotieteen laitoksen toimintatutkimus- ja
kehittdmishanketta ”Koulun henkilGston tydhyvinvoinnin edistaminen -
toimintatutkimushanke Suomessa ja Virossa 2009 - 2014”, joka on osa kansainvalistd Schools
for Health in Europe (SHE) -tutkimuksen toteuttamista Suomen ja Viron peruskouluissa ja
lukioissa vuosina 2000 - 2014. Koko tutkimushankkeen tarkoituksena on selvittdd koulun
henkiloston tydhyvinvointia ja tyohyvinvointia edistdvdd toimintaa hankkeen aloitus-,
toiminta- ja loppuvaiheessa. Tutkimushankkeessa hyvinvointi muodostuu neljasta osa-
alueesta, jotka liittyvat tydoloihin, tydyhteisdon, tyontekijaén ja tyohon sekd ammatilliseen
osaamiseen. (Itd&-Suomen yliopisto 2013.) Tassa pro gradu -tutkimuksessa kuvataan koulun
henkiloston tydhyvinvointia Suomessa ja Virossa erityisesti tyontekijan ja tyon (worker and
work) sekd tyoolojen (working conditions) nakokulmasta hankkeen loppuvaiheessa.
Tutkimuksen tuottamaa tietoa voidaan hyodyntdd terveyttd ja hoitamista koskevassa

paatoksenteossa kouluyhteisdissa ja soveltuvin osin muissa tyoyhteisoissa.



2 KOULUHENKILOSTON TYON JA TYOOLOJEN MERKITYS TYOHYVINVOINTIIN
2.1 Tutkimuksen tiedonhaun kuvaus

Tyohyvinvointi edistdd tyourien kestoa, vahentdd sairaus- ja eldkekuluja ja auttaa
organisaatiota menestyméan paremmin. Hyvinvoiva henkildstd on tydhonsa sitoutunutta ja
motivoitunutta. TyGhyvinvoinnin edistdminen toteutuu parhaiten tyopaikalla yhteisvoimin.
Suomessa valtiovalta ja tyomarkkinajérjestot sopivat vuonna 2009 tavoitteesta nostaa
keskimaaraista elakkeellesiirtymisidn odotetta kolmella vuodella vuoteen 2025 mennessa eli
vahintddn 62,4 vuoteen. Tavoitteeseen pddsemiseksi osana tyohyvinvoinnin edistdmistoimia
esimerkiksi Tyoturvallisuuskeskus on kehittdnyt ja ottanut kayttoon tydhyvinvointikortin
vuonna 2010. (Tyoturvallisuuskeskus 2014.) Aiemmin kaytosséa ollut termi tyokykya

yllapitava toiminta on nykyisin vakiintunut kasitteeksi tydhyvinvointia edistava toiminta.

Tyohyvinvointia ja siihen laheisesti liittyvaa tyotyytyvaisyytta on tutkittu melko paljon.
Kansainvélisid tutkimuksia kouluhenkildston tyohyvinvoinnista ei tiedonhaussa juuri
I6ytynyt, vaan l&hes kaikki tutkimusartikkelit kasittelivat opettajien tyohyvinvointia tai
tyotyytyvaisyyttd. Koska haku tuotti melko runsaasti tuloksia, voitiin se heti rajata

korkeintaan viisi vuotta vanhoihin artikkeleihin.

Kirjallisuushaku suoritettiin Medic, CINAHL, PubMed, Scopus ja Eric —tietokantoihin 5.11. —
31.12.2013 vélisend aikana (liitetaulukko 1). Kirjallisuushaussa kaytettiin hakusanoja (well-
being OR occupational well-being OR job satisfaction) AND (school staff OR teacher),
(school staff or teacher) AND (working condition* OR job satisfaction OR workload OR
mental workload), occupational health care AND (school staff OR teacher) ja (well-being OR
occupational well-being OR job satisfaction) AND (school staff OR teacher) AND age. Haku
rajattiin ~ vuosille 2009-2013 ja englanninkielisiin  vertaisarvioituihin artikkeleihin.

Kirjallisuushaun tuloksena oli 409 hakusanoja vastaavaa artikkelia.

Valintaprosessin (liitetaulukko 1) jalkeen mukaan valikoitui kaikkiaan 14 tutkimusartikkelia
(liitetaulukko 2). Kattavamman kuvan saamiseksi aiheesta suoritettiin myds manuaalinen
haku lehden Teaching and Teacher Education vuosikertoihin 2010-2013. Otsikoiden
perusteella valittiin 12 tiivistelmaa luettavaksi, minkad perusteella nelja artikkelia luettiin

kokonaan. Naista valittiin kolme artikkelia mukaan tutkimukseen.

Kirjallisuushakua péivitettiin helmi-maaliskuussa 2014. Eric- CINAHL, PubMed ja Medic —

tietokantoihin suoritettiin haku, joka rajattiin vuosille 2009-2014 hakusanoilla (school staff



OR teacher) AND workload. Liséksi Eric —tietokantaan tehtiin haku sanoilla (school staff OR
teacher) AND work environment. Koska haku vuosilta 2009-2014 tuotti erittdin runsaan
tuloksen, rajattiin haku uudelleen koskemaan vuosia 2012-2014.

Paivitetyssa Kkirjallisuushaussa saatiin tuloksena 318 hakusanoja vastaavaa artikkelia.
Valintaprosessin (liitetaulukko 1) jalkeen mukaan valikoitui kuusi tutkimusartikkelia lis&a.
Kaikkiaan tutkimukseen valittiin 20 vertaisarvioitua tieteellista artikkelia.

2.2 Tyontekija ja tyo
2.2.1 Tybméaara

Henkinen kuormitus kuvaa vaatimuksia, joita ty0 asettaa tyontekijalle. Se voi olla ali- tai
ylikuormitusta laadullisesti tai mé&é&rallisesti. Siihen vaikuttaa kaikki tyohén sisaltyvat
vaatimukset ja erilliset kuormitustekijat yhdessa eli tyotilanne kokonaisuudessaan. IThminen
itse vaikuttaa siihen esimerkiksi tyotapojen valinnalla. Mikali tyontekijan todetaan
kuormittuvan tydsséddn hanen terveyttddn vaarantavalla tavalla, tulee tyoturvallisuuslain 25
8:n mukaan tyOnantajan asiasta tiedon saatuaan kdynnistéa toimet tekijoiden selvittdmiseksi

sekd vaaran védhentamiseksi ja valttamiseksi. (Tydsuojeluhallinto 2013a.)

Tyoperdiselld stressilla ja tyohon liittyvilla  mielenterveysongelmilla  on  useita
sosioekonomisia seurauksia, kuten poissaoloja, tuottavuuden menetystda ja ty6voiman
vaihtuvuutta. Henkilokohtaisia vaikutuksia voi olla itsetunnon alenemiseen, somaattiseen
sairastamiseen ja perhe-eldmaan liittyen. Mielenterveyden edistdmiseen tulisi kiinnittaa
tyopaikoilla huomiota. (Czabala ym. 2011.) Psykososiaalisella tydympéristolla on merkittava
vaikutus tyohon sitoutumiseen seka psyykkiseen uupumiseen. (Timms & Brough 2013).
Interventioilla, joilla edistetddn esimerkiksi stressin hallintaa, on lisatty tyontekijoiden
tyotyytyvaisyytta ja véhennetty tyduupumusta, jolloin poissaolot vahenevat merkittavasti.
(Czabala ym. 2011.)

Tyon kuormittavuudesta aiheutuva stressi seka opetuksen tehokkuus ovat suorassa yhteydessa
opettajien kokemaan tyotyytyvaisyyteen. Kasitykset tyon kuormittavuuden aiheuttamasta
stressistd vaikuttavat negatiivisesti tyotyytyvaisyyteen, kun taas kasitykset opetuksen
tehokkuudesta liittyvat positiivisesti tyotyytyvaisyyteen. (Collie ym. 2012.) Opettajien
yleinen tyohon liittyva stressi sekd kokemansa pystyvyys (self-efficacy) ovat yhteydessa
koettuun tyotyytyvaisyyteen. (Klassen & Chiu 2010.) Tydn kuormittavuudella on merkittava

positiivinen yhteys tyon vaatimuksiin. Tyon ja muun eldmén tasapainolla on voimakas



negatiivinen yhteys tyon kuormittavuuteen ja vaatimuksiin. Opettajien uratyytyvéisyydelld on
voimakas vaikutus pitkaaikaiseen ty6hon sitoutumisen tai sitoutumattomuuden tasoon.
(Timms & Brough 2013.)

Tyon kuormittavuudella ei ole merkittdvdd vaikutusta tyoh&n sitoutumiseen ja
omistautumiseen, mutta sillda on huomattava positiivinen yhteys uupumiseen ja
sitoutumattomuuteen (Timms & Brough 2013). Parker ym. (2012) tutkivat opettajien
tydhyvinvointia pddmaérdorientaation, selviytymiseen liittyvan kayttdytymisen, sitoutumisen
ja uupumisen prosessimallin  kautta. Opettajien paamadrdorientoituneisuus ennusti
johdonmukaisia ja vahvoja selviytymisstrategioita. Tunnefokusoituneella selviytymisella
voidaan ennustaa opettajien sitoutumista ja uupumista, kun taas ongelmafokusoituneella

selviytymisella ei ole voimakasta yhteytta opettajien tydhyvinvointiin. (Parker ym. 2012.)

Tutkimuksen mukaan opettajan pystyvyys vaihtelee tyokokemuksen mukaan. Klassen ja Chiu
(2010) tutkivat pystyvyyttd kolmella eri tekijan kannalta: neuvontastrategiat,
luokkahuonepdarjgaminen ja oppilaiden sitoutuminen. Pystyvyys lisddntyy aina 23
tyokokemusvuoteen asti, mutta alkaa sitten vuosittain vahetd. Naisopettajat kokivat enemmén
tyon kuormittavuuteen seka oppilaiden luokkahuonekayttdytymiseen liittyvaa stressia ja he

kokivat parjaamisensa luokkahuoneessa heikommaksi. (Klassen & Chiu 2010.)

Oppilaiden kayttaytymisestd aiheutuvalla stressilla ei vélttdméatta ole haitallisia vaikutuksia
koettuun tyotyytyvéisyyteen (Collie ym. 2012.) Toisen tutkimuksen mukaan opettajat, jotka
kokivat tyon kuormittavuudesta johtuvaa stressid, kokivat pystyvyytensd luokassa
paremmaksi, kun taas opettajat, jotka kokivat enemman luokkahuonestressid, kokivat
pystyvyytensa vahdisemmaksi ja tyotyytyvéisyytensa matalammaksi. Eniten tyotyytyvaisyytta
kokivat ne opettajat, jotka tunsivat itsensda kyvykkaiksi luokkahuonepérjadmisen seka

neuvontastrategioiden alueilla. (Klassen & Chiu 2010.)

Feuerhahn ym. (2013) tutkivat, kuinka sovitetut ja ei-sovitetut vaatimukset suhteessa
voimavaroihin ovat yhteydessd opettajien emotionaaliseen uupumukseen. Voimavarat,
vaatimukset ja jannitteet ovat moniulotteisia ja muodostuvat emotionaalisista, kognitiivisista
ja fyysisista osatekijoistd. Tutkijat halusivat selvittdd kolmen emotionaalisen (vanhempien
kritiikki, konfliktit kollegojen kanssa ja emotionaalinen eripuraisuus) ja kahden kognitiivisen
(ajan paine ja luokkahuonehairiot) vaateen vuorovaikutusta emotionaalisten ja kognitiivisten
resurssien kanssa ennustettaessa emotionaalista uupumusta. Tulosten perusteella kaikki viisi

vaadetta ovat merkittdvasti positiivisesti yhteydessd emotionaaliseen uupumukseen.



Voimavarat puskuroivat positiivista yhteyttd tyon vaatimusten ja emotionaalisen uupumuksen
vélilla.  Voimavarojen ollessa véhdiset vaatimukset ovat positiivisessa yhteydessé
emotionaaliseen uupumukseen, mutta voimavarojen ollessa korkeat yhteys oli merkittavasti
alentunut tai sitd ei havaittu lainkaan. Resurssien saatavuus torjuu tydn vaatimuksista

nousevia potentiaalisia haittoja. (Feuerhahn ym. 2013.)

Tutkimushankkeen alkukartoituksessa saatujen tietojen mukaan suomalaisesta peruskoulun ja
lukion kouluhenkildstosta 40 % ja virolaisesta 20 % kokee tyytymattomyyttd tyon henkiseen
kuormittavuuteen (Saaranen ym. 2012a). Tunisiassa lukio-opettajista 21 %:lla todettiin
kohtalainen tai vakava tyouupumusoireyhtymé (Chennoufi ym. 2012). Suomen ja Viron
kouluhenkilostosta fyysiseen tyon kuormittavuuteen oli tyytyméttémid noin 20 % (Saaranen
ym. 2012a.) Tunisiassa opettajista 80 % koki kérsivansé hankalista ty6oloista ja 72 % koki
tyon lilan kuormittavana. (Chennoufi ym. 2012.)

2.2.2 Kiire ja tyon tahti

Koululaitokseen ja opettajiin kohdistuvat paineet poliittisten pééattdjien taholta sek&
yhteiskunnalliset odotukset ovat lisdantyneet muutaman viime vuosikymmenen aikana.
Koululta ja opetukselta odotetaan tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Samalla opettajat ovat
enenevassa maarin valvonnan alla ja tilivelvollisia omasta toiminnastaan. Opettajilta
odotetaan yh& enemman resursseja kuitenkaan lisaédmatta, mikd voi johtaa krooniseen
tunteeseen tyon ylikuormittavuudesta. (Ballet & Kelchtermans 2009.) Aiemman tutkimuksen
mukaan suomalaisesta kouluhenkildstosta 67 % ja virolaisesta puolet oli sitd mieltd, ettei ehdi
tehda toitddn tyopaikalla tydajan puitteissa. Tyon tauottamisen mahdollisuuksiin oli

tyytymattomia 48 % suomalaisista ja 34 % virolaisista vastaajista. (Saaranen ym. 2012a.)

Norjalaisen tutkimuksen mukaan emotionaalisella uupumuksella on todettu olevan merkittava
yhteys koettuun tyotyytyvaisyyteen. Opettajan kokemat kurinpito-ongelmat seka kiire ovat
merkittdvid ennustajia emotionaaliseen uupumukseen. (Skaalvik & Skaalvik 2011.)
Suomalaisen tutkimuksen mukaan (Pakarinen ym. 2010) opettajien kokemalla tyoperaisella
stressilld on todettu olevan yhteyttd esikouluikéisten oppimismotivaatioon. Tutkimuksessa
todettiin myds, ettd mitd parempi jarjestys luokassa on, sita parempi on oppilaiden motivaatio
ja sitoutuminen opiskeluun. Esikouluikdisten oppimismotivaatio vaikuttaa suotuisasti heidan

kykyynsa kuunnella keskittyneesti. (Pakarinen ym. 2010.)

Jyvéskylan yliopiston tekeman kansallisen tutkimuksen mukaan (Jokinen ym. 2013)

yleissivistdvan koulutuksen opettajista ammatinvaihtoa oli vakavasti harkinnut noin 20 %.



Tarkeimpind syind opettajat nimesivat halun itsensd kehittdmiseen ja uusien haasteiden
kohtaamiseen, mutta myds tyonkuvan muuttumisen ja tyon vaatimusten kasvamisen (Jokinen
ym. 2013). Motivaatio luopua ammatista on negatiivisesti yhteydessa tyotyytyvéisyyteen ja
positiivisesti yhteydessd emotionaaliseen uupumukseen. Koulun johdon tulisi kiinnittad
enemmé&n huomiota opettajien yhteenkuuluvuuden tunteeseen, emotionaaliseen uupumukseen
ja tyotyytyvéisyyteen. Yhteenkuuluvuuden tunteen sekd tyotyytyvaisyyden lisdéamiseksi ja
emotionaalisen uupumisen vahentdmiseksi nayttdisi olevan tarke&da luoda kannustava
kouluymparisto, selkeyttad ja kehittdé yhteisia tavoitteita ja arvoja, véhentaa opettajien kiireen
tunnetta ja luoda koulukohtaiset oppilaiden kayttdytymisohjeet. (Skaalvik & Skaalvik 2011.)

2.2.3 Henkilokohtaisia voimavaroja tukevat toimet

Saarasen ym. (2012a) tutkimuksessa selvitettiin, kuinka tyytyvaistd kouluhenkildsto oli
saamaansa tyohyvinvoinnin ja henkisten voimavarojen tukemiseen. Virolaisista koulun
tyontekijoistd 39 % koki saavansa riittavasti tukea, kun taas suomalaisista riittdvaa tukea koki
saavansa 21 %. Kouluhenkiloston tydhyvinvoinnin kehittdminen nahddén téarkednd, jotta
henkilostd saa riittdvat resurssit tyostd ja sen vaatimuksista selviytymiseen. (Saaranen ym.
2012a.)

Tyonohjaus on yksi inhimillisten voimavarojen kehittdmismuoto, jonka tavoitteena on
ammatillisen kasvun tukeminen (Nummelin 2007). Suomessa tyonohjausta on kéytetty
sosiaali- ja terveysalalla jo 1950-luvulta lahtien (Munnukka & Hyrkas 2002). Opettajien
tyonohjaus on kaynnistynyt varsinaisesti 1980-luvulla (Rossinen 2006). Aikaisemman
tutkimuksen mukaan (Saaranen ym. 2012a) virolaisesta kouluhenkilostosta 55 % ja
suomalaisesta 31 % oli sitd mieltd, ettd tyonohjausta (yksilo tai ryhmd) on ollut riittavasti.

Vastaavasti suomalaisista 45 % ja virolaisista 26 % koki tydnohjauksen olleen riittdmatonta.

Turkissa opettajaopiskelijoille tehdyn tutkimuksen mukaan opiskelijoista 85 % oli varmoja
siitd, ettd tulee valmistuttuaan pysymaan opettajan ammatissa (Eren & Tezel 2010). Alalla
pysyakseen vastavalmistuneet opettajat tarvitsevat vertaistukea ja kokeneemmilta
kollegoiltaan mentorointia. Lisdksi heidédn tulee tuntea olonsa turvalliseksi hakiessaan

johdolta neuvontaa, ohjausta ja tukea (Castro ym. 2010).

Tutkimuksessa (Chang 2009) on ilmennyt, ettd USA:ssa 25 % tuoreista opettajista jattaa
opettamistyon ennen kolmatta tydvuottaan ja lahes 40 % luopuu ammatistaan ensimmaisen
viiden vuoden aikana. Opettajan urasta luopuneiden tyontekijoiden mielestd parannettavaa

olisi tydoloissa, tyon madrassa sek& kollegiaalisuuden ilmenemisessd (Buchanan 2010).



Suomalaisen tutkimuksen mukaan (Jokinen ym. 2013) opettajan ty0 koettiin kuormittavana ja
raskaana, oppilaiden aiheuttamat ongelmat ja hairiot vaativina ja lisdksi oppilaiden
vanhemmat aikaisempaa hankalampina. Vaatimusten ja tyomadran Kkoettiin olevan

ristiriidassa palkkauksen ja tyon arvostuksen kanssa (Jokinen ym. 2013).
2.2.4 Tyoterveyshuollon toiminta

Suomen  tyoterveyslaki  velvoittaa  tyonantajan  kustannuksellaan  jarjestdméaén
tyoterveyshuoltoa tyostd ja tydolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja —haittojen
ehkéisemiseksi ja torjumiseksi seka tyontekijoiden turvallisuuden, tydokyvyn ja terveyden
suojelemiseksi ja edistamiseksi. Laki maarittdd, kuinka tyonantajan tulee tyoterveyshuolto
jarjestdd ja missa laajuudessa toteuttaa. Naihin vaikuttavat ty0 itsesséan, tyojarjestelyt,
tyopaikan olosuhteet ja niiden muutokset. (Tyoterveyshuoltolaki 2001.) Ty6terveyshuollon
tehtdvadnd on muun muassa tyoterveyden edistdminen, ty0- ja toimintakyvyn arviointi ja

tukeminen sek& kuntoutukseen ohjaus (Tyoterveyslaitos 2013b).

Tutkimushankkeen alkukartoituksen mukaan suomalaisesta kouluhenkilostostd 20 % oli eri
mieltd siitd, ettd kuntoutukseen pééaseminen tydterveyshuollon arvioinnin pohjalta on toiminut
hyvin ja virolaisesta kouluhenkilostosta 46 %. Suomalaisista 19 % ja virolaisista 9 % oli
samaa mieltd vaittaman kanssa. Tutkimuksen mukaan Suomessa 31 % ja Virossa 63 %
kouluhenkilostostd padsee terveystarkastukseen s&anndllisesti. Nama tulokset eivat
kuitenkaan ole tdysin vertailukelpoisia, koska tyéterveyshuollon toiminta on hyvin erilaista
Virossa kuin Suomessa. Esimerkiksi terveystarkastukset ovat Virossa laékaripainotteisia, kun
Suomessa padvastuu tarkastuksista on tyoterveyshoitajilla ja toiminnassa painottuu terveyden

edistdminen ja ennalta ehkdiseva toiminta. (Saaranen ym. 2012a.)
2.3 Tyoolot ja tyotyytyvaisyys
2.3.1 Tyoolojen yhteys tyotyytyvaisyyteen

Opettajien tydolojen ja tydtyytyvéisyyden yhteytta tydssa pysymiseen tai siitd lahtemiseen on
tutkittu melko paljon (Chang 2009, Buchanan 2010, Chen 2010, Cha ym. 2011, Skaalvik &
Skaalvik 2011, Byrne ym. 2012). Huonoilla tydoloilla on todettu olevan vahva yhteys
opettajien tyouupumuksen kehittymiseen, kun taas tydssa ylikuormittuminen ei nayttaisi
sithen vaikuttavan (Kusma ym. 2012). Nuoremmat ja kokemattomammat opettajat ovat

tyytyvaisempia tyohonsa ja tydoloihinsa kuin vanhemmat kollegansa (Chen 2010).



Verrattaessa amerikkalaisten opettajien ty6oloja nykyaan ja sata vuotta sitten on todettu, ettd
useat samat ongelmakohdat toistuvat tai ovat sdilyneet. Opettajien oletetaan suoriutuvan
tehtdvastadn kaikissa olosuhteissa. Mikéli oppimista ei tapahdu oletetulla tavalla, voi
opettajaa syyttdd epdpatevéksi tai laiskaksi. Tyooloilla on merkittdvda vaikutus
tydmotivaatioon. (Bascia & Rottman 2011.)

Opettajien tyotyytyvaisyyteen vaikuttavat muun muassa tyoolot, palkkaus ja ammatillisen
kehittymisen mahdollisuudet. On todettu, ettd tyytyméattomat opettajat kokevat palkan ja
tyoolot huonoksi ja oppilaat keskiméarin kurittomimmiksi, kun taas tyohonsa tyytyvaisilla
opettajilla  on ammatillisen kehittymisen mahdollisuuksia ja hyvat yhteistyosuhteet
oppilaidensa vanhempiin. Opettajien tydoloja parantamalla lisdtdan tyotyytyvaisyyttd ja
vahennetddn opettajien siirtymistd pois alalta. (Cha & Cohen-Vogel 2011.) Siséiset
motivaatiot kuten persoonallisuuden piirteet ja kasitys ammatin vetoavuudesta ovat vallitsevia
ohjaamassa opettajia alalle. Ulkoiset motivaatiot ja tekijat saavat suuren vaikutuksen, kun
opettajat miettivat alalta pois siirtymistd. Tydolot, tyéymparistd, palkkaus ja tyon
kuormittavuus mainitaan tarkeimpiné syina lahddlle. (Ashiedu & Scott-Ladd 2012.)

Kiinassa yldasteen opettajille tehdyssé tutkimuksessa (Chen 2010) ilmeni, ettd opettajat ovat
melko tyytymattomia tyohonsa yleensd. TyOympéristdon ja tyooloihin oltiin eniten
tyytyvaisid, kun taas ammatillisiin mahdollisuuksiin, tydmaaraén ja stressiin seka tuloihin ja
hyvinvointiin kaikkein tyytymattémia (Chen 2010). Toisen aasialaisen tutkimuksen (Paul &
Phua 2011) mukaan opettajista 22 % oli tyytyméattomia tyohonsa, 18 % tyytyvaisia ja 60 % ei
osannut ilmaista mielipidettddn (ambivalence). Tyytymattomyyttd aiheuttivat eniten

hallinnolliset tyot, tyon korkea kuormittavuus ja palkkaus (Paul & Phua 2011).

lan sekd tyduran pituuden yhteytta tyotyytyvaisyyteen on tutkittu jonkin verran (Chen 2010,
Paul & Phua 2011). Chenin (2010) tutkimuksen mukaan nuoremmat, alle kymmenen vuotta
opettajina toimineet olivat keskimaarin tyytyvaisempia tydéhénsa kuin vanhemmat. Toisessa
tutkimuksessa ilmeni, ettd nuorimmat opettajat, idltddn 25-34 vuotta, olivat kaikkien
tyytyvaisimpia tyohonsd ja ialtdédn 45-54 —vuotiaat kaikkein tyytymattomida. Tyouran
pituudella ei ollut merkittavaa vaikutusta koettuun tyotyytyvaisyyteen. (Paul & Phua 2011.)

Arabiemiraateissa tehdyssa tutkimuksessa (Badri ym. 2013) selvitettiin viiden eri olosuhteen
(positiivinen vaikuttaminen, tehokkuus, paamaaraan tukeminen, pdamaaraan edistyminen ja
tyoolosuhteet) vaikutusta tyotyytyvaisyyteen. Tutkimuksen mukaan tyohdnsa tyytyvaisimmat

opettajat kokevat tydympariston tukevana ja kokevat positiivista pddmaaréan edistymista.
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Tehokkuudella ja p&&dmaaradn tukemisella ei todettu olleen yhteyttd tyotyytyvaisyyteen.
(Badri ym. 2013.)

Saarasen ym. (2012a) tutkimuksen mukaan 50 % suomalaisesta kouluhenkildstOstd on sita
mieltd, ettei tyOpaikalla ole kartoitettu hankalia tydasentoja ja 43 %:n mielesta
nayttopaatetyopisteiden ergonomia ei ole kunnossa. Virolaisesta kouluhenkilostosta 71 %:n
mielestd hankalat ty6asennot on kartoitettu ja 59 %:n mielestd ergonomia on kunnossa.
Hieman vajaa puolella suomalaisesta ja 62 %:lla virolaisesta kouluhenkildstosta on
tarvittaessa oma rauhallinen ja asianmukainen tyotila kaytettavissadn. Tyovélineiden ja
laitteiden asianmukaisuuteen oli tyytyvéisid suomalaisista puolet ja virolaisista 65 %.
(Saaranen ym. 2012a.)

2.3.2 Fyysiset, kemialliset ja biologiset tekijat

Opetustyohon liittyy myds somaattisen terveyden riskejd, kuten d&neen liittyvida ongelmia.
Adniongelmiin myotavaikuttavat esimerkiksi ylahengitysteiden infektiot, ruokatorven
refluksioireet ja tupakointi. Muita riskitekijoitd ovat tyoolosuhteet (akustiikka, yleinen
ympardivd melutaso, kosteus, poly, lampdtila), puutteellinen adekvaatin aanenkayton
harjoittelu, tyon luonteeseen kuuluvat seikat (useampi tyo, pitkat tyopdivat), siivouksessa
kaytettdvat aineet ja ilmastointi. Brasiliassa tehdyssd tutkimuksessa koululuokassa oli
oppilaita keskiméérin 31 ja noin 15 %:lla opettajista oli kdytettdvissa mikrofoni. Opettajilla
oli keskimaarin 30 oppituntia viikossa. Opettajista, jotka raportoivat korkeita ammattiin
liittyvid &&niponnistuksia, noin 29 %:lla oli ilmennyt &inivammoja. Hyvaksyttavia
aaniponnistuksia raportoineesta opettajista 21 %:lla oli &ineen liittyvid ongelmia.

Naisopettajilla ongelmia ilmeni selkedsti miehid enemman. (Sampaio ym. 2012.)

Suomessa Eduskunnan tarkastusvaliokunnan (2013) arvion mukaan kosteus- ja homevauriot
ovat lisdéntyneet kouluissa ja paivakodeissa. Asiantuntija-arvioiden mukaan sisédilmaongelmia
on selvasti jo yli puolessa kouluista ja paivakodeista. 12-18 %:ssa kouluja ja paivékoteja
esiintyy merkittavia kosteus- ja homevaurioita ja ndissa tiloissa on kayttdjia 172 000 —
259 000 ihmistd. Merkittdvd kosteus- ja homevaurioon hometutkimuksessa maééritelty
sellaiseksi vahdistd laajemmaksi rakenteelliseksi viaksi, jonka seurauksena todenndkdisesti
tapahtuu haitallista altistumista kosteusvaurioituneista rakenteista ja materiaaleista
vapautuville kemiallisille, biologisille ja fysikaalisille epédpuhtauksille.  Valiokunnan
lausunnon mukaan péivakotien, koulujen ja sosiaali- ja terveydenhuollon rakennusten

kunnostamiseksi sek& terveyshaittojen véahentdmiseksi tulee laatia pitkdn tahtaimen
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suunnitelma, jonka toteuttamista tulee tukea nykyistd suuremmalla valtion tuella. (Eduskunta
2013.)

Kosteusvaurioituneissa rakennuksissa altistuneilla on todettu tavanomaista enemmén muun
muassa Yylahengitystieinfektioita, allergiaoireita ja limakalvojen &rsytysoireita. Tavallisia
yleisoireita ovat vasymys ja paansarky ja harvinaisempia kuumeilu sek& lihas- ja nivelkivut.
Tyo6turvallisuuslain - mukaan tyonantajalla on vastuu tyontekijanséd terveydestd ja
tuvallisuudesta. Tyoterveyshuollon rooli on keskeinen, kun tyontekijalla on omasta
mielestéan tyopaikan sisdilman laatuun liittyvid ongelmia. Tyontekijan oikeusturva edellytta,
ettd altistumisen tausta selvitetddn mahdollisimman perusteellisesti. (Tyosuojeluhallinto
2013b.)

Aiemman tutkimuksen mukaan (Saaranen ym. 2012a) suomalaisesta kouluhenkildstosta 62 %
oli tyytymattomia tydpaikan ilmastointiin. Virolaisen kouluhenkiléstén mielesta ongelmallisin
fyysisen tydympariston tekija on tyotilojen daniympéristd, johon oli tyytymattémia 40 %
vastaajista. Suomalaisesta kouluhenkilOstostéd tyotilojen &&niymparistoon oli tyytymattémia
hieman yli puolet. Kaiken kaikkiaan virolainen kouluhenkilostd oli keskimaarin
tyytyvaisempi tyooloihinsa suomalaiseen henkiléstoon verrattuna. Ammattikunnittain
vertailtaessa positiivisin tulos saatiin  molemmista maista rehtoreilta/koulun johtajilta
tyytyvaisyydesta tyopaikan fyysisiin tekijoihin, joita ovat ilmastointi, vedottomuus, tyotilojen

aaniympaéristo, valaistus ja lampdtila. (Saaranen ym. 2012a.)

Suomalaisesta kouluhenkilostosta 61 % oli sitd mieltd, ettei tydssadn pysty altistumaan
kemiallisille aineille ja 62 % sitd mieltd, ettei pysty altistumaan biologisille aineille.
Virolaisen kouluhenkiloston vastaavat luvut ovat 79 % kemiallisten ja 80 % biologisten

aineiden osalta. (Saaranen ym. 2012a.)
2.4 Yhteenveto aikaisemmasta kouluhenkildston tydhyvinvoinnin tutkimustiedosta

Tyon kuormittavuudesta aiheutuvalla stressilld on todettu olevan suora yhteys koettuun
tyotyytyvaisyyteen, uupumiseen ja tyohon sitoutumattomuuteen (Collie ym 2012, Timms &
Brough 2013) ja naisopettajilla on todettu olevan sitd miehid enemmaén (Klassen & Chiu
2010). Toisaalta Kusman ym. (2012) mukaan ylikuormittumisella ei nayttéisi olevan
vaikutusta tyéuupumuksen kehittymiseen, mutta huonoilla tydoloilla oli siihen vahva yhteys.
Yhteiskunnallisten odotusten ja poliittisten paattdjien taholta tulevien paineiden lisdannyttya
viime vuosikymmenten aikana koululta ja opetukselta edellytetd&dn yhd enemmén tehokkuutta

ja vaikuttavuutta. Paineet opettajia ja opetustyotd kohtaan ovat kasvaneet, mutta resursseja ei
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ole lisatty, mika on voinut johtaa krooniseen tunteeseen tyon ylikuormittavuudesta. (Ballet &
Kelchtermans 2009, Jokinen ym. 2013.)

TyOperdiselld stressilla on todettu olevan useita sosioekonomisia seurauksia, kuten tyosta
poissaoloja ja henkilokohtaisia vaikutuksia esimerkiksi itsetunnon alenemiseen liittyen, mutta
se on yhteydessd myds oppilaiden oppimismotivaatioon (Czabala ym. 2011, Pakarinen ym.
2010). Emotionaalisella uupumuksella, jota muun muassa opettajan kokemat kurinpito-
ongelmat ja kiire ennustavat, on tutkittu olevan merkittdvd yhteys koettuun
tyotyytyvaisyyteen (Skaalvik & Skaalvik 2011).

Oppilaiden kayttaytymisestd aiheutuvalla stressilla ei erddn tutkimuksen (Collie ym. 2012)
mukaan todettu valttamatta olleen haitallisia vaikutuksia koettuun tyotyytyvaisyyteen, mutta
toisessa tutkimuksessa (Klassen & Chiu 2010) ilmeni, ett4 opettajat, jotka kokivat enemmén
luokkahuone- kuin tyén kuormittavuudesta johtuvaa stressid, kokivat pystyvyytensa
vahdisemmaksi ja tyotyytyvéisyytensa matalammaksi. Pystyvyyden todettiin lisdantyvan aina
23 tyokokemusvuoteen asti, minka jalkeen se alkaa vuosittain véhetd (Klassen & Chiu 2010),
ja yleisesti ottaen nuoret ja kokemattomammat opettajat ovat tyytyvéisempia tyohonsa ja
tyooloihinsa vanhempiin kollegoihinsa verrattuna (Chen 2010), mutta tyduran pituudella ei

ole todettu olevan merkittavéaé vaikutusta koettuun tyotyytyvaisyyteen (Paul & Phua 2011).

Psykososiaalisella tydymparistolla on merkittdvad vaikutus tyéhan sitoutumiseen seké
psyykkiseen uupumiseen (Timms & Brough 2013). Tyotyytyvaisyyden lisaamiseksi ja
emotionaalisen uupumisen véahentdmiseksi on nahty térkednd luoda kannustava

kouluymparisto ja vahentéé opettajien kiireen tunnetta (Skaalvik & Skaalvik 2011).

Aiemman tutkimuksen mukaan (Saaranen ym. 2012a) suomalaisesta kouluhenkilostosta vain
noin viidennes ja virolaisesta lahes 40 % oli tyytyvaisia saamaansa tydhyvinvoinnin ja
henkisten voimavarojen tukemiseen. Henkilokohtaisten voimavarojen ollessa vahéiset tyon
asettamat vaatimukset ovat positiivisessa Yyhteydessa emotionaaliseen uupumukseen
(Feuerhahn ym. 2013).

Alalla pysyakseen vastavalmistuneet opettajat tarvitsevat vertaistukea ja kokeneemmilta
kollegoiltaan mentorointia (Castro ym. 2010) ja urastaan luopuneiden tyontekijoiden mielesta
parannettavaa olisi tydoloissa, tyon maardssa, tyoymparistossa, palkkauksessa, tyon
kuormittavuudessa ja kollegiaalisuuden ilmenemisessa (Buchanan 2010, Cha & Cohen-Vogel
2011, Ashiedu & Scott-Ladd 2012, Jokinen ym. 2013). Urallaan nuorien opettajien tulee

tuntea olonsa turvalliseksi hakiessaan johdolta neuvoa, ohjausta ja tukea (Castro ym. 2010).
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Kansainvélisissa tutkimuksissa kéytetddn paljon termid tyotyytyvaisyys (job satisfaction)
tyohyvinvoinnin (occupational well-being) sijaan. Kasitteind ndma ovat lahelld toisiaan, mutta
tdmén tutkimuksen tarkoituksen nakdkulmasta tyohyvinvoinnista I6ytyi melko vahén tutkittua
tietoa. Lisdksi koko kouluhenkiloston hyvinvointia on tutkittu melko véhéan, kun taas
opettajien tyotyytyvéisyyteen liittyvad tietoa on hyvin saatavilla. TyOhyvinvoinnin ja
tyontekija ian vélisen suhteen merkityksesta 10ytyi yllattdvan vahén alle viisi vuotta vanhaa

tutkimustietoa.
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3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSONGELMAT

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd kouluhenkildston ndkemyksié tyostaan ja tyooloistaan
sekd kuvata niiden merkitystd koettuun tyOhyvinvointiin Suomessa ja Virossa. Lisaksi
kiinnostuksen kohteena oli henkilon i&n ja ammatin yhteys edelld mainittuihin osa-alueisiin,
jotka ovat Tyontekija ja tyd sekd Tyoolot. Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa tietoa
tutkimushankkeen loppuvaiheen kyselyn tuloksista, joita voidaan mydhemmin verrata
alkuvaiheen kyselyn tuloksiin ja saada tietoa toteutettujen interventioiden hyodyllisyydesta.

Tutkimusaineisto  Kkeréttiin - Suomessa ja Virossa vuodenvaihteessa 2012 - 2013
tyohyvinvointi-indeksikyselylld,  jolla  selvitettiin  vastaajien  ndkemyksid  heidan
tydhyvinvoinnista ja tyohyvinvointia edistdvdsta toiminnasta sekd tarkemmin heidan
tyooloistaan, tyOyhteisostaan, tyostddn ja ammatillisesta osaamisestaan suomalaisissa ja
virolaisissa peruskouluissa ja lukioissa. Samoille kouluille toteutettiin tydhyvinvointikysely
vuodenvaihteessa 2009-2010, minka jalkeen kouluissa on toteutettu tydhyvinvointia edistévia
interventioita. Tassa tutkimuksessa keskityttiin analysoimaan ja raportoimaan tyéoloihin seka

tyontekijadn ja tyohon liittyvia kysymyksia.

Tutkimusongelmat ovat
1) Mitkd ovat ongelmallisimmat tekijat “Tyontekija ja ty0” —osa-alueella
kouluhenkildston mielestd Suomessa ja Virossa hankkeen loppuvaiheessa?
2) Mitka ovat ongelmallisimmat tekijat " Tyodolot” —osa-alueella kouluhenkilston
mielestd Suomessa ja Virossa hankkeen loppuvaiheessa?
3) Miten tyontekijan ika ja ammatti ovat yhteydessé osa-alueiden ”Tyontekija ja tyo” ja

”Tydolot” summamuuttujien tuloksiin?
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4 AINEISTO JA SEN ANALYSOINTI

Aineistonkeruumenetelménd kaytettiin  sdhkoistd Tyohyvinvointi-indeksikyselylomaketta,
joka on laadittu Saarasen (2006) véitOskirjatydon yhteydessd. Kyselylomake siséltaa
kymmenen taustamuuttujaa ja neljd Likert-asteikollisesta (1-5) kysymysta liittyen
tyohyvinvointiin ja tydhyvinvointia edistdvadn toimintaan sekd yhden avoimen kysymyksen
koskien tybhyvinvointia edistdvdd toimintaa. Lisdksi lomakkeessa on Kkysymyksia
tydhyvinvoinnin eri osa-alueilta liittyen tyontekijaén ja tyohon (12 kysymystd), tydyhteisoon
(20 kysymystd), ammatilliseen osaamiseen (7 kysymystd) ja tyooloihin (12 kysymysté).

Eri osa-alueiden kysymykset ovat Likert-asteikollisia (1-5) ja jokaisen osion jalkeen
vastaajalla oli mahdollisuus vastata kahteen avoimeen kysymykseen, jossa Vvoi antaa
lisdtietoja edellisiin vaittdmiin liittyen tai nimetd muita tyéhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita
koskien tyooloja, tyoyhteisod, ammatillista osaamista sekd tydhyvinvointia. Tassa
tutkimuksessa analysoitiin ja raportoitiin tuloksia liittyen tyohyvinvointiin ja tyohyvinvointia
edistdvadn toimintaan (4 kysymystd) seka tyontekija ja tyo (12 kysymystd) ja tyéolot -osa-

alueisiin (12 kysymysta).

Tutkimuksen aineisto koostui Viron ja Suomen koulujen henkildstostd, joihin kuului opettajia,
rehtoreita/koulun  johtajia, kouluterveydenhoitajia, psykologeja, sosiaalitydntekijoitd,
tukiopettajia, kouluavustajia ja keittio- sekd puhtaanapitohenkilékuntaa. Vastaajia oli

Suomesta 545 ja Virosta 974. Suurin osa tutkimukseen vastanneista oli ammatiltaan opettajia.

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa keratty tutkimusaineisto muutetaan sellaiseen muotoon, jossa
sen kasittely on tilastollisesti mahdollista (Vilkka 2007). Tyohyvinvointi-indeksikyselyn
tulokset oli valmiiksi tallennettu SPSS-ohjelmaan. Aineisto analysoitiin kayttamalla
kuvailevia tilastollisia menetelmid ja aikaisempaan faktorointiin perustuen luotiin
summamuuttujat (Saaranen ym. 2012a). Likert-asteikollisten Kkysymysten vastaukset
luokiteltiin uudelleen niin, ettd vastaukset jaoteltiin kolmeen eri ryhmaén aiemman viiden

sijaan:

1. eri mieltd (alkuperdiset: taysin eri mieltd ja jokseenkin eri mieltd)
2. eierieikd samaa mielta

3. samaa mieltd (alkuperdiset: jokseenkin samaa mielta ja tdysin samaa mieltd).
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Summamuuttujat muodostettiin Tyontekijd ja ty0 sekd Tyobolot —osa-alueista siten, ettd
molempien osa-alueiden vaittamista tuli nelj& eri summamuuttujaa. Vaittdmat on jaoteltu eri
summamuuttujille alemman faktoroinnin mukaisesti (Saaranen ym. 2012a). Tyontekija ja tyo
—osa-alueen summamuuttujat on kuvattu kuviossa 1 (sivulla 16) ja Tydolot —osa-alueen
summamuuttujat kuviossa 2 (sivulla 17). Molemmat osa-alueet muodostuvat 12 eri

vaittdmasta.

Tyontekija ja tyd

Henkilokohtaisia

Tyoterveyshuollon

Tyomaaré Kiire ja tyon tahti voimavaroja LA
tukevat toimet wellmlIniz
Saan tehtya Tyossd jaksamista ja Kuntoutukseen
| Ty6n henkinen tyotehtévani | | psyykkisid voimavaroja " b‘?:r&\lf;mt%%?l on
kuormitus on sopiva tyopaikalla tydajan tukevaa toimintaa on YOIErveyshu
oe ollut riittavasti arvioinnin pohjalta on
puitteissa toiminut hyvin
— Vapaamuotoiseen_
| Tyon fyysinen _Ehdinpitadtaukoja | | "oea hotamiseenie Terveystarkastukset
kuormitus on sopiva ja lepohetkid tydssani T e saannélliset
on ollut riittavasti
Olen tyytyvdinen | Tyonohjaustaon Ter(\)/\(igtsi%rklzanségrset
tyomaaraani ollut riittavasti terveyttani
Tyodmaarani jakautuu
— tasaisesti siten, etta
tyot ei ruuhkaudu

Kuvio 1. Tyontekija ja tyd —osa-alueen summamuuttujien muodostaminen tydhyvinvointi-
indeksikyselyn vaittamista.
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Tydolot

Tydolosuhteet ja
laitteet

Kemialliset ja
biologiset tekijat

Tydpisteen

Fyysiset tekijat DYSYVyys

Hankalat tydasennot
on tyopaikallani

| |Tyotilojen ilmastointi

on kunnossa

Kemiallisille aineille

— altistuminenon

Tyopisteeni on kiinted,
enka joudu siirtymaan
pitkid matkoja

Kartoitettu tydssani mahdotonta tyopisteesta toiseen
Néayttopaatetyo- Tviti Biologisille aineille
e ; yotilat ovat L : ;
pisteiden ergonomia vedottomat altistuminenon
on kunnossa tydssani mahdotonta
Minulla on tarvittaessa Tyétilojen
oma rauhallinen ja AE P e
asianmukainen tydtila aantymparisto on
kunnossa

tai -piste

Tydssani tarvittavat

tyovalineet ja laitteet —

ovat asianmukaiset

Tyoétilojen valaistus
on hyva

Kuvio

2. Tyoolot

Tyotilojen 1ampétila
on sopiva

—osa-alueen

summamuuttujien

muodostaminen

tyéhyvinvointi-

indeksikyselyn vaittamisté.

Tulokset on taulukoitu ryhmittdin summamuuttujien mukaisiin taulukoihin ja niistd on
laskettu vastausten keskiarvot sekéd keskihajonnat kullekin ryhmalle. Keskiarvot on laskettu
Likert-asteikollisten véittdmien vastauksista arvoille 1-3, joissa 1=eri mieltd, 2=ei eri eika

samaa mieltéd ja 3=samaa mielta.
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5 TULOKSET
5.1 Taustatiedot

Kyselytutkimukseen osallistuneiden taustatiedot loytyvat taulukosta 1 (sivulla 19).
Tutkimukseen  osallistui  Suomesta 545 ja Virosta 974 koulun tyontekijaa.
Suomalaisvastaajista 74 % oli naisia ja virolaisista 88 %. Noin puolet suomalaisista oli ialtd&n
36-50 -vuotiaita ja viidennes alle 36-vuotiaita. Virolaisista alle 36-vuotiaita oli vajaa

viidennes ja noin 40 % kumpaakin muuta ikaluokkaa.

Suurin osa molempien maiden vastaajista olivat ammatiltaan aineenopettajia tai
erityisopettajia. Luokanopettajia oli molemmista maista noin viidennes vastaajista. Rehtoreita
tai koulunjohtajia oli suomalaisista vastaajista nelja prosenttia ja virolaisista kahdeksan.
Kouluterveydenhoitajia kyselyyn vastasi molemmista maista yhteensd 10. Muihin

ammattiryhmiin kuului molemmissa maissa hieman alle viidennes vastaajista.

Suomalaisvastaajista 95 % tyoskenteli peruskoulussa ja virolaisista noin puolet. Lukiossa
tyoskenteli virolaisista kolmannes. TyOvuosien méaardssa molempien maiden vastaajista
suurin osa eli noin kolmannes oli tydskennellyt nykyisessa tyopaikassa 3-10 vuotta.
Suomalaisista viidennes oli tydskennellyt nykyisessé tydpaikassa alle 2 tai yli 21 vuotta, kun

taas virolaisvastaajista 14 % oli tydskennellyt alle kaksi ja 26 % yli 21 vuotta.

Suomalaisvastaajista 7 % oli tydskennellyt nykyisessa ammatissaan 2 vuotta tai alle ja suurin
osa eli 35 % 11-20 vuotta. Virolaisista 9 % oli tydskennellyt nykyisessd ammatissaan 2 vuotta
tai alle ja suurin osa eli 36 % yli 20 vuotta. Suomalaista 82 % ja virolaisista 89 % oli

vakituisessa tydsuhteessa.



Taulukko 1. Suomalaisen ja virolaisen kouluhenkilston taustatiedot.
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Taustamuuttujat Suomi Viro

N % N %
Sukupuoli
nainen 402 74 852 88
mies yhteensé 140 26 116 2
yhteensd 542 100 968 100
k&
-35 110 20 176 18
36-50 257 48 400 41
51- 173 32 391 41
yhteensa 540 100 967 100
Ammatti
aineenopettaja/erityisopettaja 316 59 493 52
luokanopettaja 101 19 202 21
rehtori/koulun johtaja 23 4 72 8
kouluterveydenhoitaja 8 1 2 0.2)
koulun muu tukihenkilosto 60 11 65 7
(psykologi, sosiaalityontekija,
tukiopettaja, kouluavustaja)
joku muu ammattiryhmé 30 11 65 7
(keitt&ja, siivooja jne)
yhteensé 538 100 953 100
Tyopaikka
esikoulu 6 1 90 9
peruskoulu 511 95 491 51
lukio 18 4 329 34
muu 2 (0.4) 53 6
yhteensé 537 100 963 100
Tydvuosien maara tassa tydpaikassa
-2 105 20 130 14
3-10 179 33 320 34
11-20 144 27 248 26
21- 105 20 247 26
yhteensé 533 100 945 100
Kokonaisty6vuosien méaara tassa
ammatissa
-2 40 7 88 9
3-10 136 25 269 28
11-20 187 35 259 27
21- 165 30 338 36
yhteensé 528 100 954 100
Tydsuhde
vakituinen 437 82 855 89
maé&rdaikainen 98 18 105 11
yhteensé 535 100 960 100
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5.2 Kouluhenkildston tydhyvinvointi ja tyytyvaisyys tyohyvinvointia edistdvaan toimintaan

Tyohyvinvointi-indeksikyselylomakkeella Kkartoitettiin  vastaajien taustatietojen jalkeen
nakemyksia omasta sekd tyoyhteison henkilokunnan yleisestd tyohyvinvoinnista. Lisaksi
selvitettiin niin ikdan kahdella vaittdmalla tyytyvaisyytta tyoyhteison seka henkilokohtaiseen
tydhyvinvointia edistdvadn toimintaan. Naissé neljassé véittdmassa vastausvaihtoehdot olivat
1. erittdin huono, 2. melko huono, 3. kohtalainen, 4. melko hyva ja 5. erittdin hyvé.

Suomalaisen sekd virolaisen kouluhenkilostén ndkemys omasta tyohyvinvoinnista
ammatissaan parhaimpaan verrattuna seka mielipide tydyhteisén henkilokunnan yleisesta
tyohyvinvoinnista kokonaisuutena on taulukoitu sivulla 20-21 (taulukko 2). Suurin osa
molempien maiden vastaajista néki tyohyvinvointinsa verrattuna ammatissa parhaimpaan
melko hyvana tai kohtalaisena. Suomalaisista 8 % ja virolaisista 3 % naki tyohyvinvointinsa
erittdin tai melko huonona. Mainittakoon, ettd suomalaisesta kouluhenkilostésta vajaa
viidennes ndki oman tyohyvinvointinsa erittdin hyvand, kun taas virolaisista noin joka
kymmenes. Suomalaisten vastausten keskiarvo oli 3.82 ja virolaisten 3.68, joten suomalaiset

ovat aavistuksen tyytyvaisempia.

Tyoyhteison  henkilokunnan yleinen tydhyvinvointi  kokonaisuutena néhtiin - myos
molemmissa maissa melko hyvana tai kohtalaisena. Edelleen virolaisista vain 3 %, mutta
suomalaisista 14 % ndki sen erittdin tai melko huonona. Suomalainen kouluhenkildstd naki
oman tyéhyvinvoinnin keskiméarin selkeasti parempana kuin koko tydyhteisén, kun taas
virolaisten vastauksissa oman ja tydyhteisdn tyohyvinvoinnissa ei ollut ndin huomattavia
eroja. Tassd virolaisten mielipide nousi hieman positiivisemmaksi heiddn vastausten

keskiarvon ollessa 3.58, kun suomalaisten oli 3.44.

Taulukko 2. Mielipide omasta ja tydyhteisén tydhyvinvoinnista.

Tydhyvinvointi Suomi (N=538) Viro (N=937)
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
% %
Oma ty6hyvinvointini 1 7 21 53 18 1 2 36 50 11

verrattuna tassa amma-
tissa parhaimpaan on

keskiarvo 3.82 3.68
(keskihajonta) (0.84) (0.78)
Mielestani tydyhteisoni 2 12 32 47 7 1 2 42 49 6

henkilé6kunnan yleinen

ty6hyvinvointi on

kokonaisuutena

keskiarvo 3.44 3.58
(keskihajonta) (0.85) (0.62)
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1=erittdin huono, 2=melko huono, 3=kohtalainen, 4=melko hyva, 5=erittéin hyva

Kouluhenkiloston tyytyvaisyys tyoyhteison sekd henkilokohtaiseen ty6hyvinvointia
edistavaan toimintaan on taulukoitu sivulla 21 (taulukko 3). Suomalaisvastaajista 74 % oli
kohtalaisen tai melko tyytyvéisid tyoyhteison tydhyvinvointia edistdvdan toimintaan ja
virolaisvastaajista 82 %. Tyytymattémia oli suomalaisista viidennes ja virolaisista 12 %.

Vastausten keskiarvo oli suomalaisilla 3.17 ja virolaisilla 3.40.

Henkilokohtaiseen tyohyvinvointia edistdvaan toimintaan oli suomalaisista kohtalaisen tai
melko tyytyvéisia 73 % ja virolaisista perati 86 %. Té&ssakin suomalaiset olivat virolaisia
selkeésti tyytyméattomampid, kun jalleen joka viides ilmaisi tyytyvéisyytensa olevan erittdin
tai melko huono. Molemmissa vaittdmissa tyytyvaisyys toimintaan todettiin Suomen seké&
Viron kouluhenkilostén mukaan erittdin hyvéksi melko yhtaldisilla prosenttiosuuksilla.
Suomalaisten vastausten keskiarvo oli 3.26 ja virolaisten 3.57.

Suomalainen kouluhenkilostd naytti olevan pdadosin samalla tapaa tyytyvdinen niin
tyoyhteison kuin omaan tyohyvinvointia edistavédan toimintaan. Virolaiset sen sijaan ovat
aavistuksen verran tyytyméattomampia tyOyhteison tydhyvinvointia edistdvadn toimintaan

kuin omaansa.

Taulukko 3. Tyytyvaisyys tyohyvinvointia edistavaan toimintaan.

Tyky-toiminta Suomi (N=538) Viro (N=959)
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
% %
Tyytyvaisyyteni tyo- 5 16 41 33 5 2 10 42 40 6

yhteisoni tyky-
toimintaan on

keskiarvo 3.17 3.40
(keskihajonta) (0.91) (0.80)
Tyytyvaisyyteni 5 15 38 35 7 1 5 38 48 8

henkilokohtaiseen

tyky-toimintaan on

keskiarvo 3.26 3.57
(keskihajonta) (0.95) (0.73)
1=erittdin huono, 2=melko huono, 3=kohtalainen, 4=melko hyva, 5=erittdin hyva
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5.3 Tyontekijé ja tyd —osa-alueen tulokset
5.3.1 Tyomaéaré

Kouluhenkiloston  tyomaarad ja tyon kuormittavuutta  kysyttiin  tydhyvinvointi-
indeksikyselylomakkeella neljalla eri kysymyksella. Vastaajia pyydettiin arvioimaan tyonsa
henkistd ja fyysistd kuormittavuutta. Lis&ksi kysyttiin, onko vastaaja tyytyvdinen
tyomaaraansa ja jakautuuko tyomaara tasaisesti niin, ettd tyot eivat ruuhkaudu. Tulokset on
taulukoitu (taulukko 4) sivulla 23.

Suomalaisvastaajista noin puolet oli sitd mieltd, ettd tyon henkinen kuormitus on sopivaa ja 39
% sitd mieltd, ettd tyd on lilan kuormittavaa. Enemmistd virolaisesta kouluhenkilostosté
vastasi tyon henkisen kuormittavuuden olevan sopivaa ja neljdnnes ilmaisi tyon olevan liian
kuormittavaa. Tyon fyysiseen kuormittavuuteen oltiin molemmissa maissa péasaantoisesti

melko tyytyvéisia.

Tyomaaraén oli tyytyvéisid suomalaisista noin 65 % ja tyytymattomia vajaa neljannes.
Virolaisista tutkimukseen osallistujista tydméaaraan oli tyytyvaisia 71 % ja tyytyméattémia noin
neljannes. Huomattakoon, ettd suomalaisista 10 % vastasi, ettd ei ole eri eikd samaa mieltd,
kun taas virolaisista vain 5 %. Ty0Oméaaraan tasaiseen jakautumiseen oli suomalaisvastaajista
tyytyvdisia vajaa kolmannes ja tyytymattomia véahan yli puolet. Virolaisista tydmaaran

tasaiseen jakautumiseen oli tyytyvaisia 61 % ja tyytymattémia noin kolmannes.

Kaiken kaikkiaan virolainen kouluhenkilostd oli tyytyvdisempéad tyon kuormittavuuteen
liittyviin ~ asioihin ~ suomalaiseen  verrattuna. Suurimmat mielipide-erot  ilmenivét

tyytyvaisyydessa tydmaaran tasaiseen jakautumiseen.
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Taulukko 4. Kouluhenkiloston ndkemyksié tydomaarasta Suomessa ja Virossa.

Tyomaara Suomi (n=540) Viro (n=961)
keskiarvo 2.25 2.47
(keskihajonta) (0.81) (0.83)
eri mielta eierieikd samaa eri mieltd  eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mielta %
% %
Tyon henkinen 39 11 50 25 5 70
kuormitus on
sopiva
Tyon fyysinen 7 10 83 12 9 79
kuormitus on
sopiva
Olen 24 11 65 24 5 71
tyytyvdinen
tyomaaraéni
Tyomaarani 56 13 31 33 6 61

jakautuu tasaisesti
siten, etta tyot
ei ruuhkaudu

5.3.2 Kiire ja tyon tahti

Tyohyvinvointi-indeksikyselylomakkeella — kysyttiin  tyota ja tyontekijdd koskevissa
vaittamissa kahdessa kysymyksessa vastaajan ndkemysta tyon kiireeseen ja tyotahtiin liittyen
(taulukko 5). Toisen véittdman mukaan vastaaja sai tehtyé tyotehtavéansa tyopaikalla tydajan
puitteissa, mika tarkoittaa, ettei hdnen tarvitse tehdé ilta/viikonlopput6ita tai ylitoitd. Toinen

vaittama selvitti, ehtiiko vastaaja pitaméaan taukoja ja lepohetkia tydssaan.

Suomalaisvastaajista noin 62 % oli sitd mieltd, ettei saa tehtya tyotehtdvidaan tydpaikalla
tybaikana ja virolaisista 59 %. Suomalaisesta kouluhenkildstosta vajaa kolmannes ja
virolaisesta 38 % vastasi, ettd saa tehtya tyonsa tyopaikalla tydaikana. Taukoja ja lepohetkia

tyon lomassa ehti suomalaisista pitaa vajaa puolet ja virolaisista 60 %.

Molempien maiden kouluhenkilostosta reilusti yli puolet koki, ettei saa tehtya kaikkia
tyotehtdviddn tydajan puitteissa tydpaikalla. Kiireeseen ja tyotahtiin liittyvissa vaittamissa
virolainen kouluhenkildstoé oli jonkin verran suomalaista tyytyvdisempdad, mutta erot eivét

olleet niin huomattavia, kuin esimerkiksi tyon kuormittavuuteen liittyvissa asioissa.
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Taulukko 5. Suomalaisen ja virolaisen kouluhenkildston kokemuksia Kiireestd ja tyon
tahdista.

Kiire ja tyon tahti Suomi (n=539) Viro (n=961)
keskiarvo 1.84 2.02
(keskihajonta) (0.93) (0.94)
eri mieltd ei eri eika samaa eri mieltd eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mielta %
% %
Saan tehtya 61 7 32 59 3 38
tyotehtavani
tyopaikalla tydajan
puitteissa
Ehdin pitaa 46 11 43 33 7 60
taukoja ja

lepohetkia tyossani

5.3.3 Henkilokohtaisia voimavaroja tukevat toimet

Vastaajilta selvitettiin kolmella eri kysymykselld tyytyvéisyyttd toimiin, jotka tukevat
henkilokohtaisia voimavarjoja (taulukko 6). Tyossd jaksamista ja psyykkisid voimavarjoa
(esim. stressin hallintaa) tukevia toimia oli suomalaisvastaajista noin viidenneksen ja
virolaisista kolmanneksen mielestd ollut riittdvasti. Koska tyytymattomyytta tydssa
jaksamisen tukemiseen ilmeni valtaosalla suomalaisvastaajista ja suurella osalla

virolaisistakin, tulisi tdéhan ehdottomasti kiinnittdd enemman huomiota.

Vapaamuotoiseen itsensa hoitamiseen ja kunnossapitoon kannustavaan toimintaan (esim.
kuntosali-/uimahalliliput, kuntoilu- ja virkistystapahtumat) oli tyytyvaisia
suomalaisvastaajista noin puolet ja virolaisvastaajista vajaa kolmannes. Suomessa tdma asia
on tulosten perusteella paremmin huomioitu, kuin Virossa. Tyonohjausta piti riittavana
suomalaisista seka virolaisista noin kolmannes. Téssd véittdmassa oli molempien maiden

kohdalla yli neljannes vastannut, ettei ole samaa eiké eri mielta.
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Taulukko 6. Kouluhenkiléston tyytyvéisyys henkilokohtaisia voimavaroja tukeviin toimiin.

Henkilokohtaisia Suomi (n=539) Viro (n=960)
voimavaroja
tukevat toimet

keskiarvo 1.93 1.90
(keskihajonta) (0.85) (0.86)
eri mielta  eierieikd samaa eri mieltd  eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mielta %
% %

Tyobssé jaksa- 53 25 22 38 28 34
mista ja psyyk-

kisid voimava-

roja tukevaa

toimintaa on

ollut riittavasti

Vapaamuotoiseen 32 18 50 54 15 31
itsensd hoitami-

seen ja kunnossa-

pitoon kannusta-

vaa toimintaa on

ollut riittavasti

Tyo6nohjausta on 40 26 34 37 28 35
ollut riittavasti

5.3.4 Tyoterveyshuollon toiminta

Tyytyvdisyytta tyoterveyshuollon toimivuuteen Kkartoitettiin kolmella véittamalla, jotka
liittyivat kuntoutukseen péasemiseen ja terveystarkastuksiin (taulukko 7). Kuntoutukseen
paasemiseen tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta oltiin yleisesti ottaen melko véhan
tyytyvaisia virolaisten ilmaistessa suurempaa tyytymattomyyttd. Tulee muistaa, ettd
tyoterveydenhuoltojarjestelmat ovat Suomessa ja Virossa erilaiset, eivatkd tulokset ole

suoraan verrannollisia.

Terveystarkastusten saannollisyyteen oli tyytyvdisia suomalaisista reilu kolmannes ja
tyytymattomia 41 %. Virolaisvastaajien mukaan terveystarkastukset ovat saannollisia 57 %:n
mielestd ja eri mielta vaittamastd oli noin 27 % vastaajista. Vajaa puolet suomalaisista ja

neljannen virolaisista oli sitd mieltd, etta terveystarkastukset ovat tukeneet terveytta.

Tyoterveyshuollon toimivuuteen liittyvissa kysymyksissd suomalaisvastaajat olivat kahden
vaittdmén  suhteen  tyytyvéisempida virolaisiin  verrattuna.  Suurin  ero ilmeni

tyytymattomyydessd kuntoutukseen péasemiseen tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta.
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Virolaisvastaajat olivat kuitenkin tyytyvdisempid tyoterveystarkastusten s&anndéllisyyteen

suomalaisiin verrattuna.

Taulukko 7. Kouluhenkiltston nakemyksia tyoterveyshuollon toiminnasta.

Tyoterveyshuol- Suomi (n=534) Viro (n=959)
lon toiminta
keskiarvo 2.08 2.00
(keskihajonta) 0.77) (0.78)
eri mielta  eierieikd samaa eri mieltd  eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mielta %
% %
Kuntoutoukseen 16 60 24 50 37 13
paéseminen

ty6terveyshuollon
arvioinnin poh-
jalta on toiminut

hyvin

Terveystarkas- 41 22 37 28 15 57
tukset ovat olleet

saannolliset

Terveystarkas- 23 33 44 25 43 32

tukset ovat tuke-
neet terveyttani

5.3.5 Tyontekija ja tyo —osa-alueen ongelmallisimmat tekijat

Tyohyvinvointi-indeksikyselyn tulosten perusteella voidaan todeta, ettd virolainen
kouluhenkilostd on keskimaarin tyytyvdisempad tyohonsd ja ty6hyvinvointiin, kuin
suomalaiset kollegansa. Molempien maiden vastauksissa sama vaittdma nousi Kuitenkin
eniten tyytymattomyytta aiheuttavaksi. Suomalaisista 61 % ja virolaisista 50 % oli sita mielta,
ettei saa tehtyd tyotehtaviaan tyOpaikalla tydajan puitteissa, vaan joutuu tekemaén

ilta/viikonlopputdita tai ylitoita.

Suomalaisvastaajien kannalta toiseksi ongelmallisimmaksi tekijaksi Tyontekija ja tyd —osa-
alueella nousi tyytyméattomyys siihen, ettd tyomaara ei jakaudu tasaisesti, vaan tyot
ruuhkautuvat (56 % vastaajista). Virolaisten vastauksista toiseksi eniten tyytymattomyytta
ilmeni vaittdmassd, jossa Kysyttiin tyytyvaisyyttd vapaamuotoiseen itsensd hoitamiseen ja
kunnossapitoon kannustavaan toimintaan. Vastaajista 54 % ilmaisi olevansa tyytyméaton

tahan.
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Ty0Ossé jaksamista ja psyykkisid voimavarjoa tukevaa toimintaa oli ollut riittdméattomasti 53 %
suomalalaisvastaajien mielesta. Virolaiset olivat tdmén vaittdméan kohdalla jonkin verran
suomalaisia tyytyvéisempié ja heidan kolmanneksi ongelmallisin tekija Tyontekijé ja ty0-osa-
alueella oli vaittdmd, joka liittyi kuntoutukseen péaasemiseen tyoterveyshuollon arvioinnin
pohjalta. Puolet vastaajista ilmaisi tyytyméattomyytensd siihen. On syytd huomioida, etté
Virossa tyoterveyshuolto painottuu ladkarin tekemiin terveystarkastuksiin, eika sielld toteuteta

kuntoutusta samalla tavalla kuin Suomessa.

Kun tarkastellaan ongelmallisimmaksi nousseita vaittamia faktoroitujen summamuuttujien
nakokulmasta, voidaan todeta, ettd suomalaisten mielesta eniten tyytymattomyytta aiheuttavat
kiireeseen ja tyon tahtiin, tydon kuormittumiseen ja henkil6kohtaisia voimavaroja tukeviin
toimiin liittyvat seikat. Virolaisvastaajien ongelmallisimmat tekijat olivat niin ik&an
kiireeseen ja tyon tahtiin ja henkilokohtaisia voimavaroja tukeviin toimiin, mutta kolmantena

tyoterveyshuollon toimintaan liittyvat asiat.

Summamuuttujille laskettujen vastausten (arvot 1-3) keskiarvojen perusteella suomalaisen
kouluhenkiloston mielesta tyytymattomyyttd aiheuttaa eniten kiire ja tyon tahti (ka 1.84).
Virolaisen kouluhenkildston vastauksissa huonoin keskiarvo (1.90) tuli summamuuttujan

henkilokohtaisten voimavarojen tukeminen vaittamille.
5.4 Tyoolot —osa-alueen tulokset
5.4.1 Tyétilat, tydasennot ja laitteet

Kouluhenkiloston mielipiteitd tyotiloihin, tydasentoihin ja laitteisiin kysyttiin neljassa eri
vaittamassa (taulukko 8). Noin 60 % suomalaisvastaajista ja 76 % virolaisvastaajista oli
samaa mielté siitd, ettd omaa tarvittaessa oman rauhallisen ja asianmukaisen tyotilan tai —
pisteen Nayttopaatetyopisteiden ergonomia oli kunnossa suomalaisista vajaan puolen ja

virolaisista 63 %:n mielesta.

Hankalat tydasennot oli tyopaikalla kartoitettu vain noin kolmanneksen molempien maiden
vastaajien mielestd. Tydssa tarvittaviin tyovalineisiin ja laitteisiin oltiin paasaantdisesti melko

tyytyvaisia suomalaisten ollessa jonkin verran tyytyvadisempia.



Taulukko 8. Kouluhenkiloston nakemyksid tydolosuhteista ja laitteista.
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Tydbolosuhteet
ja laitteet
keskiarvo
(keskihajonta)

Suomi (n=541)

2.19
(0.89)
eri mieltd eierieikd samaa
% samaa mielta
mieltd %
%

Viro (n=960)

2.34

(0.82)

eri mielta eierieikd samaa

% samaa mielta
mielta %
%

Hankalat tyo-
asennot on
tyopaikallani
kartoitettu
Nayttopaate-
tyopisteiden
ergonomia on
kunnossa
Minulla on
tarvittaessa oma
rauhallinen ja
asianmukainen
tyotila tai
-piste
Tyodssani
tarvittavat
tydvalineet

ja laitteet ovat
asianmukaiset

43 24 33

37 15 48

36 6 58

21 6 73

24 46 30

23 14 63

20 4 76

30 5 65

5.4.2 Fyysiset tekijat

Tyopisteen fyysiset tekijat liittyivat ilmastointiin, vedottomuuteen, daniympéristoon,

valaistukseen ja

ldmpdtilaan  (taulukko 9).

Tyotilojen ilmastointiin  oli  tyytyvaisia

suomalaisista vajaa kolmannes ja virolaisista reilusti yli puolet. Tyoétilat totesi vedottomiksi

suomalaisista vajaa puolet ja virolaisista 67 %. Tyotilojen &aniymparistéon oli tyytyvaisia 40

% suomalaisista ja noin puolet virolaisista. Kaikissa kolmessa vaittdmassé virolaiset vastaajat

osoittivat siten olevansa keskimaarin tyytyvaisempia suomalaisiin verrattuna.

Tyotilojen valaistukseen oltiin yleisesti ottaen melko tyytyvdisia molemmissa maissa.

Suomalaiset eivat olleet lampotilaan lahellek&én yhta tyytyvaisia kuin virolaiset. Suomalaiset

olivat siis keskimaarin tyytyvaisimpia tyotilojen valaistukseen ja virolaiset valaistukseen,

lampdtilaan seka vedottomuuteen.
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Taulukko 9. Kouluhenkiloston mielipiteitd tydympariston fyysisista tekijoista.

Fyysiset tekijéat Suomi (n=542) Viro (n=964)
keskiarvo 2.07 2.38
(keskihajonta) (0.90) (0.87)
eri mielta  eierieikd samaa eri mieltd  eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mielta %
% %
Tyétilojen 59 10 31 35 7 58
ilmastointi on
kunnossa
Tydtilat ovat 42 13 45 24 7 69
vedottomat
Tyétilojen 48 12 40 38 9 53

aaniymparisto

on kunnossa

Tyétilojen 16 7 77 17 3 80
valaistus on

hyva

Tydtilojen 43 10 47 26 4 70
l&mpdotila on

sopiva

5.4.3 Kemialliset ja biologiset tekijat

Kaksi vaittamaa selvitti kouluhenkiléston ndkemysta siitd, voiko tyossa altistua kemiallisille
tai biologisille aineille (taulukko 10). Suomalaisista kemiallisille seka biologisille aineille

altistumista piti mahdottomana noin 65 % ja virolaisista noin 79 %.

Molemmissa maissa altistuminen kemiallisille ja biologisille aineille nahtiin siis suurimmaksi
osaksi mahdottomana. Virolainen kouluhenkilostd suhtautui jonkin verran negatiivisemmin

altistumisen todennakdisyyteen suomalaiseen verrattuna.
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Taulukko 10. Kouluhenkiléston ndkemys kemiallisille ja biologisille aineille altistumisesta.

Kemialliset ja Suomi (n=542) Viro (n=964)
biologiset tekijat
keskiarvo 2.42 2.68
(keskihajonta) (0.83) (0.65)
eri mielta  eierieikd samaa eri mieltd  eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mielta %
% %

Kemiallisille 26 9 65 13 8 79
aineille altis-
tuminen on
ty6sséni
mahdotonta
Biologisille 19 16 65 8 13 79
aineille altis-
tuminen on
ty6sséni
mahdotonta

5.4.4 Ty0pisteen pysyvyys

Mielipidettd tyOpisteen pysyvyyteen kartoitettiin vaittdméassa: tyopisteeni on kiinted, enka
joudu siirtyméan pitkid matkoja tyopisteestd toiseen (esimerkiksi opettajan tai siivojaan
siirtyminen toiselle koululle tyopéivan aikana). Suomalaisvastaajista 74 % ja
virolaisvastaajista 81 % oli vaittaman kanssa samaa mieltd. Tulokset on taulukoitu sivulla 30
(taulukko 11).

Noin viidennes molempien maiden kouluhenkilostosta joutuu siirtymaan pitkiakin matkoja
tyOpisteesta toiseen tyopéivan aikana, mutta valtaosalla tydpiste on pysyva. Taman vaittaman

kohdalla ilmeni vastauksissa vahiten neutraalia asennetta.

Taulukko 11. Kouluhenkildston mielipide tydpisteen pysyvyydesta.

Tydpisteen Suomi (n=543) Viro (n=967)
pysyvyys
keskiarvo 2,51 2.64
(keskihajonta) (0.84) (0.76)
eri mieltda  eierieiki samaa eri mielta  eierieikd samaa
% samaa mielta % samaa mielta
mielta % mieltd %
% %
TyOpisteeni on 22 4 74 17 2 81
kiinteda, enkéa

joudu siirtymaan
pitkid matkoja
tyOpisteesté
toiseen
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5.4.5 Tyobolot —osa-alueen ongelmallisimmat tekijat

Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd molempien maiden kouluhenkildsto on
osa-alueen Tydolot vaittdmiin keskiméaarin tyytyvaisempid, kuin osa-alueen Tyontekija ja tyo.
Tallékin ~ osa-alueella  virolaiset olivat keskimadrin ~ suomalaisia  tyytyvaisempié.
Suomalaisvastaajien mukaan ongelmallisimmaksi tekijaksi nousi tyytymattomyys tyotilojen
ilmastointiin (59 % vastaajista). Virolaisten vastauksissa tdma vaittdma nousi toiseksi eniten
tyytymattomyytta aiheuttavaksi (35 % vastaajista).

Virolaisista 38 % oli sitd mieltd, etta tyotilojen aaniymparisto ei ole kunnossa, mika aiheutti
talla osa-alueella eniten tyytyméttomyyttd. Suomalaisten vastauksista &&niymparistd nousi
toiseksi ongelmallisimmaksi tekijaksi (48 %). Kolmanneksi eniten tyytyméattomyytta
virolaisten mielestd aiheutti tydssa tarvittavien tyovélineiden ja laitteiden asianmukaisuus (30
%). Suomalaisvastaajista 43 % oli sitd mieltd, ettd hankalia ty6asentoja ei ollut kartoitettu ja

tyotilojen lampdtila ei ollut sopiva.

Tydolot —osa-alueen ongelmallisimmat tekijat sijoittuivat molempien maiden vastauksissa
kahdelle summamuuttujalle. Fyysisiin tekijoihin liittyi eniten tyytymattomyytta ja seuraavaksi
tyoolosuhteisiin ja laitteisiin, joissa maiden eniten tyytymattomyytta aiheuttavat vastaukset

jakautuivat kahdelle eri vaittamalle.

Summamuuttujien vastausten tuloksille laskettujen keskiarvojen perusteella suomalainen
kouluhenkilostd oli tyytyméattominta tyon fyysisiin tekijoihin (ka 2.07). Virolaisten

vastauksissa pienin keskiarvo tuli summamuuttujan tydolosuhteet ja laitteet vaittamille (2.34).

5.5 Tyon ja tydolojen kokeminen ikaryhmittain

Tassa tutkimuksessa haluttiin selvittdad kahden eri muuttujan vélisia tilastollisia yhteyksia eli
riippuvuuksia. Tavoitteena oli saada informaatiota siitd, voiko kahden tietyn taustamuuttujan
avulla ennustaa toisen muuttujan tuloksia (Holopainen ym. 2004). lan vyhteytta
tutkimustuloksiin selvitettiin tekemalla ristiintaulukointi kaikista osa-alueiden Tydntekija ja
tyd seka Tyodolot vaittdmistd. Vastaajien ikd oli valmiiksi jaoteltu kolmeen luokkaan: 35
vuotta tai alle, 36 — 50 vuotta ja 51 vuotta ja yli. Tulokset raportoidaan aiempaan faktorointiin

perustuvien summamuuttujien mukaisissa taulukoissa.

lan yhteyttd tutkimustuloksiin tarkasteltiin yksisuuntaisella varianssianalyysilla (one way

ANOVA). Sen avulla tutkitaan, ovatko selitettdvan muuttujan (esimerkiksi tyytyvaisyys tyon
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henkiseen kuormitukseen) keskiarvot tilastollisesti merkitsevasti erisuuruisia selittavan (ika)
muuttujan eri luokissa. Analyysin lahtGoletuksena on, ettd kiinnostuksen kohteena olevien
luokkien keskiarvot ovat yhtd suuret. Jos saatu p-arvo on < 0.05, voidaan tehd& johtopaatos,
ettd luokkien valilla on tilaostollisesti merkitsevid eroja. (KvantiMOTV 2014.)

Varianssianalyysin tulokset taulukoitiin summamuuttujan mukaisiin taulukoihin.
5.5.1 Tyontekija ja tyd —osa-alueen tulokset ik&ryhmittéin

Suomalainen sekd virolainen kouluhenkilostd koki tyon henkisen kuormituksen likimain
samalla tavalla ikdryhmésta riippumatta (taulukko 12 sivulla 33). Virolaisen kouluhenkildston
vastausten tuloksissa on nahtavissa enimmilld&n 11 %:n eroja ikdryhmien valilla ja vastaajista
vanhimmat olivat kaikkein tyytyvaisimpid tyon henkiseen kuormitukseen. Suomalaisesta
kouluhenkildstosta tyytyvaisimpiéd olivat nuorimmat vastaajat ja tyytyméttomimpia 36-50 —
vuotiaat. Kuten jo aikaisemmin on tuloksissa esitelty, niin virolaiset olivat keskimaérin
suomalaisia tyytyvéisempid, mutta yllattavaa on se, ettd nuorimmat heista kokivat eniten tyon

henkisesti lilan kuormittavana.

Tyon fyysiseen kuormittavuuteen suomalaisesta kouluhenkildstostd oli kaikkein tyytyvaisia
nuorimmat vastaajat, kun taas virolaisesta tdma ikaryhma oli kaikkein tyytymaton.
Mielipiteissa tyomaaran suhteen ei ilmennyt suuria eroja ikdryhmien valilla kummankaan
maan tuloksissa. Tydmadrén tasaiseen jakautumiseen oli kaikkein tyytyvdista virolaisten
vanhin ikéluokka ja suomalaisista vastaajista nuorin. Molemmissa maissa keskimmadinen

ikaryhma oli eniten tyytymaton tydmaaran jakautumiseen.
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Taulukko 12. KouluhenkilGston tydméaréan kokeminen ikaryhmittain.

Tyomaara Suomi (N=540) Viro (N=961)
ika - 35 36-50  51- -35  36-50 51—
% %

Tyo6n henkinen
kuormitus on

sopiva

Eri mielta 34 44 36 30 28 19
Ei eri eikd samaa 12 10 12 6 4 6
mielta

Samaa mielta 54 46 52 64 68 75
Tyon fyysinen

kuormitus on

sopiva

Eri mielta 3 8 7 19 12 10
Ei eri eikd samaa 6 9 16 6 7 11
mielta

Samaa mielta 91 83 77 75 81 79
Olen tyytyvainen

tyomaaraani

Eri mieltd 23 25 24 27 26 20
Ei eri eikd samaa 5 11 13 4 5 6
mielta

Samaa mielta 72 64 63 69 69 74
Tydmaarani

jakautuu tasaisesti

Eri mielta 51 59 55 33 37 29
Ei eri eikd samaa 9 15 11 8 6 6
mielta

Samaa mielta 40 26 34 59 57 65

lalla todettiin olevan tilastollista merkitsevyytta ainoastaan suomalaisvastaajien mielipiteissa
tyon fyysisestd kuormituksesta (taulukko 13) p-arvon ollessa 0.026. Tyytyvdisimpia olivat

nuorimpaan ikaluokkaan kuuluvat suomalaiset.

Taulukko 13. 1an yhteys koettuun tydmaaraan.

Tydomaara Suomi Viro
p-arvo

Tyo6n henkinen kuormitus on sopiva 0.174 0.360
Tyon fyysinen kuormitus on sopiva 0.026 0.085
Olen tyytyvainen tydmaaraani 0.531 0.819
Tyomadrani jakautuu tasaisesti siten, etteivat tyot ruuhkaudu 0.086 0.429

Kiireeseen ja tyon tahtiin liittyvissa vaittamissa suomalaisvastaajista nuorimmat olivat eniten
sitd mieltd, etta saavat tehtya tyotehtdvansa tyopaikalla tydajan puitteissa ilman, etté tarvitsee

tendd ilta/viikonlopputoitd tai ylitoitd (taulukko 14 sivulla 34). Virolaisista sen sijaan
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vanhimmat olivat eniten tatd mielt4d ja nuorimmat kaikkein véhiten. Taukoja ja lepohetki&

tyosséén ehti virolaisista parhaiten pitdd vanhin ikaryhma ja suomalaisista nuorin.

Taulukko 14. Kiireen ja tyon tahdin kokeminen ikaryhmittain.

Kiire ja tyon tahti Suomi (N=539) Viro (N=961)
iké& -35 36 —-50 51- -35 36 —50 51—
% %

Saan tehtya

tydtehtavani

tyOpaikalla

tydaikana

Eri mieltd 55 63 63 64 62 54
Ei eri eikd samaa 7 8 4 3 2 3
mielta

Samaa mielta 38 29 33 33 36 43
Ehdin pitaa

taukoja ja

lepohetkia tydssani

Eri mieltd 46 49 40 39 34 29
Ei eri eikd samaa 5 13 12 6 9 6
mielta

Samaa mielta 49 38 48 55 57 65

Vastaajan ialla ei nayttdnyt olleen tilastollista merkitsevyyttd kokemuksiin Kiireesta ja tyon
tahdista (taulukko 15).

Taulukko 15. 1&n yhteys ndkemyksiin kiireesta ja tyon tahdista.

Kiire ja tyon tahti Suomi Viro

p-arvo

Saan tehtyd ty6tehtévani tydpaikalla tydajan puitteissa 0.246 0.672
Ehdin pitéé taukoja ja lepohetkié tyossani 0.139 0.365

Ikaryhmien valilla ei ilmennyt huomattavia eroja tyytyvaisyydessa tyossd jaksamiseen ja
psyykkisten voimavarojen tukemiseen tdhtddvaan toimintaan etenkddn suomalaisen
kouluhenkiloston mielesta (taulukko 16 sivulla 35). Molempien maiden vastaajista kaikkein
tyytyvaisimpia olivat vanhimmat tydntekijat. Niin ikdan vapaamuotoiseen itsensa hoitamiseen
ja kunnossapitoon kannustavaan toimintaan oltiin  molemmissa maissa kaikkein
tyytyvaisimpia vanhimpien tyontekijoiden ryhmassa. lkaryhmittdin vertailtaessa Suomessa

nuorimmat ja Virossa vanhimmat vastaajat olivat tyytyvaisimpia tyonohjauksen riittavyyteen.
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Taulukko 16. Henkilokohtaisia voimavaroja tukevan toiminnan kokeminen ik&ryhmittain.

Henkilokohtaisten Suomi (N=538) Viro (N=960)

voimavarojen

tukeminen

iké& -35 36 — 50 51 - -35 36 — 50 51—
% %

Tyobsséa jaksamista
ja psyykkisia
voimavaroja
tukevaa toimintaa
on ollut riittavasti

Eri mielta 54 58 45 41 43 31
Ei eri eikd samaa 26 21 29 28 28 29
mielté

Samaa mielta 20 21 26 31 29 40

VVapaamuotoiseen

itsensa hoitamiseen

ja kunnossapitoon

kannustavaa

toimintaa on ollut

riittavasti

Eri mieltd 39 34 23 58 62 43
Ei eri eikd samaa 17 19 20 13 13 19
mielta

Samaa mielta 44 47 57 29 25 38
Tydnohjausta on

ollut riittavasti

Eri mielta 39 44 35 39 45 28
Ei eri eikd samaa 22 25 31 30 26 29
mielta

Samaa mielta 39 31 34 31 29 43

Tarkasteltaessa vastaajan ian yhteytta tyytyvaisyyteen henkil6kohtaisia voimavaroja tukevaan
toimintaan  voitiin  todeta, ettd tilastollisesti merkitsevdd eroa oli ainoastaan
suomalaisvastaajien idlld suhteessa viittdimddn ~Vapaamuotoiseen itsensd hoitamiseen ja
kunnossapitoon kannustavaa toimintaa on ollut riittavasti” (taulukko 17). Tyytyvaisimpia

olivat vanhimpaan ikaryhmaén kuuluvat suomalaisvastaajat.

Taulukko 17. 1an yhteys mielipiteeseen henkilokohtaisten voimavarojen tukemisesta.

Henkil6kohtaisten voimavarojen tukeminen Suomi Viro

p-arvo

Tyossa jaksamista ja psyykKisia voimavaroja tukevaa toimintaa on 0.066 0.492
ollut riittavasti

Vapaamuotoiseen itsensd hoitamiseen ja kunnossapitoon tahtaavaa 0.013 0.351

toimintaa on ollut riittavasti
Ty6nohjausta on ollut riittavasti 0.195 0.360
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Suomalaisesta seka virolaisesta kouluhenkildstosta vanhin ikaryhma oli eniten sitd mieltd, ettd
kuntoutukseen oli péaassyt tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta hyvin (taulukko 18). Tdman
kysymyksen mielipiteissa ilmeni ikdryhmien kesken etenkin suomalaisen kouluhenkiléston
vastauksissa paljon hajontaa, enimmillddn 19 %:n verran. Terveystarkastusten
sdannollisyyteen sekd niiden terveyttd tukevaan vaikutukseen oltiin molemmissa maissa

vanhimmassa ikdryhmassa eniten tyytyvaisia.

Taulukko 18. Ty6terveyshuollon toiminnan kokeminen ikaryhmittain.

Tydterveyshuollon Suomi (N=533) Viro (N=957)

toiminta

ika -35 36 - 50 51 - -35 36 - 50 51—
% %

Kuntoutukseen

paaseminen

tyoterveyshuollon
arvioinnin pohjalta
on toiminut hyvin

Eri mielta 5 16 24 34 55 52
Ei eri eikd samaa 77 64 43 54 34 33
mielta

Samaa mielta 18 20 33 12 11 15
Terveystarkas-

tukset ovat olleet

saanndlliset

Eri mielta 36 46 38 25 39 26
Ei eri eikd samaa 38 21 12 18 17 12
mielta

Samaa mielta 26 33 50 57 53 61
Terveystarkas-

tukset ovat

tukeneet

terveyttani

Eri mielta 17 27 21 21 31 21
Ei eri eikd samaa 46 32 28 50 44 39
mielta

Samaa mielta 37 41 51 29 25 40

Nékemykseen tyoterveyshuollon toiminnasta oli eri ikdaryhmien véliselld erolla tilastollista
merkitsevyytta ainoastaan suomalaisvastaajien terveystarkastusten saanndllisyyteen liittyvalla
mielipiteelld, jonka p-arvo on 0.012 (taulukko 19). Tyytyvéaisimpid olivat vanhimpaan

ikaryhmaan kuuluvat suomalaisvastaajat.
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Taulukko 19. 1&n yhteys ndkemykseen tyoterveyshuollon toiminnasta.

Tyoterveyshuollon toiminta Suomi Viro

p-arvo

Kuntoutukseen padseminen tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta on 0.346 0.000
toiminut hyvin

Terveystarkastukset ovat olleet séannélliset 0.012 0.325
Terveystarkastukset ovat tukeneet terveyttani 0.128 0.068

5.5.2 Tybolot —osa-alueen tulokset ik&ryhmittéin

Hankalien tydasentojen kartoittamiseen oli Suomessa sekd Virossa kaikkein tyytyvéisimpia
ikdryhmittain vanhimmat tyontekijat, mutta erot ryhmien valilla olivat kovin pienet (taulukko
20 sivulla 38). Néayttopaatetyopisteiden ergonomiaan oli suomalaisvastaajista nuorimmat ja
vanhimmat yhtd tyytyvaisid ja virolaisista nuorimmat hieman muita ikdryhmia

tyytyvaisempia.
Rauhalliseen ja asianmukaiseen tyopisteeseen naki tarvittaessa mahdollisuuden molempien

maiden kouluhenkiléstdsta enemmistond vanhimmat tyontekijat. Tydvalineiden ja laitteiden

asianmukaisuuteen oli sen sijaan tyytyvaisimpia nuorimmat tyontekijat.



Taulukko 20. Tyytyvéisyys tydolosuhteisiin ja laitteisiin ik&ryhmittain.
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Tydbolosuhteet
ja laitteet
ika

-35

Suomi (N=541)

36 -50

Viro (N=964)

36 -50
%

51—

Hankalat tydasen-
not on tyopaikal-
lani kartoitettu
Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielté

Samaa mielta
Nayttopaatetyo-
pisteiden ergono-
mia on kunnossa
Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielté

Samaa mielta
Minulla on tarvit-
taessa rauhallinen
ja asianmukainen
tyotila/-piste

Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta
Tydssani tarvitta-
vat tyovélineet ja
laitteet ovat
asianmukaiset

Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta

40
27

33

36
16

48

82

46
26

28

38
17

45

689

40
21

39

35
12

48

75

26
50

24

66

26
45

29

24
13

63

64

23
44

33

20
18

62

65

Varianssianalyysilla laskettujen p-arvojen perusteella (taulukko 21) ialla oli tilastollista

merkitsevyyttd ainoastaan suomalaisen kouluhenkilostén mielipiteissa siitd, ettd tyossa

tarvittavat tyovalineet ja laitteet ovat asianmukaiset. Tyytyvaisimpia olivat nuorimpaan

ikaryhmaan kuuluvat suomalaisvastaajat.

Taulukko 21. 1an yhteys tyytyvdisyyteen tydolosuhteisiin ja laitteisiin.

Tydolosuhteet ja laitteet Suomi Viro

p-arvo

Hankalat tydasennot on tyopaikallani kartoitettu 0.113 0.451
Néayttopaatetydpisteiden ergonomia on kunnossa 0.508 0.600
Minulla on tarvittaessa oma rauhallinen ja asianmukainen tyoétila tai — 0.090 0.248
piste

Tyo6sséni tarvittavat tyovélineet ja laitteet ovat asianmukaiset 0.007 0.593
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Kouluhenkildston mielipiteissé tyon fyysisiin tekijéihin ei ollut ikdryhmien vélilla kovinkaan
suuria eroja. Tulokset on taulukoituna taulukossa 22. Tyétilojen ilmastointiin ja lampotilaan
oltiin eniten tyytyvéisia vanhimmassa ikaluokassa. Vedottomuuteen ja &aniymparistoon
ilmaisi suurimman tyytyvéisyytensa suomalaisesta kouluhenkildstdstd nuorimmat ja

virolaisesta vanhimmat.

Taulukko 22. Tyytyvaisyys tyon fyysisiin tekijoihin ikaryhmittéin.

Fyysiset tekijéat Suomi (N=542) Viro (N=964)
iké -35 36-50 51 - -35 36-50 51—
% %

Tydtilojen ilmas-
tointi on kunnossa

Eri mieltd 68 64 46 37 38 39
Ei eri eikd samaa 8 9 11 7 7 8
mielta

Samaa mielta 24 27 43 56 55 63
Tyédtilat ovat

vedottomat

Eri mielta 37 44 40 23 26 23
Ei eri eikd samaa 14 14 12 9 7 6
mielta

Samaa mielta 49 42 48 68 67 71
Tyétilojan

aaniymparistd on

kunnossa

Eri mielta 40 51 46 38 44 33
Ei eri eikd samaa 13 11 13 9 9 9
mielta

Samaa mielta 47 38 41 53 47 58
Tyétilojen valaistus

on hyva

Eri mielta 9 22 13 13 18 19
Ei eri eikd samaa 4 7 8 2 2 4
mielta

Samaa mielta 87 71 79 85 80 77
Tyétilojen

lampdtila on sopiva

Eri mielta 40 50 35 26 29 24
Ei eri eikd samaa 8 10 10 4 4 3
mielta

Samaa mielta 52 40 55 70 67 73

Virolaisen kouluhenkiloston mielipiteissa ialla ei ollut tilastollista merkitsevyytta suhteessa
tyytyvaisyyteen tyon fyysisiin tekijoihin (taulukko 23). Suomalaisten vastauksissa sen sijaan
ialla oli merkitysta kolmen eri vaittdmén kohdalla: tyytyvéisyydessa tyétilojen ilmastointiin,

valaistukseen ja lampdtilaan.
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Taulukko 23. 1an yhteys mielipiteeseen tyon fyysisista tekijoista.

Fyysiset tekijat Suomi Viro

p-arvo

Tydtilojen ilmastointi on kunnossa 0.000 0.899
Tydtilat ovat vedottomat 0.310 0.650
Tydtilojen daaniymparistd on kunnossa 0.143 0.180
Tydtilojen valaistus on hyva 0.003 0.155
Tydtilojen lampdotila on sopiva 0.003 0.506

lall& ndyttaisi olevan melko vahan vaikutusta mielipiteeseen siitd, onko kouluhenkilostolle
altistuminen kemiallisille tai biologisille aineille tyossda mahdollista (taulukko 24). Eniten
mahdottomana sitd pitivat suomalaisista keskimmaéiseen ikdryhmadn kuuluvat. Virolaisten

ikdryhmien valilla ei ollut mainittavia eroja.

Taulukko 24. Nakemys kemiallisille ja biologisille aineille altistumisen mahdollisuudesta
ikaryhmittain.

Kemialliset ja Suomi (N=542) Viro (N=964)

biologiset tekijat

ika -35 36 —50 51 - -35 36 -50 51—
% %

Kemiallisille aineil-
le altistuminen

tydssani on

mahdotonta

Eri mielta 33 23 26 7 14 14
Ei eri eikd samaa 7 10 10 13 6 8
mielta

Samaa mielta 60 67 64 80 80 78

Biologisille aineille
altistuminen tyos-
sani on mahdotonta

Eri mielta 21 18 18 5 8 9
Ei eri eikd samaa 15 13 22 17 13 13
mielta

Samaa mielta 64 69 60 78 79 78

Kouluhenkiloston ialla ei ollut tilastollista merkitsevyyttd tarkasteltaessa vastaajien

mielipiteitad kemiallisille ja biologisille aineille altistumisen mahdollisuudesta (taulukko 25).

Taulukko 25. lan yhteys mielipiteeseen kemiallisille ja biologisille aineille altistumisen
mahdollisuudesta.

Kemialliset ja biologiset tekijat Suomi Viro
p-arvo
Kemiallisille aineille altistuminen tyéssani on mahdotonta 0.214 0.283

Biologisille aineille altistuminen tysséni on mahdotonta 0.483 0.669
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14114 ei ndyté olleen kovin suurta vaikutusta siihen, kuinka kouluhenkilosté nékee tyOpisteensa
pysyvyyden niin, ettei joudu tyOpéivan aikana siirtyméén pitkid matkoja tyopisteesta toiseen
(taulukko 26). Suomessa seké Virossa idkkaimmat tyontekijat olivat vaittdmassa eniten samaa

mielta.

Taulukko 26. Nakemys tyOpisteen pysyvyydesté ikaryhmittéin.

Tyobpisteen Suomi (N=543) Viro (N=967)

Pysyvyys

ik -35 36-50 51 - -35 36 -50 51—
% %

TyOpisteeni on
kiinted, enka joudu
siirtymaan pitkia

matkoja tyo-

pisteestd toiseen

Eri mielta 25 24 19 22 19 14
Ei eri eikd samaa 4 5 3 2 1 1

mielta

Samaa mielta 71 71 78 76 80 85

Kouluhenkiléstén mielipiteeseen tyopisteen pysyvyydestd ei  idlla ollut tilastollista
merkitsevyytta (taulukko 27).

Taulukko 27. 1an yhteys ndkemykseen tyopisteen pysyvyydesta.

Tydpisteen pysyvyys Suomi Viro

p-arvo

Ty0pisteeni on kiinted, enka joudu siirtymaén pitkia matkoja 0.249 0.330
tyOpisteesta toiseen

5.6 Tyon ja tydolojen kokeminen ammattiryhmittdin

Tassa tutkimuksessa haluttiin selvittdd, onko ammatilla ja tyohyvinvoinnilla tilastollisesti
merkitsevad yhteytta. Analyysia varten tyohyvinvointi-indeksikyselyn vastausvaihtoehtojen
kuusi ammattiryhméé jaoteltiin uudelleen niin, ettd muodostettiin kolme ryhméaa (taulukko
28). Aineenopettaja/erityisopettaja ja luokanopettaja yhdistettiin  ryhméksi opettaja.
Rehtori/koulun johtaja jatettiin omaksi ryhmakseen. Kolmas ammattiryhmd muodostettiin
muista ammateista, joita olivat kouluterveydenhoitaja, koulun muu tukihenkildstd (psykologi,
sosiaalitydntekija, tukiopettaja, kouluavustaja) ja joku muu ammattiryhméa (keittéja, siivooja
jne). Koulun johtajien/rehtoreiden osuus koko tutkimuksen otannasta oli pieni, mutta sitd

haluttiin tarkastella omanaan.
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Ammatin, kuten aikaisemmin myds idn merkitystd, tutkimustuloksiin tarkasteltiin
yksisuuntaisella varianssianalyysilla (one way ANOVA). Varianssianalyysin tulokset

taulukoitiin summamuuttujan mukaisiin taulukoihin.

Taulukko 28. Kouluhenkil6std ammattiryhmittain.

Ammatti Suomi Viro
N % N %
Opettaja 417 78 695 73
Rehtori/koulun johtaja 23 4 72 8
Muu ammattihenkil 98 18 186 19
Yhteensa 538 100 953 100

5.6.1 Tyontekija ja tyd —osa-alueen tulokset ammattiryhmittdin

Ammattiryhmittain vertailtaessa molempien maiden kouluhenkiléstdstda opettajat kokivat
eniten tyon henkisesti lilan kuormittavana (taulukko 29 sivulla 43). Tyytyvéisinta siihen olivat
Suomessa rehtorit/koulun johtajat ja Virossa muu kouluhenkildsto.
Suomalaisrehtoreista/koulun johtajista kukaan ei kokenut ty6ta fyysisesti lilan kuormittavana,

kun taas Virossa opettajat olivat eniten tata mielta.

Tyomaaraén oli Virossa eniten tyytyvéisia rehtorit/koulun johtajat, kun taas Suomessa taméa
oli tyytymattémin ammattiryhmd. Tyomadran tasaisessa jakautumisessa molempien maiden

rehtorit/koulun johtajat ilmaisivat suurinta tyytymattomyytta.
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Taulukko 29. Tyomaaran kokeminen ammattiryhmittdin.

TyOmaara Suomi (N=534) Viro (N=944)

ammatti opettaja rehtori/koulun  muut opettaja rehtori/koulun  muut
johtaja johtaja
% %

Tyon henkinen
kuormitus on

sopiva

Eri mieltd 42 26 30 29 22 14
Ei eri eikd samaa 12 9 9 5 3 5
mielta

Samaa mielta 46 65 61 66 75 81
Tyon fyysinen

kuormitus on

sopiva

Eri mielta 4 0 17 10 21 17
Ei eri eikd samaa 11 0 12 9 10 6
mielta

Samaa mielta 85 100 71 81 69 77
Olen tyytyvainen

tyomaaraani

Eri mieltd 24 39 24 26 18 18
Ei eri eikd samaa 11 9 8 6 4 6
mielta

Samaa mielta 65 52 68 68 78 77
Tydmaarani

jakautuu tasaisesti

Eri mielta 57 74 49 35 40 24
Ei eri eikd samaa 13 4 12 6 7 6
mielta

Samaa mielta 30 22 39 59 53 70

Ammatilla ndytti olevan tilastollista merkitsevyyttd useamman véittdman kohdalla tyon
kuormittavuuteen liittyvassd summamuuttujassa sekd suomalaisten ettd virolaisten
vastauksissa (taulukko30). Suomalaisen kouluhenkildstdn vastausten perusteella tyytyvéisyys
tyon henkiseen seka fyysiseen kuormitukseen ja tyomaarén tasaiseen jakautumiseen oli
riippuvainen henkilon ammatista. Virolaisvastaajien kohdalla kaikissa summamuuttujan

vaittdmissa ammatilla oli yhteys tuloksiin.

Taulukko 30. Ammatin yhteys koettuun tyd maaraan.

Tydmaara Suomi Viro

p-arvo

Ty6n henkinen kuormitus on sopiva 0.014 0.000
Tyon fyysinen kuormitus on sopiva 0.000 0.014
Olen tyytyvainen tydmaaraani 0.278 0.027

Tyoméaarani jakautuu tasaisesti siten, etteivat ty6t ruuhkaudu 0.066 0.007
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Tutkimustulosten mukaan valtaosa opettajista ei ehtinyt tehdd tyOtehtévidan tyopaikalla
tydajan puitteissa (taulukko 31). Koulun muu henkilosté oli eniten sitd mieltd, ettd ehtii
tyOtehtavansa tekemaén ja molempien maiden rehtoreista/koulun johtajista hieman yli ja
hieman alle puolet. Taukoihin ja lepohetkien pitdmiseen tyon lomassa oli niin ik&an
tyytyvaisintd koulujen muu henkil6sto opettajien ollessa tyytymattomimpié.

Taulukko 31. Nakemys kiireestd ja tyon tahdista ammattiryhmittain.

Kiire ja tyon tahti Suomi (N=533) Viro (N=944)
ammatti opettaja rehtori/koulun muut  opettaja rehtori/koulun  muut
johtaja johtaja
% %
Saan tehtya tyo-

tehtavani tyo-
paikalla tydajan

puitteissa

Eri mielta 73 52 18 71 43 21
Ei eri eikd samaa 6 9 7 3 4 3
mielta

Samaa mielta 21 39 75 26 53 76
Ehdin pitaa

taukoja ja lepo-
hetki& tydssani

Eri mielta 52 39 21 40 18 13
Ei eri eikd samaa 11 13 8 8 4 5
mielta

Samaa mielta 37 48 71 52 78 82

Seké suomalaisen etta virolaisen kouluhenkildston ammatilla oli tilastollista merkitsevyyttéa
kokemukseen Kkiireestd ja tyon tahdista (taulukko 32). Tyytyvéisin ammattiryhma oli

molempien maiden muu kouluhenkildsto.

Taulukko 32. Ammatin yhteys koettuun kiireeseen ja tyon tahtiin.

Kiire ja tyon tahti Suomi Viro

p-arvo

Saan tehtyd ty6tehtdvani tyopaikalla tyajan puitteissa 0.000 0.000
Ehdin pitaé taukoja ja lepohetkia tydssani 0.000 0.000

Henkilokohtaisia voimavaroja tukevaan toimintaan oli tutkimustulosten mukaan kaikkien
tyytyvdisin ammattiryhma rehtorit/koulun johtajat, joiden vastuulla tdméan toiminnan
jarjestdminen osaltaan on. Suomessa sekd Virossa opettajat olivat eniten tyytymattomia

kaikkiin kolmeen tdman summamuuttujan vaittdmiin, joiden vastauksissa ilmeni keskimaarin
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kohtalaisen paljon myos vaihtoehtoa “ei eri eikd samaa mieltd”. Tulokset on taulukoitu

taulukossa 33.

Taulukko 33. Mielipiteet henkilokohtaisten voimavarojen tukemisesta ammattiryhmittain.

Henkilékohtaisten
voimavarojen
tukeminen
ammatti

Suomi (N=532)

opettaja rehtori/koulun

johtaja
%

muut

Viro (N=943)

opettaja rehtori/koulun

johtaja
%

muut

Tyobsséa jaksamista
ja psyykkisia
voimavaroja
tukevaa toimintaa
on ollut riittavasti
Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta
Vapaamuotoiseen
itsensa hoitamiseen
ja kunnossapitoon
kannustavaa
toimintaa on ollut
riittavasti

Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta
Tydnohjausta on
ollut riittavasti

Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta

54
28

18

33
19

48

40

30

30

30
18

52

78

22
17

61

49
17

34

28
20

52

43

13

44

43
28

29

55
15

30

38

29

33

26
25

49

39

39
21

40

24
30

46

49
20

31

33

28

39

Suomalaisen kouluhenkiléston ammatilla voitiin todeta olevan tilastollista merkitsevyytta

tyytyvaisyyteen henkilokohtaisten voimavarojen tukemiseen sen Kkaikissa vaittamissa

(taulukko 34). Virolaisten ammatilla oli merkitsevyytta mielipiteessa tydssa jaksamisen ja

psyykkisid voimavaroja tukevan toiminnan riittdvyydestd. Tyytyvaisin ammattiryhma oli

suomalaiset rehtorit/koulun johtajat.
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Taulukko 34. Ammatin yhteys mielipiteeseen henkilokohtaisten voimavarojen tukemisesta.

Henkilokohtaisten voimavarojen tukeminen Suomi Viro
p-arvo

Tydssa jaksamista ja psyykkisia voimavaroja tukevaa toimintaa on 0.000 0.000
ollut riittavasti

Vapaamuotoiseen itsensd hoitamiseen ja kunnossapitoon tahtaavaa 0.021 0.413
toimintaa on ollut riittavasti

Ty0Onohjausta on ollut riittdvasti 0.018 0.345

Suomalaisista rehtoreista/koulun johtajista suurin osa oli sitd mieltd, ettd kuntoutukseen
paaseminen tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta oli toiminut hyvin (taulukko 35 sivulla 46),
kun taas virolaisista vain 14 % oli sitd mielt4d. Td&méan vaittdman kohdalla nousi maiden véliset
erot erittdin selkedsi esiin, kun taas virolaisten ammattiryhmien valill4 ei ollut juurikaan
eroavaisuuksia. Terveystarkastusten sdanndllisyyteen ja niiden terveyttd tukevaan
vaikutukseen oli molemmissa maissa rehtorit/koulun johtajat kaikkein tyytyvaisimpia
opettajien ollessa tyytymattomimpié.

Taulukko35. Ndkemys tyoterveyshuollon toiminnasta ammattiryhmittéin.

Tydterveyshuollon Suomi (N=527) Viro (N=940)
toiminta
ammatti opettaja  rehtori/koulun muut opettaja rehtori/koulun  muut
johtaja johtaja
% %
Kuntoutukseen

paaseminen tyo-
terveyshuollon
arvioinnin poh-
jalta on toiminut

hyvin

Eri mieltd 15 13 19 50 54 48
Ei eri eikd samaa 64 26 55 37 32 40
mielta

Samaa mielta 21 61 26 13 14 12
Terveystarkas-

tukset ovat olleet

saannolliset

Eri mieltd 43 22 34 28 13 30
Ei eri eikd samaa 24 9 19 17 10 13
mielta

Samaa mielta 33 69 47 55 77 57
Terveystarkas-

tukset ovat tuke-
neet terveyttani

Eri mielta 23 17 23 26 20 22
Ei eri eikd samaa 35 18 29 45 35 40
mielta

Samaa mielta 42 65 48 29 45 3
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Suomalaisen kouluhenkiloston vastauksissa ammatilla oli tilastollista merkitsevyytta
tyytyvadisyydessa kuntoutukseen padsemiseen ty6terveyshuollon arvioinnin pohjalta ja
terveystarkastusten s&annollisyyteen (taulukko 36). Virolaisten ammatilla oli tilastollista
merkitsevyyttd mielipiteisséd terveystarkastusten sd&nndllisyydestd ja niiden terveytta
tukevasta vaikutuksesta. Tyytyvaisimpié olivat molempien maiden rehtorit/koulun johtajat.

Taulukko 36. Ammatin yhteys ndkemykseen tyoterveyshuollon toiminnasta.

Tyoterveyshuollon toiminta Suomi Viro

p-arvo

Kuntoutukseen padseminen tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta on 0.007 0.890
toiminut hyvin

Terveystarkastukset ovat olleet saannélliset 0.001 0.325
Terveystarkastukset ovat tukeneet terveytténi 0.203 0.011

5.6.2 Tybolot —osa-alueen tulokset ammattiryhmittéin

Kouluhenkiloston tyytyvaisyyttda tyoolosuhteisiin ja varusteisiin selvitettiin neljan eri
vaittaman avulla (taulukko 37 sivulla 48). Kaikissa naissé ilmeni, etté rehtorit/koulun johtajat
olivat tyytyvéisimpid ja yhta vaittdméa lukuun ottamatta opettajat vahiten tyytyvaisia.
Suomessa muusta koulun henkildstosta oli lahes puolet sitd mieltd, ettei saa tarvittaessa

rauhallista ja asianmukaista tyotilaa.



Taulukko 37. Tyytyvéisyys tydolosuhteisiin ja laitteisiin ammattiryhmittain.
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Tydbolosuhteet
ja laitteet

ammatti opettaja rehtori/koulun

Suomi (N=535)

johtaja
%

muut

Viro (N=946)

opettaja

rehtori/koulun  muut
johtaja

%

Hankalat tydasen-
not on tyopaikal-
lani kartoitettu
Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielté

Samaa mielta
Nayttopaatetyo-
pisteiden ergono-
mia on kunnossa
Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta
Minulla on tarvit-
taessa rauhallinen
ja asianmukainen
tyotila/-piste

Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta
Tydssani tarvitta-
vat tyovélineet ja
laitteet ovat
asianmukaiset

Eri mielta

Ei eri eikd samaa
mielta

Samaa mielta

46
27

30

40
16

44

5

71

17
13

70

O ©

82

©

87

4
0

96

35
16

49

29
14

57

8

76

24
50

26

25
12

63

5

60

30
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Suomalaisen kouluhenkiléston ammatilla oli tilastollista merkitsevyyttd tyytyvaisyydessa

tyoolosuhteisiin ja laitteisiin kaikkien summamuuttujan vaittamien kohdalla (taulukko 38).

Virolaisten ammatilla oli merkitsevyyttd muiden, paitsi hankalien tydasentojen kartoittamisen

kohdalla. Tyytymattomin ammattiryhma oli virolaiset opettajat.

Taulukko 38. Ammatin yhteys tyytyvaisyyteen tydolosuhteisiin ja laitteisiin.

Tydolosuhteet ja laitteet Suomi Viro

p-arvo

Hankalat tydasennot on tyopaikallani kartoitettu 0.000 0.066
Néayttopaatetydpisteiden ergonomia on kunnossa 0.000 0.002
Minulla on tarvittaessa oma rauhallinen ja asianmukainen tyoétila tai — 0.009 0.000
piste

Tyosséni tarvittavat tyovélineet ja laitteet ovat asianmukaiset 0.028 0.000




49

Tyo6tilojen ilmastointiin - ja vedottomuuteen liittyen suomalaisen  kouluhenkilGston
vastauksissa ilmeni kohtalaisen paljon ammattiryhmien vélisid eroja (taulukko 39 sivulla 47).
Aaniympdriston suhteen myos virolaisen kouluhenkiloston ammattiryhmien vililla ilmeni
eroja. Lahes kaikissa tyon fyysiseen ympéristoon liittyvissa vaittamissa rehtorit/koulun
johtajat olivat eniten tyytyvéisia.

Taulukko 39. Tyytyvéisyys tyon fyysisiin tekijoihin ammattiryhmittain.

Fyysiset tekijat Suomi (N=536) Viro (N=947)
ammatti opettaja rehtori/koulun muut  opettaja  rehtori/koulun muut
johtaja johtaja
% %

Tydtilojen ilmas-
tointi on kunnossa

Eri mieltd 61 35 58 37 32 29
Ei eri eikd samaa 11 9 4 8 3 7
mielta

Samaa mielta 28 56 38 55 65 64
Tyédtilat ovat

vedottomat

Eri mielta 43 17 42 24 29 25
Ei eri eikd samaa 14 13 8 7 3 9
mielta

Samaa mielta 43 70 50 69 68 66
Tyétilojan

aaniymparistd on

kunnossa

Eri mielta 50 26 41 43 11 32
Ei eri eikd samaa 13 4 9 9 7 9
mielta

Samaa mielta 37 70 50 48 82 59
Tyétilojen valaistus

on hyva

Eri mielta 18 9 12 18 13 17
Ei eri eikd samaa 9 0 2 2 0 6
mielta

Samaa mielta 73 91 86 80 87 77
Tyétilojen

lampdtila on sopiva

Eri mielta 44 17 48 27 21 25
Ei eri eikd samaa 11 9 4 4 0 7
mielta

Samaa mielta 45 74 48 69 79 68

Suomalaisen kouluhenkiloston ammatilla oli tilastollista merkitsevyyttd kaikkien tyon
fyysisiin tekijoihin liittyvan summamuuttujan vaittamien kohdalla (taulukko 40). Virolaisten

ammatilla voitiin havaita merkitsevyytta vain tyytyvaisyydesséa tyotilojen d&aniymparistoon.



Taulukko 40. Ammatin yhteys mielipiteeseen tyon fyysisista tekijoista.
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Fyysiset tekijat Suomi Viro

p-arvo

Tydtilojen ilmastointi on kunnossa 0.013 0.061
Tydtilat ovat vedottomat 0.027 0.777
Tydtilojen daaniymparistd on kunnossa 0.003 0.000
Tydtilojen valaistus on hyva 0.036 0.367
Tydtilojen lampdtila on sopiva 0.024 0.341

Suomessa sekd Virossa muu kouluhenkildstd naki kaikkein eniten mahdollisena altistumisen

tyossadn kemiallisille ja biologisille aineille

(taulukko 41).

Molemmissa maissa

rehtorit/koulun johtajat nakivét altistumisen véhiten mahdollisena. Muusta ammattiryhmasta

erityisesti siivoojat joutuvat kayttdamaan tyossaan aineita, jotka saattavat olla terveydelle

haitallisia.

Taulukko 41. Nakemykset kemiallisille ja biologisille tekijoille altistumisesta

ammattiryhmittain.

Kemialliset ja Suomi (N=536) Viro (N=947)
biologiset tekijat
ammatti opettaja  rehtori/koulun muut opettaja  rehtori/koulun muut
johtaja johtaja
% %
Kemiallisille aineil-
le altistuminen
tydssani on
mahdotonta
Eri mielta 25 13 33 11 4 26
Ei eri eikd samaa 10 0 9 8 4 9
mielta
Samaa mielté 65 87 58 81 92 65
Biologisille aineille
altistuminen tyos-
sani on mahdotonta
Eri mielta 19 9 21 7 0 13
Ei eri eikd samaa 17 0 17 14 4 17
mielta
Samaa mielta 64 69 62 79 96 70

Ammatilla voitiin havaita olevan tilastollista merkitsevyytta virolaisen kouluhenkiléston

nakemyksessa mahdollisuudesta altistua tydssa kemiallisille tai biologisille aineille (taulukko

42). Suomalaisvastaajien ammatilla oli merkitsevyyttda ainoastaan kemiallisille aineille

altistumisen mahdollisuuden suhteen.
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Taulukko 42. Ammatin yhteys mielipiteeseen kemiallisille ja biologisille aineille altistumisen
mahdollisuudesta.

Altistuminen kemiallisille ja biologisille aineille Suomi Viro
p-arvo

Kemiallisille aineille altistuminen tydssani on mahdotonta 0.040 0.000
Biologisille aineille altistuminen tyGsséni on mahdotonta 0.069 0.000

Tutkimuksen tulosten perusteella ammatilla ei nayttdisi olleen yhteyttd mielipiteeseen
tyopisteen pysyvyydesta (taulukko 43). Ryhmien vélill ei ollut juurikaan eroja. Molemmissa
maissa rehtorit/koulun johtajat olivat eniten sitd mieltd, ettd tyopiste on pysyvé, eivétka joudu
siirtymaan pitkid matkoja tyOpisteesta toiseen.

Taulukko 43. N&kemys tyOpisteen pysyvyydestd ammattiryhmittain.

Tydpisteen pysyvyys Suomi (N=537) Viro (N=950)
ammatti opettaja  rehtori/koulun  muut opettaja  rehtori/koulun muut
johtaja johtaja
% %

Tyopisteeni on Kiinted,
enka joudu siirtymaan
pitkia matkoja
tyOpisteesta toiseen

Eri mielta 23 9 25 19 4 20
Ei eri eikd samaa 4 4 2 1 1 1

mielta

Samaa mielta 73 87 73 80 95 79

Virolaisen kouluhenkiléston ammatilla oli tilastollista merkitsevyyttda mielipiteeseen
tyOpisteen pysyvyydestd, mutta suomalaisella ei (taulukko 44). Yleisesti ottaen tydpisteen
pysyvyyteen oltiin melko tyytyvaisia molemmissa maissa ja tyytyvaisin ammattirynméa oli

virolaiset rehtorit/koulun johtajat.

Taulukko 44. Ammatin yhteys mielipiteeseen tyopisteen pysyvyydesta.

Tydpisteen pysyvyys Suomi Viro
p-arvo

Ty0pisteeni on kiinted, enké joudu siirtyméén pitkia matkoja 0.277 0.008
tyOpisteesta toiseen
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6 POHDINTA
6.1 Tulosten pohdinta

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata koulun henkiloston tyohyvinvointia ja
tyohyvinvointia edistdvaa toimintaa. Tavoitteena oli selvittdd, mitkd ovat Suomessa ja Virossa
kouluhenkildstolle tehdyn tydhyvinvointi-indeksikyselyn perusteella ongelmallisimmat tekijat
”Tyontekija ja tyd” sekd " Tyodolot” —osa-alueilla henkiléstén tydhyvinvointiin liittyen. Liséksi
haluttiin tutkia, ovatko tyontekijan ik ja ammatti yhteydessa edell& mainittujen osa-alueiden

summamuuttujien tuloksiin.

Suurin osa Suomen sek& Viron kouluhenkilostostd naki tydhyvinvointinsa verrattuna
ammatissa parhaimpaan melko hyvané tai kohtalaisena. Suomalaiset olivat keskimé&éarin
hieman virolaisia tyytyvdisempid. Tydyhteison yleinen tydhyvinvointi nahtiin molemmissa
maissa melko hyvénd tai kohtalaisena. Suomalainen kouluhenkilosté néki oman
tyohyvinvoinnin keskimaéarin selkedsti parempana kuin koko tydyhteisdn, kun taas virolaisten

vastauksissa ei ollut huomattavia eroja.

Henkilokohtaiseen tyohyvinvointia edistdvadn toimintaan oltiin  keskiméarin - melko
tyytyvadisia molemmissa maissa virolaisten ollessa hieman tyytyvdisempid. Tydyhteison
tydhyvinvointia edistavaan toimintaan niin ik&an virolainen kouluhenkilésté oli suomalaista
tyytyvdisempdd. Suomalaisissa kunnallisissa tyOpaikoissa on tavoitteena toteuttaa koko
tyoyhteison tydhyvinvointia edistdvida toimia henkilokohtaisen tyéhyvinvoinnin tukemisen
lisdksi. Viro on maana melko nuori, eikd sielld vélttdmatta ole juurtuneita kaytantoja

tyoyhteison tydhyvinvoinnin edistamiselle, mutta siitd huolimatta virolaiset olivat
tyytyvaisempia.

Tyontekija ja tyd —osa-alueen ongelmallisimmaksi tekijaksi nousi se, ettei kouluhenkilostd
saa tehtya tyotehtaviddn tyopaikalla tydaikana, vaan joutuu tekeméaén ilta/viikonlopputdita.
Vastaajan ialla ei todettu olevan suurta merkitystd mielipiteelle, mutta Suomessa eniten
tyytymattomyytta esiintyi ikdryhmien keskimmaisessd ja vanhimmassa luokassa, kun taas
Virossa nuorimmassa. Ammattikunnittain vertailtaessa molemmissa maissa opettajat olivat
eniten tyytymattomia siihen, etteivét saa tehtya tydtehtévidnsa tyopaikalla tydaikana (yli 70
%). Rehtoreista’koulun johtajista Suomessa yli puolet ja Virossa 43 % olivat sitd mielta,

etteivat saa tehtya tydtehtavia tyopaikalla tyoaikana.
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Tutkimushankkeen alkuvaiheen tutkimuksen mukaan (Saaranen ym. 2012a) suomalaisesta
kouluhenkildstostd 67 % ja virolaisesta puolet oli sitd mieltd, ettei ehdi tehda toita tyopaikalla
tydajan puitteissa. Taman tutkimuksen tulosten perusteella suomalaisvastaajista 61 % ja
virolaisista 59 % on kyseista mieltd. VVaikka tassa tutkimuksessa ei ollut tavoitteena vertailla
tuloksia aiempiin, niin t&4h&dn on syytd kiinnittdd huomiota. Hankkeeseen osallistuneilla
kouluilla oli tydhyvinvointi-indeksikyselytutkimusten valill4 tavoitteena tehdé interventioita,
joiden tarkoituksena on ollut kehittdd henkiloston tydhyvinvointia (Itd&-Suomen yliopisto
2013). Toisaalta Virossa on hankkeen aikana voinut tapahtua muita muutoksia esimerkiksi
opettajien tyojarjestelyihin liittyen, mik& voi heijastua tutkimustuloksiin. Maassa on tiettavasti

ollut paineita tyon kuormituksen kasvuun.

Suomessa virassa toimivilla opettajilla on tydehtosopimuksessa madritelty tietty
opetusvelvollisuus, joka ilmaistaan viikkotuntiméarind (OVTES 2014-2016). Esimerkiksi
luokanopettajan opetusvelvollisuus on 24 viikkotuntia. Usein opettajat muun muassa
suunnittelevat opetustunteja ja tarkistavat oppilaiden kokeita muulla ajalla, kuten tyépaivan
paatyttya illalla kotona. T&ma saattaa osaltaan selittdd sitd, ettd nimenomaan opettajat kokivat,

etteivat ehdi tehda tyodtehtaviaan tyopaikalla tydaikana.

Suomessa on peruskoulun ylaluokilla seka lukioissa kaytosséd opinnoissa jaksojarjestelma,
mika jaottelee opiskeltavat kurssit noin kuuden viikon pituisiin jaksoihin. Jos opettajilla
aiemmin tyot ruuhkautuivat lukukausien loppupuolelle, niin nykyisin sitd tapahtuu kunkin
jakson loppupuolella. Opiskeltavan aineen kurssin paattyessa siitd annetaan jaksotodistukseen
arviointi, joka useimmiten pohjautuu opiskelijan suorittamaan kokeeseen kurssin
loppupuolella. Talléin opettajien tyomaard jaksojen loppupuolella lisdéntyy kokeiden

tarkistamisen vuoksi, eika kaikkia tyotehtavia saata ehtid tekemaén tydpaikalla tydajalla.

Myos rehtoreilla ja apulaisrehtoreilla  on oppilaitoksen tyypista riippuen tietty
opetusvelvollisuus viikkotunteina méériteltynd (OVTES 2014-2016). Opettajan sairastuessa
akillisesti esimies eli rehtori/koulun johtaja saattaa joutua etsimadan sijaista turvatakseen
hairiottoman opetuksen ja sairastuminen ei katso vuorokauden aikaa. Se, ettd opettajat ja
rehtorit/koulun johtajat ovat suurelta osin sitd mieltd, ettd eivdt saa tehtyd tyotehtdviaan

tyoaikana tyopaikalla, on tydhyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen kannalta huomionarvoista.

Aikaisemman tutkimuksen mukaan (Skaalvik & Skaalvik 2011) opettajan kokema Kiire on
merkittdvd ennustaja emotionaalisen uupumuksen synnylle. Opettajilta odotetaan yha

enemman resursseja lisdédmattd ja koululta ja opetukselta tehokkuutta sekd vaikuttavuutta
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(Ballet & Kelchtermans 2009). Tydhyvinvoinnin kehittdmisessa tarkedé on lisata henkiloston
yhteenkuuluvuuden tunnetta, luoda kannustava kouluympdristd ja vahentdd kiireen tunnetta
(Skaalvik & Skaalvik 2011). Resurssit suhteessa odotuksiin lisattynd ajan paineella lienee

yht&lond turhautumiseen ja jopa uupumiseen altistava.

Aikaisemmassa  tutkimuksessa  opettajien  tyon  kuormittumisen  vaikutuksista
tyotyytyvaisyyteen on havaittu ristiriitaisuutta. Sen aiheuttamalla stressilla on todettu olevan
suora yhteys koettuun tyotyytyvaisyyteen, uupumiseen ja tyohon sitoutumattomuuteen (Collie
ym 2012, Timms & Brough 2013), mutta Kusman ym. (2012) mukaan ylikuormittumisella ei
nayttaisi olevan vaikutusta tyduupumuksen kehittymiseen. Sen sijaan huonoilla tydoloilla oli
siihen vahva yhteys (Kusma ym. 2012).

Jyvéskylan yliopiston tekemén kansallisen tutkimuksen (Jokinen ym. 2013) mukaan
yleissivistavan koulutuksen opettajista ammatinvaihtoa oli vakavasti harkinnut noin 20 %.
Tarkeimpina syind opettajat nimesivat halun itsensa kehittdmiseen ja uusien haasteiden
kohtaamiseen, mutta my6s tyonkuvan muuttumisen ja tyon vaatimusten kasvamisen.
Opettajan tyo koettiin kuormittavana ja raskaana, oppilaiden aiheuttamat ongelmat ja hairiot
vaativina ja lisdksi oppilaiden vanhemmat aikaisempaa hankalampina. Vaatimusten ja
tyomaaran koettiin olevan ristiriidassa palkkauksen ja tyon arvostuksen kanssa. (Jokinen ym.
2013.) Jos joka viides ammatissa toimiva opettaja miettii ammatinvaihtoa, tulee vaihdon syité
selvittdd ja puuttua niihin, mitkd johtuvat tydn epdmiellyttdvéand ja liian kuluttavana

kokemisesta.

Henkilokohtaisia voimavaroja tukevan toiminnan mielipiteissa suomalaisvastaajat olivat
virolaisia tyytyvéisempid vapaamuotoiseen itsensd hoitamiseen ja kunnossapitoon
kannustavan toimintaan. Voi olla, ettd tdmd on Suomessa paremmin huomioitu. Monissa
kunnissa tyonantaja antaa tyontekijoille etuseteleita liikunta- ja kulttuuriharrastuksiin.
Toisaalta tyytymattomyytta osoitettiin siind, etta tydssa jaksamista ja psyykkisia voimavaroja

tukevaa toimintaa olisi ollut riittavasti.

Tyonohjauksen (yksilo tai ryhma) riittavyydestd kysyttdessd molemmissa maissa noin joka
neljas oli vastannut, ettei ole eri eikd samaa mieltd. Olisi mielenkiintoista tietdd, minka verran
koulujen henkilostélla on tydnohjausta ja osataanko sitd hyddyntdad. Sen avulla voidaan
parantaa tyossa jaksamista ja psyykkisid voimavaroja sekd tukea tydntekijan ammatillista
kasvua. Suomessa ikdryhmittdin nuorimpien ja Virossa vanhimpien tyontekijoiden mielesta

tyonohjausta oli ollut riittdvasti. Voi olla, ettd Suomessa nuoremmat hakeutuvat herkemmin
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tyonohjaukseen tai sitd ei koeta vield niin tarpeellisena. Voidaan myds pohtia ymmarretdanko

Virossa tyonohjaus toisella tavalla kuin Suomessa ja missa madrin se on sielld kayt0ssé.

Aikaisemman tutkimuksen mukaan (Chen 2010, Paul & Phua 2011) nuoremmat opettajat ovat
ylipdataén tyytyvaisempid tyohonsad vanhempiin verrattuna, mika saattaa osaltaan selittda
suomalaisvastaajien tyytyvaisyytta persoonallisten voimavarojen tukemisen toimintaan.
Toisaalta on myos havaittu, ettei tyduran pituudella ole merkittdvéad vaikutusta koettuun
tyotyytyvaisyyteen (Paul & Phua 2011). Opettajan pystyvyyden ty6ssd on todettu lisdantyvén
aina 23 tyokokemusvuoteen saakka, mutta sitten se alkaa vuosittain vahetd (Klassen & Chiu
2010).

Ammatissa pysymisen kannalta vastavalmistuneet opettajat tarvitsevat vertaistukea ja
kokeneemmilta kollegoiltaan mentorointia. Urallaan nuorien opettajien tulee tuntea olonsa
turvalliseksi hakiessaan johdolta neuvoa, ohjausta ja tukea. (Castro ym. 2010.) Suomalaisen
hoitotyon tutkimuksen mukaan mentoroinnista hyétyivat aktori, mentori ja koko tydyhteiso.
Aktorin itseluottamus, rohkeus ja varmuus kohenivat ja hén sai tukea, uusia nakékulmia ja
tietoa. Mentori sai my0ds tukea, uusia nakékulmia, mahdollisuuksia oman tyén pohdintaan ja
kokemusten jakoon. Mentorointi nopeutti tyontekijan oppimista ja tydyhteiséon sitoutumista

ja se paransi tyossé jaksamista. (Sairanen 2006.)

Ammattiryhmittdin vertailtuna molempien maiden opettajat olivat véhiten tyytyvéisia
henkilokohtaisia voimavaroja tukevaan toimintaan lukuun ottamatta tyonohjauksen
riittdvyytta virolaisten rehtoreiden/koulunjohtajien mielestd. Toisaalta ero saman maan
opettajien mielipiteeseen on vain prosenttiyksikon luokkaa. Henkil6kohtaisten voimavarojen
tukemisessa mentorointi voisi toimia nuorempien seka kokeneempien tyontekijoiden

auttamisen valineena.

Tutkimushankkeen aikaisemmassa tyohyvinvointi-indeksikyselyssa suomalaiset olivat
henkilokohtaisiin voimavaroihin liittyvissa kysymyksissa jonkin verran tyytymattomampia
(Saaranen ym. 2012a), kuin seurantatutkimuksen tuloksissa, eli kehitystd parempaan oli
tapahtunut. Virolainen kouluhenkilosté sen sijaan oli aikaisempaan verrattuna joka
vaittdmassa tyytymattomampéad. Voidaan pohtia, ovatko he muuttuneet hankkeen myoté
kriittisemmiksi vai kenties tietoisemmiksi seikoista ja interventioista, joilla tydnantaja voi

tukea henkiloston persoonallisten voimavarojen kehittdmista.

Tyoterveyshuollon toimintaan liittyvissa vaittdmissa virolaisvastaajat olivat tyytyvéisempia

terveystarkastusten saannollisyyteen suomalaisiin verrattuna, mutta niiden terveytta tukevaan
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vaikutukseen taas suomalaiset olivat tyytyvaisempid. Vaittdméassa kuntoutukseen paasemiseen
tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta suomalaisista perati 60 % vastasi, ettei ole eri eik&
samaa mieltd. Tama saattaa Kkertoa siitd, ettei kuntoutukseen ole juurikaan hakeuduttu.
Ik&ryhmittdin vertailtuna Suomessa nuorimmista tyontekijoista vain 5 %, mutta Virossa peréti
34 % oli vaittamassa eri mieltd. Kuntoutukseen paasemiseen oltiin yleisesti ottaen Virossa
selkeasti tyytymattomampid kaikissa ikaryhmissa, mik& saattaa kertoa maan yleisesta
kaytannostda ammatillisen kuntoutuksen suhteen. Téytyy kuitenkin muistaa, ettd Viron
tyoterveyshuolto jarjestelménd poikkeaa paljon suomalaisesta painottuen ladkarin tekemiin
terveystarkastuksiin ja sielld ei toteuteta ammatillista kuntoutusta samalla tapaa, kuin

Suomessa.

Myos ty6terveyshuollon toimivuuteen liittyvissé véittdmisséd suomalaisen kouluhenkiléston
mielipiteet olivat kehittyneet hankkeen aikana positiiviseen suuntaan, mutta virolaisten
negatiiviseen. Erot virolaisten vastauksissa aiempaan olivat kuitenkin vain muutaman

prosenttiyksikon luokkaa.

Ammattiryhmittdin vertailtaessa nousee esiin se, ettd Virossa rehtoreista/koulun johtajista yli
puolet ja Suomessa noin kymmenes oli sitd mieltd, ettd kuntoutukseen péa&seminen
tyoterveyshuollon arvioinnin pohjalta ei ole toiminut hyvin. Lahestulkoon samalla linjalla
vastattiin muidenkin ammattiryhmien kesken. Tassakin tulee muistaa jarjestelmien erilaisuus,

minka vuoksi maiden tuloksia ei voi suoraan verrata keskenaan.

Virossa tyoterveydenhuolto ei kuulu tuloverolain 32 § mukaisesti luontaisetujen piiriin.
Maassa on internet-lahteen mukaisesti vain yksi sairaala, jossa tutkitaan ja diagnosoidaan
tyOperaisia sairauksia. Yksikon kotisivuilla kerrotaan, ettda tyoterveyshuollon tavoitteena
yleensa on osaltaan varmistaa tydympariston turvallisuus ja vaarattomuus terveydelle. Lisaksi
se edesauttaa hyvin toimivan tyotiimin kehittdmisessa. Kyseinen yksikko tarjoaa
ennaltachkaisevid, terveyttd edistavia, tyokykya vyllapitavia sekd hoitopalveluja.
(Regionaalhaigla 2014.)

Osa-alueen Tyodolot ongelmallisimmaksi tekijaksi nousi suomalaisten vastauksissa
tyytymattomyys tyoétilojen ilmastointiin ja virolaisten &&niymparistoon ilmastoinnin ollessa
toisella sijalla. Suomalaisista kouluista ja pdivakodeista jopa yli puolella on asiantuntija-
arvioiden mukaan sisailmaongelmia (Eduskunta 2013), mika saattaa osaltaan selittda
mielipidettd tyotilojen ilmastoinnin riittdvyydestd. Toisaalta koulurakennuskanta ei

maassamme ole kovin uutta ja kouluilla ei vélttaméatta ole ilmastointilaitetekniikkaa.



57

Kemiallisille ja biologisille aineille altistumisen mahdollisuutta pidettiin kuitenkin melko
vahdisend koulujen sisailmaongelmien vyleisyyteen n&hden. Voi olla, ettei koulujen
homeongelmien haittoja mielletd kemiallisille tai biologisille aineille altistumisena.

Vastaajan ialla oli suomalaisten joukossa jonkin verran merkitystd tyytyvaisyyteen
ilmastointiin liittyen, kun nuorin ja keskimmainen ikaluokka oli valtaosaltaan tyytymatén ja
vanhemmasta alle puolet. Virolaisten vastauksissa ei ilmennyt suuria eroja ikdryhmien valilla.
Ammatilla oli my6s merkitystd mielipiteisiin etenkin suomalaisten joukossa. Opettajat ja muu
henkilostd oli selkeésti tyytymattomampaé rehtoreihin/koulun johtajiin verrattuna. Rehtorit
tekevét suuren osan toistddn omassa tychuoneessaan, mika saattoi vaikuttaa nakemyksiin.
Virolaisista opettajista 43 % oli tyytymattomia tyotilojen &&niymparistoon, kun
rehtoreista/koulun johtajista vain 11 %. Tamékin selittynee silld, ettd rehtoreilla on yleensa

oma ty6huone.

Suomalaisten vastauksissa tyytyméattomyys tyotilojen &aaniymparistéon nousi toiseksi
ongelmallisimmaksi tekijaksi. Kolmantena oli tyytymattomyys siihen, ettei hankalia
tybasentoja oltu Kartoitettu ja tyotilojen [ldmpdtilaan. TyoOasentojen kartoittamisen
tyytymattomyydessa ei havaittu olevan ikaan liittyvad yhteyttd, mutta ammateista opettajat
olivat eniten tyytymattomid. Apua ongelmaan olisi ehk& helposti haettavissa
tyoterveyshuollosta. Tyétilojen lampdtilaan suomalaisvastaajista eniten tyytymattomia olivat
keskimmadiseen ikaryhmaan kuuluvat ja vanhimmat tyytyvéisimpid. Ammateittain
vertailtaessa tyytymattomintd oli muu henkil6std. Virolaisten vastauksissa ei ilmennyt

merkittévia eroja idn tai ammatin suhteen vertailtaessa.

Virolaisvastaajien kolmanneksi ongelmallisimmaksi tekijaksi Tyoolot —osa-alueella nousi
tyytymattomyys tydssa tarvittavien tyovalineiden ja laitteiden asianmukaisuuteen. Ikaryhmien
vélilla ei ollut merkittvid eroja, mutta ammateittain vertailtaessa opettajat olivat eniten

tyytymattomia.

Verrattaessa ~ suomalaisen  kouluhenkilostén — mielipiteitd ~ Tyoolot  —osa-alueella
tutkimushankkeen alku- ja loppuvaiheessa voidaan todeta, ettd kehittymistd oli tapahtunut
miltei kaikkien véittdmien kohdalla. Ainoastaan tyopisteen lampdétilan sopivuudessa
tyytymattomyysprosentti oli molemmissa tyéhyvinvointi-indeksikyselyissa sama eli 43 %.
Virolaisten vastauksissa taas tyytyvaisyys lisadntyi viiden vaittaman kohdalla, pysyi samana
kahdessa ja vahentyi viidessa. Eniten tyytyméattomyys oli lisaantynyt tyotilojen ilmastointiin

liittyvassa kysymyksessd, kun alkuvaiheen kyselyssa 14 % vastaajista ilmaisi olevansa siihen
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tyytymaton ja loppuvaiheessa 30 %. Tyytyvaisyys oli kasvanut eniten mielipiteessé

rauhallisen ja asianmukaisen tyopisteen saatavuudessa.

Virolaisten korkeasti koulutettujen, joihin valtaosa taman tutkimuksen vastaajista kuuluu,
elinajanodotteen ero matalamman koulutuksen saaneisiin ndhden on Eurostatin tilastoimista
maista suurin. 30-vuotiaiden korkeasti koulutettujen miesten elinajanodote oli noin 20 ja
naisten noin 10 vuotta pidempi kuin alhaisen koulutuksen saaneiden. (Eurostat 2010.) Té&lla
tiedolla ei sindllddn ole yhteyttd tdhén tutkimukseen, mutta voidaan pohtia, ovatko Virossa
korkeasti koulutetut elaméntavoiltaan terveempid ja tyytyvaisempia eldmaan yleensa, mika

saattaa nakya asenteissa tyotd ja tyohyvinvointia kohtaan.
6.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan tarkastelemalla tutkimuksen
validiteettia ja reliabiliteettia. Validiteetilla tarkoitetaan sitd, onko tutkimuksella mitattu juuri
sitd, mitd oli tarkoitus. Teoreettiset kasitteet tulee olla operationalisoitu eli muutettu
mitattavaan muotoon luotettavalla tavalla. Tutkimuksen ulkoinen validiteetti viittaa siihen,
kuinka hyvin tutkimuksella saavutetut tulokset on yleistettavissa tutkimuksen ulkopuoliseen
perusjoukkoon. Reliabiliteetilla tarkoitetaan tulosten pysyvyytta. (Kankkunen & Vehvilédinen-
Julkunen 2013.) Téassa tutkimuksessa on kaytetty mittaria, jota on kaytetty ja testattu useissa
kansallisissa ja kansainvélisissé tutkimuksissa (Saaranen ym. 2007, Saaranen ym. 2012a,

Saaranen ym. 2012b, Saaranen ym. 2013).

Tutkimuksen tulosten luotettavuutta vahentdd se, ettd ammattiryhmittdin tuloksia
tarkasteltaessa rehtoreiden/koulun johtajien osuus molempien maiden otannasta on melko
pieni. Suomalaisvastaajista heitd oli 23 (4 %) ja virolaisista 72 (8 %). Etenkin
suomalaisrehtoreiden/koulun johtajien otos on niin pieni, ettei sen vastausten tuloksista voi
tehda tilastollisia johtopaatoksid. Rehtorit/koulun johtajat haluttiin kuitenkin kasitelld omana

ryhmandan ammatin ja toimenkuvan erityisyyden vuoksi.

Erdaan madritelman mukaan jos tutkimuksen tavoitteena on vertailla eri ryhmia, tulisi joka
ryhman otoskoon olla vahintddn 30 havaintoyksikk6d (Vilkka 2007). Tama ei siten

suomalaisvastaajien rehtorit/koulun johtajat osalta tasséa tutkimuksessa tayty.

Tutkimuksen tuloksissa saattaa esiintyd myos systemaattisia virheitd, jotka johtavat tuloksia
harhaan ja heikentavéat sekd validiteettia ettd reliabiliteettia. Systemaattinen virhe voi johtua

siitd, ettd vastaajat valehtelevat, véhattelevat tai kaunistelevat asioiden tilaa. (Vilkka 2007.)
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Taman tutkimuksen tulosten mukaan virolainen kouluhenkilostd oli  keskimé&arin
tyytyvéisempaa tyohyvinvointiinsa kuin suomalainen, mik& herattaé tutkijassa ajatuksia muun
muassa erilaisesta elaménasenteesta, tydmoraalista, ammattiylpeydestd, uskalluksesta ilmaista
mielipidett&an tai protestoida tydnantajaa vastaan.

Tutkimuksen perustehtdvd on luotettavan informaation tuottaminen (Pietarinen 2002).
Tutkimuksen etiikassa on kyse siitd, kuinka tehddan eettisesti hyvaa ja luotettavaa tutkimusta
(Leino-Kilpi 2009). Tutkimuksen tekeminen on monella tapaa yhteydessa tutkimusetiikkaan
eli hyva tieteellisen kdytdnnén noudattamiseen, joka kulkee mukana koko prosessin ajan
tutkimuksen ideoinnista tulosten esittdmiseen (Vilkka 2005). Tutkimuksen tarkeimpia eettisia
periaatteita on sen tulosten paikkansa pitdvyyden tarkistaminen ja niiden yleistettavyyteen ja
julkistamiseen liittyvat seikat (Makinen 2006).

Tama tutkimus on osa Ita&-Suomen yliopiston hoitotieteen laitoksen toimintatutkimus- ja
kehittdmishanketta ”Koulun henkiloston tydhyvinvoinnin edistiminen -
toimintatutkimushanke Suomessa ja Virossa 2009-2014”. Tutkimukselle on saatu Pohjois-
Savon sairaanhoitopiirin tutkimuseettiseltd toimikunnalta puoltava lausunto vuonna 20009.
Lausunnossa todetaan, etta tutkimukselle on tieteelliset perustelut ja tutkimussuunnitelmassa

on huomioitu asiallisesti keskeiset eettiset ndkdkohdat.

Tutkimukselle on anottu ja saatu Kirjalliset tutkimusluvat jokaisesta tutkimuksessa mukana
olevasta virolaisesta sek& suomalaisesta koulusta. Kouluhenkilston osallistuminen
tutkimukseen on perustunut vapaaehtoisuuteen, josta on kerrottu sahkdisen kyselylomakkeen
yhteydesséd olleessa tiedotteessa sekd jo koulujen rekrytointivaineessa hankkeesta
tiedotettaessa. Tulokset on raportoitu Tutkimuseettisen neuvottelukunnan madaritteleméaa

hyvaa tieteellista kdytantéa noudattaen (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012).
6.3 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet

Tutkimuksen tulosten mukaan Suomen seka Viron kouluhenkilsté oli Tydntekija ja tyo —osa-
alueella tyytymattominta Kiireeseen ja tyon tahtiin. Vastaajien idlla ei ollut suurta merkitysta
mielipiteelle, mutta ammattikunnittain vertailtaessa opettajat olivat tyytyméattomimpia. Tama
tukee aiempaa tutkimusta, mutta vain siind merkityksessa, ettd tutkimustietoa l6ytyy lahinna
opettajista, ei koko kouluhenkilostostd samassa tutkimuksessa. Opettajien kasityksid tydajan
ulkopuolella muualla kuin tyopaikalla tehtavasta tydsta tulisi selvittad, koska usein on tapana,

ettd esimerkiksi oppilaiden kokeita tarkistetaan kotona opetustuntien jalkeen. Lisédksi olisi
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hyva kartoittaa, kuinka paljon kouluhenkilosto joutuu uhraamaan vapaa-aikaansa tyotehtévien

tekemiselle ja painottuuko se tiettyihin ruuhka-aikoihin.

Huomionarvoista oli, ettd suomalaisesta kouluhenkilostosta ikaryhmittdin keskimmadiset ja
vanhimmat olivat eniten tyytymattomia kiireeseen ja tyon tahtiin, kun taas virolaisesta
nuorimmat. Voidaan pohtia, onko virolainen vanhempi véesto tottunut tekemaén paljon tyota

vai onko kenties tyon maarassa tapahtunut hiljattain muutosta.

Tutkimuksen tulokset vahvistavat kasitysta siitd, etta etenkin opettajien kokemalla kiireelld ja
ulkopuolelta tulevilla paineilla ja odotuksilla on merkittava rooli tydssa jaksamisen ja
tydhyvinvoinnin  kokemisen kannalta.  Kiinnittdmélla huomiota  henkilékohtaisten
voimavarojen tukemiseen voidaan ennalta ehkaistd tyoperdista stressid ja jopa uupumusta.
Myos tyoyhteison tyohyvinvointia edistavilla toimilla voidaan lisatd tyotyytyvaisyytta ja
jaksamista merkittavélld tavalla. Tutkimusta tydhyvinvointia edistdvistd interventioista

tarvitaan ehdottomasti liséa.

Osa-alueen Tyoolot ongelmallisimmaksi tekijdksi nousi suomalaisten vastauksissa
tyytymattomyys tyoétilojen ilmastointiin ja virolaisten &&niymparistoon ilmastoinnin ollessa
toisella sijalla. Aiemmassa tutkimuksessa &aniymparistéon liittyva ongelmat ovat nousseet
esille opettajien tyotyytyvéisyyttd heikentédvéana tekijand. Suomalainen koulurakennuskanta on
suurelta osin sen ikaistd, ettei ilmastointiin liittyva tyytyméattomyys ole yllattavaa. Lievistakin
homeongelmista karsivien koulurakennusten tuottamat terveyshaitat rakennuksia kayttéaville

ihmisille tulisi selvittdd ja mahdollisimman tarkkaan eliminoida.

Taman pro gradu —tutkimuksen tuloksia voi hyoédyntdd kouluhenkiloston ja muunkin
tyovéeston tydhyvinvointia kehitettdessa ja suunniteltaessa paikallisesti sekd@ yhteiskunnan
tasolla. Tuloksia ei voi yleistdd koskemaan kaikkea kouluhenkilostéd ja etenkaan
suomalaisten rehtoreiden/koulun johtajien antamista vastauksista ei voi vetda yleistettavia
johtopaatoksia tdhdn ammattikuntaan liittyen vastaajien vahdisen otoskoon vuoksi.

Rehtoreiden/koulun johtajien osalta tutkimusta tarvitaan siten lisaa.
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Hakusanat 1. hakutulos | Otsikoiden Abstraktien Koko tekstin | Valitut
perusteella perusteella perusteella artikkelit
valitut valitut valitut

(well-being OR occupational Medic 0

well-being OR job CINAHL 6 6 2 0 0

satisfaction) AND (school PubMed 23 10 5 4 2

staff OR teacher) Scopus 1 1 1 0 0

Eric 4 1 1 0 0

(school staff OR teacher) Medic 0

AND (working condition* OR | CINAHL 0

job satisfaction OR workload | PubMed 1 1 0 0 0

OR mental workload) Scopus 19 15 6 5 5

Eric 282 46 18 4 3

occupational health care AND | Medic 0

(school staff OR teacher) CINAHL 20 |3 0 0 0

PubMed 6 2 1 1 0
EricO

(well-being OR occupational Medic 0

well-being OR job CINAHL 6 1 1 0 0

satisfaction) AND (school PubMed 5 3 1 0 0

staff OR teacher) AND age Eric 26 14 4 4 1

Manuaalinen haku 12 4 4 3

(school staff OR teacher) Eric 228 45 8 4 3

AND workload* CINAHL 12 |12 3 0 0

PubMed 31 12 4 2 2
Medic 0
(school staff OR teacher) Eric 48 7 4 1 1

AND work environment**

Rajaukset: 2009-2013,* 2009-2014, ** 2012-2014, peer reviewed, English
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Tekija(t), lahde, maa

Tutkimuksen tarkoitus

Aineisto/otos

Menetelma

Paatulokset

Ashiedu J & Scott-Ladd B.
2012. Understanding teacher
attraction and retention
drivers: Addressing teacher
shortages. Australian Journal
of Teacher Education 37(11),
16-35.

Australia.

Selvittad, mika opettajan
tydssé kiehtoo ja mika saa
tekemé&éan paatoksen
lahtemisesta tai jadmisesta

5 eldkkeelld olevaa ja 31
tyossa kayvéa opettajaa

Kvalitatiivinen tutkimus,
elékkeella oleville
elektroninen syvéllinen
haastattelu ja tydssakayville
séhkoinen kyselylomake

Sisdiset syyt vaikuttavat
eniten tyon kiehtovuuteen,
ulkoiset tekijat, kuten tyoolot
ja tydymparist6 vaikuttavat
eniten tyosta lahtemiseen

Badri M, Mohaidat J,
Ferrandino V & EIl Mourad
T. 2013. The social cognitive
model of job satisfaction
among teachers: Testing and
validation. International
Journal of Educational
Reseach 57, 12-24.
Arbiemiraatit.

Selvittaa viiden eri
olosuhteen (positiivinen
vaikuttaminen, tehokkuus,
paédmaaraéan tukeminen,
paédmaaraan edistyminen ja
tydolosuhteet) vaikutusta
tyotyytyvaisyyteen.

5022 kokoaikatydssa olevaa
opettajaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Ty6honsa tyytyvaisimmat
opettajat kokevat
tydympariston tukevana ja
kokevat positiivista
paamaaraan edistymista.
Tehokkuudella ja
paamaaraan tukemisella ei
todettu olleen yhteytta

tyotyytyvéisyyteen.

Ballet K & Kelchtermans G.
2009. Struggling with
workload: Primary teachers’
experience of intensification.
Teaching and Teacher
Education 25(8), 1150-1157.
Belgia.

Kuvata, mitka asiat
vaikuttavat opettajien
selviytymiseen jatkuvasti
kasvavien paineiden alla

26 opettajaa, joilla vahintaan
10 vuoden tydkokemus

Kvalitatiivinen
tapaustutkimus neljassa
peruskoulussa, keskeisend
menetelmana
puolistrukturoitu haastattelu,
lisaksi kirjallisia
dokumentteja kuten
lukujérjestykset,
viestintdkanavat
vanhemmille

Opettajien tydolot ja
ammatti-identiteetin tunne
vaikuttavat siihen, kuinka
tyOpaineisiin ja tehokkuuden
vaatimuksiin vastataan

Bascia N & Rottmann C.
2011. What’s so important
about teachers’ working
conditions? The fatal flaw in

Kuvata opettajien ty6oloja ja
muutoksia niissa kasvavien
ulkopuolisten paineiden ja
odotusten alla sadan viime

Kirjallisuuskatsaus

Historian tutkimus,
systeeminen
kirjallisuuskatsaus

Opettajien tydoloilla on
kautta vuosisadan ollut suuri
merkitys oppilaiden
oppimismahdollisuuksiin,
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North American educational
reform. Journal of
Educational Policy 26(6),
7878-802. USA.

vuoden aikana Pohjois-
Amerikassa

mutta paattajat eivat tata ole
sisaistaneet

Castro A, Kelly J & Shih M.
2010. Resilience strategies
for new teachers in high
needs areas. Teacher and
Teaching Education 26(3),
622-629. USA.

Selvitt&a, miten
vastavalmistuneiden
opettajien sietokyky riittda
tydskentelemaén haastavissa
olosuhteissa, mité strategioita
he kayttavéat ja mité
resursseja heiltd vaaditaan

15 ensimmaisen vuoden
opettajaa

Kvalitatiivinen
haastattelututkimus

Erityisen tyytymattomia
oltiin runsaaseen
byrokraattiseen
paperityohon, aineellisten
resurssien vahyyteen ja
esimiehen tuen puutteeseen.
Strategioista tarkeimmat
olivat avun pyytaminen,
ongelmanratkaisutaidot ja
vaikeiden ihmissuhteiden
hallitseminen.

Cha S-H & Cohen-Vogel L.
2011. Why they quit: A
focused look at teachers who
leave for other occupations.
School Effectiveness and
School Improvement 22(4),
371-392. USA.

Selvittad, mitka tekijat
vaikuttavat opettajien
paatokseen luopua
ammatistaan ja misséd maarin
nama tekijat vaikuttavat
tydsséd pysyneiden
tyotyytyviisyyteen.

4156 opettajaa, joista 2477
nyKkyisié ja 1679 entisia

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Tybtyytyvaisyys on
merkittava tekija tyossa
pysymisen kannalta.
Palkkausta, tydoloja ja
ammatillisen kehittymisen
mahdollisuuksia vertaamalla
tydoloilla on suurin vaikutus

tyotyytyvaisyyteen.

Chang M-L. 2009. An
appraisal perspective of
teacher burnout: examining
the emotional work of
teachers. Educational
Psychology Review 21(3),
193-218. USA.

Selvittaa Kirjallisuuden
perusteella, miksi toiset
opettajat tuntevat palavansa
loppuun ja toiset eivat.

Tutkimuksia ja artikkeleita
30 vuoden ajalta opettajien
loppuun palamiseen liittyen

Systeeminen
kirjallisuuskatsaus

Opettajien tavanomainen
oppilaiden kayttaytymisen ja
muiden opetustehtavien
syyttely vaikuttavat
merkittavasti
epamiellyttavien tunteiden
syntyyn, ja ndma voivat
johtaa loppuun palamiseen.
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Chen J. 2010. Chinese Tutkia Kiinan peruskoulun 274 opettajaa Kvantitatiivinen Opettajat olivat

middle school teacher job opettajien tyotyytyvaisyyttd kyselytutkimus tyytyméattémid tyohonsa

satisfaction and its koulun, yhteison ja elaman yleensd, nuoremmat,

relationships with teacher nakokulmista ja naiden vahemmaén tyokokemusta

moving. Asia Pacific vaikutusta opettajien omaavat olivat

Education Review 11(3), tyelamaliikkuvuuteen. tyytyvaisempié ja suurin osa

263-272. Uusi-Seelanti. opettajista oli tyytyvaisia
tyooloihinsa, mutta ei
palkkaukseen. Johtamiseen,
ammatillisiin
mahdollisuuksiin, tycoloihin
ja tuloihin liittyvat seikat
ovat merkitsevéssé suhteessa
opettajien tulevaisuuden
suunnitelmiin.

Chennoufi L, Ellouze F, Arvioida loppuunpalamista 398 opettajaa Kvantitatiivinen Loppuunpalamisen oireista

Cherif W, Mersni M &
M’rad MF 2012. Stress and
burnout among Tunisian
teachers. Encephale 38(6),
480-487. Tunisia.

tunisialaisten opettajien
keskuudessa ja selvittda
ammatillisia stressitekijoité,
jotka ovat yhteydessa
loppuun palamiseen.

kyselytutkimus

karsi 21 % vastaajista, 66 %
koki tydstressia,
ammatillisista
stressitekijoista valtaosa
liittyi huonoihin tydoloihin,
ylikuormittumiseen,
vaikeuksiin hallinnon kanssa
ja ongelmiin oppilaiden ja
naiden huoltajien kanssa.
Ylikuormittuminen ei ollut
yhteydessa loppuun
palamisen oireisiin.

Collie R, Shapka J & Perry
N. 2012. School Climate and
Social-Emotional Learning:
Predicting Teacher Stress,
Job Satisfaction, and
Teaching Efficacy. Journal

Selvittaa, vaikuttavatko
opettajien kasitykset
sosiaalisemotionaalisesta
oppimisesta ja ilmapiirista
opettajien stressin
tunteeseen, opetuksen tehoon

664 peruskoulun ja lukion
opettajaa

Kvantitatiivinen sahkdinen
kyselytutkimus

Koettu stressi ja tyon
kuormittavuus liiittyvat
suoraan tyotyytyvaisyyteen,
opettajien kasitykset
oppilaiden motivaatiosta ja
kayttaytymisesta vaikuttivat
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of Educational Psychology
104 (4), 1189-1204. Kanada.

ja tyotyytyvéisyyteen ja jos
vaikuttavat, niin miten.

tyotyytyvaisyyteen.

Czabala C, Charzynska K &
Mroziak B. 2011.
Psychosocial interventions in
workplace mental health
promotion: an overview.
Health Promotion
International 26(1), i70-i84.
Puola.

Selvitt&a, milla
psykososiaalisilla
interventioilla tyopaikoilla
edistetd&n mielenterveytta.

79 tutkimusta

Kirjallisuuskatsaus

Eniten panostettiin
stressinhallintaan ja
tyGtyytyvéisyyden
lisd&miseen.

Eren A & Tezel K. 2010.
Factors influencing teaching
choice, professional plans
about teaching, and future
time perspective: A
mediational analysis.
Teaching and Teacher
Education 26(7), 1416-1428.
Turkki.

Tutkia opettajaopiskelijoiden
tulevaisuuden odotuksia
suhteessa opetuksen
motivaatioihin, uskomuksiin
ammatista, tyytyvaisyyteen
ammatinvalinnasta ja
ammatillisiin suunnitelmiin.

423 opettajaopiskelijaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Tulevaisuuden odotuksilla on
suuri merkitys suhteessa
ammatillisiin panostuksiin,
pysyvyyteen, sisdiseen uran
arvoon ja uranvalinnan

tyytyvaisyyteen.

Feuerhahn N, Bellingrath S
& Kudielka B. 2013. The
interplay of matching and
non-matching job demands
and resources on emotional
exhaustion among teachers.
Applied Psychology: Health
and Well-Being 5(2), 171-
192. Saksa.

Selvitt&& kolmen
emotionaalisen (vanhempien
kritiikki, konfliktit
kollegojen kanssa ja
emotionaalinen eripuraisuus)
ja kahden kognitiivisen (ajan
paine ja luokkahuonehéiriot)
vaateen vuorovaikutusta
emotionaalisten ja
kognitiivisten resurssien
kanssa ennustettaessa
emotionaalista uupumusta

177 opettajaa ensimmaisessa
kyselyssé ja kahden vuoden
paasta lyhyessa
emotionaalisen uupumuksen
arvioinnin sisaltavassa
kyselyssé 56 opettajaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Kaikki viisi vaadetta ovat
merkittavasti positiivisesti
yhteydessa emotionaaliseen
uupumukseen. Voimavarojen
ollessa vahaiset vaatimukset
ovat positiivisessa
yhteydessa emotionaaliseen
uupumukseen, mutta
voimavarojen ollessa korkeat
yhteys oli merkittavasti
alentunut tai sité ei havaittu
lainkaan.

Klassen M & Chiu M. 2010.
Effects on teachers’ self-

efficacy and job satisfaction:

Mallintaa opettajien
ominaisuuksien,
tyokokemuksen,

1430 peruskoulun ja lukion
opettajaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Pystyvyys lisddntyy 23
tydvuoteen saakka, mutta
alkaa sitten vahenemaan.
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Teacher gender, years of
experience, and job stress.
Journal of Educational
Psychology 102(3), 741-756.
Kanada.

pystyvyyden, stressin ja
tyotyytyvéisyyden valisia
suhteita.

Opettajat, jotka kokivat tyon
kuormittavuudesta johtuvaa
stressid, kokivat
pystyvyytensé luokassa
paremmaksi, kun taas
opettajat, jotka kokivat
enemman
luokkahuonestressid, kokivat
pystyvyytensa
vahdisemmaksi ja
tyGtyytyvéisyytensa
matalammaksi.

Paul E & Phua S. 2011.
Lecturers’ job satisfaction in
a public tertiary institution in
Singapore: ambivalent and
non-ambivalent relationships
between jof satisfaction and
demografic variables. Journal
of Higher Education Policy
and Management 33(2), 141-
151. Singapore.

Selvitta4 yliopisto-opettajien
tyotyytyvaisyyden ja —
tyytyméattémyyden syita,
tyytyvaisyytta yleensa.

87 opettajaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Suurin osa opettajista ei
osannut ilmaista
mielipidettadéan
tyotyytyvéisyydestéaan,
nuorimmat olivat
tytyvéisimpid, tyduran
pituudella ei ollut
merkittavad vaikutusta
koettuun tyytyvéisyyteen,
kun taas hallinnolliset ty6t,
tydn korkea kuormitus ja
palkkaus aiheuttivat

tyytymattomyytta.

Parker P, Martin A, Colmar
S & Liem G. 2012. Teachers’
workplace well-being:
Exploring a process model of
goal orientation, coping
behavior, engagement and
burnout. Teacher and
Teacher Education 28(4),
503-513. Australia.

Tutkia opettajien
tyéhyvinvointia
paamaaraorientaation,
selviytymiseen liittyvén
kayttaytymisen, sitoutumisen
ja uupumisen prosessimallin
kautta.

430 opettajaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus.

Opettajien
paédmaaradorientoituneisuus
ennusti johdonmukaisia ja
vahvoja
selviytymisstrategioita.
Tunnefokusoituneella
selviytymiselld voidaan
ennustaa opettajien
sitoutumista ja uupumista,
kun taas
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ongelmafokusoituneella
selviytymisell& ei ole
voimakasta yhteytta
opettajien tydhyvinvointiin.

Saaranen T, Pertel T, Kalle
T, Hansen S, Varava L, Lepp
K, Turunen H & Tossavainen
K. 2012a. School Staffs’
Experiences of Work and
Working Conditions in
Finnish and Estonian
Schools. The Open Public
Health Journal 5, 55-69.
Suomi.

Kuvata kouluhenkil6ston
tyéhyvinvointia osa-alueilla
Tyontekijo ja tyo seké
Tydolot Suomessa ja
Virossa.

844 suomalaista ja 1978
virolaista peruskoulun
tyontekijaa

Kvantitatiivinen sahkdinen
kyselytutkimus

Vajaa puolet suomalaisista ja
viidennes virolaisista koulun
tyontekijoista oli
tyytymattomia tyon
henkiseen kuormitukseen,
aikapula on jatkuvaa,
suomalaiset ovat melko
tyytymattomia tyooloihin ja
virolaiset tyytyvaisia
tyoterveyshuoltoonsa.

Sampaio M, dos Reis E,
Carvalho, Porto L & Aradjo
T. 2012. Vocal effort and
voice handicap among
teachers. Journal of Voice
26(6), 820.e15-820.e18.
Brasilia.

Selvittaa opettajien
aanivammojen ja ammattiin
liittyvien aaniponnistelujen
yhteytta

4496 koululuokkien 1-8
opettajaa

Kvantitatiivien standardoitu
kyselytutkimus

Kovia d&niponnisteluja
tekevilld opettajilla 29 %:lla
ilmeni d4dnivammoija ja
hyvaksyttavia
aaniponnisteluja tekevilla
opettajilla 21 %:lla.

Skaalvik E & Skaalvik S.
2011. Teacher job
satisfaction and motivation to
leave the teaching

profession: Relations with
school context, feeling of
belonging, and emotional
exhaustion. Teaching and
Teacher Education 27(6),
1029-1038. Norja.

Selvittaa koulukontekstin
muuttujia (yht. 6) suhteessa
opetajien yhteekuuluvuuden
tunteeseen, emotionaaliseen
uupumiseen,
tyotyytyvdisyyteen ja
motivaatioon lahteé
ammatista.

2569 opettajaa

Kvantitatiivinen
kyselytutkimus

Kaikki kuusi muuttujaa
(yhtendisyys, johdon tuki,
suhteet kollegoihin, suhteet
vanhempiin, aikapaineet ja
kurinpito-ongelmat) ovat
yhteydessa
tyotyytyvdisyyteen ja
motivaatioon lahted
ammatista.

Timms C & Brough P. 2013.

Verrata kahden teoreettisen

312 opettajaa

Kvantitatiivinen poikittais- ja

Itsemaaraaminen selitti
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I like being a teacher”:
Career satisfaction, the work
environment and work
engagement. Journal of
Educational Administration
51(6), 768-789. Australia.

mallin (tyon vaatimukset
vastaan resurssit ja
itsemadraamisteoria)
selittdvad voimaa tyohon
sitoutumiseen.

pitkittaistutkimus.
Seurantakysely toteutettiin 6
kk kuluttua ensimmaisesta

enemman tyohon
sitoutumista, uratyytyvaisyys
ennusti tyéhon sitoutumista
paremmin kuin

tyGtyytyvaisyys.




