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, Aki vallalkozik, annak élete bizonytalan. De
ha franchise-ban teszi ugyanezt, mégis
olyasféle védettséget érezhet, mint amilyet a
bungee-jumpingnak nevezett leugré sportban a
testre erdsitett gumikotél ad.”

Jochen Schweizer

1. Bevezet6 gondolatok

Dolgozatom témdjaul a franchise rendszer bemutatdsat valasztottam, mely napjainkban
jelentds szerepet tolt be a gazdasagi €letben.

A franchise a modern korban, az 1950-es években, az USA-ban fejlodott ki. A legkorabbi
példa valdszintileg a McCormick Harvesting Machine Company volt, amely mar franchise
alapon adta el gépeit. Igazi lendiiletet a 19. szdzad els¢ harmadaban kapott, amikor mar az
autokereskedések, gyorséttermek, iditdital gyarak teriiletén is megjelentek az els6 ilyen
tipusu vallalkozasok.

Hazankban az elterjedéséhez a tarsasagi jog jjaéledése és a privatizacié adott 16kést. Ma mar
a Magyar Franchise Szovetség kortilbeliil 18 ezer franchise atvevével 341 franchise halozatot
tart nyilvan hazdkban. A halézatok megoszlasa szerint a legtobb franchise-vallalkozas a
szolgaltatdsi szférdban dolgozik (pl. 46 ruhazat, 30 a szépségipar, 22 az oktatas teriiletén
miikodik). Az 6sszes halozat, mintegy 25 szazaléka kiilfoldi eredetli. A legnagyobb befolyast
az Egyesiilt Allamok gyakorolja a hazai piacra, mivel 20 halozatanak 344 egységével van
jelen. A kilfoldon terjeszkedd6 magyar halozatok leginkdbb a szomszédos orszagokra
fokuszalnak. Hisz magyar hal6zatbdl, 14 van jelen Romanidban, és 9 Szlovakiaban.

Dolgozatom elsd részében a franchise fogalmanak meghatarozéasra tettem kisérletet, mely
tobb problémat is felvetett, mivel a hazai gyakorlatban nincsen egy egységesen elfogadott
definici6 a franchise rendszerre. Ezért megemlitettem az Eurdpai Kozosségek Bizottsdganak
1988. november 30-ai, 4087/88/EGK sz. rendelete, a Franchising Eurdpai Etikai Kodexe
franchise fogalom magyarazatat illetve a franchise kivalo hazai szakért6jének, Haraszti
Mihalynak és Csécsy Gyorgynek a meghatarozasat.

megkiilonboztetni: termelés, szolgaltatas, értékesités (targya alapjan)

Mind amellett annak kdszonhet6en, hogy a franchise mogott dsszetett gazdasagi, tizleti és jogi
viszonyok huzodnak meg azt tapasztalhattam, hogy szdmos mas fajtija is létezik. A
dolgozatomban a leggyakrabban el6fordulé és legletisztultabb fajtakat ismertettem, ugy, mint
a teljes, részleges, befektetdi franchise a franchise-konverzi6, valamint a csaladi, master, és a
zart franchise.

A franchise nem csupan egy szerzddés sokkal inkdbb egy rendszernek tekinthetd. Ezt
tamasztjak ala a kovetkezd jellemzo jegyek is ugy, mint pl: az egy kdzpont koré szervezddeés,
a k6z0s név, kozos tartalom, kozos teriilet, azonos jogi szabalyozas.

Az azonos jogi szabalyozés alapja pedig maga a franchise szerzddés, aminek nagyon fontos
melléklete a Miikodési Kézikdnyv, valamint a franchise-véllalkozasok Etikai Kodexe. A
szerzOdés legfontosabb tartalmi elemeit bévebben is kifejtem és kiemelten foglalkozok a
szerz6deés megsziinésének lehetséges eseteivel.
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2. A franchise fogalmi megkozelitése

A franchise fogalmédnak igen sok meghatdrozasat ismerjik. A kovetkez6kben néhany

definicid bemutatasaval megprobalok ravilagitani arra, mit értiink a franchise alatt.

- A Franchising Europai Etikai Kodexe értelmében a franchising termékek és/vagy
szolgaltatasok és/vagy technologia piacra juttatdsanak (marketingjének) olyan rendszere,
amely jogilag és pénziigyileg kiilonallo és fiiggetlen vallalkozdsok, a Franchise
Rendszergazda (Franchisor) és Egyéni Franchise Vallalkoz6i (Egyéni Franchisee) kozotti
szoros ¢s folyamatos egyiittmiikodésen alapul, ahol a Franchise Rendszergazda megadja
Egyéni Franchise Vallalkozoinak a jogot ¢€s kotelezi, hogy az Egyéni Franchise
Villalkozé a Franchise Rendszergazda koncepcidjanak megfeleld iizleti tevékenységet
folytasson.?

- Az Eurdpai Kézésségek Bizottsaganak 1988. november 30-ai, 4087/88/EGK sz. rendelete
- amely elsOsorban versenyjogi megkozelitésii szabalyokat tartalmaz a franchise
szerzddésekkel kapcsolatban - a kovetkezoképpen definidlta a franchise fogalmat:

A franchise ipari és szellemi tulajdonon fennalld jogok Osszessége: mint aruvédjegy,
kereskedelmi név, szarmazasjelzés, hasznalati minta, markanév, szerz6i jog, know-how,
szabadalom, amelyeket aruk tovabbi értékesitése céljabol vagy a végsd falhasznaldok
részére végzett szolgaltatas céljabol hasznalnak.>
A franchise megdllapodds olyan egyezmény, amelyben a franchise-add az atvevonek
kozvetett vagy kozvetlen anyagi ellenszolgaltatasért megengedi, hogy meghatarozott
arukat és szolgaltatasokat egy franchise rendszer keretében, a piacon valdé megjelenés
céljabol termeljen, hasznaljon vagy igénybe vegyen.
A megallapodas a kovetkez6 elemeket kell, hogy tartalmazza:

- ko6z0s név és cégjelzés hasznalatanak szabalyozasa,

- know-how feltarasa,

- egy Eolyamatos kereskedelmi és technikai tdmogatds a megallapodas iddtartama

alatt.

A meghatarozas érdeme, hogy a franchise fogalom elkiilonitett definialasaval attekinthetd
és lényegre tord Osszefoglalasat adja a felek jogviszonyanak. Tovéabbi pozitivum, hogy a
lehetséges tartalmi elemek koziil meghatarozza, hogy mi az a minimum, amelynek
mindenképpen szerepelnie kell a franchise szerzédésben. Ezzel a modszerrel a definicid
lehet6séget hagy a franchise megallapodasok differencialodasara.’

- A magyar iizleti korokben dltalanossa valt megfogalmazas szerint: ,,A franchise tipust
vallalkozas olyan tevékenységet jelent, amelyben a franchise atadd (rendszertulajdonos,
rendszergazda), egy minden szakmai ¢és kereskedelmi aspektusbol gondosan kialakitott,
piacgazdasagi korilmények kozott eredményesen kiprobalt komplex rendszert ad el
markanév hasznalattal és teljes kor(i betanitassal a franchise atvevonek, aki a rendszert
dijak fizetése fejében, sajat fiiggetlen vallalkozdsban, a megallapodott teriileten,
megallapodott ideig, onalléan - de a franchise atado eldirasai alapjan és allando
segitségével - sajat hasznalatra iizemelteti.”®

- Az egyes definiciokban szereplé kozos ismérvek alapjan Csécsy Gyorgy a franchise
fogalmat leegyszertisitve a kovetkezOképpen hatirozta meg: A franchise a felek kozott
létrejott olyan kapcsolatrendszer, ahol a franchise ado6 licencidt ad a franchise vevonek
markanevének, védjegyének €s egész miikddési rendszerének a hasznalatara, melynek
ellenszolgaltatisaként a franchise vev® jelentds pénziigyi hozzajarulas fizetésére koteles.”
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3. Franchise tipologia

Amennyire 0sszetett gazdasagi, iizleti és jogi viszonyok huzodnak meg a franchise mogott,
annyira feltérképezhetetlenek a valfajai. Ezért az alabbiakban a leggyakrabban el6fordul6 és
legletisztultabb fajtakat ismertetem.

3.1. A franchise csoportositasa a franchise targya alapjan

- Termelési franchise esetén egy olyan formardl van szd, amelynek a targya meghatarozott
termék eldallitasa és értékesitése. Sajatossaga, hogy maga a franchise atvevo az, aki az
atado altal atruhazott know-how alapjan sajat maga a terméket eldallitja, feldolgozza és
terjeszti. A termelés és az értékesités foldrajzi helye megkozelitdleg azonos és ilg/en
modon példaul a szallitasi koltségek megtakarithatok. (pl.:Coca-cola, Flamand pékség)

- Ertékesitési franchise-rol akkor beszéliink, ha a rendszer keretében sajatos termék vagy
arucsaladok értékesitésére keriil sor. Ennek a formanak az igénybevétele kedvezd a
termeldk és a terjesztOk részére is, mivel a termeld igy orszadgan kiviili piachoz jut, a
terjeszto pedig bevezetett terméket értékesit. (pl.: British Petrol, Shell)

- Szolgaltatasi franchise keretében a franchise atvevd a franchise atado tizleti, kereskedelmi
neve vagy aruvédjegye alatt a franchise atadd utmutatasa szerint valamilyen szolgaltatasi
tevékenységet nyuajt. A szolgdaltatasi franchise a gazdasagi élet kiillonbozd agaiban igen
heterogén moddon jelenik meg. Itt elsdsorban a szallodaipari, gasztrondmiai, javitasi
szolgaltatadsokat, szépség és fodrasz szalonokat kell megemliteni.(pl.: Mister Minit)9

3.2. A franchise csoportositdsa az atvevd, rendszerben betoltott szerepe szerint

- Teljes franchise esetén a franchise atvevo jogilag és gazdasagilag is fiiggetlen a franchise
atadotol, akinek rendszerét miikodteti sajat tevékenységként.

- Részleg franchise-nal, amelyet nemzetkozileg mini franchise-nak is neveznek, az atvevo
mar technikai értelemben hasonlo teriileten tevékenységet fejt ki, €s vallalkozasat csak
kiegésziteni akarja a piacon mar bejaratott, ismert rendszer atvételével. '

- Befektetoi franchise (nagy franchise) a franchise atvevotdl igen jelentds anyagi
hozzajarulast kivan meg. A franchise 4tvevd személyesen a rendszer mitkddtetésében nem
vesz részt, hanem Uzletvezetoként vagy egyéb vezetd tisztségviseloként, mint szakember
miikodik kozre a franchise tevékenységében. (pl.: szallodaiparban)'

3.3. Sajatos franchise-varidaciok

- Sajatos franchise-variacio a master franchise. Ennek keretében az atadd egy egész
orszagra kiterjedd teriileti jogot biztosit az atvevdjének. A teriileti atvevd pedig
tovabbadhatja a rendszer hasznélatdnak jogat az Un. egyedi franchise atvevoknek, azaz
ugy mikodik majd az adott teriileten, mintha 6 lenne az adott teriileten a rendszer
atadaséra jogosult atad6.*?

- A master franchise magyarorszagi alaptipusa a zdrt franchise. Abban az esetben nevezziik
igy a halozatot, ha egy kiilfoldi franchise rendszer mesterlicencét vasaroljadk meg, de
magyar megvalodsitdsa nem franchise forméaban, hanem sajat tulajdonti hal6zatban
torténik. Lényegében nem is tekinthetd franchise-nak, mivel az egységekben dolgozok
nem fliggetlen, onérdekelt vallalkozok, hanem alkalmazottak. Ilyen forméban miikddik
Magyarorszagon a Mister Minit, a Burger King, és a Pizza Hut."®
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- A csaladi franchise-t els6sorban Amerikaban tekintik kiilon fajtanak, kiillonbség kizarolag

az lizemeltetok egymashoz fiiz6d6 kapcsolataban van. Elsdsorban {izleti megfontolasokbol
keriilik el a klasszikus terminologiat, a rendszerek konnyebb eladhatésaga érdekében.
A csaladi franchise 1ényege, hogy nem igényel kiilonosebb tokeerdt, az ilyen fajta
vallalkozashoz nem kell tobb beruhazas, mint példaul egy kisebb teherkocsi
megvasarlasdhoz sziikséges toke. A franchise atvevé maga dolgozik {izletében,
munkdjaban legfeljebb csak csaladtagjai segitik. A vallalkoz6 igen nagy terhet vallal sajat
maga ¢és csaladja terhére, vallalkozasanak azonban gyors a megtérl'ilése.14

- Az utdbbi években egyre népszeriibbé valik az un. franchise-konverzio. Ez alatt azt kell
érteni, hogy a kordbban sajat tulajdonu lancokat franchise-halézatta alakitjak at. A
tartalom alapjan nem tekinthetd 6nalld fajtanak, mindossze technikdja kiilonbozik a tobbi
valtozattol. A nemzetkdzi szakértok azzal magyarazzak e formula gyors terjedését, hogy a
franchise vallalkozasi tipus a fejlett orszdgokban (elsdsorban Amerikaban, Anglidban,
Ausztraliaban ¢és Dél-Afrikaban) az elmult években mar bebizonyitotta 1étjogosultsagat.
Magyarorszagon a franchise-konverzid egy sajatos valtozatat valdsitotta meg a Kossuth
Koényvkiado. A nyomdai ¢és nagykereskedelmi részleggel is rendelkezd cég
kiskereskedelmi tevékenységét a korabbi megyei kirendeltségi elosztas helyett franchise
rendszerbe alakitotta at. A konyvértékesitésen, mint alaptevékenységen tulmenden tovabbi
két - a vallalkozok altal szabadon valaszthaté - modult is kidolgozott, az egyik a
gyorsnyomdai szolgéltatas, a masik az irdszer és ajandéktargyak értékesitése. A rendszer
sikerességét jol érzékelteti, hogy a Kiadonak két év leforgasa alatt 10 franchise
vallalkozoja lett."

4. A franchise, mint rendszer

,Leegyszerlisitve a franchising ,iizleti hézassag”-nak tekinthetd6 a mar mikodd tzlet -

franchise atado - és az tlizleti életbe tjjonnan bekapcsolodo felek - a franchise atvevok - kozott,

ahol a franchise 4tad6 keres magénak felesége(ke)t. Bar a franchise atvevd is férjhez szeretne
menni, - ellentétben az élet hazassagaival - az esemény 1étrejottében nem az 6vé a dontd szo.

Az egyes szereplOk inditékait, viselkedését, és funkcioit ez a szereposztds hatdrozza meg és

mar eloljaroban kijelenthetjiik, hogy a tobbnejliség az élet eme teriiletén majdnem kizardlag

pozitiv tartalmat hordoz.”*

A franchise alkalmazasandl mar a korai szakaszban megfigyelhetok azok a specialis vonasok,

amelyek a komplexitds iranyaba mutatnak. Uralkodova valt tehat a franchise rendszerjellege,

amelyek egyre bonyolultabb kapcsolatokat eredményeztek a felek kozott.

A kovetkezokben azokat a jellemz6 jegyeket vizsgalom meg, amelyek egy franchise rendszer

alapjait képezik.

- Az egy kozpont koré szervezodés értelmében a franchise rendszer szervezetileg olyan
egyseget képez, ahol a kdzpontban a franchise atado all és koriilotte helyezkednek el az
atvevok.

- Kozos név, amely az egységesitett tartalmat és kiilséségeket hordozza.

- Kozos tartalom: a franchise csomag tartalmazza mindazokat a teriileteket, amelyeken
szigorl eldirdsok szabjadk meg a részvevok teenddit. Ez a csomag megszabja minden
egység tevékenységét, alkalmazasaval valik a haldzat egységes képii, azonos mddszereket
alkalmaz6 lancca.

- Azonos kapcsolati rend értelmében a halézathoz kapcsolédd minden atvevét ugyanolyan
jellegli kapcsolat koti a franchise atadohoz ¢és ugyanolyan kapcsolatban van a
szolgaltatasait igénybe vevd fogyasztoi korrel.

- Azonos jogi szabalyozas alapjan minden atvevd azonos jogokkal és kotelezettségekkel
rendelkezik.
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- Azonos pénziigyi kapcsolatok: minden atvevd licencdijat, royaltyt és (ha van) hirdetési
hozzajarulast fizet a rendszer hasznalatanak jogaiért.

- Azonos teriilet: minden hélozati egység egyrészt kijeldlt teriilettel, masrészt azonos piaci
potenciallal rendelkezik.’

5. A franchise szerzodés

A franchise szerzddés egy olyan névhasznalati megallapodasnak tekinthetd, ahol a kiilonféle
szolgaltatasok, vagy termékek sajatos értékesitési modszere figyelhetdé meg, amely soran
fliggetlen vallalkozok arra szereznek jogot, hogy tobbnyire sajat tulajdonu iizleteiket adott
rendszerben miikodtessék.'®

A feleket a kozos markanév, vagy védjegy az azonos mindségii termékek ¢és szolgaltatasok,

illetve az egységes miikddési modszerek kotik dssze.

Bar a franchise szerz6dés a franchise atado €s a franchise atvevo kozotti kétoldalu jogviszonyt

szabalyoz6 dokumentum, a szerz6dés még tovabbi két félre is hatassal van. Az egyik a

rendszert mar atvett vallalkozok tabora, akiknek sikerét az 0j atvevo sikere befolyésolni tudja.

A masik a fogyaszto, aki a lanc hirnevének, szokvéanyainak megfeleld egységes szinvonalu

kiszolgélést var el.

A franchise szerzddések felépitése, formdja igen kiilonb6zd lehet és a jogi szabalyozottsagnak

megfelelden orszagonként is igen eltérd, egy rendszeren beliil azonban nincsenek eltérések.

Bér nem tekinthetd jogforrasnak, de a szerz6dés megkotésénél fontos tdmaszt jelenthetnek az

Europai Franchise Kodexben megfogalmazott altalanos elvek.'®

- A franchise szerzddésnek tiikroznie kell a franchise haldzat tagjainak érdekeit.

- A franchise kapcsolattal 0Osszefliggé minden megallapoddsnak ¢€s szerzddéses
megoldasnak, irasban kell megjelennie azon orszag hivatalos nyelvén, amelyben az
Egyéni Franchise Villalkozo alapitisa torténik.

- Az aléirt szerz6déseket azonnal at kell adni az Egyéni Franchise Vallalkozonak.

- A franchise szerzédésnek meg kell felelni a nemzeti jogrendnek, az Europai Gazdasagi
Kozosség jogszabalyainak, valamint az Europai Franchise Kodex eldirasainak.

- Védenie kell az atado ipari és egyéb jogait, a franchise rendszer egységességét és kiilsd
megjelenését.

- A franchise szerzddésnek homalyossagok nélkiil rogziteni kell a szerz6d6 felek megfeleld
kotelezettségeit és felelosségét, valamint a szerzddéses viszony egyéb feltételeit.

5.1. A szerzédés alanyai

A Franchising Eurdpai Etikai Kodexe az alanyok személyér6l a kovetkez6 meghatarozast
adja:

»A Franchise Rendszergazda a franchise haldzat kezdeményezdje. A haldézat magabdl a
Franchise Rendszergazdabol és Egyéni Franchise Vallalkozo6ibol all, mely utdbbiaknak a
Franchise Rendszergazda a hosszu tava feh‘igyelc’ﬁgondnoka.”20

Arra nézve, hogy ki lehet franchise-atado, illetve franchise-vevé semmiféle korlatozas nincs,
igy a franchise szerzddés alanya jogilag barki lehet.

A franchise-dtado leggyakrabban egy olyan cég, amely egy piacképes otletet rendszerbe
foglal, markanévvel lat el, mar kialakitott image €s jo6 hirneve van és esetlegesen mar egy
franchise rendszer tulajdonosa is.

Franchise-dtvevék pedig leginkabb vallalkoz6 maganszemélyek, gazdasagi tarsasagok, illetve
vallalatok, akik kezdeményezokészséggel, véallalkozo szellemmel, és t8kével rendelkeznek.?
A rendszergazda a szerzddést alapvetden mindig természetes személlyel koti meg, akinek a
szerzOdés jogot biztosit, hogy a megszerzett jogokat gazdasagi tarsulasba vigye be, és azon
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beliil gyakorolja. Ez azért l1ényeges, mert a jogokat gyakorlod tarsulasban bekovetkezett
személyi valtozdsok mar eladasnak vagy atruhdzasnak mindsiilnek, és a szerzodés erre
vonatkoz6 pontjainak a hatdlya ald esnek. Az atadonak ilyenkor a vevd alkalmatlansiga
esetén joga van megtagadni a jogok tovabbi gyakorlasat, illetve eldirhatja a dijak egészének
vagy egy részének 1jboli megfizetését.”

5.2. A jogviszony targya

A franchise szerz0dés kozvetlen tirgya valamely, mar bevezetett {izemeltetési rendszer,
know-how és az ehhez kapcsolddd markanév, kereskedelmi név, védjegy haszndlati,
hasznositasi joga, amelyre az atado feljogositja az atvevét a rendszer keretében torténd
mukodés céljabol. Bonyolultsaga és célszerli részletezettsége miatt altalaban a miikddési
kézikdnyv tartalmazza.

A szerz0dés kozvetett targya piaci értékkel bird termelési, értékesitési, szolgaltatasi rendszer,
amely szellemi tulajdonon fennallé jogok dsszességébél all.%2

5.3. A szerzodes tartalmi elemei
5.3.1. Preambulum

A preambulum a szerzddés cégére. Ajanlatos a franchise szerzédést egy preambulummal vagy
egy eldszoval 6sszekotni, amelyben réviden a franchise rendszer 1ényegi elemeit fektetik le. A
franchise szerzddésben a preambulum kiemelkedd jelentdséghez juthat, hiszen torvényi
szabalyozas hidnydba az ebben foglaltak hatarozzdk meg a szerzddés értelmezhetdségének
kereteit. Minden résztvevo érdeke, hogy a szerzddés egy fogalommagyarazattal kezdédjon, €s
tételesen le legyen irva minden, a szerzOdésben hasznalt fogalomnak a magyaréazata, valamint
a franchise valamennyi jelentds ismertetéjegye, - amelyet mindkét szerz6do fél elfogad, és
azonosan értelmez -, hogy a felek kozott ez vita targyat ne képezhesse.24

5.3.2. A szerzddeés hatalya

- A személyi hataly a franchise atado és atvevd személyére, cégére terjed ki.

- A teriileti hataly kiemelked?6 jelentdséggel bir. A teriilet megjelolése altaldban a foldrajzi
egység megnevezésével illetve térkép mellékelésével torténik. Meghatarozasara nincsenek
egységes elvek, magatol a franchise rendszertdl fiigg, hogy foldrajzi paraméterek alapjan
vagy a lakossag szamatol fliggéen hatarozzdk meg ezt. A franchise atvevd az adott
teriileten mikodtetheti tlizletét, illetve végezheti szolgaltatasait. A rendszergazda az esetek
tobbségében kizardlagossagot biztosit az atvevOnek, igy ugyanarra a teriiletre csak egy
szerz6dés vonatkozik, bar tobb rendszernél- pl:McDonald’s- nem ez a gyakorlat.

- Az idobeli hataly meghatarozasanal figyelembe kell venni, hogy ez egy tartds

egylittmikodésre ¢€piild jogviszony. Az els6é periodusban viszonylag rovidebb vagy
kozepes tava szerzddéseket kotnek 5-10 évig. Ennek oka, hogy a franchise atadd szeretne
abba a helyzetbe keriilni, hogy a kezdeti tapasztalatok alapjan idokézben bekodvetkezo
jogi, pénziigyi valtozasokat a szerz6dés megujitasakor érvényesithesse.
Itt kell rendelkezni a szerz0dés lejarta utani esetleges megujitasarol. Ez szabalyozhato
akként, hogy a franchise atvevd egyoldalt nyilatkozatdval meghosszabbithatja akar
meghatarozott 1iddtartamra, akéar hatarozatlan idotartamra a felek kozott fennalld
szerzOdést, vagy a szerzddés folytatasa tovabbra is alku targya marad.
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5.3.3. A székhely megvalasztasa

A franchise szerzddésben részletesen meg kell hatdrozni, hogy a franchise atvevé milyen
elofeltételek mellett, esetleg a franchise atado melyik épiiletében vagy melyik székhelyén
nyithatja meg sajat lizletét. A kedvezd 1étesitési hely biztositasanak érdekében sok franchise
atado vallalja, hogy az iizlethelyiséget maga bérli, és aztan azt az atvevonek albérletbe adja.
Ennek az eldnye természetesen az is, hogy a franchise szerzddés befejezése utan az
valtozatlanul az atad6 rendelkezésére 411.%°

5.3.4. A felek jogai és kotelezettségei

A franchise szerzodés egyik sarkalatos pontjat képezi a franchise atado és a franchise atvevo
jogainak és kotelezettségeinek rogzitése. Ennek azért is van kiemelkedd jelentdsége, mert
csak a szerzOdésben rogzitett kotelezettségek teljesitését lehet jogi eszkdzokkel
kikényszeriteni.

5.3.4.1. A franchise atado kotelezettségei

- franchise jogok haszndlatanak engedélyezése

- kézikonyv atadésa

- jogszavatossag a felajanlott jogokért, kellékszavatossag az atadott aruk, alapanyagok,
gépek, berendezések tekintetében

- egyiittmikodés a franchise atvevovel (az atvevd szamdara bevezetd képzést és a
megallapodas teljes id6tartam alatt folyamatos kereskedelmi és/vagy technikai tdmogatast

nydjt)””
5.3.4.2. A franchise atado jogai

- jog a franchise dijra, mely Osszetevodik a belépési dijbol, a meghatirozott Osszegli
alapdijbol, a royaltybdl és az esetlegesen fizetendd reklam-hozzajarulasbol

- a vallalkozas ellendrzésének joga (a miikodés és ligyvezetés, valamint a gyartas ¢€s a
technologia ellendrzése)

- jog a vallalkozas székhelyének, telephelyének, fioktelepének megvalasztasara

- azlizleti koncepci6 és annak megfeleld arak kialakitasanak joga

- jog a szankciok alkalmazasara a franchise atvevo szerzdédésszegése esetén

- elOvasarlasi, visszavasarlasi, vételi jog gyakorlasanak joga

5.3.4.3. A franchise atvevé kotelezettségei

- franchise-dij fizetése

- lzleti titoktartési kotelezettség terheli?’

- koteles biztositasi szerzodeést kotni

- betanitdson, oktatdson valo részvétel kotelezettsége

- koteles minden erofeszitését a franchise lizlet ndvekedésének, a franchise halozattal valo
azonosulas és a jo hirneve fenntartdsanak szentelni®®

- koteles a ,,kapott” jogok eldirasszerli hasznalatara

- A beszerzési kotottség alapjan az atvevd koteles csak olyan terméket arusitani, vagy a
szolgaltatdsok nyujtasanal felhasznalni, amelyet vagy maga a franchise atado, vagy egy
altala megnevezett harmadik vallalat készitett. Egyszerii beszerzési kétottség esetén az
atvevo a rendszertermékkel konkuralé arukat nem forgalmazhat. Kizarolagos beszerzési
kotottseg esetén pedig az atvevo kizardlag a rendszertermék értékesitésével foglalkozhat,
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mas aru vagy szolgaltatds beszerzése, értékesitése tilos. Emellett szokasos egy minimalis
atveendo mennyiséget is kikotni. Ha csak egyszerli megrendelési kotottség van kikotve, ez
altalaban olyan magas, hogy az atvevd kénytelen ennek az értékesitésére koncentralni, és
ezaltal a tilalom gyakorlatilag a kizardlagossagig szigorodik. Ezeknek a beszerzési
kotelezettségeknek az a célja, hogy az adott franchise halézaton beliill csak
rendszerspecifikus aruk illetve szolgaltatasok jelenjenek meg.?

- koteles a franchise adonak a szerzOdésben megjelolt iizlethelyiség berendezésére, a
szallitoeszkoz kiilsejére vonatkozo kovetelményeket teljesiteni

- csak a franchise ado engedélyével ruhdzhatja 4t a franchise megallapodasbdl szdrmazo
jogokat és kotelezettségeket

- nyilvantartasi és adatszolgéltatasi kotelezettség (az atvevo ellatja az atadot ellendrizhetd
mukodési adatokkal annak érdekében, hogy teljesitménye ¢és pénziigyi allapota
meghatarozhato legyen a hatékony menedzsment irdnyadéas érdekében, és megengedi az
atadonak, hogy hozzaférhessen a létesitményeihez és adataihoz az atado altal kért és
indokolt idében)*°

- koteles sajat maga reklamintézkedést tenni

- aszerzOdés egész tartalma alatt és annak befejezése utan meghatarozott ideig a franchise
atado vallalkozasaval konkurald cégben részesedét nem szerezhet, illetve ilyen céget nem
vezethet™

- az atvevl sem a szerzOdés ideje alatt, sem annak lejarta utdn nem bocsathatja harmadik fél
rendelkezésére azt a know-how-t, amit az atadd bocsatott rendelkezésére?

5.3.4.4. A franchise atvevo jogai

- afranchise jogok hasznalata (név, védjegy, know-how, stb.)

- az lzletvezetésben altaldban az atvevd 6nallo, arait jogosult meghatarozni

- jogosult igénybe venni az atadd altal nyujtott szolgaltatdsokat (képzés, anyaggal,
termékkel valo ellatasa, stb.)33

5.3.4.5. Mindkét fél folyamatos kotelezettségei

- Korrekt tizleti gyakorlatra torekszenek egymassal. Az atadd irasbeli jegyzéket ad at
atveviinek barmely szerz0désszegés esetén, és ahol az indokolt, megfeleld 1d6t biztosit a
hidnyossadg megsziintetésére.

- Rendezik a panaszos tigyeket, sérelmeket és vitdkat, amely soran joindulatot és joakaratot
tanusitanak a tisztességes és méltanyos kozvetlen kommunikaciok és targyalasok soran.>*

5.3.5. Hirdetes, reklam

Minden franchise szerzOdésben kotelezd jelleggel meg kell hatarozni, hogy meddig terjed a
regiondlis és az azon talnyuald reklamtevékenység, illetve ki viseli annak a koltségeit.
Mesterlicenc esetében kiilonds gondossagot igényel a kiilfoldi rendszergazda PR anyaganak
atvétele. Abban az esetben, ha kiilfoldi franchise-rendszert magyarorszagi viszonyok kozott
miikddtetnek gyakran mas, de legalabbis modositott hirdetési, reklamozasi modot igényel. A
rek1é11315 szabalyozasanak aprolékos kérdéseit a miikdodési kézikonyvben kell részletesen
leirni.
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5.3.6 Atruhdzhatésdag

A franchise szerz0dések azon jellegzetessége miatt miszerint bizalmi elemet is tartalmaznak,
kiemelkedd jelentdsége van a franchise atvevd személyében bekovetkezd valtozasnak.
Azonban tekintettel arra, hogy a szerzédésben mindkét fél egyiittmiikddésre, és folyamatos
szolgaltatasokra kdteles, az atadd személyében bekdvetkezd valtozas is hasonld jelentdséggel
bir. Célszerli e valtozast a szerzddéses partner engedélyéhez kotni. A gyakorlat szerint az
atvevé személyében bekovetkezO valtozas kizardlag az atadd szerzodéses felhatalmazasa
alapjan, az ott megszabott kritériumok szerint torténhet.*®

5.3.7 Franchise-dijak

Egy franchise rendszer hasznalataért tobbféle anyagi ellenszolgaltatast kell teljesiteni. A
rendszerhez tartozas feltétele a belépti dij vagy meghatarozott 6sszegli franchise dij fizetése.
Emellett a forgalom utan jarulékot, un. royaltyt és esetlegesen hirdetési hozzajarulast is fizetni
kell.

A belépodijat (licencdij) a franchise atvevé annak fejében fizeti meg a franchise ataddjanak,
hogy megkapja az adott franchise nevének ¢€s tizletviteli ismereteinek hasznalati jogat.

A dij fizetésére altaldban a szerzodéskotés iddpontjaban, vagy azt kovetd zaros hataridon
beliil keriil sor. El6fordulhat olyan eset, amikor az atadd6 nem kér licencdijat, ilyenkor
azonban fokozott figyelmet kell forditani a folyamatos dijfizetési kotelezettségre, mert
feltételezhetd, hogy az atadd ebben a forméban fizetteti meg a dijat.

A royalty az atvevé altal a forgalom utan folyamatosan fizetett jutalék. Mértéke a franchise
vallalkozasok esetén tobb tényezd fiiggvénye. Alapesetben, amennyiben az atadd csak a
forgalom utan szamitott dijat ir el6 fizetési kotelezettségként az atvevd részére, az 0sszeg a
netté forgalom 2-8%-a kozott mozog. Ha az atado kiilon reklam-hozzéjarulast nem szamol
fel, lehet6ség kinalkozik arra is, hogy a kozponti reklam alaphoz torténd atvevéi hozzajarulast
a forgalom fliggvényében a forgalmi jutalék keretében érvényesitsék. Ez esetben a forgalmi
jutalék 2-3 %-al novekedhet. A fizetési feltételek meghatarozasa a felek megegyezésén alapul.
A reklam-hozzdjarulds az atvevéd ltal az atadonak fizetett lehetséges dijak egyike. Osszegét
vagy szazalé¢kos aranyat a franchise szerzddésben kell rogziteni. Vannak olyan atadok, akik az
igy befizetett Osszegekbdl reklam-alapot képeznek. A kozponti rekldmalap felhasznalasara
pedig az atvevokbdl allo reklam bizottsagot hoznak létre. Eléfordulhat azonban olyan eset is,
amikor az atvevd helyi rekldmtevékenységét a rendszergazda vallalja ma,gé1ra.37

5.3.8 Titkossag

Olyan kikotés, amely biztositja, hogy az atvevd, az atado altal rendelkezésére bocsatott (a
védett jogokon tuli) informacidkat is csak az iizleti titok szabalyainak megfelelden s csak az
atadott franchise-rendszer miikddtetésének szolgalataban hasznalhassa.®

5.3.9 A szerzodés megsziinése

A franchise szerzddés irreverzibilis szerzddés, s csak a jovore nézve lehet megsziintetni akar a
felek k6z0s akaratnyilatkozataval, akar egyoldalu jognyilatkozattal.
Esetkorei:
- Haaz alanyok barmelyike jogutod nélkiil megsziinik.
Ha az alanyok barmelyike jogutod nélkiil megsziinik, természetes jogkOvetkezmény a
szerz6dés megszlinése. Mivel a franchise jogviszony személyhez kotott, jogviszony
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jogutodlas esetén szintén bekovetkezhet a szerzOdés megsziintetése. Ennek eldontése a
felek joga.

Ha a szerz6dés hatarozott idore jon létre a hatarozott id6 elteltével.

A franchise szerz6dés tipikusan hatarozott idore jon létre, igy a szerzddés lejarta
kotelemsziintet6, azonban nincs akaddlya annak sem, hogy a felek a szerzdédésben bontd
feltételhez koss€k a jogviszony megsziinését.

A felek kikdthetnek olyan klauzulat is, amely biztositja a szerz0dés automatikus, vagy
valamely fél irasbeli hozzdjarulasatol fliggd meghosszabbitasat, vagy amely a szerzodést a
felek eltér6 megallapodasa hianyaban hatarozatlan idejiivé alakithatja at. A szerzodés
meghosszabbitasa a felek szerzddési szabadsaga korébe tartozik, jogilag tehat nem
lehetséges annak meghatdrozasa, hogy a hatarozott idére sz6l6 szerzddéses jogviszony
megszinte utan a feleket szerzodéskotési kotelezettség terhelné.*

Kivaléssal.

A felek a franchise szerz6désben kothetnek ki opcids, vagy elévasarlasi jogot a franchise
atvevl javara, amely joggal élve az atvevd a franchise rendszerbdl az iizlet
megvasarlasaval, egyoldalu nyilatkozattal kivalhat. Annak érdekében, hogy a
rendszergazda az atvevd részére biztositott eldvasarlasi vagy vételi jogra tekintettel
legyen, érdemes ennek biztositdsara valamely mellékkotelezettséget (leggyakrabban
kotbért) kikotni. Az atvevOonek azonban szerzodéses kikotés esetén sincsen joga arra, hogy
az lizemét az atado értesitése nélkiil mdésra atruhdzza. Ez alol azonban kivételt
képezhetnek az tizlettarsak, részvényesek vagy a franchise atadoé érdekeltségére tekintettel
torténd atruhdzasok, ugyanis a rendszer miikodése érdekében biztositani kell, hogy az
elére nem latott koriilmények bekdvetkezése esetén a rendszer tovabb mitkddhessen.™
Elallassal.

A franchise atvevonek érdekében all, hogy a szerzddés aldirdsa utdn meghatarozott id6
rendelkezésére alljon, hogy szerzédéskotési szandékat visszavonhassa. Az eldllas jogat
csak rovid, altalaban a szerz6dés megkdtésétdl szamitott 1-2 hét idotartamban kotik ki a
felek, ¢és jellemzd, hogy az atad6 ragaszkodik meghatirozott Osszegli banatpénz
kikotéséhez is. Az elallas folytan a szerzddés megkdtésének idOpontjara visszamend
hatallyal megsziinik, az addig teljesitett szolgaltatasok ¢és ellenszolgaltatasok pedig
visszajarnak. A szerz6dés elallds esetén ex tunc hatallyal torténd megsziinése az ahhoz
kapcsolodo kiegészitd szerzOdések semmisségéhez vezet, hiszen ezek a franchise
szerzOdéssel szorosan Gsszefliggenek és magaban a szerzddésben is szabalyozhatdk lettek
volna. Az eléllas joganak kikotése a franchise atvevd érdekében kiilondsen akkor
sziikséges, ha az altala értékesitett arukat kizardlag az atadotol koteles beszerezni. Nem
gyakorolhat6 az elallasi jog, ha a mar kapott szolgaltatast nem, vagy csak tetemesen
csokkentett mértékben lehet Visszaszolgélltatni.41

Rendes vagy rendkiviili felmondéssal.

A franchise szerzddések Ilényeges tartalmi eleme a szerzddés felmondasanak
szabalyozéasa, ami gyakran a megallapodas legnagyobb részét teszi ki. A felmondas egyiitt
jarhat, olyan atad6i oldalon jelentkezd korlatozéassal, amely szerint az atvevé nem
¢élvezheti a tovabbiakban a védjegy és markanév vagy barmely mas az 4tadd birtokdban
1év6 tulajdon hasznalatanak elonyeit. Tovabba az atvevd meghatarozott ideig ugyanazon a
helyen azonos profili tevékenységet nem végezhet, a tobbi atvevdvel konkurens
vallalkozast nem létesithet, és nem hasznalhatja fel az atadotol tanult modszereket és
eljélrélsokat.42

Hatéarozott idére kotott szerzodés rendes felmondassal vald megsziintetése a szerzOdés
tartama alatt kizart. Rendes felmondasrol tehat csak a hatarozatlan idejii szerzédéseknél
beszélhetiink, ahol megfeleld felmondasi id6t kell biztositani ahhoz, hogy a felek a
szerzOdéses kapcsolataikat rendezhessék.
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A szerzddés egyoldalu nyilatkozattal valdo megsziintetésének masik modja a rendkiviili

felmondas, amely szamos jogkdvetkezménnyel jarhat, ezért célszerli azt a franchise

szerzOdésben részletesen szabalyozni, kiilonds tekintettel arra, hogy mely magatartési

szabalyok megszegése mindsiil alapos oknak, amely az azonnali felmondés jogat vonja

magaval.

Abban az esetben, ha a franchise szerz6dés semmilyen rendelkezést nem tartalmaz arra

vonatkozoan, hogy mikor lehet élni a rendkiviili felmondas jogdval az éaltalanos

szabalyokat kell alkalmazni. Alapos ok eszerint akkor 4ll fenn, ha a szerzdés teljesitése a

felmond6 féltél tobbé mar nem varhatdé el. Fontos kitétel, hogy az azonnali hatalyu

felmondas alapjaul a masik fél felrohatdé magatartdsa szolgdljon. Az a fél, akinek

magatartdsa alapul szolgdl a szerzOdés azonnali hatdlya felmondéasahoz, kartéritéssel

tartozik. Altalaban alapelvként megallapithatjuk, hogy tartds jogviszonyt csak abban az

esetben lehet felmondani, ha valamely stlyos ok szolgal alapul, amit mindig az egyedi

eset 0sszes koriilményeinek mérlegelésével és mindkét fél érdekeinek figyelembevételével

kell megitélni.

A szerzddés rendkiviili felmondassal torténd megsziinéséhez vezetd okok - a teljesség

igény nélkiil- a kovetkezdk lehetnek:

- miikodési kézikonyv eldirdsainak be nem tartdsa

- lzleti titok megsértése

- know-how és egyéb védett jogok szerzddés ellenes hasznalata

- kizarolagossagi klauzula megsértése

- felszamolasi eljaras meginditasa

- versenytilalmi klauzula megsértése

- gazdasagi biincselekményt megallapit6 jogerds itélet

- eldirt minimalis teljesitmény el nem érése

- franchise tlizletnek a franchise atado hozzajarulasa nélkiili 4truhézésa

- beszerzési kotelezettség megszegése

- nem fizetés a tobbszori fizetési felszolitas ellenére

- lényeges szerzddési kotelezettség megsértése annak ellenére, hogy megfeleld idében
figyelmeztették a masik felet

kozos akaratnyilatkozattal a felek barmikor megsziintethetik

Végiil a feleknek lehetdségiik van még arra is, hogy a szerz8dést kozés megegyezéssel

barmikor megsziintethessék. Gyakori ¢élethelyzet az, hogy a szerzédés kozos

megegyezéssel vald megsziintetésére a szerzddd felek targyaldsokat folytatnak, tovabba

bizonyos 1épéseket tesznek a szerzddéses jogviszony befejezése terén (pl. fizetések

besziintetése, gépek-eszkd6zok visszaadas), azonban konszenzusra mégsem tudnak jutni.

Ilyenkor eléfordul az, hogy az egyik fél ,,felmondja" a szerz8dést, a masik fél pedig arra

hivatkozik, hogy a szerz6dés korabbi tetteik és targyaldsaik eredményeként ,,kozds

megegyezéssel" megsziint.

A Legfelsébb Birosag Gfv.IV.31.792/1998 iigyben* kifejtett allaspontja szerint a

szerz0dés kozos megegyezéssel vald megsziintetése egy kiilon ,,szerzodés", amelynek

1étrejottéhez az sziikséges, hogy a szerzddd felek minden altaluk lényegesnek tartott

kérdésben megallapodjanak. Amennyiben ilyen teljes konszenzus nincsen koztiik, Ggy a

szerz0dés nem tekinthetd kozds megegyezéssel megsziintnek. Tovabbi Iényeges jogi

megallapitds az, hogy amennyiben a szerzddés szabalyokat tartalmaz a szerzddés

megszlinésekor kovetendd eljardsra vonatkozdan, gy ezekben a kérdésekben is

konszenzusra kell jutni a feleknek, ellenkezd esetben a szerzddés tovabbra is 1étezd

marad. A szerzddés megsziinésekor kiilonds tekintettel kell lenni tovabba a szerzddés

azon gyakori kitételére, amely szerint a szerz6dés modositasat (megsziintetését) irasbeli

alakhoz kotik a felek. Ilyen esetben néhdny ,,rdutald magatartds" nem vezet a szerzddés
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megsziinéséhez, a megszlinés tényében, valamint minden 1ényeges kérdésben vagy irdsban

kell megallapodni a feleknek, vagy rekonstrualhato kell, legyen az, hogy a szerz6do felek

valamelyike minden teriileten ,,rdutalé magatartassal" ugy cselekszik, mintha a szerz6dés

megszint volna, és ezt a masik fél ugyancsak rautald magatartassal minden kérdésre

kiterjedéen elfogadja.*

A franchise szerz6dés megsziinésével a felek kozott elszamoldsi helyzet keletkezik, ami

azt jelenti, hogy szerzddésben rendezni kell a szerzddés megsziinése utdni kdlcsonos

kotelezettségeket, illetve a védett jogokkal kapcsolatos kérdéseket.

- Rendezni kell az atado felé fennallo tartozasokat

- Az lizemet at kell alakitani gy, hogy az atado rendszerével tobbé ne legyen
Osszetéveszthetd

- Az atvevét megilleti a ius tollendi, azaz az elvitel joga, tovabba azon értékndveld
beruhdzasoknak, melyeknek az elvitele az allag sérelme nélkiil nem oldhaté meg, az
ellentételezését kovetelheti.*®

5.4. A szerzodes mellékletei

5.4.1. Kezikonyv

A franchise kézikonyv arra szolgdl, hogy megadja a franchise atvevd szdmdara az
iizletvezetéshez sziikséges irdnyvonalakat. Valamennyi fontos alapelvet tartalmaznia kell,
amely az 4tvevd lizemének vezetéséhez sziikséges.

A franchise kézikonyv szabalyait a kovetkezd kozponti gondolatok kéré ajanlatos felépiteni:*’

A rendszer részletes leirdsa, amelynek korében kiemelendd a pontos fogalomalkotés, ami
a vallalkoz¢ fiiggetlenségének elsddleges biztositéka.

A miikodési mechanizmusok bemutatasa, mely tartalmazza a miikodtetés soran hasznalt
eljarasok leirasat, aruk raktarozasi és kezelési modjat, hibaelharitds modszereinek
alapszintli leirdsat. Komolyabb, az 4tvevd altal nem javithatd hibdk, eltérések esetén
rogziteni kell azt az eljadrasmodot, amelynek révén azt a franchise-atado elharithatja, vagy
megsziintetheti. Amennyiben a rendszer miikddése szempontjabol meghatdroz6 a
logisztika, az aruellatds folyamata, az arudsszetétel, annak kritikus pontjaihoz tartozo
személyek, funkciok is rogzitésre kell, hogy keriiljenek.

Az lizletvezetésre vonatkozo rész, amely igen széles jogkort €rint: az alkalmazottaktol az
arubeszerzésig, a marketingen, rekldmon, igazgatason at egészen a technikai irdnyitasi
elvekig.

A részletes leirast kiegészithetik azok a formanyomtatvanyok vagy elbiras szerinti
szovegek, amelyek alkalmazasat a rendszergazda megkdvetelheti az atvevotol, vagy azok
alkalmazasat ajanlhatja. (példaul: menedzserszerzddések)

Amennyiben az adott rendszer ezt indokolttd teszi, lehet egy olyan miiszaki melléklete,
amely az egyes berendezések mitkddésének, karbantartasanak, és megfeleld muiikodtetési
modszereinek részleteit targyalja.

Végiil a franchise rendszer jovobeli céljait, a rendszer tovabbfejlesztésének lehetdségeit,
esetleges jovobeni uj tizlethelyiségek megnyitasdval kapcsolatos informacidkat kell
lefektetni.™

A mikodési kézikonyv mindig a rendszergazda tulajdona marad, aki indokolt esetben koteles
abba valtozasokat bevezetni annak érdekében, hogy az adott franchise-vallalkozas mitkddése
mindig biztositsa a megfeleld piaci poziciot.
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5.4.2. A Franchising Eurdpai Etikai Kodexe

A Magyar Franchise Szovetség 1991-ben fogadta el a franchise-vallalkozasok europai etikai
kodexét, amelyet valtozatlan formaban alkalmaz.

A Kodex hat pontban foglalta Ossze a franchise szerzddésekre vonatkozo legfontosabb
rendelkezéseket. Elsoként a franchising meghatarozasara tett kisérletet, majd az alapfogalmak
korében a Rendszergazda és az Egyéni Franchise Vallalkozd jogait és kotelezettségeit
részletezi. A harmadik pontban a partnerkeresés érdekében végzett hirdetés szabalyait
hatdrozza meg, majd a negyedik pontban kifejti, hogy milyen feltételekkel kell rendelkeznie
egy vallalkozasnak, ahhoz, hogy a Rendszergazda 6t valassza partnerének. A kovetkezo rész a
franchise-szerz6désre vonatkozd kovetelményeket taglalja. Végiil a zar6 rendelkezésében
meghatarozza, hogy ,.,ez az Etikai Kodex a Franchise Rendszergazda és Egyéni Franchise
Vallalkozo6i kozotti kapcesolatokra, illetve azonos moédon a mester-Franchise Vallalkozo ¢és
annak Egyéni Franchise Vallalkozéi kozotti kapcsolatokra alkalmazando™. Tovabba ,,az
Etikai Kédex nem alkalmazhaté a Franchise Rendszergazda és mester-Franchise Vallalkozoi

kozotti katpcsolatokra”.49

6. Befejezo gondolatok

A franchise szerz0dést napjainkban a leggyorsabban fejlodé vallalkozési forméak egyikének
tartjak. Ezt tamasztjak ala azok a tények is, melyek szerint az amerikai vasarlok minden
harmadik dollarjukat egy, a franchise keretében ilizemeltetett kereskedelmi egységben koltik
el, illetve tobb mint 7 millié6 embernek nyujt munkahelyet.

Az indul6 kisvallalkozasok szamadra igen nagy eldnyt jelent, hogy egy piacon kiprobalt és
bevalt iizleti moédszert vehetnek at. Viszonylag kis befektetéssel egy - a fogyasztok altal mar
megismert — termék/szolgaltatas értékesitésével foglalkozhatnak. Raadasul folyamatosan
igénybe vehetik a franchise-atadd szakmai tapasztalatait €s segitségét. Ennek koszonhetd,
hogy a franchise-rendszerben miikodé vallalkozasok igen nagy szazaléka miikodik sikeresen.
Arra a kérdésre, hogy mi is a franchise a mai napig nem talalhatunk altalanosan elfogadott
definiciot, annak ellenére, hogy hazankban és nemzetkdzi szinten is szamos szakértd tett
kisérletet arra, hogy olyan fogalommagyarazatot alkosson, ami tartalmazza a franchise
rendszer valamennyi lényeges elemét. Ezen kisérletek talan azért nem vezettek teljes sikerre,
mert a franchise mogott igen Osszetett jogi, gazdasagi viszonyok huzodnak meg.
Magyarorszagon és az eurdpai orszagok tobbségében tételes jogi szabalyokat nem talalunk a
franchise szerzddésre vonatkozoan. A franchise atado és a franchise atvevd szerzodési
szabadsaganak érvényesiilését az korlatozhatja, hogy a Franchising Eurdpai Etikai Kodexében
foglalt rendelkezéseknek megfeleljen az altaluk kotott szerzodés.

A franchise jogi alapjat a franchise szerz6dés képezi. Annak ellenére, hogy hazankban nincs
olyan tételes jogi szabaly, amely meghatarozna tartalmi elemeit, az Etikai Kodex felsorolja
azokat a minimalis feltételeket, amelyeket minden szerzddésben rogziteni kell. Elsddleges
szempont, hogy olyan szerzddést alkossanak a felek, amely védi az atvevd érdekeit, és
kedvez6 az atadonak is. Fontos, hogy minden olyan kérdésben megallapodjanak, amely utobb
vita targyat képezheti, ugyanis a késobbi jogvita esetén mar csak a szerzddésben foglaltakra
hivatkozhatnak. Mellékletként pedig a miikodési kézikonyvet kell csatolni a szerzédéshez,
amely val6jaban az egész franchise ,lelke”, ugyanis ez adja meg a franchise atvevd szamara
az uizletvezetéshez sziikséges iranyvonalakat.

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy a franchise napjainkban a vallalkozasépités egyik
legjelentdsebb formaja, amelyben- annak ellenére, hogy még viszonylag ,.,gyermekcipdben”
jar-, egyes szakértok a gazdasdgi valsag megoldasanak, ¢és a munkanélkiiliség
megsziintetésnek egyik legfontosabb eszkozét latjak. Az évek soran tapasztalhatdé volt a
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vallalkozasi kedv novekedése, a teljes sikerhez azonban elengedhetetlen a franchise sajtod
altali népszeriisitése valamint a politika és a kormanyzat tdmogatdsa. Ennek az elérése
azonban még a jové nemzedéke el6tt all. ..
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