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Resumo

O artigo analisa depoimentos de universitarios a fim de compreender algumas das
dimensdes psicossociais envolvidas em uma forma especifica de violéncia, o bullying, na vida
escolar. Descreve os principais tipos de agressao relatados bem como as caracteristicas
atribuidas aqueles que sofreram o bullying. O artigo também reflete sobre os principais
papéis desempenhados neste tipo de violéncia, o modo como o0s envolvidos se
autodenominam enquanto participantes no bullying e as consequéncias desta violéncia
escolar em suas vidas. As formas de participacdo relatadas foram: a) vitima; b) observador;
¢) provocador. Constatou-se, porém, que nem sempre a autodenominacdo no bullying
coincidiu com o relato do/a entrevistado/a. As vitimas e/ou observadoras do bullying
destacaram como consequéncias psicossociais: baixa autoestima, inseguranca pessoal,
receio ao estabelecer relacbes de amizade/amorosas e, em alguns casos, maior
envolvimento com atividades escolares.

Palavras-chave: Violéncia escolar; bullying; teoria critica.

Abstract

This paper analyzes the narrative of university students in order to understand some
psychosocial dimensions involved in a specific form of violence in the school life: the
bullying. This paper also reflects on the roles played by the students in bullying intertwined
to the self-recognized roles of these students in such situations, as well as on the
consequences of school violence in their lives. The reported forms of participation were: a)
victim; b) observer; c) aggressor. However, it was found that self-denomination in bullying
did not always coincide with the interviewee's report. The psychosocial consequences
described by the victims and/or the aggressors were: low self-esteem, personal insecurity
and fear of establishing friendship and/or affective relations. In some cases students also
reported to get more involved in school activities.

Keywords: School violence; bullying; critical theory.
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Introducao

Ao pesquisar a personalidade e suas relacbes com a ideologia na trilha das
investigacdes de Adorno e colaboradores (1950) e, tomando como base o cardter histdrico
de ambas, € razoavel supor que tanto personalidade como ideologia, bem como a relag¢ao
entre ambas, tenham sofrido altera¢es significativas nas ultimas seis décadas. O individuo
transformou-se, assim como suas necessidades psiquicas e sociais. Dentre os diversos tipos
de necessidades psiquicas (que correspondem a estruturas sociais diversas), temos a
atitude preconceituosa. Como a estrutura social é determinante das possibilidades, ou ndo,
da experiéncia, partiu-se da suposicao de que um enfraquecimento, ou mesmo declinio da
experiéncia tornou o preconceito desprovido de alvo fixo — fendmeno que seria expresso,
por exemplo, no bullying escolar (CROCHIK, 2015). Isso ndo significa que o preconceito mais
bem delimitado ndao ocorra, ou que ele nao tenha como alvo, representantes de minorias
sociais presentes na escola. Mas, se podemos afirmar que o individuo que desenvolve
preconceitos revela uma organizacao psiquica pouco diferenciada, necessitando da
estereotipia, da projecao e da negacdo para lidar com seus conteudos, ele é mais
diferenciado do que aquele que expressa uma violéncia contra alvos menos delimitados,
caracterizados apenas por tracos considerados frageis ou vulneraveis: os gordos e os que
usam Oculos, por exemplo, ndo representam esteredtipos difundidos pela cultura,
demonstrando a irracionalidade na perseguicdo desses alvos (CROCHIK, 2015). Essa segunda
situacao estaria presente no bullying. Nesse caso, teriamos um tipo de disposicao psiquica
destrutiva, mais regredida, caracteristica de uma sociedade irracional: a personalidade
narcisista. Assim, a forma de intimidacao exercida por um individuo ou grupo, justamente
por considerar-se mais forte ou mais poderoso, permitiria a agressdao a um mesmo alvo de
forma sistematica (o que parece ndo corresponder as necessidades psiquicas caracteristicas
do preconceito). Trata-se de uma forma de violéncia mais primitiva que a do preconceito,
uma vez que neste ha projecao no objeto daquilo que o sujeito, ndo suportando em si,
considera desagradavel. Como o bullying ndo tem objeto delimitado, é plausivel conceber
que ali sequer exista uma projecao sobre os objetos da agressao. Esta violéncia difusa pode
ser compreendida como uma tentativa de eliminag¢ao das singularidades indesejadas em que
estd presente o desejo de dominacdo do outro e a destruicdo de sua autonomia (CROCHIK,

2015). O bullying seria, assim, uma forma de violéncia mais primitiva (ainda que mediadas por
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aparatos tecnoldgicos sofisticados, como, por exemplo, aqueles utilizados para o
cyberbullying) semelhante aquela presente nas guerras, pois em ambas hd uma busca da
dominacao e da destruicdao do outro.

No atual estdgio de desenvolvimento da sociedade industrial, a racionalidade
tecnoldgica expandiu-se para diferentes dimensdes da vida social, desde sua producao
material, administracao, distribuicao e producao cultural até os relacionamentos pessoais,
mediante a substituicao do conservadorismo politico e da ideologia liberal pela ideologia da
racionalidade tecnoldgica (MARCUSE, 1964). Tal racionalidade teria o culto aos fatos e o
apreco a realidade existente como suas caracteristicas. Desse modo, ndao ha a percepc¢ao
das contradi¢des sociais, e as operacdes e conceitos proprios as ciéncias passam a constituir
a base para a compreensdo da realidade. Quanto maior a padronizacdao e a reducao da
realidade a um conjunto de fatos isolados, maior a dominacao infringida ao homem e menor
a possibilidade de reflexao sobre os processos sociais vigentes na organizagdo social
(MARCUSE, 1964). Tal alteracdo também repercute nas possibilidades de formacdo da
personalidade dos individuos.

Isso significa que, em nossa época, seriam fortalecidas as caracteristicas narcisistas.
Tais tracos j& estavam presentes no tipo manipulador, descrito por Adorno (1995),
correspondendo a “tendéncia regressiva a qual alguns individuos se encaminham para
poder viver” (CROCHIK, 2000, p.532). O manipulador caracteriza-se por importar-se muito
com aspectos técnicos da vida, como forma de administrar o existente. Mas, a fetichizacao
da técnica embota a capacidade de amar e favorece o pensamento estereotipado do ticket
que, entre outras disposicoes, apresenta a dificuldade de identificacao com o outro.

Adorno (1995, p.130) caracteriza o tipo manipulador como fruto de uma consciéncia
coisificada. Para o autor, “no comeco, as pessoas desse tipo se tornam por assim dizer
iguais a coisas. Em seguida, na medida em que o conseguem, tornam os outros iguais a
coisas”. A regressao psiquica do narcisismo seria propria ao desenvolvimento da sociedade
cada vez mais racionalizada que, imprimindo maiores exigéncias ao individuo, o levaria a
tendéncia de se voltar cada vez mais para si mesmo, num processo defensivo frente ao
sofrimento infringido.

No bullying, o objeto é alvo da dominagdao. Se neste fendmeno expressa-se um

desejo de subjugacao do outro, entdo podemos supor que tanto o agressor quanto aquele



Relatos de participagdo no bullying: tipos e consequéncias
que obtém prazer assistindo a agressao podem apresentar caracteristicas de personalidade

sadomasoquistas e narcisistas, bem como um pensamento aderente aquela ideologia. Em
geral, os alvos do preconceito sao os grupos caracterizados como minorias sociais. No
bullying, porém, a dominagdo recai sobre sujeitos que ndo figuram como pertencentes a
essas minorias. O preconceito é uma atitude; o bullying, uma a¢do. O preconceito tem uma
parte cognitiva (os esteredtipos), uma parte afetiva (o fato de detestar o objeto ou a
formacdo reativa, para compensar o preconceito e a indiferenca — a negacdo das emocgées)
e uma tendéncia para a acao (CROCHIK, 2005). H3, ainda, a negacao da identificacdo: o
homofdbico deseja o objeto, mas nega-se a identificagao com ele, ocorrendo a negacao do
objeto. J4 a frieza, prdpria do bullying, expressaria uma total falta de identificagdo com o
objeto. Apesar de tudo, o preconceituoso ainda possui um objeto delimitado; o narcisista
ndo. Pode-se depreender dos “Elementos do Antissemitismo” (HORKHEIMER e ADORNO,
1947/1985) que o narcisista, assim como o sujeito do nazismo, é mais regredido do que
aquele que apresenta um ego fragil (caracteristica do sadomasoquismo prépria ao
preconceituoso).

A escola, como instituicdo que reproduz as tendéncias préprias da organizacao
social, também favoreceria as expressdes de violéncia dos individuos contra os mais frageis.
A prevaléncia e a adesdo a racionalidade tecnoldgica na vida social, particularmente na
escola, entre outras varidveis, foi pensada por Adorno (1995) como manifestacdes que
atestam o fracasso do processo educacional.

Considerando as discussdes sobre a personalidade e o bullying escolar apresentadas,
e a necessidade de compreendermos melhor as dimensdes psicossociais envolvidas nos
diversos tipos de participacdao no bullying, a pesquisa teve como objetivos:

a) Compreender os diferentes papéis desempenhados por universitdrios nas

situacdes de bullying ocorridas durante o seu processo de escolarizagao;

b) Compreender as consequéncias do bullying para a sua vida social, relacdes de

amizade e relacionamentos afetivos.

Método

Esta pesquisa insere-se em um projeto mais amplo', que envolveu a aplicacdo de um
questionadrio, contendo quatro escalas com itens tipo Likert, junto a 179 jovens universitarios
de diferentes cursos de graduacao. Ao término da aplicacao dos questiondrios, perguntava-

se se haveria voluntarios dispostos a participar de uma entrevista na sequéncia. O foco das
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entrevistas foi a obtencdo de relatos mais detalhados das lembrancas sobre as situa¢bes de
bullying escolar que pudessem expressar as posi¢oes de cada um dos participantes em sua
ocorréncia. Foram realizadas 22 entrevistas junto a jovens voluntarios de até 24 anos de
idade, cursando universidades publicas em S3o Paulo e Grande Sao Paulo, sendo 13 do sexo
masculino e nove, do sexo feminino. Destes, 11 encontravam-se matriculados em cursos da
area de Ciéncias Humanas, seis, em Ciéncias Exatas e cinco, em Ciéncias Bioldgicas.

Ao solicitar que o/a entrevistado/a recordasse alguma situacao de bullying, tinhamos
como premissa basica que ele/a compreendesse corretamente o significado do termo, o que
ndo necessariamente ocorreu’. Guerin e Hennessy (2002) também verificaram uma
diferenca entre os significados atribuidos ao bullying pelos alunos e os atribuidos pelos
pesquisadores a esse fendmeno. Para os alunos, a repeticdo e a aparente falta de motivacao
para a agressao ndo aparecem como caracteristicas do bullying, estando mais evidenciadas a
agressao em si e suas consequéncias no grupo de colegas.

Andlise dos resultados

Observamos, a partir dos dados de nossa pesquisa, que a violéncia, quando
praticada, tende a ocorrer, em muitos casos, sob o regime de cumplicidade entre os alunos
que a observam e, quando sofrida, sob o regime do segredo e do siléncio. Ora ndo se
compreende que a “brincadeira” de mau gosto é uma violéncia e, por vezes, bullying, ora
nao se tem iniciativa de buscar ajuda dos adultos presentes na escola. Quanto a primeira
situacdao, cabe lembrar que a "brincadeira" torna-se, com sua banalidade, uma forma de
reafirmar e legitimar a violéncia (SILVA et al., 2017) e constitui-se em uma das formas de
expressao da sociedade administrada em que a frieza e o sadismo sdao formas frequentes de
relacdo com o outro (ADORNO, 1995).

Quanto ao siléncio perante os adultos, em nenhuma das entrevistas foi mencionado
0 recurso a autoridade escolar como forma de se buscar interromper a violéncia praticada
na escola. A excecdo de um depoimento, em que o entrevistado discorre genericamente
sobre a agressao de alunos a professores, e outro em que a professora interrompe de modo
espontaneo, mas tardiamente a agressao, em algumas entrevistas sdo descritas situacdes
nas quais a violéncia partiu do préprio professor. Como exemplos, aparecem o depoimento
de um entrevistado chamado continuamente de “Barbie” pelo professor de Educacao Fisica

(que o considerava como aluno de “baixo desempenho” nas aulas e nos exercicios) e de
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outra entrevistada, cujo professor de Filosofia a assediava sexualmente mesmo durante as

aulas. Isso em meio a situa¢des de exclusao e de menosprezo para com os alunos, formas
violentas de humilha¢do nas rela¢bes escolares.

A maioria dos entrevistados relatou situa¢des que pareceram configurar a violéncia
do bullying, que tem como principais caracteristicas a repeticao de atos agressivos,
ocorrendo de forma intencional, sem motivacao aparente, individualmente ou em grupo
contra alguém considerado mais fragil e que dificilmente consegue se defender (FANTE,
2005). Os tipos de agressdo relatados foram: xingamentos (8 mencdes), apelidos e
exclusbes (7 mencdes cada), agressdes fisicas, piadas e brincadeiras ofensivas (4 mencdes
cada), furtar o material escolar e “torturinhas” (uma mencdo cada). Em seis entrevistas
foram descritas agressdes verbais como xingamentos, apelidos e ofensas. Além destas,
atitudes de exclusdo de um determinado colega do convivio com os demais foram
presenciadas em outras seis entrevistas. Em um desses casos, o entrevistado narra uma
situacao na qual o colega, constantemente excluido dos grupos por considerarem seu odor
corporal desagradavel, também recebe um apelido ressaltando essa atribuicao.

Quatro universitarios, ao descreverem situa¢des de bullying, utilizaram-se da palavra
“brincadeiras” para descrever fatos ofensivos contra os colegas. Trés deles concordavam
que, mesmo a época, essas brincadeiras foram consideradas exageradas. Os entrevistados
narraram que esbarrdes propositais e outras formas de agressao fisica eram praticas
recorrentes e, portanto, vulgarizadas. Em uma dessas lembrancas, o préprio entrevistado
descreveu ter sido amarrado por colegas e colocado, depois disso, dentro de um armario,
onde permaneceu por um tempo relativamente longo.

A esse respeito, Adorno (1995) nos lembra sobre a necessidade de termos uma
educacdo em que os individuos se desacostumem a dar “cotoveladas” uns nos outros,
estado de coisas em que o desrespeito e a truculéncia no trato com o outro parecem ser
corriqueiros, dentro e fora da escola. Quanto a ideia de que as expressdes violentas seriam
meras "brincadeiras" escolares, o estudo de Oliveira et al. (2018) também identificou a
menc¢do do termo nos envolvidos no bullying, sobretudo quando se tratava de agressdes
verbais. Os relatos das vitimas em nossa pesquisa corroboram que nao se trata de algo
engracado, mas ofensivo. Quanto as formas de violéncia no bullying, agressées verbais do
tipo apelidos e xingamentos sdo bastante mencionadas em outras pesquisas (GUERIN e

HENESSY, 2002; MELO e PEREIRA, 2017; OLIVEIRA et al., 2018), assim como a exclusdo,
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frequente em nossa pesquisa. Ja& a agressao fisica, embora presente nos relatos, ndo ficou
entre as trés mais mencionadas pelos universitarios entrevistados.

A andlise das respostas também permitiu observar as caracteristicas atribuidas as
vitimas do bullying pelo conjunto dos entrevistados. Ser considerado/a homossexual (6
mencdes), nerd, negro/a ou gordo/a (5 menc¢Ges), ser pobre (4 mencdes), ter mau cheiro (3
mencdes), ter cabelos crespos (2 mencdes), ser tido como quietinho/a (2 mencdes) ou
mesmo ser considerado/a indio, usar dculos, ter dentes grandes, ser uma menina que nunca
beijou, ser ruim nos esportes, ser usuario/a de drogas, magro, mulher ou ter epilepsia (1
mencdo cada), foram atributos trazidos nos relatos como uma tentativa de explicar o
motivo pelo qual aqueles colegas foram agredidos. Vemos tanto caracteristicas que
denotam o preconceito expresso contra as minorias sociais, como as relativas a posicao
ocupada na dinamica escolar, como ser considerado/a nerd, ndo sair-se bem nos esportes,
ou ser considerado/a quietinho/a; e as que denotam outros aspectos, como tipo de cabelo,
tamanho dos dentes e peso corporal. Retomando a tese apresentada na introducdo: se
algumas dessas justificativas referem-se a discriminacdo de alvos decorrentes do
pensamento estereotipado, outras referem-se mais diretamente a aspectos da vida escolar,
como rendimento académico e sociabilidade. As variacdes quanto as justificativas podem
expressar diferentes matizes no campo da violéncia escolar entre pares, desde aquela em
que o preconceito pode estar associado ao bullying (nos casos em que as vitimas
pertenciam a minorias sociais), quanto aquelas nas quais esta violéncia estd associada a
posicao que os sujeitos ocupam nas hierarquias escolares e, finalmente, nas quais o bullying
estd associado a atributos fisicos comuns, que parecem ser particulares das vitimas, como o
excesso de peso, usar dculos etc. Teriamos, assim, que a agressividade do praticante do
bullying corresponderia a diferentes posicdes psiquicas, de acordo com o alvo. No primeiro
caso, o bullying estaria associado ao preconceito, de modo que a agressao envolveria
alguma identificacdo - ainda que negada - e mesmo a projecdao de aspectos
sadomasoquistas do agressor sobre sua vitima, indicando algum grau de distin¢ao entre o
eu e o outro (cf. CROCHIK, 2005). No segundo caso, as hierarquias escolares teriam um
importante papel no consentimento socialmente tacito, algo préximo ao chamado
“narcisismo coletivo” descrito por Adorno (1962/1972). Este alvo parece ser ndo tdo bem

delimitado, como no caso do preconceito, mas ainda assim teria caracteristicas de bom ou
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mau desempenho escolar, com as quais os agressores (e, eventualmente, também os

observadores) se identificam - seja de forma positiva, mediado pelo desejo inconsciente de
ser bom aluno, presente na agressao contra os nerds, seja negativa, mediado pelo desejo de
se afastar do desempenho corporal julgado inferior (como no caso do mal desempenho
esportivo), ou ainda, devido a aspectos sociais, culminando na agressao aos ‘“quietinhos”,
que denotaria tanto aspectos de distingdo entre o eu e o outro como aspectos mais
narcisicos em que o outro “perde” seus contornos. E no terceiro tipo de caracteristicas das
vitimas que teriamos a tendéncia mais caracteristica do bullying evidenciando a falta de
especificidade do alvo: ser gordo/a, ser considerado mal cheiroso ou ter dentes grandes
(condi¢c6es humanas que ndo trazem em si aspectos mobilizadores de mecanismos de
defesa ou a construcdo de racionalizacdes, tal como observado no preconceito). Sdo tracos
ordindrios, o que nos leva a pensar que nas situacdes de bullying haveria antes a prevaléncia
de uma descarga agressiva, na qual o agressor ndo parece apresentar qualquer identificacao
com a vitima — posi¢ao mais caracteristica do narcisismo, conforme apresentado.

Também se observou variagdes quanto aos relatos coligidos. Quando solicitamos aos
universitarios que indicassem qual dos papéis melhor descreveria a posicao por eles
ocupada nas ocorréncias de bullying, oferecemos as seguintes op¢des: a) provocador; b)
apoiador do provocador; ¢) observador; d) alvo; e e) nenhuma. A partir da combinacdo dos
papéis ocupados e da variacdo dos relatos, verificamos que mais da metade dos
entrevistados respondeu de maneira ndo coerente identificando-se como vitima ou
observador (ou mesmo como representantes dos trés papéis) quando diretamente
perguntado, mas relatando ter desempenhado outro papel ao narrar as situacdes de
bullying das quais se recordava.

A partir destes dados, estabelecemos categorias relacionadas as formas de
participacdo dos sujeitos em situacGes de bullying. Oito sujeitos relataram formas de
participacdo coerentes com as denominacdes feitas por eles. Destes, trés entrevistados
denominaram-se como vitimas e descreveram situacdes em que foram efetivamente
agredidos. O Quadro 1descreve suas respostas.

Quadro 1: Respostas das vitimas e narrativa da violéncia

Entrevistado/a
(ndmero da Tipos de agressao
entrevista e género)

Caracterizacdo de | Efeitos navida escolare
aspectos do alvo reacodes a violéncia




Revista Cocar V.14. N.28 Jan./Abr./2020 p.49-69 https://paginas.uepa.br/seer/index.php/cocar/index

14 (M) Xingamentos Etnico (indio) “Fiquei inseguro,
Piadas ofensivas Orientacdo sexual | demorei para namorar.”
“Até hoje nao consigo ir
ao banheiro publico.”
Apelidos Nerd e
15 (M) pelidos. “Tenho dificuldade na
Agressdes fisicas Gordo/a o
socializacdo e em
praticas esportivas.”
. . “Sofri de depressao.”
Pegar o material Classe social « ..
19 (F) . Achava-me esquisita,
sem consentimento (pobre) . »
sentia vergonha.

H3 de se notar, de forma inversa a posicdo dos provocadores (como veremos
adiante), que ndo ocorreu nenhum caso em que a autodenominac¢do como vitima ndo viesse
acompanhada do relato de alguma forma de agressao sofrida.

Algumas caracterizacdes feitas pelas vitimas para, de alguma forma, explicar os
motivos pelos quais elas foram ‘escolhidas’, referem-se a tracos relativamente comuns da
vida escolar, como ser considerado gordo ou nerd. Tais atributos, como ja mencionado, nao
configuram um alvo bem delimitado, o que estd de acordo com resultados de pesquisas
anteriores (CROCHIK, 2015, 2016) que indicam ser o bullying uma descarga agressiva e
indiscriminada, por parte do provocador, sobre um alvo. Porém, também relataram
violéncias voltadas contra pobres, pessoas com orientagdo homossexual e indigenas,
grupos pertencentes a minorias sociais e, portanto, alvos de preconceito na sociedade
brasileira. A mencao dessas caracteristicas revela que nem sempre é nitida a fronteira entre
os conteudos presentes no bullying: podem ser expressdes de descarga agressiva, nas quais
os alvos sao mal delimitados e os agressores apresentam tragos narcisistas, ou expressoes
de preconceito, nas quais os alvos sao mais delimitados e os agressores apresentam tracos
sadomasoquistas; ou mesmo podem se referir a formas de violéncia nas quais ambas
ocorrem conjuntamente.

Quanto as consequéncias do bullying para as vitimas, os relatos apontam para
importantes formas de sofrimento e prejuizos para suas relagdes sociais. A entrevistada 19
menciona ter tido depressao; o entrevistado 15 relata que o sofrimento se prolonga até o
tempo presente, tendo como consequéncia dificuldades em suas rela¢des sociais. O
retraimento e a introversao foram compreendidos pelos depoentes como decorréncias do

bullying.
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As relagdes entre sofrimento, ou mesmo adoecimento psiquico, e o bullying ja foram

abordadas em outras pesquisas (LIANG et al, 2007; BANDEIRA e HUTZ, 2010; BRANDAO e
MATIAZI, 2017). Consideramos, porém, que estabelecer uma relacdo causal entre o bullying
e determinada condi¢do psiquica, como a depressao, implica em uma simplificagdo no
entendimento das relacdes entre individuo e sociedade. Sabemos (RODRIGUES, 2000) que
existem diferentes tipos de depressao, e que em muitos casos a origem é multifatorial. O
relato dos entrevistados nos permite pensar que a repeticao do bullying desempenhe algum
papel no estabelecimento de uma atitude mais retraida das vitimas como consequéncia
dessa violéncia. Os universitdrios cujos relatos foram tipificados como de observador/a
coerentemente com a posi¢cao autodenominada no bullying estdo descritos no Quadro 2.

Quadro 2: Respostas dos observadores e narrativa da violéncia

Entrevistado/a = Caracterizacdo de Efeitos na vida escolar e
. Formas de agressao o x e .
Género aspectos do alvo Reacbes a violéncia
“Achava que ndo afetava
1(M Xingamentos Negro/a ’
(M) & gro/ mas afeta.”
= . “Evito me relacionar com
Exclusdo, Classe social R
3(F) o pessoas que tém essas
humilhacdo (pobre) e
préticas.
“Queria ser bom aluno para
. . nao ser excluido.” “Fiquei
6 (M) Apelidos Quietinha, nerd - q
com medo de ndo ser
gostado.”
9(F) “Torturinha, zoar” Género (mulher)
Empurrar e esbarrar “ .
~ . - Isolamento e baixa
16 (F) na aula de Educa¢do | Orientagao sexual —
fisica autoestima.

Apenas uma das entrevistadas (6), atribuiu caracteristicas genéricas, como a
introspeccdo e a dedicacao, aqueles sujeitos que foram alvos do bullying; o restante dos
entrevistados acredita que seus colegas foram alvos por fazerem parte de grupos
discriminados socialmente. Estas respostas podem tanto indicar aproximacdes entre as
expressOes de preconceito e a descarga agressiva mal delimitada, presentes no bullying,
quanto uma fragil compreensao, por parte dos entrevistados, sobre os conteudos presentes
nos episddios rememorados.

Dentre os cinco entrevistados, apenas uma relatou nao ter se sentido afetada por ter
observado o bullying. Consideramos essa expressao de violéncia escolar como um
fenébmeno grupal, com repercussdes sobre praticamente todo aqueles submetidos a essa

experiéncia, ndo apenas sobre os alunos envolvidos de forma direta - o que também foi
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observado no estudo de Melo e Pereira (2017), em adolescentes portugueses-. Os principais
efeitos para os observadores foram evitar a companhia de quem era considerado agressor e
uma preocupacao com a adequacao e aceitacao por parte do grupo. Um efeito interessante
relatado na entrevista 6 refere-se a um maior empenho académico. Isso implica que,
embora a maior parte dos efeitos de presenciar o bullying seja nocivo, o bom desempenho
na hierarquia escolar oficial — as notas, frequéncia as aulas e entrega de tarefas - parece ser
entendido como forma de proteger-se dessa forma de violéncia. O Quadro 3 descreve as
respostas daqueles que, embora tenham se denominado observadores, narram situagdes
em que sofreram bullying.

Quadro 3: Respostas dos autodenominados observadores com relatos de vitimas

Entrevistado/a Caracterizacdo de aspectos do Efeitos na vida escolar e reacdes a
Género alvo violéncia
2 (M) Negro/a “Fiquei insegl{ro, escolh'o 0s imigos,
sou mais desconfiado.
4(M) Classe social (pobre) “Mantive as boas notas para
compensar.”
5(M) Orientacdo sexual “Acabei me dedicando mais aos
estudos.”
“Preocupacdo com a minha
12 (F) Quieto aparéncia, com a opinido dos outros,
com medo de sofrer bullying”
“Acho que afetou minha
13 (F) Odor corporal forte a.utoimagem."
Gordo/a “Aprendi a escolher melhor as
amizades.”
. Nerd “Perdi a identidade e me retrai. Ndo
20 (F) Ruim nos esportes . .
queria mais frequentar a escola.
Cabelos crespos/encaracolados
Cabelos crespos/encaracolados
Dentes grandes “Passei a alisar o cabelo, me achava
22(F) Uso de dculos feia.”
“Meninas que ndo beijavam”
m -
23(M) Nznjéeerlr;bgfa%?;:\ﬁéic ho “Depressao, fiquei retraido.”

O maior grupo é composto por oito entrevistados. Eles detalharam situacdes de
bullying e, ao responderem qual o tipo de participacao que melhor os caracterizaria,
afirmaram considerar-se observadores, embora tivessem relatado episédios nos quais foram
vitimas de violéncia. Nestes casos, percebe-se uma contradicdo entre as situacfes de

violéncia narradas e a denominacdao de sua forma de participacao nelas. Estes dados
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sugerem que nao apenas o bullying exerce impacto significativo na vida das pessoas

envolvidas na agressao, mas que, mesmo decorridos alguns anos, ha dificuldade de se
assumir uma posicao em relacdo a esses eventos — 0 que tornaria possivel discuti-los com
vistas a uma mudanca de atitudes. Talvez a compreensao de que foram vitimas, leve a uma
percepcdo da prdpria fragilidade — algo que, em nossa sociedade, tende a ser evitado ou
mesmo negado. Adorno (1995) aponta para o fato de que a educacdo hodierna ndo
reconhece a fragilidade e, especialmente apds os horrores de Auschwitz, prevalece a ideia
de “ser homem” como expressdo de forca no sentido da indiferenca com a fraqueza e o
sofrimento humanos.

”

Como ja analisado, tracos como ter “cabelos encaracolados”, “odor forte”, “dentes
grandes”, “ndo beijar”, evidenciam a precariedade na caracterizacdo do alvo das agressdes.
A entrevista 4 expressa bem essa indiferenciacdo: "nem lembro o motivo, acho que ela era
diferente". Esse conjunto de justificativas para a escolha dos alvos denota a irrelevancia do
alvo frente ao impulso destrutivo do/s agressor/es que intenta(m) dominar e subjugar o
outro. Trata-se de uma negacao da prdpria identificacdo entre os individuos, como
apontado anteriormente.

Quanto aos efeitos sobre a vida académica e as relacbes sociais, ha frequentes
mencbes a aspectos da personalidade, como inseguranga, retraimento ou mesmo
depressdo. Também se referem a efeitos sobre a escolha das amizades, e certa
desconfianca na constituicao de vinculos afetivos. O traco de inseguranga também pode ser
percebido no receio com a aparéncia pessoal e problemas com a autoimagem, sendo que
uma das entrevistadas chegou a alisar os cabelos. Ha referéncia aos estudos como forma de
reflugio pela situacao de sofrimento vivida. Esse modo de reagir ao bullying se, por um lado,
pode trazer uma espécie de compensacdo, pode também vir a reforcar uma das figuras
frequentemente apontadas pelos entrevistados como vitima do bullying: o/a nerd. Essa
figura estereotipada parece estar associada ndo apenas a um bom desempenho escolar,
mas também a um mau posicionamento em termos de popularidade e no desempenho nas
atividades esportivas. Tais caracteristicas estdo comumente associadas as hierarquias oficial
e ndo-oficial presentes nas relacées escolares, ja analisadas em estudo anterior (CROCHIK et

al., 2018) no qual foram evidenciadas relacées entre o baixo desempenho na hierarquia ndo-

oficial e a probabilidade de ser vitima no bullying.
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Avancando na dire¢ao das respostas sobre os tipos de participacao no bullying e o
papel que melhor a/o caracterizaria, convém destacar que ninguém denominou-se como
"apoiador do bullying", uma das op¢Oes de participacdao apresentadas. As hipdteses para tal
auséncia foram: a) os mais diretamente envolvidos na agressao sdo os seus lideres, e apenas
eles se autodenominariam como agressores; b) aqueles que ndo se percebem como lideres
nao se consideram como apoiadores, apenas como observadores, independentemente do
tipo de suporte que possam ter oferecido a agressao; ou c) que a figura do "apoiador" seja
vista como alguém que concorda moralmente com a agressao — algo que nao se evidenciou
nas respostas oferecidas pelos entrevistados. O estudo ja citado de Melo e Pereira (2017),
bem como o de Zych et al. (2016) ao identificarem diferentes tipos de observador,
mencionam a importancia do sentimento e do julgamento dos observadores sobre a vitima,
pois em algumas situacdes de bullying, hd empatia pelo agressor (associada a sua
popularidade). O estudo de Zych et al (2016) menciona ainda a insensibilidade e a auséncia
de emocgdes presentes em alguns dos observadores™. O Quadro 4 apresenta respostas dos
entrevistados que consideraram ter ocupado os trés principais papéis no bullying (vitima,

provocador e observador), mas cujos relatos sugerem que eles foram, de fato, vitimas.

Quadro 4: Respostas dos autodenominados agressores, vitimas e observadores com relatos

de vitimas
Entrevistado/a Formas de Caracteriza¢do de | Efeitos navida escolar e Reagdes
Género agressao aspectos do alvo avioléncia
“Os meninos
tinham que Esteredtipos
8 (M) atacgr as Uso de d.rogas f‘Sim, afetéram. Fiquei mais
meninas, fazia Nivel de instru¢ao introspectivo.”
parte daquele Orientacao sexual
ambiente.”
“Eu era bastante | |, . “Troquei diversas vezes de circulo
... N0sso estilo de )
provocador.” . - social.
11 (M) “Fuiamarrado e vida ndo € bom o ““Comecei a desenvolver TOC.”
bastante para - g . .
colocado no N Acabei ficando mais introspectivo,
armario.” VOce! lendo mais.
Apelidos.
“Eu ofendia, “Eu era muito
descontavanos | magro, branco. Ai “Me fechei.”
18 (M) outros.” me chamavam de “Perdi muitos amigos por causa

“Faziaamesma | magrela e branquela | disso.”
coisa, as vezes [no feminino].”
até mais.”
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Os trés entrevistados, embora tenham considerado desempenhar também o papel

de agressores, ao detalhar episddios de bullying, relataram situa¢6es em que foram vitimas.
Este quadro parece indicar que as lembrangas relacionadas ao sofrimento provocado pela
agressdo acabam impressas com maior intensidade na memdria“. Por outro lado, é possivel
que as lembrancas das agressdes acabem esquecidas com maior facilidade por aqueles que
a cometem, o que da ensejo para algumas hipdteses: a) tais episddios seriam condendveis
do ponto de vista moral, coibindo sua experiéncia e consequente descricdao verbal, em
narrativa posterior; b) a lembranca da pratica agressiva ameacaria a imagem que o
entrevistado tem de si no presente e a relacao com o seu eu ideal.

A caracteriza¢ao do alvo da agressao, entremeada a percep¢ao dos motivos pelos
quais os proprio sujeitos sofreram a agressdao parece, de um modo geral, pouco definida,
assim como ja analisado nos quadros anteriores ("magrela", "branquinho"). Porém, hd uma
variacdo importante: aqui, comparece muito fortemente a ideia de que é o pertencimento
ao grupo dominante que define quem serd ou ndo alvo do bullying. O melhor exemplo est3
na entrevista 11, no qual a violéncia sofrida pelo sujeito ocorreu exatamente no momento
em que ele decidiu ndao tomar mais parte das agressdes praticadas por seus amigos e a
reacdo dos participantes do grupo hegemonico é imediata: “nosso estilo de vida ndo é bom
0 bastante para vocé?”. Este modo de definir o pertencimento ao grupo parece propiciar
melhores condi¢des de caracterizacao do alvo, como na entrevista 8, quando o entrevistado
afirma que "os meninos tinham que atacar as meninas" - demonstrando preconceito contra
as mulheres ao mesmo tempo em que se reafirma, pela forca, o pertencimento ao grupo e a
propria identidade grupal masculina. Na entrevista 18, o entrevistado percebe a agressao
como mais intensa, no momento em que ela carrega a ideia de uma feminilizacdo. Ser
"magro" ou "branco" pareceu importar menos do que o fato de que esses adjetivos o
pressionavam para uma proximidade da condicao feminina.

Os efeitos da violéncia na vida dos autodenominados agressores revelaram-se
intensos. No entrevistado 11, uma das narrativas mais emblematicas, manifestou-se um
quadro que pode ser caracterizado como transtorno obsessivo compulsivo. De modo geral,
todos os autodenominados agressores afirmaram terem se tornado mais introspectivos, o

que teria prejudicado sua vida social.
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O Quadro 5, a seguir, sistematiza as respostas daqueles que se autodenominaram
agressores, vitimas e/ou observadores, ou que ndo souberam se autoqualificar, mas seus
relatos sao de agressores.

Quadro 5: Respostas dos autodenominados agressores, vitimas e/ou observadores e dos
que nao souberam se denominar, que trazem relatos de agressores.
Efeitos na vida
escolar e Reagbes a
violéncia

Caracterizacdo de

Entrevistado/a Género | Formas de agressao
aspectos do alvo

“Marcou muito, para

Eu pegava o O menino que tinha sempre. Eu achava
7 (M) material dele. Pedia | problemas, epilepsia, | engracado quando
para ele cantar (o gaguejavae corriade | agredia e ficava
menino era gago). um jeito estranho. muito chateado

quando sofria(...).”

Lembra-se de colega
xingado por outros.
21(F) Provocava como Orientacdo sexual

“N&o. Protegi os
amigos, ndo deixava

) . ~ que nada os
brincadeira, e ndo Ffetasse.”
considera bullying. )
Xingamentos
“brincadeiras (... “Ele saiu do colégio

)
24 (M) eram um pouco nao se adaptou, mas
acima do tom. na minha vida acho
A gente xingava ele que nao houve
mais do que seria efeito.”

uma brincadeira.”

A diferenca do Quadro 4, aqui comparecem casos em que, independentemente do
modo como o sujeito se autodenomina, temos relatos de agressdes praticadas. Ainda que
em nenhum destes casos os sujeitos entrevistados tenham se denominado somente como
‘“agressor”, mesmo tendo participado efetivamente do bullying, os entrevistados ndo se

reconheceram como individuos agressivos, responsaveis pela pratica da violéncia. Podemos
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supor, como hipdtese’, que a violéncia escolar praticada ndo é reconhecida por seus

agentes, porque eles sequer a percebem como tal. Duas entrevistas podem ser
consideradas emblematicas nesse sentido. Em uma delas, o agressor: a) considerava a
violéncia escolar como uma espécie de "toma 13, da cd" daquele que sofreu a violéncia em
seu bairro de origem ("é chicoteado", conforme sua expressdo, oferecendo uma conotacdo
racial a situacdo) e a reproduz na escola; b) afirmou que sofreu e praticou bullying e
descreveu as duas situacdes (como provocador, quando roubava material dos colegas ou
fazia um colega gago cantar e, como vitima, quando era incomodado pelos colegas por nao
saber jogar futebol muito bem); ¢) no momento de autodenominar-se, todavia, afirmou ser
observador, preocupando-se em informar que ndo participou mais de atos de agressao.

Em outra entrevista: a) o entrevistado diz que praticou, sofreu e observou o bullying,
descrevendo apenas situacdes de agressao mas de forma genérica, narrando que ofendeu
os colegas para além do que seria "brincadeira"; b) tal como no caso anterior, o
entrevistado se denominou "mais observador", contradizendo seu relato anterior, com a
atenuante da frequéncia embutida na palavra "mais", preocupando-se em informar, como
no caso anterior, que atualmente nao toma parte em atos de agressao.

As caracteristicas dos alvos diretos da agressao, neste grupo, nao sao sequer
descritas em duas das trés entrevistas que compdem o grupo. O entrevistado 24 ndo
descreve a pessoa agredida, embora mencione — mostrando lembrar-se ao menos de um
aluno especifico — o caso em que o agredido teria deixado o colégio em consequéncia do
bullying. Nao ha qualquer elemento no relato capaz de caracterizar aquele colega ou mesmo
outros alvos. Na entrevista 21, por sua vez, a entrevistada apontou a orientacdo sexual como
motivo para a agressao alheia — o que configuraria preconceito contra aquela vitima. No
entanto, seus proéprios alvos ndao foram mencionados, nem descritos.

Para o entrevistado 7, a deficiéncia fisica/mental pareceu constituir o motivo para
que submetesse seu alvo a situa¢des vexatodrias. A caracterizagao do estudante agredido,
contudo, nao foi feita nos termos de uma categorizagdo como um colega com deficiéncia,
ainda que a descricao oferecida pelo entrevistado o tenha sugerido: a epilepsia, a gagueira
e, de modo ainda mais difuso, um jeito estranho de andar. Temos novamente presente a
falta de delimitacdo do alvo por parte dos agressores, o que corrobora a tese de que
aspectos mais regredidos da personalidade, ligados ao narcisismo, estariam presentes de

forma preponderante no bullying.
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Quanto as consequéncias do bullying na vida destes entrevistados, apenas um deles
sustenta que a violéncia o marcou, mas como vitima. Quando os trés agressores sugerem
que a violéncia ndo os teria afetado, manifestam que apenas as suas vitimas tiveram
consequéncias posteriores associadas a violéncia sofrida. Interessante notar, a partir desta
andlise, a diferenca dos resultados encontrados em comparacdao com aqueles elencados no
Quadro 4 (em que os relatos lembrados referem-se a situacées de vitimizacdo, ndo de
agressao).

Consideracoes finais

Para efeito de andlise, empreendemos uma separagao entre relatos de agressao e
posicao autodenominada, na qual os sujeitos apontaram sua posi¢ao na pratica do bullying.
Nesse sentido, foram agrupadas situacdes nas quais os entrevistados recordavam-se de um
ou mais casos especificos de bullying e, eventualmente, descreveram a cena vivida, sem,
contudo, denominarem-se vitimas, agressores-provocadores ou observadores das situacdes
de violéncia. Na categoria das autodenominacdes, por sua vez, compareceram casos em que
os sujeitos identificaram-se com a posicdo de vitima, observador ou agressor no bullying

sem, contudo, descreverem ou associarem algum episddio relativo a autodenominacao.

Quanto a relacao entre os tipos de participacao no bullying e suas consequéncias na
vida escolar, os sujeitos que se denominaram vitimas contaram algumas experiéncias
vividas, ou seja: quando os individuos se atribuiram esse papel, evocaram memdrias
passiveis de serem compartilhadas, reforcando a ideia de que a experiéncia de terem sido
vitimas de agressao deixou marcas inegdveis. J4 aqueles que se denominaram provocadores
ou observadores, nem sempre apresentaram relatos coerentes com alguma situagao
observada ou agressao praticada durante sua vida escolar. Como apontamos ao longo de
nossas andlises, apenas trés dos 22 universitarios entrevistados narraram serem agentes da
agressao, mas, dois deles nao se consideravam assim, sendo que um deles afirmou ter sido
observador e outro nao soube ou ndo conseguiu identificar em qual categoria poderia se
nomear, o que parece configurar o perfil mais caracteristico dos agressores na pratica do
bullying.

Assim, as contradicdes entre o relato e a autodenominacao (ou, em ultima instancia,
entre a experiéncia e o autoconceito) apontam, por um lado, para o impacto que a violéncia

sofrida pelas vitimas do bullying, em especial, exerce em suas vidas, e por outro, para
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dificuldade de agressores, provocadores e observadores reconhecerem-se enquanto

coagentes da violéncia — o que redunda tanto em problemas para a abordagem psicoldgica
do problema e de suas consequéncias, quanto para a discussao das causas e das formas de
enfrentamento da violéncia escolar.

Constatamos que o bullying exerceu fortes efeitos na vida dos entrevistados,
principalmente no que diz respeito a constituicao de suas relagbes sociais, em ambos os
sexos. Os trabalhos de Bandeira e Hutz (2010) sobre a autoestima dos adolescentes
envolvidos no bullying, assim como a pesquisa de Liang e colaboradores (2007), sobre
comportamentos de risco dos envolvidos no bullying, dentre outros na area, também
concluem que a vivéncia do bullying deixa marcas em todos os envolvidos.

Tais sequelas ocorreram, como vimos, ndo apenas nas pessoas que se denominaram
vitimas de violéncia na escola, mas também nos observadores, provocadores e agressores.
O medo dos observadores de que a violéncia também se voltasse contra eles trouxe
desconfianca e inseguranca mas, em alguns casos, também ocasionaram o melhor
desempenho na vida académica - talvez como forma pessoal de superar o evento
traumatico vivido, ou mesmo proteger-se de agressdes futuras. Dado que nos leva a pensar
no quanto a produtividade escolar deve a violéncia que, em um primeiro momento, parecia
contraria aos seus propdsitos formativos.

Dado periférico desta pesquisa, coerente a esta reflexdo, evidencia a participacdao de
professores e funciondrios das escolas em episddios de violéncia escolar, além da
dificuldade dos estudantes vitimados pelo bullying encontrarem apoio para seu
enfrentamento dentro das escolas. Questdo que demanda a critica e o posicionamento de
nosso sistema de ensino.

Finalmente, apontamos a necessidade de serem realizadas pesquisas adicionais, a
fim de identificar aspectos relativos a escolha das vitimas por seus agressores e de
aprofundar questdes relativas ao papel do preconceito no bullying, bem como novas
investigacOes sobre a mudanca de papéis assumidos no bullying e as dificuldades apontadas
com relacdo a autodenominacdo, seja como vitima, seja como agressor/a. Certamente, uma
educacdo que promova o reconhecimento da fragilidade como constitutiva dos seres
humanos, que reconheca o medo inerente a prépria condi¢ao de existéncia na organizacao

social opressora, assim como a necessidade e a “capacidade de perceber o semelhante no
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dessemelhante” (ADORNO, 1993/1951, p. 167), poderd fazer alguma diferenca no
enfrentamento dessa forma de violéncia presente no cotidiano das instituicdes escolares.
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Notas

" Trata-se da pesquisa Bullying escolar: preconceito, personalidade e ideologia, coordenada pelo Prof.
José Leon Crochik. Os dados foram coletados nos anos 2017 e 2018.

" Uma entrevistada, por exemplo, descreveu tanto situagdes de exclusdo vividas por ela durante seu
processo de escolarizacdo quanto situa¢des de bullying. Ndo nos pareceu, contudo, que ela pudesse
diferenciar esses tipos de violéncia. Ela narra, por exemplo, que, pelo fato de usar cadeira de rodas para
se locomover, era deixada na sala de aula durante os intervalos para que ndo fosse necessario
transporta-la pelas escadas, e nomeia essa atitude como "bullying cometido pela escola”.

A identificacdo desse tipo de apoiador e sua relacdo com tracos de personalidade denotando frieza
poderdo ser objeto de uma andlise mais detalhada a partir dos dados obtidos nas respostas dos 179
guestionarios.

¥ O entrevistado 11 narra o que talvez tenha sido o episédio de violéncia fisica mais explicito neste
conjunto de entrevistas: “Pediram para eu colocar a mao dentro do casaco, ai pegaram as mangas do
casaco e amarram para trds. Como fazem com louco, sabe? Dai amarram também os cadarcos dos
sapatos. Me colocaram dentro de um armdrio que tinha na sala e trancaram a porta com cadeiras. Isto
foi entre a 5a e a 8a série, eu tinha 13, 14 anos. A professora chegou, mas demorou um pouco para me
tirar de 13, eu acabei perdendo uma parte da prova. “Sai do armario” em sentido literal...”.

¥ Estas hipdteses, diferentemente daquelas aventadas na andlise do Quadro 4, dizem respeito ndo ao
registro mnemonico das agressdes, mas aos obstaculos postos para que o individuo ndo apenas assuma
suas atitudes como agressor, mas que ele possa integrar estes episddios a propria identidade.
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