\/
§ B, UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS FCA
Y

UNICAMP FACULDADE DE CIENCIAS APLICADAS

MARCIA LIMA RODRIGUES

EFICIENCIA DOS BANCOS COMERCIAIS NO BRASIL: UMA ABORDAGEM
UTILIZANDO DEA

Limeira
2018



MARCIA LIMA RODRIGUES

EFICIENCIA DOS BANCOS COMERCIAIS NO BRASIL: UMA ABORDAGEM
UTILIZANDO DEA

Dissertacao apresentada a Faculdade de
Ciéncias Aplicadas da Universidade
Estadual de Campinas como parte dos
requisitos exigidos para a obtencao do
titulo de Mestra em Engenharia de
Producdo e de Manufatura na area de
Pesquisa Operacional e Gestdao de

Processos.

Orientador: Prof. Dr. Johan Hendrik Poker Junior

ESTE EXEMPLAR CORRESPONDE A
VERSAO FINAL DISSERTACAO/TESE
DEFENDIDA PELA ALUNA MARCIA
LIMA RODRIGUES, E ORIENTADA
PELO PROF. DR. JOHAN HENDRIK
POKER JUNIOR

Limeira
2018



Agéncia(s) de fomento e n°(s) de processo(s): Nao se aplica.
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6863-841

Ficha catalografica
Universidade Estadual de Campinas
Biblioteca da Faculdade de Ciéncias Aplicadas
Sueli Ferreira Julio de Oliveira - CRB 8/2380

Rodigues, Marcia Lima, 1991-
R618e Eficiéncia dos bancos comerciais no Brasil : uma abordagem utilizando
DEA / Marcia Lima Rodrigues. — Limeira, SP : [s.n.], 2018.

Orientador: Johan Hendrik Poker Junior.
Dissertacéo (mestrado) — Universidade Estadual de Campinas, Faculdade
de Ciéncias Aplicadas.

1. Eficiéncia organizacional. 2. Anélise envoltéria de dados. 3. Bancos. I.
Poker Junior, Johan Hendrik. 1l. Universidade Estadual de Campinas.
Faculdade de Ciéncias Aplicadas. Ill. Titulo.

Informacdes para Biblioteca Digital

Titulo em outro idioma: Efficiency of commercial banks in Brazil : an approach using DEA
Palavras-chave em inglés:

Organizational efficiency

Data envelopment analysis

Banks

Area de concentragéo: Pesquisa Operacional e Gestio de Processos
Titulagcdo: Mestra em Engenharia de Producéo e de Manufatura

Banca examinadora:

Johan Hendrik Poker Junior [Orientador]

Benjamin Miranda Tabak

Cristiano Torezzan

Data de defesa: 31-08-2018

Programa de Pds-Graduacao: Engenharia de Producédo e de Manufatura


http://www.tcpdf.org

Autora: Marcia Lima Rodrigues
Titulo: Eficiéncia dos bancos comerciais no Brasil: uma abordagem utilizando DEA
Natureza: Dissertacdo em Engenharia de Produgao e de Manufatura

Instituicao: Faculdade de Ciéncias Aplicadas, Universidade Estadual de Campinas
Data de aprovagao: 31/08/2018

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Johan Hendrik Poker Junior — Presidente da Comissao Examinadora

Faculdade de Ciéncias Aplicadas — UNICAMP

Prof. Dr. Benjamin Miranda Tabak

Escola de Politicas Publicas e Governo — FGV

Prof. Dr. Cristiano Torezzan
Faculdade de Ciéncias Aplicadas — UNICAMP

A ata de defesa, com as respectivas assinaturas dos membros da Comissao
Julgadora, encontra-se no SIGA (Sistema de Fluxo de Dissertagdo/Tese) e no

processo de vida académica da aluna.



AGRADECIMENTOS

Aos meus pais, Lourdes e Moacir, pelo incentivo aos estudos. A minha
irma, Dora, pela cumplicidade. Sem a compreensdo de vocés para minhas
auséncias, néo seria possivel chegar até aqui.

Ao meu orientador, Prof. Dr. Johan Hendrik Poker Junior, por confiar em
meu potencial e oferecer todo o apoio para o desenvolvimento deste trabalho.

Aos professores da banca, Prof. Dr. Benjamin Miranda Tabak e Prof. Dr.
Cristiano Torezzan, pelas sugestdes oferecidas.

Aos colegas do Programa de Pdés-Graduagdgo em Engenharia de
Producédo e de Manufatura. Com certeza a caminhada foi mais facil porque vocés
estavam ao meu lado.

Aos colegas do Banco do Brasil, especialmente das agéncias 3102 e
9181, pelo apoio para seguir com o mestrado.

A Faculdade de Ciéncias Aplicadas, pela estrutura, e ao seu corpo

funcional, pelo suporte oferecido.



RESUMO

Bancos sao protagonistas no processo de intermediacdo financeira e seu
desempenho impacta a economia do pais. Dada a relevancia do tema, analisar a
eficiéncia bancaria torna-se necessario para apoiar a tomada de decisao,
especialmente no sentido de aprimorar a gestdo de cada instituicdo financeira. O
objetivo deste estudo é avaliar as eficiéncias dos bancos comerciais que atuaram no
Brasil no periodo entre 2007 a 2017, verificando se ha relagédo entre essa eficiéncia
com o tipo de controle (publico, privado nacional e privado com controle estrangeiro)
e o tamanho da instituicdo. Para esta avaliagao, foram extraidos dados do Banco
Central do Brasil e foi adotado a DEA (Data Envelopment Analysis) como técnica de
mensuracdo de eficiéncia. Neste trabalho, sdo calculadas as eficiéncias tanto no
modelo orientado a entrada quanto no modelo orientado a saida. Para ambas as
orientacdes, a analise pauta-se em cinco linhas: avaliagdo da eficiéncia padrao,
testes de hipotese, avaliagdo dos atributos que tornam os bancos eficientes,
identificacdo dos benchmarks e avaliagao da eficiéncia composta para discriminagao
da classificacdo dos bancos. Os resultados indicam que bancos publicos sdo menos
eficientes que os privados e que bancos estrangeiros concentram melhores niveis
de eficiéncia. O tamanho dos bancos ndo se mostra como fator fortemente

discriminante em relagéo a eficiéncia.

Palavras-chave: Eficiéncia organizacional. Analise envoltéria de dados. Bancos.



ABSTRACT

Banks are protagonists in the process of financial intermediation and their
performance impacts the economy of country. Therefore, analyzing bank efficiency
becomes necessary to support decision making, especially to improve the
management of financial institutions. The objective of this study is to evaluate the
efficiency of commercial banks running in Brazil in the period 2007-2017, verifying if
there is association among this efficiency and the type of control (public, private
national and private with foreign control) and the size of financial institution. For this
evaluation, data was extracted from the Central Bank of Brazil and the Data
Envelopment Analysis (DEA) was adopted as an efficiency measurement technique.
In this study, the efficiencies are calculated in both the input-oriented and the output-
oriented model. For both orientations, the analysis is based on five stages: standard
efficiency evaluation, hypothesis testing, evaluation of the attributes that make the
banks efficient, identification of benchmarks and evaluation of the composite
efficiency to discriminate the classification of banks. The results indicate that public
banks are less efficient than private banks and that foreign banks concentrate better
levels of efficiency. The size of the banks is not a strongly discriminating factor in

relation to efficiency.

Keywords: Organizational efficiency. Data envelopment analysis. Banks.
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1 INTRODUGAO

O sistema financeiro consiste em uma série de instituigdes e instrumentos
que compde um ambiente para o fluxo de recursos entre os agentes econémicos.
Ele é essencial para a alocacdo de recursos na economia, pois direciona a
poupanca das familias para as empresas e permite a alocacéo de investimento entre
as empresas (ALLEN; GALE, 2000).

De um modo geral, o sistema financeiro € composto pelos (i) mercados
financeiros e pelos (ii) intermediarios financeiros.

Nos mercados financeiros, os agentes deficitarios (devedores) levantam
recursos diretamente com os agentes superavitarios (poupadores) pela venda de
titulos, que trazem as condi¢cdes negociadas para realizagdo do investimento. Esses
titulos sdo denominados valores mobiliarios e representam uma obrigagdo do
devedor com o poupador — ou um direito do poupador sobre o devedor.

Ja pelo lado dos intermediarios financeiros, o levantamento de recursos
ocorre de forma indireta, em um processo chamado de intermediagao financeira. Na
intermediacdo financeira, uma instituicdo figura-se entre o0s poupadores e
devedores, visando conciliar os objetivos dos agentes econdmicos e mitigando os
custos da realizacao do investimento.

Uma esquematizacdo do fluxo dos recursos pelo sistema financeiro é
apresentada na Figura 1.

Focando-se nos intermediarios financeiros, as instituicdes podem ser
segmentadas de acordo com sua atuagdo. Baseando-se em Mishkin e Eakins
(2012), os intermediarios sao classificados em (i) bancos — instituicdes que recebem
depdsitos a vista e realizam empréstimos, que incluem bancos comerciais, caixas
econdmicas e cooperativas de crédito; (i) companhias de seguro e fundos de
penséao e (iii) investidoras, que incluem bancos de investimentos e fundos mutuos.
Neste trabalho, o enfoque sera dado aos bancos.

Bancos sdo um dos intermediarios responsaveis pela alocacdo de
recursos entre poupadores e devedores no sistema financeiro. Os poupadores
ofertam recursos visando obter retornos. Eles geram fundos para financiamento e
crescimento econdmico. Ja os devedores necessitam do recurso financeiro para
utilizar seu poder de compra, dispondo-se a pagar por essa utilizacdo. Nesse
processo, 0s bancos sao remunerados pelo spread, dado pela diferenca entre os

juros cobrados pela concessdo de empréstimos e financiamentos (receitas
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financeiras) e o rendimento pago para captagédo dos recursos financeiros (despesas

financeiras).

Financiamento direto

:( Mercados Financeiros ]:
A
Poupadores Devedores
(agentes econémicos (agentes econémicos
superavitarios) deficitarios)
v
» Intermedidrios Financeiros  ¢—

Financiamento indireto

Figura 1 - Fluxo de recursos no sistema financeiro.
Baseado em Casu, Girardone e Molyneux (2015) e Mishkin e Eakins (2012).

O desempenho adequado da intermediacdo financeira influencia o
crescimento e desenvolvimento econbmico de um pais. A alocagao eficiente de
recursos pelos bancos permite o desenvolvimento de negocios e comércio por meio
de financiamentos. (FETHI; PASIOURAS, 2010; PARADI; ZHU, 2013). No caso de
mercados emergentes, o desenvolvimento do sistema bancario e o aumento de sua
eficiéncia tém relagdo com elevado crescimento econdmico (STAUB; SOUZA,
TABAK, 2010). De modo analogo, a ineficiéncia bancaria pode resultar em
insolvéncia do setor, gerando crises e afetando a solidez do sistema financeiro
(FETHI; PASIOURAS, 2010). Em paises emergentes, os niveis de ineficiéncia sao
altos, o que gera prejuizos para sua estabilidade e desenvolvimento financeiro
(TECLES; TABAK, 2010).

Além da sua relevancia na economia, a alta competitividade do mercado
bancario também é um fator relevante que demanda a analise do desempenho dos
bancos, no intuito de realizar melhorias continuas as suas fun¢des (PARADI; ZHU,
2013)



15

Bancos necessitam de uma producao eficiente para terem sucesso e se
manterem no mercado e para issO precisam, ou produzir mais que seus
concorrentes, mantendo a mesma quantidade de recursos, ou entdo consumir
menos recursos, mantendo o nivel de producdo (ABUZAYED; MOLYNEUX; AL-
FAYOUMI, 2009). Sendo assim Abuzayed, Molyneux e Al-Fayoumi (2009) afirmam
que a eficiéncia bancaria pode ser utilizada como um indicador de vantagem
competitiva das instituicbes, que afeta a lucratividade atual e a potencial. Isso por
que o desempenho dos bancos fornece informagdes sobre sua vantagem
competitiva, a qual pode ser explorada e gerar lucros sustentaveis a longo prazo,
elevando a participagdo de mercado as custas de outras instituigdes (ABUZAYED;
MOLYNEUX; AL-FAYOUMI, 2009).

A competitividade do setor é reflexo das mudangas ocorridas nas ultimas
décadas, que incluem a globalizagdo, inovagdes financeiras e em tecnologia da
informacgédo, regulamentacdo e alteragbes no perfil do consumidor (DONG;
HAMILTON; TIPPETT, 2014; GIRARDONE; MOLYNEUX; GARDENER, 2004;
TITKO; STANKEVICIENE; LACE, 2014).

Apresentada a organizagdo do sistema financeiro e as formas de
alocacgao de recursos entre os agentes econdmicos, € evidenciada a importancia do
papel dos bancos na economia. Portanto, avaliar seu desempenho torna-se uma
questao relevante.

Ao que tange a mensuracdo da eficiéncia bancaria, a literatura indica
duas abordagens principais: (i) paramétrica (ou econométrica) e (ii) ndo paramétrica
(ou programacao matematica). A abordagem paramétrica € estocastica, tendo forma
definida para a fronteira de eficiéncia e distribuicdo pressuposta dos termos de erro
e de ineficiéncia, permitindo a inferéncia estatistica (ELING; LUHNEN, 2010).
Dentro dessa abordagem, as técnicas destacadas sao: (i) Thick Frontier Approach
(TFA), (ii) Distribution-Free Approach (DFA) e (iii) Stochastic Frontier Approach
(SFA). Ja a abordagem nao paramétrica constroi a fronteira de eficiéncia de acordo
com os dados disponiveis. Nessa abordagem, destacam-se duas técnicas: (i)
Analise por Envoltéria de Dados (Data Envelopment Analysis — DEA) e a (ii) Free

Disposal Hull (FDH), considerada um caso especial do DEA'.

! Detalhes sobre as abordagens para mensuragdo de eficiéncia bancaria e suas respectivas técnicas s&o
detalhadas na secao 2.5 deste trabalho.
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As duas abordagens apresentam vantagens e limitagbes, n&o sendo
possivel determinar qual delas se sobrepde a outra (BERGER; HUMPHREY, 1997).
Para este estudo, adota-se a abordagem nao paramétrica, dada sua flexibilidade
para a construgdo da fronteira de eficiéncia. Dentre suas técnicas, seleciona-se o
DEA. Diferente do FDH, o DEA pressupde a convexidade da fronteira eficiente,
sendo mais rigido na mensuragao da eficiéncia. Tal propriedade é evidenciada por
Berger e Humphrey (1997), ao ressaltarem que o FDH pode gerar estimativas de
eficiéncia maiores, pois abrange pontos interiores a fronteira formada pelo DEA.
Além disso, o DEA ¢é a técnica mais utilizada na literatura para analise da eficiéncia
do setor bancario (BERGER; HUMPHREY, 1997; EMROUZNEJAD; PARKER;
TAVARES, 2008; FETHI; PASIOURAS, 2010; LIU et al., 2013).

Conhecendo o contexto da industria bancaria, o protagonismo dos bancos
no processo de intermediacao financeira e a relevancia da analise da performance
desse tipo de instituicdo, esta pesquisa apresenta uma avaliagado da eficiéncia dos
bancos comerciais que atuaram no Brasil, utilizando o DEA como técnica

quantitativa de mensuracéo de desempenho.

1.1  Objetivos

Dada a representatividade dos bancos como intermediarios financeiros e
a importancia de se analisar o desempenho dessas instituicbes, o presente estudo
tem como objetivo avaliar a eficiéncia entre instituicdes financeiras com carteira
comercial, de capital aberto e com divulgagcdo publica das demonstragdes
financeiras que atuaram no Brasil no periodo de 2007 a 2017.

Considerando o objetivo apresentado acima, cabe a pergunta de
pesquisa: €& possivel identificar benchmarks entre bancos comerciais
brasileiros a partir da analise de sua eficiéncia operacional?

As hipoteses propostas sdo as seguintes:

Hipotese nula: Ha diferengas de eficiéncia entre os bancos comerciais e,
portanto, existem benchmarks;

Hipotese alternativa: Nao ha diferencas de eficiéncia entre os bancos

comerciais.
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1.1.1 Objetivo geral

Avaliar a eficiéncia dos bancos com carteira comercial que atuaram no
Brasil ao longo do periodo de 2007 a 2017, analisando se ha relagao entre essa
eficiéncia com o tipo de controle (publico, privado nacional e privado com controle

estrangeiro) e tamanho da instituigéo.

1.1.2 Objetivos especificos

A analise da eficiéncia sera pautada em trés aspectos: tipo de controle
(publico, privado nacional, privado com controle estrangeiro), tamanho e atributos
que tornam as instituicoes eficientes.

i. ldentificar se o tipo de controle (publico, privado nacional e privado com
controle estrangeiro) das instituicdes financeiras é fator discriminante para sua
eficiéncia;

ii. Identificar se o tamanho das instituicbes financeiras selecionadas
explica o nivel de eficiéncia;

iii. Identificar quais os atributos que fazem as instituicbes financeiras

serem eficientes.

1.2 Justificativa e contribui¢oes do estudo

As informagdes obtidas com a analise de eficiéncia das instituicbes
financeiras podem ser utilizadas em trés linhas principais: (i) avaliagdo de politicas
governamentais, tais como efeitos da desregulamentagcado, fusbes e estrutura de
mercado; (ii) direcionamento de questbes de pesquisa, por meio da descricdo da
eficiéncia do setor, classificacdo das instituicdes ou pela analise da relagao entre a
eficiéncia medida com as diversas técnicas de eficiéncia adotadas e (iii)
melhoramento do desempenho gerencial, pela identificacdo de boas e mas praticas
do setor (BERGER; HUMPHREY, 1997).

Staub, Souza e Tabak (2010) apontam que em mercados emergentes,
bancos sao importantes para o desenvolvimento financeiro. Além disso, os autores
também colocam que o crescimento econdémico de um pais esta associado ao
desenvolvimento do sistema bancario e sua eficiéncia. Sendo assim, a avaliacéo da
eficiéncia bancaria no Brasil traz informacdes que podem apoiar a tomada de
decisdo quanto a implementacdo de politicas publicas voltadas para o

desenvolvimento da economia.
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Conforme indicam Paradi e Zhu (2013), avaliar o desempenho dos
bancos ¢é fundamental para melhoria continua de suas funcbes, dada a
competitividade do mercado. Nesse sentido, a analise da eficiéncia bancaria oferece
suporte para verificar as melhores praticas entre concorrentes e aperfeicoar os
modelos de gestdo, com intuito de alavancar os resultados — fator essencial para
criacao e manutencao de relacionamento com os stakeholders, especialmente os
investidores.

Casu, Girardone e Molyneux (2015) afirmam que bancos comerciais sao
os principais intermediarios financeiros numa economia, destacando-se como
maiores fornecedores de crédito para pessoas fisicas e juridicas.

A contribuicdo desse estudo para a literatura de eficiéncia bancaria pauta-
se na apresentacdo de uma analise recente da eficiéncia dos bancos comercias no
Brasil. Além disso, identifica os determinantes potenciais da eficiéncia bancaria
brasileira — tais como tipo de controle e tamanho por meio de modelo matematico —
e a influéncia das alteragbes no cenario econémico sobre o desempenho dos
bancos — como a Crise de 2008.

Além desta introducgao, o presente trabalho conta com mais trés capitulos.
O Capitulo 2 traz uma revisdo da literatura sobre o setor bancario e técnicas de
avaliacao de eficiéncia. O Capitulo 3 trata sobre a metodologia adotada nesta
pesquisa. O Capitulo 4 apresenta os resultados da analise. Por fim, o Capitulo 5 faz

as consideracdes finais sobre o estudo.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo conta com seis sec¢des, trazendo uma revisao da literatura
sobre bancos e eficiéncia na sequéncia a seguir: (i) O papel dos bancos na
economia; (ii) Regulacdo bancaria; (iii) Setor bancario no Brasil; (iv) Conceito de
eficiéncia; (v) Técnicas para mensuracao de eficiéncia bancaria e (vi) Analise por
Envoltéria de Dados - DEA.

21 O papel dos bancos na economia

Bancos sdo os principais intermediarios financeiros na alocagao de
recursos entre unidades superavitarias (poupadores) e deficitarias (devedores),
desempenhando papel importante no desenvolvimento e crescimento da economia
(FETHI; PASIOURAS, 2010; MATTHEWS; THOMPSON, 2005; PARADI; ZHU,
2013). Freixas e Rochet (2008) pontuam que a existéncia dos bancos se justifica
pela sua importancia no processo de alocacao de capital.

O papel dos bancos na economia € analisado neste trabalho com base
em teorias sobre intermediacao financeira. Dessas teorias, destacam-se na literatura
a abordagem dos (i) custos de transagao, a da (ii) assimetria de informagao, a do (iii)
seguro de liquidez e a do (iv) monitoramento delegado.

A abordagem dos custos de transacao foi tratada por Benston e Smith
(1976). Esses autores apontam que a razdo de ser da industria financeira é a
existéncia dos custos de transacdo. Assim, os intermediarios financeiros podem
mitigar esses custos dos efeitos temporais da decisdo de consumo pelos agentes
econdmicos.

Na abordagem da assimetria de informacdo, os agentes econdmicos
podem nao possuir a mesma quantidade e qualidade de informagdes sobre os
projetos a serem investidos. Nesse cenario, os intermediarios financeiros
conseguem diminuir esse problema, dada sua capacidade de coletar e processar
informagbes sobre os agentes a um custo menor do que cada agente
individualmente (LELAND; PYLE, 1977; MATTHEWS; THOMPSON, 2005).

Na abordagem do seguro de liquidez, apresentada por Diamond e Dybvig,
(1983), os bancos sao considerados como fonte de liquidez, proporcionando um
seguro aos agentes econémicos, de forma que estes possam ter suas necessidades

de consumo atendidas em casos de choques na economia.
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Por sua vez, a abordagem do monitoramento delegado foi explorada por
Diamond (1984). A ideia do autor € que credores necessitam acompanhar a
aplicagdo dos recursos emprestados aos devedores. No entanto, pode haver
duplicidade de esforcos se pequenos credores estdo acompanhando um unico
devedor. Uma forma de minimizar tais esforgos é delegar o acompanhamento a um
intermediario financeiro, que centralizara a atividade, produzindo informacdes para a
alocacgao de recursos de modo mais eficiente.

Conhecendo as teorias que explicam a intermediagao financeira, explicita-
se a relevancia dos bancos na economia. Nesse contexto, a eficiéncia do setor
torna-se uma questao importante a ser avaliada pelas partes interessadas, tais como

clientes, investidores, governo e o publico de um modo geral.

2.2 Regulagdo bancaria

Por conta da internacionalizagéo das finangas, surgiu a necessidade de
padronizagao de procedimentos de seguranga para se garantir liquidez dos bancos,
evitando assim quebras e os consequentes reflexos ao sistema financeiro do pais.

Um marco importante da regulagcdo bancaria em nivel internacional da-se
em 1974, quando foi criado um comité representado por bancos centrais de 10
paises — o “G10”, composto por Alemanha, Bélgica, Canada, Estados Unidos,
Franca, Holanda, Italia, Japdo, Reino Unido e Suécia (CASU; GIRARDONE;
MOLYNEUX, 2015). Esse comité estabeleceu-se na sede do BIS (Bank for
International Settlements), em Basileia, na Sui¢ca. Desde entdo, reunides regulares
foram realizadas, com expansao da participagao de outros paises e estabelecimento
de padrdes internacionais para regulamentagdo bancaria. Dai surgiram os Acordos
de Basileia.

Entre 1988 e 2010 foram coordenados trés acordos — Basileia I, Il e Il
buscando suprir as lacunas do anterior e atendendo as necessidades colocadas

pelas inovagdes ocorridas no setor financeiro.

2.2.1 Acordo de Basileia |
O Acordo de Basileia | foi firmado em julho de 1988, estabelecendo a
exigéncia de capital minimo para suportar riscos e definindo mecanismos para

mensuracdao do risco de crédito. Neste acordo, foram definidos trés conceitos
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principais: (i) capital regulatério, (ii) fatores de ponderagao de risco dos ativos e (iii)
indice minimo de capital para cobertura do risco de crédito.

O capital regulatério diz respeito a quantidade de capital préprio
requisitada para cobrir seus riscos, tendo em conta os parametros estabelecidos
pelo regulador do sistema financeiro (BASEL COMMITTEE ON BANKING
SUPERVISION, 1988).

Ja os fatores de ponderacgao de risco dos ativos sdo os pesos dados ao
risco de crédito dos ativos, considerando o perfil do tomador de recursos (BASEL
COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION, 1988). Neste caso, quanto menor o
fator de ponderacéo, menor o risco de crédito.

A definicdo do indice minimo de capital para cobertura do risco de crédito
€ dada como a raz&o entre o capital regulatorio e os ativos ponderados pelo risco de
crédito (BASEL COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION, 1988). Tal indice é
também chamado de Raz&o BIS ou indice de Basileia. Seu valor deveria ser no
minimo 8%, indicando que o nivel de solvéncia da instituicdo financeira esta
adequado (BALIN, 2008).

Uma série de criticas surgiu ao Basileia |, que culminou em um
aprimoramento do acordo, denominado Emenda de Risco de Mercado, publicado
como adendo em janeiro de 1996 (BASEL COMMITTEE ON BANKING
SUPERVISION, 1996).

Cabe ressaltar que no Brasil, a implementacdo do Acordo de Basileia | foi
tardia, ocorrendo apenas em 1994, por meio da Resolugao N° 2.099 (CMN, 1994).

Numa visdo geral, o Basileia | aumentou os controles sobre os riscos
incorridos pelas instituicdes financeiras; ampliou os requisitos para definicdo do
capital regulatério - considerando o risco de mercado — e permitiu o uso de modelos
internos na mensuracao do risco de mercado, desde que aprovados pelo regulador

local.

2.2.2 Acordo de Basileia ll

Por conta dos avangos, o mercado financeiro internacional necessitava de
uma estrutura de capital mais sensivel ao risco. Para atender essa demanda, foi
langado em junho de 2004 o Acordo de Basileia Il.

O novo acordo pautou-se em trés pilares: (i) requisito minimo de capital,

(i) supervisdo bancaria e (iii) disciplina de mercado.
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O requisito minimo de capital trouxe o fortalecimento da estrutura de
capital dos bancos, permitindo o uso de uma série de abordagens de mensuragao
de riscos (de crédito, de mercado e operacional), mais adequadas ao perfil de cada
instituicdo (CASU; GIRARDONE; MOLYNEUX, 2015; HEFFERNAN, 2005).

O segundo pilar do Basileia Il trata sobre o processo de superviséo
bancaria, com adocdo de melhores praticas de administracdo de risco e avaliagao
sobre a adequacao de capital em relagcdo a sua estrutura e exposi¢ao ao risco
(BALTHAZAR, 2006). Neste pilar, os esforgos sao voltados para que as instituicoes
tenham volume de capital necessario para suportar os riscos de seus negdcios.

A disciplina de mercado refere-se a transparéncia das informacgdes
referentes ao perfil de riscos e seu gerenciamento, bem como mitigacdo da
assimetria de informagdo (HEFFERNAN, 2005).

No Brasil, de modo analogo ao primeiro acordo, a adesédo ao Basileia Il
deu-se apenas em 2007 — trés anos apoés seu lancamento —, pela Resolugido N°
3.444 (CMN, 2007).

No geral, o Basileia Il incentivou a abertura de informagdes quanto a
postura dos bancos sobre sua exposi¢cao ao risco, ampliando o poder de avaliacéo e

atuacéao dos players do mercado.

2.2.3 Acordo de Basileia lll

Por fim, o Acordo de Basileia Ill foi celebrado em dezembro de 2010,
como resposta as vulnerabilidades identificadas na industria bancaria no decorrer da
crise financeira de 2008.

O Basileia Ill pauta-se em trés determinagdes: (i) estrutura de capital; (ii)
limites dos indices de liquidez e (iii) indice de alavancagem.

No que tange a estrutura de capital, o novo acordo trouxe reformulagao,
elevando os niveis de necessidade de capital e redefinindo o capital regulatério, com
objetivo de ampliar a resisténcia dos bancos para absorver perdas provenientes de
impactos no sistema financeiro (BASEL COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION,
2010).

Os limites dos indices de liquidez tratam dos valores minimos dos
indicadores do risco de liquidez, que possam garantir disponibilidade suficiente dos
bancos para suprir necessidades em periodos de estresse de curto a longo prazo
(CASU; GIRARDONE; MOLYNEUX, 2015).
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O indice de alavancagem — ou razao de alavancagem — coloca restricoes
quantitativas a alavancagem dos bancos, mitigando sua exposi¢cédo a altos graus de
fragilidade financeira (CASU; GIRARDONE; MOLYNEUX, 2015).

No Brasil, a ado¢ao ao Basileia Ill ocorreu em 2013, pela Resolugao N°
4.192 (CMN, 2013).

Em um sentido amplo, o Basileia |ll busca manter a estabilidade do
sistema financeiro, bem como promover o crescimento econdmico de maneira
sustentavel, minimizando a probabilidade de futuras crises bancarias e seus

consequentes impactos sobre a economia global.

2.3 Setor bancario no Brasil

Nakane e Weintraub (2005) e Staub, Souza e Tabak (2010) indicam que o
Brasil possui 0 maior sistema bancario da América Latina. Também no trabalho de
Chortareas, Garza-Garcia e Girardone (2011) sobre a relagdo entre estrutura de
mercado, eficiéncia e lucratividade dos bancos latino-americanos, os autores
destacam que o pais possui o maior mercado bancario da regiao.

Devido a dimensao deste setor, a compreensdo do ambiente em que esta
inserido € complexa. Para ter uma visao do setor bancario brasileiro, € necessario
conhecer a estrutura do sistema financeiro do pais e o histérico de eventos que

impactaram a evolug&o dos bancos.

2.3.1 Sistema Financeiro Nacional

Conhecer a estrutura do sistema financeiro brasileiro € importante para
entender como se da a intermediagao financeira.

O sistema financeiro refere-se a uma série de instituicdes e instrumentos
que criam um ambiente favoravel para o fluxo de recursos financeiros na economia.
No Brasil, o Sistema Financeiro Nacional (SFN) esta previsto no artigo 192 da
Constituicdo (BRASIL, 1988) e divide-se em trés niveis: (i) orgdos normativos, (ii)
entidades supervisoras e (iii) operadores (Figura 2).

Os 6rgaos normativos definem as regras gerais do sistema financeiro.
Atualmente, séo trés érgaos normativos — (i) o Conselho Monetario Nacional (CMN),
(i) o Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e (iii) o Conselho Nacional de
Previdéncia Complementar (CNPC). O CMN foi instituido pela Lei 4.595/1964

(BRASIL, 1964). Sua funcao é estabelecer a politica monetaria e de crédito, visando
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0 progresso socioeconémico do pais. O CNSP foi criado pelo Decreto-Lei 73/1966
(BRASIL, 1966) e é responsavel por formular as normas e diretrizes da politica para
o mercado de seguros privados e de capitalizacdo. O CNCP esta disposto no
Decreto 7.123/2010 (BRASIL, 2010), em substituicdo ao Conselho de Gestdo da
Previdéncia Complementar (CGPC), tratado no Decreto 4.678/2003 (BRASIL, 2003).
Seu papel é regular o regime de previdéncia complementar operado pelos fundos de
penséao (entidades fechadas de previdéncia complementar).

Ja as entidades supervisoras tém funcdo executiva, fiscalizando as
instituicbes financeiras para cumprimento das regras propostas pelos 6rgaos
normativos. Sdo quatro entidades supervisoras: (i) Banco Central (Bacen ou BCB),
(i) Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), (iii) Superintendéncia de Seguros
Privados (Susep) e (iv) Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
(Previc). O Bacen também foi criado pela Lei 4.595/1964 (BRASIL, 1964), assim
como o CMN. Seu objetivo é garantir a estabilidade do poder de compra da moeda
(ou seja, controlar a inflagdo) e a solidez do sistema financeiro. A CVM foi criada
pela Lei 6385/1976 (BRASIL, 1976) com a fungdo de fiscalizar, normatizar,
disciplinar e desenvolver o mercado de valores mobiliarios brasileiro. A Susep, do
mesmo modo que o CNSP, foi instituida pelo Decreto-Lei 73/1966 (BRASIL, 1966).
E de sua responsabilidade fiscalizar e controlar os mercados de seguro, resseguro,
previdéncia privada aberta e capitalizacdo. A Previc foi criada pela Lei 12.154/2009
(BRASIL, 2009) e atua na fiscalizacdo e supervisdo das entidades fechadas de
previdéncia complementar, bem como na execucdo de politicas destinadas ao
regime de previdéncia complementar.

Por sua vez, os operadores abrangem as instituicbes que estao
diretamente ligadas as atividades de intermediacé&o financeira. Vinculados ao Bacen,
estdo (i) as instituicdes financeiras captadoras de depdsitos a vista — tais como
bancos e caixas econbmicas e as cooperativas de crédito -, (ii) as demais
instituicbes financeiras ndo bancarias e (iii) outros intermediarios financeiros e
administradores de recursos de terceiros — como administradoras de consorcio e
corretoras e distribuidoras. Sob a supervisdao da CVM, estédo a (i) bolsa de valores e
a (ii) bolsa de mercadorias e futuros. A Susep cuida de (i) seguradoras, (ii)
resseguradores, (iii) entidades de previdéncia aberta e (iv) sociedades de
capitalizagdo. Ja a Previc supervisiona apenas as entidades fechadas de

previdéncia complementar (ou fundos de pensao).
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Figura 2 - Esquematizagao da estrutura do SFN.
Fonte: Banco Central do Brasil, 2018; Comissao de Valores Mobiliarios, 2014. Elaboragao
propria.

Nesta pesquisa, o foco sera dado aos bancos que possuem carteira
comercial — um tipo de operador do SFN classificado como instituicdo financeira
captadora de depdsitos a vista, supervisionado pelo Bacen e regulamento pelo
CMN.

2.3.2 Evolugao do setor bancario brasileiro

Dois eventos destacam-se na evolugdo do setor bancario brasileiro: (i)
globalizacao no inicio da década de 1990 e a (ii) implementacdo do Plano Real em
1994.

Sobre a globalizagdo, Camargo (2009) aponta que o Brasil iniciou na
década de 1990 o processo de abertura comercial e financeira, na qual bancos de
capital estrangeiro puderam ampliar sua participagdo no mercado bancario
brasileiro. A abertura financeira foi legalmente fundamentada pela Resolugdo N°
1.832, regulamentando os investimentos estrangeiros em carteiras de valores

mobiliarios brasileiros (CMN, 1991). Outro ponto de destaque da abertura financeira
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foi a intensificacdo das fusdes e aquisicoes — tanto por instituicbes nacionais quanto
por instituicbes estrangeiras —, elevando a concentragdo bancaria (CAMARGO,
2009).

De acordo com Camargo (2009), uma das expectativas decorrentes da
abertura financeira era elevagao da concorréncia, que teria como consequéncia (i) a
reducdo do spread bancario, (i) mais qualidade e diversificagdo dos produtos e
servigcos financeiros, (iii) modernizacdo das tecnologias e (iv) maior eficiéncia do
sistema bancario. No entanto, essa autora afirma que os bancos de capital
estrangeiro chegaram com postura conservadora, orientada a investimentos em
titulos publicos.

Por sua vez, o Plano Real foi um programa econdmico langado em junho
de 1994, visando estabilizagdo do poder de compra. Sua implementagcdo deu-se
pela Medida Proviséria n°® 542/1994, com entrada do Real (R$) em substituicdo ao
Cruzeiro Real e a URV (Unidade de Real de Valor), tratando das condigdes para
emissdo da nova moeda bem como as regras para conversao das obrigacdes.
(BRASIL, 1994).

Nakane e Weintraub (2005) afirmam que a transi¢gdo causada pelo Plano
Real foi custosa para os bancos atuantes no Brasil, pois na época de alta inflagao,
as instituicdes podiam lucrar com as transferéncias de inflagdo. De acordo com
esses autores, a inflagado estabelecia uma taxagdo sobre os agentes superavitarios,
detentores de dinheiro e depdsitos ndo remunerados e como 0s bancos sao
emissores de depdsitos a vista, recebiam parte desse imposto da inflagcao.

Ainda justificando o impacto do Plano Real sobre o setor bancario,
Carvalho e Paula (2014) colocam que a redugao da inflagdo gerou estresse em uma
série de bancos, especialmente aqueles que auferiam lucros por meio de garantia de
depdsitos — a qual era utilizada para financiar a compra de divida publica, com
rendimento indexado a inflagdo. Como um grande numero de bancos demonstrou-se
falido apos a implementagdo do Plano Real, o governo dividiu essas instituicées em
duas partes: uma “sa”, que deveria ser vendida a outros bancos, e uma “falha”, que
seria liquidada pelo Banco Central (CARVALHO; PAULA, 2014).

Conforme colocam Carvalho e Vidotto (2007), o impacto sobre receitas
bancarias dada a redugao da inflagdo, a presenca de bancos com problemas de
estrutura e a politica monetaria restritiva por causa da Crise do México em 1995

forneceram indicios de uma possivel crise bancaria. No intuito de evita-la, foram



27

langados pelo governo programas de reestruturagdo bancaria: (i) o Programa de
Estimulo a Reestruturagcao e ao Fortalecimento do Sistema Financeiro Nacional
(PROER) e (ii) o Programa de Incentivo a Reducado do Setor Publico Estadual na
Atividade Bancaria (PROES).

O PROER foi instituido pela Medida Proviséria n°® 1.179/1995 e pela
Resolugdo N° 2.208, visando garantir a liquidez e solvéncia do sistema financeiro
(BRASIL, 1995; CMN, 1995). Segundo Baer e Nazmi (2000), o PROER funcionou
como um instrumento de estimulo as fusbes e aquisi¢des, oferecendo linhas de
crédito com taxas abaixo da taxa de mercado e incentivos fiscais para instituicdes
financeiras que adquirissem outras instituicdes menos solventes.

Ja o PROES foi instituido pela Resolugéo N° 2.365, baseado na Medida
Provisoria n° 1.514/1996, cujo objetivo era criar mecanismos para reduzir a presenga
do setor publico estadual na atividade bancaria (BRASIL, 1996; CMN, 1997). De
acordo com Baer e Nazmi (2000), a intencdo desse programa era minimizar o papel
desempenhado pelo setor publico no sistema financeiro, privatizando, extinguindo ou
transformando bancos estatais em instituicdes n&o financeiras ou agéncias de
desenvolvimento.

O histérico da evolugao do setor bancario brasileiro mostra um caminho
direcionado a concentragdo, com numero baixo de instituicdes estrangeiras e de
controle publico. Este fenbmeno pode ser observado na Figura 3, indicando a
quantidade de bancos em atuag¢ao no Brasil entre 1990 e 2016. Os dados foram
extraidos do relatério anual de evolugdo do SFN, publicado em 2017 pelo Bacen
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2017).

EVOLUGAO DO SETOR BANCARIO BRASILEIRO
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Figura 3 - Evolugao do setor bancario brasileiro.
Elaboracao propria. Fonte: Banco Central do Brasil, 2017.
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24 Conceito de eficiéncia

Segundo Fried, Lovell e Shelton (2008), o conceito de eficiéncia refere-se
a comparagao entre os valores observados e os valores 6timos sobre recursos
utilizados (entradas) e produtos gerados (saidas). Mester (2008) define eficiéncia
como uma medida entre o desempenho real e o desempenho esperado. Afriat
(1988) afirma que eficiéncia € uma relacao entre fins e meios.

Baseado no conceito de fronteira de produgao proposto em Economia,
Farrell (1957) coloca que a eficiéncia econémica (ou eficiéncia geral) de uma firma é
composta pela (i) eficiéncia técnica e pela (ii) eficiéncia alocativa (ou eficiéncia de
preco) (Figura 4).

A eficiéncia técnica (technical efficiency — TE) reflete a capacidade de
evitar o desperdicio, sem piorar os niveis de recursos ou de produgao. Nesse
sentido, a analise da eficiéncia técnica pode ser orientada tanto para elevacédo dos
niveis de saida quanto para manutencao dos niveis de entrada (FRIED; LOVELL;
SHELTON, 2008). Quando se considera retornos de escala variaveis, a eficiéncia
técnica pode ser decomposta em (i) eficiéncia puramente técnica e (ii) eficiéncia de
escala. A eficiéncia puramente técnica esta relacionada com a capacidade dos
gestores de utilizarem os recursos disponiveis (FETHI; PASIOURAS, 2010). Por sua
vez, a eficiéncia de escala (scale efficiency — SE) esta voltada ao tamanho 6timo das
operacgoes, considerando a relagéo entre o tamanho real e o tamanho mais produtivo
da escala (THANASSOULIS; PORTELA; DESPIC, 2008). Ja a eficiéncia alocativa
(allocative efficiency — AE) diz respeito a utilizagdo dos recursos em proporgoes
otimas para produzir determinada quantidade de produtos a um custo minimo
(COELLI et al., 2005).

Quando ha informacdes de precos, outros trés tipos de eficiéncia podem
ser mensurados — (i) a eficiéncia de custo, (ii) a eficiéncia de receita e (iii) a
eficiéncia de lucro.

A eficiéncia de custo (cost efficiency — CE) associa o pre¢co dos recursos
com a sua respectiva quantidade, sendo medida pela relacdo entre o custo minimo
factivel e o custo real (COELLI et al., 2005; FRIED; LOVELL; SHELTON, 2008). De
modo analogo, a eficiéncia de receita (revenue efficiency — RE), relaciona o prego
dos produtos com a quantidade gerada, conforme apresenta Coelli et al. (2005). Sua
medida € dada pela relacdo entre a receita maxima e a receita real (FRIED;
LOVELL; SHELTON, 2008). Por fim, a eficiéncia de lucro (profit efficiency — PE)
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capta tanto a dimensao de custo quanto a de receita, sendo mensurada pela relagao

entre lucro potencial e o lucro real, conforme explica Fried, Lovell e Shelton (2008).

Conceitos de eficiéncia

Eficiéncia Técnica Eficiéncia Alocativa

! = : o Eficiéncia de Custo
(Technical Efficiency - (Allocative Efficiency - (SO S EE

TE) AE)

Eficiéncia Técnica Pura Eficiéncia de Receita

(Pure Technical

Efficieney SPIE} (Revenue Efficiency - RE)|

Eficiéncia de Escala Eficiéncia de Lucro
(Scale Efficiency - SE) (Profit Efficiency - PE)

Figura 4 - Sintese dos conceitos de eficiéncia.
Elaboragao prépria.

No contexto de eficiéncia bancaria, observa-se na literatura que os termos
eficiéncia, performance e desempenho sio tratados como sindnimos. Fethi e
Pasiouras (2010) identificaram em seu survey que a maioria dos estudos analisados
sobre o tema focam na eficiéncia técnica. No survey de Sharma, Sharma e Barua
(2013), os autores verificaram que 50% dos artigos utilizam a eficiéncia técnica total.
Hughes e Mester (2012) destacam que a capacidade de um banco ser eficiente
depende também do ambiente legal e regulatério onde operam.

A préxima secao trata de técnicas matematicas para mensuragdo de

eficiéncia.

2.5 Técnicas para mensuragao de eficiéncia bancaria
Em pesquisa na base de dados Web of Science em outubro de 2017,
utiizando as palavras-chave bank efficiency e banking efficiency para toépicos e

titulos, o trabalho mais antigo na area financeira é de Lee (1930).
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Em tal estudo, o autor avaliou a relagdo direta do volume de negdcios
com a eficiéncia e a variacdo da eficiéncia de acordo com determinado volume de
negocios, visando apontar possiveis melhorias a serem efetuadas por banqueiros
dos Estados Unidos. Nota-se que foi utilizada como técnica de mensuragdo de
eficiéncia a avaliacdo de taxas relacionadas entre informagdes bancarias, como, por
exemplo, total de empréstimos e investimentos por despesas por unidade de
negocio.

Verificou-se que outro trabalho na area de eficiéncia bancaria surgiu
depois de 35 anos, com Benston (1965). Com base nos custos das operagdes
bancarias, o autor buscou analisar se bancos unitarios (unit banks) sao mais
eficientes que bancos com rede de agéncias (branch banks). Nesse estudo, foi
utilizada regressdo multivariada — técnica mais complexa em relagao a utilizada no
primeiro estudo de eficiéncia bancaria.

A partir da década de 1970, observa-se que as publicacdes sobre o tema
se tornaram mais regulares. Os estudos passaram a trazer analises tanto entre
agéncias de uma mesma instituicdo quanto entre instituicbes financeiras, com
comparagoes entre paises e continentes, utilizando técnicas cada vez mais robustas
para mensurar a eficiéncia.

Atualmente, verifica-se na literatura duas abordagens principais para

mensuracgao de eficiéncia: (i) paramétrica e (ii) ndo parameétrica (Figura 5).

Abordagens para
mensuragdo de
eficiéncia

Paramétrica N&o paramétrica
- (Programacao
(Econométrica): Matematica):

60 artigos 69 artigos*

Thick Frontier
Approach (TFA):

16 artigos

Distribution-Free Stochastic Frontier Data Envelopment
Approach (DFA): Approach (SFA): Analysis (DEA):

20 artigos 24 artigos 62 artigos

Free Disposal Hull

(FDH):
5 artigos

J

Figura 5 - Abordagens para mensuragao de eficiéncia bancaria.
Baseado em Berger e Humphrey (1997) . * Dois estudos utilizam outras técnicas nao
paramétricas, conforme indicado em Berger e Humphrey (1997).
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2.5.1 Abordagem paramétrica

A abordagem paramétrica (ou econométrica), conforme Eling e Luhnen
(2010), é estocastica, com forma especifica para a fungdo de produgao, custo ou
lucro e com a distribuicdo dos termos de erro e de ineficiéncia pressuposta,
oferecendo base para inferéncia estatistica. As trés abordagens em destaque séo a
(i) Thick Frontier Approach (TFA), (ii) Distribution-Free Approach (DFA) e (iii)
Stochastic Frontier Approach (SFA).

A TFA foi tratada pela primeira vez por Winsten (1957). Nesse modelo,
nao é suposta uma distribuicido especifica do erro aleatério ou da ineficiéncia, pois
assume-se que o erro € o desvio dos desempenhos preditos dentro dos quartis mais
altos e mais baixos enquanto as ineficiéncias sdo os desvios dos desempenhos
preditos entre os quartis mais altos e mais baixos. Nessa abordagem, n&o séo
fornecidas estimativas de eficiéncia para cada empresa, mas sim a estimativa de um
nivel geral de eficiéncia (ELING; LUHNEN, 2010).

A DFA foi postulada por Aigner e Chu (1968). Assim como na TFA, nao
se supde um tipo especifico para distribuicdo dos termos de erro ou da ineficiéncia,
pois assume-se que a média dos erros aleatérios tende a zero e que a eficiéncia de
cada empresa € estavel no decorrer do tempo. No entanto, tal abordagem exige uma
base de dados em painel (BERGER; HUMPHREY, 1997; BAUER et al., 1998).

Por fim, a SFA foi proposta de modo independente por Aigner, Lovell e
Schmidt (1977) e Meeusen e Van den Broeck (1977). Nessa abordagem, assume-se
um modelo de erro composto, no qual o erro aleatério segue uma distribuigdo
simétrica (geralmente, a normal) enquanto a ineficiéncia segue uma distribuicao
assimétrica (seminormal, exponencial ou gama, por exemplo) (BAUER et al., 1998;
ELING; LUHNEN, 2010).

2.5.2 Abordagem nao paramétrica

Ja na abordagem nao paramétrica, também chamada de programacgao
matematica, a fronteira de eficiéncia €& construida de acordo com os dados
disponiveis. Nesse contexto, destaca-se a (i) Analise por Envoltéria de Dados (Data
Envelopment Analysis — DEA) e a (ii) Free Disposal Hull (FDH).

O DEA foi idealizado por Charnes, Cooper e Rhodes (1978), inspirado na
abordagem com programacgdo fracionaria, apresentada por Farrell em 1957.

Baseada em programacao linear, permite lidar com um grande numero de variaveis
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e restricdes, formando a fronteira de eficiéncia a partir dos dados de entrada e dados
de saida das unidades em analise (BERGER; HUMPHREY, 1997; COOPER;
SEIFORD; ZHU, 2011; COOPER; SEIFORD; TONE, 2007).

Ja a FDH trata-se de um caso especial do DEA, proposta em meados da
década de 1980 por Deprins, Simar e Tulkens (1984). Nessa técnica, ndo se
pressupde a convexidade da fronteira de eficiéncia, sendo esta formada pelos
vértices do DEA e dos pontos livres dentro desses vértices, o que gera estimativas
de eficiéncia média maiores que a do DEA (BERGER; HUMPHREY, 1997).

2.5.3 Discussao das abordagens

Tanto a abordagem paramétrica quanto a nao paramétrica possuem
vantagens e limitagdes, ndo sendo possivel definir qual delas é a melhor (BERGER,;
HUMPHREY, 1997; SHARMA; SHARMA; BARUA, 2013). Na analise sobre o
crescimento da produtividade dos bancos europeus, Casu, Girardone e Molyneux
(2004), utilizaram as duas abordagens e nao verificaram diferencas nos resultados.

No entanto, cabe destacar que a literatura aponta o DEA como
abordagem mais utilizada para mensurar eficiéncia bancaria. Berger e Humphrey
(1997) examinaram 130 artigos publicados entre 1985 e 1997, os quais utilizaram
analise de fronteira de eficiéncia em instituicdes financeiras em 21 paises e a maior
parte empregou o DEA como técnica de analise de desempenho. Fethi e Pasiouras
(2010) revisaram 196 artigos publicados no periodo de 1998 a 2009, os quais
empregaram técnicas de Pesquisa Operacional e Inteligéncia Artificial na analise do
desempenho dos bancos, sendo o DEA a técnica mais utilizada para essa finalidade.
Sharma, Sharma e Barua (2013) realizaram um survey sobre eficiéncia e
produtividade do setor bancario, analisando 106 artigos publicados entre 1994 e
2011 e verificaram que o DEA ¢ utilizado em 75% desses estudos.

No que se refere a utilizagdo do DEA, observa-se que o setor bancario é
tema discutido mais frequentemente nas publicagbes. Emrouznejad, Parker e
Tavares (2008) identificaram mais de 4000 artigos sobre desenvolvimentos teodricos
e aplicagcao do DEA no periodo de 1978 a 2007, sendo as aplicacbes mais populares
as seguintes: bancos, educagao, saude e eficiéncia hospitalar. Na mesma dire¢ao, o
survey de Liu et al. (2013) mostra que nas publicagdes no periodo de 1978 a 2010

que tratam de aplicacbes do DEA em problemas reais, o setor bancario € o que
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apresenta o0 maior numero de artigos, seguido pelo de saude, agricultura,
transportes e educacgao.

Conhecendo o histérico de técnicas para mensurar eficiéncia bancaria,
para este trabalho foi selecionado o DEA. Sua adog¢ao n&o se deu pela robustez do
método sobre os demais aqui apresentados, mas sim como o0 marco de um estudo
sobre eficiéncia bancaria mais aprofundado, que contenha uma série de métodos
diversificados de avaliacdo, como justifica Silva et al. (2018). A proxima secéao

discorre maiores detalhes sobre o DEA.

2.6 Analise por Envoltéria de Dados - DEA

DEA ¢ a sigla para Data Envelopment Analysis (Analise por Envoltéria de
Dados). Trata-se de um método ndo-paramétrico que permite mensurar a eficiéncia
relativa de um conjunto de entidades de acordo com seus dados de entradas e
saidas multiplas. Tais entidades denominam-se Unidades de Tomada de Decisao
(Decision Making Units — DMUs).

A primeira descrigdo do DEA é de Charnes, Cooper e Rhodes (1978),
inspirada na abordagem apresentada por Farrell (1957), com programagao
fracionaria.

Ha dois modelos considerados como pilares do DEA: o de (i) retornos
constantes de escala (Constant Returns to Scale - CRS) e o de (ii) retornos variaveis

de escala (Variable Returns to Scale — VRS).

2.6.1 Modelo de retornos constantes de escala (CRS)
O modelo de retornos constantes de escala foi proposto por Charnes,
Cooper e Rhodes (1978), — por isso, € também conhecido como modelo CCR.
Nessa abordagem, variagbes nos niveis de entrada geram variagdes proporcionais
nos niveis de saida.
Supbe-se um conjunto de n DMUs a serem analisadas, em que cada
DMU; (j = 1, ..., n) consuma m tipos de recursos (x;;) € gere s produtos distintos
(vrj). Na abordagem de Charnes, Cooper e Rhodes (1978), a eficiéncia (z) da DMU
€ dada pela maximizagdo da relagdo entre saidas ponderadas (output virtual) e

entradas ponderadas (input virtual), obedecendo a condicdo de que o0s pesos
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aplicados as demais DMUs gerem uma propor¢ao menor ou igual a 1. A modelagem

matematica é dada a seguir:

S
max 7. = 2r=1UrYro
0 — m
i=1 ViXio
S
.. Zr:luryr' .
sujeito a: m—] <1, j=1,..,n
i=1 ViXij
u,,v; =20,Vr,i

Modelo 1

onde:
zo: nivel de eficiéncia da DMU em analise;
u,,v;: pesos relativos aos vetores de saidas e entradas, respectivamente;
Xi0,Yro. €Ntradas e saidas referentes a DMU em analise;
x;j,yrj- €ntradas e saidas referentes a DMU j.
Com base no desenvolvimento de Charnes e Cooper (1962), considera-se
o denominador da fungéo-objetivo como Y%, v;x;, = 1 e converte-se o problema de
programacgao fracionaria em programagao linear. A modelagem apresentada por

Cooper, Seiford e Zhu (2011) é indicada a seguir:

N

maxzy, = Z Ur Yo

r=1
sujeito a: Y7t vixyg =1
S m . .
r=1UrYrj — Zi:l ViXij <0, ] = 1,..,n;
ur;vi 2 O,VT',i

Modelo 2

onde:
zZ,: nivel de eficiéncia, variando entre O e 1;
u,,v;: pesos relativos aos vetores de saidas e entradas, respectivamente;
X,0,Yro. €Ntradas e saidas referentes a DMU em analise;
x;j,yrj- €ntradas e saidas referentes a DMU j.
Pela definicdo do modelo, a DMU eficiente é aquela em que z = 1.
Ja o modelo de programacao linear dual, de acordo com o apresentado
Cooper, Seiford e Zhu (2011), é dado por:
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min 6

sujeito a: Ox;, — Z}l:l Aix;j=0, i=1,..,m;
Z?:lljyrj =Yoo T=1,..,5;
A =20,V

Modelo 3

onde:
0: nivel de eficiéncia, variando entre 0 e 1;
X;0,Vro- €ntradas e saidas referentes a DMU em andlise;
A;: peso da DMU j para dominar a DMU em analise.
De forma analoga ao modelo primal, a DMU eficiente no modelo dual é

aquela em que 6 = 1. Cabe destacar também que os valores de A; visam minimizar

6, sendo benchmarks da DMU em analise quando 4; > 0 (MELLO et al., 2005).

2.6.2 Modelo de retornos variaveis de escala

O modelo de retornos variaveis trata-se de uma extensdo do modelo CRS
(ou CCR). Foi abordado por Banker, Charnes e Cooper (1984) e por esse motivo,
pode ser denominado também como modelo BCC.

Nessa abordagem, alteragdes nos niveis de recursos geram incrementos
(ou decréscimos) nao proporcionais nos niveis de produgdo. Tal aspecto é
capturado pela curva de possibilidade de producdo, que caracteriza por sua
convexidade. A ilustracéo apresentada por Cooper, Seiford e Tone (2007) esclarece
a diferenca entre o modelo CRS e o VRS em relagdo a curva de possibilidade de

producéo (Figura 6 e Figura 7).

Fronteira de

Produgéo
s ([
3 \ ¢
Curva de Possibilidade de
Y Producao

v

Entrada

Figura 6 - Fronteira de produg¢ao do modelo CRS/CCR.
Fonte: Adaptado de Cooper, Seiford e Tone (2007)
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Fronteiras de
Produgéao

N

Saida

Curva de Possibilidade de
Producao

v

Entrada

Figura 7 - Fronteira de produgdo do modelo VRS/BCC.
Fonte: Adaptado de Cooper, Seiford e Tone (2007)

Assim como no modelo CRS, pressupde-se um conjunto de n DMUs para
andlise, em que cada uma consome m tipos de recursos (x;;) € gera s produtos
distintos (y, ;).

Conforme mostra Banker, Charnes e Cooper (1984), a forma primal do

problema de programacéo linear para esse modelo € a seguinte:

min 6
sujeito a: Ox;, — Z}l:l Aix;j=0, i=1,..,m;
Z?:ijrj =Yoo T=1,...,5;
di=1
A =0,V ).

Modelo 4

onde:

0: nivel de eficiéncia, variando entre 0 e 1;

Xr0,Yro- €ntradas e saidas referentes a DMU em analise;
A;: peso da DMU j para dominar a DMU em analise.

A restriggo Y7.;4;=1 € a condicdo de convexidade da curva de

possibilidade de producéo e representa o fator de escala.
Por sua vez, a forma dual do problema de programacao linear € dada de

acordo com o apresentado por Banker, Charnes e Cooper (1984):
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N

maxzo, = Zur%o — U
r=1
sujeito a: )t vixio =1
ZS u L — U —Zm vix:: <0, 1 =1 n:
r=1 ryr] 0 i=1 %1y = Y ] [ R
U, v; = gVr,i

Modelo 5

onde:

zZ,: nivel de eficiéncia, variando entre O e 1;

u,,v;: pesos relativos as saidas e entradas, respectivamente;
X,0,Yr0. €Nntradas e saidas referentes a DMU em analise;

u,: representa o fator de escala.

A variavel dual u, esta associada a restrigéo 7., 4; = 1 e representa o

fator de escala (COOPER; SEIFORD; TONE, 2007). Determina-se que os retornos
de escala séo crescentes quando u, < 0; decrescentes quando u, > 0 e constantes
quando u, = 0 (BANKER et al., 2011).

Considera-se também &> 0 — pressuposicdo conhecida como corpo
ordenado nao-arquimediano, o qual é definido para ser menor que qualquer numero
real positivo (COOPER; SEIFORD; ZHU, 2011).

Especificamente para analise de eficiéncia bancaria, Fethi e Pasiouras
(2010) destacam que a maior parte dos trabalhos atuais utilizam o modelo VRS na
modelagem do DEA, argumentando que o modelo CRS é adequado somente para o
caso de DMUs que operam em escala otima. Acompanhando as tendéncias
apresentadas na literatura, este trabalho também utilizara o modelo VRS na

avaliagao de eficiéncia dos bancos.

2.6.3 Orientacao do modelo

Conforme destaca Cook, Tone e Zhu (2014), é importante deixar claro
qual € o foco que sera dado a analise de eficiéncia com o DEA. Esse foco é
representado pela orientagdo do modelo.

Tanto para o modelo CRS quanto para o VRS, verificam-se dois tipos de
orientagdes: (i) orientagao a entrada e (ii) orientacao a saida.

Os modelos orientados a entrada sao utilizados quando o objetivo do

problema é reduzir o nivel dos recursos, mantendo-se os niveis de produg¢do. Ja os
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modelos orientados a saida sao selecionados quando se visa elevar os niveis de
producao, dado determinado nivel de recurso.
A Tabela 1 a seguir traz uma sintese do problema de programacao linear

para cada tipo de modelo.

2.6.4 Selecao das entradas e saidas

A selecao das variaveis de entrada e de saida fundamenta-se no conceito
tedrico sobre a atividade fim do banco. Em outras palavras, de acordo com a
classificagao da fungao do banco, o viés da analise muda.

Na literatura, destacam-se duas perspectivas para analise de eficiéncia
bancaria quando se utiliza o DEA como metodologia. Sao elas: (i) a abordagem da
producao e (ii) a abordagem da intermediagéo.

A abordagem da produgéao foi desenvolvida por Benston (1965) e coloca o
banco como prestador de servigos aos seus clientes — ou seja, utilizando variaveis
fisicas como trabalho e capital, a instituicdo realiza transag¢des financeiras e
processa documentos (BERGER; HUMPHREY, 1997; KUMAR; GULATI, 2014). De
acordo com essa perspectiva, depdsitos sdo considerados produtos (ou saidas) na
mensuracao de eficiéncia dos bancos.

Ja a abordagem da intermediagao (intermediation approach) — também
conhecida como abordagem do ativo (asset approach) — foi proposta por Sealey e
Lindley (1977). Nessa visdo, os bancos sdo considerados intermediadores de
recursos entre poupadores e investidores. De modo distinto a abordagem da
producao, depésitos sdo considerados como recursos (ou entradas). (BERGER,;
MESTER, 1997; DAS; GHOSH, 2006; KUMAR; GULATI, 2014).

Ainda na abordagem de intermediagdo, Das e Ghosh (2006) e Kumar e
Gulati (2014) indicam algumas de suas variagdes, sendo elas (i) a abordagem do
custo do usuario, (ii) a abordagem do valor adicionado e (iii) a abordagem
operacional.

A abordagem do custo do usuario (user cost approach) foi elaborada por
Hancock (1985), que classifica determinado produto financeiro pela sua contribuigao
liquida na receita financeira do banco. Sendo assim, se o retorno financeiro de um
ativo for maior que o custo de oportunidade dos fundos ou entdo se o custo

financeiro de um passivo for menor que o custo de oportunidade, classifica-se o
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produto financeiro como saida. Caso contrario, classifica-se como entrada
(BERGER; MESTER, 1997; DAS; GHOSH, 2006; KUMAR; GULATI, 2014).

Na abordagem do valor adicionado (value added approach), desenvolvida
por Berger, Hanweck e Humphrey (1987), considera-se que ativos e passivos podem
ser tratados como saidas, conforme sua contribuigdo ao valor agregado do banco.
Dessa forma, um item do balango com contribuigdo substancial ao valor agregado é
considerado produto — do contrario, trata-se como saida irrelevante, produto
intermediario ou entrada. Geralmente, empréstimos e depdsitos sdo classificados
como saida, dada sua significancia sobre o valor agregado do banco (BERGER,;
MESTER, 1997; DAS; GHOSH, 2006; KUMAR; GULATI, 2014).

Por fim, a abordagem operacional (operating approach), também
denominada abordagem orientada ao lucro (profit oriented approach) foi elaborada
por Drake, Hall e Simper (2006). Nessa visao, considera-se como recursos as contas
de custo (como despesas de pessoal e despesas com juro) e como produtos as
contas de receita (como receita de juros e receita nao proveniente de intermediacao
financeira) (FETHI; PASIOURAS, 2010).

A Figura 8 traz uma sintese das abordagens para sele¢do das variaveis
de entrada e saida do DEA.

Abordagem da Produc3o Abordagem do Custo do Usudrio

(Production Approach) (User Cost Approach)

Selecdo das

entradas

e saidas Abordagem da Intermediacdo
(Intermediation Approach)
ou
Abordagem do Ativo
(Asset Approach)

Abordagem do Valor Adicionado
(Value Added Approach)

Abordagem Operacional
(Operating Approach)
ou
Abordagem Orientada ao Lucro
(Profit Oriented Approach)

Figura 8 - Sintese das abordagens para selecido de entradas e saidas.
Elaboragao propria.
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Berger e Humphrey (1997) destacam que a abordagem da produgéao €
mais apropriada para avaliar a eficiéncia bancaria entre agéncias, enquanto a
abordagem da intermediagdo € melhor para avaliagao da instituicdo financeira como
um todo. Dada a diferenciagdo entre as abordagens e considerando o objetivo desta
pesquisa, adotou-se a abordagem de intermediacdo para sele¢do das variaveis de

entradas e saidas.
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Orientacdo a entrada (=minimizar entradas)

Orientacdo a saida (=maximizar saidas)

CRS (ou CCR)

VRS (ou BCC)

CRS (ou CCR)

VRS (ou BCC)

Envelopment form Envelopment form
yine RO e " o
s.t. Oxo—X1=0 s.t. Ogxyg —XA 20 s.t. xo—Xu=0 s.t. XA< xq
YA =y, YA =y, Ny, —Yu<0 NgYo — YA <0
A=0 eA=1 u=0 eA=1
A=0 A=20

6: nivel de eficiéncia;

X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

Xo,V,: €ntradas e saidas da DMU em
analise;

A: vetor do peso das DMUs para
dominar a DMU em analise.

05 nivel de eficiéncia;

X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

X0, Vo: €ntradas e saidas da DMU em
analise;

A: vetor do peso das DMUs para
dominar a DMU em analise

e: vetor com elementos iguais a 1

n: nivel de eficiéncia;

X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

Xo,Yo: €ntradas e saidas da DMU em
analise;

u: vetor do peso das DMUs para
dominar a DMU em analise.

ng: nivel de eficiéncia;

X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

X0, Yo: €ntradas e saidas da DMU em
analise;

A: vetor do peso das DMUs para
dominar a DMU em analise

e: vetor com elementos iguais a 1

Multiplier form

maxuy,
vu
s.t. vxp =1
uY —vX <0
uv=0

u, v. vetores dos pesos relativos as
saidas e entradas, respectivamente;
X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

Xo,V,: €ntradas e saidas da DMU em
analise.

max z =uy, — Uy
v, U, ug

s.t. vxg =1
uY —vX —uge <0
u,v=0
u, € R

u,v: vetores dos pesos relativos as
saidas e entradas, respectivamente;
X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

X0, Vo: €ntradas e saidas da DMU em
analise;

u,: fator de escala.

Muiltiplier form
minpx, minvx, — v,
pPq uv,vg
s.t. qyo =1 s.t. uyy =1
qQV —pX <0 vX —uY —vge=0
p,q=0 u,v=>0
1€ R

p,q: vetores dos pesos relativos as
entradas e saidas, respectivamente;
X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

X0, Yo: entradas e saidas da DMU em
analise

u,v: vetores dos pesos relativos as
saidas e entradas, respectivamente;
X,Y: matrizes de entradas e saidas,
respectivamente;

Xo,Vo. €ntradas e saidas da DMU em
analise;

v,: fator de escala.

Fonte: Banker et al. (2011); Cooper, Seiford e Tone, (2007); Cooper, Seiford e Zhu (2011)
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2.6.4.1 Entradas e saidas na abordagem da intermediag¢éo

Na definicdo de Sealey e Lindley (1977), a abordagem da intermediacgao,
a funcdo dos bancos € alocar os recursos entre poupadores e tomadores de
recursos.

Analisando a fungdo do banco como intermediario, Barr et al. (2002)
afirmam que os bancos alocam recursos e controlam processo internos por meio da
administracdo de funcionarios, instalacbes, despesas, captacdo e sua utilizagao,
visando maximizar os ativos produtivos e a receita total da instituigdo. Périco,
Rebelatto e Santana (2008) colocam que os bancos comerciais realizam a
intermediacao da relacido depdsitos e empréstimos, transformando capital financeiro,
fisico e humano em servigos agregados e empréstimos.

O Banco Central do Brasil define banco comercial como instituicao
financeira com objetivo de suprir recursos para financiamento de curto a médio
prazo do comércio, da industria, das prestadoras de servico, das pessoas fisicas e
terceiros de modo geral, tendo a captagcao de depdsitos a vista como atividade
tipica (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2018).

Paula e Faria Junior (2008) tratam o modelo de intermediacdo como
forma de avaliagao da eficiéncia do banco como unidade produtiva, que consome
insumos para gerar produtos, analisando a eficiéncia em sua atividade principal de
intermediacdo financeira. Branco (2016) coloca que na abordagem da
intermediacao, os depdsitos sdo o funding do banco, sendo tratados como entrada.

Pelas definicbes apresentadas, pode-se dizer que o core business dos
bancos comerciais € captar recursos, os quais sao transformados em produtos e
servicos que geram receitas. Dado o contexto, este trabalho trata as instituicbes
financeiras em analise como captadoras de recursos, transformando-os em produtos
que geram receita bancaria.

Para verificar quais as variaveis mais utilizadas na abordagem da
intermediacdo, foram avaliados alguns dos artigos citados por Berger e Humphrey
(1997) no survey sobre eficiéncia bancaria, que abrange publicacées entre 1985 e
1997. Dos 42 artigos que utilizaram o DEA para anadlise do desempenho das
instituicdbes bancarias, foram encontrados 26 nas bases eletrbnicas. Desse total,
apenas 11 seguiam a abordagem da intermediagédo. A Tabela 2 a seguir apresenta

uma sintese desses trabalhos.



Tabela 2 — Sintese de artigos analisados por Berger e Humphrey (1997)
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Artigo P?'S Entradas Saidas Retorno Orientacéo T.'R? d‘?
analisado de escala eficiéncia
Financiamentos imobiliarios;
Numero de funcionarios; Financiamentos comerciais e .. .
- . . . . o Técnica Total;
Rangan et Estados  Valor contabil dos ativos imobilizados industriais;
; ) , e . S VRS/BCC Entrada Puramente
al. (1988) Unidos (fixed assets and premises) (capital); Empréstimos ao consumidor; Técnicar
OO écnica;
Fundos comprados (purchased funds). Depésitos a vista;
Depésitos a prazo e poupancga.
Numero de funcionarios (trabalho);
Valor contabil dos ativos imobilizados Financiamentos imobiliarios; -
) ; e . . - Total, Técnica,
(fixed assets and premises) (capital); Financiamentos comerciais e
. . S Puramente
Aly et al. Estados  Fundos para empréstimo (loanable industriais; .
; ) o . VRS/BCC Entrada Técnica,
(1990) Unidos funds); Empréstimos ao consumidor; s
) . ) Alocativa e de
Preco do trabalho; Outros empréstimos;
o IO Escala
Preco do capital; Depositos a vista.
Preco dos fundos para empréstimo.
Numero de funcionarios; . . . v
: . . ) Financiamentos imobiliarios;
- Ativos imobilizados (fixed assets and . : -
Elyasiani e Estados remises) Financiamentos comerciais e
Mehdian . premises); - ) industriais; CRS/CCR Entrada Técnica
Unidos Depositos a vista; I .
(1990) o Outros empréstimos;
Poupanga, depésitos a prazo, X
o . Investimentos.
certificados de depdsitos.
Numero de funcionarios;
Valor contabil dos ativos imobilizados
(fixed assets and premises); Financiamentos imobiliérios; Total, Técnica,
Elyasiani e Estados Depositos a vista; Financiamentos comerciais e Puramente
Mehdian Unidos Poupanga, depésitos a prazo, industriais; VRS/BCC Entrada Técnica,
(1992) certificados de depdsitos; Outros empréstimos; Alocativa e de
Custo total (juros sobre depdsitos e Investimentos. Escala
salarios e despesas com ativos
imobilizados).
Numero de funcionarios; . )
- . . Investimentos;
Juros de pequenos depdsitos (inferiores Financiamentos imobiliarios:
English et Estados a US$100000); J o , Técnica e
; ~ Empréstimos ao consumidor; CRS/CCR Saida !
al. (1993) Unidos Despesas de ocupacao (occupancy Alocativa

expense);
Fundos comprados ou emprestados;

Financiamentos comerciais.
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Artigo P“.’"s Entradas Saidas Retorno Orientagao T.'R? d?
analisado de escala eficiéncia
Numero de funcionarios;
Valor contabil dos ativos imobilizados Financiamentos imobiliarios; o
: ) ; . . : - Total, Técnica,
Grabowski, (fixed assets and premises); Financiamentos comerciais e P
e . . uramente
Rangan e Estados  Fundos para empréstimo (loanable industriais; .
. ; ) o o VRS/BCC Entrada Técnica,
Rezvanian Unidos funds); Empréstimos ao consumidor; A
. A Alocativa e de
(1993) Preco do trabalho; Depositos a vista; E
. ) ; i scala
Preco do capital; Titulos de investimento.
Preco dos fundos para empréstimo.
Empréstimos ndo compromissados;
Depdsitos bancarios; Financiamentos imobiliarios sem
Numero de funcionarios; garantia;
Sheldon e Despesas com escritério e materiais; Financiamentos imobiliarios com Total Técnica
Haegler Suica Preco dos depésitos; garantia e hipotecas; VRS/BCC Entrada Aloce;tiva ’
(1993) Preco do trabalho; Investimentos no mercado financeiro;
Preco de escritério e materiais por Valores mobiliarios;
funcionario. Investimentos imobiliarios;
Receitas de tarifas.

o Depgs!tos a p_razg € poupanga; In_vestlr_nentos; _ o Técnica Total,
Elyasiani e Estados Depésitos a vista; Financiamentos imobiliarios; Puramente
Mehdian ; Ativos imobilizados (fixed assets and Financiamentos comerciais e VRS/BCC Entrada .

Unidos . i . o Técnica e de
(1995) premises); industriais;
. S . Escala
Numero de funcionarios. Outros empréstimos.
Depositos transacionaveis (fransactions  Financiamentos comerciais e
. deposits); industriais; Técnica Total,
Miller e . ~ D . . . o
Estados  Depodsitos ndo-transacionaveis (non- Financiamentos imobiliarios; Puramente
Noulas ; ! R ; i VRS/BCC Entrada .
Unidos transactions deposits); Investimentos; Técnica e de
(1996) . i . : .
Despesas de juros; Receitas de juros; Escala
Despesas nao de juros. Receitas ndo de juros.
Numero de funcionarios;
Valor contabil dos ativos imobilizados
(fixed assets, premises, furniture and Embréstimos totais:
Thompson equipment); pr ~ L CRS/CCR Radial (cone
Estados . Receitas ndo de juros; .
et al. Unidos Fundos comprados (purchased funds); Taxa de iuros sobre emoréstimos: e Entrada ratio assurance
(1996) Numero de agéncias; ) P ’ VRS/BCC region)

Depésitos;
Preco do trabalho;
Preco do capital;



45

Artigo P?'s Entradas Saidas Retorno Orientagao T.'R? d?
analisado de escala eficiéncia
Taxa de juros sobre fundos comprados;
Taxa de juros sobre depdsitos.
Total, Radial
Taylor et . Depésitos; . . CRS/CCR (linked cone
México ~ . Receitas totais. e Entrada
al. (1997) Despesas nao de juros. VRS/BCC assyra)nce
region
Numero de funcionarios; Emoréstimos:
Ativos imobilizados (furniture and pre: ’ C e
. : . Depdsitos em outras instituigdes
Ferrier e equipment and real estate); financeiras-
Hirschberg Italia Depésitos de consumidor; ) C VRS/BCC Entrada Técnica
. S Investimentos;
(1997) Depositos comerciais;

Depésitos industriais.

Numero de agéncias.

Fonte: Berger e Humphrey (1997). Elaboracgao prépria.
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Observa-se que as entradas mais utilizadas sdo: (i) numero de
empregados, (ii) ativo imobilizado (fixed assets and premises) e (iii) depédsitos. As
saidas, por sua vez, sado (i) empréstimos e (ii) investimentos. A maior parte dos
artigos adota modelos orientados a entrada, com retornos variaveis de escala e
mensura a eficiéncia técnica. Uma dificuldade observada nesses estudos diz
respeito a eficiéncia alocativa: para mensura-la, € necessario conhecer o preco das
entradas e/ou saidas utilizadas, que geralmente nao é fornecido pelas instituicbes
financeiras. Sendo assim, os autores utilizam aproximagdes. O preco do trabalho,
por exemplo, € um proxy dado pela divisdo entre despesas com pessoal sobre
quantidade de funcionarios.

O survey realizado por Fethi e Pasiouras (2010) com artigos do periodo
entre 1998 e 2009 também oferece orientagcdes sobre a selecdo das entradas e
saidas. Segundo os autores, as entradas consideradas tradicionais sao (i) ativo
imobilizado (fixed assets), (ii) pessoal (numero de funcionarios ou despesas com
pessoal) e (iii) depdsitos, enquanto as saidas mais utilizadas sao (i) empréstimos e
(i) outros ativos produtivos (other earning assets).

Na mesma diregéo, foi realizada uma busca de artigos sobre eficiéncia
bancaria na base Web of Science, contemplando o periodo de 2010 a 2016. Foram
analisados 17 artigos que aplicaram o DEA na avaliagdo de bancos comerciais,

adotando a abordagem da intermediagéo.



Tabela 3 - Sintese dos artigos do Web of Science analisados
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Pais

Retorno

Artigo . Entradas Saidas Orientagdo  Tipo de eficiéncia
analisado de escala
Numero de agéncias;
Koksal (2009)  Turquia  \umero de funcionarios; Lucro liquido ao final do ano. CRS/ICCR  Entrada  Técnica
Ativos totais;
Despesas de juros.
Emrouznejad e Cooperagao éiv?tz;[ Otfac'jsfrio- Empréstimos; VRS/BCC  Saida  Técnica
Anouze (2010)  doGolfo prta Proprio; Lucro liquido.
epositos.
Depdsitos;
Ativos fixos; Empréstimos; Custo, Técnica,
Roman e - Numero de funcionarios; Titulos publicos; Puramente Técnica,
Sargu (2011) Roménia Precgo dos depdsitos; Itens fora do balanco (off-balance VRS/BCC Entrada Alocativa e de
Precgo dos ativos fixos; sheet items). Escala
Preco do trabalho.
Repkova Republica Despesas com pessoal; Empréstimos; CRSICCR -
(2012) Tcheca Depdsitos (a vista e a prazo) Receitas de juros liquida e Entrada Técnica
: ) VRS/BCC
Empréstimos totais;
f Investimentos totais;
Chiu et al Depdsitos; Outras receitas;
' Taiwan Numero de funcionarios; - VRS/BCC Saida Operacional/Técnica
(2013) . : Taxa de empréstimos
Ativos fixos. S .
inadimplentes (non-performing
loans ratio).
Halkos e Ativos totais; Emboréstimos:
Tzeremes Grécia Depdsitos; P M VRS/BCC Entrada Técnica
- C Valores mobiliarios.
(2013) Numero de funcionérios.
Dong, Prec¢o dos fundos emprestados; thFr)giS;'tT/gz torfcljsu;tivos (other
Hamilton e China Preco do capital fisico; ; p‘ NIRS’ Entrada Custo
: earning assets);
Tippett (2014) Precgo do trabalho : ~ .
Receitas ndo de juros.
Empréstimos;
.. . Portfélio de investimentos;
Depositos totais; Receita ndo de juros; Técnica, Operacional
Yang (2014) Taiwan Despesas com pessoal; " © Juros, CRS/CCR? Entrada a, LUpere
i . Empréstimos inadimplentes (non- e Gestao de Risco
Ativos fixos. .
performing loans) — output
indesejado.
Rahim (2015) Malasia Despesas com pessoal; Empréstimos totais; CRS/CCR Entrada Técnica
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Artigo P“.’"s Entradas Saidas Retorno Orientagdo Tipo de eficiéncia
analisado de escala
Valor contabil dos ativos Valores mobiliarios totais;
imobilizados (fixed assets, Itens fora do balanco (off-balance
premises, furniture and sheet items).
equipment);
Depésitos;
Fundos de curto prazo.
Mahabadi e Estados Depdsitos totais; Empréstimos; Entrada e
Unidos e Despesas nao de juros; Outros ativos produtivos; VRS/BCC ] Técnica
Yang (2015) s ) L . = : Saida
Australia Capital préprio. Receitas nao de juros.
Depdsitos;
Custo operacionais;
Stoica, Numero de funcionarios; Receitas liquidas;
Mehdian e Romeénia Valor contabil de equipamento e Taxa média diaria de “alcance” CRS/CCR Entrada Técnica
Sargu (2015) softwares (value of the owned (average daily “reach” rate).
equipment and software
programs).
Aghimien etal. Cooperagdo Ativos totais; Empréstimos totais; .
(2016) doGolfo  Depésitos. Receitas. VRS/BCC  Entrada  Técnica
Oriente Ativos fixos;
Apergis e Médio e Despesas com pessoal; Empréstimos liquidos; o
Polemis (2016) norte da Depositos e fundos de curto Receitas totais. VRS/BCC Entrada Técnica
Africa prazo.
Kumar, - Custos totais; Empréstimos totais; CRS/CCR Técnica, Puramente
Charles e India Depositos totais Outros ativos produtivos e Entrada Técnica e de Escala
Mishra (2016) P : P : VRS/BCC
Depésitos;
Repiblica Ativos fixos;
Paleckova Tcheca e Numero de fupmon.arlos; Emprgsﬂmos_ totais; VRS/BCC Entrada Custo
(2016) E . Despesas de juros; Receitas de juros.
slovaqua L
Outras despesas operacionais;
Despesas com pessoal.
Stewart, Numero de funcionarios; Empréstimos ao consumidor; CRS/CCR
C Fundos comprados (purchased . ) _—
Matousek e Vietna funds); Outros empréstimos; e Entrada Técnica
Nguyen (2016) 0 . Valores mobiliarios. VRS/BCC
Depdésitos de clientes.
Nguyen et al. Vietna Precgo do capital financeiro Empréstimos liquidos; VRS/BCC Entrada Custo

(2016)

(despesas de

Qutros ativos produtivos (other
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Artigo Pais Entradas Retorno

analisado Saidas de escala Orientagdo Tipo de eficiéncia

juros/financiamentos totais); earning assets).
Precgo do capital fisico (outras

despesas operacionais/ativos

fixos);

Prego do trabalho (despesas com

pessoal/ativos totais)

Elaboragao propria. 1 - NIRS: non-increasing returns to scale — extenséo do modelo VRS/BCC, que relaxa a condigao de convexidade de }7_; 4; = 1 para
0 < X714 < 1.2 - 0O artigo n&o identifica claramente o tipo de retorno de escala, mas pela modelagem apresentada, presume-se que seja CRS/CCR.
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Neste levantamento, observa-se que as entradas mais utilizadas séo (i)
depositos, (ii) ativos fixos/ativos imobilizados, (iii) numero de funcionarios e (iv)
despesas com pessoal. Ja as saidas mais comuns sao (i) empréstimos, (ii) outros
ativos produtivos (other earning assets) e (iii) receitas ndao de juros (non-interest
income). Além disso, a maior parte dos estudos utilizam modelos orientados a
entrada, com retornos variaveis de escala e mensura a eficiéncia técnica dos bancos
comerciais.

Voltando-se ao contexto brasileiro, Tabak, Krausev e Portella (2005),
realizaram um levantamento de estudos empiricos de eficiéncia bancaria publicados
no periodo de 1996 a 2003. Nas analises com o DEA para o Brasil, observa-se que
as entradas mais utilizadas foram: (i) trabalho (numero de funcionarios e/ou
despesas com pessoal como proxies dessa variavel); (ii) capital fisico e (iii) fundos
(recursos disponiveis para empréstimo). As saidas mais utilizadas foram (i)
empréstimos (ou operagbes de crédito), (ii) titulos e valores mobiliarios e (iii)
depositos.

De modo analogo, Tecles e Tabak (2010) também fizeram uma sintese
dos estudos publicados sobre eficiéncia bancaria no Brasil entre 2002 e 2010. Nos
modelos em que se aplica o DEA, verificou-se que as entradas mais comuns foram
as seguintes: (i) capital ou capital fisico (utilizando ativo permanente como proxy de
capital fisico); (ii) fundos (os recursos disponiveis para empréstimo) e (iii) trabalho
(ou numero de funcionarios como proxy dessa variavel). Ja as saidas mais utilizadas
foram (i) empréstimos, (ii) investimentos e (iii) depositos.

No geral, observa-se que ativo imobilizado e numero de funcionarios
sdo as entradas mais utilizadas nos estudos — além dos depédsitos — enquanto
empréstimos e investimentos sdo as saidas mais adotadas. A Tabela 4 a seguir traz
a sintese das variaveis mais utilizadas no surveys analisados nessa segao.

Com base na revisao da literatura sobre as entradas e saidas mais
tradicionais para mensuragcdo de eficiéncia bancaria, esta pesquisa adota como
variaveis de entrada (i) depésitos totais como capital financeiro; (ii) ativo permanente
como capital fisico e (iii) despesas com pessoal como trabalho. Por sua vez, as
saidas escolhidas sdo (i) empréstimos liquidos de provisdo para perdas e (ii) outros

ativos produtivos.



Tabela 4 - Sintese das variaveis mais utilizadas nos surveys analisados
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Web of Science

Variaveis Berger e Fethi e Pasiouras (Elaboracéo Tabak, Krausev e Tecles e Tabak Total
Humphrey (1997) (2010) prépria) Portella (2005) (2010)
Depdsitos X X X 3
Fundos X X 2
Entradas Ativos imobilizac.ios _ X X X X 4
Numero de funcionarios X X X X X 5
Despesas com pessoal X X X 3
Capital fisico X X 2
Empréstimos X X X X 4
Investimentos X X X 3
Saidas Outros ativos produtivos X X 2
Receitas ndo de juros X 1
Depdsitos X X 2

Elaboragao prépria.
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2.6.5 Vantagens e limitagdes

Como toda técnica de mensuragcdo de eficiéncia, o DEA possui
vantagens, bem como limitagoes.

Uma das vantagens é sua flexibilidade, visto que ndo necessita de forma
funcional especifica sobre os dados na definicdo da fronteira eficiente. Além disso, a
técnica avalia cada DMU separadamente, mensurando a eficiéncia em relagdao ao
conjunto amostral (SEIFORD; THRALL, 1990).

O DEA destaca-se também pela possibilidade de se trabalhar com dados
de entrada e saidas multiplos em diferentes unidades de medida, ndo sendo
necessaria prévia padronizacdo (CHEN; SKULLY; BROWN, 2005). Outro ponto
positivo é o fato dessa metodologia funcionar bem mesmo com amostras pequenas
(FETHI; PASIOURAS, 2010).

Por ser uma metodologia orientada a fronteira, o DEA ndo busca
ajustar um plano de regressao pelas tendéncias centrais — como é o caso das
metodologias paramétricas (COOPER; SEIFORD; ZHU, 2011).

Sobre as limitagdes, Berger e Humphrey (1997) destacam que o DEA néao
considera o erro aleatério advindo de erros de medicdo, o que pode deturpar a
analise da eficiéncia real.

A selecao das variaveis de entrada e saida e da amostra também podem
influenciar a analise. Se ha poucas observagdes e varias entradas e/ou saidas,
muitas DMUs serdo consideradas eficientes. A exclusdo de uma entrada ou uma
saida importante também enviesa os resultados. Destaca-se ainda a sensibilidade
da metodologia aos outliers, que influenciam as medidas de eficiéncia (COELLI et
al., 2005).

Além disso, pelo fato de avaliar a eficiéncia da DMU em relagcdo a
amostra (eficiéncia relativa) e ndo a um maximo tedrico (eficiéncia absoluta), ndo é
possivel classificar as DMUs eficientes (KUMAR; GULATI, 2014).
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3 METODOLOGIA

Conforme apresentado na segao 2.5 deste trabalho, as duas abordagens
mais comuns para avaliagdo da eficiéncia bancaria sdo a paramétrica (ou
economeétrica) e a ndo-paramétrica (ou programagao matematica). Para este estudo,
€ adotado o DEA, técnica ndo paramétrica na qual a fronteira de eficiéncia é
construida de acordo com os dados disponiveis das unidades em analise.

As proximas segdes apresentam a amostra e a forma como serao

analisados os resultados.

3.1 Amostra

Este trabalho contemplara a analise somente de bancos com carteira
comercial que atuaram no Brasil no periodo de 2007 a 2017.

A base de dados utilizada é disponibilizada pelo Banco Central do Brasil,
como dados supervisionados. Sao consideradas 64 instituicdes financeiras, as quais
estavam em atividade no periodo analisado. A Tabela 5 a seguir lista os bancos

comerciais da amostra.

Tabela 5 — Amostra dos bancos comerciais para analise

DMU Tipo de Tamanho Tamanho
controle BCB* Quartil**
ABC-BRASIL anadq Pequeno Grande
Estrangeiro
BANCO CARGILL S.A. Privado Pequeno Pequeno
Estrangeiro
BANCO COMERCIAL URUGUAI S A. Privado Pequeno Micro
Estrangeiro
BANCO CR2 S/A Privado Pequeno Pequeno
Estrangeiro
Privado .
BANCO DE LA NACION ARGENTINA . Pequeno Micro
Estrangeiro
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL Privado Pequeno Micro
URUGUAY Estrangeiro q
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A Privado Pequeno Médio
Estrangeiro
BANCO KDB DO BRASIL S A. Privado Pequeno Micro
Estrangeiro
BANCO KEB DO BRASIL S.A. Privado Pequeno Micro
Estrangeiro
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL Privado .
! Pequeno Médio
S.A. Estrangeiro
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. Privado Pequeno Pequeno
Estrangeiro
BANIF anadq Pequeno Micro
Estrangeiro
BIC Privado Pequeno Médio

Estrangeiro
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DMU Tipo de Tamanho Tamanho
controle BCB* Quartil**
BNP PARIBAS Privado Médio Grande
Estrangeiro
CITIBANK Privado Médio Grande
Estrangeiro
CREDIT AGRICOLE Privado Pequeno Médio
Estrangeiro
CREDIT SUISSE Privado Médio Grande
Estrangeiro
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO Privado Pedueno Pedueno
MULTIPLO Estrangeiro q q
ING Prlvadq Pequeno Médio
Estrangeiro
JOHN DEERE Privado Pequeno Médio
Estrangeiro
JP MORGAN CHASE Privado Médio Grande
Estrangeiro
MORGAN STANLEY Privado Pequeno Médio
Estrangeiro
SANTANDER Privado Médio Grande
Estrangeiro
SOCIETE GENERALE Privado Pequeno Médio
Estrangeiro
WESTLB Prlvadq Pequeno Pequeno
Estrangeiro
ALFA Privado Pequeno Médio
Nacional
BANCO A.J. RENNER S.A. Privado Pequeno Pequeno
) Nacional
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E Privado - Micro
CUSTODIA SA. Nacional g
BANCO CAPITAL SA. Privado Pequeno Micro
Nacional
BANCO CEDULA SA. Privado Pequeno Micro
Nacional
Privado e
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. . Médio Grande
Nacional
BANCO GUANABARA S A. Privado Pequeno Micro
Nacional
BANCO LUSO BRASILEIRO SA. Privado Pequeno Micro
Nacional
BANCO POTTENCIAL S.A. Privado Pequeno Micro
Nacional
BANCO RIBEIRAO PRETO S A. Privado Pequeno Micro
Nacional
BANCO SEMEAR SA. Privado Pequeno Micro
Nacional
BANCO TRIANGULO SA. Privado Pequeno Pequeno
Nacional
BMG Prl\{ado Pequeno Médio
Nacional
BRADESCO Privado Médio Grande
Nacional
FATOR Prlv_ado Pequeno Micro
Nacional
INDUSTRIAL DO BRASIL Privado Pequeno Pequeno
Nacional
INDUSVAL Privado Pequeno Pequeno

Nacional
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DMU Tipo de Tamanho Tamanho
controle BCB* Quartil**
ITAU Prlv_ado Grande Grande
Nacional
J. MALUCELL Privado Pequeno Pequeno
Nacional
MAXIMA Privado Pequeno Pequeno
Nacional
MERCANTIL DO BRASIL Privado Pequeno Médio
Nacional
PINE Privado Pequeno Médio
Nacional
RENDIMENTO Privado Pequeno Pequeno
Nacional
SAFRA Privado Médio Grande
Nacional
SOCOPA Prl\{ado Pequeno Pequeno
Nacional
SOFISA an_ado Pequeno Pequeno
Nacional
SS Prlv_ado Pequeno Médio
Nacional
UBS PACTUAL Privado Médio Grande
Nacional
VOTORANTIM Privado Médio Grande
Nacional
VR ,\T rl\{ado Pequeno Micro
acional
BANCO DA AMAZONIA S.A. Publico Pequeno Médio
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. Publico Pequeno Pequeno
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. Publico Pequeno Pequeno
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. Publico Médio Grande
BANESTES Publico Pequeno Médio
BANRISUL Publico Médio Grande
BB Publico Grande Grande
BRB Publico Pequeno Médio
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico Grande Grande

Fonte: Banco Central do Brasil. Elaboragéo propria. * Metodologia adotada pelo Banco Central do
Brasil no relatdrio anual de evolugdo do SFN (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2014). ** Divisao da

amostra em quartis, a partir do valor do ativo total ajustado em 2017.

3.2 Definigcoes do modelo DEA adotado

Com base na revisdo da literatura, foi definido para este trabalho

mensurar a eficiéncia técnica dos bancos comerciais. Assumiu-se também que a

modelagem adota os retornos variaveis de escala (VRS).

No que se refere a orientagéo, serdo adotados tanto o modelo orientado a

entrada quanto o orientado a saida, visando verificar se ha diferenca nos niveis de

eficiéncia bem como na classificacdo das instituicdes financeiras.
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3.3 Entradas e saidas

Neste estudo, sera adotada a abordagem da intermediacéo, visto que é
a mais adequada para analise da instituicdo bancaria como um todo. Conforme a
discussao trazida na secdo 2.6.4 da revisao da literatura, este trabalho adota os
depdsitos como recursos na mensuragao de eficiéncia.

A selecdo das variaveis de entrada e saida baseia-se nas evidéncias
discutidas na secao 2.6.4.1 da revisao bibliografica. Para esta pesquisa, as entradas
adotadas sdo as seguintes: (i) depdsitos totais como capital financeiro; (ii) ativo
permanente como capital fisico e (iii) despesas com pessoal como trabalho. Por sua
vez, as saidas escolhidas sao (i) empréstimos liquidos de provisao para perdas e (ii)
outros ativos produtivos.

Em relagdo as entradas, os dados de depdsitos foram extraidos da conta
de passivo depdsito total; ativo permanente foi extraido da conta de ativo
denominada ativo permanente ajustado e despesas com pessoal foram extraidas
das demonstragdes de resultado de exercicio de junho e dezembro.

Sobre as saidas, empréstimos liquidos de provisdo para perdas foram
extraidos da conta de ativo de operagdes de crédito liquidas. Outros ativos
produtivos sdo compostos por trés contas: (i) aplicagdes interfinanceiras de liquidez,
(i) titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos e (iii)

arrendamento mercantil liquido de proviséao.

3.4 Analise

A analise da eficiéncia dos bancos comerciais no Brasil é realizada em
cinco linhas: (i) avaliacdo da eficiéncia; (ii) testes de hipotese; (iii) analise dos
atributos; (iv) benchmarks e (v) eficiéncia composta.

Na avaliacdo da eficiéncia, é calculada a eficiéncia padrao para os 64
bancos comerciais, de 2007 a 2017 (11 periodos), de acordo com as especificagcoes
dadas na secéo 3.2.

Para identificar as diferencas dos niveis de eficiéncia de acordo com o
tipo de controle e o tamanho do banco, sao realizados testes de hipotese. Nestes
testes os valores de eficiéncia calculados pelo modelo DEA padrao sao utilizados
como amostra. Para o tipo de controle, o teste de hipotese é feito para dois casos: (i)
comparagao entre bancos publicos e privados e (ii) comparagdo entre bancos

nacionais e estrangeiros. A literatura indica que no geral, bancos publicos sao
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menos eficientes que bancos privados (BARROS; WANKE, 2014; FETHI;
PASIOURAS, 2010). Por sua vez, bancos estrangeiros sdo apontados como menos
eficientes (STAUB; SOUZA; TABAK, 2010). Para o tamanho, o teste de hipdtese é
feito por meio da analise de variancia (ANOVA).

A analise dos atributos que tornam os bancos eficientes € feita pela
identificacdo dos pesos calculados para as entradas e saidas que sejam maiores
que zero.

No calculo da eficiéncia padrao com o DEA, varias unidades podem
apresentar valores iguais, dificultando sua classificagdo. Para maior discriminagéo
dos niveis de eficiéncia, € utilizada a fronteira invertida, técnica desenvolvida por
Yamada, Matui e Sugiyama (1994 apud Entani, Maeda e Tanaka, 2002). Com esses
resultados, calcula-se a eficiéncia composta, que € dada pela média entre a
eficiéncia do DEA em sua especificacdo padrdo e o complemento da fronteira
invertida, conforme apresenta Meza et al. (2005). Uma unidade que mantém bom
nivel na eficiéncia composta mostra que nao s6 possui boa avaliagdo nos atributos
que a tornam eficiente, mas também nao é mal avaliada nos atributos nos quais nao

se destaca.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
Os resultados sao apresentados em duas se¢des principais. A primeira
traz a abordagem do modelo DEA orientado a entrada; a segunda apresenta o

modelo orientado a saida.

41 Modelo orientado a entrada
Nesta secdo, sdo apresentados os resultados da eficiéncia padrao e da
eficiéncia composta para a amostra em analise, com base no modelo orientado a

entrada.

4.1.1 Analise da eficiéncia padrao
A Tabela 6 apresenta a compilagdo da média das eficiéncias calculadas
de 2007 a 2017, bem como o desvio padrao correspondente. O detalhamento das

eficiéncias € apresentado no Apéndice A.

Tabela 6 - Eficiéncia padrdo média de 2007 a 2017, modelo VRS/BCC, orientado a entrada

Classificagdo DMU Média PD:S;’;:’)
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E :
CUSTODIA SA. 100,00% 0,00
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 100,00% 0,00
BB 100.00%  0.00
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 100.00%  0.00

1-10 ITAU 100.00% 000
JOHN DEERE 100.00% 000

JP MORGAN CHASE 100.00%  0.00

MORGAN STANLEY 100.00%  0.00

SAFRA 100.00% 0,00
VOTORANTIM 100.00% 0,00

11 BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. 9964% 001
12 BRADESCO 9941%  0.02
13 BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 9851% 005
14 SANTANDER 97.11%  0.06
15 BANCO CARGILL SA. 96.53%  0.09
16 BANCO KDB DO BRASIL S A. 92.92%  0.16
17 UBS PACTUAL 9192%  0.20
18 BANCO CAPITAL S A. 87.75%  0.18
19 ABC-BRASIL 87.42%  0.09
20 ALFA 8507%  0.12
21 ING 79.83%  0.21
22 CREDIT SUISSE 7931% 024
23 BMG 7375% 030
24 SS 6917%  0.18
25 BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 67.93%  0.19
26 PINE 6482% 017
27 BIC 6310% 017
28 SOCIETE GENERALE 62.06% 0,31

29 BNP PARIBAS 60,45% 0,22
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Classificagio DMU Média  Desvio

Padrao
30 BANCO CR2 S/A 57,60% 0,24
31 BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 56,69% 0,17
32 WESTLB 54,19% 0,24
33 DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 54,13% 0,25
34 BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 53,82% 0,28
35 CITIBANK 51,98% 0,20
36 BANCO CEDULA S.A. 51,11% 0,24
37 BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 49,63% 0,10
38 BANCO KEB DO BRASIL S.A. 48,93% 0,13
39 VR 48,28% 0,40
40 J. MALUCELLI 47,26% 0,12
41 BANCO DE LA NACION ARGENTINA 46,53% 0,18
42 BANCO SEMEAR S.A. 46,14% 0,27
43 CREDIT AGRICOLE 45,51% 0,18
44 BANESTES 42 14% 0,18
45 BANCO GUANABARA S.A. 39,37% 0,11
46 BANRISUL 33,83% 0,05
47 SOFISA 32,58% 0,08
48 BANCO DA AMAZONIA S.A. 28,66% 0,07
49 BANCO POTTENCIAL S.A. 26,91% 0,15
50 MERCANTIL DO BRASIL 25,47% 0,09
51 INDUSVAL 23,79% 0,06
52 BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 21,97% 0,05
53 BANCO A.J. RENNER S.A. 21,64% 0,11
54 FATOR 20,26% 0,10
55 INDUSTRIAL DO BRASIL 19,81% 0,04
56 MAXIMA 18,14% 0,04
57 SOCOPA 17,51% 0,04
58 BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 16,37% 0,04
59 BRB 14,69% 0,04
60 BANCO TRIANGULO S.A. 11,99% 0,03
61 BANIF 11,94% 0,04
62 BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 11,56% 0,03
63 BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 11,35% 0,03
64 RENDIMENTO 7.11% 0,02

Analisando os bancos publicos, verifica-se que 76% dos valores
calculados séao ineficientes. A excegdo vem com o Banco do Brasil e com a Caixa
Econdmica Federal, demonstrando eficiéncia de 100% durante todo o periodo em
estudo. Pela metodologia do Banco Central de classificagdo por tamanho, € possivel
afirmar que apenas os bancos grandes sdo eficientes. Ja pela metodologia de
quartis para classificacdo por tamanho, ndo se identifica discriminacdo entre
instituicoes eficientes e ineficientes.

Para os bancos privados nacionais, observa-se que aproximadamente
72% dos valores calculados sao ineficientes. Neste caso, somente quatro
instituicdes sao eficientes: Banco BM&F, Itau, Safra e Votorantim. No quesito
tamanho, nenhuma das duas metodologias adotadas nesta analise sao

discriminantes para verificagdo da eficiéncia.
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Sobre os bancos privados estrangeiros cerca de 65% dos valores
calculados sao ineficientes. Novamente, apenas quatro bancos sao eficientes:
Banco de La Republica Oriental del Uruguay, John Deere, JP Morgan Chase e
Morgan Stanley. De modo analogo aos bancos privados nacionais, as duas
metodologias sobre tamanho ndo se mostram discriminantes na avaliagdo da

eficiéncia.

4.1.2 Testes de hipotese

Nesta secdo, sdo apresentados quatro testes de hipdtese: (i) teste de
hipétese para bancos publicos e privados; (ii) teste de hipotese para bancos
nacionais e estrangeiros; (iii) analise da variancia para tamanho de acordo com a
metodologia do Banco Central e (iv) analise da variédncia para tamanho conforme a
metodologia por quartis.

O primeiro teste de hipotese trata da diferenca das eficiéncias entre
bancos publicos e privados. Foi utilizada inferéncia sobre a diferenca entre médias
aritméticas de duas populagdes para amostras grandes e independentes. A hipotese
nula e alternativa sdo declaradas a seguir:

Hy: uy — pp, = 0 (ndo ha diferenca entre a média de eficiéncia de bancos
publicos e privados)

Hy:uy — pp # 0 (hd diferenca entre a média de eficiéncia de bancos
publicos e privados)

A Tabela 7 traz as estatisticas do teste de hipdotese descrito
anteriormente. O resultado indica que a hipétese nula é rejeitada. Portanto, pode-se
concluir que as médias das eficiéncias dos bancos publicos e privados sao
diferentes. Como o0 z calculado é negativo, € possivel afirmar que os bancos

privados sdo mais eficientes que os publicos.

Tabela 7 - Estatisticas do teste de hipotese para diferenga entre bancos publicos e privados,
no modelo orientado a entrada

Média das Numero de

Tipo de v S Desvio padrao 2 - _
controle eﬂcn(;n)cnas eﬂm(enr;mas da amostra (s) s?/n Sxi-%2 z a=1%
Publico 45,57% 99 0,3494 0,0012

Privado  60.28% 605 0.2575 00001 00366 401 £2.58

O préximo teste de hipotese aborda a diferenca das eficiéncias entre

bancos nacionais e estrangeiros. De modo analogo ao teste anterior, também foi
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utilizada inferéncia sobre a diferenca entre médias aritméticas de duas populacdes
para amostras grandes e independentes. A hipdtese nula e alternativa sdo dadas a
sequir:

Hy: u; — 1, = 0 (ndo ha diferenca entre a média de eficiéncia de bancos
nacionais e estrangeiros)

Hy:py — py # 0 (ha diferenga entre a média de eficiéncia de bancos
nacionais e estrangeiros)

A Tabela 8 traz as estatisticas do teste de hipétese. Assim como no teste
para bancos publicos e privados, a decisao é rejeitar a hipétese nula. Sendo assim,
conclui-se que as médias das eficiéncias dos bancos nacionais e estrangeiros s&o
diferentes. Dado que o z calculado é negativo, é possivel afirmar que os bancos

estrangeiros sdo mais eficientes que os nacionais.

Tabela 8 - Estatisticas do teste de hipétese para diferenga entre bancos nacionais e
estrangeiros, no modelo orientado a entrada

Média das Numero de
Nacionalidade eficiéncias eficiéncias

(%) (n)

Desvio padrao

2 . — 0
daamostra(s) S/" SH® z  a=1%

Nacionais 51,41% 429 0,3533 0,0003

Estrangeiros  68.82% 275 0.2194 0.0002 20216 -807  £2,58

O proximo teste é a analise de variancia (ANOVA) para o tamanho
conforme a metodologia do Banco Central. As hipéteses s&o declaradas a seguir:

Hy: uy = py, = ps (as médias aritméticas das eficiéncias dos trés grupos
de tamanho s&o iguais)

H,: as médias aritméticas dos trés grupos ndo sao iguais

A Tabela 9 apresenta as estatisticas do teste de ANOVA. O resultado
mostra que a hipdtese nula é rejeitada. Portanto, pode-se concluir que as médias
das eficiéncias nao sao iguais de acordo com o tamanho dado pela metodologia do

Banco Central.

Tabela 9 - Estatisticas do teste de ANOVA para diferenga entre tamanho dos bancos conforme
metodologia do BCB, no modelo orientado a entrada

Fonte de Graus de Soma dos Média dos F a=1%
variagao liberdade quadrados quadrados
Entre 2 16,8496 8,4248
Dentro 701 66,2351 0,0945 89,16 4,82
Total 703 83,0847
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Por fim, é feito o teste de ANOVA para o tamanho de acordo com a
metodologia de divisao por quartis. As hipoteses sao:

Hy: uy = py, = us = Uy, (@s médias aritméticas das eficiéncias dos quatro
grupos de tamanho sao iguais)

H,: as médias aritméticas dos quatro grupos néo sao iguais

As estatisticas do teste de ANOVA estdo dispostas na Tabela 10. De
modo analogo ao teste de ANOVA para a metodologia do Banco Central, a decisé&o
€ rejeitar a hipotese nula. Assim, conclui-se que as médias das eficiéncias ndao séao

iguais conforme o tamanho definido pela metodologia dos quartis.

Tabela 10 - Estatisticas do teste de ANOVA para diferenga entre tamanho dos bancos
conforme metodologia dos quartis, no modelo orientado a entrada

Fonte de Graus de Soma dos Média dos F a=1%
variagao liberdade quadrados quadrados
Entre 3 25,0298 8,3433
Dentro 700 58,0549 0,0829 100,60 3,98
Total 703 83,0847

4.1.3 Analise dos atributos

Na analise dos atributos, o propdsito é verificar quais atributos sao mais
relevantes na composicao do nivel de eficiéncia dos bancos. Para isso, foi calculada
a frequéncia dos bancos para cada variavel, considerando os pesos nao nulos para
0s 64 bancos entre 2007 e 2017. O detalhamento sobre os pesos esta disponivel no
Apéndice B.

A Tabela 11 a seguir traz a sintese dos resultados. Os resultados
mostram que a entrada mais relevante é depositos totais, sendo considerada na
composi¢cado do nivel de eficiéncia por mais de 70% dos bancos da amostra. Das
saidas, a de maior importancia € empréstimos, incluida na composi¢cao da eficiéncia

por aproximadamente 72% dos bancos.

Tabela 11 - Frequéncia dos atributos mais relevantes no modelo orientado a entrada

Entradas Saidas
Depositos Ativo Despesas com E ssti Outros ativos
totais permanente pessoal mprestimos produtivos
2007 75,00% 53,13% 73,44% 89,06% 65,63%
2008 75,00% 56,25% 51,56% 79,69% 70,31%
2009 81,25% 45,31% 57,81% 84,38% 73,44%
2010 76,56% 43,75% 70,31% 79,69% 73,44%
2011 70,31% 46,88% 67,19% 73,44% 70,31%
2012 81,25% 64,06% 60,94% 82,81% 68,75%
2013 79,69% 76,56% 64,06% 65,63% 70,31%
2014 81,25% 75,00% 70,31% 71,88% 73,44%
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Entradas Saidas
Depés_itos Ativo Despesas com Empréstimos Outros qtivos
totais permanente pessoal produtivos
2015 81,25% 60,94% 75,00% 71,88% 73,44%
2016 82,81% 71,88% 70,31% 71,88% 75,00%
2017 70,31% 78,13% 73,44% 79,69% 79,69%

4.1.4 Benchmarks

A partir do calculo da eficiéncia padrao com o DEA, é possivel identificar

as unidades eficientes que servem de benchmark para as unidades ineficientes. Os

benchmarks do DEA representam os limitantes da eficiéncia das unidades

ineficientes.

Para verificar quais bancos mais aparecem como referéncia, foi calculada

a frequéncia em que cada um participa como benchmark para alguma unidade

ineficiente, durante os 11 periodos analisados. O detalhamento dos benchmarks é

apresentado no Apéndice C. Na Tabela 12 estdo dispostos os resultados da analise.

Tabela 12 - Benchmarks no modelo orientado a entrada

DMU Frequéncia
JOHN DEERE 16,68%
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E CUSTODIA S.A. 12,51%
VOTORANTIM 8,67%
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 8,18%
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 8,07%
BANCO CARGILL S.A. 7,42%
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. 6,55%
MORGAN STANLEY 5,85%
JP MORGAN CHASE 5,47%
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 4,66%
SAFRA 3,74%
BANCO CAPITAL S.A. 2,98%
UBS PACTUAL 2,93%
SOCIETE GENERALE 2,11%
BMG 0,87%
ING 0,87%
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,43%
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 0,38%
ITAU 0,33%
VR 0,27%
ALFA 0,27%
ABC-BRASIL 0,22%
BRADESCO 0,16%
BB 0,16%
BANCO SEMEAR S.A. 0,11%
SANTANDER 0,05%
CREDIT SUISSE 0,05%

Dos 64 bancos analisados, somente 27 foram benchmarks pelo menos

uma vez entre 2007 e 2017. Outro ponto relevante é que mais de 50% da frequéncia
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de benchmarks esta concentrada em cinco bancos. Cabe destacar também que a
maior parte dos benchmarks séo bancos privados de controle estrangeiro, conforme

ilustra o grafico disposto na Figura 9.

Benchmarks conforme tipo de controle

M Privado Estrangeiro  ® Privado Nacional m Publico

Figura 9 - Benchmarks por tipo de controle, no modelo orientado a entrada

Pelo tamanho, na metodologia do Banco Central, nota-se que a maior
parte dos bancos que s&o benchmarks sdao pequenos. Ja pela metodologia de
quartis, grande parte dos benchmarks sao bancos médios. Os graficos na Figura 10

ilustram as proporgoes.
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Benchmarks por tamanho conforme Bacen

M Pequeno M Médio M Grande

Benchmarks por tamanho conforme quartis

m Micro mPequeno mMédio Grande

Figura 10 - Benchmarks por tamanho do banco, no modelo orientado a entrada

4.1.5 Analise da eficiéncia composta

Pelo calculo da eficiéncia padrdo nao foi possivel classificar
adequadamente todas as instituigdes, pois ha 10 bancos que séo 100% eficientes,
enquadrando-se em primeiro lugar. Visando trazer maior discriminacdo na
classificagao dos bancos, segue-se com a analise da eficiéncia composta.

A Tabela 13 apresenta a média das eficiéncias compostas, bem como seu
desvio padrdao. O detalhamento da fronteira invertida e da eficiéncia composta
constam no Apéndice D e no Apéndice E, respectivamente.

Tabela 13 - Eficiéncia composta média de 2007 a 2017, modelo VRS/BCC, orientado a entrada

Classificagio DMU Média PDeS"J°
adrao

1 BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S A, 93,12% 0,04

2 BANCO CARGILL S.A. 89.83%  0.08

3 VOTORANTIM 83.42% 0,03

4 SAFRA 79.85% 0,04

5 ALFA 78.26%  0.07

6 BANCO KDB DO BRASIL SA. 76.38%  0.23
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Classificagao

DMU

Média

Desvio

Padrao
7 ABC-BRASIL 7420% 0,08
8 BANCO COOPERATIVO SICREDI S A. 67.78% 006
9 ING 67.24% 016
10 JOHN DEERE ) 66.02% 018
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E .
1 CUSTODIA S.A. 62,16% 0,14
12 PINE 61.82%  0.10
13 BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 5922%  0.11
14 BANCO RIBEIRAO PRETO SA. 5811% 009
15 SOCIETE GENERALE 5488% 028
16 BNP PARIBAS 5452% 0417
17 MORGAN STANLEY 5362% 012
18 SANTANDER 52.45% 004
19 WESTLB 5153% 015
20 ITAU 5065% 002
21 BB 5043% 001
22 JP MORGAN CHASE 50.01%  0.00
23 CAIXA ECONOMICA FEDERAL 50.00% 000
24 BRADESCO 4971% 001
25 BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A AT47% 018
26 BIC 4741% 015
27 BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 46.86% 013
28 UBS PACTUAL 4596% 010
29 BMG 4588% 021
30 BANCO KEB DO BRASIL SA. 4564% 011
31 CREDIT SUISSE 4526% 016
32 Ss 4520% 019
33 DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 44.39% 014
34 BANCO CAPITAL SA. 4389% 009
35 CREDIT AGRICOLE 4206% 020
36 BANCO GUANABARA S A. 4027% 007
37 BANCO CEDULA S A. 38.96% 015
38 BANCO CR2 S/A 36.23% 024
39 BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 33.96% 010
40 INDUSTRIAL DO BRASIL 33.46% 005
41 INDUSVAL 2958%  0.10
42 CITIBANK 2735% 011
43 J. MALUCELLI 26.11% 008
44 SOFISA 26.05% 009
45 BANCO SEMEAR SA. 2523% 013
46 VR 2414% 020
47 MAXIMA 23.46% 005
48 BANCO DE LA NACION ARGENTINA 2327% 0,09
49 BANESTES 2301% 008
50 BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 22/96% 009
51 SOCOPA 2119% 011
52 MERCANTIL DO BRASIL 1938%  0.08
53 BANRISUL 17.47%  0.03
54 BANCO DA AMAZONIA S A. 1546%  0.04
55 BANIE 1538%  0.11
56 BANCO POTTENCIAL S.A. 1480%  0.09
57 FATOR 1280%  0.06
58 BANCO A.J. RENNER S A. 1245%  0.05
59 BANCO TRIANGULO S A. 1238%  0.06
60 BANCO LUSO BRASILEIRO S A. 8.85% 004
61 BRB 735% 002
62 BANCO DO ESTADO DO PARA S A. 6.52% 002
63 BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 593% 001
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Classificagao

DMU

- Desvio
Media Padrao

64 RENDIMENTO

3,56% 0,01

Nesta analise destaca-se a classificacdo dos bancos de forma

discriminatéria, onde cada unidade possui um valor distinto de eficiéncia. A Tabela

14 mostra a variagdo da posicdo dos bancos na classificacdo dada pela eficiéncia

padrao e pela eficiéncia composta.

Tabela 14 - Variagdo da posigao de classificacdo dos bancos, no modelo orientado a entrada

Classificagao

Classificacao Variagao da

DMU Eficiéncia Composta Eficiéncia Padrao posicao
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL y 13 12
BRASIL S.A.
BANCO CARGILL S.A. 2 15 13
VOTORANTIM 3 1 -2
SAFRA 4 1 -3
ALFA 5 20 15
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 6 16 10
ABC-BRASIL 7 19 12
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. 8 11 3
ING 9 21 12
JOHN DEERE 10 1 -9
BANCO BM&F DE SERVICOS DE 11 y 10
LIQUIDACAO E CUSTODIA S.A.
PINE 12 26 14
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL 13 y 12
DEL URUGUAY
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 14 37 23
SOCIETE GENERALE 15 28 13
BNP PARIBAS 16 29 13
MORGAN STANLEY 17 1 -16
SANTANDER 18 14 -4
WESTLB 19 32 13
ITAU 20 1 -19
BB 21 1 -20
JP MORGAN CHASE 22 1 -21
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 23 1 -22
BRADESCO 24 12 -12
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ o5 34 9
BRASIL S/A
BIC 26 27 1
BANCO SUMITOMO MITSUI 27 31 4
BRASILEIRO S.A.
UBS PACTUAL 28 17 -1
BMG 29 23 -6
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 30 38 8
CREDIT SUISSE 31 22 -9
SS 32 24 -8
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO 33 33 0
MULTIPLO
BANCO CAPITAL S.A. 34 18 -16
CREDIT AGRICOLE 35 43 8
BANCO GUANABARA S.A. 36 45 9
BANCO CEDULA S.A. 37 36 -1
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Classificacao Classificagao Variagao da

DMU Eficiéncia Composta Eficiéncia Padrao posicao
BANCO CR2 S/A 38 30 -8
ggl\-lCO DO NORDESTE DO BRASIL 39 o5 14
INDUSTRIAL DO BRASIL 40 55 15
INDUSVAL 41 51 10
CITIBANK 42 35 -7
J. MALUCELLI 43 40 -3
SOFISA 44 47 3
BANCO SEMEAR S.A. 45 42 -3
VR 46 39 -7
MAXIMA 47 56 9
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 48 41 -7
BANESTES 49 44 -5
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 50 52 2
SOCOPA 51 57 6
MERCANTIL DO BRASIL 52 50 -2
BANRISUL 53 46 -7
BANCO DA AMAZONIA S.A. 54 48 -6
BANIF 55 61 6
BANCO POTTENCIAL S.A. 56 49 -7
FATOR 57 54 -3
BANCO A.J. RENNER S.A. 58 53 -5
BANCO TRIANGULO S.A. 59 60 1
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 60 58 -2
BRB 61 59 -2
BANCO DO ESTADO DO PARA S A. 62 63 1
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 63 62 -1
RENDIMENTO 64 64 0

Verifica-se variacdo expressiva na classificagdo dos bancos, em especial
para aqueles colocados na primeira posigcao pela eficiéncia geral — a expectativa era
que a eficiéncia composta trouxesse um desempate, com pequena variagcdo na
classificagdo dos dez primeiros colocados. No entanto, tamanha variagcdo gerou
queda brusca dos bancos 100% eficientes e ascensdo de bancos com niveis mais
baixos de eficiéncia do tipo padrao. Conforme explicacdo na secao 3.4, essa queda
no nivel de eficiéncia composta indica que os bancos sdao bem avaliados nos
atributos que os mantém eficientes e mal avaliados naqueles que nao se destacam.

Em relagdo aos bancos publicos, observa-se que no geral, eles cairam de
posicao na classificagcado da eficiéncia composta.

Sobre os bancos privados nacionais, nota-se que 60% deles cairam na
classificagao pela eficiéncia composta. No entanto, cabe destacar a ascensdo do
Banco Ribeirdo Preto, que passou 372 posicdo na eficiéncia padrao para a 142 na
eficiéncia composta.

Dos bancos privados com controle estrangeiro, verifica-se que 60% deles

ascenderam na classificacdo dada pela eficiéncia composta. Contudo, vale ressaltar
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que o banco JP Morgan Chase foi uma das unidades com maior queda de
classificacao, passando da 12 a 222 posigao.

Em relagcdo ao tamanho pela metodologia do Banco Central, todos os
bancos grandes cairam de posigdo. Os bancos médios, em sua maioria, também
cairam de posicdo. Ja os bancos pequenos nado demonstram um padrao perceptivel
de ascensao ou queda, visto que foram observados diversos comportamentos neste
grupo, tanto de ascenséo, quanto de queda e manutengao de posigao.

Pela metodologia de quartis para tamanho, observa-se que a maioria dos
bancos grandes caem de posi¢ao na eficiéncia composta. Dos bancos médios, ndo
se verifica padrao, pois 50% dos bancos ascendem de posi¢cao e 50% deles caem
na classificacdo. Para os bancos pequenos, verifica-se que a maioria das unidades
ascendem de posigao na eficiéncia composta. Por fim, para os bancos micros, a

maior parte deles caem na classificagéo.

4.2 Modelo orientado a saida
Na presente secdo, sdo apresentados os resultados da eficiéncia padrao

e da eficiéncia composta, utilizando o modelo orientado a saida.

4.2.1 Analise da eficiéncia padrao
A Tabela 15 apresenta a compilagao da média das eficiéncias calculadas
de 2007 a 2017, bem como o desvio padrdo correspondente. O detalhe das

eficiéncias ao longo dos anos € apresentado no Apéndice F.

Tabela 15 - Eficiéncia padrao média de 2007 a 2017, modelo VRS/BCC, orientado a saida

Classificagio DMU Média PDes"J°
adrao
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E 100,00% 0,00
CUSTODIA S.A.
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 100,00% 0,00
BB 100,00% 0,00
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 100,00% 0,00
1-10 ITAU 100,00% 0,00
JOHN DEERE 100,00% 0,00
JP MORGAN CHASE 100,00% 0,00
MORGAN STANLEY 100,00% 0,00
SAFRA 100,00% 0,00
VOTORANTIM 100,00% 0,00
11 BANCO COOPERATIVO SICREDI SA. 99,72% 0,01
12 BRADESCO 99,50% 0,01
13 BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 98,55% 0,05
14 SANTANDER 98,05% 0,04

15 BANCO KDB DO BRASIL S.A. 94,90% 0,11
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Desvio

Classificagao DMU Média Padrs
adrao
16 UBS PACTUAL 94.57% 0,13
17 ABC-BRASIL 90,04% 0,07
18 BANCO CARGILL S.A. 87.,47% 0,29
19 ALFA 86,75% 0,11
20 ING 83,79% 0,16
21 CREDIT SUISSE 83,29% 0,22
22 BMG 82,17% 0,20
23 SS 76,96% 0,14
24 BANCO CAPITAL S.A. 73,17% 0,38
25 BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 73,03% 0,17
26 SOCIETE GENERALE 71,43% 0,21
27 BIC 69,08% 0,15
28 PINE 68,74% 0,16
29 BNP PARIBAS 64,39% 0,19
30 BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 64,34% 0,16
31 WESTLB 63,44% 0,16
32 CITIBANK 62,29% 0,18
33 DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 58,93% 0,22
34 BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 58,28% 0,25
35 BANCO GUANABARA S.A. 54,06% 0,10
36 J. MALUCELLI 53,42% 0,10
37 CREDIT AGRICOLE 48,30% 0,18
38 BANESTES 47,22% 0,17
39 VR 44 .84% 0,38
40 BANCO SEMEAR S.A. 44,35% 0,28
41 BANRISUL 41,21% 0,05
42 BANCO CR2 S/A 40,36% 0,35
43 SOFISA 39,03% 0,09
44 BANCO DA AMAZONIA S.A. 38,85% 0,07
45 BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 38,70% 0,08
46 MERCANTIL DO BRASIL 38,21% 0,08
47 BANCO KEB DO BRASIL S.A. 35,28% 0,12
48 INDUSVAL 32,52% 0,07
49 BANCO DE LA NACION ARGENTINA 30,46% 0,25
50 BRB 29,41% 0,02
51 INDUSTRIAL DO BRASIL 29,29% 0,06
52 SOCOPA 25,92% 0,04
53 BANCO CEDULA S.A. 25,84% 0,05
54 FATOR 22,69% 0,08
55 BANCO A.J. RENNER S.A. 22,28% 0,04
56 MAXIMA 21,84% 0,08
57 BANCO TRIANGULO S A. 21,50% 0,09
58 BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 19,27% 0,04
59 BANIF 17,66% 0,10
60 BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 17,14% 0,02
61 BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 14,48% 0,05
62 BANCO POTTENCIAL S.A. 13,52% 0,04
63 BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 12,15% 0,05
64 RENDIMENTO 10,53% 0,03

Avaliando os bancos publicos, verifica-se que 76% dos valores calculados

sao ineficientes. A excecéo é o Banco do Brasil e a Caixa Econdmica Federal, com

eficiéncia de 100% durante todo o periodo em estudo. No quesito tamanho,
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nenhuma das duas metodologias adotadas nesta analise sdo discriminantes para
verificagao da eficiéncia.

Para os bancos privados nacionais, observa-se que aproximadamente
72% dos valores calculados sao ineficientes. Apenas quatro instituigdes se mostram
eficientes em todos os anos: Banco BM&F, Itau, Safra e Votorantim. No quesito
tamanho, nenhuma das duas metodologias adotadas nesta analise séao
discriminantes para verificagao da eficiéncia.

Sobre os bancos privados estrangeiros, aproximadamente 66% dos
valores calculados s&o ineficientes. Novamente, apenas quatro bancos sao
eficientes: Banco de La Republica Oriental del Uruguay, John Deere, JP Morgan
Chase e Morgan Stanley. De modo analogo aos bancos publicos e aos bancos
privados nacionais, as duas metodologias sobre tamanho n&o se mostram
discriminantes na avaliacéo da eficiéncia.

De um modo geral, os resultados obtidos na analise da eficiéncia com o
modelo DEA orientado a saida sdo analogos aqueles do modelo orientado a

entrada.

4.2.2 Testes de hipotese

Nesta secdo, sdo apresentados quatro testes de hipdtese: (i) teste de
hipotese para bancos publicos e privados; (ii) teste de hipotese para bancos
nacionais e estrangeiros; (iii) analise da variancia para tamanho de acordo com a
metodologia do Banco Central e (iv) analise da varidncia para tamanho conforme a
metodologia por quartis.

O primeiro teste de hipotese trata da diferenca das eficiéncias entre
bancos publicos e privados. Foi utilizada inferéncia sobre a diferenga entre médias
aritméticas de duas populagdes para amostras grandes e independentes. A hipétese
nula e alternativa sado declaradas a seguir:

Hy: u, — 1, = 0 (ndo ha diferenca entre a média de eficiéncia de bancos
publicos e privados)

Hy:uy — puy # 0 (hda diferenca entre a média de eficiéncia de bancos
publicos e privados)

A Tabela 16 traz as estatisticas do teste de hipotese descrito
anteriormente. O resultado indica que a hipétese nula é rejeitada. Portanto, pode-se

concluir que as médias das eficiéncias dos bancos publicos e privados séao
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diferentes. Como o z calculado é negativo, é possivel afirmar que os bancos

privados sdo mais eficientes que os publicos.

Tabela 16 - Estatisticas do teste de hipotese para diferenga entre bancos publicos e privados,
no modelo orientado a saida

Média das Numero de

Tipo de s aa P Desvio padrao 2 - _

controle eflcl(;n)mas eﬁm(enr;mas da amostra (s) s?In Sxi-%3 z a=1%
L

Publico 51,79 99 0,3141 0,0010

Privado 61,22 605 0,3364 00002 00344 274 258

O préximo teste de hipotese aborda a diferenca das eficiéncias entre
bancos nacionais e estrangeiros. De modo analogo ao teste anterior, também foi
utilizada inferéncia sobre a diferenca entre médias aritméticas de duas populacdes
para amostras grandes e independentes. A hipotese nula e alternativa sdo dadas a
seqguir:

Hy: uy — up, = 0 (ndo ha diferenga entre a média de eficiéncia de bancos
nacionais e estrangeiros)

Hy:py — py # 0 (ha diferenga entre a média de eficiéncia de bancos
nacionais e estrangeiros)

A Tabela 17 traz as estatisticas do teste de hipotese. Assim como no
teste para bancos publicos e privados, a decisdo € rejeitar a hipétese nula. Desse
modo, conclui-se que as médias das eficiéncias dos bancos nacionais e estrangeiros
sdo diferentes. Como o z calculado € negativo, é possivel afirmar que os bancos

estrangeiros sdo mais eficientes que os nacionais.

Tabela 17 - Estatisticas do teste de hipétese para diferenga entre bancos nacionais e
estrangeiros, no modelo orientado a saida

Média das Numero de
Nacionalidade eficiéncias eficiéncias

(%) (n)

Desvio padrao

2 . _ 10
daamostra(s) S/ SH-® z  a=1%

Nacionais 53,87 429 0,3358 0,0003

Estrangeiros 69,30 275 03111 00004 00248 622 258

O proximo teste € a analise de variancia (ANOVA) para o tamanho
conforme a metodologia do Banco Central. As hipéteses s&o declaradas a seguir:

Hy: uy = py, = ps (as médias aritméticas das eficiéncias dos trés grupos
de tamanho s&o iguais)

H,: as médias aritméticas dos trés grupos n&o sao iguais
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A Tabela 18 apresenta as estatisticas do teste de ANOVA. O resultado
mostra que a hipdtese nula é rejeitada. Portanto, pode-se concluir que as médias
das eficiéncias nao sao iguais de acordo com o tamanho dado pela metodologia do

Banco Central.

Tabela 18 - Estatisticas do teste de ANOVA para diferenga entre tamanho dos bancos
conforme metodologia do BCB, no modelo orientado a saida

Fonte de Graus de Soma dos Média dos F a=1%
variagao liberdade quadrados quadrados
Entre 2 17,3270 8,6635
Dentro 701 61,4581 0,0877 98,82 4,82
Total 703 78,7850

Por fim, é feita a ANOVA para o tamanho de acordo com a metodologia
de divisao por quartis. As hipéteses sao:

Hy: uy = p, = us = U, (@s médias aritméticas das eficiéncias dos quatro
grupos de tamanho s&o iguais)

H,: as médias aritméticas dos quatro grupos ndo séo iguais

As estatisticas do teste de ANOVA estdo dispostas na Tabela 19. De
modo analogo ao teste de ANOVA para a metodologia do Banco Central, a decisado
€ rejeitar a hipotese nula. Assim, conclui-se que as médias das eficiéncias ndo sao

iguais conforme o tamanho definido pela metodologia dos quartis.

Tabela 19 - Estatisticas do teste de ANOVA para diferenga entre tamanho dos bancos
conforme metodologia dos quartis, no modelo orientado a saida

Fonte de

Graus de

Soma dos

Média dos

. . F a=1%
variagao liberdade quadrados quadrados
Entre 3 27,4285 13,7143
Dentro 700 51,3565 0,0733 187,20 3,98
Total 703 78,7850

4.2.3 Analise dos atributos

Na analise dos atributos, o propdsito € verificar quais atributos sao mais
relevantes na composi¢ao do nivel de eficiéncia dos bancos. Para isso, foi calculada
a frequéncia de cada variavel, considerando os pesos nao nulos para os 64 bancos
entre 2007 e 2017. Detalhes sobre os pesos que compdem o nivel de eficiéncia de

cada banco estao disponiveis no Apéndice G.
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Na Tabela 20, sdo apresentados os resultados da analise. Os resultados
mostram que a entrada mais relevante é depdsitos totais, sendo considerada na
composi¢cado do nivel de eficiéncia por mais de 65% dos bancos da amostra. Das
saidas, a de maior importancia € outros ativos produtivos, incluida na composi¢ao da

eficiéncia por aproximadamente 67% dos bancos.

Tabela 20 - Frequéncia dos atributos mais relevantes no modelo orientado a saida

Entradas Saidas
Depos_ltos Ativo Despesas com Empréstimos Outros qtlvos
totais permanente pessoal produtivos
2007 71,88% 51,56% 62,50% 84,38% 71,88%
2008 73,44% 53,13% 42,19% 76,56% 79,69%
2009 81,25% 46,88% 39,06% 79,69% 78,13%
2010 68,75% 43,75% 51,56% 76,56% 76,56%
2011 68,75% 57,81% 51,56% 76,56% 67,19%
2012 73,44% 71,88% 59,38% 82,81% 70,31%
2013 71,88% 78,13% 59,38% 67,19% 79,69%
2014 70,31% 68,75% 64,06% 67,19% 78,13%
2015 79,69% 62,50% 76,56% 67,19% 82,81%
2016 75,00% 71,88% 71,88% 70,31% 82,81%
2017 65,63% 71,88% 71,88% 79,69% 87,50%

4.2.4 Benchmarks

A partir da eficiéncia padrdo do DEA, pode-se identificar as unidades
eficientes que servem de benchmark para as unidades ineficientes. Tais benchmarks
representam os limitantes da eficiéncia das unidades ineficientes.

Para verificar quais bancos mais aparecem como referéncia, foi calculada
a frequéncia em que cada um participa como benchmark para alguma unidade
ineficiente, durante os 11 periodos analisados. O detalhe dos benchmarks para este
modelo é apresentado no Apéndice H. Na Tabela 21 tem-se a sintese dos

resultados da analise.

Tabela 21 - Benchmarks no modelo orientado a saida

DMU Frequéncia
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 2,83%
INDUSTRIAL DO BRASIL 2,77%
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 2,71%
MAXIMA 2,66%
SOFISA 2,60%
SOCOPA 2,60%
INDUSVAL 2,60%
BANCO DA AMAZONIA S.A. 2,60%
BANESTES 2,55%
CREDIT AGRICOLE 2,55%

BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 2,55%
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DMU Frequéncia
RENDIMENTO 2,49%
BANCO GUANABARA S.A. 2,49%
BANCO CEDULA S.A. 2,49%
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 2,49%
BIC 2,38%
PINE 2,38%
BANCO POTTENCIAL S.A. 2,38%
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 2,38%
FATOR 2,32%
BNP PARIBAS 2,32%
BANIF 2,26%
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 2,26%
BANCO DO ESTADO DO PARA S A. 2,21%
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 2,21%
WESTLB 2,15%
BANCO CR2 S/A 2,15%
BANCO TRIANGULO S.A. 2,09%
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 2,09%
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,98%
BANCO A.J. RENNER S.A. 1,92%
BANRISUL 1,87%
J. MALUCELLI 1,87%
ABC-BRASIL 1,81%
MERCANTIL DO BRASIL 1,75%
BANCO SEMEAR S.A. 1,75%
SS 1,64%
CITIBANK 1,58%
BRB 1,58%
ALFA 1,47%
SOCIETE GENERALE 1,36%
VR 1,36%
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 1,36%
CREDIT SUISSE 1,24%
ING 1,19%
BMG 0,96%
BANCO CAPITAL S.A. 0,74%
BRADESCO 0,57%
SANTANDER 0,45%
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,40%
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,28%
UBS PACTUAL 0,17%
BANCO CARGILL S.A. 0,17%

Dos 64 bancos analisados, 53 foram benchmarks pelo menos uma vez

entre 2007 e 2017. Verifica-se que cerca de 50% da frequéncia de benchmarks esta

concentrada em 20 bancos. Além disso, a maior parte dos benchmarks sao bancos

privados nacionais, conforme ilustra Figura 11.
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Benchmarks conforme tipo de controle

M Privado Estrangeiro M Privado Nacional  m Publico

Figura 11 - Benchmarks por tipo de controle, no modelo orientado a saida

Pelo tamanho, na metodologia do Banco Central, nota-se que a maior
parte dos bancos que sao benchmarks sao pequenos e nenhum banco grande foi
considerado benchmark. Na metodologia de quartis, grande parte dos benchmarks

sdo bancos pequenos. A Figura 12 ilustra as proporgdes.

Benchmarks por tamanho conforme Bacen

10%

M Pequeno M Médio

Benchmarks por tamanho conforme quartis

® Micro MPequeno M Médio Grande

Figura 12 - Benchmarks por tamanho do banco, no modelo orientado a saida
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O nivel de eficiéncia padrao nao permite classificar de forma adequada as

instituicdes financeiras, visto que 10 delas encontram-se no primeiro lugar, com

100% de eficiéncia. Assim como no modelo orientado a entrada, é realizada nesta

secdo a anadlise da eficiéncia composta, para trazer maior discriminacdo na

classificacao dos bancos.

A Tabela 22 mostra a média das eficiéncias compostas e o desvio padrao

correspondente a cada unidade. O detalhamento da fronteira invertida e da

eficiéncia composta sdo apresentados, respectivamente, no Apéndice | e no

Apéndice J.

Tabela 22 - Eficiéncia composta média de 2007 a 2017, modelo VRS/BCC, orientado a saida

Classificagdo DMU Média PDes"J°
adrao
1 BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL SA. 8977% 0,03
2 BANCO CARGILL SA. 8580%  0.13
3 VOTORANTIM 8026%  0.05
4 ALFA 7671%  0.06
5 SAFRA 76.16%  0.04
6 ABC-BRASIL 7509%  0.09
7 BANCO KDB DO BRASIL SA. 72.94% 019
8 BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. 68.90% 011
9 BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 66.59%  0.19
10 JOHN DEERE 6555% 017
11 ING 6397% 013
12 PINE ) 6267%  0.10
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E .

13 CUSTODIA SA. 61,78% 011
14 BANCO RIBEIRAO PRETO S A. 5721% 0,06
15 SOCIETE GENERALE 56.13%  0.20
16 BNP PARIBAS 5553%  0.17
17 WESTLB 5451% 013
18 SANTANDER 5276% 004
19 MORGAN STANLEY 5206% 007
20 BIC 5099%  0.15
21 ITAU 5062% 002
22 BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S A. 5049%  0.13
23 BB 5017%  0.01
24 JP MORGAN CHASE 5000%  0.00
25 CAIXA ECONOMICA FEDERAL 5000% -

26 BRADESCO 4975% 0,01
27 SS 4965% 018
28 BMG 4951% 047
29 BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 4763% 016
30 BANCO GUANABARA S A. 4757% 008
31 UBS PACTUAL 4728% 007
32 DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 46.28% 014
33 CREDIT SUISSE 46.20% 014
34 BANCO KEB DO BRASIL S.A. 4328%  0.09
35 CREDIT AGRICOLE 3964%  0.18
36 INDUSTRIAL DO BRASIL 37.20%  0.08
37 BANCO CAPITAL SA. 36.67%  0.19
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Classificagao

DMU

Média

Desvio

Padrao
38 BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 36,51% 0,09
39 BANCO CEDULA S.A. 33,25% 0,11
40 INDUSVAL 32,93% 0,12
41 CITIBANK 32,05% 0,10
42 SOFISA 30,51% 0,11
43 J. MALUCELLI 30,49% 0,12
44 BANCO CR2 S/A 27,43% 0,26
45 BANESTES 26,80% 0,08
46 MAXIMA 25,18% 0,07
47 MERCANTIL DO BRASIL 24,70% 0,07
48 SOCOPA 24,54% 0,11
49 BANCO SEMEAR S.A. 24.12% 0,14
50 VR 22,42% 0,19
51 BANRISUL 21,08% 0,03
52 BANCO DA AMAZONIA S.A. 20,40% 0,05
53 BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 18,83% 0,09
54 BANIF 17,90% 0,14
55 BANCO TRIANGULO S.A. 16,58% 0,05
56 BANCO DE LA NACION ARGENTINA 15,23% 0,12
57 BRB 14,70% 0,01
58 FATOR 13,99% 0,07
59 BANCO A.J. RENNER S.A. 12,64% 0,03
60 BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 11,58% 0,04
61 BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 11,03% 0,09
62 BANCO POTTENCIAL S.A. 10,09% 0,06
63 BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 9,54% 0,02
64 RENDIMENTO 5,49% 0,02

Nesta analise, destaca-se a classificacdo dos bancos de forma

discriminatéria, onde cada unidade possui um valor distinto de eficiéncia. A Tabela

23 traz a variacdo da posicdo dos bancos na classificagdo dada pela eficiéncia

padrao e pela eficiéncia composta.

Tabela 23 - Variagdo da posicao de classificacdo dos bancos, no modelo orientado a saida

Classificagao

Classificacao

Variagao da

DMU Eficiéncia Composta Eficiéncia Padrao posicao
BANCO RABOBANK 1 13 12
INTERNATIONAL BRASIL S.A.
BANCO CARGILL S.A. 2 18 16
VOTORANTIM 3 1 -2
ALFA 4 19 15
SAFRA 5 1 -4
ABC-BRASIL 6 17 11
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 7 15
BANCO COOPERATIVO SICREDI
SA 8 11 3
BANCO DE LA REPUBLICA 9 1 8
ORIENTAL DEL URUGUAY
JOHN DEERE 10 1 -9
ING 11 20 9
PINE 12 28 16
BANCO BM&F DE SERVICOS DE 13 1 12

LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A.
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DMU Classificagao Classificacao Variagado da
Eficiéncia Composta Eficiéncia Padrao posiciao

BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 14 45 31
SOCIETE GENERALE 15 26 11
BNP PARIBAS 16 29 13
WESTLB 17 31 14
SANTANDER 18 14 -4
MORGAN STANLEY 19 1 -18
BIC 20 27 7
ITAU 21 1 -20
BANCO SUMITOMO MITSUI
BRASILEIRO S.A. 22 30 8
BB 23 1 -22
JP MORGAN CHASE 24 1 -23
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 25 1 -24
BRADESCO 26 12 -14
SS 27 23 -4
BMG 28 22 -6
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI 29 34 5
UFJ BRASIL S/A
BANCO GUANABARA S A. 30 35 5
UBS PACTUAL 31 16 -15
DRESDNER BANK BRASIL S.A. 32 33 1
BANCO MULTIPLO
CREDIT SUISSE 33 21 -12
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 34 47 13
CREDIT AGRICOLE 35 37 2
INDUSTRIAL DO BRASIL 36 51 15
BANCO CAPITAL S.A. 37 24 -13
BANCO DO NORDESTE DO
BRASIL S.A. 38 25 13
BANCO CEDULA S.A. 39 53 14
INDUSVAL 40 48 8
CITIBANK 41 32 -9
SOFISA 42 43 1
J. MALUCELLI 43 36 -7
BANCO CR2 S/A 44 42 -2
BANESTES 45 38 -7
MAXIMA 46 56 10
MERCANTIL DO BRASIL 47 46 -1
SOCOPA 48 52 4
BANCO SEMEAR S.A. 49 40 -9
VR 50 39 -11
BANRISUL 51 41 -10
BANCO DA AMAZONIA S.A. 52 44 -8
S'X\_ICO COMERCIAL URUGUAI 53 63 10
BANIF 54 59 5
BANCO TRIANGULO S.A. 55 57 2
BANCO DE LA NACION
ARGENTINA 56 49 !
BRB 57 50 -7
FATOR 58 54 -4
BANCO A.J. RENNER S.A. ) 59 55 -4
g,.’;l\-lCO DO ESTADO DO PARA 60 58 D
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 61 61 0
BANCO POTTENCIAL S.A. 62 62 0
BANCO DO ESTADO DE 63 60 3

SERGIPE S.A.
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DMU Classificagao Classificacao Variagado da
Eficiéncia Composta Eficiéncia Padrao posiciao

RENDIMENTO 64 64 0

De modo analogo aos resultados do modelo orientado a entrada, aqui
também se verifica grande variagdo na classificagcdo dos bancos, especialmente
para aqueles colocados na primeira posigao pela eficiéncia geral. O esperado era
que a eficiéncia composta trouxesse um desempate, com pequena variagdo na
classificagdo dos dez primeiros colocados. Contudo, essa variagdo gerou queda
brusca dos bancos 100% eficientes e ascensao de bancos com niveis mais baixos
de eficiéncia do tipo padrdo. Seguindo a explicagao na se¢ao 3.4, tal queda no nivel
de eficiéncia composta mostra que os bancos sdo bem avaliados nos atributos que
os mantém eficientes e mal avaliados naqueles que nao se destacam.

Em relagdo aos bancos publicos, verifica-se que todos eles cairam de
posicdo na classificacdo da eficiéncia composta, sendo a Caixa Econémica Federal
0 banco que mais perdeu posi¢cdes, passando do primeiro lugar na eficiéncia padrao
para o 25° lugar na eficiéncia composta.

Sobre os bancos privados nacionais, é possivel observar que 50% deles
cairam na classificacdo pela eficiéncia composta. Neste caso, vale ressaltar a
ascensao do Banco Ribeirao Preto, saindo da 452 posi¢cao na eficiéncia padrao para
a 142 na eficiéncia composta.

Dos bancos privados com controle estrangeiro, verifica-se que 64% deles
ascenderam de posigao na classificagcao pela eficiéncia composta.

Em relagcdo ao tamanho pela metodologia do Banco Central, todos os
bancos grandes cairam de posi¢do. Os bancos médios, em sua maioria, também
perderam posi¢cdes na classificagdo. Ja os bancos pequenos ndao demonstram um
padrao perceptivel de ascensao ou queda, visto que foram observados diversos
comportamentos neste grupo, tanto de ascensao, quanto de queda e manutencgéo
de posicao.

Pela metodologia de quartis para tamanho, nota-se que a maioria dos
bancos grandes caem de posi¢ao na eficiéncia composta. Dos bancos médios, nao
se verifica padrao, pois 50% dos bancos ascendem de posicdo e 50% deles caem
na classificacdo. Para os bancos pequenos, verifica-se que a maioria das unidades

ascendem de posigao na eficiéncia composta. Por fim, para os bancos micros, 44%
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dos bancos ascendem de posi¢ao, 44% perdem posicdo e 12% se mantém na

mesma classificagao.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS E CONCLUSOES

O objetivo deste estudo foi avaliar a eficiéncia dos bancos com carteira
comercial que atuaram no Brasil ao longo do periodo entre 2007 a 2017, verificando
a existéncia de relagdo entre a eficiéncia calculada e o tipo de controle (publico,
privado nacional e privado com controle estrangeiro) e também o tamanho da
instituicao.

Em relagdo a orientagdo do modelo DEA (orientado a entrada e orientado
a saida), ndo se verificam variagdes expressivas nos resultados encontrados nas
analises de eficiéncia padrao, testes de hipdtese e eficiéncia composta.

Sobre o tipo de controle, a eficiéncia padrao e os testes de hipdtese
mostram duas constatagcbes interessantes: (i) os bancos publicos sdo menos
eficientes que os privados — convergindo com a literatura e (ii) bancos estrangeiros
s&o mais eficientes que os nacionais — divergindo da literatura.

Sobre o tamanho dos bancos, os testes de ANOVA indicam que ha
diferencas nas eficiéncias conforme o tamanho — tanto pela metodologia adotada
pelo Banco Central quanto pela metodologia de divisdo da amostra por quartis.
Porém, na analise da eficiéncia padrao, o tamanho dos bancos nao se mostrou fator
discriminatério, visto que ha bancos eficientes e ineficientes em todas as classes
consideradas.

A Tabela 24 sintetiza os resultados encontrados. Verifica-se que tanto no
modelo orientado a entrada quanto no modelo orientado a saida, cerca de 30% dos
valores calculados sao eficientes. Observa-se que os bancos privados nacionais e
com controle estrangeiro sdo mais eficientes que os bancos publicos. Cabe destacar
que os bancos estrangeiros de tamanho pequeno concentram a maior parte dos
valores eficientes (cerca de 10% dos 30%), enquanto para bancos publicos, as

maiores eficiéncias concentram-se nos grandes (cerca de 3% dos 30%).
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Tabela 24 - Resultados compilados

Modelo orientado a entrada

Pequeno Médio Grande Total por tipo de controle % de bancos

Privado Estrangeiro 10,09% 3,41%  0,00% 13,49% 39,06%
Privado Nacional 4,69% 6,96%  1,56% 13,21% 46,88%
Publico 0,00% 0,28%  3,13% 3,41% 14,06%

Total por tamanho 14,77% 10,65% 4,69% 30,11%

Modelo orientado a saida

Pequeno Médio Grande Total por tipo de controle % de bancos

Privado Estrangeiro 9,94% 341%  0,00% 13,35% 39,06%
Privado Nacional 4,69% 6,96%  1,56% 13,21% 46,88%
Publico 0,00% 0,28%  3,13% 3,41% 14,06%

Total por tamanho  14,63% 10,65% 4,69% 29,97%

No que se refere a classificacdo dos bancos, ndo foi possivel fazé-la
adequadamente utilizando a eficiéncia padrao do DEA. Ja com a eficiéncia
composta, a classificacao foi discriminatoria.

Na analise da eficiéncia composta, observa-se que, no geral, bancos
nacionais, que estavam bem avaliados na eficiéncia padrao, perderam posicao para
0s bancos estrangeiros, que ascenderam na classificagdo. Outro ponto interessante
€ que, no geral, bancos grandes e meédios perderam posicdo em relagdo a
classificagcdo obtida na eficiéncia padrao, enquanto bancos pequenos ascenderam
de posigao.

Sobre as limitagdes deste trabalho, ha uma lacuna sobre a generalizagao
da amostra, visto que a mesma nao contempla todos os bancos comerciais que
atuaram de 2007 a 2017. Um dos motivos é que alguns destes bancos foram
absorvidos por outras instituicbes financeiras — como o Banco Nossa Caixa, por
exemplo, adquirido pelo Banco do Brasil em 2009. Para manter a fronteira de
eficiéncia mais uniforme para esta analise, optou-se por desconsiderar esses bancos
que foram absorvidos ou fechados.

Como estudos futuros, tais pontos sao considerados: (i) utilizar a mesma
base de dados e calcular a eficiéncia bancaria com técnicas paramétricas,
comparando os resultados de eficiéncia e classificacdo das instituicdes financeiras,
de acordo com as analises dadas por Silva et al (2018); (ii) analisar a eficiéncia
considerando depdsitos como saida, por meio do modelo DEA em dois estagios,
onde depdsitos figura como saida no primeiro estagio e como estrada para o

segundo estagio, conforme abordagem oferecida por Holod e Lewis (2011); (iii)
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analisar quais os fatores que influenciam o nivel de eficiéncia dos bancos
estrangeiros em relagdo aos bancos nacionais; (iv) incluir no modelo variaveis que
identifiquem a funcdo producdo mais adequada de acordo com o tipo de controle e
tamanho do banco, para trazer niveis de eficiéncia mais acurados; e (v) realizar
estudos de eficiéncia bancaria com outros paises emergentes, como por exemplo
Russia, india, China e Africa do Sul, no sentido de verificar as semelhancas nos
niveis de eficiéncia e classificacdo das instituicdes financeiras conforme seu tipo de

controle e tamanho.
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

4917% 62,81% 39,40% 51,64% 32,02% 38,85% 4522% 60,23%  65,08%

42,85% 73,99% 44,28%  44,92%

37,65% 43,73% 44,95% 3567% 51,83% 68,49%

71,36% 66,06% 72,69% 76,66% 62,69% 6554% 50,51% 35,06% 38,34% 59,25%

72,19%

32,38% 45,31% 33,18% 71,03%

51,49% 67,04% 61,09% 48,96% 74,70% 77,28%

72,91%

48,68% 39,67% 31,93% 47,03% 52,64%  75,86% 65,63%

42,18%

34,11% 34,51% 49,04% 65,09% 67,11% 55,88% 56,64%

72,34%  54,02% 56,27%  68,53% 49,42% 31,81% 4558% 43,12% 38,04% 46,30% 32,79%

39,27%  40,07% 38,61% 4422% 52,01% 52,41%  70,76%

71,74%

66,43%  55,70%

60,58% - 61,74%  58,93%

38,77% 60,50% 57,34%

Apéndice A
Nivel de eficiéncia por ano, utilizando o DEA, modelo orientado a entrada.
DMU Tipode Tamanho Taman_ho
controle BCB Quartis
JP MORGAN CHASE E;:;":;’;ro Médio  Grande
BANIF ES:;Vr?gdec:ro Pequeno Micro
SANTANDER E;:;V:gd;ro Médio Grande
CITIBANK E;:;V:ggro Médio  Grande
CREDIT SUISSE Es'?:;":;gro Médio  Grande
SOCIETE GENERALE E;:;V:gd;ro Pequeno  Médio
BIC E:;:;V:;;ro Pequeno Médio
ABC-BRASIL ES:;Vr?gdec:ro Pequeno Grande
JOHN DEERE E;:;V:gd;ro Pequeno  Médio
CREDIT AGRICOLE E;:;":;(;ro Pequeno  Meédio
ING Eg:gv:;;ro Pequeno Médio
MORGAN STANLEY E;:;V:gd;ro Pequeno  Meédio
BNP PARIBAS Eg:;":;gro Médio  Grande
WESTLB Eg:é\v:;;ro Pequeno Pequeno
SANCOTUEOTNK TR e
BANCO KEB DO BRASIL S.A. E;:;":;:iro Pequeno  Micro
BANCO CR2 S/A Eg:é\v:;;ro Pequeno Pequeno
BANCO CARGILL S.A. E;:;V:gd;ro Pequeno  Pequeno
BANCO KDB DO BRASIL S.A. E;:;":;:iro Pequeno  Micro
DESNERSMMCERASL PR o
BANCO DE LA NACION Privado oo Mioro

ARGENTINA

Estrangeiro

40,86%  38,39% 40,72% 51,77%  42,12%  35,68% 46,34% 45,23%
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Tipode Tamanho Tamanho

DMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

controle BCB Quartis
BANCO DE LA REPUBLICA Privado o .
ORIENTAL DEL URUGUAY Estrangeiro q
BANCO DE TOKYO- Privado - o o o
MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A  Estrangeiro | edueno  Medio 54,06% RS B
ggﬁgﬁ;ggg%"o MITSUI ES'?:;V:;;FO Pequeno  Pequeno  66,42% 66,23% 5438%  62,31% 65,53% 56,86%  66,32%  64,60%
BANCO COMERCIAL Privado o o o
URUGUAI S.A. Estrangeiro ' 0
BRADESCO Privado yiadio  Grande

Nacional

Privado
ITAU Nacional Grande Grande
SAFRA Privado \iaiio Grande

Nacional
MERCANTIL DO BRASIL ,\T rvado  pooueno  Médio

acional

Privado . a
BMG Nacional Pequeno Médio 52,29%
J. MALUCELLI ,\'f;g’gﬂgl Pequeno  Pequeno  41,06% 4277% 4489% 60,02% 67,00% 5851% 56,89%  38,44% 37,78%  44,20%
) ﬁggzﬂgl Pequeno  Médio 68,28% 58,03%  56,84%  53,69% 51,88% 57,13%  55,03%
SOFISA ﬁéﬁ?ﬂﬁ. Pequeno  Pequeno 37,78%  49.78%  41,43%
UBS PACTUAL Privado \iadio  Grande 37,50%

Nacional

Privado .

FATOR Nacional Pequeno Micro 40,35%

MAXIMA Privado Pequeno  Pequeno
Nacional

PINE l\llbz:lctligﬂgl Pequeno Médio 50,13% 54,37% 71,70% 68,13% 64,27% 72,08% 57,48% 47,22% 42,93%
Privado

SOCOPA Nacional Pequeno Pequeno

Privado .
VR Nacional Pequeno Micro 37,76% 50,34%
INDUSVAL Prl\{ado Pequeno Pequeno
Nacional
Privado
INDUSTRIAL DO BRASIL Nacional Pequeno Pequeno
VOTORANTIM Privado - \ieiio Grande
Nacional
ALFA Privado - pesieno  Meédio
Nacional
Privado
RENDIMENTO Nacional Pequeno Pequeno

BANCO POTTENCIAL S.A. Privado Pequeno Micro 55,25%  43,92%
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DMU :‘;'r"‘t’rg; Tag‘é‘gm T;T:r’,:i? 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Nacional
giNco RIBEIRAO PRETO mvado ' pequeno  Micro  5346% 3873% 5855%  44,99% 50,30% 41,63% 54,53% 4828% 67.43%  54.97%
BANCO SEMEAR S.A. r\i;mﬁgl Pequeno Micro 59,03%  67,25% 41,91% _
BANCO BM&F DE SERVICOS
DE LIQUIDAGCAO E CUSTODIA Nagi Pequeno Micro
SA acional
BANCO COOPERATIVO Privado .
SICREDI S.A. Nacional ~ Médio  Grande
BANCO CAPITAL S.A. ,\'22"22:' Pequeno  Micro  6543% 60,75%  56,56%
BANCO TRIANGULO S A. ,\'T rivado 5o leno  Pequeno
acional
BANCO GUANABARA S A. ﬁggﬁﬂgl Pequeno  Micro 4556%  48,48%  53,49% 42,73% 38.87%  52,18% 41,55%
BANCO CEDULA S.A. ,\'22"22:' Pequeno  Micro 35,99% 49,09%  70,19%
BANCO LUSO BRASILEIRO Privado .
] equeno Micro
S.A. Nacional
BANCO A.J. RENNER S.A Privado 5 P 43,949 34,299
J. A. Nacional equeno equeno ,94% ,29%
BANESTES Publico Pequeno Médio 40,92%  46,93% 46,70%  50,15% 66,45%
BANRISUL Piblico ~ Médio  Grande 34.04% 4303% 33.92%  35.62% 33.78% 3811%  37.87%
BRB Publico Pequeno Médio
BB Publico Grande Grande
CAIXA ECONOMICA FEDERAL ~ Piblico ~ Grande  Grande
BANCO DA AMAZONIA S.A. Piblico  Pequeno  Médio 35,28% 40,14%
BANCO DO ESTADO DO .
PARA S.A. Publico Pequeno Pequeno
ggﬁgﬁf g?\NORDESTE po Piblico ~ Médio  Grande  54,72%  69,98% 49,04% 4720% 51,02% 53,07% 68,66% 73,73%
BANCO DO ESTADO DE Publico Pequeno Pequeno

SERGIPE S.A.
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Apéndice B
Pesos atribuidos as entradas e saidas, com modelo DEA orientado a entrada
2007
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - 1,00 -
ITAU 0,83 0,15 0,02 0,03 0,97
SAFRA 1,00 - - 0,00 1,00
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,89 - 0,11 1,00 -
BANIF 0,01 0,64 0,34 0,33 0,67
BANESTES 0,44 0,20 0,36 0,17 0,83
BANRISUL 0,96 - 0,04 1,00 -
BMG 0,90 0,10 - 1,00 -
SANTANDER 0,89 - 0,11 0,86 0,14
CITIBANK 1,00 - - 0,75 0,25
CREDIT SUISSE 0,35 0,65 - - 1,00
J. MALUCELLI - 1,00 - 1,00 -
SS - 1,00 - 0,83 0,17
SOCIETE GENERALE - 1,00 - 1,00 -
SOFISA - 1,00 - 0,83 0,17
BRB 0,41 0,32 0,27 0,48 0,52
BIC 0,93 0,07 - 1,00 -
ABC-BRASIL - - 1,00 1,00 -
BB 0,21 0,21 0,58 0,65 0,35
UBS PACTUAL 0,58 - 0,42 - 1,00
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
FATOR 0,04 0,53 0,44 0,20 0,80
MAXIMA 0,04 0,65 0,31 0,29 0,71
PINE - 1,00 - 0,82 0,18
SOCOPA 0,18 0,71 0,11 0,48 0,52
VR 0,06 - 0,94 0,01 0,99
INDUSVAL 0,02 0,84 0,13 0,54 0,46
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,02 0,54 0,44 0,47 0,53
VOTORANTIM - - 1,00 0,70 0,30
CREDIT AGRICOLE 0,32 - 0,68 0,00 1,00
ING 0,15 - 0,85 0,08 0,92
ALFA 0,77 0,23 - 0,57 0,43
MORGAN STANLEY - - 1,00 - 1,00
RENDIMENTO 0,07 0,91 0,02 1,00 -
BNP PARIBAS - 1,00 - 0,71 0,29
WESTLB - - 1,00 0,39 0,61
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,06 0,92 0,02 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - - 1,00 - 1,00
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,25 - 0,75 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. 0,32 0,66 0,02 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E CUSTODIA S.A. - 0,85 0,15 - 1,00
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2007
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,53 - 0,47 0,22 0,78
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 1,00 - 0,71 0,29
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,26 - 0,74 1,00 -
BANCO CR2 S/A 0,14 - 0,86 1,00 -
BANCO CARGILL S.A. 0,35 - 0,65 0,66 0,34
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,36 0,64 - 0,38 0,62
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,02 0,80 0,18 0,23 0,77
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 0,82 - 0,18 0,67 0,33
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,18 - 0,82 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,02 0,80 0,18 0,31 0,69
BANCO CAPITAL S.A. 0,04 - 0,96 1,00 -
BANCO TRIANGULO S.A. - 1,00 0,00 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO - - 1,00 0,22 0,78
BANCO GUANABARA S.A. 0,32 0,57 0,11 0,61 0,39
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,01 0,86 0,12 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,25 0,73 0,02 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,17 0,66 0,16 0,04 0,96
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,12 0,86 0,02 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,10 - 0,90 0,17 0,83
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. - - 1,00 0,18 0,82
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,05 - 0,95 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,36 - 0,64 1,00 -
2008
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 0,93 0,07 - 0,90 0,10
ITAU 0,00 0,03 0,97 - 1,00
SAFRA 0,84 0,16 - - 1,00
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 1,00 - - 0,96 0,04
BANIF 0,63 0,13 0,25 0,12 0,88
BANESTES 0,07 - 0,93 - 1,00
BANRISUL 1,00 - - 0,63 0,37
BMG 1,00 - - 0,96 0,04
SANTANDER - - 1,00 1,00 -
CITIBANK 1,00 - - 0,51 0,49
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,25 0,75
J. MALUCELLI - - 1,00 1,00 -
SS 0,27 - 0,73 0,56 0,44
SOCIETE GENERALE 1,00 - - 0,94 0,06
SOFISA 0,18 - 0,82 0,55 0,45
BRB 1,00 - - 0,95 0,05
BIC 1,00 - - 1,00 -
ABC-BRASIL - 1,00 - 1,00 -
BB 0,00 1,00 0,00 1,00 -



99

2008
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
UBS PACTUAL 0,85 0,15 - 0,18 0,82
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
FATOR 0,56 - 0,44 0,05 0,95
MAXIMA 0,56 - 0,44 0,05 0,95
PINE 0,18 - 0,82 0,58 0,42
SOCOPA 0,78 0,22 - 0,08 0,92
VR 0,52 0,20 0,28 - 1,00
INDUSVAL - 1,00 - 0,83 0,17
INDUSTRIAL DO BRASIL - 0,24 0,76 0,62 0,38
VOTORANTIM - 1,00 - 1,00 -
CREDIT AGRICOLE 0,52 0,09 0,38 0,06 0,94
ING 0,12 0,88 - - 1,00
ALFA 0,10 - 0,90 - 1,00
MORGAN STANLEY 0,01 0,99 - - 1,00
RENDIMENTO 0,55 0,13 0,32 0,20 0,81
BNP PARIBAS - 0,07 0,93 - 1,00
WESTLB 0,54 0,46 - 0,24 0,76
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,11 - 0,89 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - - 1,00
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,45 - 0,55 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. - 0,47 0,53 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,56 0,44 - 0,24 0,76
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - - 1,00 0,68 0,32
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,58 0,42 - 1,00 -
BANCO CR2 S/A 0,15 0,85 - 1,00 -
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,73 0,27
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,62 - 0,38 0,13 0,87
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,74 0,05 0,21 0,08 0,92
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 1,00 - - 0,57 0,43
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 0,72 0,28 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,57 0,08 0,35 0,15 0,85
BANCO CAPITAL S.A. 0,14 - 0,86 1,00 -
BANCO TRIANGULO S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,68 0,03 0,28 0,07 0,93
BANCO GUANABARA S.A. - 0,08 0,92 0,54 0,46
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,48 - 0,52 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,52 0,48 - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,35 - 0,65 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,66 0,06 0,28 0,05 0,95
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,65 0,35 - 0,20 0,80
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,20 0,80 - 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 1,00 -
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2009
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO - - 1,00 0,73 0,27
ITAU 0,93 0,07 0,00 - 1,00
SAFRA 0,97 - 0,03 - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,95 0,05 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 1,00 - - 0,95 0,05
BANIF 0,35 - 0,65 0,39 0,61
BANESTES 0,45 - 0,55 0,39 0,61
BANRISUL 1,00 - - 1,00 -
BMG - 0,17 0,83 1,00 -
SANTANDER 1,00 - - 1,00 0,00
CITIBANK 0,65 0,35 - 0,15 0,85
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,13 0,87
J. MALUCELLI - - 1,00 1,00 0,00
SS - - 1,00 0,77 0,23
SOCIETE GENERALE 0,40 - 0,60 0,53 0,47
SOFISA 0,51 - 0,49 0,48 0,52
BRB 1,00 - - 0,95 0,05
BIC 0,48 - 0,52 1,00 -
ABC-BRASIL - 1,00 - 1,00 -
BB 0,00 1,00 0,00 1,00 -
UBS PACTUAL 0,53 0,10 0,38 - 1,00
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
FATOR 0,96 - 0,04 0,02 0,98
MAXIMA 0,76 - 0,24 0,09 0,91
PINE - 0,10 0,90 0,76 0,24
SOCOPA 0,67 - 0,33 0,13 0,87
VR 0,95 - 0,05 - 1,00
INDUSVAL 0,29 0,14 0,57 0,45 0,55
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,42 - 0,58 0,46 0,54
VOTORANTIM - 1,00 - 0,53 0,47
CREDIT AGRICOLE 1,00 - - 0,05 0,95
ING 0,98 0,02 - 0,02 0,98
ALFA 0,52 - 0,48 0,39 0,61
MORGAN STANLEY 0,02 0,98 - - 1,00
RENDIMENTO 0,82 - 0,18 0,27 0,73
BNP PARIBAS 0,30 0,70 - 0,44 0,56
WESTLB 0,06 0,94 - 0,57 0,43
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,29 - 0,71 0,10 0,90
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 0,25 0,75
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,21 0,79 - 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. - 0,79 0,21 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,91 0,09 - 0,46 0,54
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,22 0,78 0,67 0,33
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,47 0,53 - 1,00 -
BANCO CR2 S/A 0,38 0,62 - 1,00 -
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,63 0,37
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2009

DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,65 - 0,35 - 1,00
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,38 - 0,62 0,30 0,70
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 1,00 - - 1,00 -
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,13 0,87 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,44 - 0,56 0,30 0,70
BANCO CAPITAL S.A. 0,23 - 0,77 1,00 -
BANCO TRIANGULO S.A. 0,01 - 0,99 0,99 0,01
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,89 - 0,11 0,05 0,95
BANCO GUANABARA S.A. 0,09 0,24 0,67 0,37 0,63
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,04 - 0,96 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,15 0,85 - 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 1,00 - - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,52 - 0,48 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,91 - 0,09 0,05 0,95
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,06 0,16 0,79 0,20 0,80
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,30 0,70 - 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,24 0,76 - 1,00 -
2010
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO - - 1,00 0,86 0,14
ITAU 0,91 0,03 0,06 - 1,00
SAFRA 1,00 - - 0,28 0,73
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 1,00 - - 0,92 0,08
BANIF 0,46 - 0,54 0,39 0,61
BANESTES 0,40 0,08 0,51 0,35 0,65
BANRISUL 1,00 - - 1,00 -
BMG - 0,06 0,94 1,00 -
SANTANDER 0,39 - 0,61 1,00 -
CITIBANK 0,87 0,13 - 0,12 0,88
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,02 0,98
J. MALUCELLI - - 1,00 1,00 -
SS - - 1,00 0,80 0,20
SOCIETE GENERALE 0,36 - 0,64 0,50 0,50
SOFISA 0,26 - 0,74 0,57 0,43
BRB 1,00 - - 0,91 0,09
BIC 0,39 - 0,61 1,00 -
ABC-BRASIL 0,28 - 0,72 1,00 -
BB 0,20 0,00 0,80 1,00 -
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 0,52 0,48 - 1,00 -
FATOR 0,47 - 0,53 - 1,00
0,23 0,05 0,95

MAXIMA 0,77

PINE 0,14 0,86 0,67 0,33
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2010
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
SOCOPA 0,55 0,19 0,26 - 1,00
VR 0,65 - 0,35 - 1,00
INDUSVAL 0,47 0,53 - 0,31 0,69
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,61 - 0,39 0,48 0,52
VOTORANTIM - 1,00 - 0,54 0,46
CREDIT AGRICOLE 0,34 - 0,66 0,03 0,97
ING 0,54 0,46 - 0,00 1,00
ALFA 0,44 - 0,56 0,52 0,48
MORGAN STANLEY 0,50 0,50 - - 1,00
RENDIMENTO 0,77 - 0,23 0,50 0,50
BNP PARIBAS 1,00 - - 0,90 0,10
WESTLB - 1,00 - 0,26 0,74
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,33 - 0,67 0,03 0,97
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,52 0,03 0,46 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. - 0,84 0,16 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,43 0,00 0,57 0,35 0,65
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,08 0,92 0,55 0,45
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,40 0,59 0,01 1,00 0,00
BANCO CR2 S/A 0,43 0,57 - 1,00 0,00
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,84 0,16
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,39 - 0,61 - 1,00
BANCO DO ESTADO DO PARA SA. 0,21 0,26 0,53 0,38 0,62
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 1,00 - - 0,86 0,14
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 0,42 0,58 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,48 - 0,52 0,41 0,59
BANCO CAPITAL S.A. 0,14 - 0,86 1,00 -
BANCO TRIANGULO S.A. 0,23 - 0,77 0,82 0,18
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,64 - 0,36 0,01 0,99
BANCO GUANABARA S.A. - 0,36 0,64 0,31 0,69
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,03 - 0,97 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,58 0,01 0,41 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 1,00 - - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,51 - 0,50 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,54 - 0,46 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,30 0,33 0,37 - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,29 - 0,71 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,46 0,02 0,53 1,00 -

2011

DMU

Deposito Total

Ativo Permanente

Despesa Pessoal

Empréstimos

Outros Ativos Produtivos




103

2011
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 0,27 0,73 - - 1,00
ITAU 0,03 0,11 0,86 - 1,00
SAFRA 1,00 - - 1,00 -
JP MORGAN CHASE 0,23 0,77 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,76 - 0,24 1,00 -
BANIF - 0,50 0,50 0,65 0,35
BANESTES 0,37 - 0,63 0,50 0,50
BANRISUL 0,97 0,03 - 1,00 -
BMG - - 1,00 1,00 -
SANTANDER 1,00 - - 1,00 -
CITIBANK 0,73 - 0,27 0,52 0,48
CREDIT SUISSE 0,54 - 0,46 0,23 0,77
J. MALUCELLI - - 1,00 0,99 0,01
SS 0,40 - 0,60 0,69 0,31
SOCIETE GENERALE 0,28 - 0,72 0,46 0,54
SOFISA 0,44 - 0,56 0,55 0,45
BRB 0,87 0,13 - 1,00 -
BIC 0,20 0,01 0,79 1,00 -
ABC-BRASIL 0,14 0,01 0,85 1,00 -
BB 0,02 0,97 0,01 1,00 -
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
FATOR 0,34 - 0,66 - 1,00
MAXIMA 0,52 - 0,48 - 1,00
PINE 0,38 - 0,62 0,61 0,39
SOCOPA 0,17 0,54 0,29 - 1,00
VR 0,53 - 0,47 - 1,00
INDUSVAL 0,56 - 0,44 0,44 0,56
INDUSTRIAL DO BRASIL - - 1,00 0,98 0,02
VOTORANTIM - 1,00 - - 1,00
CREDIT AGRICOLE 0,89 0,11 - - 1,00
ING - 1,00 - 0,02 0,98
ALFA 0,73 - 0,27 0,99 0,01
MORGAN STANLEY 0,14 0,86 - - 1,00
RENDIMENTO 0,63 0,12 0,25 1,00 -
BNP PARIBAS 0,71 - 0,29 1,00 -
WESTLB 0,33 - 0,67 0,51 0,49
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,16 - 0,84 - 1,00
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,50 0,04 0,46 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. - - 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. - 0,24 0,76 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,91 0,09 - 0,79 0,21
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,02 0,98 0,76 0,24
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,71 0,12 0,17 0,59 0,41
BANCO CR2 S/A 0,75 0,25 - 0,08 0,92
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,63 0,37
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2011
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,35 - 0,65 0,12 0,88
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. - 0,52 0,48 0,68 0,32
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 0,98 0,02 - 0,74 0,26
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 1,00 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. - - 1,00 0,98 0,02
BANCO CAPITAL S.A. 0,40 0,60 - 0,05 0,95
BANCO TRIANGULO S.A. - - 1,00 0,98 0,02
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 1,00 - - - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - - 1,00 1,00 -
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,02 - 0,98 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,65 0,14 0,20 0,98 0,02
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 1,00 - - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,42 - 0,58 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,54 - 0,46 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. - 1,00 - 0,02 0,98
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,43 0,30 0,27 0,85 0,15
BANCO A.J. RENNER S.A. - - 1,00 1,00 -
2012
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 0,85 0,15 - 0,90 0,10
ITAU 0,95 0,00 0,04 - 1,00
SAFRA 1,00 - - 0,08 0,92
JP MORGAN CHASE 0,89 0,11 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,15 0,06 0,80 1,00 -
BANIF 0,34 0,19 0,48 0,53 0,47
BANESTES 0,25 0,04 0,71 0,06 0,94
BANRISUL - 0,45 0,55 1,00 -
BMG - - 1,00 1,00 -
SANTANDER 0,92 0,08 - 1,00 -
CITIBANK 0,40 - 0,60 0,22 0,78
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,21 0,79
J. MALUCELLI - - 1,00 1,00 -
SS 0,33 - 0,67 0,77 0,23
SOCIETE GENERALE 0,39 - 0,61 0,27 0,73
SOFISA 0,29 - 0,71 0,46 0,54
BRB - 1,00 - 1,00 -
BIC 0,21 0,09 0,70 1,00 -
ABC-BRASIL 0,17 0,06 0,77 1,00 -
BB 0,03 0,01 0,96 0,86 0,14
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 0,98 0,02 - 1,00 -
FATOR 1,00 - - 0,04 0,96
MAXIMA 0,75 - 0,25 0,30 0,70

PINE 0,32 - 0,68 0,45 0,55
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2012
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
SOCOPA 0,34 0,66 - 0,11 0,89
VR 0,69 0,16 0,15 - 1,00
INDUSVAL 0,20 - 0,80 0,65 0,35
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,34 0,00 0,66 0,54 0,46
VOTORANTIM 0,39 0,61 - - 1,00
CREDIT AGRICOLE 0,54 - 0,46 0,02 0,98
ING - 0,57 0,43 - 1,00
ALFA 0,17 - 0,83 0,66 0,34
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,50 0,13 0,37 0,39 0,61
BNP PARIBAS 0,12 0,15 0,73 0,11 0,89
WESTLB 0,43 0,57 - 0,25 0,75
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,12 - 0,88 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,30 0,04 0,65 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. 0,56 0,44 - 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,24 0,00 0,76 0,46 0,54
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,02 0,98 0,42 0,58
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,63 0,37 - 1,00 -
BANCO CR2 S/A 0,31 0,69 - 1,00 -
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,46 0,54
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,28 - 0,72 0,15 0,85
BANCO DO ESTADO DO PARA SA. 0,20 - 0,80 0,66 0,34
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,38 0,62
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,29 0,47 0,25 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,28 0,00 0,72 0,61 0,39
BANCO CAPITAL S.A. 0,53 0,47 - - 1,00
BANCO TRIANGULO S.A. 0,38 - 0,62 0,55 0,45
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,84 0,16 - 0,03 0,97
BANCO GUANABARA S.A. 0,52 0,13 0,35 0,36 0,64
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,57 0,43 - 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 1,00 - - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,35 - 0,65 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,17 0,03 0,80 0,03 0,97
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. - 0,62 0,38 0,33 0,67
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,29 0,04 0,68 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,38 0,62 - 1,00 -

2013

DMU

Deposito Total

Ativo Permanente

Despesa Pessoal

Empréstimos

Outros Ativos Produtivos
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2013
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 0,31 0,69 - - 1,00
ITAU 0,98 0,02 0,00 - 1,00
SAFRA 0,70 0,30 - - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,43 0,57 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,16 0,07 0,77 1,00 -
BANIF 0,77 0,08 0,15 0,01 0,99
BANESTES 0,31 0,11 0,58 - 1,00
BANRISUL - 0,55 0,45 1,00 -
BMG - - 1,00 1,00 -
SANTANDER 0,85 - 0,15 0,88 0,12
CITIBANK 0,14 0,09 0,77 - 1,00
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,03 0,97
J. MALUCELLI - - 1,00 0,95 0,05
SS 0,19 0,35 0,46 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,24 0,16 0,60 - 1,00
SOFISA 0,30 0,10 0,60 0,46 0,54
BRB - 1,00 - 1,00 -
BIC 0,22 0,10 0,69 1,00 -
ABC-BRASIL 0,18 0,07 0,76 1,00 -
BB 0,00 0,61 0,39 0,68 0,32
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE - 1,00 - 1,00 -
FATOR 0,45 - 0,55 - 1,00
MAXIMA 0,62 - 0,38 0,07 0,93
PINE 0,36 0,04 0,60 0,52 0,48
SOCOPA 0,68 0,15 0,18 - 1,00
VR 0,71 0,29 - - 1,00
INDUSVAL 0,26 0,04 0,70 0,50 0,50
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,21 0,03 0,76 0,65 0,35
VOTORANTIM 0,30 0,70 - 0,65 0,35
CREDIT AGRICOLE 0,33 0,15 0,51 - 1,00
ING - 1,00 - 0,04 0,96
ALFA 1,00 - - 0,17 0,83
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,37 0,17 0,45 - 1,00
BNP PARIBAS 0,05 0,64 0,31 0,30 0,70
WESTLB 0,57 0,43 - - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,19 - 0,81 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,16 0,05 0,80 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. 0,51 - 0,49 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,58 0,42 - 0,50 0,50
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,09 0,91 0,37 0,63
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,51 0,15 0,34 1,00 -
BANCO CR2 S/A 1,00 - - - 1,00
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
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2013
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,30 0,10 0,60 - 1,00
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,26 0,02 0,72 0,55 0,45
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,36 0,64
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,85 0,15 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,24 0,05 0,71 0,33 0,67
BANCO CAPITAL S.A. 0,52 0,48 - 1,00 -
BANCO TRIANGULO S.A. 0,71 - 0,29 0,96 0,04
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,65 0,35 - - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,25 0,75 0,24 0,76
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 0,82 0,18
BANCO CEDULA S.A. 0,42 0,30 0,28 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,53 0,47 - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,34 0,04 0,61 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,26 0,09 0,65 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,37 0,03 0,60 0,03 0,97
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,19 0,04 0,76 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,34 - 0,66 1,00 -
2014
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - - 1,00
ITAU 0,57 0,02 0,41 - 1,00
SAFRA 0,31 0,69 - 0,07 0,93
JP MORGAN CHASE 0,28 0,72 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,24 - 0,76 1,00 -
BANIF 0,56 0,01 0,44 0,26 0,74
BANESTES 0,34 0,10 0,56 - 1,00
BANRISUL - 0,12 0,88 1,00 -
BMG 0,29 - 0,71 1,00 -
SANTANDER 0,62 - 0,38 0,80 0,20
CITIBANK - 0,39 0,61 0,06 0,94
CREDIT SUISSE 0,35 - 0,65 0,01 0,99
J. MALUCELLI - - 1,00 0,89 0,11
SS 0,43 - 0,57 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,24 - 0,76 0,01 0,99
SOFISA 0,18 - 0,82 0,63 0,37
BRB 0,15 - 0,85 1,00 -
BIC 0,35 0,05 0,60 0,43 0,57
ABC-BRASIL 0,36 0,04 0,60 0,41 0,59
BB 0,11 0,89 0,00 0,51 0,49
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE - 1,00 - 1,00 -
FATOR 0,45 0,06 0,49 - 1,00
MAXIMA 0,57 0,08 0,35 0,22 0,78

PINE 0,17 0,44 0,39 0,36 0,64
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2014
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
SOCOPA 0,56 0,44 - 0,03 0,97
VR 0,87 0,13 - - 1,00
INDUSVAL 0,28 0,07 0,65 0,34 0,66
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,29 0,05 0,66 0,46 0,54
VOTORANTIM 0,45 0,55 - 1,00 -
CREDIT AGRICOLE 0,17 0,05 0,78 0,01 0,99
ING - 0,20 0,80 - 1,00
ALFA 0,23 0,07 0,70 0,18 0,82
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,29 0,21 0,49 0,27 0,73
BNP PARIBAS 0,11 0,44 0,45 0,12 0,88
WESTLB 0,43 0,57 - - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,33 - 0,67 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,51 0,08 0,40 0,91 0,09
BANCO SEMEAR S.A. 0,55 0,04 0,41 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGCAO E CUSTODIA S.A. 100 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 1,00 - - 1,00 -
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,03 0,97 0,83 0,17
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,91 0,09 - 0,04 0,96
BANCO CR2 S/A 0,26 0,74 - - 1,00
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,49 0,51
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,13 0,13 0,75 0,06 0,94
BANCO DO ESTADO DO PARA S A. 0,26 0,03 0,71 0,52 0,48
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,32 0,68
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,36 0,11 0,53 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,27 0,10 0,63 0,17 0,83
BANCO CAPITAL S.A. 0,60 0,40 - 1,00 -
BANCO TRIANGULO S.A. 0,47 - 0,53 0,83 0,17
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,43 0,57 - - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,34 0,66 - 1,00
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,04 - 0,96 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,38 0,37 0,26 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,24 0,76 - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,40 0,06 0,54 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,20 0,09 0,71 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,35 0,12 0,53 - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,30 0,07 0,63 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,52 0,03 0,45 1,00 -
2015
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - 0,69 0,31
ITAU 0,16 0,02 0,82 - 1,00
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2015
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
SAFRA 1,00 - - - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,32 0,68 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,29 - 0,71 0,51 0,49
BANIF 0,25 - 0,75 1,00 -
BANESTES 0,33 0,21 0,46 - 1,00
BANRISUL - 0,36 0,64 0,94 0,06
BMG 0,38 - 0,62 0,52 0,48
SANTANDER 0,25 0,00 0,74 0,79 0,21
CITIBANK - 0,34 0,66 - 1,00
CREDIT SUISSE 0,11 0,20 0,68 - 1,00
J. MALUCELLI - - 1,00 0,91 0,09
SS 0,20 0,00 0,80 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,46 - 0,54 - 1,00
SOFISA 0,50 - 0,50 0,24 0,76
BRB 0,06 - 0,94 1,00 -
BIC 0,27 0,04 0,69 0,16 0,84
ABC-BRASIL 0,38 0,13 0,49 0,16 0,84
BB 0,02 0,96 0,02 0,50 0,50
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 0,04 0,96 - 1,00 -
FATOR 0,34 - 0,66 0,10 0,90
MAXIMA 0,33 - 0,67 1,00 -
PINE 0,32 - 0,68 0,23 0,77
SOCOPA 0,13 0,16 0,72 0,06 0,94
VR 0,92 0,08 - - 1,00
INDUSVAL 0,30 0,00 0,70 0,20 0,80
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,28 - 0,72 0,42 0,58
VOTORANTIM 0,66 0,34 - 1,00 -
CREDIT AGRICOLE 0,23 0,23 0,54 - 1,00
ING 0,66 0,34 - 0,00 1,00
ALFA 0,12 - 0,88 0,20 0,80
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,27 - 0,73 0,27 0,73
BNP PARIBAS 0,27 0,27 0,46 0,03 0,97
WESTLB 0,01 0,15 0,84 - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,38 0,07 0,55 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,21 0,06 0,73 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. - - 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 1,00 - - 1,00 -
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,09 0,91 0,55 0,45
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,60 0,29 0,11 1,00 -
BANCO CR2 S/A 0,57 0,21 0,23 - 1,00
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,55 0,45
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,12 0,04 0,85 0,11 0,89
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,22 - 0,78 0,50 0,50
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2015

DMU

Deposito Total

Ativo Permanente

Despesa Pessoal

Empréstimos

Outros Ativos Produtivos

BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,14 0,86
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,56 0,44 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,25 - 0,75 0,41 0,59
BANCO CAPITAL S.A. 0,40 0,60 - 0,88 0,12
BANCO TRIANGULO S.A. 0,18 - 0,82 0,40 0,60
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,33 0,08 0,59 - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. 0,43 0,05 0,53 0,21 0,79
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,01 - 0,99 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,48 0,03 0,48 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,56 0,44 - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,21 0,31 0,48 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,43 - 0,57 0,05 0,95
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,15 0,05 0,80 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. - 0,16 0,84 1,00 -
2016
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - - 1,00
ITAU 0,00 0,00 1,00 - 1,00
SAFRA 0,73 0,27 - - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,38 0,62 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,41 0,01 0,58 0,42 0,58
BANIF 0,33 0,07 0,61 0,70 0,30
BANESTES 0,51 0,07 0,43 - 1,00
BANRISUL 0,25 - 0,75 1,00 -
BMG 0,54 - 0,46 0,62 0,38
SANTANDER - 0,21 0,79 - 1,00
CITIBANK - 0,51 0,49 - 1,00
CREDIT SUISSE 0,22 0,11 0,67 - 1,00
J. MALUCELLI - - 1,00 0,91 0,09
SS 0,37 - 0,63 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,20 0,05 0,75 - 1,00
SOFISA 0,55 - 0,45 0,33 0,67
BRB 0,12 - 0,88 1,00 -
BIC 0,28 0,06 0,66 0,12 0,88
ABC-BRASIL 0,53 0,03 0,44 0,16 0,84
BB 0,00 1,00 0,00 0,44 0,56
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 0,06 - 0,94 1,00 -
FATOR 0,39 - 0,61 0,11 0,89
MAXIMA 0,47 0,03 0,50 1,00 -
PINE 0,53 0,03 0,44 0,25 0,75
SOCOPA 0,35 0,08 0,57 0,03 0,97
VR 0,96 0,04 - - 1,00
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2016

DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

INDUSVAL 0,50 0,01 0,49 0,14 0,86

INDUSTRIAL DO BRASIL 0,35 - 0,65 0,58 0,42
VOTORANTIM 0,70 0,30 - 1,00 -

CREDIT AGRICOLE 0,33 0,17 0,50 0,02 0,98

ING - 1,00 - 0,03 0,97

ALFA 1,00 - - 0,11 0,89

MORGAN STANLEY 0,51 0,49 - - 1,00

RENDIMENTO 0,67 0,04 0,30 0,34 0,66

BNP PARIBAS 0,35 0,12 0,53 0,09 0,91

WESTLB - 0,08 0,92 - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,34 0,06 0,60 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -

BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,27 0,11 0,62 0,62 0,38
BANCO SEMEAR S.A. 0,36 0,64 - 1,00 -

BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,04 0,96 - 1,00 -

BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - - 1,00 0,61 0,39
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,64 0,36 - 1,00 -

BANCO CR2 S/A 0,88 0,12 - 0,07 0,93

BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,62 0,38

BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,19 0,03 0,78 0,10 0,90

BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,36 0,01 0,63 0,37 0,63

BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,18 0,82

BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,74 0,26 - - 1,00

BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,43 0,01 0,56 0,30 0,70

BANCO CAPITAL S.A. 0,28 0,72 - 0,01 0,99

BANCO TRIANGULO S.A. 0,34 - 0,66 0,59 0,41

DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,27 0,05 0,68 0,02 0,98

BANCO GUANABARA S.A. 0,62 0,04 0,34 0,19 0,81
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,02 - 0,98 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,48 0,04 0,48 1,00 -

BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 1,00 - - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 1,00 -

BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,35 0,17 0,48 - 1,00

BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,56 0,02 0,43 - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,12 0,05 0,83 , -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,39 0,04 0,57 , -

2017
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BRADESCO 1,00 - - - 1,00

ITAU 0,00 - 1,00 - 1,00

SAFRA 0,86 0,14 - 0,42 0,58

JP MORGAN CHASE 0,09 0,27 0,63 - 1,00

MERCANTIL DO BRASIL 0,15 0,05 0,79 0,47 0,53
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2017
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANIF 0,08 0,10 0,82 - 1,00
BANESTES 0,31 0,13 0,56 0,02 0,98
BANRISUL - 0,03 0,97 0,81 0,19
BMG - - 1,00 0,94 0,06
SANTANDER - 0,53 0,47 0,13 0,87
CITIBANK - 0,21 0,79 0,01 0,99
CREDIT SUISSE 0,85 0,15 - 0,01 0,99
J. MALUCELLI - - 1,00 0,82 0,18
SS - - 1,00 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,07 0,93 - 0,05 0,95
SOFISA 0,31 0,07 0,62 0,42 0,58
BRB 0,12 0,05 0,82 0,72 0,28
BIC 0,30 0,06 0,64 0,22 0,78
ABC-BRASIL 0,34 0,18 0,48 0,24 0,76
BB 0,00 1,00 0,00 0,48 0,52
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE - - 1,00 1,00 -
FATOR 0,47 - 0,53 0,03 0,97
MAXIMA 0,35 0,02 0,63 0,18 0,82
PINE 0,28 0,14 0,57 0,22 0,78
SOCOPA 0,39 0,00 0,61 0,02 0,98
VR 0,33 0,02 0,65 - 1,00
INDUSVAL 0,17 0,08 0,75 0,15 0,85
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,18 0,04 0,77 0,46 0,54
VOTORANTIM 0,72 0,28 - 1,00 -
CREDIT AGRICOLE 0,93 0,07 - 0,01 0,99
ING - 1,00 - 0,10 0,90
ALFA 1,00 - - 0,08 0,92
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,33 0,01 0,67 0,05 0,95
BNP PARIBAS 0,30 0,15 0,55 0,31 0,69
WESTLB - 0,15 0,85 0,05 0,95
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,38 0,06 0,56 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,16 0,12 0,73 1,00 -
BANCO SEMEAR S.A. - 0,26 0,74 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,23 0,77 - 1,00 -
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,31 0,69 - 1,00
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,55 0,02 0,43 0,89 0,11
BANCO CR2 S/A 0,93 0,07 - 0,07 0,93
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,78 0,22
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,27 0,13 0,60 0,06 0,94
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,15 0,04 0,81 0,39 0,62
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - - 1,00
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,19 0,01 0,80 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,20 0,03 0,76 0,29 0,71
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2017

DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BANCO CAPITAL S.A. 0,25 0,75 - 0,01 0,99

BANCO TRIANGULO S.A. 0,20 - 0,80 0,80 0,20

DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO - 0,07 0,93 0,14 0,86

BANCO GUANABARA S.A. - 0,25 0,75 0,26 0,74
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,01 - 0,99 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,42 0,04 0,54 1,00 -

BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 1,00 - - - 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 1,00 -

BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,16 0,04 0,81 - 1,00

BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,28 0,06 0,66 0,13 0,87
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,22 0,08 0,70 1,00 -
BANCO A.J. RENNER S.A. 0,32 0,06 0,62 1,00 -
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Apéndice C
Benchmarks para as DMUs ineficientes, no modelo orientado a entrada.

DMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1 BRADESCO 220 30 23039 2103039
2 ITAU
3 SAFRA
4 JP MORGAN CHASE
5  MERCANTIL DO BRASIL 32230 223043 223043 223043 32230 9223044 9223044 224344 22424344 O 225ﬁ3 44 15 21 fz 42
6  BANIF 22 3%134 42 4 225%4 43 22344351 22344347 22303447 ° 2243;0 42 4 425‘::3 ar- 2 42533 4T 204259 425359 425359
7 BANESTES 4 225310 34 303443 22303443 2 2120 34 29303443 421 430 42 3303244 344244 3304461 341544 4 15419 21
8  BANRISUL 32230 33043 2230 2230 33043 223044 223044 303944 30394344 303944 21304344
9  BMG 32230 223043 224344 22424344 21224344 2243 44
10 SANTANDER 122030 123039 12320
11 CITIBANK 3422 33043 343043 342130 343043 4212230 3303244 343044 33044 43044
12 CREDIT SUISSE 43034 3443 3421 343043 3433 344359 3153061 341544
13 J. MALUCELLI 22 34 22 34 22 34 41 22 34 22 34 47 947 Q4447 224244 224244 224244 224244
14 S8 223034 22303443 22303444 9223044 9223044 304344 21394344 304344 3043
15  SOCIETE GENERALE 22 34 223043 22303443 21223043 22344347 ° 214222 30 4304243 344359
16 SOFISA 223034 22303443 22303443 21223034 22303443 21304447 222 91594447 3424344 2424451 102229
17  BRB 4 2253;0 34 293043 223043 223043 223043 22 30 22 30 224344 224344 224344 1 214 52 43
18 BIC 32230 2230 92230 92230 9223044 9223044 9223044 2! 231;13 44 3436‘?‘ 51 3 15430 43 15 1351 30
19 ABC-BRASIL 22 30 22 30 2230 92230 9223044 9223044 9223044 2 Zi;“ S 306‘? S 15410 .
20 BB
21 UBS PACTUAL 3430 343043
22 JOHN DEERE
23 FATOR 22 3‘;32 51 4203450 4435159 44243 43447 42259 424359 3214259 22425159 22425159 15214759
24 MAXIMA 22344251 4223450 22425150 4424759 344247 4224250 42434759 23S 594559 22425350 1022242
25 PINE 223034 22303443 22303444 22303444 21304447 O 224370 a4 4 224‘;3 4 3424344 3 215212 Sl 2152 42
26 SOCOPA 22909251 22424350 22425159 42434751 4344751 4224247 4424753 4424753 O2A3MAT 4159243 15214247
27 VR 22345159 4344259 45159 44259 424759 4425359 4253 15214259
8 INDUSVAL 22303442 o 22303443 40 a o ooai s ooaoa s 3223044 3214344 3424344 3212244 15212242

51 51 47 47 51 51 44

29  INDUSTRIAL DO BRASIL 22 3%134 42 50344251 22344251 22344347 223447 2! 23130 42 3 214272 4 2 231;13 44 0424344 22424451 1 21452 42
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DMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
30 VOTORANTIM
31 CREDIT AGRICOLE 22345159 4 225%4 43 44359 4424759 44759 4224259 4303242 O 4:'72 44 15325161 ° 1553;2 43 15334359
32 ING 4223051 304351 4435150 4434751 44751 43447 1542 47
33 ALFA 4223034 303443 22303443 21223043 3223043 9223044 3 214‘;2 43 3154351
34  MORGAN STANLEY
35 RENDIMENTO 22344259 22 3‘;32 43 20435159 4224759 22475359 ° 225‘;2 53 42435359 42 4%37 53 20425159 22 3%33 5115 21532 ar
36 BNP PARIBAS 223034 303443 22304351 223043 32230 ¢ 304‘;2 a4 22 3322 34 4 224‘;3 44 4 154i° 43 15 1351 30
37  WESTLB 223051 22424351 223047 51 22344347 4224247 42747 44247 34444751 324244 15224244
38 BANCO POTTENCIAL SA. 20344259 224259 22425159 4424759 424759 224259 424759 224259 22425359 22425359 224253 59
39 CAIXA ECONOMICA FEDERAL
22434753 22 425153
40 BANCORIBEIRAO PRETO SA. 224259 224259 224247 22424759 42475359 22425359 4247 5359 2 22 4253 59 2 22 42 53 59
41 BANCO SEMEAR S A. 22344259 223442 223442 344247 224247 424759 42475359 2242 224247 224247
BANCO BMS&F DE SERVIGOS
42 DE LIQUIDACAO E CUSTODIA
SA.
BANCO RABOBANK 21223042
43 |NTERNATIONAL BRASIL SA. 4223051 47
BANCO COOPERATIVO
44 SICREDISA. 223034
45 BANCO KEB DO BRASIL SA. 224259 224259 224259 424759 424753 224247 27424753 4424753 22274253 224253 22 4%37 53
46 BANCO CR2 S/A 224259 224259 224259 4759 4753 22 42 53 43 59 435359 43515359 33435159 15334359
47 BANCO CARGILL SA. 22425159 2242 51
48 BANCO DA AMAZONIA SA. 4223034 4223443 3443 42143 4344347 ° 214222 30 3304243 3 4;‘;’ 44 3 156‘? 51 3 155310 43 4 123105 21
BANCO DO ESTADO DO PARA 22303442 22 34 42 43 22 30 34 43 3223044 21224344 3224344 15212242
a9 A 2 e 22 34 43 51 0 22303447 223044 47 e 2 2242 43 44 o L2
50 ggxgi gaNORDESTE DO 342230 33043 22 30 223043 343043 223034 43034 43034 43034
51  BANCO KDB DO BRASIL SA. 44247 4424447
BANCO DO ESTADO DE 22303442 22344243 21223042 3304244 344344 3224344 15212242
52 SANCODOES . 51 22344351 22344347 223447 23 o pe: 2242 43 44 - L2
53 BANCO CAPITAL SA. 224259 224259 224259 224259
54 BANCO TRIANGULO SA. 223442 223442 22344142 22344247 223447 421 4222 30 90434759 22434759 22424344 22425159 2242 47 59
DRESDNER BANK BRASIL S.A. 2234 42 43 3242 44 47
55 BANGO MULTIPLO 22 30 51 L 22435159 4424759 4225359 44353 43447 15325161 » 1522 42 44
56 BANCO GUANABARA SA. 22 3‘;32 51 20344251 22 3‘;‘2 AT 30344751 344247 4 224370 42 soapaaar 324441 22 431;‘3 44 22 425144 4T 15224244
57 igg%ﬁﬁﬁ A"A NACION 22344259 2259 224259 224259 424759 22 59 59 224359 224259 224259 224259
58 BANCO CEDULA SA. 22344259 224259 224247 22424759 424753 224253 27424753 27424753 22425359 22425359 22425359

59

BANCO DE LA REPUBLICA
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DMU 2007 2008 2009 2010

2017

ORIENTAL DEL URUGUAY
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 22344259 224259 22 42 59 22 42 59

BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI 47344243
UFJ BRASIL S/A 22425159 e 22435159 344243
BANCO SUMITOMO MITSUI 2934 42 47
BRASILEIRO SA. 224251 22424351 - 30 34 43 51

EAANCO COMERCIALURUGUAI 55 4559 204259 224259 224259

BANCO A.J. RENNER S.A. 22 42 59 22 42 224247 2242 47 59

42475359 42475359

22425359 42475359 22475359 22425359 22425359

22 42
1521 44 51

152122 42
44

22 42 53 59
22 42 53 59
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Fronteira invertida, com modelo DEA orientado a entrada.

DMU :;ﬁfrglee Tagg;’” T;’::r't‘i';° 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Privado o
JP MORGAN CHASE Estrangeiro Médio Grande
BANIF E;{;‘fg’gm Pequeno  Micro 60,27% 62,46% T7226% T497%  78,23%
SANTANDER Es';’rr'af;:im Médio Grande  67,37% 89,80%  8341% 80,10% 93,75%
CITIBANK ESF;:;":;;"O Médio  Grande 84,45%  89,84%
CREDIT SUISSE E;:;V:;;;ro Médio  Grande 87,05%  72,06% 79,89% 83,76%
SOCIETE GENERALE Es';’rr'af;:im Pequeno  Médio - 7716%  69,70% 73,42%  70,82%
BIC E;:;":;;m Pequeno  Médio  86,74%  81,08% 70,77%  67,21% 68,91%  69,45%
ABC-BRASIL E;:;V:;;m Pequeno Grande 65,33%  58,09%
JOHN DEERE Es';’rr'af;:im Pequeno  Médio 75,79%  78,50%
CREDIT AGRICOLE E;:;V:;;?m Pequeno  Médio  81,42% 62,43%  83,17% 91,11%  62,22%
ING ESFt’rr;":;gm Pequeno  Médio 80,33%  66,50% 87,89%
MORGAN STANLEY Privado — pooieno  Meédio
Estrangeiro
BNP PARIBAS Esi:;v:g;jec;ro Médio  Grande 68,20% 62,59%  82,85%
Privado o
WESTLB Estrangeiro Pequeno  Pequeno 57,65%
BANCO RABOBANK Privado »
INTERNATIONAL BRASIL SA. Estrangeiro  Fedueno  Medio
BANCO KEB DO BRASIL S.A. Esi:;v:g;jec;ro Pequeno Micro  91,50% 65,22% 57,03% 6567% 77,08% 80,57% 57,78%
BANCO CR2 S/A E;rr;v:;;ro Pequeno  Pequeno 80,21%  91,36%
BANCO CARGILL S.A. £ Privado — pooieno  Pequeno
strangeiro
BANCO KDB DO BRASIL S.A. Esi:;v:g;jec;ro Pequeno  Micro 84.12%  79,54%
DR ESNER BANK BRASIL ESFt’rr;":;gm Pequeno  Pequeno 78,97% 62,79% 68,59%  63,18% 86,45% 6528%  67,04% 56,29%
BANCO DE LA NACION Pivado oo Miero

ARGENTINA

Estrangeiro
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DMU cT;':’]:’rgl‘: Tagggm TST:::: 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

BANCO DE LA REPUBLICA Privado ) N N - N
ORIENTAL DEL URUGUAY Estrangeiro Pequeno Micro 65,92%  7592% 56,90% 59,30%
?A'?T"‘S%% ch_' ITl(J)FKJY(BDIi ASIL SIA E;:'a":;gm Pequeno  Médio 69,35% 62,71% 70,29%  69,18% 55,43%
ggﬁgﬁ;ggg%"o MITSUI E;{;V:é’;m Pequeno  Pequenc 86,83% - 83,56% 5948%  60,33% 57,11%  56,55%
3’%%%%5%""5%'“ E;{;":;;m Pequeno  Micro  84,04% 60,60% 71,20% 88.80% 9287% 79,55% 93,05% 8267% 81,71%  5583%
BRADESCO Privado Médio  Grande

Nacional

Privado
ITAU Nacional Grande Grande 85,72%
SAFRA Privado Médio  Grande

Nacional
MERCANTIL DO BRASIL ,\T;Zﬁﬁgl Pequeno  Medio  72,93%  94,02%  66,68%  79,17% 8507% 89,84%  92,71% 94,54%

Privado . o
BMG Nacional Pequeno Médio 82,61%

Privado 3
J. MALUCELLI Nacional Pequeno Pequeno 94,17%
ss ,\Ta”;’gggl Pequeno  Médio _ 57,27% 66,48%  6558%
SOFISA ﬁ;giggl Pequeno  Pequeno 86,87% 59,19% 62,53% 78,15%  83,94% 85,62% 90,64% 87,31% 74,74%  81,04%
UBS PACTUAL Privado Médio  Grande

Nacional
FATOR ,\T ;gzﬁ; Pequeno  Micro  63,76%  78,20%
MAXIMA ﬁ;xﬁggl Pequeno  Pequeno 91,59% 70,14%  7828% 7144% 76,70% 80,79% 61,78%  71,33% 79,92%

Privado .- 3
PINE Nacional Pequeno Médio 63,15%
SOCOPA ,\T :;Zﬁggl Pequeno  Pequeno 62,55%  82,03% 88,16%  72,60% 59,21%  65,06%
VR ,\T ri\{ado Pequeno Micro

acional

INDUSVAL ,\T;g’lzggl Pequeno  Pequeno 78,90% 57,48%  61,29% 5844% 7879%  73,29%
INDUSTRIAL DO BRASIL ,\T :;Zﬁggl Pequeno  Pequeno 57,40% 65,11%  56,70% 61,99%  57,26% 66,15%
VOTORANTIM Privado Médio  Grande

Nacional
ALFA Privado - pooieno  Médio

Nacional
RENDIMENTO Privado - pooieno  Pequeno

Nacional
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Tipo de Tamanho Tamanho
DMU controle BCB Quartis 2007
Privado .
BANCO POTTENCIAL S.A. - Pequeno Micro
Nacional
BANCO RIBEIRAO PRETO Prlv_ado Pequeno Micro
S.A. Nacional
Privado .
BANCO SEMEAR S.A. Nacional Pequeno Micro
BANCO BM&F DE SERVICOS Privado
DE LIQUIDAGCAO E CUSTODIA - Pequeno Micro
SA Nacional
BANCO COOPERATIVO Privado -
SICREDI S.A. Nacional Médio  Grande [EEEEE
BANCO CAPITAL S A. Privado - poieno  Micro
Nacional
Privado
BANCO TRIANGULO S.A. Nacional Pequeno Pequeno
BANCO GUANABARA S A. Privado — peoieno  Micro
Nacional
BANCO CEDULA S.A. Privado - pooieno Micro  90,58%
Nacional
BANCO LUSO BRASILEIRO Privado Pequeno Micro
SA. Nacional q
BANCO A.J. RENNER S.A. Privado - pegieno  Pequeno
Nacional
BANESTES Publico Pequeno Médio 86,34%
BANRISUL Publico Médio Grande
BRB Publico Pequeno Médio
BB Publico Grande Grande
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico Grande Grande
BANCO DA AMAZONIA S.A. Publico Pequeno Médio
BANCO DO ESTADO DO Publico Pequeno Pequeno
PARA SA. q q
BANCO DO NORDESTE DO - -
BRASIL SA. Publico Médio Grande
BANCO DO ESTADO DE Publico Pequeno Pequeno

SERGIPE S.A.

2008

90,53%

68,64%

90,66%
59,74%

68,38%

78,76%

2009

69,94%

53,65%

93,12%
93,62%

2010

78,71%

94,24%

2011

92,55%

60,65%

91,08%

67,92%

2012

68,07%

68,88%

73,22%

83,18%

2013

74,46%

65,80%

83,07%
73,83%

68,78%

92,50%

2014 2015 2016

55,49%

92,68%

70,80%

82,80%

58,53%

73,02% 64,59%  84,15%

7511%  55,67% 54,00%

84,43%  76,92%

87,35%

60,14%
85,35%

94,63% 90,62%

2017

75,12%

87,05%

79,32%

55,23%

88,39%

90,62%
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Apéndice E
Eficiéncia composta, com modelo DEA orientado a entrada.
DMU J;’:l?rgﬁa Tag‘é‘gm TS'::r’t‘iT 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
JP MORGAN CHASE ESF;:;Vna;e‘;m Médio Grande  50,07% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BANIF ESFt’rr;"na;e‘?m Pequeno Micro  33,17% 26,99% 26,15% 22,74% 18,10% 19,25% 5,08% 4,06% @ 3,06% 4,17% 6,38%
SANTANDER Esﬁr”a"na;e‘?m Médio Grande  55,81% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 47,43% 52,30% 58,30% 59,95% 53,12%
CITIBANK ESF;:;Vna;e‘;ro Médio Grande  24,58% 31,40% 19,70% 25,82% 16,01% 13,70% 19,43% 2261% 37,89% 37,62% 52,07%
CREDIT SUISSE ESFt’rr;"na;e‘?m Médio Grande  27,90% 63,97% 47,42% 4117% 47,05% 50,00% 47,01% 22,14% 22,46% 70,66% 58,12%
SOCIETE GENERALE Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Médio 6,78% 30,25% 37,02% 3576% 32,43% 59,65% 69,40% 84,32% 81,36% 78,91% 87,81%
BIC ESF;:;Vna;e‘;ro Pequeno  Médio  42,31% 42,49% 36,35% 38,33% 4596% 49,16% 40,80% 32,80% 43,39%  85,94% 64,00%
ABC.BRASIL ESFt’rr;"na;e‘?m Pequeno  Grande  72,26% 63,43% 64,62% 68,01% 69,58% 71,12% 77,89% 74,42% 83,53% 85,05% 86,30%
JOHN DEERE Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Medio  87,52% 93,35% 50,00% 52,71% 50,00% 50,00% 50,00% 77,88% 62,10% 60,75%  91,92%
CREDIT AGRICOLE ESF;:;"na;e‘;ro Pequeno  Medio  2548% 34,10% 3348% 31,07% 13,56% 21,04% 4575% 52,45% 69,11% 63,62% 73,05%
ING ESFt’rr;"na;e‘:m Pequeno  Médio  65,62% 8520% 62,11% 61,12% 52,47% 47,19% 66,75% 81,51% 94,28% 78,70% 44,70%
MORGAN STANLEY Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Médio  50,00%  89,87% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BNP PARIBAS ESF;:;"na;e‘;ro Médio Grande  69,53% 70,81% 40,20% 3854% 24,54% 46,88% 50,37% 66,49% 80,26% 62,27% 49,84%
WESTLB ESFt’rr;"na;e‘:m Pequeno  Pequeno  50,39% 55,15% 51,80% 74,15% 40,43% 52,60% 68,90% 62,40% 54,73% 27,94% 28,32%
oy B OBANKINTERNATIONAL Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Meédio  92,45% 9545% 9320% 9179% 94,40% 82,99% 9518% 9583% 9534% 94,82% 92,90%
BANCO KEB DO BRASIL SA. ESF;:;"na;;ro Pequeno Micro  40,42% 44,40% 49,62% 51,43% 36,17% 25,62% 4822% 42,67% 54,98% 66,81% 41,66%
BANCO CR2 S/A ESFt’rr;"na;e‘:m Pequeno  Pequeno | 19,64% 20,03% 29,20% 26,43% 26,00% 36,35% 26,20% 35,38%  13,62% 80,16% 85,50%
BANCO CARGILL SA. Esﬁ:iavna;e‘;m Pequeno  Pequeno  72,63% 8500% 8152% 93,77% 96,36% 84,28% 95,38% 93,66% 9194% 9590% 97,71%
BANCO KDB DO BRASIL SA. ESF;:;"na;e‘;ro Pequeno Micro  96,38% 89,31% 91,03% 72,93% 82,28% 57,94% 4344% 27,85% 89,96% 97,18% 91,85%
EAFEJE%E;NLER BANK BRASIL S.A. BANCO ESFt’rr;"na;e‘:m Pequeno  Pequeno  29,90% 31,75% 24,91% 33,14% 50,00% 37,03% 47,65% 5821% 69,19% 51,32% 5523%
Privado 5o eno Micro  11,24% 20,43% 19,19% 27,10% 20,36% 47,02% 25,89% 21,06% 17,84% 2317% 22,62%

BANCO DE LA NACION ARGENTINA

Estrangeiro
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DMU Jpode  Tamanho Tgr::r’t‘i? 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
gét‘%%ggJﬁYREPUBL'CAOR'ENTA'— Esli:;vna;ec;ro Pequeno  Micro  50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 67,04% 62,04% 71,55% 70,35% 80,45%
ggxgﬁgﬁ\mwo-mwsumsm UFJ ESFt’r”a"na;e‘?ro Pequeno  Médio  44.28% 5065% 2521% 27.03% 3640% 4189% 47,58% 71,85% 79,39% 65,10% 32,79%
g_AA'\_'COSUM'TOMO MITSUI BRASILEIRO ESF;:;":;;FO Pequeno  Pequeno  61,42% 39,93% 18,75% 33,12% 3541% 51,41% 56,22% 54,21% 50,16% 58,59% 56,24%
BANCO COMERCIAL URUGUAI SA. Esli:;vna;ec;ro Pequeno Micro  23,25% 40,57% 32,32% 25,38% 14,39% 13,06% 19,12% 14,80% 17,56% 17,66% 34,47%
TAU fmwado | Grande  Grande  57,14% 5000% 50,00% 5000% 50,00% 50,00% 5000% 50,00% 5000% 50,00% 50,00%
BRADESCO fmvado  Medio  Grande  50,00% 5000% 49,93% 5000% 49,34% 47,50% 5000% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
SAFRA mvado | Medio  Grande  87,23% 7410% T77,88% 8039% T77.41% 8197% 8449% 81.80% 7993% T7817% 7495%
UBS PACTUAL mwado | Medio  Grande  36,84% 1875% 50,00% 5000% 50,00% 50,00% 5000% 50,00% 5000% 50,00% 50,00%
VOTORANTIM gmwado | Medio  Grande  8462% 79,76% 79,32% 8336% 8160% 88,13% 87,96% 80,13% 8209% 84,58% 86,07%
BANCO COOPERATIVO SICREDI SA. fmwvado | Medio  Grande  68,87% 6568% 6503% 6064% 69.68% 6556% 67,10% 70.73% 7615% T79.67% 5648%
MERCANTIL DO BRASIL mwado | pequeno  Medio  31,01% 2039% 34,19% 2395% 17.66% 2354% 19,34% 14,46% 1049% 996%  8,15%
BMG fmvado  pequeno  Medio  67,96% 7316% 7278% 5077% 5000% 50,00% 5000% 26,14% 17,73% 24,00% 22,14%
. MALUCELLI fmvado  pequeno  Pequeno  44,93% | 14,16% 21,39% 2244% 3001% 3350% 2925% 2845% 2213% 18,89% 22,10%
ss fmvado  Pequeno  Medio  67,22% 6677% T1.37% G66.76% 4622% 2842% 26,84% 4153% 2594% 2857% 2751%
SOFISA fivado " pequeno  Pequeno  23,31% 3930% 43,63% 3164% 2193% 19,50% 2029% 17,26% 2149% 2621% 22,04%
FATOR fmwvado  pequeno  Micro  21,03% 2331% 12,91% 2018% 1173% 1027% 1282% 1250% 472% 585% 543%
MAXIMA yowado  Pequeno  Pequeno  30,36% 1550% 24.73% 2030% 2447% 2179% 1827% 28.34% 2058% 3131% 2246%
BINE fivado  pequeno  Medio  57,13% 6404% 69,28% 7844% 6168% 59,38% 6252% 7246% 6226% 5294% 39,89%
SOCOPA ﬁ;giggl Pequeno  Pequeno  32,57% 3579% 26,96% 17,79%  3,94% 8,89% 9,26% 1631% 21,94% 32,15% 27,55%
VR yowado | Pequeno  Micro | 1,60% 527% 7.29% 1070% 1888% 2517% 5000% 50,00% 5000% 41.91% | 471%
INDUSVAL fmvado  pequeno  Pequeno  39,61% 1830% 37,18% 3087% 34.23% 34,88% 3275% 34,44% 2074% 27,09%  6,33%
INDUSTRIAL DO BRASIL ﬁ;giggl Pequeno  Pequeno  42,66% 29,53% 36,99% 28,56% 32,78% 3326% 29,60% 3504% 3589% 40,14% 23,59%
ALFA mwado | pequeno  Medio  72,14% 7933% 7048% 7819% T467% 69,73% 87.91% 7576% 7620% B88,79% 87,68%
RENDIMENTO Privado Pequeno Pequeno 3,92% 3,46% 4,08% 4,09% 2,02% 495% 4,31% 3,05% 2,55% 2,86% 3,83%
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Tipo de Tamanho Tamanho

bDMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

controle BCB Quartis
Nacional
Privado - pequeno  Micro 2247% 27,62% 2196% 29.41%
BANCO POTTENCIAL S.A. Nacional q : : ' ’
Privado .
BANCO RIBEIRAO PRETO SA. Nocong]  Pequeno  Micro  5563% 52,15% 6347% 5197% 49,40% 5822% 51,20% 49,52% 62,85% 67,44%

24,90%

Privado .

BANCO BM&F DE SERVICOS DE Privado ) o 9 o o 0 o o o
LIQUIDACAO E CUSTODIA SA. Nacional Pequeno Micro 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 53,73% 65,97% 62,77% 58,60%

BANCO CAPITAL SA. l\ll::(;/iiﬁgl Pequeno Micro 32,71% 30,37% 28,28% 41,23% 50,00% 50,00% 50,19% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

Privado

0,

Privado i o o o 0 o [ o, o o o o
BANCO GUANABARA S.A. Nagional  Peaueno Micro  40,98% 42,91% 49,22% 53,89% 38,14% 44,87% 32,52% 38,53% 32,66% 38,14% 31,11%
BANCO CEDULA S A ,\'f:g’z‘r’]gl Pequeno Micro  27,15% 29,26% 35,60% 30,31% 26,40% 40,15% 42,88% 47,86% 64,61% 65,88%
Privado .
BANCO LUSO BRASILEIRO S A. Nacional ~ Fedueno  Micro
Privado
BANCO A.J. RENNER S.A. Nacional ~Hedueno  Pequeno R21:970%
BB Publico Grande  Grande  50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 54,69%
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico Grande  Grande  50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BANRISUL Publico Médio Grande [ 12,77% 17,02% 24,70%
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. Publico Médio Grande  27,36% 34,99% 39,88% 24,52% 23,60% 2551% 26,54% 34,33% 36,87% 50,00% 50,00%
BANESTES Publico Pequeno Médio 23,48% 23,46% 23,35% 25,08% 39,63% 33,22%
BRB Publico Pequeno Médio
BANCO DA AMAZONIA S.A. Publico Pequeno Médio 21,98%
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. Publico Pequeno Pequeno

BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. Publico Pequeno Pequeno
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Nivel de eficiéncia por ano, utilizando o DEA, modelo orientado a saida.

DMU Jéﬂ?rﬂﬁa. Tagggm Tg';‘:r':i'? 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Privado o
JP MORGAN CHASE Estrangeiro Médio Grande
BANIF Prlvadq Pequeno Micro
Estrangeiro
SANTANDER Privado — \ieiio Grande
Estrangeiro
CITIBANK ESF;:;V:;;FO Médio Grande  53,71% 67,69% 44,05% 64,29% 53,17% 36,92% 51,72% 64,91%  68,03%
CREDIT SUISSE E;:;Vr?;gro Médio  Grande  53,60% 4832%  48,23%
SOCIETE GENERALE E;{;":gd;m Pequeno  Medio  41,19% 57,31% 5889% 56,12% 63,42% 52,49% 69,62%
BIC ESF;:;V:;;FO Pequeno  Médio = 76,29% 71,88% 76,48% 66,91% 69,94% 60,10% 47,44%  41,19% 70,95%
Privado o
ABC-BRASIL Estrangeiro Pequeno Grande 75,19%
JOHN DEERE Privado — pooieno  Médio
Estrangeiro
CREDIT AGRICOLE ESF;:;V:;;FO Pequeno  Medio | 34,24% 44.97%  34,19%
ING Es'::;":;;m Pequeno  Médio  62,89% 68,50% 67,41%  63,38%
MORGAN STANLEY Privado — pooieno  Médio
Estrangeiro
BNP PARIBAS ES'T:;":;;FO Médio Grande  75,10% 50,22% 47,89% 43,47% 48,47% 56,48%  76,88% 67,39% 51,85%
WESTLB Es'::;":;;m Pequeno  Pequeno  46,40% 50,39% 51,85% 57,01% 68,35% 64,58%  60,88%
BANCO RABOBANK Privado .
INTERNATIONAL BRASIL SA.  Estrangeiro Fedueno  Medio
BANCO KEB DO BRASIL S.A. ES'T:;":;;FO Pequeno Micro 57,99% 36,61% 46,48% 39,33% 39,63% 45,88%
BANCO CR2 S/A Eg:;":;gm Pequeno  Pequeno 57,00% 71,85%
BANCO CARGILL S.A. Privado — pooieno  Pequeno  64,36%
Estrangeiro
Privado . o,
BANCOKDBDOBRASILSA.  cIfV80 ' Pequeno  Micro 69,67%
giﬁgg“,\f&ﬁﬁ_'éBRAs"- S-A. Es'::;":;;m Pequeno  Pequeno  46,97%  42,66% 59,09%  59,15% 71,03% 64,60% 62,64%
BANCO DE LA NACION Privado  poieno Micro - 3520% 37,30%  41,00% 3573%  32,58%

ARGENTINA

Estrangeiro
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DMU :‘;'r’“t’rg; Tag‘ggm Tg:‘:r't‘;° 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
BANCO DE LA REPUBLICA Pivado  pocico T piero
ORIENTAL DEL URUGUAY Estrangeiro a
3’25“3&%'1@?0'“"'TSUB'SH' E;:;":gdgm Pequeno  Médio | 36,23% 36,91% 3950% 56,30%  67,38% 70,42%
ggﬁg&slgggamo MITSUI Es'?rr;":;;m Pequeno  Pequeno | 71,57% 38,89% 68,09% 68,33% 6049% 69,54%  66,83%
BANCO COMERCIAL URUGUAI  Privado .
] Pequeno Micro
S.A. Estrangeiro
BRADESCO Privado \iaio  Grande
Nacional
Privado

ITAU Nacional Grande Grande

SAFRA Privado \iaiio Grande

Nacional
MERCANTIL DO BRASIL ,5:2"22‘;' Pequeno  Médio  49,03% 48,90% 48,65% 37,13% 38,44% 37,90%  38,74%
BMG ,5;2"22:' Pequeno  Médio 68,32% 54,25% 53,19%  5593%
J. MALUCELLI ,\'zg’lgﬂgl Pequeno  Pequeno  51,56% 38,56% 52,18% 55,78% 6543% 70,06% 61.27% 57,66% 44,84% 41,05% 49,24%
) I\T;Z?)ggl Pequeno  Médio - 72,36% _ 63,25% 5862% 61,77% 74,68% 73,45%  72,66%
SOFISA ,5;2"22:' Pequeno  Pequeno  41,72% 47,89% 55,51% 49,83% 40,90%  37,40%
UBS PACTUAL Privado \iaio Grande 57,32%

Nacional

Privado . o,

FATOR Nacional Pequeno Micro 41,17%

A Privado 9
MAXIMA Nacional Pequeno  Pequeno 39,08%
PINE ﬁggﬁﬂgl Pequeno  Médio  57,65% 65,61% 69,25%  68,65% 59,24%  50,07%  45,49%

Privado
SOCOPA Nacional Pequeno Pequeno
Privado . 9
VR Nacional Pequeno Micro 44,23%
INDUSVAL ﬁggﬁﬂgl Pequeno  Pequeno = 36,17% 40,55% 39,99%  36,80%
Privado
INDUSTRIAL DO BRASIL Nacional Pequeno Pequeno 37,65%
VOTORANTIM Privado - \1cio Grande
Nacional
ALFA ﬁggﬁﬂgl Pequeno  Médio 72,39% 75,37%  75,57%
Privado

RENDIMENTO Nacional Pequeno Pequeno

BANCO POTTENCIAL S.A. Privado Pequeno Micro
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Tipo de Tamanho Tamanho
DMU controle BCB Quartis 2007
Nacional
Privado .
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. Nacional Pequeno Micro
BANCO SEMEAR S A. Privado = poiieno  Mico  53,77%
Nacional
BANCO BM&F DE SERVIGCOS Privado
DE LIQUIDAGCAO E CUSTODIA Nacional Pequeno Micro
SA aciona
BANCO COOPERATIVO Privado -
SICREDI S.A. Nacional ~ Medio  Grande
Privado .
BANCO CAPITAL S.A. Nacional Pequeno Micro
Privado 3
BANCO TRIANGULO S.A. ] Pequeno Pequeno 37,68%
Nacional
BANCO GUANABARA S A. Privado - p5ooieno Micro
Nacional
Privado .
BANCO CEDULA S.A. Nacional Pequeno Micro
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A.  vado 5o ieno  Micro
Nacional
BANCO A.J. RENNER S A. Privado - poiieno  Pequeno
Nacional
BANESTES Publico Pequeno Médio
BANRISUL Publico Médio Grande
BRB Publico Pequeno Médio
BB Publico Grande Grande
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico Grande Grande
BANCO DA AMAZONIA S.A. Publico Pequeno Médio
BANCO DO ESTADO DO PARA -
SA. Publico Pequeno Pequeno
BANCO DO NORDESTE DO - -
BRASIL SA. Publico Médio Grande 62,14%
BANCO DO ESTADO DE Publico Pequeno Pequeno

SERGIPE S.A.

2008

39,72%

67,21%

51,53%

38,65%
39,38%

48,49%

2009

49,56%

56,93%

46,69%

47,40%

2010

40,74%

37,66%

65,89%

38,76%

53,79%

2011

43,26%

55,44%

39,40%

37,96%

55,10%

2012

54,08%

41,73%
39,04%

53,32%

2013

54,87%

48,42%
42,87%

61,49%

2014

67,48%

47,34%
49,14%

2015

45,78%

58,72%
48,58%

2016

50,92%

39,57%

2017

59,26%

72,63%
41,12%

51,70%
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Apéndice G
Pesos atribuidos as entradas e saidas, com modelo DEA orientado a saida.
2007
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - 1,00 -
ITAU 1,00 - - 0,07 0,93
SAFRA 1,00 - - 0,00 1,00
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,89 - 0,11 1,00 -
BANIF 0,59 0,41 - 0,48 0,52
BANESTES 0,42 0,58 - - 1,00
BANRISUL 0,96 - 0,04 1,00 -
BMG 0,90 0,10 - 1,00 -
SANTANDER 0,89 - 0,11 0,86 0,14
CITIBANK 1,00 - - 1,00 -
CREDIT SUISSE 0,44 0,56 - - 1,00
J. MALUCELLI - 1,00 - 0,90 0,10
SS - 1,00 - 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,62 0,38 - 0,57 0,43
SOFISA - 1,00 - 1,00 -
BRB 0,96 - 0,04 1,00 -
BIC 0,93 0,07 - 1,00 -
ABC-BRASIL - - 1,00 1,00 -
BB - - 1,00 1,00 -
UBS PACTUAL 0,58 - 0,42 - 1,00
JOHN DEERE 0,76 - 0,24 1,00 -
FATOR 0,33 0,67 - 0,29 0,71
MAXIMA 0,10 0,24 0,66 0,18 0,82
PINE 0,93 0,07 - 1,00 -
SOCOPA 0,46 0,29 0,25 0,33 0,67
VR 1,00 - - 0,30 0,70
INDUSVAL 0,94 - 0,06 0,83 0,17
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,68 0,32 - 0,62 0,38
VOTORANTIM - - 1,00 0,64 0,36
CREDIT AGRICOLE 0,24 - 0,76 0,01 0,99
ING 0,15 - 0,85 0,08 0,92
ALFA 0,78 0,22 - 0,58 0,42
MORGAN STANLEY - - 1,00 - 1,00
RENDIMENTO 0,89 - 0,11 1,00 -
BNP PARIBAS - 1,00 - 0,71 0,29
WESTLB 0,64 - 0,36 0,31 0,69
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,10 0,67 0,24 0,39 0,61
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - - 1,00 - 1,00
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,03 0,83 0,13 0,66 0,34
BANCO SEMEAR S.A. - 1,00 0,00 1,00

BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. - 0,85 0,15 - 1,00
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2007
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,53 - 0,47 0,22 0,78
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 1,00 - 0,71 0,29
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,32 - 0,69 0,15 0,85
BANCO CR2 S/A 0,01 0,86 0,12 0,59 0,41
BANCO CARGILL S.A. 0,28 0,63 0,09 0,70 0,30
BANCO DA AMAZONIA S.A. 1,00 - - 0,65 0,36
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,30 0,34 0,36 - 1,00
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 0,82 - 0,18 0,67 0,33
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,18 - 0,82 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,62 0,38 - 0,46 0,54
BANCO CAPITAL S.A. 0,06 0,78 0,16 0,18 0,82

BANCO TRIANGULO S.A. 0,89 0,11 - 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO - - 1,00 - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,84 0,16 0,61 0,39

BANCO DE LA NACION ARGENTINA - 1,00 0,00 1,00 -

BANCO CEDULA S.A. - 1,00 0,00 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,00 0,95 0,04 1,00 0,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,02 0,70 0,28 0,51 0,50
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,29 - 0,71 0,11 0,89
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. - - 1,00 0,17 0,83
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,16 0,52 0,33 0,56 0,44
BANCO A.J. RENNER S.A. - - 1,00 0,77 0,23

2008
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BRADESCO 0,93 0,07 - 0,90 0,10
ITAU - - 1,00 - 1,00
SAFRA 0,84 0,16 - - 1,00
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00

MERCANTIL DO BRASIL 1,00 - - 1,00 -
BANIF 1,00 - - 0,93 0,07
BANESTES 0,47 0,13 0,40 - 1,00
BANRISUL 1,00 - - 0,63 0,37

BMG 1,00 - - 1,00 -

SANTANDER - - 1,00 1,00 -
CITIBANK 1,00 - - 0,51 0,49
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,25 0,75
J. MALUCELLI 0,11 - 0,89 0,81 0,19
SS 0,27 - 0,73 0,56 0,44
SOCIETE GENERALE 1,00 - - 0,94 0,06
SOFISA 1,00 - - 0,92 0,08
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2008
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRB 1,00 - - 1,00 -
BIC 1,00 - - 1,00 -
ABC-BRASIL - 1,00 - 1,00 -
BB - 1,00 - 1,00 -
UBS PACTUAL 0,48 0,52 - - 1,00
JOHN DEERE 0,98 0,02 - 1,00 -
FATOR 0,56 - 0,44 0,05 0,95
MAXIMA 0,56 - 0,44 0,05 0,95
PINE 1,00 - - 0,93 0,07
SOCOPA 0,52 0,48 - 0,17 0,83
VR 0,49 - 0,51 - 1,00
INDUSVAL 1,00 - - 1,00 -
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,18 - 0,82 0,64 0,36
VOTORANTIM - 1,00 - 0,84 0,16
CREDIT AGRICOLE 0,52 0,09 0,38 0,06 0,94
ING 0,12 0,88 - - 1,00
ALFA 0,10 - 0,90 - 1,00
MORGAN STANLEY 0,54 0,46 - - 1,00
RENDIMENTO 1,00 - - 0,96 0,04
BNP PARIBAS - 0,01 0,99 - 1,00
WESTLB 0,13 0,87 - 0,48 0,52
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,54 - 0,46 0,07 0,93
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - - 1,00
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. - 0,06 0,94 0,75 0,25
BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E CUSTODIA S.A. - 0,46 0,54 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,52 0,37 0,11 0,23 0,77
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - - 1,00 0,68 0,32
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,65 0,35 - 0,20 0,80
BANCO CR2 S/A 0,48 0,52 - 0,12 0,88
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 0,73 0,27
BANCO DA AMAZONIA S.A. 1,00 - - 0,37 0,63
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,95 0,05 - 0,36 0,64
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 1,00 - - 0,57 0,43
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 0,72 0,28 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,46 0,11 0,43 - 1,00
BANCO CAPITAL S.A. 0,44 0,17 0,39 0,02 0,98
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2008
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO TRIANGULO S.A. 1,00 - - 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO - 0,07 0,93 - 1,00
BANCO GUANABARA S A. - 0,08 0,92 0,54 0,46
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 0,20 0,80
BANCO CEDULA S.A. - 0,12 0,88 0,75 0,25
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,02 0,95 0,03 0,92 0,08
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,01 - 0,99 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,66 0,06 0,28 0,05 0,95
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,19 0,81 - 0,42 0,58
BANCO COMERCIAL URUGUAI SA. 0,57 0,43 - 0,13 0,87
BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 1,00 -
2009
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO - - 1,00 0,73 0,27
ITAU 0,49 0,51 - - 1,00
SAFRA 0,97 - 0,03 - 1,00
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 1,00 - - 1,00 -
BANIF 1,00 - - 0,94 0,06
BANESTES 0,47 - 0,53 0,31 0,69
BANRISUL 1,00 - - 1,00 -
BMG - 0,17 0,83 1,00 -
SANTANDER 1,00 - - 1,00 0,00
CITIBANK 0,62 0,38 - 0,08 0,92
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,13 0,87
J. MALUCELLI 0,06 - 0,94 1,00 -
SS - - 1,00 0,77 0,23
SOCIETE GENERALE 1,00 - - 0,94 0,06
SOFISA 0,51 - 0,49 0,48 0,52
BRB 1,00 - - 1,00 -
BIC 0,48 - 0,52 1,00 -
ABC-BRASIL - 1,00 - 1,00 -
BB - 1,00 - 1,00 -
UBS PACTUAL 0,53 0,10 0,38 - 1,00
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
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2009
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
FATOR 0,96 - 0,04 0,02 0,98
MAXIMA 0,48 - 0,52 0,12 0,88
PINE - 0,10 0,90 0,76 0,24
SOCOPA 0,12 0,88 - - 1,00
VR 0,95 - 0,05 - 1,00
INDUSVAL 1,00 - - 0,94 0,06
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,42 - 0,58 0,56 0,44
VOTORANTIM - 1,00 - 0,53 0,47
CREDIT AGRICOLE 1,00 - - 0,05 0,95
ING 0,96 0,04 - - 1,00
ALFA 0,54 - 0,46 0,31 0,69
MORGAN STANLEY 0,51 0,49 - - 1,00
RENDIMENTO 1,00 - - 0,94 0,06
BNP PARIBAS 0,30 0,70 - 0,44 0,56
WESTLB 0,20 0,80 - 0,52 0,48
BANCO POTTENCIAL S.A. 1,00 - - 0,04 0,96
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 0,25 0,75
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,29 0,71 - 0,78 0,22
BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 0,95 0,00 0,05 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,51 0,49 - 0,22 0,78
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,22 0,78 0,67 0,33
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,19 0,81 - 0,65 0,35
BANCO CR2 S/A 0,92 0,08 - 0,18 0,82
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S A. 1,00 - - 0,15 0,85
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 1,00 - - 0,90 0,10
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 1,00 - - 1,00 -
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,40 0,60 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 1,00 - - 0,91 0,09
BANCO CAPITAL S.A. 0,51 - 0,49 0,02 0,98
BANCO TRIANGULO S.A. 1,00 - - 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,13 0,35 0,52 - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. 0,05 0,28 0,67 0,36 0,64
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 0,07 0,93
BANCO CEDULA S.A. 0,06 0,25 0,69 0,59 0,42
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,29 0,71 0,00 0,03 0,97
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2009

DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,17 - 0,83 0,86 0,14
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,48 - 0,52 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,23 0,77 - - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,89 0,11 - 0,21 0,79
BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 1,00 -
2010
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO - - 1,00 0,86 0,14
ITAU 0,16 0,84 0,00 - 1,00
SAFRA 1,00 - - 0,28 0,73
JP MORGAN CHASE 1,00 - - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 1,00 - - 1,00 -
BANIF 1,00 - - 0,89 0,11
BANESTES 0,74 - 0,26 0,36 0,64
BANRISUL 1,00 - - 1,00 -
BMG - 0,06 0,94 1,00 -
SANTANDER 0,39 - 0,61 1,00 -
CITIBANK 0,88 0,12 - 0,01 0,99
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,02 0,98
J. MALUCELLI - - 1,00 0,92 0,08
SS - - 1,00 0,80 0,20
SOCIETE GENERALE 1,00 - - 0,86 0,14
SOFISA 0,16 - 0,84 0,62 0,38
BRB 1,00 - - 1,00 -
BIC - - 1,00 1,00 -
ABC-BRASIL 0,28 - 0,72 1,00 -
BB - 1,00 - 1,00 -
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
FATOR 0,36 - 0,64 - 1,00
MAXIMA 0,56 - 0,44 0,09 0,91
PINE - 0,35 0,65 0,50 0,50
SOCOPA 0,33 0,67 - - 1,00
VR 0,45 - 0,55 - 1,00
INDUSVAL - 1,00 - 0,58 0,42
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,13 - 0,87 0,78 0,23
VOTORANTIM - 0,65 0,35 0,66 0,34
CREDIT AGRICOLE 0,33 - 0,67 0,03 0,97
ING 0,24 0,76 - - 1,00
ALFA 1,00 - - 0,86 0,14
MORGAN STANLEY 0,51 0,49 - - 1,00
RENDIMENTO 1,00 - - 0,92 0,08

BNP PARIBAS 1,00 - - 1,00 -
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2010
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

WESTLB - 1,00 - 0,26 0,74
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,33 - 0,67 0,03 0,97

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. - 0,08 0,92 0,84 0,16

BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 0,91 0,06 0,03 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,29 0,12 0,59 0,23 0,77
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,10 0,90 0,59 0,41
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,74 0,10 0,15 - 1,00
BANCO CR2 S/A 0,66 0,34 - - 1,00

BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,94 0,06 - 0,44 0,56
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 1,00 - - 0,88 0,12
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 0,99 0,01 - 0,68 0,32
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 0,42 0,58 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 1,00 - - 0,89 0,11
BANCO CAPITAL S.A. 0,37 - 0,63 0,01 0,99

BANCO TRIANGULO S.A. 1,00 - - 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,45 - 0,55 - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,36 0,64 0,31 0,69
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 0,25 0,75

BANCO CEDULA S.A. - 0,10 0,90 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,00 1,00 - 0,10 0,90
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,53 - 0,47 0,57 0,43
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,54 - 0,46 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,42 0,58 - - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,72 - 0,28 0,48 0,52
BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 0,84 0,16

2011
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BRADESCO 0,27 0,73 - - 1,00
ITAU - - 1,00 - 1,00

SAFRA 1,00 - - 1,00 -
JP MORGAN CHASE 0,23 0,77 - - 1,00

MERCANTIL DO BRASIL 0,96 0,04 - 1,00 -

BANIF 0,87 0,13 - 1,00 -
BANESTES 0,09 0,08 0,83 - 1,00

BANRISUL 0,97 0,03 - 1,00 -

BMG - - 1,00 1,00 -

SANTANDER 1,00 - - 1,00 -
CITIBANK 0,96 0,04 - - 1,00
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,02 0,98
J. MALUCELLI - 1,00 0,97 0,03

SS 0,30 - 0,70 0,89 0,11
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2011
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
SOCIETE GENERALE 1,00 - - 1,00 -
SOFISA 0,32 - 0,68 0,61 0,39
BRB 0,98 0,02 - 1,00 -
BIC 0,20 0,01 0,79 1,00 -
ABC-BRASIL 0,14 0,01 0,85 1,00 -
BB - 1,00 - 1,00 -
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 1,00 - - 1,00 -
FATOR 0,33 - 0,67 0,03 0,97
MAXIMA 0,68 - 0,32 0,12 0,88
PINE 0,38 - 0,62 0,61 0,39
SOCOPA - 1,00 - 0,15 0,85
VR 0,64 - 0,36 - 1,00
INDUSVAL 0,32 - 0,68 0,64 0,36
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,27 - 0,73 0,78 0,22
VOTORANTIM - 0,97 0,03 1,00 -
CREDIT AGRICOLE - 1,00 - 0,01 0,99
ING - 1,00 - 0,02 0,98
ALFA 0,73 - 0,27 0,99 0,01
MORGAN STANLEY 0,51 0,49 - - 1,00
RENDIMENTO 0,70 0,30 - 1,00 -
BNP PARIBAS 0,73 0,01 0,25 1,00 -
WESTLB 0,26 0,74 - 0,51 0,49
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,62 - 0,38 - 1,00
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. - - 1,00 0,98 0,02
BANCO SEMEAR S.A. - - 1,00 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 0,23 0,27 0,50 - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,53 - 0,47 0,66 0,34
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,02 0,98 0,76 0,24
BANCO KEB DO BRASIL S.A. - 0,35 0,65 - 1,00
BANCO CR2 S/A 0,29 0,71 - - 1,00
BANCO CARGILL S.A. 0,76 0,24 - 0,99 0,01
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,89 0,11 - 0,56 0,44
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,85 0,15 - 1,00 -
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 0,98 0,02 - 0,74 0,26
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 1,00 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,77 0,01 0,22 1,00 -
BANCO CAPITAL S.A. 0,17 0,37 0,46 - 1,00
BANCO TRIANGULO S.A. 0,72 0,01 0,27 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 1,00 - - - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,86 0,15 0,20 0,80
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,96 - 0,04 0,25 0,75
BANCO CEDULA S.A. - 1,00 - 0,61 0,39
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,01 - 0,99 1,00 0,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 0,99 0,01
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,53 - 0,47 0,07 0,93
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2011
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. - 1,00 - 0,02 0,98
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,18 0,82 - 0,55 0,45
BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 1,00 -
2012
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 0,85 0,15 - 0,90 0,10
ITAU - 0,00 1,00 - 1,00
SAFRA 1,00 - - 0,08 0,92
JP MORGAN CHASE 0,89 0,11 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,15 0,06 0,80 1,00 -
BANIF - 0,85 0,15 0,63 0,37
BANESTES 0,25 0,04 0,71 0,06 0,94
BANRISUL - 1,00 - 1,00 -
BMG 0,33 - 0,67 1,00 -
SANTANDER 0,92 0,08 - 1,00 -
CITIBANK 0,96 0,04 - - 1,00
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,21 0,79
J. MALUCELLI - - 1,00 0,96 0,04
SS 0,33 - 0,67 0,77 0,23
SOCIETE GENERALE 0,39 - 0,61 0,27 0,73
SOFISA 0,29 - 0,71 0,46 0,54
BRB - 1,00 - 1,00 -
BIC 0,21 0,09 0,70 1,00 -
ABC-BRASIL 0,17 0,06 0,77 1,00 -
BB 0,21 0,26 0,53 0,86 0,14
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE 0,95 0,05 - 1,00 -
FATOR 1,00 - - 0,04 0,96
MAXIMA 0,31 0,01 0,69 0,41 0,59
PINE 0,32 - 0,68 0,45 0,55
SOCOPA 0,26 0,74 - 0,07 0,93
VR 0,73 - 0,27 - 1,00
INDUSVAL 0,13 0,06 0,81 1,00 -
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,24 - 0,76 0,60 0,40
VOTORANTIM 0,54 0,46 0,00 0,72 0,28
CREDIT AGRICOLE 0,07 0,02 0,92 - 1,00
ING - 0,57 0,43 - 1,00
ALFA 0,47 - 0,53 1,00 -
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,96 0,04 - 0,71 0,29
BNP PARIBAS - 0,55 0,45 0,20 0,80
WESTLB 0,43 0,57 - 0,25 0,75
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,43 - 0,57 0,20 0,80
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
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2012
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,69 0,05 0,25 0,41 0,59

BANCO SEMEAR S.A. 0,35 - 0,65 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,24 0,00 0,76 0,46 0,54
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,02 0,98 0,42 0,58
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,27 0,25 0,48 - 1,00
BANCO CR2 S/A 0,73 0,27 - 0,28 0,72

BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,94 0,06 - 0,37 0,63

BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,34 0,66
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,29 0,47 0,25 - 1,00

BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,12 0,06 0,82 1,00 -
BANCO CAPITAL S.A. 0,29 0,39 0,33 0,10 0,90

BANCO TRIANGULO S.A. 0,99 0,01 - 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,84 0,16 - 0,03 0,97
BANCO GUANABARA S.A. - 0,69 0,31 0,42 0,58

BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - 1,00 -
BANCO CEDULA S.A. 0,56 0,44 - 0,22 0,78
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,01 - 0,99 0,99 0,01

BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,00 0,01 0,99 1,00 -
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,17 0,03 0,80 0,03 0,97
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. - 0,62 0,38 0,33 0,67
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,23 0,20 0,57 0,36 0,64

BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 1,00 -

2013
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BRADESCO 0,41 0,59 - 0,14 0,86
ITAU - - 1,00 - 1,00
SAFRA 1,00 - - - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,43 0,57 - - 1,00

MERCANTIL DO BRASIL 0,16 0,07 0,77 1,00 -
BANIF 0,35 0,30 0,35 0,31 0,69
BANESTES 0,31 0,11 0,58 - 1,00

BANRISUL - 1,00 - 1,00 -

BMG 0,32 - 0,68 1,00 -
SANTANDER 0,85 - 0,15 0,88 0,12
CITIBANK 0,19 0,81 - - 1,00
CREDIT SUISSE 1,00 - - 0,03 0,97
J. MALUCELLI - - 1,00 0,95 0,05

SS - 0,38 0,62 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,24 0,16 0,60 - 1,00
SOFISA 0,30 0,10 0,60 0,46 0,54

BRB - 1,00 - 1,00 -
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2013
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

BIC 0,22 0,10 0,69 1,00 -

ABC-BRASIL 0,18 0,07 0,76 1,00 -
BB 0,02 0,05 0,94 0,68 0,32
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00

JOHN DEERE - 1,00 - 1,00 -
FATOR 0,43 - 0,57 - 1,00
MAXIMA 0,19 0,10 0,71 0,19 0,81

PINE 0,23 0,09 0,68 1,00 -
SOCOPA 0,32 0,68 - 0,15 0,85
VR 0,71 0,29 - . 100
INDUSVAL 0,24 0,01 0,74 0,66 0,34
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,22 0,04 0,75 0,64 0,36
VOTORANTIM 0,30 0,70 - 0,65 0,35
CREDIT AGRICOLE 0,33 0,15 0,51 - 1,00
ING - 1,00 - 0,04 0,96
ALFA 1,00 - - 0,17 0,83
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,20 0,18 0,62 - 1,00
BNP PARIBAS - 0,80 0,20 0,38 0,62
WESTLB 0,57 0,43 - - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,64 - 0,36 - 1,00

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,61 0,16 0,23 0,01 0,99
BANCO SEMEAR S.A. - 0,00 1,00 0,96 0,04
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,59 0,41 - 0,48 0,52
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,10 0,90 0,32 0,68
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,78 0,22 - 0,11 0,89
BANCO CR2 S/A 1,00 - - - 1,00

BANCO CARGILL S.A. 0,19 0,81 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,30 0,10 0,60 - 1,00

BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. - 0,57 0,43 1,00 -
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - - 1,00
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,63 0,37 - 0,00 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,23 0,02 0,75 0,55 0,45
BANCO CAPITAL S.A. 0,52 0,48 - 0,09 0,91

BANCO TRIANGULO S.A. 0,28 0,03 0,69 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,65 0,35 - - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,25 0,75 0,24 0,76
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - - 1,00
BANCO CEDULA S.A. 0,86 0,04 0,10 0,01 0,99
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,01 - 0,99 1,00 0,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - 0,00 1,00 0,98 0,02
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,26 0,09 0,65 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,37 0,03 0,60 0,03 0,97
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,29 0,25 0,46 0,19 0,81
BANCO A.J. RENNER S.A. - 0,31 0,69 0,59 0,41
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2014
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - - 1,00
ITAU - - 1,00 0,36 0,64
SAFRA 0,21 0,79 - - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,28 0,72 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,26 - 0,74 1,00 -
BANIF 0,24 0,10 0,65 0,35 0,65
BANESTES 0,34 0,10 0,56 - 1,00
BANRISUL - 0,12 0,88 1,00 -
BMG 0,32 - 0,68 1,00 -
SANTANDER 0,62 - 0,38 0,80 0,20
CITIBANK - 0,94 0,06 - 1,00
CREDIT SUISSE 1,00 - - - 1,00
J. MALUCELLI - - 1,00 0,89 0,11
SS 0,20 - 0,80 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,24 - 0,76 0,01 0,99
SOFISA 0,41 0,15 0,44 0,43 0,57
BRB 0,06 - 0,94 1,00 -
BIC 0,31 - 0,69 1,00 -
ABC-BRASIL 0,32 - 0,68 1,00 -
BB - 1,00 - 0,02 0,98
UBS PACTUAL - - 1,00 - 1,00
JOHN DEERE - 1,00 - 1,00 -
FATOR 0,45 0,06 0,49 - 1,00
MAXIMA 0,13 0,33 0,53 0,24 0,76
PINE - 0,81 0,19 0,62 0,38
SOCOPA 0,08 0,35 0,57 0,07 0,93
VR 0,87 0,13 - - 1,00
INDUSVAL 0,28 0,07 0,65 0,34 0,66
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,29 0,05 0,66 0,46 0,54
VOTORANTIM 0,45 0,55 - 1,00 -
CREDIT AGRICOLE 0,17 0,05 0,78 0,01 0,99
ING - 0,20 0,80 - 1,00
ALFA 0,08 0,13 0,78 0,32 0,68
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,10 0,09 0,81 0,16 0,84
BNP PARIBAS 0,09 0,50 0,40 0,14 0,86
WESTLB 0,36 0,64 - - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,64 0,01 0,35 0,23 0,77
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,65 0,35 - 0,90 0,10
BANCO SEMEAR S.A. - 0,46 0,54 0,48 0,52
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDACAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 1,00 - - 1,00 -
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,24 0,76 0,01 0,99
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2014

DMU

Deposito Total

Ativo Permanente

Despesa Pessoal

Empréstimos

Outros Ativos Produtivos

BANCO KEB DO BRASIL S.A. - 0,15 0,85 - 1,00
BANCO CR2 S/A 1,00 - - - 1,00
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,13 0,20 0,67 0,15 0,85
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,23 - 0,77 1,00 -
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,32 0,68
BANCO KDB DO BRASIL S.A. - 0,31 0,69 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,28 0,15 0,56 0,34 0,66
BANCO CAPITAL S.A. 0,61 0,39 - 1,00 0,00
BANCO TRIANGULO S.A. 0,15 - 0,85 1,00 -
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,43 0,57 - - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. - 0,34 0,66 - 1,00
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 1,00 - - - 1,00
BANCO CEDULA S.A. 0,78 0,22 - 0,09 0,91
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,05 - 0,95 0,00 1,00
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. 0,31 0,01 0,67 0,74 0,26
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,20 0,09 0,71 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,35 0,12 0,53 - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,65 0,35 - 0,87 0,13
BANCO A.J. RENNER S.A. - 1,00 - 0,84 0,16
2015
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - 0,69 0,31
ITAU - - 1,00 - 1,00
SAFRA 0,23 - 0,77 - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,32 0,68 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,12 0,00 0,88 1,00 -
BANIF 0,25 - 0,75 0,12 0,88
BANESTES 0,33 0,21 0,46 - 1,00
BANRISUL - 0,36 0,64 0,94 0,06
BMG 0,17 - 0,83 1,00 -
SANTANDER 0,25 0,00 0,74 0,79 0,21
CITIBANK - 0,34 0,66 - 1,00
CREDIT SUISSE 0,07 0,23 0,70 - 1,00
J. MALUCELLI 0,17 - 0,83 1,00 -
SS 0,20 0,00 0,80 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,24 - 0,76 - 1,00
SOFISA 0,50 - 0,50 0,24 0,76
BRB 0,15 - 0,85 1,00 -
BIC 0,28 0,17 0,55 0,14 0,86
ABC-BRASIL 0,38 0,13 0,49 0,16 0,84
BB - 1,00 - - 1,00
UBS PACTUAL - - 1,00 0,48 0,52
JOHN DEERE 0,04 0,96 - 1,00 -



139

2015
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

FATOR 0,15 - 0,85 - 1,00
MAXIMA 0,31 - 0,69 0,46 0,54
PINE 0,32 - 0,68 0,23 0,77
SOCOPA 0,36 0,23 0,40 0,00 1,00
VR 0,92 0,08 - - 1,00
INDUSVAL 0,30 0,05 0,64 0,16 0,84
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,28 - 0,72 0,42 0,58
VOTORANTIM 0,20 0,80 - 0,47 0,53
CREDIT AGRICOLE 0,26 0,32 0,42 - 1,00
ING 0,40 0,60 - 0,10 0,90
ALFA 0,12 - 0,88 0,20 0,80
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,20 0,39 0,42 - 1,00
BNP PARIBAS 0,27 0,27 0,46 0,03 0,97
WESTLB 0,01 0,15 0,84 0,00 1,00

BANCO POTTENCIAL S.A. 0,32 - 0,68 1,00 -

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,38 - 0,62 0,59 0,41
BANCO SEMEAR S.A. - 0,01 0,99 0,91 0,09
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGCAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 1,00 - - 0,39 0,61
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,03 0,97 0,39 0,61
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,09 0,24 0,68 - 1,00
BANCO CR2 S/A 0,13 0,25 0,62 - 1,00

BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,10 0,18 0,73 - 1,00

BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,09 0,00 0,91 1,00 -
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,14 0,86
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,60 0,40 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,32 0,10 0,59 0,25 0,75
BANCO CAPITAL S.A. 0,40 0,60 - 0,03 0,97
BANCO TRIANGULO S.A. 0,20 - 0,80 0,33 0,67
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,35 0,17 0,48 - 1,00
BANCO GUANABARA S.A. 0,02 0,26 0,72 - 1,00
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,07 - 0,93 0,47 0,54

BANCO CEDULA S.A. 0,48 0,03 0,48 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,01 - 0,99 0,83 0,17
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 0,95 0,05
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,21 0,31 0,48 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,43 - 0,57 0,05 0,95
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,10 0,24 0,66 0,36 0,64
BANCO A.J. RENNER S.A. - 0,53 0,47 0,67 0,33

2016

DMU

Depésito Total

Ativo Permanente

Despesa Pessoal

Empréstimos

Outros Ativos Produtivos
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2016
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - - 1,00
ITAU - - 1,00 0,43 0,57
SAFRA 0,37 0,26 0,36 - 1,00
JP MORGAN CHASE 0,38 0,62 - - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL 0,22 - 0,78 1,00 -
BANIF 0,39 0,05 0,56 - 1,00
BANESTES 0,51 0,07 0,43 - 1,00
BANRISUL 0,18 - 0,82 0,79 0,21
BMG 0,29 - 0,71 1,00 -
SANTANDER - 0,21 0,79 - 1,00
CITIBANK - 1,00 - - 1,00
CREDIT SUISSE 0,22 0,11 0,67 - 1,00
J. MALUCELLI - - 1,00 1,00 -
SS 0,34 - 0,66 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,20 0,05 0,75 - 1,00
SOFISA 0,64 0,01 0,35 0,28 0,72
BRB 0,14 - 0,86 1,00 -
BIC 0,28 0,06 0,66 0,12 0,88
ABC-BRASIL 0,53 0,03 0,44 0,16 0,84
BB - 1,00 - - 1,00
UBS PACTUAL 0,24 - 0,76 - 1,00
JOHN DEERE 0,10 - 0,90 1,00 -
FATOR 0,26 0,11 0,63 0,02 0,98
MAXIMA - 0,27 0,73 0,47 0,53
PINE 0,53 0,03 0,44 0,25 0,75
SOCOPA 0,51 0,44 0,05 0,01 0,99
VR 0,67 0,33 - - 1,00
INDUSVAL 0,50 0,05 0,45 0,11 0,89
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,44 0,01 0,55 0,53 0,47
VOTORANTIM 0,30 0,70 - 0,54 0,46
CREDIT AGRICOLE 0,33 0,17 0,50 0,02 0,98
ING - 1,00 - - 1,00
ALFA 1,00 - - 0,11 0,89
MORGAN STANLEY 0,51 0,49 - - 1,00
RENDIMENTO 0,19 0,02 0,79 0,20 0,81
BNP PARIBAS 0,35 0,12 0,53 0,09 0,91
WESTLB - 0,29 0,71 - 1,00
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,29 - 0,71 1,00 -
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,28 - 0,72 0,59 0,41
BANCO SEMEAR S.A. - 0,04 0,96 0,80 0,20
BANCO BM&F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,16 0,84 - 0,78 0,22
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - - 1,00 0,08 0,92
BANCO KEB DO BRASIL S.A. 0,58 0,42 - 0,09 0,91
BANCO CR2 S/A 0,88 0,12 - 0,07 0,93
BANCO CARGILL S.A. - 1,00 - 1,00 -
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2016
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,16 0,08 0,76 0,01 0,99
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,16 0,08 0,76 1,00 -
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,18 0,82
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,74 0,26 - - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,45 0,02 0,53 0,25 0,75
BANCO CAPITAL S.A. 0,28 0,72 - 0,09 0,91
BANCO TRIANGULO S.A. 0,25 0,02 0,73 0,44 0,56
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO 0,54 0,02 0,44 0,02 0,98
BANCO GUANABARA S.A. - 0,19 0,81 0,00 1,00
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,17 - 0,83 0,31 0,69
BANCO CEDULA S.A. 0,48 0,04 0,48 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,01 - 0,99 0,99 0,01
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 0,96 0,04
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,35 0,17 0,48 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,56 0,02 0,43 - 1,00
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,18 0,00 0,82 0,25 0,75
BANCO A.J. RENNER S.A. - 0,29 0,71 0,79 0,21
2017
DMU Depésito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos
BRADESCO 1,00 - - - 1,00
ITAU - - 1,00 - 1,00
SAFRA 0,86 0,14 - 0,42 0,58
JP MORGAN CHASE 0,18 0,22 0,60 - 1,00
MERCANTIL DO BRASIL - - 1,00 1,00 -
BANIF 0,94 0,06 - - 1,00
BANESTES 0,29 0,13 0,58 - 1,00
BANRISUL - 0,54 0,46 0,07 0,93
BMG - - 1,00 0,92 0,08
SANTANDER - 0,53 0,47 0,13 0,87
CITIBANK - 0,21 0,79 0,01 0,99
CREDIT SUISSE 0,85 0,15 - 0,01 0,99
J. MALUCELLI - - 1,00 0,96 0,04
SS - - 1,00 1,00 -
SOCIETE GENERALE 0,36 0,64 - - 1,00
SOFISA 0,08 - 0,92 0,88 0,12
BRB 0,38 0,62 - 1,00 -
BIC 0,31 0,12 0,56 0,21 0,79
ABC-BRASIL 0,36 0,09 0,55 0,25 0,75
BB 0,25 0,37 0,38 - 1,00
UBS PACTUAL 0,34 - 0,66 - 1,00
JOHN DEERE - - 1,00 1,00 -
FATOR 0,47 - 0,53 0,03 0,97
MAXIMA 0,30 0,70 0,21 0,79

PINE 0,31 0,16 0,53 0,26 0,74
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2017
DMU Deposito Total Ativo Permanente Despesa Pessoal Empréstimos Outros Ativos Produtivos

SOCOPA 0,10 0,01 0,89 0,11 0,89
VR 0,43 - 0,57 - 1,00
INDUSVAL 0,17 0,08 0,75 0,15 0,85
INDUSTRIAL DO BRASIL 0,21 0,05 0,74 0,51 0,49
VOTORANTIM 0,43 0,57 - 0,63 0,37
CREDIT AGRICOLE 0,93 0,07 - 0,01 0,99
ING - 1,00 - 0,10 0,90
ALFA 1,00 - - 0,08 0,92
MORGAN STANLEY - 1,00 - - 1,00
RENDIMENTO 0,11 0,03 0,86 0,29 0,71
BNP PARIBAS 0,12 0,11 0,76 0,54 0,46
WESTLB - 0,15 0,85 0,05 0,95
BANCO POTTENCIAL S.A. 0,23 0,01 0,75 0,28 0,72

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - 1,00 - 1,00 -
BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. 0,20 - 0,80 0,86 0,14

BANCO SEMEAR S.A. - 1,00 - 1,00 -
BANCO BM&F DE SERVIGOS DE LIQUIDAGAO E CUSTODIA S.A. 1,00 - - - 1,00
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. 0,53 0,47 - 0,79 0,21
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. - 0,15 0,85 0,05 0,95
BANCO KEB DO BRASIL S.A. - 0,09 0,91 0,13 0,87
BANCO CR2 S/A 0,93 0,07 - 0,07 0,93

BANCO CARGILL S.A. 0,32 0,68 - 1,00 -
BANCO DA AMAZONIA S.A. 0,27 0,13 0,60 0,06 0,94
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. 0,02 0,65 0,34 0,62 0,38
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - 1,00 - 0,22 0,78
BANCO KDB DO BRASIL S.A. 0,19 0,01 0,80 - 1,00
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. 0,20 0,14 0,67 0,38 0,62
BANCO CAPITAL S.A. 0,25 0,75 0,00 0,31 0,69
BANCO TRIANGULO S.A. 0,02 - 0,98 0,91 0,09
DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO - 0,07 0,93 0,14 0,86
BANCO GUANABARA S.A. - 0,25 0,75 0,26 0,74
BANCO DE LA NACION ARGENTINA 0,11 - 0,89 0,11 0,89

BANCO CEDULA S.A. 0,42 0,04 0,54 1,00 -
BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY 0,00 - 1,00 0,12 0,88
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. - - 1,00 0,92 0,08
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A 0,27 0,08 0,65 - 1,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. 0,28 0,06 0,66 0,13 0,87
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. 0,23 0,02 0,76 0,37 0,63
BANCO A.J. RENNER S.A. - 0,25 0,75 0,71 0,29
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Apéndice H
Benchmarks para as DMUs ineficientes, no modelo orientado a saida.
DMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1 BRADESCO 220 30 23039 2103039
2 ITAU
3 SAFRA
4 JP MORGAN CHASE
5  MERCANTIL DO BRASIL 3043 2230 2230 2230 33043 9223044 9223044 304344 21394344 304344 3043
6 BANIF 4223032 3214344
153359 223043 223043 223043 223043 4223034 43 47 3424451 15324451 153359
7 BANESTES 4213042
4152144 343043 3303443 3213043 4213034 44 3303244 344244 3304461 341544 4152144
8  BANRISUL 10113039 33043 22 30 22 30 33043 30 39 30 39 303944 30394344 10303944 10113039
9  BMG 2143 44 22 30 304344 214344 224344 214344
10 SANTANDER 123039 12320
11 CITIBANK 33043 342130 232130 42130 22130 33039 33039 330 44 430
12 CREDIT SUISSE 3443 3421 42130 3433 34 3304461 341544
13 J. MALUCELLI 224344 22303444 91422 92234 223444 94447 94447 224244 224344 22 44 22 43 44
14 S8 3043 22303443 9223044 9223044 93044 203044 21394344 303944 3043
4212230
15 SOCIETE GENERALE 223043 223043 223043 343 42 4304243 344359
6 SOFISA 3212244 21224344 3212244
21224344 223043 22303443 22303444 22303444 21304447 47 47 34243 44 51 212243 44
17 BRB 30 39 43 2230 2230 2230 313043 2230 2230 203044 303943 303944 303943
& BiC 4151930 3304344 3153043 4151930
43 2230 92230 930 9223044 9223044 9223044 304344 61 44 43
3304344 3153043
19 ABC-BRASIL 2230 2230 92230 9223044 9223044 0223044 304344 61 44
20 BB
21 UBS PACTUAL 3430
22 JOHN DEERE
23 FATOR 3152144
15214759 4223459 4435150 344243 4344347 42259 34243 3214259 35161 51 1521 47 59
2t MAXIMA 21223042 3304244 4224344
15224244 4223459 22344351 34424347 47344347 47 47 47 22424344 22324447 152242 44
5 PINE 1519 21 22 3212244 15192122
44 223043 22303444 22303444 21304447 0223044 22344344 3424344 51 44
6 SOCOPA 15192122 4323444 4323443 4323443 15192122
44 22424351 304351 304351 43047 4344247 4223247 47 61 51 44
27 VR 152159 43443 45159 344243 43447 44259 324247 152159
28 INDUSVAL 152122 42 9212230 3214344 3434451 3154344 15212242
44 2230 223043 223047 22303443 9223044 44 47 61 51 44
151921 22 3223044 21224344 3224344 15192122
29  INDUSTRIAL DO BRASIL 44 22303443 22303443 22303444 22303444 223044 47 47 47 2242 43 44 51 44
30  VOTORANTIM
31 CREDIT AGRICOLE 15334359 4223443 44359 4424347 44751 4214244 4303242 344244 15324361 4153243 153343 59
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DMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
59 47 51
32 ING 154247 304351 44351 304351 44751 43447 15 42 47
55 ALFA 3214344
303443 3303443 223043 3223043 92230 47 31543 51
34 MORGAN STANLEY
151921 22 344344 3154344 15192122
35 RENDIMENTO 43 223043 223043 223043 223043 342230 4304243 47 15 32 43 61 51 43
19 21 30 43 4223443 4153043 19213043
36 BNP PARIBAS 44 303444 22304351 2230 3223043 4304447 22303444 44 44 44
37 WESTLB 323444 47
15224244 22304351 22304351 4223047 4224247 42747 43447 51 43244 15224244
15 21 22 42 2142 43 47 1521 22 42
38  BANCO POTTENCIAL S.A. 44 4223459 44359 4424759 44759 4224250 424359 59 224259 224259 44
39 CAIXA ECONOMICA FEDERAL
4224253 4424347
40 BANCORIBEIRAOPRETOSA. 5 454759 22344251 22424751 22344247 223447 59 53 22434753 22425159 22425159 22424759
41 BANCO SEMEAR SA. 22 47 22 34 42 22 34 42 22 47 224247 9224447 22324447 22424447 22424447 2247
BANCO BM&F DE SERVIGOS
42 DE LIQUIDACAO E CUSTODIA
SA
43 BANCO RABOBANK 2122 30 42
INTERNATIONAL BRASIL SA. 47
44 BANCO COOPERATIVO
SICREDI S A.
45 BANCOKEB DO BRASILSA. 15224244 22424351 22424751 4424759 344247 4424751 4324247 424447 32424751 32424751 15224244
46 BANCO CR2 S/A 15334359 4224359 22435159 447 51 44751 4224253 4359 4359 15324351 33435159 15334359
47 BANCO CARGILL SA. 22 42 51
4121521 343043 341530 4121521
48 BANCODAAMAZONIASA. 30 31243 3443 343043 343043 342230 3304243 44 330 44 61 44 30
4o BANCO DO ESTADO DO PARA 303943 44 3039 43 44
SA. 50 343043 223043 223043 223043 22 30 223044 304344 21394344 303043 44 50
5o BANCO DO NORDESTE DO
BRASIL SA. 33043 22 30 343043 343043 43034 430 43034 43034
51 BANCO KDB DO BRASIL SA. 4324247 324447
5, BANCO DO ESTADO DE 151922 43 3212230 343043 3304344 3154344 15192243
SERGIPE SA. 44 343043 223043 223043 3223043 9223044 44 44 61 51 44
4344243
53 BANCO CAPITAL SA. s 92 425150 4 42 47 50
54 BANCO TRIANGULO S.A AR
A 21224344 2230 22 30 2230 3223043 32230 9223043 224344 3424344 44 21224344
55 DRESDNER BANK BRASIL S.A. 1532 43 44
BANCO MULTIPLO 15224244 344351 30344351 344243 4225359 44353 43447 4323461 51 1522 42 44
2230 34 47
56 BANCO GUANABARA S.A. 15224244 22 34 42 51 51 30344751 4303447 4223047 32424447 324447 34444751 32424447 15224244
57 BANCO DE LA NACION
ARGENTINA 15334759 42250 224359 42259 22475559 2259 4359 4359 22435159 22335159 153347 59
2034 42 47 44243 47
58  BANCO CEDULAS.A. 22425359 223442 51 51 224247 223047 4224247 53 4424753 22425359 22425359 22425359
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DMU 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
5o BANCO DE LA REPUBLICA
ORIENTAL DEL URUGUAY
60 BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. SRR
224244 223044 14223034 22344347 223447 Q224447 9224447 47 204244 224244 224244
g1 BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI 4344243 4213042
UFJ BRASIL S/A 4152144 59 344351 344243 4344347 44 3303244 344244 4153244 4152144
s; BANCO SUMITOMO MITSUI 152122 42 330 32 42 1521 22 42
BRASILEIRO S.A. 44 22304351 304351 304351 44751 4223447 44 344244 3445161 15214451 44
g3 BANCO COMERCIAL URUGUAI 15212242 4223042 4303242 22424347 3224344 15212242
SA. 47 4224359 22435159 4224347 4223047 47 47 22434753 51 51 47
64 BANCO A.J. RENNER S.A. 15204344 2242 22 47 22 30 47 22 47 2047 22324447 223447 22344347 22324447 15224344
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Apéndice |

Fronteira invertida, com modelo DEA orientado a saida.

DMU Jpode  Tamanho T;’::r't‘i';° 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
JP MORGAN CHASE E;:;":;;m Médio Grande
BANIF E;{;":;;;m Pequeno Micro 66,55% 66,24% 74,74% 7518%  78,04%
SANTANDER E;{;"‘;:im Médio Grande  65,14% 90,77%  85,20%  82,32%
CITIBANK E;:;V:;é?m Médio Grande 89,96%  92,83%
CREDIT SUISSE E;{;":g’gm Médio Grande  8520%  84,69% 82,97% 60,76%  86,26%
SOCIETE GENERALE E;{;"‘;:im Pequeno  Médio 78,75% 71,00% 74,90%  76,05%
BIC E;:;":;;m Pequeno  Médio 86,93% 7596% 72,71% 71,44% 72,07%  56,05%
ABC-BRASIL Esli:eiav:g?ec;ro Pequeno Grande 66,02% 61,91%
JOHN DEERE E;{;"‘;:im Pequeno  Médio 93,55% 75.98%  77,69%
CREDIT AGRICOLE E;:;V:;é?m Pequeno Médio  8142% 62,57% 79.89%  86,29% 91,02%  65,39%
ING Privado — pojieno  Meédio 60,41% 82,37%  67,01% 56,91%  90,73%

Estrangeiro

MORGAN STANLEY Privado — pooieno  Meédio 54,78%
Estrangeiro
Privado L ® ® o ® ®
BNP PARIBAS Estrangeiro Médio Grande 71,06% 64,47% 86,08% 57,80% 57,67%
WESTLB Privado Pequeno Pequeno 54,93%

Estrangeiro

BANCO RABOBANK Privado -
INTERNATIONAL BRASIL SA. Estrangeiro ' cdueno  Medio
Privado . a 0 a a 6
BANCO KEB DO BRASIL S.A. Estrangeiro Pequeno Micro 55,62% 74,76%  79,04% 55,12% 55,66%
Privado
BANCO CR2 S/A Estrangeiro Pequeno Pequeno 74,71%  89,52%
BANCO CARGILL SA. Privado b0 Pequeno
Estrangeiro
Privado

H 0, 0, 0, 0,
BANCO KDB DO BRASIL S.A. Estrangeiro Pequeno Micro 56,31% 67,07% 83,89% 77,01%

DRESDNER BANK BRASIL Privad
S A BANGO MULTIPLO Estrr;":g;m Pequeno  Pequeno 7477% 73,15%  80,41% 86,01% 69,64%  66,62% 67,07% 55,83%

BANCO DE LA NACION Privado ,
ARGENTINA Estrangeiro ' 2duen° Micro -
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Tipo de Tamanho  Tamanho
DMU controle BCB Quartis 2007 2008
BANCO DE LA REPUBLICA Privado Pequeno Micro
ORIENTAL DEL URUGUAY Estrangeiro q
BANCO DE TOKYO- Privado o
MITSUBISHI UFJ BRASIL /A Estrangeiro  edueno  Medio
BANCO SUMITOMO MITSUI Privado Pequeno Pequeno
BRASILEIRO S.A. Estrangeiro q q
BANCO COMERCIAL Privado :
URUGUAI SA. Estrangeiro " equeno Micro Sl
BRADESCO Privado Médio Grande
Nacional
Privado
ITAU Nacional Grande Grande 86,32%
SAFRA Privado Médio Grande 52,84%
Nacional
Privado .
MERCANTIL DO BRASIL Naci Pequeno Médio 79,74%
acional
Privado o
BMG Nacional Pequeno Médio
J. MALUCELLI Prl\{ado Pequeno Pequeno
Nacional
ss Privado  pejieno  Meédio
Nacional
Privado 6
SOFISA Nacional Pequeno Pequeno 61,00%
UBS PACTUAL Privado Médio Grande
Nacional
FATOR yovado " Pequeno Micro  57,08%  84,84%
MAXIMA Privado Pequeno Pequeno
Nacional
PINE Privado  pejieno  Meédio
Nacional
Privado
SOCOPA Nacional Pequeno Pequeno
VR Prlv_ado Pequeno Micro
Nacional
Privado o
INDUSVAL Nacional Pequeno Pequeno 81,06%
Privado ®
INDUSTRIAL DO BRASIL Nacional Pequeno Pequeno 58,16%
VOTORANTIM Privado Médio Grande
Nacional
ALFA Privado  pejieno  Meédio
Nacional
Privado
RENDIMENTO Nacional Pequeno Pequeno
BANCO POTTENCIAL S.A. Privado Pequeno Micro 53,51%

2009

72,42%

87,91%

56,47%

72,63%

61,32%

61,18%

64,21%

72,12%

66,97%

54,84%

2010

64,63%

81,63%

69,42%

80,81%

80,27%

59,26%

66,99%

2011

64,59%

84,45%

86,71%

68,72%

85,26%

72,59%

55,11%

56,89%

2012 2013 2014 2015 2016 2017

71,84%  70,43% 68,89%

61,56% 62,74% 63,54% 62,20% 5527% 58,49%

92,23% 77,92% 90,32% 82,62% 81,47% 67,62%

58,16% 55,59% 57,38%

90,74%  93,36%

89,37%

87,84% 92,05% 88,84% 77,46% 82,04%

76,64% 80,46% 60,66% 74,27% 69,00% 80,96%

88,41% 81,67% 72,03% 77,50%

64,35% 82,85% 77,84%

53,39%

61,29% 67,07%

62,24% 57,35% 56,11% 55,71% 67,87%




148

Tipo de Tamanho  Tamanho
DMU controle BCB Quartis 2007
Nacional
BANCO RIBEIRAO PRETO Privado Pequeno Micro
SA. Nacional q
BANCO SEMEAR S A. Privado - peueno Micro
Nacional
BANCO BM&F DE SERVIGCOS Privado
DE LIQUIDAGCAO E CUSTODIA Nacional Pequeno Micro
SA aciona
BANCO COOPERATIVO Privado 4
SICREDI S.A. Nacional ~Médio Grande
Privado .
BANCO CAPITAL S.A. Nacional Pequeno Micro
BANCO TRIANGULO S.A. Privado  pejieno  Pequeno
Nacional
BANCO GUANABARA S A. Privado - peiieno Micro
Nacional
Privado .
BANCO CEDULA S.A. Nacional Pequeno Micro
BANCO LUSO BRASILEIRO Privado .
- Pequeno Micro
S.A. Nacional
BANCO A.J. RENNER S.A. Privado - pesieno  Pequeno
Nacional
BANESTES Publico Pequeno Médio 55,68%
BANRISUL Publico Médio Grande
BRB Publico Pequeno Médio
BB Publico Grande Grande
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico Grande Grande
BANCO DA AMAZONIA S.A. Publico Pequeno Médio
BANCO DO ESTADO DO -
PARA SA. Publico Pequeno Pequeno 74,40%
BANCO DO NORDESTE DO - -
BRASIL SA. Publico Médio Grande
BANCO DO ESTADO DE Publico Pequeno Pequeno 81,40%

SERGIPE S.A.

2008

88,76%

71,70%

91,76%

58,64%

61,80%

80,87%

93,19%

2009

73,38%

94,07%

2010

81,18%

2011

71,01%

65,71%

91,67%
52,74%

66,13%

2012

66,83%

71,68%

73,32%
53,96%
80,39%

2013

70,89%

67,39%

83,56%

74,24%

63,68%

92,66%

2014

91,11%

82,94%

61,47%

77,16%
82,00%
68,40%

82,53%

2015

72,02%
72,20%
63,38%

2016

78,44%

63,33%

84,83%
69,38%

91,42%

2017
87,50%

80,31%

53,15%
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Apéndice J
Eficiéncia composta, com modelo DEA orientado a saida.

DMU J;’:l?rgﬁa Tag‘é‘gm Tg'::r’t‘;° 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
JP MORGAN CHASE ESF;:;"na;e‘;ro Médio Grande 50,05% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BANIF Esﬁ:iavnagdec:ro Pequeno Micro  42,61% 29,99% 3124% 2513% 2347% 24,40% 920% 459% 3,38% 181% 1,09%
SANTANDER Esﬁr”a"na;e‘?m Médio Grande 61,13% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 47,95% 52,26% 57,40% 58,84% 52,78%
CITIBANK ESF;:;"na;e‘;ro Médio Grande 26,86% 33,85% 22,03% 32,15% 26,59% 18,46% 25,86% 3246% 39,03% 43,95% 51,30%
CREDIT SUISSE Esﬁ:iavnagdec;ro Médio Grande 34,20% 57,66% 47,95% 44,78% 53,52% 50,00% 47,59% 24,16% 24,11% 67,34% 56,87%
SOCIETE GENERALE Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Médio | 20,60% 39,28% 43,94% 40,61% 43,68% 56,52% 64,10% 74,51% 77,59% 75,53% 81,07%
BIC ESF;:;"na;e‘;ro Pequeno  Médio  70,07% 42,47% 38,24% 4127% 4547% 48,62% 44,33% 37,68% 42,57% 82,82% 67,30%
ABC-BRASIL Esﬁ:iavnagdec;ro Pequeno  Grande 84,97% 62,00% 64,83% 66,67% 70,69% 71,07% 77,69% 7582% 83,16% 83,73% 85,33%
JOHN DEERE Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Médio |90,67% 89,16% 50,00% 53,23% 50,00% 50,00% 50,00% 77,38% 62,01% 61,15%  87,40%
CREDIT AGRICOLE ESF;:;"na;e‘;m Pequeno  Médio  2641% 29,79% 2583% 29,34% 17,10% 22,71% 4589% 51,00% 66,07% 58,91% 63,01%
ING ESFt’rr;"na;e‘;m Pequeno  Médio  61,37% 73,85% 54,04% 58,16% 58,81% 49,19% 66,50% 77,39% 88,11% 71,54% 44,74%
MORGAN STANLEY Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Médio  50,00% 72,61% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BNP PARIBAS ESF;:;"na:eOiro Médio Grande | 81,81% 70,22% 39,58% 4171% 28,69% 4534% 4941% 63,32% 76,77% 60,78% 53,18%
WESTLB ESFt’rr;"na;e‘;m Pequeno  Pequeno 54,70% 52,98% 58,61% 72,53% 59,62% 55,13% 6596% 64,25% 53,05% 32,29% 30,44%
ggﬂgﬁ E_AA‘\?OBANK'NTERNAT'ONAL Esﬁr”a"na;e‘?m Poqueno  Medio  89,85% 93,64% 89,71% 89,23% 90,34% 8141% 91,14% 90,98% 9146% 90,17% 89,53%
BANCO KEB DO BRASIL S.A. ESF;:;"na;e‘;ro Pequeno  Micro  53,95% 36,08% 40,12% 3599% 25,00% 39,47% 46,16% 4568% 53,07% 5541% 4511%
BANCO CR2 S/A ESFt’rr;"na;e‘;m Pequeno  Pequeno  10,33% 10,58% 19,51% 12,66% 3,99% 10,83% 28,50% 35,93% 15,84% 73,15% 80,41%
BANCO CARGILL SA. Esﬁr”a"na;e‘?m Pequeno  Pequeno 79,24% 87,76% 82,48% 96,37% 51,17% 83,71% 96,68% 94,32% 87,16% 87,82% 97,10%
BANCO KDB DO BRASIL S.A. ESF;:;"na;e‘;ro Pequeno Micro | 96,17% 71,85% 87,61% 66,46% 77,93% 58,06% 46,33% 37,10% 91,62% 92,83% 76,41%
EA%E?@NLER BANK BRASIL S.A. BANCO ESFt’rr;"na;e‘:m Pequeno  Pequeno 62,87% 33,94% 2577% 2571% 50,00% 36,54% 44,76% 59,49% 67,84% 48,77% 53,41%
BANCO DE LA NACION ARGENTINA Privado  pequeno  Micro | 1,21%  17,60% 18,65% 20,50% 1596% 46,11% 17,87% 16,29% 3,79% 4,77% 4:81%

Estrangeiro
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DMU :;ﬁ:’rgl‘; Tag‘ggm Tgr::r’t‘g° 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
BQTJ%%EE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL Esli:;vna;ec;ro Pequeno  Micro  50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 88,23% 78,56% 85,19% 88,74% 91,80%
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHIUFJBRASIL -~ _Privado 5 0 o Madio 53,40% 49,22% 28.31% 2520% 37,50% 42,23% 48,47% 67,59% 76,85% 59,26% 35,84%
S/IA Estrangeiro
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO S.A. ESFt’rr;"na;e‘;m Pequeno  Pequeno 76,56% 44,15% 2549% 3847% 41,82% 59,32% 56,71% 52,39% 49,14% 57,14% 54,17%
BANCO COMERCIAL URUGUAI S.A. Esli:;vna;ec;ro Pequeno Micro  17,87% 38,90% 30,24% 24,67% 11,70% 10,52% 17,81% 10,98% 12,14% 12,31% 19,97%
BRADESCO ,\ﬁ’gg’lgﬁgl Médio Grande 50,00% 50,00% 49,94% 50,00% 49,45% 47,86% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
ITAU ,\ﬁ’;g’liggl Grande  Grande 56,84% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
SAFRA ﬁ;giﬁ:l Médio Grande 85,06% 73,58% 7521% 7843% 7545% 80,18% 78,24% 77,14% 70,92% 72,20% 71,31%
MERCANTIL DO BRASIL ﬁ;xgﬁ:l Pequeno  Médio  34,64% 26,16% 38,01% 27,75% 22,42% 2568% 23,58% 22,69% 19,41% 16,44% 14,92%
BMG ,\ﬁ’;g’liggl Pequeno  Médio  76,03% 73,56% 69,34% 50,72% 50,00% 50,00% 50,00% 34,16% 27,13% 31,91% 31,80%
J. MALUCELLI ﬁ;giﬁ:l Pequeno  Pequeno 64,44% 19,28% 26,09% 27,89% 32,72% 35,03% 30,63% 28,83% 25,32% 20,52% 24,62%
ss Privado Pequeno  Médio  82,39% 66,74% 69,41% 6529% 47,27% 29,31% 30,88% 44,45% 37,34% 36,73% 36,33%

Nacional

SOFISA ,\ﬁ’;g’liggl Pequeno  Pequeno 49,27% 43,44% 4565% 34,51% 27,82% 21,00% 21,50% 18,99% 22,42% 26,55% 24,45%
UBS PACTUAL ﬁ;giggl Médio Grande 41,47% 28,66% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
FATOR ,5’;2"2?]2' Pequeno Micro  29,49% 20,24% 13,37% 20,58% 12,89% 10,74% 13,13% 12,28% 7,54% 8,74%  4,92%
MAXIMA ,\ﬁ’;g’liggl Pequeno  Pequeno 42,06% 1521% 26,42% 20,87% 26,30% 24,65% 18,86% 27,64% 19,61% 26,33% 29,06%
PINE ﬁ;giggl Pequeno  Médio | 71,08% 67,96% 67,67% 76,24% 62,47% 57,93% 61,41% 72,21% 60,58% 52,38% 39,46%
SOCOPA ﬁa”!.?,i; Pequeno  Pequeno 47,91% 3556% 30,46% 22,43% 12,57% 12,55% 11,88% 18,70% 23,18% 31,90% 22,75%
VR ,\ﬁ’;g’liggl Pequeno Micro | 4,16% 6,06% 8,71% 11,37% 15,44% 24,69% 50,00% 50,00% 50,00% 22,12%  4,07%
INDUSVAL ﬁ;giggl Pequeno  Pequeno 53,27% 29,75% 40,31% 40,37% 40,84% 36,11% 31,73% 33,22% 20,58% 27,42%  8,64%
INDUSTRIAL DO BRASIL ,5’;2"2?]2' Pequeno  Pequeno 57,89% 34,98% 41,54% 33,59% 38,96% 35,19% 33,97% 3540% 33,92% 37,79% 25,96%
VOTORANTIM ,\ﬁ’;g’liggl Médio Grande 93,63% 78,67% 78,94% 82,90% 80,79% 83,39% 80,96% 74,19% 74,06% 7621% 79,11%
ALFA ﬁ;giggl Pequeno  Médio  79,41% 78,14% 68,74% 77,06% 74,77% 68,71% 8429% 71,73% 71,35% 8554% 84,11%
RENDIMENTO ,\ng’l‘gﬁgl Pequeno  Pequeno 9,08% 5,75% 6,48% 7,08% 593% 6,20% 4,32% 2,96% 3,70% 4,04%  4,82%
BANCO POTTENCIAL SA. Privado Pequeno Micro  26,23% 529% 9,35% 8,48% 508% 8,30% 846% 12,13% 7,64% 536% 14,64%
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BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. ,\ﬁ’;g’li‘r’]gl Pequeno Micro  60,55% 55,98% 60,79% 55,54% 51,29% 54,63% 48,76% 54,43% 5548% 71,83% 60,06%
BANCO SEMEAR S.A. ﬁ;g’lgﬂgl Pequeno Micro  26,89% 39,22% 50,00% 41,43% 22,19% 11,92% 12,19% 14,03% 10,23% 20,46% 16,80%
BANCO BM&F DE SERVICOS DE Privado . . . . . . . . . ) . .
LIQUIDAGAO E CUSTODIA SA. Naciona)  Pequeno Micro  50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 64,49% 66,59% 64,55% 58,53% 75,07% 68,33% 82,03%
BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A. ,\ﬁ’;g’li‘r’]gl Médio Grande | 94,08% 64,15% 63,31% 59,41% 67,14% 64,16% 66,30% 69,26% 75,73% 78,14% 56,25%
BANCO CAPITAL S.A. ﬁ;g’lgﬂgl Pequeno Micro | 6,13% 1531% 12,18% 18,83% 50,00% 50,00% 50,95% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BANCO TRIANGULO S.A. ﬁé’éi‘i& Pequeno  Pequeno 20,09% 17,90% 16,55% 12,99% 15,52% 22,66% 15,68% 19,26% 21,50% 14,23% 6,04%
BANCO GUANABARA S A. ,\ﬁ’;g’lz‘r’]gl Pequeno Micro  61,44% 46,44% 5392% 59,91% 51,35% 50,06% 40,32% 42,74% 36,79% 40,77% 39,48%
BANCO CEDULA S A. ﬁ;g’lgﬂgl Pequeno Micro  55,06% 29,52% 40,30% 19,33% 2526% 24,22% 30,69% 29,50% 27,39% 47,84% 36,65%
BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. ,5’;2"2‘;; Pequeno Micro  36,97% 4,93% 544% 509% 578% 8,36% 7,90% 16,82% 9,19% 10,00% 10,83%
BANCO A.J. RENNER S A. gwado | pequeno  Pequeno  962% 14.43% 1227% 11,19% 13,33% 1346% 1621% 9.97% 17.25% 869% 12,60%
BANESTES Publico Pequeno  Médio  37,39% 28,89% 20,69% 16,75% 16,37% 20,86% 24,21% 23,67% 29,36% 40,33% 36,31%
BANRISUL Publico Médio Grande 15,33% 19,69% 26,04% 21,00% 19,70% 19,52% 21,44% 24,57% 24,29% 19,78% 20,56%
BRB Publico Pequeno  Médio  13,44% 14,57% 17,36% 13,35% 14,94% 14,66% 15,66% 15,03% 1506% 14,51% 13,15%
BB Publico Grande  Grande 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 51,84%
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico Grande  Grande 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
BANCO DA AMAZONIA S.A. Publico Pequeno  Médio  17,88% 27,65% 2526% 19,38% 18,98% 20,13% 18,14% 19,17% 13,18% 17,12% 27,50%
BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. Publico Pequeno  Pequeno 19,97%  6,73% 8,35% 8,20% 11,63% 12,51% 11,43% 10,90% 11,67% 14,31% 11,70%
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. Publico Médio Grande 31,07% 38,52% 41,42% 26,90% 27,55% 26,66% 30,75% 37,35% 41,45% 50,00% 50,00%
BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. Publico Pequeno  Pequeno 15,75% 8,76% 8,78% 9,29% 10,09% 9,54% 8,36% 7,77% 7,16% 9,58% 9,89%




