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RESUMEN

El presente proyecto plantea como objetivo la
identificacion de los diferentes factores que
influyen en la desercion estudiantil, con el fin
de caracterizar y extraer los perfiles de los
estudiantes desertores. Se espera asi, generar un
conjunto de indicadores de deteccion temprana
de problematicas del aprendizaje y dificultades
en el trayecto inicial de formacion académica.
Para tal fin, la investigacién explora Ia
capacidad de la técnica Mineria de Datos como
una alternativa Util para encontrar informacion
derivada a partir de la deteccion de patrones de
atributos individuales, tomando como caso de
estudio a los ingresantes y aspirantes a las
carreras  brindadas por la  Universidad
Tecnologica Nacional Facultad Regional La
Plata.
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CONTEXTO
En Argentina, el fendmeno de la desercion
estudiantil universitaria cobra especial interés
en las carreras de Ingenieria. La evolucion de la
industria y una creciente vinculacion entre
empresas y universidades, hacen que estas
carreras sean esenciales para consolidar el
desarrollo industrial, econémico y cientifico del
pais (PEFI, 2012). Con el fin de aumentar los

egresados en estos campos, las carreras de
Ingenieria se encuentran enmarcadas dentro del
Plan Estratégico de Formacion de Ingenieros
2012-2016.

El plan tiene tres ejes principales, el primero de
ellos se centra en los Proyectos de
Mejoramiento de Indicadores Académicos, y
retne distintas estrategias con las que intenta
incrementar la cantidad de graduados en
ingenieria en un 50% en 2016 y en un 100% en
2021, con relacion al afio  2009.
En concordancia con este plan y para atender a
las demandas sociales y propias de la
institucion, la UTN-FRLP se encuentra
actualmente trabajando en el Proyecto de
Investigaciéon y Desarrollo (PID): “Estudio
Sistematico de  Desercion  Estudiantil
Universitaria (ESDEU)”, el cual tiene como
objetivo final el desarrollo e implementacion un
sistema de gestion tutorial, con el fin de elevar
la tasa de graduacion en cada una de las
especialidades que brinda (Del Giorgio &
Istvan, 2016); dentro del cual nace la linea de
investigacion presentada en este trabajo.

El proyecto ESDEU se encuentra homologado
y financiado por la Universidad Tecnologica
Nacional, UTN con el codigo
TEINNLP0003786.

1. INTRODUCCION
Con el fin de poder definir los perfiles de los
alumnos desertantes, la UTN FRLP utiliza los
datos registrados en la base de datos académica,



perteneciente al sistema SysAcad provisto por
Rectorado UTN, la cual dispone de un nimero
importante de  atributos  personales y
académicos; que actualmente se complementan
principalmente con los datos almacenados en
una fuente de datos externa, que contiene los
registros de las Encuestas PEFI llevadas a cabo
en el periodo 2013/2017. Estas encuestas,
respondian al pedido de la Secretaria de
Politicas Universitarias, enmarcadas dentro del
Plan Estratégico de Formacion de Ingenieros
(PEFI, 2012) y se completaban a través de una
plataforma web, de forma obligatoria por los
mismos estudiantes. Recogian informacion
complementaria, registrandose datos
personales, laborales, familiares y econémicos,
como ser: Horas de Trabajo, Relacion del
Trabajo con la Carrera, Situacion Econdmica de
los Padres, Nivel de Instruccion de los Padres y
Becas, entre otros.

De forma conjunta los datos académicos
propios de la regional y las encuestas PEFI,
conforman una base de atributos relevantes
cuya disponibilidad constituye un importante
activo en la institucion, en la medida en que son
transformados en informacion de interés,
utilizando técnicas y métodos para definir el
perfil de los estudiantes.

Para enriquecer la investigacion se utilizan
como métodos e instrumentos de apoyo las
encuestas antes mencionadas y la técnica de
Mineria de Datos, cuyo fin es trabajar en la
deteccion de relaciones entre variables de
manera automatica 'y  patrones de
comportamiento que indican las posibles causas
de desercion estudiantil.

2. LINEAS DE INVESTIGACION y
DESARROLLO
La Mineria de Datos formalmente retine un
conjunto de técnicas capaces de modelizar y
resumir la informacion, facilitando su
comprension 'y ayudando a la toma de
decisiones. Surge como un campo de la
Estadistica y las Ciencias de la Computacion

dando respuesta al intento de descubrir patrones
en conjuntos inmanejables de datos.

Esta técnica, basada en la extraccion de
conocimiento, esta principalmente relacionada
con el proceso de descubrimiento conocido
como “Descubrimiento de Conocimiento en
Bases de Datos” (KDD, por sus siglas en
inglés), el cual se refiere al proceso no-trivial
de descubrir conocimiento e informacion
potencialmente 1til dentro de los datos
contenidos en repositorios de informacion
(Baldino & Lanzarini, 2016).

Las etapas correspondientes al proceso KDD
que sigue son: seleccion de datos, preparacion,
limpieza, integracion y transformacion de
datos, mineria de datos (obtencidon de reglas de
clasificacion), interpretacion y evaluacion
(confrontacion y validacion de modelos) (Istvan
& Chong Arias, 2016).

En el caso puntual del fendémeno de desercion
estudiantil, caracterizar a los estudiantes de una
institucion académica aporta informacién no
trivial 'y de utilidad para la gestion,
posibilitando el establecimiento de politicas
tendientes a mejorar el desempenio académico
de los alumnos; lo cual, redunda directamente
en la reducciéon de la desercidon universitaria
(Lanzarini, 2015) promoviendo asimismo
aportes sustanciales en el area de Tecnologia
Aplicada a la Educacion.

3. RESULTADOS OBTENIDOS
/ ESPERADOS

Hasta el momento se han obtenidos perfiles
para el grupo de estudiantes ingresantes a la
institucion en el periodo 2013/2015 (Istvan,
2016; Falco, 2017) y confrontados los mismos
con el modelo de indicadores resultante para los
alumnos en el periodo de ingreso 2016/2017
(Istvan & Lasagna, 2018).

Se ha logrado elaborar un estudio de las
variables socioecondmicas y académicas que
caracterizan a los ingresantes de la UTN
Facultad Regional La Plata. Se puede afirmar



como conclusion, que los modelos convergen
hacia los siguientes niveles de incidencia de los
indicadores:

Entre los factores de incidencia alta se destaca:
el Nivel de Instruccion de la Madre, la
Situacion Economica Familiar, el Aspecto
Laboral y la Relacion del Trabajo con la
Especialidad.

Como factores de incidencia media se observa
el Nivel de Instruccion del Padre y la Cantidad
de Familiares a Cargo.

En menor medida, como factor de incidencia
baja se presenta la Distancia a la Institucion.

Se plantea como trabajo futuro, ampliar los
casos de estudio incorporando a los alumnos
ingresantes en el periodo 2018/2019.

4. FORMACION DE RECURSOS
HUMANOS

El equipo de desarrollo del proyecto trabaja
desde el afio 2014 en diversas dareas
relacionadas con la desercion y caracterizacion
de los estudiantes de la institucion.
Actualmente forman parte del equipo un
Director, un Coordinador, un Docente
Investigador del Laboratorio de Ingenieria en
Sistemas de Informacion (LINES), un Docente
del Departamento de Ingenieria en Sistemas de
Informacion (DISI) de la  Universidad
Tecnologica Nacional Facultad Regional La
Plata, un investigador de apoyo, un tesista de
postgrado, un graduado y dos alumnos becarios
de investigacion.
Cuenta con un plan de tesis de Maestria en
Tecnologia Informatica Aplicada en Educacion
en curso y dos desarrollos de Practicas
Supervisadas (PS) de los estudiantes, necesarias
para la obtencién del titulo de grado de la
carrera  de Ingenieria en Sistemas de
Informacion.
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