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1 Contextualizacéo da pesquisa

A pesquisa aqui relatada é, na realidade, um recorte de uma pesquisa mais ampla em andamento
em ambito de doutorado, que discute como 0s processos de aprendizagem influenciam no
desenvolvimento das praticas informacionais dos bibliotecarios que atuam na area de salde no
contexto brasileiro.

Especificamente nesta comunicacdo, apresentamos e exploramos as oportunidades de atuacéo do
bibliotecario de ciéncias da saude como informacionista de pesquisa, como forma de responder as
novas exigéncias de divulgacdo de dados de pesquisa requeridas por agéncias de fomento e editoras
cientificas. Trata-se ainda de uma maneira de responder as demandas da sociedade da informacéo,
principalmente na era do big data, situacdo que provoca cada vez mais a pesquisa cientifica a seguir
0s principios do accountability previsto por Gibbons et al (1994).

2 Procedimentos metodologicos

Utiliza uma quasi-systematic review (Travassos et al, 2008), método que, segundo os autores,
deriva da revisdo sistematica de literatura, seguindo 0 mesmo rigor para as etapas metodolégicas e
desenvolvendo um protocolo de pesquisa, mas ndo adotando uma checagem cruzada com a utilizacao
de mais de um revisor para comparagao e maior consisténcia de julgamento.

Como criterios de incluséo, foram adotados estudos em portugués, inglés e espanhol, publicados
em periodicos indexados nas bases BRAPCI, LISA, PUbMED, LILACS, Scopus e Web of Science.
Como critérios de exclusédo, foram assumidos: idiomas diferentes dos ja mencionados, indexados em
bases distintas das anunciadas; materiais que ndo fossem artigos revisados pelos pares; e estudos que
ndo tratassem especificamente de atividades relacionadas ao escopo de atuacdo do informacionista
de pesquisa.

Desta forma, nosso universo do estudo se restringiu a um tipo profissional especifico: os
informacionistas de pesquisa e sua atuacédo profissional. Ou seja, ainda que o trabalho representasse
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acOes proximas as tipicas de um informacionista de pesquisa, estes ndo foram considerados, pois ndo
foram classificadas por seus autores como desta ocupacao profissional.

A primeira etapa da pesquisa envolveu a definicdo da questdo de pesquisa, protocolo de
pesquisa e expressdo de busca. A questdo do estudo é: Como o informacionista de pesquisa pode
contribuir com o desenvolvimento de estratégias para busca e divulgacao de dados na area de Ciéncias
da Saude no Brasil?

Desta forma, a Tabela 1 apresenta 0s quatro componentes da estratégia PICO.

Tabela 1 — Descri¢do da Estratégia PICO

ACRONIMO | DEFINICAO DESCRICAO

P Paciente ou Populagéo Artigos de periodicos e trabalhos
relacionados com informacionista de
pesquisa.

| Intervencéo Atuacdo do Informacionista de pesquisa
com a gestdo de dados

C Controle ou Comparacdo | Bibliotecarios médicos e Bibliotecarios

clinicos em suas atuacGes

0] Desfecho ou “Outcome” | Atividades e contribuicdo do
informacionista com a gestdo de dados
de pesquisa

O estudo se caracteriza como sendo do tipo bibliografico, quanto aos meios; exploratério-
descritivo, no que se refere ao seu objetivo. Além disso, utiliza-se abordagem qualitativa para analise
dos dados e demonstracao dos resultados.

3 Resultados preliminares

A primeira vez que o termo informacionista surge na literatura foi no artigo de Frank Davidoff e
Valerie Florance datado de 2000 e publicado no Annals of Internal Medicine. Neste estudo, os autores
relacionam trés categorizacBes profissionais de bibliotecarios no campo da salude, a saber:
bibliotecario médico, informacionista e bibliotecario clinico.

A categoria proposta é colocada como uma evolucdo de bibliotecario clinico e se contextualiza
com os papéis assumidos no contexto da medicina baseada em evidéncia, no qual cada vez mais 0s
profissionais de informacdo desempenham funcdes relevantes no processo de pesquisa de evidéncias
cientificas. Neste sentido, o conceito (e termo) informacionista é mais abrangente e coerente com as
mudancas no perfil profissional do século XXI.

O informacionista trabalha como mediador entre as equipes clinicas e a informacao especializada
e atualizada, buscando as melhores evidéncias cientificas a serem tratadas pelo corpo clinico,
analisando os dados e aplicando em pesquisas de acordo com os casos (Davidoff, Florance, 2000).

A National Library of Medicine (NLM) esteve envolvida desde o inicio da criacdo do cargo de
informacionista, tendo sido, inclusive, a instituicdo responsavel por estabelecer atributos e
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habilidades necessarias ao exercicio do cargo, o que se deu durante uma conferéncia ocorrida no ano
de 2002, em parceria com a Medical Library Association (Deardorff, Florance & Vanbiervliet, 2016).

Esta conferéncia resultou em um programa oficial de formac&o de informacionistas e, de acordo
com Florance (2013), entre 2003 e 2008 este programa formou nove informacionistas nos Estados
Unidos. O programa desenvolveu suas atividades em quatro areas consideradas prioritarias, sendo
elas: pesquisa, clinica biomédica, saude publica e satde do consumidor.

A segunda edigdo do programa iniciou-se em 2010 e vigorou até 2016. Entretanto, o foco da
segunda edicdo ndo foi a formacdo, mas sim a atuacdo em pesquisas relacionadas a temas como
hidratacdo da cdrnea, rastreio de cancer de mama, reducdo de tabagismo, entre outros. Essa atuacao
se relacionou mais com o que se entende como escopo do informacionista de pesquisa (Florance,
2013).

A indicagdo da profissdo “informacionista de pesquisa” surge pela primeira vez em um antiincio
da National Library of Medicine (NLM), no ano de 2011, que descreve uma oportunidade de
financiamento para atuacao de especialista em informacdo em equipes de pesquisa visando melhorar
a captura, armazenamento, organizacdo, gerenciamento, integracdo, apresentacdo e disseminacédo de
informacdes e dados de pesquisa biomédica (Federer, 2013, tradugdo nossa). Contudo, 0 primeiro
artigo sobre a temética é publicado apenas em 2013 no Journal of the Medical Library Association:
JMLA, e ja apresenta algumas contribui¢cdes da ocupacdo ao processo de pesquisa.

O informacionista de pesquisa trabalha com equipes de investigacdo em cada etapa do processo
de pesquisa, desde a definicdo da questdo de pesquisa até sua publicacdo final. Inclusive prové
orientacdes sobre formatos, fontes de publicacdo e direito de autor, bem como assessora todo o
processo editorial. Entretanto, sua principal missao é melhorar a gestdo de dados de pesquisa (Federer,
2013, p. 297).

De acordo com Federer (2013), a ocupacao pode especificar a atuagdo conforme o campo, como:
informacionistas biomédicos que trabalham com biologia e pesquisadores de bioinformatica,
informacionistas de saude publica, informacionistas de satde dos consumidores e informacionistas
de investigacdo ou pesquisa.

Em publicacdo anterior, Federer (2012) também afirma que as principais competéncias para
atuacdo como informacionista de pesquisa estdo em torno do ciclo de vida de pesquisa, sendo elas:
planejamento, coleta, gerenciamento, compartilhamento e publicagdo. A mesma ainda acrescenta a
necessidade de familiaridade e pratica com dados e conhecimento sobre mecanismos de
licenciamento de publicagGes. Ndo menos importante é o conhecimento dos repositorios existentes
para coleta e deposito de dados, diferentes normas documentarias, mecanismos de preservacao digital,
softwares de analise de dados, politica de financiadores de subsidios e agéncias de fomento.

No que se refere a formacao destes profissionais, ainda ha pouca literatura publicada. Contudo,
devido as atividades de analise de dados desempenhadas, recomenda-se que 0s informacionistas
tenham conhecimento do assunto em que atuam, ndo sendo necessario, porém, um grau avancado
(Federer, 2012; 2013). Essencial é o conhecimento de diferentes metodologias de pesquisas, sendo
desejavel familiaridade com a comunidade de pratica em que os pesquisadores trabalham (Federer,
2013).
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A atuacdo de bibliotecarios como informacionistas de pesquisa tem exigido que este grupo invista
em formacdo continuada, sobretudo em cursos relacionados a curadoria e gestdo de dados da
pesquisa, reutilizacdo e pesquisa social (Federer, 2013). Também é comum a procura por cursos de
bibliografia em Ciéncias da Saude, fundamentos do campo em que atua, recuperacdo de informacao,
bioestatistica e informatica médica (Detlefsen, 2002).

E importante destacar que bibliotecarios mais experientes na fungéo tém servido de instrutores
aos novatos. Ainda ndo ha, no Brasil e no Exterior, um curso de pds-graduacdo direcionado a
formacdo exclusiva de informacionista de pesquisa.

4 Contribuic¢des do informacionista de pesquisa na era do big data

Federer (2013, p. 298) indica que os resultados do edital de financiamento da NLM evidenciaram
que os pesquisadores possuiam uma consciéncia limitada dos tipos de servicos que os bibliotecarios
atuantes como informacionistas de pesquisa poderiam oferecer. Sendo assim, a maioria relatou suas
atuais praticas de pesquisa e gerenciamento de dados. Os bibliotecarios, por sua vez, identificaram
lacunas ou limitacfes na abordagem dos pesquisadores e propuseram uma série de medidas praticas,
tais como:

Conselhos sobre gerenciamento de dados e curadoria, padrdes e metadados;

e Preservacéo e preparacdo de dados para partilha;

e Mecanismos de busca de meta-analises e revisdes sistematicas;

e Anélise bibliométrica e analise de rede, para identificar colaboradores de
pesquisa em potencial.

Portanto, trata-se de uma pratica de interagdo e dupla contribuicdo. A mesma autora indica que,
conforme foram sendo incorporados as comunidades de pratica (Wenger, 1998), estes profissionais
também forneciam orientacOes sobre as melhores praticas para a preservacao de dados, como backup
automatizado e redundancia de armazenamento; adaptacdo para um padrdo de metadados capaz de
fornecer o contexto para os dados existentes e orientar futuros dados, bem como desenvolvimento de
solucgdes para agregar dados de diferentes fontes e coleta mais eficiente de dados, mantendo um fluxo
de trabalho tdo semelhante a préaticas existentes da equipe quanto possivel.

As préticas dos informacionistas de pesquisa também contribuem para que a biblioteca aumente
sua visibilidade, consiga receber financiamentos e abandone o perfil de instituicdo depositaria. Ao
mesmo tempo, contribui para que o bibliotecario assuma o papel de coautor de pesquisas e, assim,
consiga contribuir de maneira direta com o desenvolvimento cientifico. Em linhas gerais, hd uma
tendéncia para a continuidade do crescimento da exigéncia de planos de gestdo de dados,
independentemente do porte da agéncia ou editora.

Outro ponto importante € assinalado por Federer (2016), que indica que, muitas vezes, 0S
pesquisadores gostariam de localizar e acessar dados para sua investigagdo, mas ndo sabem como
fazé-lo. Sendo assim, os informacionistas podem auxiliar na localizacdo dos conjuntos de dados e,
quando necessario, orientam as negociagdes do acesso a dados fechados, as consultas sobre acordos
de partilha de dados e fornecem assisténcia com processos de dados desorganizados. Mesmo quando
0s conjuntos de dados sdo organizados de acordo com as melhores praticas, raramente vém prontos
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para um pesquisador usar, o que leva os informacionistas de pesquisa a desenvolverem mecanismos
de visualizacdo de dados.

No contexto brasileiro, merecem destaque as iniciativas empreendidas pela Fundacdo Oswaldo
Cruz (Fiocruz), que, ao longo de 2018, desenvolveu diversas atividades para promover o debate sobre
a gestdo e a abertura de dados, visando contribuir com o saneamento de lacunas das politicas publicas
brasileiras diante do emergente cenario global de pesquisa. Inclusive desenvolveu um evento
intitulado “Abertura de Dados para pesquisa na Fiocruz: perspectivas de um novo paradigma da
Ciéncia”.

Neste encontro foram discutidos temas sobre uma politica de abertura de dados, termos de
referéncia e mapeamento de experiéncias em curso de abertura de dados para pesquisa. A instituicao
também possui um curso de atualizacdo em Ciéncia de Dados Aplicada a Satde em nivel de pos-
graduacdo lato sensu presencial oferecido pelo Instituto de Comunicacao e Informacao Cientifica e
Tecnoldgica em Saude (Icict/Fiocruz). Trata-se de uma importante opcdo de formagdo continuada
para bibliotecarios brasileiros interessados em atuar como informacionistas de pesquisa nos moldes
do cenério internacional. Também ¢é relevante citar que a Fiocruz desenvolveu uma plataforma de
Ciéncia de Dados aplicada a Saude (https://bigdata.icict.fiocruz.br/) e esta € uma interface para
instituicdes de ensino, pesquisa e governo. A plataforma tem 3 pilares: analise de dados (indexacao,
extracdo e andlise visual de dados); mineracéo de dados (conexdo de dados da Plataforma via R Studio
Server) e data Science Lab (inovacdo e aprendizagem colaborativa) (Fundagdo Oswaldo Cruz, 2018).

O site da plataforma indica a equipe que atua na coordenacédo, desenvolvimento, referéncia e
gestdo de créditos. Verificamos que entre os 28 profissionais indicados, nenhum tem formacdo em
nivel de graduacdo em Biblioteconomia ou Ciéncia da informacéo indicada em seu curriculo lattes e
apenas 3 profissionais tém formacdo em nivel de doutorado em Informacéo e Comunicacédo em Saude.
Estes dados sugerem que os bibliotecérios ainda tém sido pouco atuantes neste setor e 0s motivos
para tal serdo explorados em investigacdo futura, haja vista que ndo é escopo desta comunicacao.
Desse modo, os apontamentos apresentados até aqui evidenciam que ha uma grande oportunidade
para bibliotecarios, que cabera a estes profissionais a responsabilidade por sua formacao continuada
(\Valentim, 2002), mas que isso ndo exime as Escolas de Biblioteconomia, Ciéncia da Informacgéo e
orgdos de classe de empreender acdes de formacdo em termos de contelidos basicos e contetdos
profissionais essenciais para o desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas a este
profissional.

4 Consideracdes finais

Recomendamos que haja uma uniformidade de conteudos e praticas em cursos de formagéao de
informacionistas e que estes sejam oferecidos no Brasil. Este estudo objetivou apresentar o conceito
de informacionista de pesquisa, indicando suas competéncias, atribui¢fes e, a0 mesmo tempo, suas
contribuigdes ao processo de gestdo de dados na era do big data.

Verificou que ainda sera necessario o desenvolvimento de oportunidades de formacao
profissional capazes de atender as novas exigéncias de competéncia profissional requeridas pelo novo
cenario de pesquisa mundial. Podemos concluir que os bibliotecarios brasileiros devem buscar uma
adequacao de sua formacao visando aproveitar as novas oportunidades que serdo colocadas, inclusive
para a maior valorizagdo da profisséo e criagdo de vinculo de confianga e parceria entre bibliotecarios
e pesquisadores.
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N&o se trata de ignorar que os bibliotecarios ja tem prestado relevantes servigos em atividades de
pesquisa, sobretudo na construcdo de revisdes sisteméticas de literatura, mas acreditamos que 0
formato de atuacdo do informacionista de pesquisa, nos moldes internacionais, € uma abordagem
inovadora, com maior potencial de contribuicdo cientifica e maior maturidade instrucional para
empreender acdes de parceria em coautoria e comprometimento com o desenvolvimento teorico e
empirico da &rea de informac&o e do cenario cientifico mundial.
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