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Resumen

En el nuevo contexto europeo universitario es necesario un cambio metodoldgico y evaluador orien-
tado a perspectivas didécticas activas, socioconstructivas e investigadoras centradas en el estudiante.
La presente investigacion describe el escenario de aprendizaje, los resultados y las conclusiones de
una practica innovadora universitaria realizada con estudiantes de primer curso de dos titulaciones
diferentes que se imparten en una universidad andaluza, con la utilizacién de portafolios electréni-
cos de caracter grupal, implementados a través de un edublog. El estudio pretende, principalmente,
constatar los logros, dificultades y evidencias mas relevantes de este proyecto didactico grupal que
incluye el disefio y la implementacion de un material educativo multimedia (MEM), que implica a los
estudiantes en procesos de planificacion didactica y autoevaluacién. Las conclusiones del estudio
destacan que el portafolio electronico es una metodologia didactica que integra globalmente en
un continuum la ensefanza, el aprendizaje y la evaluacion, al permitir trabajarlos didacticamente de
forma conjunta. Asimismo, esta alternativa metodoldgica facilita de forma considerable el conoci-
miento por parte del docente de los procesos de aprendizaje de los estudiantes, la metodologfa de
trabajo de sus clases, las dificultades de trabajar en equipo, las fuentes de informacién que utilizan
los estudiantes, los procesos de tutorizacion, asi como los procesos de una evaluacion formativa.
Por Ultimo, permite valorar la comprension didactica y el grado de adquisicion de las competencias
profesionales de los futuros educadores sociales.

Palabras clave

portafolio electronico, evaluacién formativa, software social, web 2.0

Uniwversity e-Portfolios as a New Higher Education Teaching Method.
The Development of a Multimedia Educational Material (MEM)

Abstract

The new European university context requires a methodological and evaluative shift towards active
didactic, socio-constructive and investigative perspectives that are student-centred. This study describes
the learning setting, the results and the conclusions of an innovative practical exercise carried out by first-
year students on two different degree courses at an Andalusian university, using e-portfolios set up for
group work and implemented through an edublog. The study’s main aim is to establish the most significant
achievements, problems and evidence that emerge from this didactic group project. The project includes
the design and implementation of a multimedia educational material (MEM), and involves the students in
didactic planning and self-assessment processes. The conclusions show that the e-portfolio is a didactic
method that fully integrates teaching, learning and assessment into a continuum by allowing students to
work together didactically on such aspects. This methodological alternative also greatly helps the lecturer
in his/her understanding of the students’ learning processes, the working methods of his/her classes, the
problems associated with team working, the information sources that students use, and the tutoring and
learning-assessment processes. Lastly, the e-portfolio enables the future social educators’ levels of didactic
comprehension and professional-competency acquisition to be gauged.
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1. El portafolio electrénico

Se hace dificil hoy en dia pensar en una universidad de calidad que funcione sin el apoyo de las
tecnologias de la informaciony la comunicacion (TIC) ya que gran parte de la docencia, investigacion
y transferencia que esta realiza se sustenta en las tecnologias (Aguaded y Hernando, 2011). Para ello,
también se requiere participacion activa del profesorado, ademas de necesitar un fuerte compromi-
so institucional que apoye y resguarde la iniciativa (Aguaded, Mufiz y Santos, 2011).

En este sentido, las universidades deben cambiar y la gran mayorfa asf lo estad haciendo al centrar-
se los procesos de formacién en las caracteristicas y necesidades de los estudiantes y al incorporar
escenarios flexibles y abiertos para la formacion y el aprendizaje. Esta nueva institucion universitaria
que se dibuja pasa ahora a ser denominada Universidad 2.0 (Cabero y Marin, 2011).

En la actual metamorfosis didactica europea se priorizan tanto el establecimiento de un sistema
de ensefnanza que favorezca la formacion integral de los estudiantes orientada a cubrir las demandas
sociolaborales y la formacion a lo largo de la vida bajo el principio de mejora continua (Aris y Comas,
2011) como la reformulacion de metodologias aplicadas en las aulas que hacen especial hincapié
en el proceso de aprendizaje y dotan de mayor protagonismo a los estudiantes (Barbera, Gewerc y
Rodriguez, 2009; Salmerdn, Rodriguez y Gutiérrez, 2010). En este sentido, los portafolios pueden y
deben desempenfar un papel importante en los procesos de innovacién metodoldgica, evaluacion
e investigacion educativa.

El portafolio, como sefalan diferentes autores y desde una perspectiva socioconstructivista (Ba-
rrett, 2000; Xu, 2003; Klenowski, 2005; Barbera, 2005; Alfageme, 2007; Prendes y Sénchez, 2008), es una
amplia coleccion del trabajo del estudiante que muestra sus esfuerzos, progresos y logros en una o
mas areas a lo largo del tiempo.

Entre los beneficios adicionales de los portafolios para los docentes cabe resaltar la construccion
de comunidades de aprendizaje (Jafari y Kaufman, 2006), el favorecimiento del desarrollo profesional
(Barret, 2000) y el cultivo de los conocimientos y creencias sobre la profesion docente y la practica
(Darling-Hammond y Snyder, 2000; Harland, 2005). Ademads, como indica Rico (2009), el empleo del
portafolio permite al docente conocer mejor las caracteristicas individuales de cada estudiante y
atender a los distintos ritmos de aprendizaje que pueden coexistir en su grupo, esto le guiara en la
aplicacion de diferentes estrategias metodoldgicas segun las necesidades y expectativas de cada
uno.

Por otra parte, en coherencia con Prendes y Sdnchez (2008) y Bahous (2008), el portafolio puede
ayudar al estudiante universitario a orientarse, a organizar sus ideas, a tomar decisiones, a evaluar dia
a dia, a partir de las evidencias que selecciona, el progreso de su conocimientoy la autoevaluacion de
su aprendizaje. Asimismo, puede ofrecer posibilidades formativas para el discente al permitir reflexio-
nary reflejar la evolucion su aprendizaje, la oportunidad de observar los resultados de su aprendizaje,
incrementar la motivacion por aprender, aprenden a aprender y a asumir mayor responsabilidad de
su proceso de aprendizaje (Martinez, 2007).

En lo relativo al presente estudio cabe mencionar que se ha empleado el portafolio electronico

como un sistema digital que permite a los usuarios tanto documentar competencias, eventos, planes
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que son relevantes para ellos en un contexto escolar, universitario y formativo (Barbera, 2008), como
la integracion de las tecnologias en su construccion para facilitar la reflexion (Barret, 2000).

Bajo una perspectiva psicoeducativa socioconstructivista e investigadora, estimamos que los
portafolios electrénicos pueden considerarse como alternativas metodolégicas para la innovacion
e investigacion pedagdgica al facilitar la reflexion y construccion de comunidades de aprendizajes,
la planificacion de las tareas educativas, la responsabilidad colectiva e introspeccion individual y el
apoyo para la realizacion de procesos orientados a la evaluacién formativa y la mejora educativa.
Igualmente, permite analizar el crecimiento y la evolucién documentada de las actividades efectua-
das, el desarrollo de habilidades metacognitivas y mejorar la practica educativa.

Cabe mencionar que en esta investigacion se ha utilizado este recurso didéctico como un porta-
folio para el aprendizaje (Zeichner y Wray, 2001) en el sentido de que documenta el aprendizaje del
grupo de estudiantes a lo largo del tiempo, o bien, como un portafolio de proceso entendido como
una coleccion de trabajos que muestran el recorrido hacia el aprendizaje (Abramiy Barrett, 2005).

Por otra parte, se utilizd un portafolio electronico de caracter grupal implementado a través de
un edublog (http://diariotrabajosocial.blogspot.com/). Se empled el servicio Blogger (https://www.
blogger.com), que se encuentra en el puesto decimocuarto de la lista de herramientas 2.0 para el
aprendizaje expuesta por el Centre Learning & Performance Technologies (C4LPT) (Hart, 2011).

Los cuadernos de bitécora, weblogs o blogs, son publicaciones en red que permiten a los usuarios
crear y editar el contenido de una pagina web con un minimo de conocimientos técnicos (Huffaker,
2005). Ademas, estos son faciles de utilizar en el contexto universitario, favorecen habilidades de
aprendizaje de orden superior, favorecen el desarrollo de un papel activo del estudiante y fomen-
tan la construccion de comunidades de conocimientos (Cabero, Lopez Meneses y Ballesteros, 2009;
Aguaded, Lopez Meneses y Alonso, 2010).

Por ultimo, los blogs son unos recursos tecnoldgicos idoneos para la elaboracion de portafolios ya
que el estudiante puede redactar, disefar y elaborar en linea estos blogs a través de una aplicacion

informatica sencilla de utilizar (Roig, 2009).

2. Escenario del estudio

La investigacion describe una experiencia universitaria con portafolios electrénicos desarrollada con
estudiantes que cursaban la asignatura de Tecnologias de la informacion y la comunicaciéon en edu-
cacion social, perteneciente al primer curso de dos titulaciones: grado de Educacién Social y doble
grado de Educacién Social y Trabajo Social, que se imparten en la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Pablo de Olavide (Sevilla), correspondiente al curso académico 2009-2010.

Pretende, principalmente, constatar los logros, dificultades y evidencias mas relevantes duran-
te la realizacion de un proyecto didactico grupal (4-8 estudiantes) relacionado con el disefio y la
implementacion de un material educativo multimedia (MEM) relacionado con un tema transversal

seleccionado por ellos mismos.

RUSCVOL. 10 N2 1 | Universitat Oberta de Catalunya | Barcelona, enero de 2013 | ISSN 1698-580X

® José Ignacio Aguaded, Eloy Lépez y Alicia Jaén, 2013

®FUOC, 2013



http://rusc.uoc.edu
http://diariotrabajosocial.blogspot.com
https://www.blogger.com
https://www.blogger.com

R“sc Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento
Universities and Knowledge Society Journal

http://rusc.uoc.edu Portafolios electrénicos universitarios. ..

En cuanto al programa de la asignatura,’ este se articula alrededor de los cuatro nucleos de con-
tenidos TIC (esquema 1). En concreto, el estudio hace alusién al segundo blogue tematico que tiene

como objeto de estudio los recursos didacticos-tecnoldgicos y su utilizacion educativa.

Tema 1. Las tecnologias de la informacion
y la comunicacidn (TIC) en el contexto de

la sociedad actual
Bloque I: Didactica,
— curriculoyTICen — Se compone de Tema 2. Implicaciones diddcticas de las
educacion social TICen el dmbito educativo
|| Tema 3. Implicaciones diddcticas de las
TICen el dmbito educativo
Tema 4. Los medios y recursos en dambitos
| educativos. Criterios generales para
su seleccién, utilizacién e integracién.
: Bloque II: Recursos Subtema
Contenido TIC didacticos
y educacion — L. - Consta de ——| — ”
social tecnoldgicos y su Tema 5. Los medios informéticos y el
utilizacion educativa software social 0 web 2.0. Aportaciones
y utilidades para la educacién y la
investigacion didactica. Blogs, wikis,
marcadores sociales, sindicacion de
noticias, etc.
Tema 6. Criterios e instrumentos para
— Bloque lll: Evalucion  — Se estructuraen — la evaluacién de las TICen la educacion
social
Blogue IV: Temas . Tema 7. Las tecnologias de la informacion
. —— Se organiza en — C A .
sociales/transversales y la comunicacién en el dmbito social

Esquema 1. Organigrama conceptual de los bloques de contenidos de la asignatura.
<www.mindomo.com/view.htm?m=6cd2bf5f280e4e7bb7ccal1b77b8beb1>

En primer lugar, para la realizacion del proyecto educativo multimedia grupal era necesario que los
estudiantes se familiarizaran con el software social y pudieran realizar sus portafolios grupales. Para
ello se impartieron durante el mes de marzo dos sesiones de hora y media en las sesiones practicas
con ordenadores para conocer las caracteristicas mas significativas de los edublogs con la aplicacion

Blogger, <www.blogger.com>.

1. La versién completa se puede consultar en el edublog personal <http://eloy3000.blogspot.com>.
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Posteriormente, a mediados del mes de abril, se desarrollaron dos sesiones tedricas de una hora
de duracion cada una para la explicaciéon pormenorizada en relacion con el desarrollo del proyecto
didéctico multimedia que se componia de dos tareas académicas. La primera de ellas se valoraba
sobre un 30% de la nota final de la asignatura y consistia tanto en la implementacion de un proyecto
socioeducativo sobre el disefio y la realizacion de un material educativo multimedia (MEM) relacio-
nado con alguna tematica transversal (educacion en valores, para la paz, salud, sexual, vial, ambiental,

etc.) y la elaboracion de la guia didactica multimedia (tabla 1).

Tabla 1. Elementos didacticos de la gufa didactica multimedia.

1. Identificacion del material educativo multimedia
1.1. Titulo:
1.2. Autores: (nombre completo de los autores por orden alfabético del primer apellido)
1.3. Duracion del recurso diddctico: (en el caso de la presentacién de diapositivas informatizada se hace una estimacion del
tiempo aproximado en que un destinatario tardaria en leerlo)
1.4. Fecha de produccion: (mes y afio de la elaboracion del material)
1.5. Enumeracion y breve descripcion de los elementos que forman el material educativo audiovisual.

2. Descripcion del material educativo multimedia
2.1. Guidn del material educativo audiovisual

3. Analisis didactico
3.1. jCudles son sus objetivos educativos?
3.2. ;Qué contenidos tratamos en el material educativo multimedia?
3.3. Descripcion de los contenidos a través de un mapa conceptual, esquemas, diagramas. . .

4, Orientaciones educativas para el uso de este material multimedia
4.1. Actividades educativas PREVIAS y POSTERIORES al uso del material audiovisual.
4.2. Instrumentos para la evaluacion del uso de este recurso diddctico.

5. Materiales complementarios
5.1. Bibliografia utilizada.
5.2. Bibliografia complementaria.
5.3. Enlaces de internet para consultar (blogs, wikis, webs, videos. . .).
5.4, Otros materiales audiovisuales de referencia.
5.5. Materiales de elaboracién propia que puedan ser utilizados para desarrollar las actividades educativas propuestas
(cuestionarios, protocolos de entrevistas, textos para lectura. ...).

En cuanto a la segunda tarea didactica, los estudiantes enviaban documentacién relevante sobre las
reflexiones, las evidencias y los progresos relacionados con la realizacion del proyecto multimedia?
a través de comentarios (post) al edublog (http://diariotrabajosocial.blogspot.com). Asimismo, de-

bian reflejar en ellos las inquietudes, tutorias realizadas, tareas préximas y dificultades encontradas

2. Para mayor profundizacion se puede consultar la presentacion en linea con el software social Scribd <http://es.scribd.com/
fullscreen/674265377access_key=key-2jmomd9do6adpfueq2p0>.
Scribd, <http://es.scribd.com>, es un software social para compartir documentos. Mas informacién en <http//
es.wikipedia.org/wiki/Scribd>.
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durante el disefio y la produccion del MEM. Ademas, en el Ultimo comentario (post) se les pedia una
valoracion didéctica de su propio trabajo y una aportacion reflexiva sobre las fortalezas y debilidades
del uso del portafolio en este proceso formativo. Se valoraba sobre un 20% de la nota final de la
asignatura.

Respecto a la matriz de valoracion del portafolio, como apuntan Tillema y Smith (2007), puede
realizarse de muchas formas y a través de una diversidad de métodos. En este sentido, se fundamen-
td en una revision de la literatura cientifica (Barrett, 2000; Klenowski, 2005; Barbera, 2008; entre otros)
y en las competencias implicadas en la elaboracion del portafolio que dio lugar a la rdbrica que se

muestra en la tabla 2.

3. Objetivos diddcticos
Los objetivos de la practica educativa son los siguientes:

* Planificary estructurar las tareas académicas.

» Conocer el progreso y el proceso seguido por los estudiantes en la implementacion del mate-
rial educativo multimedia (MEM).

* Motivar el aprendizaje reflexivo y razonado del estudiante.

* Realizar procesos de autoevaluacion de la practica educativa.

* Tutorizar y ayudar a los estudiantes en sus tomas de decisiones.

* Potenciar la capacidad critica y autocritica del estudiante.

» Conocery utilizar software social 2.0 (cuadernos de bitacora).

Tabla 2. Rubrica del portafolio universitario grupal.

Criterios de evaluacion ‘ Valor ‘ Puntuacion
Planificacion del portafolio 4 puntos
De forma general las sesiones de trabajo muestran evidencias a través de la documen- )
tacion aportada de la evolucién/progreso del material didactico audiovisual.
De forma general las sesiones de trabajo expresan con claridad las tareas préximas y )
las dificultades encontradas.
Otros aspectos del diario 3 puntos
Asiduamente consulta otras fuentes cientificas para mejorar el trabajo audiovisual. 1
Ha asistido a alguna tutoria para resolver dudas relacionadas con el trabajo. 1
(alidad y nimero de sesiones/comentarios (mds de tres). 1
Presentacion 3 puntos
Estructura, redaccion clara y léxico amplio, adecuado y pertinente. 2
Normas ortogréficas y acentuacion. 1
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4. Metodologia y recogida de datos

La metodologia utilizada en el estudio fue de corte cualitativo y descriptivo. En este sentido, como
apuntan Revuelta y Sdnchez (2003), los métodos cualitativos intentan dar cuenta de la realidad social
y comprender cudl es su naturaleza, mas que explicarla o predecirla. Para realizar el andlisis de datos

recopilados se tuvieron en consideracion los siguientes principios:

* Elanélisis cualitativo exige que sea la persona evaluadora la que atribuya significados, elabore
resultados y extraiga resultados.

* Elregistro de los datos se realizard por la persona evaluadora y deberd transcribir la informacion
a textos escritos.

* Lainterpretacion de la informacion no debe entenderse como un proceso lineal, sino como un

proceso ciclico.

Los datos utilizados para este estudio se centran en los portafolios electronicos realizados por el
alumnado que ha cursado la asignatura de Tecnologias de la informacién y la comunicacion en edu-
cacion social, del primer curso tanto del grado de Educacién Social como del doble grado de Edu-
cacion Social y Trabajo Social, ambas titulaciones impartidas en la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Pablo de Olavide (Sevilla). Los portafolios analizados corresponden al curso académico
2009-2010 y se centran en la recogida de informacion relativa al disefio y la implementacion de un
material educativo multimedia (MEM) relacionado con un tema transversal socioeducativo. Los datos
de cada uno de los portafolios grupales se organizan en torno a comentarios sobre las distintas sesio-
nes de trabajo grupales relativas al trabajo en cuestion. Estos portafolios grupales quedan recogidos

en el edublog (http://diariotrabajosocial.blogspot.com) de la asignatura.

5. Anadlisis de los datos

Dado que los datos recogidos son de corte cualitativo, para realizar el andlisis de los datos se utilizd
un CAQDAS (computer assisted qualitative data analysis systems). En concreto, para la implementacién
de las fases instrumentales se utilizé el programa informatico de analisis cualitativo NVivo 8, dado que
es de gran ayuda para la codificacion del texto y para relacionar las diferentes categorias. Ademas,
favorece la transparencia del proceso analitico al permitir al investigador realizar bisquedas de forma
rapida y precisa de un texto particular (Welsh, 2002; Flick, 2004).

En cuanto al proceso de reduccion y estructuracion tedrica de la informacion se tuvo como mar-
co de referencia las fases de identificacién de unidades de informacién (codificacion), categorizacion
e interpretacion e inferencia (Miles y Huberman, 1994).

Para la fase de reduccion de datos, los comentarios de los distintos portafolios recogidos en el
edublog (http://diariotrabajosocial.blogspot.com) se organizaron en documentos de texto compati-

bles con el programa informético. Posteriormente, con la informacion codificada en formato textual
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compatible con el programa NVivo, se diseno el proyecto para realizar el andlisis de datos. Seguida-
mente, se siguié una metodologia inductiva, para la categorizacion inicial de los comentarios a partir
de los temas que surgieron en los distintos documentos hasta llegar al sistema de nodos y subnodos

definitivos que se expone en el esquema 2.

__| Procedimiento de eleccion
de la temdtica

— Reparto de las tareas

— Planificacién del trabajo

Espacio de trabajo

—1 Trabajo grupal Libre exposicion personal Tematica elegida
Dificultades Fuentes de informacion
—1 Ventajas

— Uso de portafolios —

“— Inconvenientes

0 —1 Introduccion al trabajo
|| Tutorizaciony ||
seguimiento
Anlisi — Proceso de tutorizacion
nalisis
portafolio
— Autoevaluacién
— Evaluacion Evaluacién

—| Heteroevaluacion

—| Programa informdtico

|| Aspectos técnicos
del trabajo

Dificultades técnicas

—1 Tipo de medio audiovisual

Esquema 2. Clasificacion de nodos y subnodos del estudio.

A continuacion, se describe cada una de las categorfas que componen la investigacion didactica.
El primer nodo se denomina «trabajo grupal». Esta categoria recoge aspectos centrados en el
desarrollo del trabajo en equipo, tareas relacionadas con la planificacion del proyecto didactico mul-

timedia, anécdotas, dificultades, etc. (tabla 3).
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Tabla 3. Descripcion de las categorias de la investigacion. Nodo «trabajo grupal».

Subnodo ‘ Temas claves Descripcion
Libre expresion personal Informacion personal Nodo donde se recogen aquellos comentarios mas divertidos
que se les hayan podido ocurrir a los grupos mientras realiza-
ban algunas de las diferentes partes del trabajo final.
Dificultades del trabajo de Dificultades Muestra los comentarios relacionados con las dificultades que
grupo el grupo se haya ido encontrando a la hora del trabajo grupal,
desavenencias, discrepancias, crecimiento grupal, etc.
Planificacion del trabajo Reparto de las tareas Este indicador recoge aquellos procedimientos relacionados
Esta categoria presenta la con las formas de distribuir las tareas educativas.
informacion relacionada Procedimientos d Describe Ia inf 6 relacionad | y
. rocedimientos de escribe la informacién relacionada con el proceso seguido
con los aspectos del trabajo leccidn temii | leqir 1 temtica del t bp' 9
. eleccion tematica or los grupos para elegir la tematica del trabajo.
relacionados con el proceso de P gruposp 9 )
eleccion de la tematica, repar- | Espacios de trabajo Este nodo relaciona la informacidn recogida sobre los espacios
to del trabajo, espacios para elegidos por los distintos grupos de trabajo para realizar sus
trabajar, etc. reuniones de trabajo.

Tematicas Nodo que recoge la informacion relacionada con las distintas
temadticas elegidas relacionadas con la educacion y el trabajo
social.

Fuentes Nodo donde se recoge la informacidn sobre las distintas fuen-
tes consultadas a la hora de realizar el trabajo.

Tipo de medio Nodo con informacién sobre la eleccion del medio audiovisual

audiovisual elegido elegido.

Tabla 4. Descripcion del nodo «uso del portafolio».

Nodo | Temas claves | Descripcion
Uso del portafolio Ventajas Nodo con informacion sobre las ventajas que tiene en el dambi-
Esta categoria nos sirve para to educativo el trabajo mediante esta herramienta.

relacionar toda aquella infor-
macion relacionada con el uso

de la herramienta «portafo- ) ) ) ) ) ]
lio». Se describen las ventajas | Inconvenientes Nodo con informacién sobre los inconvenientes y las dificul-

tades que tiene en el dmbito educativo el trabajo mediante
esta herramienta.

y los inconvenientes, su uso
como medio de evaluacion y de
autoevaluacion grupal.

Tabla 5. Descripcion del nodo «tutorizacion del docente».

Temas claves Descripcion
Tutorizacion del docente Tutorizacion y Nodo en el que se relacionan las informaciones relativas al
seguimiento proceso de tutorizacién seguido por el docente a la hora de

realizar el proceso de tutorizacién de los trabajos.
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Tabla 6. Nodo «evaluacion».

Temas claves Descripcion

Evaluacion Autoevaluacion Nodo con informacidn relativa a los aspectos que han tenido
en consideracion los diferentes grupos a la hora de utilizar
este medio para su propia evaluacion.

Tabla 7. Nodo «aspectos técnicos del trabajo».

Nodo | Temas claves | Descripcion
Aspectos técnicos del trabajo Programa informatico Nodo en el que se relaciona la informacién relativa a la elec-
Esta categoria recoge la infor- cién del programa de edicién de video para la edicion y el
macion relacionada con aque- montaje del medio audiovisual.

llos comentarios centrados en
el uso de distintos programas
para la edicion del video,

dificultades técnicas encon- Dificultades técnicas Este nodo recoge los comentarios relacionados con todos
tradas a la hora del trabajo de aquellos aspectos centrados en las distintas dificultades téc-
grabacién, edicién y montaje nicas que los grupos se han ido encontrando a la hora de la
de los videos, eleccion del tipo realizacion del medio audiovisual.

de montaje del video que hay

que realizar, etc.

Por ultimo, una vez delimitados cada uno de los nodos, se efectud el propio proceso de codificacion
(figura 1).

@ portafolio_2009_2010.nvp - NVivo ‘i"il

Archivo Editar Ver Ir Proyecte Vinculos Codificar Formato Herramientas Ventana Ayuda

Nevo ~HOO R B & °H —-&--OBQ EELKARL LT M- =
= 7 o & = = : ¥ 28

Normal ~ | Times New Roma 10 glA-B 2 U| /- = = i= ¢h —H 3B I8 -

- MR CLIES E= b o  BEEE EEES

Codificaren |Nombre v v ... En |Nodos libres e BRBE- 3L
lodos car: = car en = ramifica uscar ahora ar pciones X
Nod Bus Bus Nodos ramificado | Buscar ahor Borr o]
) Nodos libres =
G Nodos radri Nodos ramificados
e Casos Nombre Recursos Referencias  Creado el Creadopor  Modificado el Modificadop 4
»d Relaciones Nombre Recursos Referenci Creado el Creado por Modificado el Modificado por __|
G Matrices 49 Reparto de las tareas 2 2 15/0572011 A 22052011174 A
= 57 Buscar carpetas 9 Procedimientes eleccién temati 2 20 151052011 A 22052011173 A
) Todos los nodos 49 Espacios de trabajo 2 21 151052011 A 22052011173 A -~
|_) conjunta_79_comentarios_blog_ \;
......... Lopez, Alicia Salazar Morillo. i
% NG Nuamero de la sesion: sexta
Fecha: Miércoles, 12 de Mayo de 2010

- te dia en un primer mom os comenzar a montar el videoy la

(O Conjuntos JPero al llegar a 1a universidad, a la hora citada (10:00 A M.) nos encontram os con el problema de que |
el program a seleccionado para el montaje del video no funcionaba correctamente (Adobe Premiere Pro cs4), durante bi

Q Consultas toda la mafiana intentamos descargarnos de 1a Red otros programas, aunque el resulta fue fallido. Dada esta situacion

decidim os dedicar este dia a 1a elaboracion de la guia didactica y a la continuacion del portafolio. Tras una sesion muy

9 P & 27 2| intensa que finaliz 6 a las 21:00 horas gran parte de 1a guia estaba terminada v enviam os los portafolios va realizados %

Ba Nodos: 15 F ias: 119 _# Editsble Linea: 1033 Columna: 16

Figura 1. Proceso de codificacion con el software Nvivo.

En el siguiente apartado se procede a la interpretacion de las diferentes unidades de informacion

categorizadas, es decir, se describen los resultados obtenidos.
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6. Resultados de la investigacién

En general, todos los participantes han enunciado informacion relacionada con las categorias que se

habian planteado en el estudio (tabla 8).

Tabla 8. Numero de comentarios emitidos por los estudiantes relacionados con las categorias del estudio.

Cadigo Referencias Palabras incluidas
Temas clave Sr s L .
identificacion Encontradas en los comentarios
Trabajo en grupo Libre expresién LEP s 120
personal
D|ﬁcgltades del DTG 2 1085
trabajo en grupo
Reparto de tareas RTG 32 1807
Procedimientos de PET 20 1323
eleccion tematica
Espacios de trabajo ETG 21 362
Temdticas TG 18 1194
Fuentes de consulta F1G 10 258
Tipo de medio ™A 8 275
audiovisual elegido
Uso del portafolio Ventajas VUP 8 436
Inconvenientes [UP 7 288
Tutorizacion Tutorizacién TG 36 1644
Evaluacion Autoevaluacion ATG 9 1512
Aspectos técnicos Programa informético PI 7 181
del trabaj
e lralap Dificultades técnicas DTT 19 1105

En primer lugar, en el grafico 1 se muestran los resultados obtenidos, en funcién del nimero de
referencias encontradas en el texto.

El tema que muestra mas referencias se relaciona con el proceso de tutorizacion sequido a la hora
de realizar el trabajo del medio audiovisual, con 36 referencias. Es decir, con respecto al trabajo reali-
zado, a lo que los estudiantes han dado mayor importancia es a la comunicacion y retroalimentacion
que han ido teniendo con el profesor de la materia. Como se constata en algunas de las referencias
expuestas en la tabla 9.

En este sentido, coincidimos con Bozu e Imberndn (en prensa) en que el portafolio es una estra-
tegia que permite al docente conocer, a través del andlisis realizado sobre la propia practica docente,
cudles son los puntos fuertes y los puntos débiles que hay que mejorar a corto plazo acerca de los

contenidos que en el aula se trabajan, de la metodologia utilizada, los recursos didacticos, etc.
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Gréfico 1. Comparativa de referencias encontradas en el texto segun el tema clave.

Por otra parte, los grupos han utilizado el portafolio electrénico como medio para recoger in-
formacion relativa al proceso que han seguido a la hora de la «planificacion de las tareas», con 32
referencias recopiladas.

La mayoria de los grupos ha optado en todo momento por realizar las fases del trabajo de modo
consensuado, mediante la realizacion de reuniones en las cuales se debatian las distintas cuestiones
que habia que trabajar y se repartian las tareas en funcién de las posibilidades de los integrantes.

Otro aspecto didactico relevante se refiere a las dificultades que existen para trabajar en grupo,
con 24 referencias, debido a las diferencias que existen entre los miembros del grupo. Algunas de es-
tas se centran en incompatibilidades de horario y responsabilidades laborales y académicas; lugares
de residencia distantes de la universidad de referencia que invalidan las posibilidades de trabajo en

fin de semana; dificultades para llegar a acuerdos en distintos aspectos del trabajo, etc. Por otra parte,

Tabla 9. Informe de codificacion del nodo «tutorizacién del docente».

Documento Nodo: Tutorizacion del docente ‘ Caracteres
Como dije anteriormente no tenia ni idea de cémo desarrollar mi trabajo y en
una tutoria con el profesor me puso un PowerPoint sobre Africa y al verlo me di
Ref. 2. projesor me p ; d 17355 - 17602
cuenta de que podia transmitir mucho mas lo que deseaba con este recurso que
1 con el video.

El docente nos sugirié cambiar alguna de ellas que le parecian més afines al tema
Ref. 10. que ibamos a tratar, tales como que introdujéramos la figura de un educador | 47434 - 47651
social que ayudara a los protagonistas con sus problemas.
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generalmente, todas estas dificultades quedan resueltas después de discusiones para consensuar
ideas y votaciones democréticas.

Respecto al lugar o lugares de reunién del equipo de trabajo, en general, son los espacios habili-
tados para el estudio, en concreto, los pasillos centrales de la galerfa de la Universidad. También cabe
mencionar la cafeteria, la biblioteca y exteriores concretos o domicilios particulares de los estudian-
tes para la grabacion digital del proyecto educativo multimedia.

Con respecto a los procedimientos de seleccion de la tematica del MEM, mas de la mitad han
utilizado la estrategia didactica de la lluvia de ideas con un debate y votacion posterior. Los conte-
nidos educativos objeto de los MEM son de relevancia social actual, como la igualdad de género, la
prevencion de las drogodependencias, la anorexia, la violencia de género, etc.

En cuanto a las fuentes documentales consultadas por los estudiantes, mayoritariamente los gru-
pos de trabajo se han fundamentado en documentacion electrénica: webs socioeducativas, blogs,
videos y bibliograffa cientifica electronica relevante sobre el tdpico seleccionado.

También se observan alusiones a las distintas dificultades técnicas que han ido encontrdndose,
las cuales van desde dificultades a la hora de la grabacion y el montaje, como no poseer los medios
necesarios o no tener la calidad suficiente para poder conseguir un trabajo 6ptimo o desconocer el
funcionamiento de programas de edicién y montaje de videos. Algunas ideas quedan recogidas en
la tabla 10.

Tabla 10. Informe de codificacién del nodo «dificultades técnicas».

Documento Nodo: Trabajo grupal\Aspectos técnicos del trabajo\Dificultades técnicas | Caracteres

En esta sesion hemos vuelto a tener un problema con el video, puesto que no
1 Ref. 5. se vefan las fotos que ya estaban montadas. Por tanto, hemos vuelto a mirar el | 41779-41990
video imagen por imagen y hemos corregido fallo por fallo.

Al principio hubo alguna dificultad y tuvimos que repetir tomas que no eran de

2 Ref. 6. . . . L .
buena calidad, debido a imprevistos como la iluminacion, el sonido, etc.

31632-34784

En relaciéon con el nodo «programa informaticoy, la informacién analizada se focaliza en la aplicacién
que han utilizado para editar el video. «Comenzamos el montaje del video y para ello contamos con
dos ordenadores. El montaje se decide entre todos realizarlo en el ordenador de Maria Segura y con
el programa de Windows Movie» (documento 2, referencia 1. 21845-22031).

Respecto a la categoria «eleccion del tipo de medio audiovisual», hay que indicar que presenta
una gran variedad, desde grabaciones digitales en formato video, comics, hasta presentacion de
diapositivas informatizadas.

Una mencién especial queremos realizarla sobre el nodo que hemos recogido como «libre ex-
presion personal», es decir, aspectos relacionados con comentarios de caracter personal con escasa
relacion con la e-actividad, pero que otorga al portafolio una experiencia vivencial con personalidad
propia. «El dia fue muy largo ya que estuvimos grabando hasta por la tarde noche ya que también
hubo muchos momentos de risas ya que ninguno de nosotros éramos actores por ello que hubo que

grabar mas de una que otra escena falsa» (documento 1, referencia 3. 78268-78492).
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De la misma manera, el anélisis de los datos también facilita informacion sobre la propia evalua-
cion que los participantes realizan de su propio proyecto multimedia. Como lo refleja el siguiente
comentario: «Bajo nuestro punto de vista la nota que nos corresponde es un notable ya que hemos
tenido muchas dificultades a la hora de montar el video, por un lado hemos cambiado varias veces su
contenido con el fin de que quedara bien y por otra parte creemos que se adecUa bastante bien con
los objetivos que se quieren alcanzar ya que creemos puede servir como un gran recurso didactico al
tratar un tema como la anorexia masculina, no muy conocida socialmente» (documento 2, referencia
3.69629-70071).

En este sentido, denotamos algunas lagunas en la autoevaluacién, porque la mayoria se limita a
autoevaluarse en funcion del material didéctico multimedia elaborado y se olvida de los indicadores
explicados en la clase tedrica y expuestos en la e-rdbrica del portafolio (tabla 2).

Por ultimo, también se les solicité en la Ultima sesion que expresaran la opinién sobre la experien-
cia digital realizada con los portafolios recogidos en el nodo «ventajas» y el nodo «inconvenientes».

Enlatabla 11 se muestran algunos de los comentarios mas relevantes.

Tabla 11. Fortalezas y debilidades de la practica educativa.

Doc. Nodo: Ventajas Caracteres Nodo: Inconvenientes Caracteres
1 Ref. 1 53125- Ref.1 53461 -
En cuanto a los aspectos positivos del por- 53444 Haciendo referencia a los aspectos negativos 53677
tafolio, podemos decir que este nos permite de este, podemos destacar que el portafolio,
tener una mejor planificacion del trabajo en cierta medida, hace perder algo mds de
que hay que realizar y que es una forma de tiempo, aunque sigue siendo muy dtil para la
evaluacién para nosotros mismos y para el facilitacion del trabajo que hay que realizar.

profesor que facilita el proceso de mejora, ya
que nos permite darnos cuenta de los errores

y subsanarlos a tiempo.

2 Ref.2 57697 - Ref. 2. 58029 -
Como aspecto positivo que hemos encontra- 58029 Como aspecto negativo cabe sefialar que la 58311
do en la elaboracion del portafolio tenemos planificacién requiere tiempo y dedicacion,
en primer lugar, y coincidiendo con muchos ademas de una coordinacidn, ya que a veces
de nuestros compafieros, que es muy (il resulta dificil quedar todo el equipo de tra-
para planificar todas las sesiones. A la hora bajo. Llegar a un consenso también implica
de ponerse a trabajar ayuda mucho porque un esfuerzo y un didlogo a fin de hacer un
los imprevistos han sido predichos y por lo buen trabajo en equipo.

tanto surgen menos contratiempos.

2 Ref.3 70084 - Ref.3 70542 -

« Sirve para poder hacer un diario de toda 70542 « Gasto de tiempo por parte del profesor 70800
la grabacién y ver asf los logros obtenidos. y del alumno que puede ser utilizado en

« Promueve la participacion del estudiante otras actividades.
al evaluar su propio aprendizaje. - Falta de sequridad por no estar haciéndolo

+ Promueve la autoevaluacién y el control bien.
del aprendizaje. « Implica un alto nivel de autodisciplina y

- El portafolio es un trabajo personalizado, responsabilidad por parte de los alumnos.

por lo que no hay dos iguales.

El portafolio sirve para observar las situa-
ciones de problemas, los aspectos positivos
del aprendizaje y el proceso de elaboracion
de tareas.
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7. Conclusiones y limitaciones del estudio

La primera conclusién que se puede extraer en funcién de los resultados obtenidos es que los por-
tafolios —lo cual corrobora lo apuntado por Todorova, Arati, y Osburg (2010)- resultan muy Utiles
para registrar los procesos de aprendizaje, la planificacion de las proximas tareas y la evaluacion del
aprendizaje. Al mismo tiempo, se constata el logro de uno de los objetivos principales del estudio,
en concreto, gracias a los portafolios electronicos se descubre el proceso de aprendizaje relacionado
con el disefio, el desarrollo y la evaluacion de un material educativo multimedia (MEM) en un con-
texto universitario.

Asimismo, el uso del portafolio digital universitario facilita el conocimiento por parte del docente
de los procesos de aprendizaje, la metodologia de trabajo de sus clases, los procesos de tutorizacion,
el grado de adquisicion de las competencias de los estudiantes o las posibles dificultades de los
estudiantes al trabajar en equipo, entre otros aspectos. En resumen, ayuda a supervisar el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Desde la ¢ptica del alumnado, las principales conclusiones que se pueden inferir es que permite
conocer el progreso del aprendizaje del propio grupo y de sus comparieros, ayuda a la planificacion
estructural de la materia objeto de estudio, estimula la responsabilidad compartida, la toma de deci-
siones y la resolucion de conflictos.

Por otra parte, se puede compartir con Cebridn (2011), salvando las particularidades de su estudio
(centrado en el uso del portafolio en un dmobito especifico como es la experiencia del Practicum), que los
portafolios pueden favorecer una evaluacién formativa y holistica, al ser factible por parte de los
educadores el seguimiento detallado sobre la evolucion y las dificultades didacticas de los grupos de
estudiantes, con lo cual puede actuar y retroalimentar si lo estima oportuno. En este sentido, el por-
tafolio puede ayudar en la evaluacion formativa y en los enfoques constructivistas de la ensefianza
y el aprendizaje.

Como posibles debilidades del portafolio en este estudio, como manifiesta la mayoria de los
estudiantes, es el excesivo tiempo que se invierte en la construccion de ellos. También se constata
una débil cultura evaluadora por parte de los estudiantes y la falta en algunos grupos de buenos
hébitos de estudio.

Hay que resaltar, como otras limitaciones, la masificacion de las aulas universitarias y el aislamien-
to docente, con poca implicacion de la institucion educativa en este tipo de estrategias didacticas
sustentadas con portafolios. En este sentido, también lo corroboran los estudios de Guash, Guardia y
Barbera (2009) relacionados con las précticas del portafolio electronico en el ambito universitario del
Estado espafol, que, con una muestra de 81 experiencias, ponen de manifiesto que en general es un
profesor o un conjunto de profesores los que promueven la puesta en marcha del portafolio, con una
escasa implicacion de la institucion, solo un 16,46% de las experiencias recogidas. De igual forma, es
importante que los estudiantes puedan intervenir en el disefo estructural de los portafolios y en el
desarrollo de procesos de heteroevaluacion entre los portafolios grupales de los estudiantes para asf
potenciar una evaluacién mas reflexiva y enriquecedora.

A modo de conclusion general, en consonancia con Rodriguez Sdnchez (2011), el portafolio es

una metodologfa didactica que integra la ensefanza, el aprendizaje y la evaluacion al permitir reco-

RUSCVOL. 10 N2 1 | Universitat Oberta de Catalunya | Barcelona, enero de 2013 | ISSN 1698-580X

® José Ignacio Aguaded, Eloy Lépez y Alicia Jaén, 2013

®FUOC, 2013


http://rusc.uoc.edu

R“sc Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento
Universities and Knowledge Society Journal

http://rusc.uoc.edu Portafolios electronicos universitarios. ..

ger una colecciéon ordenada de evidencias sobre el trabajo del estudiante y que permite conocer no
solo lo que se ha aprendido sino también cémo se ha producido el aprendizaje.

Quisiéramos cerrar este estudio resaltando que la calidad de los sistemas universitarios constituye
actualmente una de las preocupaciones mas destacadas de los paises comprometidos con politicas
sociales avanzadas (Imbernon, Silva y Guzman, 2011) y, como demuestran diferentes estudios (Jo-
hnson y DiBiase, 2004; Garis, 2006; Mansvelder, Beijaard y Verloop, 2007), es necesaria la integracion
de los portafolios en la cultura universitaria para la innovacién educativa y la reflexion en contextos

de formacién de futuros profesores.
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