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Abstract

Snapchat - Jakt pa uppmairksamhet eller frigorelse av jaget?

Denna uppsats dr skriven vid institutionen for kommunikation och medier vid Lunds
Universitet. Den forfattades av Jakob Lundgren och Adam Mattebo under &mnet media- och
kommunikationsvetenskap och den ar skriven pa en B-nivd. Uppsatsens syfte var att
undersdka om anvidndandet av mobilapplikationen Snapchat, som véxt vildigt snabbt de
senaste aren, skiljde sig at fran andra sociala medier. Uppsatsen dmnade dven att undersoka
om konstruktionen av jaget skiljer sig i Snapchat fran andra sociala medier och i vilken grad
anvindningen drevs av ett behov av uppmirksamhet. For att kunna undersdéka detta inom
ramarna av uppsatsen valdes fem intervjupersoner ut. Intervjuerna gjordes via telefon eller
ansikte-mot-ansikte. Intervjuresultatet analyserades enligt Goffmans teorier om masker och
framtrddande och Gillbergs teorier om uppmérksamhetssamhillet. Studien fann att
anviandningen av Snapchat 1 ldgre grad dn andra sociala medier verkade drivas av ett behov
av uppmirksamhet och att anvindarna 1 hogre grad anvinde sig av applikationen for privata

samtal snarare &n for att skapa ett personligt varumérke.

Nyckelord: sociala medier, Snapchat, uppmérksamhetssamhillet



Innehéllsforteckning

1. Inledning s. 3
2. Bakgrund s. 3
2.1 Tidigare forskning s. 4
3. Syfte & Fragestéllning s. 5
3.1 Avgréansning s. 6
4. Metod s. 7
5. Metodkritik s. 10
6. Teori s. 10
6.1 Uppmérksamhetssamhéllet s. 10
6.2 Dramaturgisk teori s. 11
7. Analys s.13
7.1 Hur skiljer sig anvdndningen av Snapchat fran andra sociala medier? s. 13
7.2 Hur konstrueras jaget pd Snapchat? s. 15
7.3 Jakten efter uppmérksamhet s. 17
8. Slutsats s. 22
9. Diskussion s. 24
Kallforteckning s. 25
Bilagor s. 27



1. Inledning

Anvindningen av sociala medier Okar stindigt 1 samhéllet. Hos unga, arton till
tjugonio ar gamla, dr nu anviandningen av sociala medier hos internetanviandare ar ungefar
90%. (Pew Research Center 2013). Det finns idag olika sitt att kommunicera via sociala
medier. Fler sociala medier sparar information som sdnds mellan anvindare medan de flesta
dessutom har utvecklat sina plattformar for att kunna dverfora storre objekt som bilder och
videos. Med uppkomsten av dessa sociala medier som sparar information har det skapats
andra sociala medier som marknadsfor sig med att de inte sparar informationen som skickas.

En av dessa sociala medier dr mobilapplikationen Snapchat.

2. Bakgrund

Emilia, sexton dr gammal, skickar upp till tvatusen snaps, meddelanden som bara
varar ndgra fa sekunder och sedan raderas, via Snapchat varje dag. Detta rapporterar
Nyheter24 om i slutet av 2015 (Nyheter24 2015) och &ven Expressen skriver om det
(Expressen 2015). Artiklarna 1 sig dr inte méirkvérdiga i sitt genomforande men vad som é&r
anmarkningsvart ar nyhetsvirderingen. Sedan ndr dr en sextondrings samtalsfrekvens
ndgonting som far ett nyhetsvérde och vad sdger det om vir samtid?

Nanna Gillberg beskriver detta fenomen i hennes bok Uppmirksamhetssamhiéllet.
Hon menar att den digitala utvecklingen dels gjort att det skett ett skifte inom det ekonomiska
systemet ddr immateriella tillgdngar okat 1 virde relativt till materiella (Gillberg 2014 : 34)
och att enskilda privatpersoner genom digitaliseringen ockséd blivit en del av den offentliga
sfaren. Utvecklingen for enskilda privatpersoner tog fart med sociala medier som stdllde nya
krav pé att méanniskor skulle dela med sig av sina liv och sina personligheter och att de skulle
vara tillgédngliga och det var ocksa denna utvecklingen som var avgornade for det personliga
varumérkets stora genombrott (Gillberg 2014 : 35).

Ett av de sociala medierna som véxt fram och som sticker ut i sin design ar Snapchat,
applikationen som Emilia anvdnde for att skicka hundratals meddelanden om dagen.

Snapchat dr en mobilapplikation dér anvéindare kan skicka en bild, en video eller ett



meddelande till en eller flera anvéndare. Till skillnad frdn andra sociala medier gar Snapshats
meddelanden bara att se upp till tio sekunder innan de forsvinner sedan medan
textmeddelanden gér att 14sa en gang innan de forsvinner. En skickad bild, video eller
meddelande kallas i1 vardagligt tal for en snap. Det finns dven en funktion kallad My Story
dér anvdndarna kan ldgga upp en bild eller video som under tjugofyra timmar gér att ses av
antingen alla foljare eller alla foljare anvdndarna sjdlva ocksé foljer tillbaka. Applikationen
erbjuder dven dess anvédndare en rad olika interaktiva filter som kan manipulera deras bilder
och videos samt erbjuder anvdndarna mdjligheten att skriva korta meddelanden som placeras
ovanpai en bild eller video.

Sedan Snapchat lanserades ar 2011 har applikationen varit vildigt framgangsrik och
har numera Over etthundra miljoner dagliga anvéndare och den vixer fortfarande
(Snapchat.com). Applikationen anvidnds av gemene man likvdl som av kénda personer.
Kédnda personer anvédnder applikationen for att na ut till sina fans med hjilp av My
Story-funktionen.

Men hur forhaller sig Snapchats attraktionskraft till det uppmaéarksamhetsdrivna
samhéllet som Gillberg beskriver och hur kan vi forstd vad som driver anvindningen av olika
sociala medier och anvéinder personer sociala medier pa olika sétt? Dessa fragor dr viktiga att
besvara for att kunna forsta varfor vi kommunicerar pa det sitt som vi gor och vilka behov

olika kommunikationsmetoder tillfredstaller.

2.1 Tidigare forskning

Litteratursokningarna gjorda infér studien har fokuserat pa sociala medier- och
Snapchatstudier. Anledningen till detta adr for att studien @mnar undersdoka Snapchat i
samband med andra sociala medier i en forskningskontext.

En studie utford vid Cornell University under 2016 vid namn Automatic Archiving
versus Default Deletion: What Snapchat Tells Us About Ephemerality in Design (2016) och
beskriver Snapchats roll i sociala medier i en virld dér allt mer information sparas online.
Undersokningen innefattade intervjuer med 25 Snapchatanvindare i ett syfte att ta reda pa

huruvida tillfalligt skickade meddelande har en roll i hur Snapchat anvinds. Uppsatsen



fokuserade framst pd Snapchats tillvigagangsitt att inte spara information och vilken
paverkan det hade pé anvidndarnas tankegéng géllande applikationen till skillnad frdn andra
sociala mediers sitt att spara information.

En annan studie som var utférd vid University of Michigan vid namn Sharing the
small moments: ephemeral social interaction on Snapchat (2015) hade bade en kvantitativ
och kvalitativ undersokning for att finna samband i hur de intervjuade sdg pa Snapchat som
social media. Forskningsresultat visade pa att de som svarade pa studien ansag att Snapchat
som social kommunikation var mer underhdllande and de andra sociala medierna men
samtidigt hade applikationen mindre socialt stdd @n de andra sociala medierna. Dessutom
beskrev de intervjuade att Snapchat fungerade som en sorts
“ansikte-mot-ansikte”-konversation. Resultatet visade pa att Snapchat mindre anvéndes som
ett sdtt att dela bilder eller se bilder utan sags mer som en kanal ut dir de kunde vara lite mer
spontana i sitt anvindande med en mindre skara vinner.

En studie utford av PewResearchCenter vid namn Teens, Social media, and Privacy
utforde bade en kvantitativ undersdkning i form av enkét for att finna hur tonaringar anviander
sociala medier och hur de ser pa hur plattformerna anvénder sig av deras information samt
anvéande sig av kvalitativa undersokningar i form av intervjuer for att utveckla vissa resultat
de fick. Forskningsresultatet visade bland annat pd att tondringar delar mer av sig sjéilv pa

sociala medier 4n tidigare.

3. Syfte & Fréagestillning

Denna studie dmnar att undersoka om anvindningen av Snapchat skiljer sig fran andra
sociala medier och i sddana fall pa vilket sétt det tar sig i uttryck. Det som gor detta intressant
ar att Snapchat inte har samma konventionella design som andra sociala medier vilket innebar
att drivkrafterna som ligger bakom kommunikationen dér eventuellt ocksa kan se annorlunda
ut. Applikationen har ocksd vuxit snabbt vilket kan antyda att Snapchat tillgodoser

kommunikativa behov som inte tidigare tillgodosetts. For att ta reda pa hur anvindningen av



Snapchat ser ut och om den dr annorlunda 4n andra sociala medier samt vad som gor
Snapchat attraktivt kommer kvalitativa intervjuer genomforas. Intervjuerna d@mnar att svara

pa dessa fragestéllningar;

- Hur forstdr vi Snapchat som en del av den utveckling som Nanna Gillberg beskriver i
Uppmairksamhetssamhéllet?
- Skiljer sig konstruktionen av jaget i Snapchat mot konstruktionen av jaget i andra
sociala medier?
Och som en foljdfraga till det
- Om konstruktionen av jaget skiljer sig at gar det i sddana fall att hitta skl till

det.

Det denna studie fordjupar sig i och kan tillféra forskningen utdver det som
presenterades under tidigare forskning 4r att denna studie framst kommer fokusera pa att ta
reda pa huruvida det Gillberg beskriver 1 Uppmdrksamhetssamhdillet har att géra i hur
anvindarna anvinder Snapchat och ifall de anvénder mediet olika jimforelsevis med andra
sociala medier. Studien kommer dven fokusera pé att ta reda pa om konstruktionen av jaget
skiljer sig mellan de olika sociala medierna, till skillnad fran exempelvis What Snapchat Tells
Us About Ephemerality in Design, som delvis rorde vid de tankarna men som inte grundades 1

teoretiska begrepp.

3.1 Avgriansning

Att 1 stor skala studera Snapchat och dess anvindare vore inte mojligt med denna begransade
studie. Darfor kommer vissa avgrdnsningar att goras. Dessa avgrinsningar gors pa
gruppstorlek, nationalitet och aldersspann. Som en f6ljd av dessa begridnsningar kommer
studien inte ge en sdker bild av den generella synen pa Snapchat och dess anvédndare utan
kommer endast att reflektera de perspektiv studiens deltagare har. Vilka faktorer som driver
dem till att anvidnda Snapchat kan senare ligga till grund for vidare studier och som

referenspunkt for studier som behandlar angransande omraden.



4. Metod

Som Ostbye med flera i Metodbok for Medievetenskap (2004) skriver s ir valet av
forskningsprojektets metod grundat i vilket undersokningsprojekt samt fragestillning
uppsatsen har (@stbye, Knapskog, Helland, & Larsen 2004:101). Baserat pa detta kommer
darfor uppsatsen anvénda sig av en kvalitativ intervjustudie for att kunna avldsa de eventuella
samband som uppsatsen dmnar undersoka. En annan anledning till att uppsatsen anvénder sig
av en kvalitativ studie for att undersoka applikationen dr for att ldttare kunna utveckla
samband mellan vad informanterna berdttar och vad applikationen har att erbjuda. Valet av
metod beskrivs ocksa 1 Mats Ekstrom och Larsdke Larssons Metoder i
Kommunikationsvetenskap (2010) att om syftet med uppsatsen dr “(...) att fa forstaelse for
mer komplicerade fenomen, deras beskaffenhet och kéinnetecken for de variationer och
avvikelser som ryms i dessa fenomen (...)” dr en kvalitativ undersdkning rétt val (Ekstrom &
Larsson 2010 : 54).

Med denna bakgrund kommer uppsatsen ha fem intervjuer med respondenter mellan
aldrarna 21 - 25. Samtliga respondenter dr flitiga anvidndare av applikationen Snapchat.
Anledningen till att studien fokuserar pa frekventa anvéndare dr for att syftet dr att studera
anviandandet av applikationen och hur det gar att relatera till uppmérksamhetssamhillet och
konstruktionen av jaget. Frekventa anvindare kommer da i hogre grad kunna reflektera om
och beritta om hur de anvént applikationen vilket ger en béttre grund for att diskutera dessa
frdgor. Urvalet av respondenter blev diarmed att frimst sOka efter personer som aktivt
anvinder applikationen. Samtliga respondenter dr dessutom studenter vid Lunds Universitet
vilket forenklar genomforandet av intervjuerna och mojlighet till senare uppfoljningsfragor.

Vid intervjuerna tas sdrskilt hdnsyn till de etiska aspekter som beskrivs i bland annat
Metodbok for Medievetenskap. Respondenterna kommer informeras om informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialietskravet samt nyttjandekravet. Dessa etiska aspekter innebér
att de som blir intervjuade dr informerade om uppsatsens syfte, samtycker till att ldmna
uppgifter till uppsatsen och far veta att de har rétt till att dra sig ur nir de vill, att deras
personliga integritet skyddas samt att den slutliga produkten enbart far anvidndas i

forskningssyfte (Dstbye et al. 2004 : 126f).



Det finns flera olika sorter av intervjuformer men den intervjuform som denna studie
kommer anvinda sig av dr ndgot som kallas for personlig intervju. Mats Ekstrém och Larsake
Larsson beskriver i Metoder i Kommunikationsvetenskap att en personlig intervju dr som
mest optimal da mélet med en undersokning &r att studera “(...) upplevelser och uppfattningar
av ett fenomen hos personer som representerar nagot i samband med fenomenet. Syftet 4r att
erhalla insikt i deras erfarenhet genom dialog och ‘forhandling” mellan intervjuare och
intervjuad.” (Ekstrom & Larsson 2010 : 55f). Personlig intervju passar dérfor bast kopplat till
uppsatsens fragestdllning som dmnar undersdka anvindares samband till Snapchat.

Konstruktionen av intervjuerna och vilket angreppssétt intervjuaren ska utgé ifrn ar
baserat pa Steinar Kvale och Svend Brinkmanns tankar i Den kvalitativa forskningsintervjun
(2014). De beskriver ett antal stadier en intervjuundersdkning kan anvidnda sig av for att
konstruera och skapa en optimal grund infor intervjun. Den hér uppsatsen kommer anvdnda
sig av nagot de kallar for tratteknik dér man inte avslojar syftet med intervjun forrén efterat,
for att dd kunna bibehalla de etiska riktlinjerna for intervjuer och samtidigt fa fram ett resultat
dar syftet inte paverkar svaren. De intervjufragor som kommer anvindas kommer baseras pa
ett antal forskningsfrdgor som sedan skrivs om till ldttare intervjufrdgor for att bibehélla en
lattare stdmning for de som blir intervjuade (se bild nedan) (Kvale och Brinkmann

2014:165ff).



Forskningsfragor Intervjufragor

Allmanna fragor -Vilken kénstillhdrighet har du?

i . . -Vad &r din alder?
gal Iande Inte rVJuad -Vilka sociala medier anvander du?

och anvé’mdning av -Hur ofta anvénder du sociala medier?

Snapchat -Hur ofta anvander du snapghat?
o . " . -Vad delar du med dig av pa sociala medier?
Sk”]er SIg anvandnlngen av -Skiljer sig det du delar beroende pa vilka
av Snapchat fran andra sociala medier du anvander?

-Skiljer sig Snapchat fran de andra sociala

sociala medier? medierna du &r aktiv pa?

Skiljer sig konstruktionen av srarou slikerslags responsiay
: . olika sociala medier?
jaget i Snapchat mot -Framstaller du dig annorlunda beroende
. ; -Paverkar responsen i de olika sociala
andra sociala medier? medierna hur du beter dig i dem?

Den som utfor intervjun kommer dessutom anvinda sig av uppfoljningsfragor for att
gora sa att intervjun kédnns lattsam och gor det mojligt att vidareutveckla svaren man far fran
de som blir intervjuade. Materialet kommer déirefter att analyseras genom anviandningen av
en intervjuanalys med fokus pd meningen som beskrivs i Den kvalitativa forskningsintervjun.
Denna analysmetod skiljer sig fran andra metoder dir de bryter ner meningar i mindre delar
utan denna metod ldgger istdllet till ett hermeneutiskt skikt som gor att intervjuresultatet kan
tolkas till en storre kontext. Detta betyder att 1 analysen kommer intervjuresultatet tolkas och
tas in 1 ett storre sammanhang. Uttolkaren, det vill sdga den som tolkar resultatet, analyserar
de bakomliggande strukturerna som kan avldsas frin svaren fran intervjuerna. Ofta leder
denna analysmetod till att intervjusvaren utvidgas och resultatet formuleras om med fler ord
an svaret sjilv. (Kvale & Brinkmann 2014 : 245fY).

For att gora att det blir lattare att folja 1 analysen kommer intervjupersonerna fa fiktiva
namn. Vilken av intervjupersonerna som dr vem av fiktiva namnen kommer presenteras i

inledningen av analysen.



5. Metodkritik

Uppsatsen anvénder en kvalitativ intervjustudie for att ta reda pa frigestillningarna
uppsatsen dmnar undersoka. Man skulle dock kunna ténka sig att uppsatsen hade kunnat
anvinda sig av en kvantitativ metod som exempelvis en enkdt till Snapchatanvindare, om
uppsatsens fragestillning istillet hade varit att ta reda pa huruvida anvindandet av Snapchat
har en korrelation mellan &lder och hur ofta man anvénder applikationen. Det finns dven
kritik mot anvdndandet av intervjustudier da det ofta ar svarare for intervjuaren att halla
frdgorna som stélls objektiva och inte ledande, som inte existerar pa samma sitt da det géller
kvantitativa studier. Det finns dven viss kritik mot att olika uttolkare av resultatet kan finna
olika resultat och att analysmetoden dirmed inte ar optimal. Kvale och Brinkmann kontrar
den kritiken med att man inte kan veta den egentliga meningen bakom ett uttalande och att
det inte gar att ta reda pa “(...) en enda korrekt och objektiv mening” (Kvale & Brinkmann
2014: 253).

Urvalet av intervjupersoner kan innebdra svarigheter med att generalisera resultaten da det
inte dr slumpmassigt urval utan ett bekviamlighetsurval. Trots detta kommer
bekvimlighetsval vara det mest optimala alternativet for att fa fram ett resultat av anvéndare

som dr vana vid applikationen.

6. Teori

6.1 Uppmairksamhetssamhaéllet

Nanna Gillberg beskriver 1 Uppmdrksamhetssamhdllet (Gillberg 2014) hur individen
blivit ett personligt varumirke for det hon kallar uppmérksamhetssamhéllet. Hon menar att
digitaliseringen gjort att privatpersoner klivit in i den offentliga sfiren och att mangas
sjalvbild blivit kopplad till synlighet och denna sjdlvbild hotas om personen inte &r tillrackligt
synlig. P& sociala medier har denna utveckling inneburit att privatpersoners sjdlvpresentation
behdver moéta flera intressen samtidigt dd de kan ha vénner, familj, arbetskamrater med mera

bland sin publik. Konsekvensen blir en uppluckring av de grinser som existerat mellan det
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privata och det offentliga (Gillberg 2014 : 84). Men det innebédr ocksa att vi fatt nya
mojligheter att genom narrativ och var sjélvpresentation pa sociala medier konstruera en
identitet som Overenstimmer med den egna sjdlvbilden (Gillberg 2014 : 87). De nya
mojligheterna stiller ocksa nya krav och Gillberg stiller 1 sitt forsta kapitel den retoriska
fragan; om ett trdd faller i skogen och ingen hor - later det di? (Gillberg 2014 : 9). Fridgan
asyftar att allt fler nu kinner sig pressade till att dela med sig av det de gor eftersom sakerna
inte virdesétts innan de ocksa offentliggjorts. Hon liknar detta med den svenska
offentlighetsprincipen men menar att uppmirksamhéllets offentlighetsprincip bygger pé tva

punkter;

e “Principen om att viardeskapande utgér fran offentliggérande - att saker, personer och
upplevelser far ett virde forst nir de offentliggors” (Gillberg 2014 : 27)

e “Principen om offentlighet som ett hogt virderat tillstind. Héri ingér bade det dkade
virdet av att vara offentlig och den utdkade spelplan som offentligheten ger tillgdng

till.” (Gillberg 2014 : 27)

Den forsta punkten hédnvisar till det som nimndes ovan - att saker virdesitts forst ndr de
offentliggjorts och den andra hénvisar till att en kdnd person nu ocksé blir mer vardefull 4n en
okédnd, om allt annat dr lika. Detta da synligheten ocksa dkar mojligheterna. (Gillberg 2014 :
28). Ett led i denna utveckling ar att jaget blivit ett personligt varumirke, en kommersiell

entitet som kan kdpas och siljas pa en marknad (Gillberg 2014 : 85).

6.2 Dramaturgisk teori

Erving Goffman pratar 1 Jaget och Maskerna om nagot han kallar framtradanden.
Framtrddanden ar all aktivitet en individ uppvisar under en kontinuerlig period och som har
ett visst inflytande pa dess observatorer (Goffman 2009 : 28). Goffman menade att individer
genom tecken i sin aktivitet - dennes agerande - belyser saker som annars skulle vara
fordolda (Goffman 2009 : 35). Aktiviteten sker ddremot inte fritt frdn band utan Goffman
uttrycker att framtrddanden socialiseras, alltsa att de anpassas till de forvantningar som finns i
olika sociala grupper (Goffman 2009 : 37). En medvetenhet om den strukturen medfor att

individer som forstar dessa forvantningar kan anvédnda sig av tecken i1 deras framstillning
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som gor att de mottas mer fordelaktigt (Goffman 2009 : 40). Framtrddandet beskrivs ske i en
frimre region, det som ar avsett for publiken att se, men det kan forberedas i den bakre
regionen. Den bakre regionen dr en plats som inte publiken far tillgdng till och det &r
individen som kontrollerar denna tillgang (Goffman 2009 : 207). Det gér att forstd som ett
dramaturgiskt skadespel dar den framre regionen dr scenen dér skadespelet dger rum och den
bakre regionen dger rum bakom kulisserna déir skadespelarna forbereder sig. Pa sa vis ar
Goffmans teori ett dramaturgiskt ramverk som bildar en forstaelse for det sociala skadespel
som &dger rum i vardagslivet.

Goffman utvecklar senare dessa idéer 1 Interaction Ritual (1967) dir han beskriver
framtrddandet som verbala och icke-verbala monster som uttrycker en persons hallning till en
situation siger att alla bar en mask som &r de positiva sociala virden en person forsoker ta i
besittning tack vare dennes framtriddande (Goffman 1967 : 5ff). 1 Interaction Ritual tar
Goffman ocksa upp att dessa processer dven sker vid medierad kommunikation (Goffman
1967 : 5). For att undvika att forlora masken och skadas socialt skriver Goffman att individen
undviker situationer dér detta kan ske eller att individen undviker @mnen som kan skada

dennes framtrddande. Detta kallas the avoidance process (Goffman 1967 : 15f).

For denna uppsats syfte kan Goffmans teorier delas upp i foljande delar;

Masken - De positiva vdrden en individ tar ansprdk pd i en given situation. De
véirdena kan variera fran kontext till kontext.

Framtridandet - De aktiviteter som under en viss period influerar en publik.
Framtradandet ar knutet till de virden individen tar 1 ansprak 1 masken.

Frimre- och bakre regionen - Den frimre regionen &r platsen dér framtradandet
ager rum. [ dramaturgiska termer &dr det en scen. Bakre regionen dr den privata sféren, eller
bakom kulisserna i dramaturgiska termer. Men det gar ocksa att forsta regionerna som olika
nivaer. Aven bakom kulisserna uppehélls ett framtriidande om #n ett annat sddant. Den sanna
bakre regionen kan vara svardtkomlig.

Avoidance theory - Individer undviker situationer dir de kan forlora sin mask och pa

sd sitt skadas socialt.

Nér det insamlade materialet analyseras kommer masken forstds som det jag, eller

personliga varumaérke, som respondenterna genom sitt framtradande forsoker att skapa. Det dr
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dven av intresse att se hur de i olika sociala medier anvédnder sig av den framre- och bakre
regionen, eller mer riktigt, den bild de ger av regionerna for att stidrka sarskilda intryck i sitt
framtradande. Slutligen kommer avoidance theory att anvéndas for att forklara eventuella
tillfallen dar respondenterna fordndrar sitt framtrddande for att uppehalla masken. Hér kan
skillnader mellan de sociala medierna utronas da fordndringar i framtrddanet ocksé kan vara

indikativt for skillnad i kommunikativa forutsittningar.

7. Analys

Analysen kommer att ske 1 tre steg som sammantaget ska besvara studiens
fragestéllningar. Den fOrsta delen kommer behandla huruvida anvdndningen av Snapchat
skiljer sig fran andra sociala medier; den andra kommer att behandla hur konstruktionen av
jaget sker pa Snapchat, dven detta i relation till andra sociala medier; den sista delen kommer
att behandla hur jakten p& uppmairksamhet driver anvdndningen av Snapchat. Analysen
kommer att vara komparativ mot andra sociala medier da skillnaderna emellan dem &r
avgornade for att forstd Snapchats roll i uppmérksamhetssamhéllet.

Under analysen kommer citat frdn de kvalitativa intervjuerna att anvdndas och dessa
kommer att analyseras utifrdn Gillbergs Uppmirksamhetssamhélle och Goffmans
dramaturgiska teorier om masker.

For att lattare kunna folja analysen kommer de fiktiva namnen Anna, Berit, Caesar,

Denise och Erik anvéndas for intervjupersonerna 1-5.

7.1 Snapchat och andra sociala medier

- Facebook dr nog mest inldgg med text med dsikter, Instagram dr bilder, mest sant jag
tycker dr fint, Snapchat dr mer lite i stunden och behover inte vara sd viktigt, men

gdrna lite kul plus skickar mycket selfies ddir. Anna

- Ja, Facebook delar jag med mig minst av, jag postar minst saker pa Facebook medan

till exempel pa Snapchat och Youtube uppenbarligen, ddr jag delar med mig av
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videos, men pd Snapchat delar jag med mig mer dn vad jag gor pd Facebook eller

Instagram, Berit

Intervjupersonerna beskriver genomgaende Snapchat som ett forum dér trosklarna ar
lagre och dir det ar léttare att dela med sig av material. En anledning till det skulle kunna
vara att Snapchats dramaturgiska scen dér framtrddandet dger rum &r mer begrinsad.
Facebook och Instagram &r bada mer offentliga med sina tydliga och varaktiga
informationsfloden. Anna konstaterar att hon delar inligg med sina asikter pa Facebook

medan det inte dr lika viktigt vad hon delar pd Snapchat och att det kan ske mer i stunden.

- Har fler officiella samtal, eller vad man ska sdga, via Facebook. Pd Snapchat pratar
jag bara med mina vinner, Denise

- Jo, men jag dr mer privat i Snapchat och Facebook-chatten. For att det kdnns mer
privat liksom. Ganska tillbakadragen pa Facebook och om jag ldgger upp nagot sa dr
Jjag oftast inte privat av mig och ndr jag ldgger upp pa Twitter sd dr det oftast

personligt men inte privat, Denise

Aven hir verkar en distinktion ske mellan Facebook och Snapchat. Facebook har en
mer officiell funktion medan Snapchat fungerar som ett mer privat forum. Utifran detta skulle
Facebook kunna liknas vid en offentlig plats - ett torg - dér respondenternas beteende i hogre
grad betraktas och darfor ocksd bedoms medan Snapchat befinner sig i hemmets sfar dir
respondenterna endast bedoms av personer de kdnner vél. I bdda rummen sker framtradanden

som skapar en mask men kraven rummen stiller skiljer sig fran varandra..

- Twitter tdnker jag dr en mycket oppen kanal utdt men ocksd en kanal ddr man kan
skriva ganska mycket sa ddar delar jag med mig men hdller mig pd en niva ddr jag kan
sta professionellt. Facebook brukar jag inte skriva sa mycket, ndt inldgg da och da.
Pa Reddit dr det mycket intressediskussioner och Snapchat dr det mer vardagsliv.

Instagram delar jag inte med mig av alls néstan, Caesar
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Har framgar denna skala tydligt. Att Snapchat beskrivs som vardagsliv gér tydligt att
koppla till metaforen som Snapchat som det trygga hemmet dér farre betraktar en medan
Twitter, som dr en huvudsakligt offentlig kanal, stéller andra krav pa framtrddandet.

Sammantaget, med undantag dir vissa intervjupersoner stack ut med sarskild aktivitet
pa andra sociala medier (en person var aktiv pa Reddit och en annan publicerade en
videoblogg), framgick det att personerna mer sdllan delade med sig av material pa Facebook,
Twitter och Instagram @n pa Snapchat. Materialet pa de tre forstndmnda var mer genomténkt
och kunde ha en mer officiell karaktdr medan Snapchat var mer for stunden och mer privat.
Publiken for Snapchat var ocksé 1 hog grad nédra vinner medan de andra medierna kunde
beskrivas som offentliga. Begreppet avoidance theory kan héir vara relevant da
intervjupersonerna verkar undvika att dela med sig av stora mangder material pa de offentliga

sociala medierna trots att de 1 hog grad delar med sig av material p4 Snapchat.
- ibland anvdnder jag mig (av Snapchat) kanske ett femtiotal (ganger om dagen), Erik

Da publiken pd Facebook dr storre dr det ocksd svérare att tryggt genomfOra sitt
framtradande. Risken att tappa masken blir storre. Det gor ocksa att personerna kan kidnna sig
tryggare med att dela med sig av mer privata saker, saker nirme den bakre regionen, pé
Snapchat da publiken dr tydligt avgrinsad och det delade materialet bara existerar under en

kort tid.

- (...) jag kdnner att jag dessutom uppridtthdller en viss bild pa Facebook genom att inte

ldgga upp ndgonting for det lagras, Berit

7.2 Konstruktion av jaget

I den foregdende delen ndmndes vissa av Goffmans begrepp forbipasserande for att
tydliggora skillnader mellan de sociala medierna. I denna del kommer detta fordjupas med ett
specifikt fokus just pa hur jaget konstrueras i sociala medier.

Om vi likt Goffman forstar jaget som en uppsittning av masker som anvinds for olika
sociala situationer dir olika saker vérdesétts och forstds kan vi ocksa forsta att jaget dver

sociala medier dven det kommer att konstrueras pa olika satt. Enligt Goffman bestér sociala

15



interaktioner av framtridanden dér individen forsoker hélla en viss mask gentemot
omgivningen. Dessa framtrddanden sker frimst i den frimre regionen, scenen, och den bakre
regionen &r 1 jamforelse den privata sfairen. Men vi kan ocksd betrakta dessa regioner som en
lang skala fran den ‘sanna’ bakre regionen till en tydligt professionaliserad frimre region. Att

en sddan skala existerar framgar tydligt frin det resultat intervjupersonerna gett oss.

- Pd Facebook forséker jag nog framstd som en trevligare person dn pa Twitter, pd
Twitter dr jag tydligare med mina dsikter och dr ganska analytisk omsamhdillet
eftersom jag har arbetat med det och dessutom vill arbeta med det i framtiden sa det
dar lite av en reklampelare, det tror inte jag mina facebookvinner skulle tycka dr lika
intressant och skulle nog inte heller vilja ldsa det dd det nog skulle framstd lite
sjdalvupptaget. Pd Snapchat dr det nog inte en lika ordnad bild av mig sjdlv, foton jag
skickar behéver inte vara jdttesnygga utan det dr mer som en chatt ndstan med en
kompis. Det tyckte jag var ganska svart i borjan utan tyckte det var svart att inte
uppehalla en bild men tror jag har sldppt lite. Men pd ndgon vis dr det nog en bild

man ger men inte pd samma sdtt, Caesar

Caesar uppvisar en stor medvetenhet om att han skapar sitt jag via sin kommunikation
i sociala medier och véljer ocksa att tydligt anpassa sig i varje enskilt medium. Han viljer att
anpassa sig bade efter publikens intresse, da han viljer att inte dela saker till Facebook pa
grund av ett uppfattat ointresse, och efter en egen malbild dir han beskriver Twitter som en
reklampelare. Idén om sociala medier som reklampelare dr nagonting som ér talande for
Caesar och nagonting han aktivt forsokt fringé i sin kommunikation pa Snapchat, ett forum
han beskriver som en chatt med en kompis. Caesar uppvisar dd en medvetenhet om att att
Snapchat ligger ndirmre den bakre regionen och han da ocksa maéste ge en bild av att han
slapper in folk i den regionen.

Detta beteende &r inte unikt for Caesar d&ven om han dr den som tydligast sjilv
reflekterar kring det. I vissa sociala medier sker framtrddandet pa ett véldigt tydligt sétt i den
frimre regionen dir personerna ligger mer energi och tid pa att medvetet skapa sin mask. |
dessa medier undviker ocksa vissa att framtrdda och pa Facebook véljer vissa att framfor allt

anvénda sig av den icke-offentliga Messenger-funktionen.
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- Men nufértiden ldgger jag knappt en status per dr och det mesta jag gor ddr dr nog
att byta profilbild nagon gang och anvinder mest messenger for att halla kontakten

med vinner, Denise

Valet att framst anvinda sig av Messenger-funktionen grundar sig i att Facebook tydligt
existerar i en framre region och att risken kopplad till ett framtrddande ocksé dé ar alltfor stor
for vissa. Med det senare asyftas inte att de ej anviander av det sociala mediet utan att deras
anvindning ser ut pd ett sddant sétt att de ej delar med sig av material pa ett sddant sitt att det
anvander sig av mediets offentliga funktionalitet, till exempel statusuppdateringar pa

Facebook.

- Da kan ingen hanskratta at mig pa samma sdtt eller tycka att jag dr en tont och sa

vidare som man kan géra om jag postar mycket pa till exempel Facebook, Berit

Berit reflekterar hiar Gver att hon inte viljer att dela material offentligt pa Facebook.
Senare reflekterar hon over detta beteende under en annan fraga och utvecklar sina tankar
samt sétter fingret pa varfor de andra sociala medierna kdnns som om det krédver en mer

polerad yta.

7.3 Jakten pd uppmaéarksamhet

Lat oss droja kvar vid Berits beréttelse om sociala medier for ett dgonblick ytterligare.

- [...] Att jag vdldigt sdllan laddar upp data pa Facebook for det finns alltid dar,
scrollar du ner i mitt flode ligger den ddr och den forsvinner inte om jag inte aktivt
gdr in och raderar den, ddirfor laddar jag inte upp ndagonting. [...] jag kinner att jag
dessutom uppridtthdller en viss bild pa Facebook genom att inte ldgga upp nagonting

for det lagras, Berit

Berit att hon véljer att dela véldigt lite pa Facebook eftersom hon kidnner att hennes
behov av bekriftelse dér dr storre och att effekten av ett daligt mottagande darfor vagre

tyngre. Hir anvinder sig individen av det Goffman beskriver i sin avoidance theory - nir
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individen stills infor en situation didr denne kan forlora masken véljer individen istillet att
undvika den ndmnda situationen. Situationen Berit beskriver pa Facebook kan ses som ett
plakat som skrivs med en penna och som aktivt maste suddas ut for att f4 informationen att
forsvinna. Denise styrker detta da hon fér frigan om hon delat med sig mindre beroende pé

vilken respons hon fétt.

- Ja, jag delar med mig mindre av mitt liv for att mdinniskor inte finner det intressant,

Denise

Bade Facebook och Twitter beskrivs av vissa intervjupersoner som platser for
officiella samtal och som reklampelare men ingen av de fem intervjuade beskrev en sddan
relation till Snapchat. Kommunikationen pa Snapchat beskrivs som mindre polerad men att

personerna dnd4 forsoker uppehdlla en viss niva pa det de delar med sig av.

- Snapchat kan jag i och for sig ldgga upp saker som dr mindre bra men med glimten i
ogat! Anna
- Pd Snapchat dr det nog inte en lika ordnad bild av mig sjdlv, foton jag skickar

behover inte vara jittesnygga, Caesar

Att  Snapchat sticker ut s& innebdr en intressant konflikt for det
uppmérksamhetssamhélle som Gillberg beskriver. Denna konflikt kan forklaras genom att
parafrasera Gillberg som 1 sin bok stéller sig fragan - Om ett trdd faller 1 skogen och ingen
hor - later det d&? Nér den frdgan stélls s handlar den om vérdering i dagens digitaliserade
viarld med innebdrden “om ingen ser det jag gor, har det da ett virde?”. Men nir samma friga
appliceras pa Snapchat stélls den dock pa sin spets pa nya sétt. Om ett trad faller i skogen och
du bara kan uppleva det i tio sekunder - vilket virde har det da?

Snapchats utformning skapar en konflikt mellan de idéer om individen som personligt
varumirke som Gillberg presenterar 1 Uppmdrksamhetssamhdllet samtidigt som
applikationen samtidigt ocksa stdrker dem och det gar tydligt att finna exempel pa bada
fallen. Gillberg beskriver i Uppmdrksamhetssamhdillet hur sociala medier lett till att saker nu

inte vérdesitts innan de offentligjorts. I intervjuerna framgar det i vissa fall tydligt att
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personer anvander sig av sociala medier for att soka bekréftelse men bekriftelsen och jakten

pa den tar sig olika form pa olika medier.

- jag hade inte fortsatt ligga upp bilder pd Instagram om folk inte hade gillat sakerna,

det dr ju en bekrdftelse, Berit

Men Snapchat sticker ut i denna bemaérkelse.

- Oftast anviinder jag nog Instagram mer for att ndgon sorts bekrdftelse och blir ocksa
mer besviken om man inte fdar sa mycket likes som man hoppas pd medan pd Snapchat

dar det mer ledigt och jag bryr mig inte lika mycket, Erik

En anledning till att nivdn inte behdver vara lika hog dér dr att personerna inte heller
nodvéndigtvis forvintar sig samma nivé av bekriftelse fran Snapchat. Grunden till det &r dels
att det inte dr lika offentligt det som delas och att det ar littare att kommunicera med
specifika personer. Ovriga sociala medier verkar existera pa en spretig skala dér Instagram
anvands 1 betydligt hogre grad for offentlig delning men dér individerna istéllet verkar vara
mer mana om att kontrollera vilka som kan ldsa deras material. Hér tar de kontrollen dver
publiken for att kunna fa ett mer fritt framtrddande och deras framtridande far da ockséa
mindre av en front stage karaktdr. Har kan man se hur Erik funderar kring sina tankar kring

att ldgga upp bilder pé Instagram och hur han ténker kring detta.

- Jag tanker att pd Instagram finns det ndgon sorts status i att fa sa mdanga likes som
mojligt. Och gdrna kommentarer. For pad nat sdtt far man ndagon egoboost. Eller pd
ndt sdtt och natt sdtt, det far man ju, om man far mer kommentarer och likes. Da blir

det generellt att man satsar pa bilder man tror att dom andra vill se, Erik
Detta ligger i linje med det andra av det intervjuade ocksa sdger. De blir paverkade av

mingden bekfriftelse de far och det paverkar vad de delar med sig av och denna effekt ar

starkast just pa Facebook och Instagram.
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- Om man inte far sa mycket respons pa Facebook sa tycker jag att det kan kdnna att

det inte dr lika kul det man delade med sig av, det kan kinnas ouppskattat, Caesar

Ska Snapchat placeras pa denna skala s& ligger den applikationens anvindning
betydligt ndrmre det Goffman beskriver som den bakre regionen. Hir uppvisar anvindarna en
hog grad av selektivitet av vilka de talar med och mediet beskrivs som privatare, mer ett
forum for vinner och mer lattsinnigt. P4 Snapchat har personerna inte heller samma behov av
bekriftelse ndr de anvédnder sig av applikationens offentliga, att alla foljare kan se visst
material, funktionalitet. Att detta behov inte finns gir kanske att forklara 1 det faktum att
framtradandets konsekvenser hér inte tar samma form. Pa Facebook blir reaktionerna pa ett
framtrddande synliga antingen i reaktioner eller avsaknaden av dem och samtliga i en publik
kan uppfatta detta om de ser framtrddandet 1 flodet eller sjdlva viljer att leta upp det pd en
privat profil. Motsvarande processer existerar inte for Snapchat sa hdr gar det under korta
stunder att ta del av framtradandet, men aldrig av framtrddandets reaktioner.

Ett intressant citat som kom fran Erik uppkom da han blev fradgad om han visar upp en
annan bild av sig sjdlv pé sociala medier och utvecklade sedan sina tankar lite senare i ett

annat svar.

- Ja, men det gér man ju alltid. Inte bara i sociala medier utan i verkligheten ocksd.
Man vill ju inte ga i samhdllet och visa att man dr negativ eller kinner sig dalig. Pa

samma sdtt vill man ju inte gd i sina sociala medier och visa det.

- Ibland kan jag till och med vara mer sdrbar pd Snapchat dd jag inte behéver visa alla

kénslor som dr ldttare att se i verkligheten. -Erik

Erik kopplar sitt anvdndande av sociala medier till sitt framtradande i det han
uttrycker som verkligheten, det vill sdga ansikte mot ansikte. Han ndmner hur viktigt det ar
for honom att behalla sin mask i alla framtradanden. Han verkar déremot se det som léttare
att kontrollera de kidnslor som han vill férmedla 1 sociala medier, som 1 sitt exempel med
Snapchat, dn 1 verkliga livet. Masken Erik tar pa sig pa Snapchat tillater honom att
kontrollera sina kénslor pa ett tydligare sitt och det gor att han ddrmed kan formedla sina

tankar och kénslor lattare 4n ansikte mot ansikte.
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Detta faktum i kombination med att samtalen pa Snapchat har en mer privat karaktér
gor att trosklarna for kommunikation sinks. Intervjupersonerna beskriver att de pa Snapchat
inte kdnner samma behov att deras bilder ska halla en viss kvalitet. Men dven om samtalen
hér blir mer privata och bér en annan karaktér sd konstrueras dven hér en mask. En
intervjuperson sager att &ven om hennes bilder inte behdver vara lika bra sa gor hon det med
glimten i 6gat - det &r viktigt att hon framstar som en person som gor roliga saker. Men
skillnaden ligger kanske just i det en annan person beskriver sig uppleva. Han sdger att
responsen pa Snapchat handlar mer om den personliga relationen &n om hur man uppfattar sig
sjélv.

For vissa kan denna fordndring i krav pa framtrddande i1 sociala medier ocksa medfora
nya utmaningar.. Caesar kidnde till en borjan att han fortfarande kdnde samma krav pa sitt
framtrddande som han kénde frdn andra sociala medier. Han bendmner till och med att detta
var en troskel som han behdvde komma Over till en bdrjan, att personen socialiserats in 1 ett
visst beteende och att det var en invédnjningsprocess i1 att det beteendet inte ldngre var

nodvindigt i det nya mediet.

- Det tyckte jag var ganska svart i borjan utan tyckte det var svart att inte uppehdlla en
bild men tror jag har sldppt lite. Men pd ndgon vis dr det nog en bild man ger men

inte pa samma sdtt, Caesar

En anledning till detta kan vara att Caesar mer aktivt soker bekriftelse i de sociala

medier han befinner sig 1. Det bekriftas till viss del sahar;

- Fast pa ett sdtt paverkar det ju ocksa ens sjdlvfortroende (om uteblivande respons

fran Snapchat), fast inte pd samma sdtt som de andra, Caesar

P& ett sdtt talar Snapchats utformning och intervjupersonernas anvdndning mot att
Snapchat skulle vara ett uttryck for konsumtions- och uppmirksamhetssamhillet. Hér
virderas bekréftelsen ldgre dn i andra sociala medier och de éatrdvdrda beteenden en
anvéandare uppvisar for att stirka sitt personliga varumaérke gar bara att se under nigra enstaka
ogonblick. Bada dessa sakerna verkar bidra till att Snapchat anvdnds som ett mer privat

medium dér tréskeln for interaktion dr ldgre och dar troskeln for vilka personerna interagerar
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mer dr hogre. Ur det perspektivet gar det att utrona att delar av Snapchats lockning kanske
ligger 1 dess olikheter fran andra sociala medier och den uppmarksamhet personer forvintas
soka pa dessa - pad Snapchat sparas inget och ingen kan se hur manga som interagerar med
dina inldgg.

A andra sidan 4r ocksa Snapchat en kanal dér anvindare foljer kéindisar for att ta del
av 6gonblick fran deras privatliv. Har hojs det privata pa sé sitt till nya kommersiella hojder
dar minsta lilla 6gonblick ges ett ett varde trots att 6gonblicket vare sig gér att spara eller dela
pa ndgot praktiskt sétt. Det gar forvisso att ta en skarmdump pa en bild, men det gar inte att
spela in ett videoklipp. Anna foljer ett antal kdnda personer for att se deras My story och

beskriver det som foljande;

- Men gillar dels att fa folja kompisar och vissa kdindisar, exempelvis Hannapee, och
tycker det dr hdrligt nér storyn dr ldng och man klickar igang o bara far titta. Jag gor
det ndr jag kdnner att jag vill pausa fran min vardag... och att det blir en story!

Anna

Snapchat gir ocksé att forsta som ett rakt led i den intimisering som sker 1 sociala
medier (Gillberg 2014 : 35). P4 Snapchat stdlls fortfarande forvéntningar pd individens
tillganglighet och personlig, kanske 1 &n hogre grad @n 1 andra medier dd anvandningsgraden
av Snapchat bland de intervjuade var s hog, och for de personer som anvéander applikationen
i mer professionell kapacitet for applikationen dem 1 vildigt hog grad nédra den

intimiseringsprocess Gillberg beskriver.

8. Slutsats

Snapchat forstar utifran denna studies intervjuer som bést som dels en motreaktion till
den offentlighet och den bekriftelsejakt minga upplever 1 andra sociala medier, framst
Facebook och Instagram. P4 Snapchat kidnner de inte lingre samma hoga krav pa att prestera
och de upplever darfor inte heller samma utmaningar i att behélla sin mask. Samtidigt

anvinds Snapchat ocksa i hog grad for att folja kidnda personer vilket dr ett tydligt led i
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kommersialisering av jaget och dven om anvédndarna inte upplever samma behov av
bekréftelse sa finns ett behov alltjaimt dar om 4n pa ett mer personligt plan.

Jagets konstruktion pd Snapchat paverkas ocksa av dessa faktorer. Det 6gonblickliga
flyktiga samtalet inbjuder till ldgre trosklar men stéller fortfarande krav enligt de
socialiserade ramverk som finns. Individerna som anvidnder Snapchat ska bry sig om det
material de delar till andra, men de ska inte bry sig for mycket. Bilderna behdver inte vara
perfekta, men de ska inte vara for daliga heller. De mer offentliga sociala medierna som i hog
grad dger rum i det frdmre rummet kontrasteras hdr av Snapchats mer privata natur dér
samtalen nidrmar sig den bakre sfiren och 1 hog grad borjar efterlikna samtal 1 verkliga livet
och det for med sig de sociala forvéntningarna och konsekvenserna dérifran. Den bekriftelse
anviandarna far frin Snapchat dr mer personlig for dem och paverkar mer deras relationer dn
deras personliga varumairke, men vilka relationer Snapchat far tillatelse att paverka viljer de
sjdlva.

Om Snapchat ska forstas utifran Gillbergs Uppmdrksamhetssamhdlle s& gors detta
bdst genom att se applikationen bade som en extrem intimisering i den medierade
kommunikationen samtidigt som det for ménga &r ett avkall fran de betungande kraven en for
evigt sparad offentlighet medfor. Har fortsétter intimiseringsprocessen att drivas framat
samtidigt som anvdndarna i en motreaktion mot det noggrant konstruerade personliga
varumarket istdllet bygger personliga relationer.

Vidare forskning kan definitivt géras i &mnet. De mest intressanta aspekterna, baserat
pa studien resultat, kan vara att vidareutveckla och undersdka huruvida vilka situationer i
Snapchat dr mer krdavande for att bibehalla sina masker samt vilken funktionalitet som gor det
lattare for individen att bibehélla dem?

En annan ingdng om konsumtionsaspekten av applikationen dr av synnerligt intressse
ar att studera vilket inflytande médngden fOljare pa applikationen far pa anvédndarnas
framtradande och uppfattade forvantningar. En sddan studie skulle da i hogre grad fokusera
pa de kinda personerna som anvénder sig av applikationen for att stirka sitt varumérke
gentemot sina fans och allméinheten. Diri skulle studieresultaten ocksd kunna bidra till en
forstaelse om behovet av respons ar kopplat till synligheten responsen far for andra eller om

det ar antalet foljare som skapar en forvintan av respons.
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9. Diskussion

Denna studie har lag allmidn applikationsgrad d& det handlar om ett 14gt antal
kvalitativa studier. Det studien kan uttala sig om ar hur dessa individer uppfattar sin narvaro
pa sociala medier och den kan sedan agera som inspiration for framtida studier. Dir den har
viss giltighet dr for svenska anvéindare i just den alderskategorin da intervjusvaren i valdigt
hog grad pekat pd liknande faktorer som paverkar deras anvéndning av Snapchat och andra
sociala medier &ven om personernas anvdndning av sociala medier 1 6vrigt varierade kraftigt.
Studiens resultat ligger ocksa i linje med de studier som refererats under tidigare forskning.
Intervjupersonerna i denna studie uttrycker uppfattningar som ligger i linje med att Snapchat i
hogre grad liknar privata samtal ansikte mot ansikte &n de mer offentliga samtalen som dger

rum pa andra sociala medier.
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Bilagor

“A” dr den som genomfor intervjun och “B” dr respondenten.

Bilaga intervju 1 “Anna”

A: Vilken konstillhorighet har du?

B: Kvinna

A: Vad ér din alder?

B: 24!

A: Vilka sociala medier anvinder du?

B: Facebook, Instagram, Twitter, Pinterest om det rdknas och Snapchat, ifall det ocksa
rdknas? Tror det dr dem!

A: Snapchat och Pinterest rdknas tycker jag!

B: Dasa! Alltsé bloggar som jag ldser men det kanske mer ar allmént internet?

A: Ja, ér lite svartolkat med bloggar men det kan man ténka sig att de befinner sig i ett annat
spektra! Hur ofta anvander du sociala medier?

B: Tror ocksé det! Varje dag... Om jag ér ledig kollar jag varje timme! Om jag &4r pa jobbet
kollar jag 1 alla fall varannan timme, kanske var tredje.

A: Okej! Hur ofta anvédnder du Snapchat?

B: Flera gdnger om dagen, alltsé pratar vildigt mycket genom det sa ofta och mycket.

A: Jag forstar!

B: Alskar att kolla Stories!

A: Vad ar det som gor att Stories dr speciellt?

B: Hmm maste tdnka.. Men gillar dels att f f6lja kompisar och vissa kéndisar, exempelvis
Hannapee, och tycker det &r harligt nér storyn ér 1dng och man klickar igadng o bara far titta.
Jag gor det nér jag kdnner att jag vill pausa fran min vardag... och att det blir en story!

A: Okej! Foljer du dessa kédndisar pa andra sociala medier &n Snapchat?

B: Japp, de jag foljer pa Snap, har jag gillat nistan alla p4 Facebook och foljer pa Insta.
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A: Okej!

B: ... Men tycker det ar skont nér flodet kommer till mig? Missar alltid saker péd Insta och
Facebook

A: Ah, intressant! Vill dterkomma till den punkten om en stund men vill forst hora med dig
om vad du sjdlv delar med dig av pa sociala medier, om du nu gor det?

B: *Hur exakt ska jag vara?*

A: *Hur exakt som du vill!*

B: Alltsé dr ju bilder pa bade vardagliga grejer, som frukost, men ockséd mer héndelserika
grejer som ndr jag delade med mig av mdhippan igar. Delar ocksa statusar och bilder med
nagon politisk asikt. Mycket &r i och for sig bilder och filmer pa saker i ens liv som jag vill
visa upp. Antingen for att jag vill vara rolig eller vill visa upp en fin bild och fa likes! Sa
delar saker frdn mitt liv, bade stort och smaétt, men ocksé asikter! Typ sprida budskap eller
nétaktivism.

A: Jag forstar! Skiljer sig det du delar beroende pé vilka sociala medier du anvénder?

B: Japp! Facebook dr nog mest inldgg med text med asikter, Instagram &r bilder, mest sént jag
tycker ar fint, Snapchat dr mer lite i stunden och behover inte vara sa viktigt, men gérna lite
kul plus skickar mycket selfies dar.

A: Okej! Som jag forstdr det beskriver du snapchat som lite mer ledigt jamforelsevis med de
andra sociala medierna, stimmer detta?

B: *Ja verkligen!*

A: Vad tror du det beror pa?

B :Delar ocksa saker ddr som jag aldrig skulle lagga upp pa Facebook och Insta, till exempel
bilden med en dildo frdn Mdhippan! Det handlar nog om att bilderna forsvinner plus kénns
samtidigt som om det ar intimt da det dr en chatt... Skickar det ju till mina kompisar sa tror
formatet gor att jag blir mer avslappnad.

A: Okej! Har du en mindre vénskapskrets pa Snapchat én dina andra sociala medier?

B: Japp!

A: Hur kénner du att responsen dr pa det du delar pd Snapchat jamfort med andra sociala
medier?

B: Hmm, man far ju nédstan alltid respons pa privata bilder med text som é&r riktad till den
personen men & andra sidan dr ju Snap léttare att ignorera eller glomma bort ocksa.

A: Okej! Hur menar du att det ar ldttare att ignorera eller glomma bort?
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B: Men det ar ett l4tt sétt for att f4 uppméarksamhet utan att det sparas, typ skriver man nagot
om stress sa kan man skicka en Snap om det till nagra stycken och behover inte skriva i
messenger. Sen kan man 0ppna Snapen och sen dr den ju borta sd det &r latt att glomma att
man ska svara eller vad frigan var efter ett tag!

A: Ah, du menar sa!

B: Det ér ocksa latt att bara strunta i det for det ligger ju inte kvar. Typ skriver jag hej till
nagon pd messenger blir det ju vildigt tydligt om den inte svarar, skulle kinna mig mer
dissad men har & andra sidan ibland l&nga konversationer med kompisar med bilder eller
videos pa Snapchat.

A: Kénner du alltsé att Snapchat har en mer intim kénsla till den du har en konversation med?
B: Bade och tror jag. Dels ja med bilder och sirskilt videos s& pé det sdttet blir det ju mer
intimt

Men tycker det kdnns mer... seridst med en vanlig chatt? Det kidnns typ som att man kanske
kommer ndrmare varandra nér man skriver i en vanlig chatt och att snap &r lite mer ledigt?

A: Okej! Du kanske delvis redan svarat pa den har frigan men ténkte fraga om du visar upp
en viss sida av dig i sociala medier?

B: Ja sd édr det nog! Man visar ju mest upp det som ar bra, typ Instagram é&r fina bilder,
Facebook bra asikter och livshdndelser. Snapchat kan jag i och for sig ldgga upp saker som &r
mindre bra men med glimten 1 6gat! Men visar vél upp att man &r rolig, gor roliga saker och
engagemang!

A: Okej! Nu édr intervjun klar, tack for din medverkan!

B: Ingen fara!

Bilaga intervju 2 “Berit”

A: Vilken konstillhorighet har du?

B: Kvinna.

A: Hur gammal dr du?

B: 24

A: Vilka sociala medier anvinder du?

B: Jag anvinder mig utav Facebook, Instagram, Youtube, Periscope, Snapchat... Jag kommer
inte pé fler just nu.

A: Det later bra! Hur ofta anvinder du sociala medier?
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B: En géng i timmen kanske.

A: Okej! Hur ofta anviander du Snapchat?

B: Det varierar lite men jag skulle i alla fall sdga minst en gdng per dag.

A: Okej, vad delar du med dig av pé sociala medier?

B: Bilder, vildigt lite personlig information, alltsd vildigt lite tankar och funderingar utan
snarare bilder rakt av utan att skriva ndgot speciellt.

A: Skiljer det sig beroende pa vilka sociala medier du anvénder dig av, vad du delar med dig
av?

B: Ja, Facebook delar jag med mig minst av, jag postar minst saker pa Facebook medan till
exempel pd Snapchat och Youtube uppenbarligen, dér jag delar med mig av videos, men pa
Snapchat delar jag med mig mer &n vad jag gor pa Facebook eller Instagram.

A: Vad tror du det beror pa att du delar med dig av mer pa Snapchat?

B: For det forsta dr det mycket enklare att gora det, det dr ndgot som forsvinner och det
kommer inte lagras att jag gjort jiattemycket saker vilket gor att nar det vél forsvinner sé ar
det ingen som vet hur mycket aktiv jag varit och pa sétt kan jag ocksa vélja att ta bort det med
en gang. Da kan ingen hénskratta at mig pa samma sétt eller tycka att jag &r en tont och sa
vidare som man kan gora om jag postar mycket pa till exempel Facebook.

A: Okej! Far du olika sorters respons beroende pa vilket socialt medium du anvénder?

B: Ja det fér jag, ska jag exemplifiera?

A: Ja, det hade varit bra!

B: Ohm, nir jag anvinder till exempel Instagram s #r det specifika méinniskor som alltid
gillar mina bilder och det dr uppenbart att jag anvinder Instagram véldigt mycket for ett
selfie-ldge eller vad jag ska sdga, och det ar uppenbart att det ar ocksé det ménga gor. Jag far
en annan typ av kommenterar med emojis och det dr folk som skriver “flawless”, “snygging”
och sa vidare som jag inte far pa Facebook, och ingen skulle skriva det dir heller. Dom hér
méinniskorna hade aldrig gjort samma sak pa Facebook for forumen ser olika ut! P4 Snap, i
och med att jag lagger ut véldigt mycket som My Story och skickar véldigt lite direkt till
ndgon sa far jag séllan nagon feedback pd det, jag svarar inte pd folks my story och folk
svarar inte pad min my story utan det dr snarare att man delar med sig till varandra. P4 Snap ar
det ocksa annorlunda d& man faktiskt maste ga in och viélja att se skiten, pd Instagram dyker

det upp i ditt flode, likadant pa Facebook, pd Snapchat maste man verkligen vara intresserad.
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A: Okej, tror du det paverkar dig beroende pd vad du delar med dig av pa de olika sociala
medierna beroende pa vad du far for respons?

B: Paverkar mig hur jag mar?

A: Mest pé hur det paverkar vad du delar med dig av!

B: Ja, alltsd, jag borjade anvdnda Snap for flera ar sen, snart fyra ar sen, sen struntade jag i
det och nu har jag borjat anvdnda det igen. Jag kénner att Snapchat &r en av de roligare
apparna pa sa sitt och jag tycker att den gor mig glad pa ett sitt som inte Instagram eller
Facebook gor utan att de mer é&r att hélla kontakten med varandra, att man automatiskt gor
sant for att halla reda pé varandra. Eller sa ér det s att Snapchat fortfarande &r s nytt for mig
att jag inte har blivit trott pa det. Ndgonting dr det men Snapchat gor sa att jag blir gladare pa
nagot sétt! Youtube vet jag inte om jag kan sdga nagot specifikt om, man kommunicerar inte
pa samma sétt utan folk lagger upp data och sa kan man kommentera och det gor jag inte, jag
prenumererar ju och tar del av data men inte pd samma sitt. Periscope anvénder jag inte
jétteofta.

A: Skulle du sdga att det ar skillnad pa medierna i hur du framstéller dig sjdlv, om du tanker
att du ska uppehalla en viss bild av dig sjilv - Ar det viktigare i vissa medier &n andra
medier?

B: Ja, absolut! Det finns ju som sagt var pd Facebook en viss... att jag véldigt sdllan laddar
upp data pd Facebook for det finns alltid dér, scrollar du ner 1 mitt flode ligger den dir och
den forsvinner inte om jag inte aktivt gar in och raderar den, darfor laddar jag inte upp
nagonting medan Instagram funkar pa det séttet att du bara lagger upp bilder, du kan inte gora
nagot annat forutom att kommentera pa andras grejer, det enda du gor pa Instagram ér att du
lagger upp bilder sjédlv. D4 blir det automatiskt att jag gor det, men jag gor det inte varje dag
utan jag gor det kanske en gang i veckan, ibland mer séllan. Snapchat kan jag anvianda hur
manga ganger som helst dagligen, jag kan ldgga upp typ 120 bilder pa en dag men nu gor jag
ju inte det och har nog aldrig gjort det men jag kan gora det. Vad ar det, 24 timmar eller 48
timmar som de ligger uppe?

A: 24 timmar.

B: 24! Och de forsvinner och det ér klart att d& anvander jag den mer aktivt och jag kédnner att
jag dessutom uppratthaller en viss bild pd Facebook genom att inte ldgga upp nagonting for

det lagras. Instagram &r jag inte alldeles for aktiv pa det for jag vill inte verka sé aktiv... Eller
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jag vet inte heller om jag vill dela med mig av sa mycket! Snapchat kéinns mer som en just nu
“type of thing”, att du just nu tycker detta och sen forsvinner det och sen gar man vidare.

A: Kénner du att den typ av respons du fir pd de olika sociala medierna paverkar vad du
lagger upp pd dem?

B: Ja det dr klart! Om jag inte fir ndgon respons alls sa slutar man ju, alltsa, det &r pa samma
satt att om jag byter profilbild pd Facebook, ibland sa skiter jag oftast i det och ldgger upp det
23 pa kvillen men jag vet ocksd om att jag egentligen inte borde gora det utan jag borde gora
det klockan ett pa dagen, eller klockan &tta pd morgonen, men inte ligga upp den pa kvillen.
A: Varfor da?

B: For jag vill ha bekréftelse, jag vill ha likesen, jag vill ha kommentarerna och det far jag
inte pa kvéllen utan dé& de kliver upp sa har min profilbild forsvunnit i flédet, da 4r min nya
profilbild for gammal redan, det har hunnit komma s& mycket mer under natten. Darfor &r jag
medveten om att jag borde ldgga upp den en viss tid sen &r det inte alltid jag gor det men jag
ar medveten om det och vet att jag borde gora det da jag vill ha uppmérksamheten, likvil, jag
hade inte fortsatt ldgga upp bilder pa Instagram om folk inte hade gillat sakerna, det dr ju en
bekriftelse. Jag ldgger ju upp sa sillan ocksé, om jag var en person som lagger upp hela tiden
och kanske haft en annan agenda med mitt Instagrammande, att jag till exempel kanske vill
ha en plats for bilderna att samlas pé dir jag kan ga igenom enkelt i en app pa ett eller annat
sdtt men det &r ju inte det jag har det till uppenbarligen da jag lagger upp dér sa séllan att det
ar bekriftelse jag vill ha, speciellt da det &r selfies dessutom.

A: Okej! Du nimnde tidigare att dd det géller Snapchat sa fir du inte lika mycket respons
som pa andra sociala medier men att du fortfarande lagger upp grejer dér dagligen, vad beror
det pa?

B: Man kan se hur ménga det dr som kollat pa en Snaps.

A: Sa det ar darfor du lagger upp?

B: Nja, jag vet inte om jag brukar kolla pd det egentligen, ibland sa rékar man ju klicka si att
man ser det da men sen vet jag ju om hur jag sjilv dr pa Snap och sé blir det annorlunda. Sen
ar det ju alltid ndgon som séger “Haha, jag sdg din snap, den var rolig” s da far man ju ocksa
bekriftelse att uppenbarligen kollar folk pd mina snaps men eftersom jag inte svarar pa
andras stories sd forvintar jag mig inte heller att andra ska gora det. Den bekriftelsen har

ndgonting att gora med att i och med att det jag ldgger upp pa Snapchat forsvinner gor att den
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hir bekriftelsen inte ldngre &r sd stark, jag behdver inte den lika mycket eftersom snapsen
forsvinner antar jag. Det kdnns som det dr det!

A: Okej. Tack sa mycket for intervjun!

B: Tack.

Bilaga intervju 3 “Caesar”

: Vilken konstillhorighet har du?

Man

: Vad ér din alder?

23!

: Vilka sociala medier anvénder du?

: Jag anvénder Twitter, Facebook, Instagram, Snapchat och Reddit.
: Hur ofta anvénder du sociala medier?

: Flera génger om dagen, varje timme.

: Hur ofta anvénder du Snapchat?

: Ocksa varje dag, ett par gdnger om dagen.

: Vad delar du med dig av pa sociala Medier?

WP WP Wy W W > T >

: Det beror pd mediet, Twitter tanker jag dr en mycket 6ppen kanal utat men ocksa en kanal
dér man kan skriva ganska mycket sa dir delar jag med mig men héller mig pa en niva dér
jag kan sta professionellt. Facebook brukar jag inte skriva s& mycket, nat inldgg da och da. Pa
Reddit dr det mycket intressediskussioner och Snapchat dr det mer vardagsliv. Instagram
delar jag inte med mig av alls néstan.

A: Skiljer sig det du delar beroende pa vilka sociala medier du anvénder?

B: Ja, och det bestar lite av vad jag beskrev innan!

A: Okej! Hur tinker du dig att Snapchat skiljer sig frdn de andra medierna?

B: Lite mindre filter, mer snabba ogenomtinkta meddelanden, ocksa jag pratar med mycket
farre pd Snapchat.

A: Okej! Vad ér det som gor att du gor det?

B: Jag tror att Snapchat uppmuntrar det, ingenting sparas och det innebair att ingenting sparas
och man inte kan ga tillbaka och se igen utan man har nagra sekunder att se vad de skickade
och sen snabbt tinka igenom vad man ska svara och man kan dé inte gé tillbaka och téinka att

det svarar jag pé senare utan da kanske man glommer det!
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A: Far du olika slags respons beroende pé vilket socialt medium du anvénder?

B: Ja men det far jag. Jag skulle sdga att Instagram ar jag inte sa duktig att anvénda
overhuvudtaget s& dir fér jag inte s& mycket respons. P4 Facebook kan jag fa mycket respons
av likasinnade medan Reddit kanske man far mycket skit beroende pa hur man skriver, man
kan ofta kinna att man kénner sig i en minoritet och det blir ofta mobbstimning vid
diskussioner. Vid Twitter kan jag ofta kinna att det &r som att prata med ett vakuum men
ibland kan man fa jattestor respons vilket ar lite konstigt da jag har ganska ménga f6ljare pa
Twitter. P4 Snapchat dr det kanske inte s mycket respons utan det dr mer ett samtal man har
men jag brukar inte anvénda story-funktionen heller sa jag vet inte om man fé&r annan respons
dér heller!

A: Paverkar responsen pa de olika medierna vad du delar med dig av?

B: Ja, det gor det. Om man inte far s mycket respons pa Facebook sa tycker jag att det kan
kinna att det inte &r lika kul det man delade med sig av, det kan kdnnas ouppskattat. Med
Twitter dr ju det som ett vakuum men man kan dven kénna att man hade en bra tweet men
anda inte fa nagon respons. Pa Reddit kan jag ibland undvika att ga in i samtal da jag kénner
att jag kan bli s frustrerad av samtalet att jag undviker att gora det.

A: Hur kénner du infor Snapchat?

B: Snapchat 4r mer som ett samtal, dér tror jag inte jag kdnner av responsen pa samma sétt,
man reagerar nog mer personligt hur responsen slar, det handlar mer om en specifik relation
an ens reflektion om hur man ser pa sig sjilv. Fast pd ett sitt paverkar det ju ocksa ens
sjalvfortroende, fast inte pad samma sétt som de andra.

A: Du kénner alltsd att Snapchat verkar mer personligt gidllande din bild utat &n vad andra
sociala medier gor, stimmer det?

B: Ja, pa sa vis... inte mer personligt utan mer privat skulle jag kunna siga!

A: Okej da forstar jag! Visar du upp olika sidor av dig sjédlv pa de olika sociala medierna eller
ar det samma Gverallt?

B: Ja, det gor jag, det dr nog véldigt annorlunda.

A: Kan du ge exempel?

B: Jo men... Pa Facebook forsoker jag nog framsta som en trevligare person dn pa Twitter,
pa Twitter dr jag tydligare med mina asikter och dr ganska analytisk omsamhéllet eftersom
jag har arbetat med det och dessutom vill arbeta med det i framtiden sa det &r lite av en

reklampelare, det tror inte jag mina facebookvénner skulle tycka &r lika intressant och skulle
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nog inte heller vilja ldsa det d& det nog skulle framsté lite sjdlvupptaget. P4 Snapchat ér det
nog inte en lika ordnad bild av mig sjilv, foton jag skickar behover inte vara jattesnygga utan
det &r mer som en chatt ndstan med en kompis. Det tyckte jag var ganska svért i borjan utan
tyckte det var svart att inte uppehélla en bild men tror jag har slappt lite. Men pd nagon vis ar
det nog en bild man ger men inte pd samma sétt.

A: Okej. D4 har jag fatt reda pé det jag ville intervjua dig om, tack s& for medverkan!

B: Varsagod!

Bilaga Intervju 4 “Denise”

A: Vilken konstillhorighet har du och hur gammal ar du?

: Jag dr kvinna och dr 21 ar gammal

: Okej, vilka sociala medier anvinder du?

: Snapchat, instagram, Facebook, Twitter, Pinterest, det rdknas va?
: Yes, alla dom réknas. Hur ofta skulle du sdga att du anvinder sociala medier?
: *Vad ar skalan?* Varje dag.

: Flera ganger?

: *Ja, varje timme och jag inte sover typ*

: *Okej*, bra. Hur ofta anvénder du Snapchat specifikt?

: Flera ganger om dagen

: Hur brukar du anvénda sociala medier? Delar du med dig av saker?

T > W > W > W > W > W

: Brukar mest kolla vad som hdnder, men ibland sé kan jag dela saker. Retweeta pa Twitter
eller dela inldgg pa Facebook.

A: Men du brukar inte dela ndgot p&d Snapchat?

B: Ibland, men inte lika ofta. Det &r oftast om jag &r nagonstans. *Typ Liseberg*
A: Och da delar du via story-funktionen?

B: Ja precis!

A: Okej! Anviénder du sociala medier for privata samtal ocksa?

B: Ja, det ir oftast det jag anvénder det for.

A: Vilka sociala medier anvédnder du oftast da?

B: Facebook och Snapchat

A: Okej. Skulle du séga att du pratar pé olika sétt pa Facebook och Snapchat?

B: Det beror pa vem jag pratar med men ja, lite kanske.
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A: Hur skulle du sédga att det skiljer sig da?

B: Tror att jag &r lite mindre serids pa snapchat.

A: varfor dr du det?

B: Antagligen pa grund av vilka jag pratar med pa snapchat. Har fler officiella samtal, eller
vad man ska séga, via Facebook. P4 snapchat pratar jag bara med mina vinner.

A: Okej, tack! Kdnner du att du far respons for det du sdger pé sociala medier?

B: Mmmm, tycker att jag far ganska bra respons. Men det dr inte darfor jag anvénder sociala
medier s& gor mig inget om jag inte skulle fa det

A: Vad skulle du sédga ar bra respons?

B: Att de méanniskor som foljer mig reagerar pa det jag skriver eller ldgger upp tror jag

A: Okej, 1 form av kommentarer eller gillningar da?

B: Ja, eller retweets och sé.

A: D4 forstar jag. Du sa att det inte dr for responsen du anvinder sociala medier. Varfor
skulle du sdga att du anvander dom?

B: Mm, for att folja vad som hdnder i mina vanners liv, f6lja vad som hénder i samhéllet och
vérlden och ha kontakt med mina vénner och viktiga samhillsaktorer

A: Aha. Om vi backar tillbaka till nir vi pratade om respons. Kénner du att du fér olika typer
av respons i olika sociala medium?

B: Ja, men det tror jag. Det dr nog lattare att fa respons pa till exempel Snapchat och Twitter.
Men Snapchat ar vél lite annorlunda da. Dér dr det mer att manniskor svarar pa ens snaps typ.
A: Hur menar du att responsen dér dr annorlunda? P& Snapchat.

B: Eftersom det man delar pa snapchat ar privat pa ett annat sitt. For att man snarare har
kontakt med enskilda ménniskor &n hela virlden typ. *Gud vet inte om det makes sense*

A: Du skulle sdga att det inte &r lika offentligt?

B: Precis.

A: Ar det annorlunda for att det &r mer privat eller for att meddelandena inte sparas pa samma
satt?

B: Bade och, men framfGrallt for att man har en kontaktlista och att ménniskor aktivt maste
folja en for att ha kontakt.

A: Du anvénder det mer avskilt 4n facebook kan man séga?

B: Ja!

A: Jag har en till friga om respons och sedan dr vi klara. Har du ként att responsen du far har
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paverkat den typen av saker du delar med dig av? Har du till exempel delat med dig mer eller
mindre av nagot pa grund av respons?

B: Ja, jag delar med mig mindre av mitt liv for att ménniskor inte finner det intressant.

A: Kénns det trist?

B: *Nej*, jag bryr mig inte ndr andra delar med sig av sitt liv heller, eller, ah, om de
ménniskorna som star en nira gora det sa dr det intressant men dé far man oftast reda pa saker
privat.

A: Forsoker du uppehalla en viss bild av dig pa sociala medier skulle du sdga?

B: Jo, jag forsoker det. Forsoker vara personlig men inte sd privat. Men beror ocksé pa vilket
typ av forum det ar.

A: Hur menar du da? Med vilket forum det ar?

B: Jo, men jag dr mer privat i Snapchat och Facebook-chatten. For att det kdnns mer privat
liksom. Ganska tillbakadragen pa Facebook och om jag ligger upp nagot s ar jag oftast inte
privat av mig och nér jag lagger upp pa Twitter s ar det oftast personligt men inte privat.

A: Varfor ar du mer tillbakadragen pa Facebook?

B: For att fler minniskor har tillgang till det jag skriver.

A: Sa da maste du vara mer forsiktig for att du har fler att anpassa dig till ungeféar?

B: Ja, men sd ungefar. Men ocksa for att det kdnns som att det &r fel forum for att berdtta om
allt som hénder 1 sitt liv. Det ér inte en sddan stimning pa Facebook

A: Da forstar jag. Tack s& mycket for att du deltagit i var studie. Dina svar kommer att vara
anonyma och du kan vilja att dra dig ur studien genom att kontakta oss. Eventuellt kommer

vi att citera dina svar i var uppsats men dé i anonymiserad form.

Bilaga Intervju 5 “Erik”

A: Hej!

B: Hej!

A: D4 borjar vi intervjun. Hur gammal ér du?

B: Jag dr tjugofyra ar, ska snart fylla tjugofem.

A: Och du identifierar dig som man, stimmer det?
B: Det stammer

A: Bra. Vilka sociala medier anviander du?
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B: Jag anvinder mig utav Facebook, Youtube, fast dir kommenterar jag knappt, tittar mest.
Jag anvédnder mig av Instagram, Snapchat och, eh, Reddit. Jag har ocksd anvint mig av
Twitter men det fattade jag inget av sa jag slutade med det. Tyckte jag inte fick nén respons.
A: Okej. Hur ofta anviander du sociala medier?

B: Varje dag, oftast flera génger i timmen. Aven pa jobb.

A: Hur ofta anvinder du dig av Snapchat specifikt?

B: Det gér 1 perioder, ibland anvénder jag mig kanske ett femtiotal

A: Femtiotal?

B: Ja, ett femtiotal gdnger om dagen och andra dagar bara nagra fi ganger.

A: Nér du anvénder sociala medier, vad delar du med dig av da?

B: Ja, det ar stor skillnad pé vilket socialt medie jag befinner mig pa. Forr i tiden anvénde jag
mig nog mest Facebook da det var inne att kommentera mycket statusar och dessutom det var
inne att gilla minga olika sidor. Men nufortiden lagger jag knappt en status per ar och det
mesta jag gor dar dr nog att byta profilbild ndgon gang och anvidnder mest messenger for att
halla kontakten med vénner. Eller {for att kontakta vdnner.

A: Okej. Hur anvinder du de andra sociala medierna da?

B: Eh, péd Instagram ldgger jag upp bilder, oftast selfies, men jag Onskar jag hade mer
intressanta grejer att dela med mig av for oftast far, ehh, grejer man gor som verkar intressant
mer likes. Och pa Reddit kommenterar jag enbart, kommenterar jag inte sé ofta, utan det ar
mest om jag kdnner att jag dr tvungen att kommentera.

A: Vad menar du da?

B: Det kan vara dmnen jag brinner for och dir jag inte hiller med de andra som kommenterat.
Jag forsoker ingé 1 ndgon sorts diskussion. Eller dir jag forsoker vara kul men forgéves.

A: Oke;j.

B: Vilka mer sociala medier sa jag?

A: Du ndmnde Snapchat och Youtube men Youtube tittade du mest pa.

B: Ja, Youtube ir inte s mycket att kommentera. Men Snapchat anvédnder jag pd manga olika
sitt, delvis for att halla koll pd badde vanner och kindisar som jag foljer genom deras storys.
Och sen sé skickar jag ofta snaps till olika vinner som en sorts konversation for att, antingen
for att jag ar uttrdkad eller om jag undrar nagonting. Och det ar léttare att f4 svar dar.
Speciellt om man riktar sig med ett personligt meddelande i snapen till just den personen.

A: Sa du skulle siga att det du delar med dig av skiljer sig 4t mellan de sociala medierna?
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B: Ja, oerhort. Jag skulle aldrig, eller véinta jag maste tidnka efter, det beror ocksé pa vilket
sorts kédnsla jag har just da. Ibland pa Instagram skulle jag kunna dela med mig av mer
konstiga grejer som jag ocksa delar med mig av pa Snapchat. De fi génger jag delar ndgot
eller kommenterar pd Facebook forsoker jag ddremot halla mig lite mer stddad pa grund av
att jag har fler flyktiga kontakter dér d4n pa andra medier.

A: Vad menar du?

B: Om det skulle hdnt ndgon konstig eller rolig grej som jag oftast delar pa Snapchat sé kan
jag f& for mig att ldgga ut det pé Instagram ocksa om jag tycker det ar riktigt skoj. Men oftast
anvinder jag nog Instagram mer for att ndgon sorts bekréftelse och blir ockséd mer besviken
om man inte far sa mycket likes som man hoppas pa medan pa Snapchat dr det mer ledigt och
jag bryr mig inte lika mycket.

A: Ar det ocksd dirfor som du inte vanligtvis delar samma saker pa Instagram som pé
Snapchat?

B: Menar du med tanke pa att dom grejer jag delar pd Snapchat inte skulle generera lika
manga likes som de jag vanligtvis delar pa Instagram

A:Ja

B: Jo, men sé dr det nog. Jag tinker att pd Instagram finns det nagon sorts status i att fa s&
ménga likes som mdjligt. Och gidrna kommentarer. For pd nat sétt fir man ndgon egoboost.
Eller pa nat sétt och natt sitt, det far man ju, om man far mer kommentarer och likes. D4 blir
det generellt att man satsar pa bilder man tror att dom andra vill se.

A: Du far inte den egoboosten av Snapchat?

B: Det finns fa tillfdllen jag fatt samma egoboost av Snapchat som Instagram. Och da kan det
vara att man inte skickat specifikt till en viss person utan att man lagt ut pa My Story och da
har nadgon person skickat och kommenterat pa hur man ser ut eller sa och da finns det en
likhet dér. Men annars &r det inte samma sak.

A: Det ligger alltsd ndgonting i offentligheten?

B: Vad ligger i offentlighet menar du?

A: Att det &r just My Story som ger den egoboosten pa Snapchat?

B: Ja, men det ar vil att man inte specifikt skickat till ndgon vilket man inte gor specifikt pa
Instagram heller och att man da far ndgon respons som man far pa Instagram i form av likes

och kommentarer sd liknar det en like eller kommentar.
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A: Forsoker du visa upp en viss sida av dig pa sociala medier?

B: Ja, men det gér man ju alltid. Inte bara i1 sociala medier utan i verkligheten ocksa. Man vill
ju inte gd i samhéllet och visa att man &r negativ eller kinner sig dalig. P4 samma sitt vill
man ju inte gd 1 sina sociala medier och visa det. Sen finns det ju en viss sorts acceptans av
olika sorters sidor man anvidnder beroende pa vilket socialt medier man anvinder. Exempel
pa att pd Facebook dir man har fler bekanta, och inte bara néra vinner, s kan man inte visa
upp alltfor negativt, eller inte alltfor negativt, utan allt for daliga sidor, medan pa Snapchat
och ibland pa Instagram kan man mer vara personlig dir man har mindre foljare och pa
Instagram har jag dessutom ett slutet konto séd jag viljer vilka som foljer mig. Sa det funkar
som ett mer slutet sillskap.

A: Vart skulle du séga att du &r mest fri fran en viss social forviantan?

B: Men det skulle jag nog sdga ar Snapchat. Delvis ldgger man inte, eller man kan vilja att
skicka Snaps till flera olika personer eller ligga upp pd My Story. Sa jag kan pa det sittet
vélja att censurera vilka jag skickar till sa dir kan jag vara sé personlig jag vill. Som jag kan
vara i verkligheten.

A: I verkligheten menar du med en kompis, inte i ett stort sammanhang?

B: I verkligheten menar jag om jag moter dom ansikte mot ansikte si kan jag visa samma
sida som jag visar pa Snapchat. Ibland kan jag till och med vara mer sirbar pa Snapchat da
jag inte behover visa alla kinslor som ar léttare att se 1 verkligheten.

A: Att du kan kontrollera flodet av kénslor pa Snapchat da?

B: Ja.

A: Det var den sista fragan. Tack for intervjun!
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