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Title

A review of the process undertaken by the Swedish National Archives to develop a
new archival description system

Abstract

Since January 2013 a new archival description system applies to all government
agencies in Sweden. The system, developed by the Swedish National Archives, is
based on the actual records and the organizational processes from which they
originate and has been implemented since the guidelines RA-FS 2008:4 came into
effect in 20009.

In order to better understand the process oriented archival description system | study
the work done by the Swedish National Archives from the launch of the first project
in 1997 to the formulation of the final guidelines, decided on in 2008. My research
questions in particular deal with the different aspects taken in consideration when
forming the new system and how they were prioritized. My intent is not to list all
possible aspects, but to highlight those that stand out from the empirical material.
This material consists of reports from the projects and complementing interviews with
some of those active in the forming and the implementation of the description system.

These aspects concern the regard taken to the organization of the Swedish
government agencies, to legislation with the Principle of Public Access in particular,
to the principle of provenance as the foundation of archival thinking and to
international record management standards and models.

To put my findings in perspective | turn to the new institutional theory to give a
possible explanation to why and how these aspects shaped the archival description
system and to some extent the Swedish National Archives at large. New
institutionalism is a theoretical framework that looks at how all organizations are
influenced by the field in which they operate and how they become more alike or
isomorph by conforming to that field and its actors. My study shows that the Swedish
National Archives are no exception.
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Inledning

Varje svensk medborgare har ratt att ta del av allmanna handlingar. Det slas fast i
Sveriges grundlag, specifikt tryckfrihetsforordningens andra kapitel (1949:105).
Denna ratt till insyn i offentlig forvaltnings verksamhet kallas offentlighetsprincipen.
For att denna ska kunna efterlevas kravs att handlingarna bevaras och halls ordnade
och vardas sa att de kan atersokas och tillgangliggoras. Detta forutsétts implicit av
tryckfrihetsforordningen, men formerna for hur det ska ske regleras i andra lagar och
foreskrifter. | arkivlagen (1990:782), arkivforordningen (1991:446), Riksarkivets
foreskriftserier och i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) beskrivs hur
arkivvarden i Sverige ska skotas. Arkivlagstiftningen ar alltsd en forutsattning for
offentlighetsprincipens uppfyllande.

Ett led i detta ar pa vilket satt handlingarna redovisas och pa detta omrade har det
skett stora forandringar i Sverige under de senaste aren. Under mer &n hundra ar har
statliga myndigheters arkiv ordnats och fortecknats enligt en forteckningsplan kallad
allmanna arkivschemat, vilken utgar ifran handlingarnas formella karaktar och dar
arkivforteckningen upprattas i efterhand. Sedan 1 januari 2009 galler daremot ett nytt
sétt att redovisa arkiv, beskriven i Riksarkivets forfattningssamling RA-FS 2008:4.
Dessa Foreskrifter om andring i Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad (RA-FS
1991:1) om arkiv hos statliga myndigheter omfattar framst andringar i sjatte kapitlet.

Det nya séttet att redovisa handlingar utgar ifran myndighetens egna verksamhets-
processer och har kommit att kallas verksamhetsbaserad, eller processorienterad,
arkivredovisning. Elektroniska handlingars avsaknad av fysisk ordning gor att de inte
later sig fortecknas i efterhand pa samma sétt som pappershandlingar. Darfor utgors
inte den nya arkivredovisningsmodellen av en ny forteckningsplan, utan istéallet
foreskrivs att myndigheterna ska anta en mer proaktiv hallning genom att, utéver en
arkivbeskrivning och arkivforteckning, dven kartldgga verksamhetens olika processer
samt upprétta en hierarkisk-systematisk Kklassificeringsstruktur som representerar
verksamheten. Det nya sattet att redovisa arkiv tar fasta pa samband mellan
handlingarna och processerna ur vilka de &r sprungna och utformas individuellt av
varje myndighet for att bést skildra den egna verksamheten.* Den 1 januari 2013 ska
samtliga svenska statliga myndigheter ha 6vergatt till det nya séttet att redovisa arkiv
och redovisningar enligt den tidigare arkivredovisningsprincipen ska vara avslutade
senast den 1 januari 2014.

! F6r en mer ing&ende beskrivning av processorienterad arkivredovisning se till exempel Edenborg och Agren
(2012) Verksamheter 6ppna for tolkning: fallstudier i tillampningen av Riksarkivets processorienterade
arkivredovisning.



Tillampningen av denna nya redovisningsmodell &r nu en verklighet for statliga
myndigheter och darmed stora delar av arkivsverige och min avsikt &r att genom detta
arbete Oka forstaelsen for den nya arkivredovisningsmodellen. Detta hoppas jag kunna
uppnad genom att undersoka hur Riksarkivet arbetat och utreda hur olika aspekter
paverkat utformningen av modellen. Jag vill se pa dessa aspekter utifran ett
nyinstitutionellt perspektiv, eftersom dessa teorier kan forklara hur organisationer och
institutioner paverkas av den kontext inom vilken de verkar.

Det finns flera uppsatser och andra arbeten som avhandlar RA-FS 2008:4 och
processorienterad arkivredovisning pa olika satt, men ingen har tidigare tittat pa sjalva
processen bakom och Riksarkivets arbete med att ta fram en ny modell for
arkivredovisning. Det ar denna lucka i den arkivvetenskapliga forskningen som jag
vill férsoka fylla i. Trots att processorienterad arkivredovisning redan &r ett faktum
for statliga myndigheter och att manga kommuner har valt att folja efter, tror jag att
implementeringen av denna nya modell lattare genomfors om man forstar bakgrunden
till varfor och hur den kommit till.

Ett paradigmskifte

Samhéllet vi lever i &r i standig forandring och detta paverkar enligt Terry Cook
(1997, s. 20) &aven arkivteori och arkivpraktik. Att arkivera handlingar var till en
borjan enbart ett administrativt verktyg, ett sétt att skydda egendomar och afférer
(Gréanstrom, Lundquist & Fredriksson 1997, s. 16). Detta har forandrats och idag kan
arkiven beskrivas och motiveras som en sociokulturell angelédgenhet. Detta &r det
forsta av fem teman formulerade av Cook (1997) i hans artikel ”What is past is
prologue: a history of archival ideas since 1898, and the future paradigm shift” déar
han sammanfattar de stora forandringar i arkivdiskursen som han anser ligger till
grund for framtidens arkivtankande (s. 43-47). Aven manga andra teoretiker har
bidragit med tankar kring att arkivvetenskapen har upplevt, eller kanske fortfarande
befinner sig mitt i, ett paradigmskifte. Nagra av dessa aterkommer jag till i litteratur-
genomgangen langre fram.

Cooks (1997) teman handlar ocksa om att svarigheterna som elektroniska handlingar
for med sig vad galler bevarande och autenticitet, staller krav pa arkivarien att vara
delaktig under handlingens hela livslangd och &ven innan handlingen upprattats.
Eftersom arkivredovisningen idag ofta uppréttas innan handlingarna kommit till, blir
kontexten i vilken de skapades allt viktigare och fokus skiftas fran den fysiska
handlingen till de processer som givit upphov till den. Arkivarien far darmed en
annan roll, fran passiv véktare av historien till att vara med och forma vad som ska bli
vart kollektiva minne. Det sista temat som Cook (1997) tar upp framstéller arkivteori
som nagot som formas av sin sociala kontext och inte som en statisk sanning som star
oforanderlig infor sin omvarld (s. 43-47).

Flera arkivteoretiker haller dock med om att det var den tekniska utvecklingen som
initierade den forandring som vi fortfarande &r mitt uppe i. Sue McKemmish (2001)



menar att det var utmaningen med att hantera elektroniska handlingar som tvingade
arkivarier att ifragasatta teori och praktik och aterga till kiarnan av arkivverksamheten
(McKemmish 2001, s. 333). Denna kérna menar Cook (2001) &r proveniensprincipen
och havdar tillsammans med manga andra, att arkivvetenskapen ar med om ett
paradigmskifte, trots att det kan verka motsagelsefullt att en atergang till nagot
ursprungligt kan vara att genomga ett paradigmskifte, ett brott med vedertagna teorier
(Cook 2001, s. 5). Det centrala i det nya paradigmet ar att inte langre se pa
arkivmaterial som enbart en statisk och fysisk produkt och att arkivarien inte langre
enbart ar en arkivens vaktare, utan dven medskapare av desamma (Cook 2001, s. 4).

Dessa forandrade tankegangar kring arkiv har blivit of6renliga med svensk
forvaltnings foregaende arkivredovisningsprincip, allméanna arkivschemat.

Allméanna arkivschemat

Den arkivredovisningsprincip som anvéandes i Sverige tidigare utgick fran en
forteckningsplan kallad allménna arkivschemat. Detta instiftades 1903 av davarande
riksarkivarien Emil Hildebrand och grundade sig i tankar om proveniensprincipen, det
vill sdga att bevara den ursprungliga ordningen sa langt som mgjligt. Detta kallas ofta
inre proveniens. Proveniensprincipen innefattar dven tanken kring arkivets yttre
proveniens, vilket innebar att arkivets handlingar halls atskilda fran andra
arkivbildares handlingar. Ambitionen ar en arkivbildare — ett arkiv — en arkivfor-
teckning (jamfor Smedberg 2000, s. 8). Allmdnna arkivschemats funktion &r att
redovisa arkivets olika delar systematiskt. Systemet ar egentligen ingen fullstdndig
redovisning av arkivets innehdll, utan just en forteckning over de fysiska enheterna,
volymerna.

Allménna arkivschemat ar uppbyggt efter en hierarkisk-systematisk struktur som vilar
pa fyra principer. Den forsta ar artprincipen, det vill séga att utga ifran handlingarnas
formella karaktdr ndr man bildar serier. Efter vardeprincipen ordnas serierna och
huvudavdelningarna hierarkiskt déar de serier som anses viktigast hamnar Overst i
strukturen. Funktionsprincipen sérskiljer handlingar efter deras funktion, till exempel
rakenskaper och efter formatprincipen fortecknas handlingar utifran medium och
format. Den Oversta nivan i strukturen, huvudavdelningarna, har under aren
forandrats. Avdelningar har lagts till och tagits bort, men sedan 1991, i och med att
den nya arkivlagen infordes, renodlades forteckningsplanen till féljande avdelningar:

A Protokoll

B Arkivexemplar av utgaende handlingar
C Diarier

D Register och liggare

E Inkomna handlingar

F Handlingar ordnade efter &mne

G Réakenskaper

O Ovriga handlingar



Denna forteckningsplan tilldmpas oberoende av medium, vilket innebér att handlingar
pa alla typer av databarare sorteras in under huvudavdelningarna (Jansson, Berndtsson
& Lovblad 2002, s. 14f).

Allmanna arkivschemat skapades for en pappersbaserad arkivredovisning dér dessa
ordningsprinciper fungerade val och forteckningsplanen aterspeglar den forvaltning
for vilken den skapades. Sedan dess har dock stora forandringar skett bade vad galler
hur svensk forvaltning ser ut och vilka mdjligheter och utmaningar den tekniska
utvecklingen har fort med sig. | synnerhet under 1900-talets sista decennium skedde
stora omvandlingar. IT-utvecklingen, Sveriges intrdde i Europeiska unionen och
flertalet stora omorganisationer och bolagiseringar av statliga myndigheter ar exempel
som kannetecknar 1990-talet. IT-utvecklingen skapar bade forutsattningar for och for-
vantningar pa okad tillganglighet for medborgarna och detta skapar samtidigt nya
arkivbildningsprocesser och digitala handlingar som Hildebrands arkivschema inte ar
anpassat for (Jansson, Berndtsson & Lévblad 2002, s. 4).

Processorienterad, eller verksamhetsbaserad, arkivredovisning blev 16sningen och
Sveriges myndigheter arbetar idag med att implementera det nya sattet att redovisa
arkiv i sina verksamheter. Hur kom da Riksarkivet fram till det processorienterade
arbetsséattet? Det vill jag undersoka i denna uppsats.

Syfte

Syftet med uppsatsen &r att kartldgga Riksarkivets arbete med att utforma en ny
modell for arkivredovisning. Tidigare texter som behandlat detta amne har givit viss
inblick i hur arbetet med att ta fram en ny arkivredovisning gatt till i Sverige. Jag vill
ge en mer heltdckande bild av vad som gjordes mellan aren 1997 och 2008, det vill
sdga fran det att Riksarkivet paborjade arbetet med att ta fram en ny modell for
arkivredovisning fram till att det togs beslut om den nya foreskriften som reglerar de
statliga myndigheternas arkivredovisning. Dessutom vill jag undersoka vilka olika
aspekter det fanns att forhalla sig till och hur dessa paverkade utformningen. Jag vill
ocksa undersoka huruvida dessa aspekter inte alltid var férenbara med varandra och
hur Riksarkivet da prioriterade.

Fragestallningar

Hur gick det praktiska arbetet med att ta fram en ny svensk modell for arkiv-
redovisning till inom Riksarkivets organisation?

Hur paverkade olika aspekter utformningen av den nya modellen for arkivredo-
visning?

2 Fér en mer ingdende beskrivning av stadsforvaltningens utveckling se Jansson, Ostholm och Hornfeldt (2001)
”En fordndrad roll for arkivmyndigheterna: omdaningen av statsforvaltningen och konsekvenserna for
arkivmyndigheternas arbetssitt och leveranspolicy” i Arkiv, samhélle och forskning 2001:1.



Hur valde Riksarkivet att prioritera bland de aspekter som paverkade utformningen?

Den forsta frdgan besvaras genom resultatredovisningen dar jag presenterar min
kartlaggning av Riksarkivets arbete utifran intervjuer och de rapporter som de olika
projekten lamnat ifran sig. Jag ar ocksa intresserad av att undersoka hur Riksarkivet
prioriterade bland de aspekter som paverkat modellens utformning och huruvida dessa
ibland inte gick att forena med varandra. De bada senare fragorna besvaras i analysen,
men belyses dven i viss utstrackning i resultatredovisningen.

Begrepp

Processorienterad arkivredovisning ar i forsta hand utvecklad for att reglera statliga
myndigheters arkivverksamhet och darfor avser ocksa jag svenska statliga myndig-
heter nér jag i uppsatsen skriver arkivbildare och myndighet. Om jag i undantagsfall
asyftar kommunala eller enskilda arkivbildare sa skriver jag uttryckligen det. I min
uppsats anvander jag mig framst av ordet processorienterad arkivredovisning nér jag
talar om den nya modellen for att beskriva arkiv, men verksamhetsbhaserad arkiv-
redovisning ar lika vedertaget och anvénds synonymt med det forra.

| texten har institutioner tva skilda betydelser. Inom (ny)institutionell teori anvands
ordet institution om de regler och normer som blivit befasta i samhéllet genom
manniskors gemensamma uppfattning om en foreteelse. Institutionen arkiv ar alltsa
detsamma som arkiv som fenomen, medan arkivinstitutionen asyftar den specifika
organisation eller myndighet, exempelvis landsarkivet i Lund, som tar emot, bevarar
och tillhandahaller arkiv fran andra arkivbildare.

Avgrénsningar

Jag gor i min uppsats en oversiktlig kartldggning av hur Riksarkivet arbetat for att ta
fram en modell for arkivredovisning genom att studera de projekt inom vilka arbetet
utforts. Dessa bendmns som INFOTEK-RED, Arkivredovisningsprojektet och Nya
Arkivprinciper (NAP). Jag avgransar mitt empiriska material till de rapporter som de
olika projekten lamnat efter sig och till de uppgifter jag samlat in under intervjuer.
Min undersokning behandlar de aspekter som paverkade utformningen av arkiv-
redovisningsmodellen. Alltsa slutar min kartlaggning 2008 i och med att Riksarkivet
tog beslut om RA-FS 2008:4. Jag véljer att undersoka de aspekter som kommit upp
under intervjuerna och som framtrétt tydligast i projektrapporterna. Min avsikt &ar
alltsd inte att ta upp samtliga tankbara aspekter som kan ha inverkat pa arkiv-
redovisningsmodellens utformning. Dartill fokuserar jag enbart pa sjilva arbets-
processen kring att ta fram modellen, inte modellen i sig.



Disposition

Nastfoljande kapitel utgérs av en genomgang av tidigare forskning kring den nya
svenska modellen for arkivredovisning och kritik mot denna, samt internationell
forskning kring forandringar i séttet att tdnka kring arkivredovisning i stort. Darefter
presenteras uppsatsens teoretiska perspektiv. med en kort resumé av hur
nyinstitutionell organisationsteori véxte fram under mitten av 1900-talet, samt vilka
specifika teorier och tankar inom detta falt som jag anser har relevans for uppsatsen. |
metodavsnittet presenteras och motiveras valet av metod, kvalitativa intervjuer och
litteraturstudier, och jag gar narmare in pa tillvagagangssattet for materialinsamling,
urval, bearbetning och analysmetod.

Darefter foljer uppsatsens andra del, resultatredovisningen, som bestar av en
kartlaggning av Riksarkivets arbete med att ta fram en ny modell for arkiv-
redovisning. Har presenteras de rapporter som de olika projekten genererat. Aven de
aspekter som paverkat arkivredovisningsmodellens utformning framkommer har,
vilka déarefter analyseras i foljande kapitel. | den avslutande diskussionen samman-
fattas resultaten och de bada senare forskningsfragorna besvaras kortfattat.
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Litteraturgenomgang

Det finns ingen tidigare forskning som specifikt avhandlar hur den senaste svenska
arkivredovisningsmodellen utarbetats. Daremot finns det tre magister- och master-
uppsatser som jag vill omnamna har som alla och pa olika séatt, avhandlar den nya
arkivredovisningsprincipen formulerad i RA-FS 2008:4.

Den forsta jag vill nd&mna, som dven &r den forsta av de tre som skrevs, ar Kajsa
Thelins (2010) masteruppsats Documenting collective memory: an analysis of the new
Swedish process oriented archive description system dar forfattaren satter in Sveriges
nya arkivredovisningsmodell i en arkivteoretisk kontext for att fordjupa forstaelsen
for det nya sattet att redovisa arkiv. Hennes ambition &r samtidigt att visa hur
processorienterad arkivredovisning relaterar till internationella influenser och den
sociokulturella sfaren i stort. I hennes uppsats ligger fokus pa tankar fran arkiv-
teoretiker som Sue McKemmish, Frank Upward och Terry Cook (s. 3). Thelin vill
undersodka hur den nya arkivredovisningsprincipen kan ses som ett led i ett eventuellt
paradigmskifte inom arkivvetenskapen, illustrerat av the records continuum model.
Hon undersoker hur Riksarkivet kommunicerar sina nya arkivredovisningstankar,
genom RA-FS 2008:4 och tillnérande regelkommentarer (Riksarkivet 2009), till de
statliga myndigheter som berdrs av de nya reglerna. Forfattaren riktar viss kritik mot
den nya arkivredovisningsprincipen och menar att den behdver utvecklas sa att den
battre ligger i linje med the records continuum model ifraga om myndigheternas
redovisningsskyldighet, sérskilt med tanke pa att det borde, menar Thelin (2010),
finnas foreskrivet hur handlingars fortsatta anvandning som bevis och minne ska
dokumenteras (s. 20).

I masteruppsatsen Verksamheter Oppna for tolkning: fallstudier i tillampningen av
Riksarkivets processorienterade arkivredovisning illustrerar Elin Edenborg och Anna
Agren (2012) tre olika tolkningar och tillimpningar av den nya arkivredovisnings-
principen hos tre svenska myndigheter. | jamforelsen mellan deras fallstudier finner
de problem och fragor kring fyra olika teman som de sedan i sin analys diskuterar
med hjalp av paradigmskiftesteorier hamtade bade fran Thomas S. Kuhns allméanna
paradigmskiftesteori och fran John Rideners tankar om hur det senaste arkiv-
vetenskapliga paradigmet paverkat utvecklingen. Pa sa vis hoppas de battre forsta den
forandring som den nya svenska arkivredovisningsprincipen for med sig. Forfattarna
presenterar flertalet paradigmskiftesteoretiker och slar fast att det idag rader kon-
sensus kring att arkivvetenskapen ar med om ett paradigmskifte (s. 18). Genom sina
fallstudier vill forfattarna dels ge exempel pa hur Riksarkivets foreskrift RA-FS
2008:4 kan och har tolkats, dels satta in fordndringen inom den svenska arkivsektorn i
ett storre arkivvetenskapligt sammanhang genom att med hjélp av paradigmskiftes-
teorier belysa de problem som uppstar i 6vergangen (s. 19f).

11



Proveniensprincipen i den verksamhetsbaserade arkivredovisningen ar en magister-
uppsats dar Lina Wiberg (2012) undersoker hur den moderna svenska arkiv-
vetenskapens grundpelare, proveniensprincipen, tar sig uttryck i den nya svenska
arkivredovisningsmodellen. Hon analyserar dels formuleringarna i RA-FS 2008:4
med tillhorande regelkommentarer och slutrapporten fran Arkivredovisningsprojektet
fran 2002, men hon undersoker dven hur proveniensprincipen behandlas i den remiss
kring forslag om forandringar i arkivredovisningen, med tillhérande kon-
sekvensbeskrivning och textkommentarer (Dnr RA 22-2007/4296), som gick ut fran
Riksarkivet 2007. Detta utskick resulterade i ett femtiotal remissvar vilka uppsats-
forfattaren ocksd narmare studerat for att se hur proveniensprincipen diskuterades
infor den slutgiltiga foreskriftens utformning.

Medan Edenborg och Agren (2012) undersoker pa vilka satt RA-FS 2008:4 praktiskt
kan tillampas, ger Thelin (2010) en teoretisk bakgrund till varfér svensk arkiv-
redovisning genomgatt en stor forandring. Samtliga uppsatser bidrar dock pa olika
satt till en battre forstaelse av den processorienterade arkivredovisningen. Min
forhoppning ar att min egen uppsats kan stalla sig intill dessa tre och darigenom
ytterligare fordjupa forstaelsen for, och kunskapen kring, den nya svenska arkiv-
redovisningsprincipen genom att kartldgga mot vilken bakgrund Riksarkivet beslutade
om den nya arkivredovisningsmodellens utformning.

Paradigmskiftesteoretiker

Anlagger man en bredare syn pa amnesomradet finns en mangd, framst utlandska,
texter som diskuterar det postmoderna paradigmskiftet inom arkivvetenskapen och
arkivredovisningsprinciper ur en mer teoretisk synvinkel. En forfattare som
sammanfattar en del tankar kring proveniens, standarder, ordningsprinciper och
tillgangliggérande &r Geoffrey Yeo (2010) i artikeln ”Debates about description” i
antologin Currents of archival thinking. Han framhaller att somliga arkivarier anser
att arkivbeskrivning, eller arkivredovisning, framst ar ett verktyg for att skapa atkomst
till handlingarna, medan andra anser att det &r nagonting mycket mer an sa. Inte minst
ar arkivredovisningen nodvandig for att skapa kontext, oumbarlig for att forsta
innehallet i ett langre tidsperspektiv (s. 89f). Forfattaren drar som slutsats utifran sin
genomgang att det finns spanningar mellan olika sétt att se pa aspekter kring
beskrivning av arkiv. Han menar att den storsta konflikten finns mellan de arkivarier
som vill hitta det otvetydigt basta sattet att beskriva arkiv och de som har insett att
arkivbeskrivning &r ett amne som standigt forandras och att det inte finns nagra enkla
I6sningar och obestridliga sanningar. Yeo (2010) avslutar med att sla fast att
utmaningarna kring arkivredovisning har sin grund i dess komplexitet som ar en
oundviklig konsekvens av arkivmaterialets mangfald (s. 107f).

Nya strémningar inom arkivvetenskapen kring arkivredovisning var nagot David
Bearman identifierade redan 1989 nér han i sin text Archival methods presenterade
sina tankar om nya arkivredovisningsprinciper. Han tar utgangspunkt i hur de
vaxande amerikanska arkiven blir allt mer eftersatta och understryker det omojliga i
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att arbeta ikapp utifran befintliga redovisningsmetoder. Istéllet foreslar Bearman
(1992) att arkivarier tar grepp om handlingarna langt innan de blir arkiv och han
narmar sig det processorienterade tankesattet nar han foresprakar en beskrivning av
kontexten i vilken handlingarna kommer till, istéllet for att beskriva sjalva
handlingen. | en senare artikel fortsatter Bearman (1992) att utveckla dessa tankar och
drar da en skiljelinje mellan beskrivning av arkivhandlingar och dokumentation av
handlingarnas kontext. Dokumentationen, menar Bearman, maste paborjas langt
innan handlingar blir arkiv, faktiskt redan innan handlingarna skapas, och att detta har
blivit allt viktigare i och med stravan efter att utveckla strategier for redovisning av
elektroniska arkiv (s. 38f). Bearman (1992) tilldgger att den huvudsakliga kallan till
dokumentation av handlingarnas kontext bor vara information om organisationen och
de aktiviteter och system som givit upphov till handlingarna (s. 40).

En av de teoretiker som Edenborg och Agren (2012) grundar sina resonemang pa &r
John Ridener (2009) och hans skrift From polders to postmodernism: a concise
history of archival theory. Ridener utgdr ifran tanken om paradigm och paradigm-
skiften och malar utifran det upp en bild av hur arkivvetenskapen har utvecklats under
de senaste 120 aren. Det paradigm som vi just nu upplever kallar Ridener the
questioning paradigm och han identifierar fyra utmarkande orsaker till det senaste
skiftet. Erkannandet av kontextens betydelse for hur arkivhandlingar tolkas, anger
Ridener som den forsta orsaken. Denna 6kande reflexivitet syns dven i det som anges
som det andra skélet, namligen medvetenheten hos dagens arkivarier kring hur de ar
delaktiga i formandet av ett nytt arkivparadigm. Likasa den tredje orsaken, post-
modernismens kritiska tankande och ifrdgasattande av gamla normer, kan kopplas till
arkivariers vaxande sjalvinsikt. Det sista skalet som Ridener anger, liksom sd manga
andra, ar den teknologiska revolutionen (s. 102).

Att ny teknologi mer nu &n nagonsin tidigare bidragit till ett paradigmskifte ar svart
att ifrdgasatta, men att rita upp en klar och objektiv bild av vad det senaste paradigmet
innebar ar troligen mojligt forst nar vi lamnat det bakom oss och anammat nésta.

Kritik mot den nya arkivredovisningsmodellen

Fa kritiska roster har horts i den offentliga debatten kring processorienterad
arkivredovisning. Ett undantag ar dock Anders Akerfeldt. | ett par artiklar i Arkiv,
samhélle och forskning forsokte han vécka en debatt kring den nya arkivredo-
visningsmodellen. | dessa artiklar utgar Akerfeldt ifrdn proveniensprincipen och
menar pa att ett foreskrivande om en arkivredovisning utifran verksamhetens
processer dr att tvinga in myndigheterna 1 en “jdrnbur som egentligen inte beskriver
den verksamhetsbaserade verkligheten, eller ens &r i 6verensstimmelse med myndig-
hetens egen sjilvbild” (2008, s. 102). Han framhaller att det inte ar arkiv-
redovisningens uppgift att ta fram verktyg for att effektivisera arkivbildarens
verksamhet.

Vi har inte till uppgift att skapa konformitet i synen pa hur en verksamhet ska analyseras,
beskrivas eller fordndras. Att hdvda att myndigheters arbetssétt och sjalvbild ska formas efter
gallande arkivprinciper ar inte bara bakvant utan dventyrar dven vart existensberattigande. En
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proveniensprincip vilken ska tillampas pa verksamheter som enligt vara egna foreskrifter maste
processmodelleras &r ju ingen proveniens vérd namnet.

Akerfeldt 2008, s. 104

Akerfeldt (2008) vidhaller att en arkivredovisning utifrén processer blir problematiskt
i fysiska arkiv, men att det daremot kan vara ett anvandbart verktyg for att beskriva en
verksamhet 1 “ett idealt fixerat tillstdind” med syfte att ta fram dokument-
hanteringsplaner och gallringsbeslut (s. 103).

| den senare artikeln utgér Akerfeldt (2009) ifrdn forskarens synvinkel nar han
kritiserar hur arkivvetenskapen ”later sig forféras av 1 tiden starka teoretiska
paradigm” och menar att processorienterad arkivredovisning foga Gverensstimmer
med proveniensprincipen da arkivbildarna tvingas in i en omskrivning av den egna
verksamheten, vilket han menar kommer att forsvara for den framtida forskningen
(20009, s. 40). | dessa ord gar det att ana en kritik mot processorientering som nagot av
en modenyck och foga bestaende.

Tom Sahlén (2005) framfor en &sikt som kontrasterar mot Akerfeldts. Han menar
tvartom att processmetodens styrka ligger i att det inte handlar om metodologiska
konstruktioner, utan att processer verkligen alltid existerar &ven om de kan vara svara
att identifiera. Nér processerna val kartlagts skapar de en déverblick som kan gynna
verksamheten pa flera satt, menar Sahlén. Inte minst genom att utgora underlag for
forbattringar av den egna verksamheten (s. 29).
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Teoretiskt perspektiv

Som utgangspunkt for uppsatsen och framst analysen av mina resultat, har jag valt
nyinstitutionell teori. Den har sitt ursprung i institutionell teori och hor enligt Lee G.
Bolman och Terrence E. Deal (2005) till vad de kallar det symboliska perspektivet
inom organisationsteori. Institutionell teori, som véxte fram som d@mne under slutet av
1800-talet gar, forutom inom organisationsteori, dven att finna inom omraden som
nationalekonomi, sociologi och statsvetenskap (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 7).
Dessa olika inriktningar har inte mycket gemensamt annat &n en skepsis mot att se pa
sociala processer alltfor sndvt och som enskilda fenomen, samt en 6vertygelse om att
institutionell ordning och sociala processer spelar in (DiMaggio & Powell 19914, s.
3). Nyinstitutionell teori &r snarast ett teoretiskt ramverk &n fasta formulerade teorier
och jag har valt ut de delar som jag anser relevanta for mitt arbete. Jag vill i foljande
avsnitt borja med att satta in nyinstitutionell teori i sin kontext och kort beskriva
bakgrunden till dess uppkomst. Darefter presenterar jag de delar av nyinstitutionell
teori som jag menar kan hjalpa till att forsta hur Riksarkivet har arbetat och prioriterat
vad galler de aspekter som paverkat utformningen av den nya modellen for arkiv-
redovisning. Dessa kan sammanfattas i tre centrala begrepp inom nyinstitutionell
teori: myter, legitimitet och isomorfism.

Tidig institutionell teori

Tankar kring institutionalism véxte fram kring sekelskiftet 1900. Institutionalismen
inom organisationsteorin handlar om hur organisationer inte véljer det rationella sattet
att handla, utan att de istéllet paverkas av sin omgivning och foljer de normer som tas
for givet inom en viss institution (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 5). Ordet institution
inom organisationsteori och samhéllsvetenskapligt sprakbruk anvénds inte pa samma
satt som i vanligt sprakbruk, dar ordet avser de fysiska inrattningar som till exempel
en arkivinstitution, sdsom Riksarkivet. Istallet asyftas de normer, rutiner och
spelregler inom samhallet som méanniskor har en gemensam uppfattning kring och
som darigenom utgor ett visst fenomen. Institutionen arkiv innebéar alltsa arkiv som
fenomen. Nagon entydig definition av begreppet finns dock inte inom institutionell
teori (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 7).

Institutionell teori beskriver bland annat hur organisationer férdndras och gradvis
utvecklas till att bli stabila genom att paverkas av andra organisationer och aktorer i
samhallet. Institutionell teori beskriver ocksa hur organisationer samtidigt paverkar
sin omgivning (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 5).
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Forgrundsfigurer inom den tidiga institutionella teorin som behandlas inom
organisationsteori ar bland andra Thorstein Veblen, Max Weber, Emile Durkheim och
Karl Polanyi (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 7). Inom den tidiga institutionalismen
radde en forestallning om att rationalisering och byrakratisering var nagot oundvikligt
i ett modernt samhélle (Greenwood & Jennings 2003, s. 195). Weber menade att
byrakratin bland annat harstammade ur konkurrensen mellan kapitalistiska foretag pa
marknaden (DiMaggio & Powell 1991b, s. 63). Som en reaktion mot Webers tankar
om att det ar konkurrensen pa marknaden som utgor den drivande kraften bakom
rationalisering och byrakratisering, skrev Paul J. DiMaggio och Walter W. Powell
(1991b) en artikel déar de hévdar att det snarare ar staten och professionerna som
driver utvecklingen (s. 63f).

Nyinstitutionell teori

DiMaggio och Powells (1991b) artikel The iron cage revisited: institutional
isomorphism and collective rationality in organizational fields”, som forsta gangen
publicerades 1983, beskriver hur organisationer inom samma falt blir alltmer lika
varandra i takt med att de forandras genom paverkan fran aktorer inom faltet.
DiMaggio och Powell beskriver hur denna homogenisering av organisationer kommer
sig utav tre olika isomorfa processer, vilka jag aterkommer till lite langre fram.

En annan artikel som ar av central betydelse inom nyinstitutionell teori & John W.
Meyer och Brian Rowans (1977) artikel “Institutionalized organizations: formal
structure as myth and ceremony”. | denna diskuterar forfattarna hur organisationers
formella struktur ar skild fran de informella aktiviteterna i det dagliga arbetet.

Myter, legitimitet och isomorfism

Enligt Meyer och Rowan (1977) utgor den formella strukturen organisationens yttre
fasad som aterspeglar de regler som finns inom den gemensamma institutionen.

Many of the positions, policies, programs, and procedures of modern organizations are enforced
by public opinion, by the views of important constituents, by knowledge legitimated through the
educational system, by social prestige, by the laws, and by the definitions of negligence and
prudence used by the courts. Such elements of formal structure are manifestations of powerful
institutional rules which function as highly rationalized myths that are binding on particular
organizations.

Meyer & Rowan 1977, s. 343

Dessa institutionaliserade och vedertagna faktorer i en organisations omgivning blir
till vad Meyer och Rowan (1977) kallar myter och genom att anpassa sig efter dessa
myter uppnar organisationen legitimitet och darigenom starker den sina chanser att
overleva. Stravan efter att folja dessa myter krockar dock ofta med kraven pa att
organisationen ska vara effektiv. Darfor krévs att den formella organisations-
strukturen enbart ar 16st kopplad till hur organisationen faktiskt arbetar (s. 340f).
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Genom sa kallad isarkoppling, decoupling, kan en organisation bade uppna legitimitet
och samtidigt handla effektivt (Meyer & Rowan 1977, s. 356).

Organisationers framgang beror alltsa inte bara pa hur effektiva och produktiva de ar,
utan de maste dven uppna legitimitet for att Gverleva. Genom att organisationer
anpassar sig efter kraven fran sin omgivning blir de samtidigt lika varandra till
formen, de blir isomorfa (Meyer & Rowan 1977, s. 352).

Independent of their productive efficiency, organizations which exist in highly elaborated
institutional environments and succeed in becoming isomorphic with these environments gain the
legitimacy and resources needed to survive.

Meyer & Rowan 1977, s. 352

DiMaggio och Powell (1991b) har utvecklat detta fenomen ytterligare och delar in
isomorfism i tre olika mekanismer som paverkar organisationen inom dess falt. Detta
organisationsfalt menar forfattarna formas av aktérer inom samma bransch eller
sektor som utgdr en del av organisationens institutionella liv. Detta kan vara huvud-
leverantorer, kunder, tillsynsmyndigheter och andra organisationer med liknande
uppdrag och syfte (s.64f).

De tre mekanismer i vilka institutionell isomorfism uppstar ar: tvingande, mimetisk
och normativ isomorfism. Tvingande, coercive, isomorfism kommer i stor ut-
strackning fran politiska patryckningar och statens mojligheter att genom lagstiftning
paverka organisationer. Tvingande krafter kan ocksa utgoras av kulturella patryck-
ningar fran samhallet eller krav fran andra starkare organisationer pa att de svagare
inom faltet ska anpassa sig efter de forra. Gor de inte detta kan de fa problem att
uppratthalla sin legitimitet (DiMaggio & Powell 1991b, s. 67). Ett exempel pa
tvingande krafter som paverkar Riksarkivet ar givetvis de lagar som reglerar
verksamheten, inte minst offentlighetsprincipen, men &ven patryckningar fran
politiskt hall om att offentliga handlingar ska goras mer lattillgangliga for
medborgarna och andra tankegangar som bland annat framkommer i statens offentliga
utredningar.’

All institutionell isomorfism kommer dock inte fran tvingande auktoriteter, menar
DiMaggio och Powell (1991b) utan organisationer blir &ven mer likformiga utifran
osakerhet, exempelvis infor ny teknologi. Detta kallar forfattarna mimetisk, mimetic,
isomorfism och beskriver hur organisationer sneglar pa hur starkare organisationer
framgangsrikt har 10st ett problem for att sedan ta efter. Att utga ifran andras modeller
kan goras medvetet eller omedvetet och ar inte minst ett satt att uppna legitimitet.
Legitimiteten erhalls genom att visa att man atminstone har forsokt l6sa problemet,
dven om detta bara genom att snegla pa andra (s.69f). Genom att titta pa hur andra
lander lost fragan om arkivredovisning kan Riksarkivet vilja att ta efter dessa
modeller, eller valja att inte gora det. Att daremot aktivt negligera andra modeller for

% Bland dessa kan ndmnas Arkivutredningen (2002). Arkiv for alla: nu och i framtiden: betankande. (SOU
2002:78) Stockholm: Kulturdepartementet.
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arkivredovisning vore inget alternativ, eftersom sadan nonchalans kan skada
Riksarkivets legitimitet.

Den tredje formen av isomorfism som DiMaggio och Powell (1991b) beskriver &r
normativ, normative, isomorfism, vilken huvudsaklighen utgors av patryckningar fran
professioner och utbildningar. Med professionalism menas ett yrkes gemensamma
forstaelse for vad som galler for yrket eller for sektorn (Eriksson-Zetterquist 2009, s.
80f). Utifran dessa skapas normen, det vill séga det ratta sattet att géra nagonting. Tva
aspekter av professionalisering ar viktiga kéllor for normativ isomorfism. Den forsta
ar att hogre formell utbildning blir allt viktigare och den andra att professionella
natverk bildas mellan organisationer inom vilka idéer och modeller sprids snabbt
(DiMaggio & Powell 1991b, s. 70-72). For Riksarkivets del handlar detta till exempel
om hur arkivteori stéller upp ramarna inom vilka det & mojligt att agera.

Genom isomorfism, att bli mer likformig med andra organisationer inom sitt félt,
uppnar organisationen legitimitet, men det ar inte det enda sattet att ses som legitim.
Aven genom att paverka sin omgivning, som stark aktor inom faltet, kan legitimitet
uppnas (Deephouse & Suchman, s. 58). De olika isomorfismerna behover inte heller
ha lika stor inverkan pa alla organisationer (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 85).
Isomorfa krafter kan ocksa forandras 6ver tid. Hur normen att anvanda sakerhetsbélte
i bilar slutligen resulterade i lagstiftning, ar ett exempel pa hur normativa krafter kan
bli tvingande dito.
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Metod

Kvalitativ metod

Eftersom min studie gar pa djupet med ett enda studieobjekt och syftar till att svara pa
fragor kring hur och varfor Riksarkivet gjorde de val och prioriteringar som gjordes,
har jag valt ett kvalitativt tillvagagangssatt som metod. Syftet med uppsatsen &r att
kartlagga arbetet med att ta fram en ny modell for arkivredovisning och att fa svar pa
hur olika aspekter har paverkat utformningen och hur de eventuellt har kolliderat med
varandra. FOr att ta reda pa detta har jag behovt sétta mig i det material som de olika
projekten producerat. Dérefter har jag intervjuat nagra av dem som varit delaktiga i
projekten for att fa klarhet i de fragor som det skrivna materialet inte kunnat besvara.

Materialinsamling

Det empiriska materialet bestar dels av de rapporter och projektplaneringar som de
olika arkivredovisningsprojekten lamnat efter sig, dels av intervjuer som bade
kompletterar rapporterna och forklarar dessas uppkomst och syfte.

Materialinsamlingen inleddes med att undersdka vad som fanns tillgangligt genom
Riksarkivets hemsida, men det var framst genom att lasa tidigare uppsatser inom
amnet som jag blev uppmarksam pa att det skrivits projektrapporter. Genom att lasa
rapporten Arkivredovisningsprojektet fick jag ocksa kunskap om vilka tidigare
projektrapporter som publicerats (Jansson, Berndtsson & Lévblad 2002). De rapporter
som inte fanns tillgangliga genom Riksarkivets hemsida fjarrlanades. En oavslutad
rapport som aven refereras till i Arkivredovisningsprojektets rapport fick jag forst
tillgang till efter att kontakt etablerats med en informant p& Riksarkivet. Aven en del
presentationer, projektplaneringar med mera har tillgangliggjorts for mig genom
samma informant.

Att forst lasa in mig pa rapporterna sag jag som en forutsattning for att kunna ta fram
en intervjuguide och genomfora intervjuerna. Detta for att utrona vilka av mina
fragestallningar rapporterna inte besvarar, men ocksa for att ha storre mojligheter att
stalla relevanta foljdfragor, vilket ar lattare nar man som intervjuare ar val insatt, bade
pa forskningsomradet och i terminologin (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s. 46).

Under uppsatsens tidigare skede dvervagde jag att ga igenom de remissvar som inkom
till Riksarkivet efter att ett forslag till ny foreskrift om arkivredovisning skickats ut
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till flertalet myndigheter, kommuner och organisationer i slutet av 2007. Detta for att
se vilken kritik som riktades mot forslaget och darigenom kunna férhéra mig under
intervjuerna om hur man fran Riksarkivets sida forhallit sig till kritiken. Denna idé
Overgav jag dock av ekonomiska skal. Remissvaren finns i Stockholm och jag hade
enbart en Kkortvarig vistelse i huvudstaden inplanerad. Istéllet tog jag del av Lina
Wibergs (2012) sammanstallning av remissvaren, samt hennes jamforelse mellan
Riksarkivets forslag till ny foreskrift och den slutliga utformningen av RA-FS 2008:4.

Av samma anledning har jag valt att inte heller ta del av ¢vrigt arbetsmaterial som
kan finnas i eventuella projektakter, utan forlitat mig pa de uppgifter som jag fatt ifran
intervjuer och ifran projektrapporter. En sadan genomgang, har jag bedomt, skulle ga
utanfor ramarna for den har uppsatsen.

Urval av informanter

Eftersom jag i min undersokning vill ta reda pa vad som ligger bakom utformandet av
en ny modell for arkivredovisning och hur Riksarkivet resonerade kring val och
prioriteringar ville jag prata med dem som varit delaktiga i det arbetet. De olika
projekten, som ibland dverlappat varandra, har pagatt fran och till under omkring tio
ar. Hur de olika projekten hanger ihop och vad de har arbetat med framgar utav
resultatredovisningen langre fram i uppsatsen.

Projektrapporterna ar koncentrerade till de forsta aren. Mellan aren 2002 och 2007 har
jag framst haft presentationer och projektplaneringar att tillga, vilka ger en grov skiss,
men inte ingaende beskriver arbetets och resonemangens gang. Det har med andra ord
framst varit fran denna tid som det varit nodvandigt att komplettera med intervjuer for
att fa en helhetsbild av projekten. Av de olika rapporterna har framgatt vilka som har
varit delaktiga i projekten och utifran det har jag valt mina informanter.

Samtliga informanter har arbetat eller arbetar pa Riksarkivet och har pa olika satt varit
delaktiga i arbetet med att ta fram och implementera den nya arkivredovisnings-
modellen och foreskrifterna formulerade i RA-FS 2008:4. Informant 1 och 2, vilka
deltog i den forsta intervjun, har arbetat nara varandra i slutskedet av projektet och har
ocksa arbetat med att ta fram den regelkommentar som efterféljde foreskrifterna. Vid
detta tillfalle arbetade de bada pa enheten for utveckling och e-forvaltning (TUE)
inom Riksarkivets tillsynsavdelning. Informant 3 har en central roll i arbetet med att
ta fram en ny arkivredovisningsmodell och har dessutom varit engagerad i arbetet fran
att forsta projektet tog sin bérjan 1997 och har darfor varit en kélla med stor inblick
och kunskap om projekten. Informant 4 arbetar med implementeringen av den nya
modellen genom att ta fram utbildningsmaterial for att vagleda myndigheterna att
infora processorienterad arkivredovisning.

Intervjuer

| en intervju dar den intervjuade &r experten pa forskningsomradet och syftet med
intervjun ar att fa tillgang till den kunskap som personen besitter, lampar sig en I6st
strukturerad intervjuform. Eftersom experten har insikt i vilka dimensioner av &mnet
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som é&r viktiga, vinner forskaren pa att lata intervjupersonen i stor utstrackning styra
intervjuns riktning (Gillham 2008, s. 83).

Insikten att mina informanter &r langt mer insatta an jag i mitt forskningsomrade
gjorde att jag ville genomfora intervjuer med oppna fragor. Semistrukturerade, eller
halvstrukturerade, intervjuer har fordelen att de ger informanten utrymme att inte bara
svara pa fragorna i sig. Intervjun tillats dven att ledas in pa intressanta sidospar och
darigenom kan intervjuaren aven fa svar pa fragor som denne inte insag var de ratta
att stalla (Bryman 2011, s. 413). En viss struktur ar anda énskvard eftersom man vid
en helt ostrukturerad intervju riskerar att bli sittandes med en stor mangd information,
men som kanske inte alls ger de svar som intervjun var tankt ge (Bell 2006, s. 162f).

Jag utformade en intervjuguide som delades in i olika teman eller frageomraden, med
huvudfragor formulerade utifran foresatsen att inte vara alltfér ledande. Jag valde i
min intervjuguide att inte medvetet utesluta aspekter som kanske skulle visa sig vara
av storre betydelse an vad jag kunnat forutse. Darutover forberedde jag stodfragor och
exempel som en hjalp fér mig sjélv. | intervjusituationerna, som mer tog formen av ett
samtal, visade det sig vara svart att halla mig ordagrant till de uttankta fragorna.
Eftersom syftet med intervjuerna inte i forsta hand var att undersoka informanternas
asikter och tankar, utan att kartlagga hur arbetet faktiskt gick till, bedémer jag anda
detta som mindre allvarligt. Dock ar det viktigt att komma ihag att en intervju alltid
fargas av miljon, samspelet mellan intervjuare och den intervjuade, ordval med mera
(Bryman 2011, s. 442f).

En annan svarighet var ibland att hdnga med i samtalet och stilla relevanta
foljdfragor, trots att jag forberett mig genom att lasa in mig sa mycket som majligt pa
omradet. Ytterligare en utmaning lag i att leda intervjun for att tacka in samtliga
frageomraden. | semistrukturerade intervjuer tillats intervjun ta den vandning som
informanten leder in samtalet pa, vilket ocksa for med sig att intervjuaren kanske inte
far svaret pa exakt den fraga denne hade planerat att stalla (Bryman 2011, s. 415).

Min intentionen var att tala med informanterna individuellt, men nar de forsta jag
kom i kontakt med sjalva tog initiativet till att stilla upp pa intervju tillsammans
accepterade jag det. Dock inte utan att reflektera 6ver for- och nackdelar med detta.
Aven min tredje kontakt valde att stilla upp pa intervju tillsammans med en kollega.
Av dessa anledningar har jag fyra informanter fordelade pa tva intervjutillfallen. Till
fordelarna med att intervjua tva personer samtidigt hor att de kan hjalpas at att
minnas. De kan forstds ocksa hjalpas at att minnas felaktigt. Med detta menar jag att
manniskor har en tendens att halla med varandra snarare an att siga emot (Bryman
2011, s. 464).

De bada intervjutillfallena agde rum dagarna efter varandra, av praktiska skal. En viss
anpassning av intervjuguiden gjordes till respektive intervju. Fragorna anpassades
ocksa, vid bada intervjutillfallena, till viss del efter situationen och informanternas
svar. Intervjuerna spelades in och transkriberades darefter delvis. Jag har 6vervégt,
men valt bort, en detaljerad form av transkribering, dar talets alla nyanser ar upptagna
och redovisade. Detta beror pa att jag anser att en uttdmmande redovisning av pauser
med mera inte & nddvandig for den hér typen av intervjuer, med vilka huvudsyftet
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har varit att uppna sakkunskap pa omradet. De citat som lyfts fram fran intervjuerna
har omarbetats till skriftsprak for att 6ka lasbarheten.

Kallkritik

Informanterna i den hdr undersokningen har i allra hogsta grad varit delaktiga i
utformningen av det jag studerar och har darfor ett Overtag vad galler vad de valjer att
redovisa eller inte. Det & omojligt att skapa en fullstdndig och objektiv bild av hur
arbetet med att ta fram en ny modell for arkivredovisning har gatt till, men rapporter
kan till viss del hjalpa mig att jamféra och kontrollera uppgifter fran intervjuerna.
Samtidigt ar jag medveten av att jag genom att forst ldsa rapporterna har paverkats av
de aspekter som dar framtratt och sedan tagit med mig dessa tankar in i intervju-
situationerna. Darfor ar det fullt majligt att jag kan ha paverkat mina respondenters
svar. Jag bedomer dock att det ligger i mina informanters intresse att forsoka ge en sa
korrekt och fullstandig bild som mojligt av hur de arbetade och vilka aspekter de
beaktade. Att informanterna dven presenterat svarigheter och utmaningar, samt viss
kritik mot projekten, starker min uppfattning kring detta.

Att det skriftliga empiriska materialet i form av rapporter inte &r jamnt fordelat &r
ocksa en aspekt att komma ihag. Fran 2002 kom inga rapporter, vilket delvis grundar
sig 1 att projektet i det skedet hade avbrutit arbetet med att utreda bakgrund och
framtida behov och istédllet borjat skissa pa mojliga arkivredovisningsmodeller.
Istallet baseras min kartlaggning av de senare arens arbete framst pa uppgifter fran
informanterna och fran projektplaneringar och andra dokument som jag tagit del av.

Etiska aspekter

| mitt arbete har jag beaktat de forskningsetiska principer som Vetenskapsradet har
formulerat (Vetenskapsradet 2002). Detta bland annat genom att jag nar kontakterna
hade etablerats och datum bestamts skickade ut ett introduktionsbrev till informan-
terna dar jag aterigen beskrev syftet med uppsatsen och intervjun, samt preciserade
vad jag ville ta reda pa. Jag meddelade ocksa att materialet fran intervjuerna endast
skulle anvandas for angiven uppsats och dess syfte och bad om deras samtycke till att
intervjun spelades in. Detta var dven nagot som jag tog upp nar vi traffades, innan
intervjun paborjats, da jag dven erbjod informanterna att ta del av bade transkribering
och citat.

Innan intervjun tog jag dven upp anonymiseringsfragan och forklarade svarigheterna i
att garantera anonymitet for informanterna i denna uppsats. Samtliga informanter
svarade att de inte upplevde behov av att vara anonyma, men jag har anda valt att inte
ta med informanternas namn. Detta for att flytta fokus bort fran den enskilde
personen. Endast ett fatal personer har varit engagerade i arbetet med att ta fram den
nya modellen for arkivredovisning och dari ligger det omdjliga att helt anonymisera
informanterna.
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Analysmetod

Mitt material bestar framst av de rapporter som projekten lamnat ifran sig, samt de
intervjuer jag genomforde den 25 och 26 mars 2013. Genom att studera materialet har
jag identifierat de aspekter som dar framtratt. Dérefter har jag undersokt hur dessa
relaterar till varandra och hur Riksarkivet har prioriterat de olika aspekterna. Att
resultaten av jamforelsen mellan de bada intervjuerna stammer vél éverens och att
samma aspekter framtrader kan delvis fa sin forklaring utav att informanterna
tillhorde samma arbetsgrupp i ett av projekten.

Analysen ar strukturerad utifran de aspekter som jag har identifierat som de
viktigaste. Jag har ocksa forsokt att ordna dem efter ett slags vardeprincip for att
fortydliga vilka aspekter som framtratt som prioriterade av Riksarkivet. FOr att ge en
forklaring till hur dessa aspekter paverkat Riksarkivets arbete har jag darefter satt dem
i relation till valda delar av nyinstitutionell teori och da framst fokuserat pa DiMaggio
och Powells (1991b) teorier om isomorfism.
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Fran problem till 16sning

| det foljande kapitlet besvaras den forsta fragestallningen, det vill sédga har redogors
for hur de olika arkivredovisningsprojekten inom Riksarkivet forholl sig till varandra
och hur en ny modell for arkivredovisning framarbetades. Jag inleder kapitlet med att
ge en kort beskrivning av det som blev upptakten till att det forsta projektet startades.
De kallor som ligger till grund for detta kapitel utgors av bade projektrapporter och
intervjuer.

Bakgrund

Den arkivredovisningsprincip som foregick den nuvarande skapades i en annan tid.
Allmanna arkivschemat togs fram for ett helt annat slags forvaltning, i en annan social
kontext och i en vérld som &nnu inte hade sett elektroniska dokument och databaser.
Nér den forra ordningsprincipen togs fram 1900-1903, i enlighet med de for Sverige
da relativt nya idéerna kring proveniensprincipen, speglade allmanna arkivschemat
forvaltningen val. Sedan dess har dock stora forandringar skett, bade i forvaltningen
och i informationstekniken, och forteckningsplanen har spelat ut sin roll. Riksarkivet
menar att den till och med har kommit att motverka sitt syfte (Riksarkivet 2000, s.
17f). Informationsteknikens utveckling har inneburit att nya databérare vuxit fram
och arkiven har dven vuxit i omfang. Kritiska roster mot proveniensprincipen har
samtidigt hojts, utan att dessa kritiker lyckats utarbeta en alternativ teori. Ett skal till
kritiken, som lyfts fram i skriften Arkivlagen: bakgrund och kommentarer, har varit
att proveniensprincipens stravan att bevara den ursprungliga ordningen inte méter den
informationssokandes behov (Grénstrom, Lundquist & Fredriksson 1997, s. 29).

| de rapporter som foranlett andringarna i Riksarkivets foreskrifter om arkiv hos
statliga myndigheter, formulerade i RA-FS 2008:4, och i de intervjuer jag har gjort
framkommer snarare en attityd till proveniensprincipen dar man ansett sig ha kommit
narmare densamma. En avgoérande skillnad kan dock skonjas. Istallet for att strava
efter ursprunglig fysisk ordning har man sett till proveniensprincipens grundtankar
om att bevara den ursprungliga logiska ordningen. Detta genom att ta fasta pa
samband mellan verksamheter och handlingar. | de sa kallade regelkommentarerna
som forklarar de nya foreskrifterna framtrader denna forandrade innebdrd av ordet
tydlig da proveniensprincipen enbart omnamns i inledningen. Darefter anvéands ordet
samband for att beskriva hur den ursprungliga ordningen ska bevaras (Riksarkivet
2009).
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Startskottet for en ny arkivredovisningsprincip kan sdgas ha kommit med arkiv-
utredningen Oppenhet och minne: arkivens roll i samhallet (SOU 1988:11) som
foranledde arkivlagen fran 1991. Dessfdrinnan hade flertalet utredningar kring fragor
rorande handlingsoffentlighet och propositioner, vilka lett till &ndringar i bland annat
tryckfrihetsférordningen (1949:105), sekretesslagen (1980:100) och personuppgifts-
lagen (1998:204), forandrat de rattsliga forutsattningarna for arkivverksamheten i
Sverige (Granstrom, Lundquist & Fredriksson 1997, s. 44f). Arkivutredningen fran
1988 konstaterade att en av arkivverksamhetens viktigaste uppgifter ar att underlatta
insyn i offentliga myndigheters verksamhet och att offentliga handlingar maste goras
tillgangliga for medborgarna (Riksarkivet 1998a, s. 6). En av arkivredovisningens
uppgifter &r just att skapa underlag for insyn och tillgangliggtrande.

| samband med att arkivlagen tradde i kraft 1 juli 1991 meddelade Riksarkivet de
foreskrifter (RA-FS 1991:1) som skulle galla i enlighet med den nya lagen. | kapitel
sex beskrevs hur arkivredovisningen skulle utformas, fortfarande enligt en for-
teckningsplan som i stort Gverensstaimde med 1903 ars allmanna arkivschema. Nagra
stora forandringar i arkivredovisningsprinciperna ansag sig Riksarkivet inte vara redo
att utarbeta i samband med den nya arkivlagen (Riksarkivet 1998a, s. 6). Utarbetandet
av det nya regelverket hade tagit alltfor stora resurser i ansprak (Riksarkivet 2000, s.
17).

Under aren 1992 till 1995 genomfordes inom Riksarkivet och landsarkiven ett
tillsynsprojekt. Inom SATS-projektet som det kallades inspekterades samtliga statliga
myndigheters arkivbildning och arkivredovisning. Sammanstallningen visade att 72 %
av myndigheterna uppvisade brister i arkivredovisningen. Trots insatser i samband
med tillsynen av myndigheterna konstaterades vid en uppféljning 1998 att nara
hélften av dessa fortfarande brast i sin redovisning (Riksarkivet 1998a, s. 18f).
Arkivredovisningen ansags av myndigheterna inte vara ett anvandbart verktyg for
dem sjélva, med den naturliga pafoljden att den inte efterlevdes. Istallet anvandes
diarierna som det primara sokverktyget till myndigheternas handlingar. Arkiv-
redovisningen enligt allmédnna arkivschemat sigs som “ett nddvéindigt ont som gors
for att tillfredsstélla arkivmyndigheterna” (Riksarkivet 1998a, s. 19).

De forandrade forutsattningarna for arkivverksamheten i Sverige hade oméjliggjort en
fungerande redovisning enligt de tidigare principerna och offentlighetsprincipen
hotades. En radikal forandring av arkivredovisningen var darfor nédvandig.

INFOTEK-RED

Den 14 mars 1997 beslutade Riksarkivets ledning att starta ett projekt med uppgift att
ta fram forslag till alternativa former for arkivredovisning, anpassade till den nya
forvaltningen och informationsteknikens utveckling. Detta tog sig namnet INFOTEK-
RED som en del av projektet “Informationstekniken och dess paverkan pa arkivens
offentlighet”. Projektgruppen bestod av representanter for Riksarkivet, men ocksa
fran landsarkiven i Uppsala och i Lund (Riksarkivet 19984, s. 2). Den forsta rapporten
som projektet lamnade ifran sig ger en dversikt 6ver da géllande ratt med betoning pa
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hur davarande sekretesslagens femtonde kapitel (1980:100) och arkivlagen
(1990:782) reglerade registrering av allmdnna handlingar och arkivredovisning i
Sverige. Rapporten gar dven in pa tendenser i samhallet som paverkar arkivvarden i
landet, for- och nackdelar med davarande redovisningsmodell, samt vilka forvant-
ningar som fanns pa en ny modell for arkivredovisning hos olika malgrupper.*

Dessa malgrupper utgors av allmanheten och media, forskarsamhéllet, arkivbildarna
och arkivinstitutionerna och rapporten presenterar en sammanstéllning av dessas
forvantningar pa en ny arkivredovisning. Rapporten avsléjar dock inte hur denna
sammanstallning gjorts. Av en senare rapport framgar att dessa uppgifter inhamtades
frdn ”myndigheter och andra arkivbildare” under hosten 1997 (Riksarkivet 2000, s.
18). Projektgruppen identifierar tre typer av krav pa arkivredovisningen:
kvalitetskrav, krav pa struktur, klassifikation och disposition, samt innehallskrav.
Bland de allmdnna kraven pa kvalitet aterfinns forvidntningar pa “att arkiv-
redovisningen logiskt skall bidra till att avgransa arkivet fran andra arkiv och fixera
den inre ordningen i arkivet” (Riksarkivet 1998a, s. 24). Detta ligger i linje med
proveniensprincipen. Andra forvantningar pa arkivredovisningar ar att begrepp ar
valdefinierade och anvands pa ett konsekvent sétt, att redovisningen &r teknik-
oberoende och att modellen gar att tillampa pa bade enkla och komplexa arkiv. Det
slas ocksa fast att den nya modellen maste ha en hog grad av generalitet.
Arkivinstitutionerna hade utéver dessa krav dven fOrvantningar pa att
redovisningsinformationen enkelt ska kunna Overforas fran arkivbildaren till
institutionen. Arkivinstitutionerna hade dven forvantningar pa att arkivredovisningen,
om mojligt, ska vara férenlig med internationella standarder (Riksarkivet 1998a, s.
23-28).

Bland kraven pa struktur framgar att det fanns forvantningar pa att redovisnings-
informationen &ven i fortsattningen skulle vara hierarkiskt strukturerad, men att
nivaindelningen underindelas efter behov. De tillfragade ville ocksa se en uttom-
mande klassificering, dar inga klasser dverlappar varandra och dér det inte finns
nagon restklass for handlingar som inte gatt att placera in i strukturen (Riksarkivet
1998a, s. 26). Projektgruppen noterade att det fanns forvantningar fran framst den
enskilda sektorn pa att det aven i fortsattningen skulle finnas ett allmant schema, men
i rapporten poéngteras att:

.. arkivbildarna maste kunna redovisa sina arkiv utifran de specifika forutsattningar som styrt

arkivbildningen och inte rekommenderas att utga fran ett allmant schema. Den modell som vi
lagger fram bor darfor ha en hdgre grad av generalitet &n det allménna arkivschemat och inte
specificera klasstrukturen.

Riksarkivet 1998a, s. 27

* Den rapport som jag har tagit del av genom fjarrlan frin Riksarkivets bibliotek Marieberg-Arninge har som
overskrift ”Utkast till slutrapport” och versionsdatumet 1998-03-13. | den versionen saknas bilaga 3 och 4. Bilaga
4, som &r daterad 1998-03-27, fick jag ta del av ndr jag besokte Riksarkivet for mina intervjuer. Darfor kan jag
inte med sékerhet s&ga att den rapport jag tagit del av &r den slutgiltiga versionen.
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Detta visar pa att projektgruppen narmar sig tanken pa att utga fran verksamheternas
arbetsprocesser, aven om begreppen processorienterad eller verksamhetsbaserad
arkivredovisning annu inte formulerats.

Bland innehallskraven uttrycktes forvantningar pa att redovisningen ska beskriva
arkivbildarens verksamhet (Riksarkivet 1998a, s. 27). Detta speglar kravet pa
arkivbeskrivning, som aterfinns i arkivlagen (1990:782) och var alltsa ingen ny tanke.
Andra krav pa en ny modell var att redovisningen ska hanvisa till central
dokumentation kring arkivbildningens planering och att redovisningen ska beskriva
sig sjalv. Med det sistnamnda menas att redovisningen innehaller information om
vem som uppréttat den, nar den upprattats, vad den innehaller och aven forklaringar
till forkortningar och annan kodad information. Det fanns dven forvantningar pa att
arkivredovisningen ska hanvisa till befintliga sokmedel, sdsom diarier och andra
register. Utan att namna proveniensprincipen tas dven kravet pa att redovisningen
héanvisar till relationen mellan arkivbildarens verksamhet och arkivets olika delar upp.
Istallet anvénder rapportskrivarna orden relation och samband. Dessa begrepp ska
visa sig vinna mark langre fram i arbetet med att ta fram en ny modell for arkiv-
redovisning (Riksarkivet 1998a, s. 27f).

| rapportens ndasta kapitel presenteras resultatet av den analys som projektet gjort
utifrdin den samlade kravbilden, med utgangspunkt i ... ett antal modeller for
arkivredovisning samt testdokumentation som tagits fram vid praktiska tillampningar
hos ett antal arkivbildare” (Riksarkivet 1998a, s. 29). Varifran dessa modeller &r
hamtade samt vilka arkivbildare som avses framgar inte av rapporten. Av den
oavslutade rapporten Arkivredovisning for 2000-talet framgar det att det under 1999
genomfordes tester hos tva statliga och en kommunal myndighet (Riksarkivet 2000, s.
6). Om detta & samma myndigheter som aren innan framgar inte.

Projektgruppen finner i sin analys att de grundlaggande kraven pa atersokning,
kontroll och fixering av den yttre och inre ordningen ar fortsatt viktig, men att de
forsvaras eller rent av omojliggors av davarande redovisning. De finner dven att
redovisningen bor kunna fungera oberoende av tid, medium, komplexitet eller
juridisk status, det vill sdga oberoende av om arkivbildaren tillhor statlig, kommunal
eller enskild sektor. Forvantningarna pa att den nya arkivredovisningen ska vara
forenlig med internationella standarder tillbakavisas med motiveringen att man inte
vill lasa fast arkivredovisningen vid sérskilda standarder. Daremot sager man sig inte
vara negativ till standarder och finner att de tester som gjorts hos utvalda myndigheter
ar forenlig med flera befintliga internationella standarder (Riksarkivet 1998a, s. 30).
Detta ar aven ndgonting som framkommer av mina intervjuer.

Det viktigaste var att man skulle kunna anvanda befintliga standarder. Sen var det inte som s att
om det kom en ny standard maste vi andra foreskrifterna, utan det var mer att de gamla
foreskrifterna, det gamla séttet, funkade helt enkelt inte. Det gick inte att anvanda.

Informant 2

| samma intervju framkommer flera méjliga orsaker till varfor Riksarkivet valde bort
att foreskriva om anvandandet av internationella standarder i den nya arkiv-
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redovisningsmodellen. Informant 2 menar att anvandandet av standarder i vissa fall
aven skulle kunna ga emot offentlighetsprincipen och tog upp OAIS som exempel.?

Att ta in i en foreskrift nar det géller arkivhantering, till exempel OAIS eller ndgonting annat. Da
tyckte vi nog att det skulle kunna ga emot offentlighetsprincipen i vissa fall. Att OAIS skulle
kunna tendera till att géra att man drar tillbaka arkivfragorna till att bli det vi inte vill att det skulle
bli. Det ska inte vara nagonting som kommer pa slutet, utan arkivfradgor ska man ta stallning till
har och nu och i borjan. Darmed inte sagt att standarder ar daligt, standarder ar jattebra som
komplement ...

Informant 2

Med detta inte sagt att OAIS ar oférenlig med svensk lagstiftning, men det ar ett
illustrativt exempel pa hur projektgrupperna resonerade kring standarder. En
foreskrift oberoende av specifika standarder efterstrdvades. Samma informant menar
ocksa att ett foreskrivande av anvandandet av standarder skulle kunna bli ett hinder
for myndigheternas verksamhet. Att dessa da eventuellt skulle bli tvungna att bygga
om sina system for att uppfylla kraven, vilket skulle ga emot idéerna om att utga ifran
myndigheternas verksamheter.

Vad galler arkivredovisningens funktion for atersokning av handlingar och in-
formation finner INFOTEK-RED att det kravs storre frihet vid Kklassificering for att
kunna spegla arkivbildarens verksamhet (Riksarkivet 1998a, s. 30). Allménna
arkivschemat fungerade val for den forvaltning for vilken den en gang togs fram och
for arkiv bestdende enbart av pappershandlingar ordnade i volymer, men for dagens i
allt storre utstrackning digitala arkiv, lampar sig en fast klassificeringsstruktur allt
samre. Detta poédngterar projektgruppen och menar att det ar efter handlingarnas
ursprung i verksamheten som de ska redovisas och inte efter deras formella kriterier.
En annan forutsattning for atersokning ar just sckmedel och arbetsgruppen vill darfor
se en arkivredovisning som tar tillvara pa de sokinstrument som redan anvands hos
arkivbildarna. Ifraga om arkivredovisningens syfte som kontrollinstrument uppvisar
rapportskrivarna samma tendens att ta hansyn till arkivbildarens verksamhet da de slar
fast att redovisningen bor utformas sa att arkivbildarens egen personal kanner igen sin
verksamhet (Riksarkivet 1998a, s. 30f).

Slutligen foreslar rapportskrivarna en ny begreppsapparat, vilka element en ny arkiv-
redovisningsmodell var tinkt att innehdlla och hur denna skulle kunna se ut. |
modellen som presenteras har de tagit fasta pa att handlingar ska ga att redovisas i
enlighet med myndigheternas egna verksamhetsstrukturer, att ADB-upptagningar och
andra former av handlingar som tidigare enbart med svarigheter redovisats i
forteckningsplanen, ska kunna inkluderas i redovisningen. Forslaget mojliggor aven,
menar rapportskrivarna, integration med myndigheternas egna system for registrering
med mera (Riksarkivet 1998a, s. 40-44).

5 DAIS, Open Archival Information System, dr en standard dver vilka funktioner och vilken metadata som bor
ingd i ett e-arkiv. For en diskussion kring OAIS-modellens tillampning se Askergren et al. (2009). E-arkivera rétt:
sju perspektiv pa hantering av digital information med hjélp av OAIS.
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Av rapporten Arkivredovisning for 2000-talet framgar att projektets forsta rapport gatt
pa remiss i borjan av 1998 och att svaren pa den forsta modellen for ny arkiv-
redovisning i stort sett var positiva. Informant 3 haller daremot inte med och menar
att reaktionerna ... var inte jattepositiva, framfor allt inte internt”. Det interna
motstandet ar nagot som framkommer i bada intervjuer.

Ja, det var valdigt stort inom Riksarkivet, det kan man nog séga att det var. /.../ Det var ett oerhort
stort motstand nar vi kom med de hér processtankarna, fran chefer och fran handlaggare, de blev
oerhort uppskramda, det verkade valdigt svart alltihop, det var ju ett helt nytt satt att tanka.

Informant 3

Motstand till forandring finns i alla organisationer och detta &r nagonting som jag tar
upp och diskuterar vidare i analysen.

En ny arkivlag?

INFOTEK-RED:s projektgrupp kom fram till att deras forslag till ny modell for
arkivredovisning troligen inte skulle ga att genomféra inom ramen for gallande
lagstiftning. Gruppen menade att en samordning av reglerna i arkivlagen och 15 kap.
sekretesslagen skulle underlatta inforandet av den tankta modellen. Forslag om att
samordna bestdmmelserna hade tidigare lagts fram av Datalagskommittén i
betankandet Integritet, offentlighet, informationsteknik (SOU 1997:39). Nar
regeringen sedan tillsatte en ny utredning om allmanna handlingars offentlighet (dir.
1998:32) gav Riksarkivet i uppdrag till projektgruppen for INFOTEK-RED att
framstalla sin syn pa problemen med radande lagstiftning (Riksarkivet 1998b, s. 5).
Projektgruppens samlade tankar resulterade i en promemoria som 6verlamnades till
den kommitté som skulle utreda fragorna, Offentlighets- och sekretesskommittén.

Promemorian, eller rapporten om man sa vill, inleds med en bakgrund dar problemen
med lagstiftningen beskrivs ur arkivsynpunkt (Riksarkivet 1998b). Det som framst
diskuteras i rapporten ar de 6verlappande bestdimmelserna kring allménna handlingars
organisation som aterfinns dels i arkivlagen (1990:782) och dels i davarande 15 kap.
sekretesslagen (1980:100). | den senare lagstadgades skyldigheten att registrera
allménna handlingar och att upprétta beskrivningar av ADB-register, det vill séga
upptagningar for automatisk databehandling. Arkivlagen och dess foljdforfattningar
reglerar arkivbeskrivningar, arkivforteckningar och dokumentation. Projektgruppen
foreslar i rapporten att de dverlappande bestammelserna ska ses 6ver och menar att en
sadan samordning skulle kunna resultera i en “lag om redovisning, arkivering m.m. av
allménna handlingar” (Riksarkivet 1998b, s. 27).

Nagot som ocksa diskuteras i rapporten &r skillnaden mellan begreppen allméan
handling och arkivhandling och rapportskrivarna foresprakar en samordning av dessa
begrepp. | Sverige blir alla typer av uppgifter arkivhandlingar i samma stund som de
ar att anses som allméanna och darfor behovs ingen atskillnad mellan begreppen menar
projektgruppen (Riksarkivet 1998b, s. 28-30). Gruppen foresprakar &ven en sam-
ordning av bestdammelserna om god offentlighetsstruktur oberoende av medium
(Riksarkivet 1998b, s. 31-35). Sist presenterar projektgruppen sin skiss pa en ny
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modell for arkivredovisning déar aven tankarna kring denna forklaras (Riksarkivet
1998b, s. 35-41).

En ny arkivlag blev som bekant inte av, men val en ny offentlighets- och sekretesslag
(2009:400), dar vissa tankegangar hos kommittén beaktades i utformandet. Redan
2002 kom dock nagra av kommitténs forslag till stand i andringar i 2 kap.
tryckfrihetsférordningen (1949:105). Dessa handlade om att fortydliga handlings-
begreppet och stidrka sambanden mellan tryckfrihetsforordningen och arkivlagen
(Riksarkivet 2009, s. 7).

Arkivredovisning fér 2000-talet

Efter att rapporten (Riksarkivet 1998b) 6verlamnats till regeringen fortsatte arbetet
med arkivredovisningsfrdgorna. En tredje rapport paborjades som projektgruppen
tankte skulle sammanfatta tidigare arbete och ta ytterligare grepp om arkivredo-
visningsfragan. Rapporten kom dock aldrig att avslutas och en anledning till detta var
projektgruppens fortsatta arbetade med att ta fram underlag till Offentlighets- och
sekretesskommittén. En annan anledning till avbrottet var beslutet att l&gga rapport-
skrivandet at sidan och istéllet borja testa idéerna i praktiken.®

Av utkastet till rapportens innehallsforteckning framgar att den var tankt att bli ett
omfattande arbete som skulle ta upp allt fran bakgrunden med forvaltningens
forandring och informationsteknikens utveckling till implementering av den nya
modellen. Stora delar av rapporten aldrig blev skrivna eller atminstone inte infogade i
den version jag har tagit del av. Dérfor kan jag bara ta upp de aspekter som framgar
av de stycken som finns med.

Rapporten inleds med att befasta grundtankarna hos INFOTEK-RED arbete dittills,
vilka de sammanfattar i fyra punkter som foljer:

1) att arkivredovisningen bor ske i enlighet med verksamhetsnara strukturer och med utgangspunkt
fran de handlingar som faktiskt finns hos arkivbildaren, 2) att arkivredovisningen bor integreras
med arkivbildarens egna system for registrering och dokumenthantering, 3) att arkivet bor
beskrivas pa samtliga nivaer i strukturen och i enlighet med faststallda beskrivningselement, samt
4) att det i forsta hand bor vara arkivets innehall som redovisas — i andra hand de fysiska
bestandsdelarna.

Riksarkivet 2000, s. 5

Dessa grundtankar ar sprungna ur asikterna fran den undersokning som INFOTEK-
RED gjorde hosten 1997 och, menar man, ar en forutsattning for de dvriga krav som
stalls pa framtidens arkivredovisning (Riksarkivet 2000, s. 22). Atminstone de béda
forsta grundtankarna ligger vél i linje med idéerna om att skapa ett anvandbart
verktyg for myndigheterna for att redovisa arkiv. Samtliga grundtankar &r en klar
forbattring gentemot allméanna arkivschemat med tanke pa offentlighetsprincipens

® Korrespondens 2013-03-07, samt intervju med informant 3.
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uppfyllande, som ju ar sjalva karnan till varfor arkiv alls ska bildas och hallas
ordnade.

Projektgruppen framhaller ocksa i rapporten att det dr dess ambition att skapa en
arkivredovisningsmodell som kan anvéandas oberoende av organisationsform, det vill
sdga att den aven &r tankt att kunna anvandas av saval kommunal som enskild sektor.
Utgangspunkten ar dock de statliga myndigheternas forutsattningar, eftersom det ar
framfor allt den statliga forvaltningen som paverkas av lagstiftning rorande
registrering och beskrivning av allménna handlingar (Riksarkivet 2000, s. 5).

Rapporten Kkartldgger de rattsliga och arkivteoretiska forutsattningarna for
arkivredovisning och dar framhalls proveniensprincipen som en forutsattning for
offentlighetsprincipens tillampning. Rapportskrivarna menar ocksa att proveniens-
principen inte alls forlorat sin betydelse for digitala arkiv och de &tersoknings-
mojligheter som tekniken kan erbjuda, utan papekar att “en uppgifts ursprung och
samband med den verksamhet fran vilken den harror ar en forutsattning for saval
meningsfull insyn som kéllkritisk granskning” (Riksarkivet 2000, s. 14). Darigenom
befasts tydligt proveniensprincipens betydelse dven for en framtida arkivredovisnings-
modell.

Internationella standarder ar ocksa nagot som tas upp i rapporten. En presentation
gors av nagra av de standarder som finns och det fastslas att det inte finns nagot i
dessa som &r direkt oforenligt med projektgruppens huvudtankar” (Riksarkivet 2000,
s. 29). Projektgruppen tillstar att ett séarskilt hansynstagande av standarder skulle
forenkla overforingen av arkivmaterial fran arkivbildarna till arkivinstitutionerna,
men papekar att standarder som ISAD(G) och ISAAR(CPF) i forsta hand ar avsedda
for avslutade arkiv (Riksarkivet 2000, s. 29).” Underforstatt ar dessa standarder foga
lampade for att reglera redovisningen av handlingar som fortfarande ar aktuella i
myndigheternas verksamheter.

Arkivredovisningsprojektet

Under tiden for INFOTEK-RED:s arbete med lagandringsfragor tog Riksarkivet
beslut om att inrétta ett nytt projekt for att ytterligare utreda arkivredovisningsfragan.
Arkivredovisningsprojektet, som det kallades, forlopte mellan 15 augusti 2001 och 28
februari 2002. Projektgruppen bestod av tre personer fran Byran for tillsyn och
radgivning vid Riksarkivet. Projektet utgick fran INFOTEK-RED:s arbete och hade
som mal att presentera forslag till en arkivredovisningsmodell som bygger pa
verksamhetsnara strukturer, som utgar ifran de handlingar som faktiskt finns i

" ISAD(G), General International Standard Archival Description, 4r en standard, framtagen av det internationella
arkivradet ICA, som definierar vilka uppgifter som bor finnas med i en arkivredovisning. Den internationella
standarden syftar till att 6ka tillgdngligheten for allmédnheten och ska kombineras med nationella standarder
(Ottosson 2000, s. 37-39). ISAAR(CPF), International Standard Archival Authority Record for Corporate
Bodies, Persons, and Families, ar framtagen som ett komplement till ISAD(G) och syftar till att underldtta
atersokning genom att standardisera hur metadata upptecknas om en viss person eller arkivbildare (Ottosson 2000,
s. 41).
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arkivbildarens verksamhet och som &r mojlig att integrera med arkivbildarnas egna
system for registrering och dokumenthantering. Projektet skulle &ven ta i beaktande
att arkivredovisningen ska kunna beskriva arkivets samtliga nivaer och i forsta hand
utga fran innehallet (Jansson, Berndtsson & Lovblad 2002, s. 1, 5). Projektgruppen
inhamtade information, inte bara ifran INFOTEK-RED och den dokumentation fran
de myndigheter som testat olika modeller for arkivredovisning, utan genomférde &ven
flertalet intervjuer och studiebesok bade internt inom Riksarkivet och externt pa andra
arkiv i Sverige och utomlands. Darutdver deltog man i, for projektet relevanta,
konferenser och seminarier (Jansson, Berndtsson & Lovblad 2002, s. 7).

Projektrapporten &r detaljerad och beskriver vilka aktiviteter som genomférdes. Efter
en grundlig informationsinhdmtning, bearbetades materialet och darefter utmynnade
bearbetningen i den analys som rapporten utgor. Under projektets gang uppréattholls
kontakten med projektgruppen for INFOTEK-RED och man hade dven kontakt vid ett
par tillfallen med Offentlighets- och sekretesskommittén som informerade om dess
arbete med att utreda andring i radande lagstiftning (Jansson, Berndtsson & Lévblad
2002, s. 9).

Liksom INFOTEK-RED:s rapport Arkivredovisning i samhallet (Riksarkivet 1998a)
gar dven Arkivredovisningsprojektets rapport igenom gallande ratt som styr
arkivredovisning, dar aven Offentlighets- och sekretesskommitténs arbete med en
samordning av arkivlagen och sekretesslagens femtonde kapitel tas upp. Darefter gors
en sammanfattning av allmanna arkivschemats drygt hundradriga historia. Aven
arkivredovisningen vid tillfallet for rapporten gas igenom i en dversikt dver den
statliga, kommunala och enskilda sektorn. Projektgruppen presenterar darpa
synpunkter pa arkivredovisning som fanns internt hos Riksarkivet samt erfarenheter
fran Landsarkivet i Uppsala. Aven forskare, det vill saga slutanvandarna av arkiven,
tillfragades.

Projektgruppen har tagit intryck fran utlandsk teori och praktik. Detta syns dels
genom den kartlaggning av utvecklingsarbetet av arkivredovisning som vid tiden for
projektet pagick i Schweiz, Danmark och Finland, dels genom en litteraturgenomgang
dar tankegangar fran internationell arkivteoretisk forskning presenteras. Namn som
Sue McKemmish, Angelika Menne-Haritz och Terry Eastwood finns representerade
hér.

Dérefter presenteras projektgruppens forslag till modell for arkivredovisning. | denna
utgar de ifran INFOTEK-RED:s modell, men gor nagra tillagg, sarskilt med tanke pa
leverans till arkivinstitutionerna. De sager sig, i linje med idéerna fran INFOTEK-
RED, ha utgatt ifran uppfattningen att det som arkivbildarna gor ska gagna dem sjalva
i forsta hand och att det ska vara sa enkelt som mojligt att folja den nya modellen for
arkivredovisning (Jansson, Berndtsson & Lovblad 2002, s. 42). Vikten av att utforma
arkivredovisningen till ett sa anvandbart verktyg for arkivmyndigheterna som majligt
ar en aspekt som flera ganger framkom i mina intervjuer. Informant 3 framhaller: Vi
ansag att det ar nummer ett att det fungerar for myndigheterna. Det maste det ju vara,
annars kommer det bli en ny tvangstréja sa att saga och det ar inte bra.” Denna
tvangstroja tolkar jag som en referens till att allméanna arkivschemat uppfattades av
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myndigheterna som ett krav fran arkivinstitutionerna som foga gagnade deras egen
verksamhet, utan som snarare blev ett hinder for dem.

Projektgruppen foreslar aven nya begrepp som markerar Gvergangen fran fysiska
arkiv till logiskt uppbyggda dito. Strukturera istallet for ordna; beskriva istallet for
redovisa. Orden process och aktivitet dyker nu upp och det betonas att:
”Verksamhetens processer utgor grund for arkivets struktur” (Jansson, Berndtsson &
Lovblad 2002, s. 42).

Projektgruppen slar tidigt i rapporten fast att standarder &r viktiga att beakta ur
arkivredovisningssynpunkt, inte minst for att forenkla informationsutbytet mellan
myndigheter och arkivinstitutioner. Rapportskrivarna framhaller dven att davarande
arkivverket, det vill sdga Riksarkivet och landsarkiven, var delaktiga i standard-
iseringsarbetet nationellt saval som internationellt (Jansson, Berndtsson & Lo6vblad
2002, s. 5). Detta ar aven nagonting som bekréftas vid mina intervjuer, men da
framholls inte standarder som nagot som formade arkivredovisningsmodellen.

En av mina informanter vid Riksarkivet beskriver projektrapporten som ett sidospar
och menar att projektet i alltfor stor utstrackning fokuserade pa leveranssituationen,
det vill saga hur arkivredovisningen skulle anpassas for att fungera som ett instrument
for leverans fran arkivbildare till arkivinstitution. Efter ett mote pa Riksarkivet
fattades beslutet att inte forma arkivredovisningen utifran arkivinstitutionernas
behov.® Informant 4 tilldgger: Vi kan inte skapa krav utifran vad vi har mgjlighet att
ta emot”.

Nya Arkivprinciper

Né&r arbetet med att ta fram en ny modell for arkivredovisning togs upp igen 2003
gjordes det under nytt namn — Nya Arkivprinciper (Riksarkivet 2009, s. 7). Namnet,
menar mina informanter, ger dock en missvisande bild av projektets fokus, da man i
praktiken efterstrdvade att ta fram en ny tillampning av gamla arkivprinciper. Detta
genom att fokusera pa proveniensprincipen. Av den konsekvensbeskrivning som
medfoljde remissen som gick ut till flertalet myndigheter, kommuner och
organisationer mot slutet av 2007 framgar detta med tydlighet. »Att utgd fran
verksamheten innebar ocksa en atergang till proveniensprincipens krav pa samband
mellan verksamhet och arkiv”’ (Riksarkivet 2007, s. 10).

Fran denna period, fran projektets start till att regelkommentaren (Riksarkivet 2009)
till RA-FS 2008:4 publicerades, kom inga rapporter. Materialet jag utgar ifran for att
kartlagga arbetet grundar sig darfor framst pa de intervjuer som jag har genomfort,
samt pa korrespondens med Informant 3. Detta har fatt till foljd att jag kopplar
samman de aspekter som framkommit i intervjuerna med de aspekter som fore-
kommer i de befintliga rapporterna. Darfor ar citat fran intervjuerna invavda i
rapportpresentationerna ovan. Darutdver har jag genom mina informanter haft tillgang

8 Korrespondens 2013-03-07, samt intervju med Informant 3.
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till ett antal presentationer och projektplaneringsdokument som ger en del ledtradar
till hur man arbetade inom projektet.

Nya Arkivprinciper bestod av tva stérre delprojekt. NAP-A arbetade med att ta fram
den nya arkivredovisningsmodellen, féreskriften RA-FS 2008:4 som reglerar denna,
samt végledningar och annat utbildningsmaterial for de statliga myndigheterna. NAP-
E arbetade med arkivrattsliga fragor och fragor kring samverkan av e-arkivfragor.
Detta arbete resulterade bland annat i RA-FS 2009:1 och RA-FS 2009:2 om
elektroniska handlingar.® Det gemensamma malet for projektet var att framja god
arkivhantering hos myndigheterna genom att ta fram ett regelverk som i enlighet med
lagstiftningens krav pa god offentlighetsstruktur anpassats till en elektronisk
informationshantering i en processorienterad forvaltning (Nya Arkivprinciper,
protokoll 2004-11-12). Projektet hade en referensgrupp som bestod av representanter
fran olika enheter inom Riksarkivet och vid projektets méten deltog aven foretradare
fran ett antal statliga myndigheter och fran ett par kommuner (Riksarkivet 2009, s. 7).

Enligt Informant 3 bestamde sig projektgruppen for att lagga rapportskrivandet at
sidan och istallet borja skissa pa modeller pa allvar och dven testkora dessa. Ett antal
forsoksmyndigheter som testade idéerna om processorienterad arkivredovisning i sina
respektive verksamheter mobiliserades. Ett tiotal myndigheter fick dispens fran den
gamla forteckningsplanen. Bland dessa kan namnas Premiepensionsmyndigheten,
Skatteverket och Forsakringskassan. Under tiden som modellen testades deltog
projektgruppen i seminarier och konferenser med syftet att informera om arbetet med
att ta fram en ny modell for arkivredovisning (Riksarkivet 2007, s. 4).

Projektgruppen arbetade ocksa med att formulera det forslag till foreskrifter om skulle
komma att bli RA-FS 2008:4. Detta forslag skickades i november 2007 ut pa remiss
till ett femtiotal myndigheter, institutioner och organisationer (Dnr RA 22-
2007/4296). Bade den statliga och den kommunala, saval som den enskilda sektorn,
ombads att ge sina synpunkter pa foreskriften. Pa Riksarkivets hemsida fanns dven
remissen tillganglig for var och en som dnskade kommentera forslaget (Informant 1).

Under varen 2008 sammanstalldes remissvaren. Riksarkivets egen sammanstallning
har jag inte tagit del av. Istdllet har jag last Wibergs (2012) undersékning av
remissvaren. Denna avslojar att de flesta remissinstanserna stéllde sig positiva till en
forandring av davarande arkivredovisning till att bli mer anpassad till modern
dokumenthantering (s. 21). Det som motte mest motstand i forslaget var sjilva
begreppsapparaten och avsaknaden av hanvisningar till internationella standarder (s.
21-24). Genom en ny begreppsapparat ville man markera brytningen fran den tidigare
arkivredovisningen med allmanna arkivschemat och Oppna upp for ett helt nytt
tdnkande (Informant 3). Mina informanter forklarar detta med att den tidigare
arkivredovisningsprincipen och dess begreppsmodell & mycket val férankrade i
arkivariers medvetande. Detta gjorde ett fortydligande av att den nya begrepps-
apparaten inte motsvarar den gamla nddvandigt (Informant 1). Begrepp som
handlingsslag, handlingstyp och process blev alla ifragasatta i remissomgangen, men

® Korrespondens 2013-05-14 med Informant 3.
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har behallits. Aven begreppet inventarium, som var tankt att ersitta arkivforteckning
skapade forvirring, for att lana Wibergs ord (2012, s. 21). Detta skapade dock
ramaskri i arkivariekdren hos Riksarkivet och landsarkiven som menade att man inte
ska urholka yrkesrollen genom att bygga bort ordet arkiv (Informant 1). Ytterligare en
anledning till att behalla ordet arkivforteckning var att pa sa satt kunna ansluta till
arkivlagstiftningen som anvénder just det begreppet (Informant 2, Informant 3).

Aven foreskrifternas detaljeringsnivd blev ifrdgasatt och nagra remissinstanser
menade att en alltfor detaljerad arkivredovisning skulle kunna forsvara redovisningen
och i vissa fall riskera att bli obrukbar (Wiberg 2012, s. 21-24). En jamférelse mellan
forslaget och de slutliga foreskrifterna visar att Riksarkivet valde att skala av dessa —
fran tjugoatta paragrafer till nitton. Samtidigt fick foreskriften kritik for att vara alltfor
abstrakt och myndigheterna efterfragade tillampningsexempel (Informant 1). Sadana
exemplifieringar illustreras i regelkommentarerna (Riksarkivet 2009) som efterfoljde
RA-FS 2008:4.

Nar foreskrifterna efter remissomgangen fatt sin slutliga utformning féredrogs de for

davarande riksarkivarien som tog det formella beslutet om den nya arkivredovisnings-
modellen och godkénde RA-FS 2008:4 den 9 december 2008.
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Analys

| detta kapitel vill jag besvara mina bada senare fragestallningar som lyder:

Hur paverkade olika aspekter utformningen av den nya modellen for arkivredo-
visning? Hur valde Riksarkivet att prioritera bland de aspekter som paverkade
utformningen?

Redan i resultatredovisningen framgar vilka juridiska, arkivteoretiska med flera
aspekter som varit viktiga i arbetet med att ta fram en ny modell for redovisning av
arkiv. Har vill jag mer ingaende diskutera dessa aspekter och hur de paverkat
utformningen av modellen. Jag vill ocksa redogéra for hur Riksarkivet prioriterat
bland dessa aspekter. For att battre forsta hur olika aspekter paverkat utgar jag ifran
valda delar av nyinstitutionell teori som presenterats tidigare i uppsatsen.

Min intention &r inte att ta upp alla tdnkbara aspekter som kan ha paverkat
utformningen av den nya modellen, utan jag vill presentera de aspekter som
framtrader ur mitt empiriska material som de mest aterkommande. De aspekter som
jag funnit beaktats sérskilt & myndigheternas verksamhetsnara strukturer, proveniens-
principen, lagstiftning och da framst offentlighetsprincipen, samt internationella
standarder och utlandska arkivredovisningsmodeller.

En organisation i forandring

Riksarkivet ar tillsynsmyndighet for statliga myndigheter i Sverige, men existerar inte
pa nagot satt i ett vakuum, oberoende av yttre paverkan. P4 samma sétt som alla
organisationer befinner sig i en kontext, maste dven Riksarkivet forhalla sig till det
falt inom vilket det verkar. Detta falt paverkas i sin tur standigt utav samhélleliga,
tekniska och kulturella forandringar. Sadana forandringar har omformat stats-
forvaltningen och darfor maste aven arkivteori och arkivpraktik forandras.

Allménna arkivschemat blev med tiden oftérenligt med dessa forandringar. Idag &r
synen pa arkiv som en statisk fysisk produkt inte langre radande och darfor behdvs en
annan typ av redovisningsprincip an en statisk forteckningsplan. Hade Riksarkivet
anda valt att halla fast vid allmanna arkivschemat, medan resten av arkivfaltet och
samhallet i stort tagit en ny vandning, hade man med storsta sannolikhet skadat sin
legitimitet (se Meyer & Rowan 1977). En del av Riksarkivets legitimitet &r befast
genom arkivforordningen (1991:446) och forordning med instruktion for Riksarkivet
(2009:1593), men dessa bestammelser maste aven efterlevas for att Riksarkivet ska
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behalla sin legitimitet. Dartill ar Riksarkivet, liksom alla organisationer, inte
opaverkat av andra, mindre tvingande krafter.

Trots detta var motstandet till forandring stort inom den egna organisationen och en
av mina informanter hdvdar att det egentligen bara var en liten grupp inom
Riksarkivet som var engagerade i att reformera arkivredovisningen. Informant 3
forklarar denna konservativa sida hos arkivinstitutionerna med att den da radande
forteckningstraditionen gick langt tillbaka i tiden och att den befintliga kompetensen
var inriktad pa detta satt att redovisa arkiv. Troghet i forandringsarbete finns i alla
organisationer och grundar sig, enligt Géran Ahrne och Apostolis Papakostas (2002),
framst i en stravan hos de individer som ingar i en organisation att bevara invanda
rutiner, samt i en skepticism mot det nya och okanda (i Svensson, Johnsson &
Laanemets 2008, s. 42). Att fa folk att tro pa den nya modellen beskriver in-
formanterna fran den forsta intervjun som den stérsta utmaningen for projekten, och
vittnar aven de om det interna motstandet. En sa radikal forandring och dubbla system
som en helt ny arkivredovisningsmodell medfér, fordndrar dven yrkesrollen och
stéller krav pa ny och bredare kompetens. Overgéangen till ett nytt system staller ocksé
stora krav pa myndigheternas redan snava resurser. Darfor ar det fullt forstaeligt att
det initialt fanns ett stort motstand mot denna nya arkivredovisning.

Forandringar forutsatter att det finns ett problem att l6sa och ett intresse till
forandring bland organisationens aktoérer (Johansson 2002 i Svensson, Johansson &
Laanemets 2008, s. 42f). Det faktum att allménna arkivschemat inte upplevdes som
ett anvandbart verktyg bland myndigheterna, och att arkivredovisningen av denna
anledning blev eftersatt, ar definitivt att betrakta som ett problem. Inte minst med
tanke pa att den grundlagstiftade ratten till insyn i myndigheternas verksamhet dérav
forsvarades.

Nar den processorienterade arkivredovisningen sedan testades ute pa utvalda
engagerade myndigheter kunde projektgruppen ocksé visa for dem som tvivlade att
det var mojligt att redovisa handlingar och uppgifter utifran processer och aktiviteter.
Pa sa satt dvervanns tillslut den interna troghet som hade upplevts inom den egna
organisationen, menar Informant 3.

Verksamhetsnéara strukturer

Den aspekt som framstar som den framsta bade i rapporterna och i intervjuerna &r
hénsynen som tagits till arkivbildarnas, det vill sdga de statliga myndigheternas,
verksamhetsnara strukturer. Med detta menas att utgangspunkt tas i de processer och
handlingar som finns hos verksamheten, istéllet for att som tidigare tvinga in
handlingarna i en statisk forteckningsplan. Genom att tillse att arkivredovisningen blir
ett anvandbart verktyg for arkivbildarna sjalva, vill man forsdkra sig om att
redovisningsmodellen och foreskrifterna efterfoljs, vilket ar av yttersta vikt for att
efterleva offentlighetsprincipen och det som tryckfrihetsférordningen (1949:105, 2
kap. 1 8) slar fast ar alla medborgares ratt att ta del av allmanna handlingar. Darfor
ville man &ven ta tillvara de system och sokinstrument, sasom diarier, som arkiv-
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bildarna sjalva uppréttat och att en ny arkivredovisning skulle vara férenlig med
dessa.

Anledningen till viljan att utga just ifran arkivbildarnas egna verksamheter berodde pa
flera orsaker, varav en jag redan har ndmnt. En annan anledning var tanken att
processorienterad arkivredovisning ska kunna anvandas 6ver tid, da den anses vara
flexibel nog att anpassas till arkivbildarnas omstruktureringar och férandrade
arbetssatt. Att utga ifran verksamhetsprocesser lag dven i tiden, men da framst som ett
satt att effektivisera och rationalisera organisationer.”® Informant 3 vittnar om just
detta och ger Lansstyrelsen som exempel pa en myndighet som lange hade forsokt
analysera sina processer. Inte ur ett arkivredovisningsperspektiv, men for att
rationalisera verksamheten och diarieféringen. Mot bakgrund av detta ter sig
Akerfeldts (2008) debattinlagg dar han beskriver processorienterad arkivredovisning
som en jarnbur foér myndigheterna, mindre illavarslande. En del myndigheter hade
redan borjat kartlagga sin verksamhet i processfloden, men var anda genom
Riksarkivets foreskrifter (1991:1, 6 kap.) tvingade att redovisa sina handlingar utifran
en forteckningsplan som inte langre speglade deras verksamhet. Nar tanken inom
projektgruppen om att utga ifran myndigheternas processer vécktes var den alltsa inte

ny.

De som jobbat ute i forvaltningen har naturligtvis sett detsamma och sd man dnda bara haft
Riksarkivet daruppe som har kravt att man ska anvanda den hér forteckningsplanen. Det ar val
ingen som precis sagt att vi ska anvdnda processer, men att man skulle anpassa sig mer efter
verksamheten, det ar nagot som man naturligtvis tyckte.

Informant 3

Att utga fran myndigheternas processer ar inte unikt for svensk arkivredovisning.
Utvecklingen ror sig i samma inriktning dven utomlands. National Archives i
Australien har arbetat utifrin samma tanke, men anvéander dar begreppet functions
istallet for processer.

Classifying records and business information by functions and activities moves away from
traditional classification based on organisational structure or subject. /.../ The structure of an
organisation may change many times, but the functions an organisation carries out usually remain
much the same over time. /.../ Classification by function is based on the context of a records
creation and use, rather than on the content of the record itself.

National Archives of Australia 2003, s. 7

Ur ett nyinstitutionellt perspektiv kan det ses som att Riksarkivet genom att anpassa
sig till radande trender visade att det hangde med i utvecklingen och ddarmed befaste
sin legitimitet. Kanske kan man s&ga att det & genom denna anpasshing som
Riksarkivet i Sverige och National Archives i Australien numera bada foresprakar en
arkivredovisning utifran verksamhetens processer och aktiviteter. De har genom att
anpassa sig till omgivningen blivit mer lika varandra, de har blivit isomorfa (se Meyer
& Rowan 1977).

10 5e till exempel Ljungberg och Larsson (2012). Processbaserad verksamhetsutveckling: varfor - vad - hur?
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Projekten har dven lyssnat till omgivningen vad galler vilka forvantningar som finns
pa en ny arkivredovisning. Inom INFOTEK-RED Kartlades olika malgruppers
forvantningar pa en ny arkivredovisningsmodell och dessa utgick man sedan ifran i
formulerandet av de fyra grundldggande kraven pa arkivredovisning som presen-
terades i foregaende kapitel.

Proveniensprincipen

Genom att utga ifran arkivbildarnas verksamheter och de processer i vilka hand-
lingarna genereras tar man samtidigt hénsyn till proveniensprincipen. Tanken att ta
tillvara de samband och den kontext i vilka handlingar skapas, for att tillfullo forsta
informationens innebdrd, utgor fortfarande grunden for all arkivverksamhet, inte bara
I Sverige utan &ven internationellt. Cook (2001) kallar proveniensprincipen arkiv-
teorins kdrna och menar att man maste ifragasatta tolkningarna av de mest centrala
arkivprinciperna som inte langre dverensstimmer med de forandrade forutsattningar
for arkivbildning som den tekniska utvecklingen har fort med sig (Cook 2001, s. 5).

For Riksarkivets del har detta inneburit att ¢verge allménna arkivschemat och en
statisk forteckningsplan som redovisningsprincip. Informant 3 menar att den da
radande forteckningsplanen med allméanna arkivschemat inte langre var férenlig med
proveniensprincipen: ”Man hade hamnat ldngre och langre bort fran proveniens-
principen nar man anvande arkivférteckningen med schemana pa det satt man
gjorde.”

Utifran Cooks (2001) resonemang bor inte langre proveniensprincipen tolkas som
bevarandet av den fysiska ordningen, utan istallet bor man se till de samband som
lankar handlingarna till deras respektive aktiviteter och processer. | digitala arkiv ar
den fysiska ordningen inte langre intressant, medan bevarandet av den logiska
ordningen, kontexten och sambanden &r absolut avgtrande. Proveniensprincipen har
kritiserats for att vara alltfor inriktad pa den fysiska ordningen, men om man som
Cook (2001) foresprakar gar tillbaka till proveniensprincipens karna, att arkivet ska
aterspegla arkivbildarens organisation och verksamhet, finner man att arkivredo-
visning inte &r beroende av en fysisk ordning. Darmed blir dokumentationen kring
arkivens tillblivelse och sambanden mellan handlingarna och verksamheten allt
viktigare, vilket &ven mina informanter betonar.

Proveniensprincipen, menar informanterna, & nagot som projekten har tagit hansyn
till, men Informant 1 och 2 framhaller att det inte var med hénsyn till den som idén
om att utga ifran myndigheternas processer foddes. Informant 2 refererar till Lina
Wibergs (2012) uppsats och framhaller att det idag rader en annan typ av
proveniensprincip och att ordet samband rent av blivit synonymt med begreppet
proveniens, men tillagger att detta inte var nagot de reflekterade Gver vid tiden for
projekten. | foreskrifterna, formulerade i RA-FS 2008:4 och tillhérande regel-
kommentarer, anvdnds ordet samband frekvent, medan proveniensprincipen som
begrepp knappast existerar. Detta dr nagot som aven Wiberg finner i sin analys. Hon
lyfter fragan om huruvida proveniensprincipens betydelse kommer att férandras i och
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med den nya modellen for arkivredovisning och de nya begrepp som féljer med den
(Wiberg 2012, s. 44).

Arkivteorier sasom proveniensprincipen, och sattet pa vilka de forandras och anpassas
till de nya forutsattningarna som rader i vart samhélle, praglat av informationsteknik,
ar ett exempel pa vad DiMaggio och Powell (1991b) kallar normativ isomorfism
(s.70-72). Proveniensprincipen forblir grunden for arkivredovisningen, bade i Sverige
och internationellt. Att uppratthallandet av proveniensprincipen, trots en forskjutning
av begreppet fran proveniens till samband, betonas, bade i projektrapporter och i mina
intervjuer, visar pa hur institutionaliserat och vedertaget begreppet ar. Proveniens-
principen har blivit till en myt som ger legitimitet till alla som hanvisar till den och
jag tror att ordet kommer finnas kvar lange, d&ven om tolkningarna av begreppet
varierar.

Lagar och offentlighetsprincipen

Proveniensprincipen ar en forutsattning for uppfyllandet av den grundlagsstiftade
svenska offentlighetsprincipen. Genom att kontexten och sambanden mellan
myndigheternas verksamhet och de handlingar dessa genererar bevaras, mojliggors
insynen i offentlig forvaltning. Pa samma sétt 6kar dven verksamhetsnara strukturer
insynen genom att en processorienterad arkivredovisning béttre speglar myndig-
heternas verksamhet och okar tillgangligheten genom att ta tillvara arkivbildarnas
egna system och sokverktyg. Andra lagar som Riksarkivet maste forhalla sig, bade i
sin verksamhet i stort och nar det gallde att ta fram en ny modell for arkivredovisning
ar arkivlagen (1990:782), offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)", arkiv-
forordningen (1991:446), personuppgiftslagen (1998:204) och upphovsrattslagen
(1960:729), dar de bada forstnamnda &r de som framtratt som viktigast i de olika
projektrapporterna och i mina intervjuer.

Ett av arkivbildningens syften sasom framgar av arkivlagens portalparagraf
(1990:782, 3 §) ér att tillgodose ratten att ta del av allménna handlingar. Denna rétt
tillfaller alla svenska medborgare genom tryckfrihetsforordningen (1949:105, 2 kap, 1
8) och &r en del av den sa kallade offentlighetsprincipen. Enligt denna princip ges alla
medborgare ratt till insyn i statliga myndigheters verksamhet och tillgang till
offentliga handlingar, det vill sdga allménna handlingar som inte ar sekretessbelagda
genom offentlighets- och sekretesslagen.

DiMaggio och Powells (1991b) forsta mekanism for hur institutionell likformighet
uppstar ar tvingande isomorfism och lagstiftningens inverkan pa Riksarkivets arbete
ar ett exempel pad detta. Somliga lagar maste Riksarkivet anpassa sig till i sin
verksamhet, men lagstiftningen kan samtidigt vara ett stod och nagonting som ger
fullmakt och stérker Riksarkivet i dess roll som tillsynsmyndighet med uppgift att
verka for arkivvarden i landet. Att folja regelverket ar givetvis grundlaggande for att
bibehalla organisationens legitimitet, men enligt Deephouse och Suchman (2008, s.

1 vid tiden for projekten géllde fortfarande foregaende sekretesslagen (1980:100), fram till 30 juni 2009.
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58) kan en stark organisation dven uppna legitimitet genom att paverka sin
omgivning. Det & mojligt att se INFOTEK-RED:s arbete med att ta fram underlag till
Offentlighets- och sekretesskommittén ifraga om att samordna bestammelserna i
arkivlagen och davarande sekretesslagens femtonde kapitel som ett forsok att paverka
omgivningen. En samordning sasom projektet foreslog genom sin promemoria Insyn i
medborgarnas tjanst (Riksarkivet 1998b) skulle kunna ha utdkat Riksarkivets mandat
och darigenom ocksa starkt dess legitimitet och ytterligare befést dess roll som aktor
inom arkivsverige.

Den uttalade anledningen till att man ville verka for en samordning av lagarna var att
de dverlappade varandra och att man 6nskade gora lagstiftningen mer léttbegriplig for
myndigheter och systemleveranttrer. Detta for att verka for offentlighetsprincipen och
allménhetens ratt till insyn (Riksarkivet 1998b, s. 27).

Internationella standarder och utlandska modeller

Internationella standarder for beskrivning av arkiv, sasom ISAD(G), ISAAR(CPF)
med flera, tas aterkommande upp i bade projektrapporterna och i intervjuerna.
Samtliga tycks vara eniga om att standarder ar nagonting bra, men anda hojs ett
varningens finger mot att foreskriva om standarder. Att beakta internationella metoder
var nagot som lag i uppdragsbeskrivningen for INFOTEK-RED. Projektgruppen
undersokte darfor bland annat mojligheterna att Idgga in standarden ISAD(G) i
myndigheternas dokumenthanteringssystem for att underlatta atersokning, uppfylla
forteckningskraven och mojliggora leveranser till arkivinstitutionerna (Riksarkivet
19984, s. 51). Det ansags dock vara viktigare att utarbeta en dppen kravspecifikation
an att rekommendera sarskilda standarder (Riksarkivet 1998a, s. 30). Valet att
nedprioritera internationella standarder framgick ocksa tydligt i mina intervjuer. Som
framgar av foregaende kapitel fanns det en rad anledningar till att inte vilja foreskriva
om anvandningen av sarskilda standarder. Inte minst ville man undvika att 1asa in sig
i” specifika regler och det framhélls att sa detaljerade krav skulle kunna hdmma
myndigheternas verksamhet och utformningen av deras klassificeringsstrukturer.

Har utmarker sig Arkivredovisningsprojektet da de framholl att foreskrifterna bor
anknyta till relevanta standarder och darefter I6pande omprdvas och foreskrifterna
uppdateras (Jansson, Berndtsson & Lovblad 2002, s. 49). Aven i denna rapport lyfts
dock kritiken mot standarder fram. Rapportskrivarna refererar till Per Gunnar
Ottosson (2000) som i sin tur refererar till David Bearman (1992) och skriver att
problemet med ISAD(G) &r att standarden fokuserar pa beskrivning av dokument
istallet for dokumentation. Det vasentliga i arkivbeskrivning ar att dokumentera
sambanden mellan handlingar och den verksamhet i vilka de &r sprungna (Jansson,
Berndtsson & Lovblad 2002, s. 39). Anda skriver de i rapporten att foreskrifterna bor
anknyta till relevanta standarder och ger “den internationella dokumenthanterings-
standarden” som exempel (Jansson, Berndtsson & Lovblad 2002, s. 49). Jag
forutsatter att de asyftar 1ISO 15489 Dokumentation — Dokumenthantering som &r en
standard for utformningen av dokumenthanteringssystem.
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Mina informanter menar att det var viktigt att kunna anvénda internationella
standarder, men framst for att sékerstélla att den nya modellen for arkivredovisning
var kompatibel med befintliga standarder.”Vi ska inte binda in 0ss i en standard, utan
vi utgick ifran arkivlagen, arkivlagstiftningen med de forutsattningar som ar”
framhaller Informant 1. Det ansags alltsd vara viktigare att utgad fran svensk
lagstiftning, an att foreskriva om specifika standarder.

Arkivredovisningsprojektet ville ocksa framhalla internationellt utvecklingsarbete
som nagot som man i arbetet med att ta fram en ny svensk modell for
arkivredovisning borde titta narmare pa. ”Det nytdnkande och den stora flexibilitet
inom arkivredovisning som rader utomlands kan ge inspiration till Sverige” skriver
Jansson, Berndtsson och Lévblad (2002, s. 6). Sverige befinner sig dock i en annan
social, kulturell och juridisk kontext an andra lander, inte minst ifraga om
offentlighetsprincipen, och darfér ar det inte mojligt att kopiera ett annat lands
arkivredovisningsprincip rakt av. Déaremot ar det rimligt att lata sig inspireras.
Informant 2 menar att de tittade pa begreppsapparaten i Finland, men att de samtidigt
var restriktiva med att vénda sig till utlandska metoder.

... forvaringsenhet &r nagot som anvands i Finland. D& var det mer att man tittade pa det. Vi
kanske pratar arkivenheter forst eller nagonting sddant och sen kom grannlandet med
forvaringsenhet, det var ju inte sd dumt. Sa pa det sattet har vi nog tagit intryck, men vi valde att
inte ta for mycket intryck utifran ...

Informant 2

Min informant fortsatter med att framhalla att offentlighetsprincipen &r nagot speciellt
for Sverige och beskriver hur handlingar och uppgifter i databaser blir arkiv tidigt i
vart land, till skillnad frdn manga andra lander dar man skiljer pa aktiva records och
avstallda archives. Darfor behdvs ett system som kan hantera arkivbildningen pa ett
tidigt stadium och som tar ett helhetsgrepp om dokumenthanteringen.

Att anda se pa andra landers arkivredovisning ar, ur det nyinstitutionella perspektivet
ett exempel pa mimetisk isomorfism, det vill séga att titta pa hur andra IGst ett
problem och lata sig medvetet eller omedvetet inspireras av dessa modeller.
Legitimitet uppnas, enligt DiMaggio och Powell (1991b), dven utan att ta efter (s.69).
Det racker alltsd att Riksarkivet visar att det tagit intryck av andra landers
arkivredovisning, och att den egna modellen for arkivredovisning ar kompatibel med
internationella standarder, for att fa legitimitet. Att helt ignorera 6vriga arkivvarlden
och bara se till de egna behoven och den egna lagstiftningen vore ur ett ny-
institutionellt perspektiv daremot férddande for Riksarkivets legitimitet.
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Sammanfattning och diskussion

Syftet med denna uppsats ar att ge en bild av Riksarkivets arbete med att ta fram en
ny modell for arkivredovisning. Malet med uppsatsen &r ocksa att undersoka hur
utvalda aspekter paverkat utformningen och hur Riksarkivet har prioriterat bland
dessa. Genom intervjuer med projektdeltagare och lasning av projektrapporter har jag
kartlagt Riksarkivets arbete och forsokt besvara mina fragestallningar. Den forsta
fragestallningen besvaras genom redovisningen av det empiriska materialet och lyder:

Hur gick det praktiska arbetet med att ta fram en ny svensk modell for arkiv-
redovisning till inom Riksarkivets organisation?

Jag har efterstravat att ge en sa heltackande bild som mojligt av Riksarkivets arbete i
de olika projekten INFOTEK-RED, Arkivredovisningsprojektet och Nya Arkiv-
principer, men det har forsvarats av det faktum att rapporter saknas fran och med
2002. Intervjuer med nagra av dem som varit deltaktiga i arbetet med att ta fram en ny
modell for arkivredovisning har givit ytterligare pusselbitar, men tyngden i resultat-
redovisningen ligger trots allt pa de forsta aren fran vilka rapporter finns att tillga. En
mer ingdende undersokning och djupdykning i projektakter och annat material som
kan finnas skulle kanske kunna ge en fullstandig bild 6ver arbetet i de olika projekten,
men det har jag beddmt legat utanfor tidsramarna for den hér uppsatsen. Mina
foljande fragestéllningar behandlar de aspekter som jag menar har haft inverkan pa
arkivredovisningsmodellens utformning.

Hur paverkade olika aspekter utformningen av den nya modellen for arkivredo-
visning? Hur valde Riksarkivet att prioritera bland de aspekter som paverkade
utformningen?

Min intention har inte varit att diskutera samtliga aspekter som kan ha paverkat
modellens och foreskrifternas utformning. Istallet har jag utifran projektrapporter och
intervjuer identifierat nagra aspekter som utmarkt sig som aterkommande. Den forsta
aspekten som framstar som en av de viktigaste dr hansynen som tagits till de statliga
myndigheternas verksamheter. En orsak till att férandra arkivredovisningen i Sverige
var att den forra arkivredovisningsprincipen med en fast forteckningsplan, kallad
allmanna arkivschemat, inte langre ansags vara ett anvandbart verktyg. Detta
medforde allvarliga brister i upprattandet av arkivforteckningar ute pa myndigheterna.
Istallet anvéandes framst diarierna och andra, av arkivbildarna, upprattade register och
sokinstrument som ingangar till arkivet, vilket fick till foljd att inte alla myndighetens
handlingar upptogs i arkivredovisningen. Att samtliga allmdnna handlingar finns
fortecknade &r en forutséttning for uppfyllandet av insynsratten som alla medborgare i
Sverige har genom offentlighetsprincipen. Darfor var det viktigt att utforma den nya
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modellen for arkivredovisning till att bli ett fungerade instrument for myndigheterna
och inte “en ny tvéngstrdja” som informant 3 framhaller. Ett av svensk arkivbildnings
huvudsyften ar att mojliggora insynen i forvaltningen och darfor &r en anpassning till
den lagstiftning som reglerar offentlighetsprincipen av storsta vikt for utarbetandet av
en ny arkivredovisningsmodell. Jag har i min undersokning funnit att Riksarkivet
aven arbetade med att ta fram underlag till den utredning som bland annat sag over
fragan om en samordning av arkivlagen (1990:782) och davarande sekretesslagens
femtonde kapitel (1980:100). Pa sa satt har Riksarkivet dven i viss man paverkat
lagstiftningen, dven om det den gangen inte resulterade i en ny lag om allmanna
handlingar.

Ett exempel pa hur lagar pa ett mycket direkt satt paverkat foreskrifternas utformning
ar det faktum att Riksarkivet idag sorterar under Kulturdepartementet®2. Darfor ligger
det utanfor Riksarkivets mandat att foreskriva om sadant som ror registrering av
allménna handlingar eftersom detta hor sekretesslagstiftningen till och dessa regler
bestdms utav Justitiedepartementet. Detta medfor att Riksarkivet i RA-FS 2008:4 kan
foreskriva att klassificeringsstrukturen ska anvandas for klassificering vid upprattande
av arkivforteckning, men ifrdga om registrering av handlingar enbart uppmana
myndigheterna att de bor anvanda klassificeringsstrukturen som utgangspunkt. Detta
ar ett specifikt exempel pa hur Riksarkivet har forhallit sig till svensk lagstiftning och
samtidigt ar det ett exempel pa hur Riksarkivet faller mellan tva stolar, med Kultur-
departementet & ena sidan och Justitiedepartementet a andra. Att Riksarkivet hor till
det forra departementet ar ur en synvinkel fullt naturligt da arkiven ar en del av det
nationella kulturarvet. Arkivmyndigheterna ar dock inte enbart passiva véktare av
arkiven som kulturarv, utan i allra hogsta grad medskapare av desamma genom sitt
uppdrag fran regeringen. | 5 § Forordning (2009:1593) med instruktion for Riks-
arkivet framgar att “Riksarkivet ska sarskilt /.../ verka for utveckling av metoder for
framstallning, bevarande och tillgdngliggérande av handlingar som ett led i
forvaltningsutvecklingen”. For att elektroniska handlingar ska kunna bevaras och
tillgangliggoras, inte minst for uppfyllandet av offentlighetsprincipen, ar det absolut
avhangigt att det finns ett helhetsgrepp om arkivverksamheten. Darfor anser jag att
mojligheterna att samordna bestammelserna i arkivlagen och i offentlighets- och
sekretesslagen bor ses 6ver ytterligare en gang for att ge Riksarkivet fullt mandat att
ta ett helhetsgrepp om arkivvarden i Sverige.

Arkivteori ar ytterligare en aspekt som Riksarkivet har tagit hansyn till och da framfor
allt genom en atergang till proveniensprincipen. Proveniensprincipen framhélls som
en forutsattning for offentlighetsprincipen och ar dven nagonting som man lutat sig
mot i beslutet att utgd ifran myndigheternas verksamhet. Proveniensprincipen tycks
dock ha fatt nya klader och forutsatts inte langre innebara ett bevarande av den fysiska
ordningen i arkivet. Ndstan som en synonym till proveniens dyker begreppet samband
upp. Det & sambanden som utgdr kontexten som binder handlingarna till varandra
och till de processer och aktiviteter i vilka de genereras.

12 Fore Kulturdepartementets bildande 1991 sorterade Riksarkivet under Utbildningsdepartementet och mellan
aren 2005-2007 under Utbildnings- och kulturdepartementet (Arkivutredningen 1988, Nationalencyklopedin
2013).
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Att begrepp har varit en viktig fraga i utformandet av den nya arkivredovisnings-
modellen framkommer béde hos Wiberg (2012) och Edenborg och Agren (2012) och
ar dven nagonting som aterkommer i mina intervjuer. Genom att introducera en ny
begreppsapparat markerades en total brytning med allménna arkivschemat. Denna
arkivredovisningsmodell hade under manga ar forlorat tilltron hos arkivbildarna och
genom att med en helt ny begreppsapparat tydligt ta avstand fran det gamla gavs
legitimitet &t de nya foreskrifterna. Aven motsatsen galler dock och somliga begrepp
ar sa pass cementerade i bade arkivlagstiftning och i arkivariers medvetande att de
med svarighet kan bytas ut. Riksarkivet valde saledes att backa ifraga om begreppet
arkivforteckning. Att begreppet anvands i lagtexter ger an mer stadga och legitimitet
at de nya foreskrifterna och kan ses som vytterligare ett exempel pa hur lagstiftning
direkt paverkat utformningen av RA-FS 2008:4.

Av uppdragsbeskrivningen for INFOTEK-RED framgar att projektet skulle beakta
den internationella utvecklingen av arkivredovisningsmetoder (Riksarkivet 1998a, s.
48f). Inom INFOTEK-RED, men framfor allt inom Arkivredovisningsprojektet, har
man tittat pa internationella standarder och i viss utstrackning aven arkiv-
redovisningen i andra lander, men &anda atergatt till att myndigheternas verk-
samhetsstrukturer och den svenska offentlighetsprincipen ansetts vara viktigare.
Foreskrifterna om processorienterad arkivredovisning ar utformad for att lamna stort
tolkningsutrymme for myndigheterna. Detta pa grund av att Riksarkivet anser det vara
viktigare att ta fram en foéljsam modell som &r stabil dver tid, an att foreskriva om
anvandandet av specifika standarder, vilka hela tiden uppdateras och éndras.

Jag har valt att se pa dessa aspekter utifran nyinstitutionell teori och genom denna
forsokt ge en forklaring till hur Riksarkivet forhallit sig till omgivande aktorer utifran
DiMaggio och Powells (1991b) tre mekanismer for isomorfism. Riksarkivets arbete
har pa inget satt utforts i ett vakuum, utan forhaller sig till en méangd aspekter, varav
somliga ar tvingande genom lag och andra starkt influerande genom vedertagen
arkivteori. Att anvanda nyinstitutionell teori kan i viss man illustrera hur Riksarkivet
paverkats av sin omgivning. Jag har funnit det givande att analysera mitt material
utifrn en teori som traditionellt inte tillampas inom det arkivvetenskapliga faltet och
genom att anvanda mig av nyinstitutionell teori har jag bringat ny kunskap i ljuset.

Datumet for svenska myndigheters dvergang till processorienterad arkivredovisning
har passerats, men enligt mina informanter har implementeringen &nnu inte genom-
forts i hela forvaltningen och Riksarkivet tar fortfarande emot dispensansdkningar.
Med detta som bakgrund skulle det vara meningsfullt att ndrmare undersoka vad
Riksarkivet skulle kunna ha gjort annorlunda for att férenkla en implementering. Det
interna motstandet inom Riksarkivet som mina informanter vittnar om kan ocksa vara
nagot att ta fasta pa. Hur har arkivmyndighetens sjalvbild forandrats i och med den
nya arkivredovisningsmodellen och hur ser omgivningen pa Riksarkivet idag? Gar det
att se forandringar i legitimitet och trovéardighet? Det skulle ocksa kunna vara
intressant att i fortsatta studier kring arkivredovisning sétta in den svenska arkiv-
redovisningen i en storre kontext genom att titta pa hur den forhaller sig till andra
landers redovisningsprinciper. Stétte man pa samma problem i lander dar liknande
modeller tagits fram? Vilka aspekter har paverkat dessa? Vilka skillnader och likheter
finns?
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Nar jag paborjade det har arbetet bar jag pa en uppfattning om att den kritik som har
riktats mot processorienterad arkivredovisning eventuellt grundade sig i att
Riksarkivet kanske inte hade tagit hansyn till myndigheterna och att arkivarier inte
kénde sig hérsammade. Tidigt stod det dock klart fér mig att projektgrupperna har
haft myndigheternas verksamhet som framsta utgangspunkt och att andra aspekter,
bland annat internationella standarder, har fatt sta tillbaka till forman for denna
grundtanke.

Slutligen vill jag citera den kanadensiske arkivarien Terry Cook for att illustrera hur
Riksarkivets nya arkivredovisningsmodell &r ett resultat av en méngd aspekter,
normer och trender som standigt férandras.

Rather, archival thinking over the century should be viewed as constantly evolving, ever mutating
as it adapts to radical changes in the nature of records, record-creating organizations, record-
keeping systems, record uses, and the wider cultural, legal, technological, social, and
philosophical trends in society.

Cook 1997, s. 20

Fragan ar hur lange processorienterad arkivredovisning kommer att kunna sta emot
dessa strdmningar.
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Bilaga. Intervjuguide

Intervjupersonens bakgrund
Pa vilket satt var du delaktig i arbetet att ta fram en ny arkivredovisning?
Vilken roll hade du i projektet? Varfor blev du utsedd till den rollen?

Bakgrund till ny arkivredovisning

Beratta om varfor arbetet med att ta fram en ny arkivredovisning paborjades.

Vilken instans tog beslut om att paborja arbetet? Nar togs beslutet?

Varifran kommer tanken att utga ifran myndigheternas processer?

Det praktiska arbetet

Berdtta hur det praktiska arbetet med att ta fram en ny modell for arkivredovisning
gick till. (INFOTEK-RED, Arkivredovisningsprojektet, Nya Arkivprinciper)

Hur startades projekten? Hur hénger de olika projekten ihop? Vad skiljer dem at?
Finns det fler projekt som paverkat arkivredovisningens utformning? Vem/vilka inom
Riksarkivet beslutade att starta projekten?

Vilka var forsoksmyndigheterna som testade modellen? Finns det nagon rapport fran
“testkorningen? Vilka erfarenheter tog man med sig fran testkdrningen? Paverkade
dessa erfarenheter utformningen? Hur?

Hur tankte man kring terminologin? Kritiken mot den?

Hur olika aspekter paverkade utformningen

Vilka aspekter paverkade modellens utformning? (Lagar, lagandringar, arkivteori,
ekonomi, implementering, standarder, teknik, anvandarvanlighet, leverans till
arkivmyndighet. Nagot annat?)

Vilka aspekter har prioriterats? Varfér dem?

Fanns det tillfallen da de olika aspekterna inte gick att férena? Ge exempel.
Hur I6ste man det? Vilken aspekt prioriterades da 6ver den andra?

Berdatta om varfor man ville samordna arkivlagen och 15 kap. i sekretesslagen.

Gjordes andra lagandringar pa grund av den nya arkivredovisningsmodellen?

o1



Hur forholl man sig till proveniensprincipen? Fanns det planerade delar av
arkivredovisningsmodellen man fick gora avkall pa for att det inte lag i linje med
proveniensprincipen?

Tittade man pa internationell arkivteori? (Cook, McKemmish, Upward m.fl. Records
continuum model.)

Pa vilket satt har man forhallit sig till internationella standarder? (ISAD(G),
ISAAR(CPF), EAD, SS-ISO 15489, m.fl.) Varfor finns de inte med i féreskriften?

| vilken utstrackning tittade man pa andra landers arkivredovisning? Syftet med det?
Vilka lander? Varfor just dessa? Har man inspirerats eller avskrackts?

Finns det nagot man fatt gora avkall pa pga. att det skulle bli alltfér betungande for
myndigheternas resurser?

Hur har man ténkt kring handlingarnas varde som kollektivt minne och kulturarv?
Kan den nya modellen redovisa hur handlingar atersoks och anvands sekundart?

Implementering

Pa vilka satt har statliga myndigheter blivit engagerade i hur en ny modell for
arkivredovisning skulle se ut? Har aven den kommunala och enskilda sektorn blivit
engagerade?

Beratta om varfor forslaget till foreskriften skickades ut pa remiss (Policy eller
intresse?) Till vilka skickades remissen ut?

Beratta om hur man forholl sig till de kommentarer som kom fran de tillfragade
myndigheterna. (Ifrdgasattandet av begrepp eller avsaknaden av hanvisningar till
internationella standarder.)

Svarigheter och problem

Vad sdgs som den storsta utmaningen med att ta fram en ny modell for
arkivredovisning? Vilka problem stétte man pa? Hur l6ste man dem?

Vad finns det for utmaningar for arkivmyndigheterna med att hantera tva olika
arkivredovisningssystem? (Bade allmanna arkivschemat och processorienterat.)

Vilken kritik kom? Hur bemdétte man den? Paverkade den utformningen?

Hur gick beslutsfattandet till? Vem/vilka tog beslut? (Projektgruppen eller den som
bestallt projektet?)

Tycker du att resultatet av projekten, dvs. foreskriften, Overensstammer med
grundtankarna for en ny arkivredovisning? Varfor — varfor inte?
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