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Syfte: Syftet med uppsatsen &r att belysa vilka forviantningar som kommunala beslutsfattare,
bade tjanstemén och politiker, i en stad har pa evenemang och arenor samt hur vilgrundade

dessa forvantningar dr jimfort med vad som framkommer av den akademiska litteraturen.

Metod: Med ett abduktivt angreppssétt och en hermeneutisk analysmetod belysa forskningen
och genom djupintervjuer analysera forvintningar pa evenemang och arenor som en del av

platsutveckling.

Resumé: Manga stider och kommuner investerar, eller planerar att investera, i evenemang,
arenor och kongressanldggningar. Dessa investeringar dr ofta stora, idgonfallande och
forvdntas ha en inverkan pa stadens utveckling, sa vél ekonomiskt som en paverkan pa
stadens attraktivitet och image. Vid en nidrmare studie av den akademiska litteraturen sa ser vi
en diskurs mellan olika forskare om hur effektivt platsutvecklingsverktyg evenemang och
arenor verkligen dr. De berdknade ekonomiska vinsterna, savél som andra forvéintade effekter,
kritiseras av ett flertal forskare. De kommunala beslutsfattarna vi intervjuat forvantar sig att
evenemangen och arenorna ska ge en Okad attraktionskraft, storre turistekonomiska vinster
och fler arbetstillfillen till staden. Stadens image och varuméirke forvédntas ocksd stérkas

radikalt om staden lyckas locka till sig evenemang. Evenemangen och arenorna skall dven
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fungera som motesplatser for lokalbefolkningen och erbjuda en attraktiv puls och samtidigt
gynna det lokala néringslivet. Med andra ord sa forvintar sig beslutsfattare manga effekter av
investeringen i staden evenemang och arenor.

Slutsats:

De kommunala beslutsfattare som intervjuas i studien forvintar sig att evenemang och arenor
skall ge flertal olika effekter pd stadens platsutveckling. Forvintningarna pd evenemang och
arenor dr mot bakgrund av bland annat Book (2008a) och Eisinger (2000) for hogt stéllda.
Samtidigt som de kommunala beslutsfattarna har forvantningar pa icke-ekonomiska effekter,
sdsom image, sd mits och styrs valet av evenemang endast utifran ekonomiska termer. Detta
kan ifragasittas dd exempelvis Baade & Dye (1990) menar pa att de ekonomiska effekterna ar
svara att mdta och kommunens ekonomiska vinst dr enligt flera forskare, sisom Horne &
Manzenreiter (2006), ytterst tvivelaktig. Vi finner en stor diskrepens mellan de effekter av
evenemang och arenor som presenteras i den akademiska litteraturen och de kommunala
beslutsfattarnas forvédntningar och stéller oss kritiska mot hur evenemang for ndrvarande

anvands 1 platsutvecklingen.

Tack till

« Linda Fastén - For att du forutom att statt ut med vara fragor varit var kontakt i radhuset.

« Cecilia Helke - Vért bollplank och guide pd Helsingborgs Stads turism- och
evenemangsenheter.

« Emma Héakansson, Anna Jdhnke, Palle Lundberg, Johan Lundell och Mikael Skoog - Tack
for att ni tog er tid att medverka och svara pa vara fragor.

« Karin Book - Tack for intervju och ett larorikt samtal. Nésta gang borjar vi med att friga
dig.

« Henrik Gidlund och George Jonasson - For inspiration, insikter och underhéllande samtal.

« Arbetskamraterna pa Kullabergsguiderna AB som har fatt std ut med védr akademiska angest,
bristfélliga fokusering pa arbetet och tackt upp nér vi varit tvungna att skriva.

« Jenna Hemberg - For att du ér sé forstdende och underbar. Utan dig hade det inte gétt!

« Cecilia von Koch - Virldens mest tdlmodiga och stottande fru. Du &r bédst Apansson!

« Lisa Hogdahl - For vardefull aterkoppling och goda rad.



Fredrik Albihn & Filip von Krusenstierna

Och sist men inte minst Lena Eskilsson och Ola Thufvesson - Var handledare och hennes
sidekick. For fantastiskt handledningsarbete, stort tdlamod och ménga underhallande och

larorika foreldsningar under tre ars tid!



Fredrik Albihn & Filip von Krusenstierna

Innehallsforteckning

1.0 Inledning och problembakgrund...........ccccccceiiiiimmicciiiiinnnen, 11
0 I3 1N 13
1.2 FrageStallNiNgar................ueeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeee e e e esssssssssssssssssssnsnnnnnnnnnnnes 13

2.0 DiSpOSItioN.....cc..ciiiiiiiecirr i 14

3.0 Metod.........iiii i ———— 15
3.1 Studiens baKGrund ................ceeeeeeeeeeiiiiieeeesee e esesssssssss s s e nnnnnees 15
3.2 Ett kvalitativt och analytiskt tillvigagangssatt.................ccceeeeeeeeeeeennnnns 15
3.3 Sa hdr har vi gatt tillVAga .............ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssseesssssssssssnnnnnennnnnns 17
3.3.1 Sa hdr har vart urval gatt till ..................comeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 17

3.3.2 Hur vi definierar evenemang och arenor ...............ueeeeeeeeecvvevnnnnns 18
3.4 Dérfor passar metoden var studie..............uueeeeeeeeeeeeeeeieieeeeicissiseeeeennnnns 19
3.5 Vi arbetar efter en abduktiv metod..............cooeeeevviviiveciiiiiiiiiseeeeeennnnnens 20

4.0 Evenemang och arenor som en del av platsutveckling - En

teoretisk gENOMUANG ...cccenneeeniiiiiii e 22
4.1 Férmagan att forbéttra, féordndra och locKa...............cccceeeeeeveceeeeennnnns 22
4.2 Attraktionskraft - Vad SOM IOCKAF ..........ceeeemeeeemeeeiiiiiiiiicccciccsssssseennnnnnnnns 23

4.2.1 Ibgonfallande och kansloskapande - arkitekturen och

L0 g Lod (=X o] - 1 == o N 24
4.3 Beso6ksindustrin - nyckeln till framgang och utveckling? ..................... 26

4.3.1 Framgang och utveckling for vema?..................ceeeeeveeeceeeeeeennnnnns 28
4.4 Megaevenemang och viljan att SYNas..........cccccceeeeeeeemeeuncesresnnesssssssnnnnnnnns 30
4.5 Fler och stérre evenemang och arenor ger kanske inte bést effekt.....33

4.5.1 Sma och vassa, inte stora och klumpiga..............cccceeeeecueeeeerrnnnns 34
4.6 Attraktionskraft dr inte detsamma som produktivitet ...................cc....... 35
4.7 Sammanfattning av den teoretiska genomgangen...............ccccceeeceueenn... 36

5.0 Staden, investeringarna och forvantningarna - Analys och
diskussion av empiriskt material.........ccccooremiiririir e, 38



Fredrik Albihn & Filip von Krusenstierna

5.1 Férvantningar pa evenemang oCh arenor .................ccceceeeeeecccseenennnennns 38
5.1.1 Férvidntas moéjliggora fér den nya basndringen.......................... 40
Arbetstillfallen och ekonomisk MOtOr.............cccceevvvvvvsinueeeeennnnnnnns 41

5.1.2 Utveckla stadens image och varumarke................cccceevvecccccisnnnns 45

5.2 Okad attraktionSKraft FOr VEM?.............ccoeeeeeeeeeseeesersessesessesssssssssssssssssessens 47
5.3 Framgang genom attraktionskraft eller produktion ...................c.......... 50
6.0 Slutsatser..........cccciiiii i ————————— 52

6.1 Vilken roll i staders platsutveckling tillskrivs evenemang och arenor i
den aktuella fOrskNiNGEN? ...........cooeeeeeeeeieieeee s e nnrnees 52

6.2 Vad forvéantar sig beslutsfattare i en stad av sina investeringar i
evenemang och arenor och hur férhaller sig dessa férvédntningar till

Lo &7 T 1 T L= 1 R 53
OVIiga KOMMENLAIEr ..........oceeeeeeeeeveeerceesesseesessessessessessssssessnssens 55
KalIforteckning ... 56
ElektroniSKa KEIIOF .............ccccceeeiseeeeeeetteeeeeeeee s s ssssssssssss s sssssssssssnnnnnnnnns 58
LT k1 [ To = €T Lo R 58
= | = ' - 59

Intervjuguide - Helsingborgs stad: Linda Fastén - projektledare, Emma
Hakansson - turistchef, Anna Jahnke - kommunalrad, Palle Lundberg -
stadsdirektor, Johan Lundell - evenemangsansvarig, Mikael Skoog -
KOMMUNAITAQ. .........ceeeeeeeeeeeeeesecceeteeeeasssssnsen e s ssssssssnnn s e esssssssnnnnnessssssnnnnnnes 59

Intervjuguide - Malmé hégskola: Karin Book - universitetslektor .............. 60



Fredrik Albihn & Filip von Krusenstierna

1.0 Inledning och problembakgrund

Vart intresse for att utfora denna studie vécktes initialt efter ett foredrag i Kdpenhamn hallet
av projektledaren for Oresund eventcenter, George Jonasson (2013). Under foredraget gav
han uttryck for att evenemang dr en méjlighet till 6kad integration i Oresundsregionen savil
som ett sitt att generera ekonomiska vinster for foretag, stad och region. George Jonassons
argument malade upp evenemangs betydelse for platser och regioner 1 sd pass positiva ordalag

att vi fick kinslan av att de var 16sningen pa alla staders tinkbara socioekonomiska problem.

Nar vi sedan léste kandidatuppsatsen Arenans Betydelse for en stad - En Studie av en arenas
tillforande av virde i platsmarknadsforing (Moghimi & Nirvande, 2012) vicktes vart intresse
ytterligare. Vi sag att dven i1 den presenteras en positiv och relativt okritisk syn pd evenemang
och arenors effekt pa stadens utveckling. Detta trots att stads-, idrotts- och kulturforskaren
Karin Book som intervjuas 1 uppsatsen och framfor kritik mot denna odelat positiva syn pa

arenor och de evenemang arenorna mojliggor.

Evenemang och arenor dr en viktig del av det som kallas for platsutveckling, det vill séga att
pa ett kalkylerat och strukturerat sitt arbeta med image, utformning, utbud och tjanster pd en
plats, 1 en stad eller i en region med syfte att locka befintliga och nya invénare, investerare

och besokare, sé kallade platskonsumenter (Kotler, Haider & Rein, 1993; Thufvesson, 2006).

Som ett lyckat exempel pa platsutveckling ndmns ofta Barcelona. Stadens framgéng tillskrivs
delvis det faktum att Barcelona arrangerade OS 1992 och lyckades vdnda sin negativa trend
mycket tack vare detta evenemang, som pa grund av sin storlek benidmns som ett
megaevenemang (Dinnie, 2011; jfr. Hall, 2006; Horne & Manzenreiter, 2006). Som ett led i
platsutvecklingen och med Barcelona som forebild, samt med hogt stidllda forvantningar pa
effekterna, bygger idag alltfler stider multiarenor och ansdker om evenemang. Evenemangen
och arenorna, som i sig mdjliggor for fler evenemang, forvéntas oka stadens attraktionsvérde
for platskonsumenterna och ge ett positivt tillskott for stadens image. P4 sé sitt genererar de
ocksa ett storre nyhetsvirde, med ett storre intresse frdn media vilket 1 sin tur skapar synlighet

och kan sitta staden pé kartan (Normark, 2008). Genom att synas pd marknaden kan staden
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forhoppningsvis bli mer attraktiv for invanare, investerare, turister och darmed generera mer

inkomster (Book, 2008a).

Genom att facilitera for evenemang 1 spektakuldra multiarenor men dven 1 sjdlva staden vill
kommuner sérskilja sig frdn andra platser och pa sa sitt vinna en konkurrensfordel i spelet om
besokarna (Book, 2008a). Enligt platsutvecklingsbegreppet som Kotler et al. (1993) myntat
ges fyra mojliga aspekter for staden att ta i beaktning 1 sitt arbete; image, attraktioner,
infrastruktur och ménniskor. Dessa delar dr alla beroende av varandra dven om de till synes
kan std som enskilda atgirdspunkter. Som Book (2008b) diskuterar handlar dessa verktyg,
eller strategier som hon kallar dem, om att staden skapar sig en bra och lockande image.
Stdders strdvan efter positiva associationer som ska stirka dess image kommer dven pa tal i
Andersson, Larsson & Mossbergs bok Evenemang (2009) dir flera exempel pa stider med
stora multiarenor beskrivs som lyckade och dir byggnaderna blivit imagestirkande

landmarken.

Det stills mycket hoga fOrvdntningar péd evenemangs och arenors formaga att lyfta
platsutvecklingen idag och kanske dr det ocksd darfor George Jonasson och @resund
eventcenter har det uppdrag de har. Samtidigt pekar flera forskare, exempelvis Book (2008a,
2008b); Coates & Humphreys (2008); Fourie & Santana-Gallego (2011); Hall (2006), pa att
det inte &r sjdlvklart att stdiderna kan fd de positiva effekterna av sina evenemang och arenor
som beslutsfattarna hoppas pa. Trots detta ser vi att stdder runt om 1 Sverige satsar allt storre
resurser pa att mojliggoéra for skapandet av evenemang och byggandet av arenor. I till
exempel Helsingborg har det nyligen invigts en ny multiarena och bygget av en stor
kongressanldggning med tillhdrande hotell &r 1 planeringsfasens slutskede. Kritiken mot dessa
satsningar dr bland annat att de till synes dr kontextlosa, det vill sdga att evenemangen och

arenorna uppfors utan hinsyn till stadens forutsdttningar och egenart.

Med tanke pa investeringarnas omfattning i en period som priglas av statliga och kommunala
atstramningar finner vi det intressant att undersoka vad som forvintas av dessa evenemang
och arenor. Dessutom undersdka vilka effekter pd stadens utveckling som beslutsfattarna

hoppas pa och hur det star sig 1 jimforelse med forskningen om platsutveckling.
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1.1 Syfte

Syftet med uppsatsen ér att belysa vilka forvantningar som kommunala beslutsfattare, bade
tjanstemdn och politiker, 1 en stad har pa evenemang och arenor samt hur vélgrundade dessa

forvantningar dr jamfort med vad som framkommer av den akademiska litteraturen.

1.2 Fragestallningar

« Vilken roll i stdders platsutveckling tillskrivs evenemang och arenor i den aktuella
forskningen?

« Vad forvintar sig beslutsfattare i en stad av sina investeringar i evenemang och arenor och

hur forhaller sig dessa forvantningar till forskningen?
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2.0 Disposition

For att underldtta for ldsaren att forstd arbetets uppldgg och text kommer vi hér att redogora
detta. Dar innehéllsforteckningen redovisar arbetets kapitelfoljd kommer detta avsnitt att

redovisa innehéllet i dessa och deras forhéllningssatt till varandra.

Inledning och problembakgrund

I detta avsnitt behandlas forfattarnas intresse for @mnet och hur studien kom att bli till. Har
behandlas studiens bakgrund och det problem som forfattarna valt att koncentrera studien
kring. Naturligt ligger detta kapitel precis 1 borjan for att leda ldsaren in 1 studien och arbetet.

I detta kapitel aterfinns dven studiens syfte och fragestéllningar.

Metod
I metodkapitlet visar forfattarna hur arbetet med studien och texten gétt till. De redogor for
vilka metoder materialet insamlats och hur hanteringen sett ut. Hér tar forfattarna hjilp av

flera olika forskare for att resonera fram en passande metodik for studien.

Evenemang och arenor som en del av platsutveckling — En teoretisk genomgang

Detta kapitel dr forfattarnas redovisning och genomgang av forskningen inom det valda
dmnet. Kapitlet anvédnds for att skapa en grundlidggande men dven specifik forstaelse om till
exempel de problem, utmaningar, begrepp, forutsittningar och forviantningar kring
evenemang och arenor 1 ett platsutvecklingsperspektiv som identifierats av tidigare forskning.

Som riktlinje anvénds syfte och den forsta fragestéllningen.

Staden, investeringarna och forviantningarna — Analys och diskussion av empiriskt material
Hiér presenteras, analyseras och diskuteras forfattarnas insamlade empiriska material med
hjélp av de teorier och den forskning som presenterats i foregaende kapitel. Huvudpunkten
ligger 1 att forklara, genom ett exempel, hur en kommuns beslutsfattare arbetar och forhaller
sig till evenemang och arenor jamfort med rddande forskning. Som riktlinje anvinds syfte och

den andra fragestallningen.

Slutsatser
I detta kapitel avhandlar forfattarna sina slutsatser och resultat av studien samt att syftet och

fragestéllningarna frin kapitel ett besvaras.
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3.0 Metod

3.1 Studiens bakgrund

Var studie har sin bakgrund i vért intresse for stadsbyggnad, stadsutveckling och de méinga
aspekter som aterfinns i1 diskussionen om staden som serviceinrittning. Service Management-
utbildningen har gett oss ett brett spektra av olika perspektiv och en kritisk syn pa fenomenet
service. Evenemang och arenor tycker vi dr intressanta eftersom de idag har kommit att spela
en stor roll for stadens serviceerbjudande till invédnarna, bade med tanke pa platsutveckling
och nojesutbud. Med vart intresse och var forkunskap som grund borjade vi var studie med att
sondera terringen kring evenemang, arenor och platsutveckling i Oresundsregionen. Det
skedde till en borjan genom ett par moten med George Jonasson som é&r projektledare pa
Oresund Event Center (oresundeventcenter.com), Henrik Gidlund -projektledare p4 Event in
Skéne (skane.com/event) samt Cecilia Hellke - produktutvecklare pa Helsingborgs stad
(familjenhelsingborg.se). Under dessa mdten, som var samtal snarare dn intervjuer (de
spelades inte in), diskuterade vi en rad olika dmnen. Dessa var framforallt vilken roll
evenemang och arenor har i platsutvecklingen och vilka forvéntningar samt forutsattningar
som finns inom evenemangs- och arenabranschen i regionen. Mdtena har sedan tillsammans
med vér forforstaelse varit vigledande for oss i vart insamlande av teoretiskt material och i

den empiriska undersékningen.

Vi har enbart undersokt en kommun och kan dérfor inte dra nagra generella slutsatser kring
hur det ser ut i andra svenska stider eller kommuner (Ryen & Torhell, 2004). Dock ar detta
inte heller syftet med var studie utan istdllet att skaffa kontextuell kunskap om
forviantningarna pa evenemang och arenor i en stad. Vart syfte med metodvalet dr att skapa
forstaelse och insikt i ett samhillsaktuellt &mne och inte att prova en hypotes (jfr. Kvale,

Brinkmann & Torhell, 2009; Ryen & Torhell, 2004).

3.2 Ett kvalitativt och analytiskt tillvidgagangssatt
Vart val att pd ett kvalitativt sitt angripa vér studie har fallit sig naturligt d& vi vill undersoka
grundforestéllningar och forvantningar for att pa ett hermeneutiskt sitt vardera och tolka vara

resultat (jfr. Kvale et al., 2009; Ryen & Torhell, 2004). P& detta sitt har vi kunnat perforera
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vért material och skapa oss en djupare forstdelse av bakomliggande diskurser och vérderingar
(Kvale et al., 2009, s67). Vi anvédnder oss av ett mellanting av den helt strukturerade intervjun
som enkiter och andra surveyundersokningar representerar och den mycket ostrukturerade
intervjun som anvédnds inom psykiatrin. Vi tar hjélp av tematiserade frdgor eller &mnen for att
halla intervjuerna inom tidnkta ramar (se bilaga), Ryen & Torhell bendmner denna

mellanvariant som en journalistisk typ av intervju (Ryen & Torhell, 2004, s.12).

Det hermeneutiska synséttet dr fran borjan en metod for att tolka olika texter, oftast Bibeln,
utifrdin ménniskans fornuft och intuition (Alvesson & Skoldberg, 2009). Hermeneutikens
utgdngspunkt &r att relatera och tolka detaljer utifrdn helheten och diskursen for att skapa ett
sammanhang (jfr. Alvesson & Skoldberg, 2009). Det dr inte enbart var forforstaelse och
kunskap om @mnet som ligger till grund for var tolkning och analys utan dven var forméga till
objektivitet och vért sunda fornufts mojlighet till kritisk granskning (Kvale et al., 2009, s.
231). Dérfor anser vi att vi kan vi tysta belackare som inte anser vir metod som valid och
reliabel. Vi har under arbetets ging dven tagit hjédlp av flera andra metoder 1 var studie och
analys allt eftersom vi funnit det ldmpligt. Vi har till exempel anvint oss av olika
publikationer och texter, som bakgrunds- och fordjupningsmaterial ndr vi analyserat olika
fenomen och begrepp sdsom attraktivitet eller produktivitet. Vi far medhall for detta av Kvale
& Brinkmann (2009) som séger att hermeneutiken kan besta av flera tekniker for att tolka och
analysera empiriskt material. De dokument vi valt att studera dr material av bade journalistisk
och politisk karaktdr. Dokumenten &r dels utskick fran kommunen och branschtidningar samt
undersokningar fran Riksidrottsforbundet och tankesmedjan Timbro. Dessa dokumenthar givit
oss en djupare forstdelse av diskursen och andra infallsvinklar &n intervjupersonernas egna

uppfattningar.

Intervjumaterialet har indexerats och genomgétt en till storsta delen tematiserande analys, det
vill sdga att vi undersokt vad véra intervjupersoner sdger och inte sdger (jfr. Bryman, 2011, s.
523-529). Dokumentanalysen har en tematiserad ansats dér vi ocksa med hjilp av intervjuerna
kunnat tolka texterna och dess mening. Sammantaget ger detta oss ett empiriskt material som

vi tolkar och anvénder for att besvara vér problemstéllning.
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3.3 Sa har har vi gatt tillvaga

Vart empiriska material dr primdrt insamlat fran sju djupintervjuer (se intervjuguider i bilaga)
som alla, forutom en 1 Malmo, dr genomforda i Helsingborg. Alla intervjuerna skedde pa
platser valda av véra intervjupersoner som 1 samtliga fall utom ett skedde pa
intervjupersonens arbetsplats. Det resulterade i tre intervjuer i Helsingborgs radhus, tva
stycken pa Helsingborgs stads ndringslivskontor, en pd Orkanen i Malmo och slutligen en pa
ett kafé 1 Helsingborg Intervjuerna genomfordes i en journalistisk samtalsform och var
ungefar en timme langa vardera for att ge oss mojligheten att samla in den empiriska
materialmédngd vi behovde for var studie. Véra intervjupersoner var under intervjuerna dven

fria att dndra sina uttalanden eller stélla egna foljdfragor om de var osdkra pé nigot.

Vaéra intervjupersoner dr Palle Lundberg — Stadsdirektor Helsingborgs stad, Mikael Skoog (S)
— Oppositionsledare och kommunstyrelsens vice ordférande Helsingborgs stad, Anna Jahnke
(M) — Kommunalrdd, Miljondmndens ordférande och ledamot 1 kommunstyrelsen
Helsingborgs stad, Emma Hakansson — Turistchef Helsingborgs stad, Johan Lundell —
Evenemangsansvarig Helsingborgs stad, Linda Fastén — Projektledare for Helsingborgs stads
Vision 2035, Karin Book — stads-, idrotts- och kulturforskare samt universitetslektor Malmo

hogskola.

Som komplement till intervjuerna har vi ocksa anvént oss av och tittat nairmare pa olika, bade
journalistiska, vetenskapliga och politiska dokument. Dessa dokument har vi bland annat
anvint som jidmforelsematerial med intervjuerna och som fristdende empiriska killor. Urvalet
av dokument har skett utifran ett kvoturval som ticker in olika infallsvinklar och samtidigt
minimera risken att tappa vart holistiska perspektiv. Den tidigare forskningen inom &mnena
evenemang, arenor och stads- och platsutveckling har fétt std som teoretisk grund for vér

studie.

3.3.1 Sa har har vart urval gatt till

Vi valde Helsingborgs stad tack vare, eller med hjdlp av, var kunskap om och tidigare
erfarenheter av staden samt védra redan etablerade kontakter. Eftersom var utbildning é&r

forlagd 1 staden och en av oss dessutom dr bosatt i Helsingborg framstod vart val dven
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bekvamt. Daremot har vi 4nda noga gjort ett medvetet val och processen fram till beslutet har
foregatts av flera samtal med personer (George Jonasson, Henrik Gidlund och Cecilia Hellke
som ndamndes i borjan av kapitlet) som dr insatta i turism- och besdksnéringen i regionen.
Valet gjordes efter noga Overvdganden dir Malmd och Lund f6ll bort till forméan for
Helsingborg. Helsingborg dr intressant att studera da staden har och kommer att investera i
flera evenemangsrelaterade projekt sdsom den nya multiarenan Helsingborgs arena och en
kongressanldggning. Samtidigt som dessa projekt genomfors har Helsingborgs stad enats dver
partigranserna och utvecklat en gemensam malbild och strategisk vision for staden i form av
Vision 2035. Visionen ska fungera som ett dvergripande och inspirerande styrdokument for sa

vil invanare som beslutsfattare (Helsingborg stad, 2013).

Var urvalsmetodik for att hitta vara intervjupersoner bygger i stort pa vara kontaktnit inom
Helsingborgs stad. Vi har tva kontakter pd Helsingborgs stad som har kunnat agera
gatekeepers at oss och lett oss till de personer vi intervjuat. Det dr ocksa en av anledningarna
till att Helsingborg valdes framfér Malmo och Lund. Avsaknaden av kontaktndt och darmed
for oss tillgédngliga gatekeepers hade forsvarat tillgdngen till relevanta och intressanta
intervjupersoner. I Helsingborg kunde vara gatekeepers formedla och rekommendera, genom
en snobollsliknande metod, nya kontakter till dess att vi hade nétt var 6nskade empiriméngd
(Bryman, 2008). Vara huvudsakliga intervjupersoner ticker tillsammans ett brett spektrum av
kommunens ledning och tjinstemdn som &r involverade i stadens visiondra arbete och
platsutveckling Book intervjuades for att ge oss en storre forstaelse for hur evenemang och
arenadiskursen ser ut i Sverige idag och pé sa sétt ge storre mojlighet att forsta och tolka var
Ovriga empiri. Personerna valdes dérfor att de tillsammans representerar alla de onskvérda
aspekter och perspektiv vi behover, de dr ocksa direkt insatta i vart &mne vilket ger oss det
djup och den kunskapsniva vi onskar for var studie. Personer pé sddana positioner dr notoriskt
svéra att fi tag pé, pa grund av deras arbetsbelastning, och dérfor har véra kontakter varit till

en stor hjdlp for oss att kunna boka intervjuer.

3.3.2 Hur vi definierar evenemang och arenor
I detta arbete kommer vi att tala om evenemang och arenor och undersoka den forviantade
betydelsen av dem. Dérfor kan det vara underlittande att forklara hur vi viljer att definiera

och tolka deras innebord.
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Evenemang ér ett mycket brett begrepp som vi viljer att definiera med hjilp av Andersson,
Larson & Mossbergs (2009) bok Evenemang — fran organisering till utvirdering. Andersson
et al (2009) diskuterar manga olika aspekter 1 vad ett evenemang innehdller och vad innehallet
har for betydelse pa hur man ska bendmna olika evenemang. Déaremot har Andersson et al
(2009) ocksa en, for var studie mycket passande, generell definition av evenemang, “Ett
evenemang &dr en aktivitet som &dr avgransad i tid och rum. Det har ett program, en
arrangor, askadare och/eller deltagare /.../ (Andersson et al, 2009, s.16). De fetstilta orden
kallar de for nyckelbegrepp och de éar foremal for noggrann genomgang i boken. Det ar
déremot nagot vi ldmnar dédrhén i detta arbete for att istdllet titta pa forvéntningarna och synen

pa evenemang.

Négot som Andersson et al (2009) medvetet inte valt att ta med i sin definition av evenemang
ar storlek. Det skulle enligt dem plocka bort gemensamhetsaspekten frdn begreppet och

riskera att utesluta manga evenemang fran definitionen (Andersson et al, 2009).

Arenor kommer 1 detta arbete att behandlas som ett sitt att facilitera for evenemang och som
en del av stadens arkitektur och stadsrum. Vi kommer i teoriavsnittet att avhandla arenornas
betydelse for platskonsumenterna och platsutvecklingen samt deras relation till evenemangen

som de mojliggor.

3.4 Darfor passar metoden var studie

Argumentet fOr att vilja djupintervjuer @r att vi annars riskerar att fa helt andra och inte lika
verklighetsforankrade svar dn de vi nu fatt om forvéntningarna pa evenemang och arenor som
en del av stadens platsutveckling. Véra intervjupersoner ér under en djupintervju inte lika
styrda av vara forestdllningar om hur saker och ting ar beskaffade, det vill sédga var ontologi,
som de skulle vara vid en mer strukturerad metod (Ryen & Torhell, 2004). Bade
enkdtundersokningar och strukturerade intervjuer ldmnar mer att onska eftersom de inte
kommer &t djupare resonemang och bakomliggande asikter och forvédntningar (Ryen &
Torhell, 2004, s.15). Eftersom vi intervjuat professionella offentliga yrkespersoner som

arbetar 1 beslutsfattande positioner och som darfor 4r medietrdnade riskerar vi annars att {2 vil
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intrdnade svar som uteldmnar de forvintningar och asikter vi dr ute efter. Vart bortval av
kvantitativa enkétstudier och strukturerade intervjuer forklaras diarigenom. En av kritikerna
mot intervjun som metod, och sirskilt d4 den langa djupintervjun, dr att det kan uppstd en
maktobalans 1 relationen mellan forskaren och intervjupersonen (Ryen & Torhell, 2004). Vi
tror inte att detta har varit ett problem eftersom vi valt att intervjua de personer som vi gjort.
Dessa sitter 1 ledande befattningar, och upplever formodligen inte den utsatthet som ligger till
grund for kritiken, dd vi som studenter far anses ha en ldgre position i den maktbalansen

(Kvale et al., 2009).

En komparativ studie dér vi kan titta p skillnader och likheter mellan olika kommuner skulle
ge oss ett bredare kommunalt perspektiv och mojligen en storre mojlighet till en
generalisering Over svenska stidder. Emellertid hade vi dd riskerat att missa den djupa
forstaelsen bakom olika beslut och de forvintningar som politiker och kommuntjdnstemén har

pa evenemang och arenor.

3.5 Vi arbetar efter en abduktiv metod

Infoér och under vart arbete har vi stéllts infér ménga olika val och végskél dér sjdlva valet
langt ifran varit sjilvklart och vi har varit tvungna att bdde en och tva ganger vinda tillbaka
for att direfter komma vidare &t ett annat hill. Det tillvigagangssattet diskuteras av bland
andra Alvesson & Skoldberg (2009, s.4) som den abduktiva arbetsmetoden. Det dr den som
forskare faktiskt anvinder sig mest av och som ldmpar sig bést i studier likt var (Alvesson &
Skoldberg, 2009). Det vill sdga studier dér forskarna tolkar sina resultat utifrdn monster fran
det studerade exemplet och dérefter forklarar det (Alvesson & Skoldberg, 2009). Det vi gjort
for att underlitta detta och fa oss att hitta var vag &r att vi har haft initiala méten med olika
personer inom evenemangs- och arenabranschen som pa ndgot sitt dr involverade i
kommunens eller regionens beslutsfattande eller exekutiva avdelningar och/eller har
inflytande 6ver urvalsprocessen for evenemangsskapande och arenabyggen. Det har gett oss
en mer inriktad forforstdelse och flera ingangar péd olika problemstillningar. Att arbeta pa
detta sitt ligger 1 grinslandet mellan tva andra metoder, den induktiva arbetsmetoden och den
deduktiva arbetsmetoden, men Alvesson & Skdldberg (2009) papekar att det inte handlar om

en formell mix mellan induktion och deduktion. Den storsta skillnaden mellan de tre
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metoderna &r att abduktionen inkluderar en forstielse om tesen eller problemet och inte bara
ytliga forklaringar som de andra metoderna resulterar i. Detta gor ocksa att abduktion ligger
nira och i linje med hermeneutiken (Alvesson & Skdldberg, 2009). Det ar darfor den metodik
som vi anser ldmpar sig bést for var studie. Vir metodik stddjs ockséd av att (Alvesson &
Skoldberg, 2009) sdger att det abduktiva arbetssittet utgar ifrdn empirisk data men kan
mycket vil foregds av teoretiska studier som ger forskarna inspiration och faktaméssig

information om monster och trender inom dmnet.
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4.0 Evenemang och arenor som en del av

platsutveckling - En teoretisk genomgang

4.1 Féormagan att forbattra, forandra och locka

Stider och tatbefolkade stadsregioner dr de platser som idag tdvlar hardast om att skapa sig en
positiv utvecklingskurva enligt Thufvesson (2009). Kotlers grundtes &r att i den globaliserade
vérlden sé tévlar stider mot varandra pa en global marknad (Kotler, 1999). Det ér upp till
stadens aktorer att se till att stadens image och utveckling blir positiv och attraktiv.
Utmaningen for dessa ér, som Kotler (1999) resonerar, att utveckla en stark positionering och
image for staden pd& marknaden, samt att informera om och skapa incitament for
platskonsumenterna om varfor de ska vélja just den platsen, det adr enligt Kotler (1999) ocksa
grunden for platsutveckling. Dessa incitament maste de redan befintliga platskonsumenterna
kidnna sig inkluderade i och deras behov bor moétas sdvdl som att forsoka locka nya
platskonsumenter (Kotler, 1999). Precis som Kotler (1999) forklarar Thufvesson (2009) att
det giller for staden, om den vill vara i rampljuset, att finga ménniskors uppmaérksamhet och
den uppmarksamheten bor givetvis vara positiv. Turistniring, niringslivskontor pa kommunen
men dven de flesta privata ndringsidkare som har med service och fastigheter att gora, nimns
som exempel pa aktorer (Thufvesson, 2009). Stadens lokaltidningar och foreningar spelar
ocksa stor roll for platsutvecklingen det vill séga alla aktorer som har ett intresse av och kan
dra nytta av att staden utvecklas (Thufvesson, 2006). Platskonsumenterna i sin tur ar alla
intressenter till staden, bdde ménniskor och néringsliv, som antingen redan finns pa platsen
eller kan lockas dit (jfr. Kotler, 1999; Thufvesson, 2009). Darfor ar det viktigt att hélla i
tanken att en aktor samtidigt alltid &r en platskonsument och att en platskonsument darfor
ockséd kan vara en aktor (jfr. Book, 2008 a, 2008 b). Det behover alltsa inte finnas ndgot
motsatsforhallande mellan stadens aktorer och platskonsumenter.

Kotler framhaller dock att nya aktoérer som producerar varor och tjanster, investerare, turister
och nya invanare ér viktiga for stadens eller platsens utveckling (Kotler, 1999). Med det sagt
poédngterar Thufvesson (2006) och Kotler (1999) att det sedan ar upp till stadens aktorer att
gemensamt dra utvecklingen &t samma héll genom nitverksarbete och annan samverkan.
Kotler (1999) och Thufvesson (2006) resonerar dirmed runt samma begrepp och de bdda

papekar att platskonsumenterna dr en grundpelare for stadens utveckling. Kotler (1999)
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koncentrerar sig pa vilka strategier och atgérder som stidder anvénder och kan anvidnda. Han
beskriver strategierna som verktyg och atgirder for stadens beslutsfattare att ta till for att 16sa
problem och negativa trender (Kotler, 1999). En vanlig strategi som ses som en faktisk
16sning for manga stider dr att stimulera tillvixt genom att erbjuda ekonomiska fordelar till
investerare. Detta gors till exempel genom att skdnka markrittigheter till foretag for att

underlitta expansion och nyetablering (Kotler, 1999; Thufvesson, 2006).

Sammanfattningsvis kan vi alltsd séga att den globala konkurrensutsattheten skapar en tuff
utmaning for stidder och kommunpolitiker runt om 1 vérlden. Forskare, exempelvis
Thufvesson och Kotler, framhaller vikten av att stadens aktorer, exempelvis kommunala
beslutsfattare arbetar pa ett medvetet, strategiskt och holistiskt sdtt med stadens
platsutveckling. Att skapa och anvdnda en stark image for att pa sa sdtt locka
platskonsumenter till staden dr en av de grundliggande strategierna. Ofta ges stod till
néringslivet for byggandet av arenor eller ges billiga markrittigheter for att knyta dem till sig

och utveckla platsen.

4.2 Attraktionskraft - Vad som lockar

Thufvesson (2009) menar att stadens kanske storsta framgangsfaktor i platsutvecklingen &r att
ta till vara pd det man har och utveckla stadens unika attraktioner. Det kan vara naturliga
foreteelser sd som Bondi Beach i Sydney men &ven historiska byggnader, monument och
omraden (Kotler, 1999). Det kan dven vara mindre attraktioner 1 staden, som till exempel
kaféer, restauranger och parker (jfr. Book, 2008b; Kotler, 1999, s.145-149; Thufvesson, 2006,
2009). . Det som lockar dr dérfor till synes stadens tillgdngar pa stillen dir méinniskor kan
traffas och utbyta ett socialt beteende, det vill sdga mdtesplatser. Vi kommer f6r tydlighetens
skull i fortsdttningen att anvénda oss av den definition av motesplatser som aterfinns i

Motesplatser i Stockholmsregionen — Rapport 2:2010 (Stockholms ldns landsting, 2010).

Matesplatser dr stillen dar manniskor mots och interagerar i ndgon form. Métet och interaktionen med
andra utgdr for individen en dimension av livskvalitet och bidrar till att stirka den sociala

sammanhallningen och platsens identitet. (Stockholms lans landsting, 2010, s.12)

Definitionen &r tydlig med att det &r ménniskornas skapande och vérdesdttande som &r i fokus

nidr motesplatsen beskrivs och inte olika specifika fysiska platser. Vi ser dérfor att
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motesplatsen dr platsneutral sd ldnge som minniskorna i staden inte har vérdesatt den

tillsammans med en fysisk plats (jfr., Hogdahl, 2003, 2007).

Byggnader ar ur ett platsutvecklingsperspektiv motesplatser savil som attraktioner genom sin
paverkan pa platskonsumenternas bild av stadsrummet. De dr ocksa attraktioner genom att de
faciliterar for evenemang. Idag gar det enligt Andersson et al. (2009), Book (2008a, 2008b)
och Kotler (1999) att likstdlla evenemang med attraktioner d& merforsdljning runt om pa
arenan och upptrddanden i pauser starkt bidrar till att idrotten och ndjesindustrin smélter ihop
till en gemensam attraktion. Teater, musik, museum och konst sédvil som sport och festivaler
ar enligt Kotler(1999) ocksa att betrakta som attraktioner som stérker stadens attraktionskraft
och image. Detta eftersom det 4r madnniskorna som vérdesatter motesplatsen och den fysiska
platsen (Hogdahl, 2007). Tilldggas bor ocksa att de flesta arenor idag inte enbart dr byggda
exklusivt for idrotten utan ockséd for manga andra evenemang och verksamheterna runt dem
(Book, 2008a). Arenorna huserar idag manga exklusiva loger, restauranger och
konferenslokaler som ska locka foretag att kopa paketlosningar dar de kan halla moten och
liknande for att sedan slappna av med dryck och mat framfor ett spdnnande evenemang.
Dessutom sé forldggs nya shoppingcenter gédrna i anslutning till arenorna (Book, 2008a,

2008b) som exempelvis Emporia i Malmo som ligger alldeles intill Malmo Arena.

4.2.1 I6gonfallande och kdnsloskapande - arkitekturen och
motesplatsen

Efter den stora urbaniseringsvagen pa 60- och 70-talet, dir den storsta anledningen till att
ménniskor flyttade in till stdderna var for att {4 arbete, har den moderna ménniskan forandrat
sitt forflyttningsmonster. Idag vill ménniskor istéllet flytta till stdder som é&r attraktiva genom
sitt utbud av kreativa klimat, intressanta stadsrum och dynamiska folkliv (Cars, 2012; Landry,
2008). Dérfor bor det ligga i stadens intresse att mdjliggora,skapa, och forvalta motesplatser.
Det behovs for att astadkomma den dynamik i stadsrummet och folklivet som den moderna
manniskan soker (Cars, Dethorey & Tunstrom, 2012). Stadens attraktionskraft ligger ddrmed i
hur dagens méinniskor uppfattar dess mojligheter till méten och métesplatser. Det dr inte
langre jobben som &r avgorande for om staden anses vérd att flytta till, for de kan man som

Cars (2012) sdger “’pendla till”. Motesplatserna dr ocksa viktiga for att skapa kreativa miljoer
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och ddrigenom locka till sig kunskapsintensiva foretag och branscher savél som kreativa
individer (Landry, 2008).

Forutom att mojliggora for evenemang kan hotell, arenor och kongresscenter som bade
Thufvesson (2009) och Book (2008a, 2008b) framhaller, dessutom ha en stor inverkan pa hur
invdnare och besokare upplever staden och stadsrummet. Byggnaders attribut, till exempel
deras alder, fasader och storlek, dr avgorande for hur ménniskorna uppfattar sjdlva husen och
miljon runt omkring (se bl.a. Thufvesson, 2009, s.45). Attraktionskraft kan pa s sétt skapas
genom stora nybyggda sd kallade flaggskeppsbyggnader som skapar en positiv bild i
minniskors medvetande och associationer till staden. P4 detta vis kommer byggnaden att
paverka stadsrummet och stadens image. Gigantiska konferenscenter nimns sérskilt av Kotler
(1999, 5.56) som en typisk sddan satsning. ’Insikten att spektakuldra och kidnda byggnadsverk
drar till sig uppmérksamhet dr grundldggande inom turismnéringen.” (Thufvesson, 2009, s.
48). Vidare forklarar Thufvesson (2009) att kédnda byggnader kan anvindas som varumérken
eller symboler i marknadsforingen och platsutvecklingen. Han talar om att byggnader kan
agera som “platsstiarkare” (Thufvesson, 2009, s.50) men att potentialen ligger i hur stor

kunskap som finns om byggnaden, fran bade aktdrer pa plats och besokare.

Det &r bara att gratulera alla kommuner som har en Cheopspyramid eller ett Eiffeltorn inom sina
granser, men intressantare dr vetskapen om att det ofta &r betraktarens kunskaper som avgoér om

byggnader dr virda att titta ndrmare pa eller ej. (Thufvesson, 2009, s.48).

Stader och makthallare har, som Thufvesson (2009) berittar, genom alla tider uppfort enstaka
storre och mer storslagna byggnader for att imponera, hylla eller befista makt. Dessa
byggnader har sirskilt sig fran resten av bebyggelsen runtomkring. Thufvesson poédngterar att
stidders strategi att uppfora byggnader for att “’sdtta sig pa kartan” (jfr. Thufvesson, 2009, s.
58,60) kan vara en fungerande strategi och ndmner Hotell Hackspett som aterfinns i ett trad i

Vasaparken 1 Visteras som ett sddant exempel.

Istillet ar det ett gott exempel pa hur ndgot litet men uppseendevickande i princip kan ses som
reklamutgifter med syfte att gora en plats lite intressantare. Detta dr ett centralt budskap for hela
boken ’Platsutveckling’. Allt som dr annorlunda féar gratisuppmérksamhet. Hér fick just nu Vésteras
lite reklam. (Thufvesson, 2009, s.121)
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Det ér alltsd inte enbart en stor och hdpnadsvickande byggnad som skapar attraktionskraft.
Thufvesson (2006) framhaller att folklivet, stadens kultur- och ndjesutbud tillsammans med
idrott och evenemang ir bland de viktigaste ingredienserna i stadens platsutveckling. Alla
dessa foreteelser skapar tillsammans manga olika mdtesplatser som enligt bade Cars et al.
(2010) och Landry (2008) framhalls som avgorande for attraktiviteten. En arena eller ett
kongresscenter kan pd sa sitt Oka platsens attraktionskraft genom att bade vara en
i0gonfallande byggnad men samtidigt mojliggérande for evenemang och som en
manifestering av onskan att vara vérd for evenemang och kongresser (Book, 2008a, 2008b).
Men det ar viktigt att halla Hogdahls (2007) och Cars (2012) argument i minnet om att en
motesplats blir det forst ndr ménniskor har satt ett virde och funktion pd den. Det vill sdga att
staden kan bygga en anldggning men inte bestimma Over byggnadens faktiska viarde och

funktion som métesplats.

Dérfor kan stadens folkliv anses vara avgdrande for stadens attraktionskraft. Folklivet &r
avhiangigt det virde som platskonsumenterna tillskriver stadens och dess enskilda platsers
funktion som mdtesplats. Vilket vdrde och funktion som motesplatsen far hos
platskonsumenten dr inte fullstindigt forutsebart utan skapas, fordndras och forstarks sténdigt.
Men stadsrummets utformning med arkitektur och enskilda byggnader kan &dven dessa
forstirka, befista och fordndra bilden av staden och dr darfor i sig att se som en del av
platsutvecklingen. Arenan &r en attraktion genom att den mojliggdr for evenemang och dr
sjalv en mgjlig motesplats, savél som den kan vara en attraktion 1 sig genom sin arkitektur. De
kan pé sé sitt bidra till ett dynamiskt stadsrum genom att frimja mdten och konsumtionen i

staden samt locka till sig besokare.

4.3 Besoksindustrin - nyckeln till framgang och utveckling?

Evenemang och arenor ger tillfdllen for méten mellan ménniskor och konsumtion i alla dess
olika former. Dels fysiska som psykiska mdten, det vill sdga folkliv, och en konsumtion av
bade upplevelser och av materiella ting. Evenemangen och arenornas uppgift blir dérfor att
attrahera platskonsumenterna, det vill sdga stadens invénare, ndringsliv och besokare (Book,
2008a, 2008b). Enligt Eisinger (2000) handlar turism om att importera platskonsumenter och

exportera en del av skattetrycket. Det vill sdga att besokarna spenderar pengar hos stadens
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aktorer och pd sd sitt ger skatteintikter till staden samtidigt som de inte berdknas fora med sig
okade kostnader for staden genom att belasta exempelvis skola, vard och omsorg (Eisinger,
2000). I samma anda diskuterar &ven Horne & Manzenreiter (2006) att det ofta forutsatts av
beslutsfattare att evenemang och arenor kan generera en ekonomisk och social utveckling,
bade lokalt och nationellt. De menar ocksa att evenemang och arenor ofta ses som en niring
som kan ligga till grund for stadens platsutveckling (Horne & Manzenreiter, 2006).
Investeringar i nya dyra evenemang och arenor dr en utbredd strategi som beslutsfattare
anvéander sig av. Denna 16sning dr dock enligt Kotler (1999) oftast av ad hoc karaktir och
beslutsfattarna forsoker 16sa flerdimensionella problem pa platsen genom en atgérd. Han
menar att det finns en risk att denna strategi allt mer blivit en universallosning for platser med

problem och dalande trender.

There is a risk in Europe today that this fourth approach may be increasingly seen as the panacea to a
place's ills. Desperate local decision-makers tend to relay on ad hoc projects that offer no long-term

strategy and give a false sense of hope. (Kotler, 1999, s24)

Enligt Horne & Manzenreiter (2006) dr de vanligaste motiven for att arrangera evenemang av
ekonomisk natur med Okade turiststrommar, 0kad forsédljning samt fler arbetstillfdllen eller
snarare minskad arbetsloshet som resultat. Eisinger (2000) understryker att just detta ar ett av
de starkaste argumenten nidr man ska bygga motesspecifika arenor som kongress- och
konferenscenter. Besokarna till dessa dr ocksd mer benégna att spendera betydligt mer pengar
per dag dn vad andra besOkare i staden gor (Eisinger, 2000, s.321). Dessutom berdknas det
enligt Eisinger (2000) att ndstan alla av dessa kongressbesokare stannar dver natten i stadens
hotell. Sportarenor har enligt Eisinger (2000) en annan typ av dragningskraft och ett litet
annat syfte 4n vad kongresscentren har. Han visar pé en rad studier och artiklar som forklarar
att de storsta sportarenorna mestadels drar till sig publik fran storstadens forortsomraden och

kranskommuner (Eisinger, 2000).

Men framforallt, menar Eisinger (2000), att politikerna ldgger alltfor stor tilltro till de
ekonomiska och platsutvecklingsméssiga effekterna som ndjes- och affarsanldggningarna
anses bdra med sig. En délig vana bland dessa byggen ar ocksa, enligt Eisinger (2000), att de
allt som oftast dessutom gar langt 6ver planerad budget. Baade & Dye (1990) diskuterar detta

genom att peka pd att kalkylerna grundar sig pa antaganden och optimistiska forvintningar
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dir de som har mest att tjana pd arenabygget kommer att presentera de mest gynnsamma
kalkylerna. Ytterligare synpunkter pd de ekonomiska och socioekonomiska effekterna av
evenemang och arenor som Baade & Dye (1990) lyfter fram &r att den ekonomiska aktiviteten
kanske inte dr nytillkommen utan istéllet flyttar frdn en del av staden till en annan och dven
fran en aktivitet till en annan. Deras resonemang gar ut pa att de traditionella
kulturaktiviteterna tappar sina besokare till de nya arenorna och evenemangen, det vill séga

att teaterbiljetten byts ut mot en matchbiljett.

Professional sports are just one kind of entertainment activity and as such compete for the local
consumer’s scarce disposable income and leisure time. Twenty dollars spent on football tickets may be

merely twenty less dollars spent on theatre tickets elsewhere in the city. (Baade & Dye, 1990, s.6)

Baade & Dye (1990) menar alltsa att evenemanget eller arenan kanske inte genererar nya
pengar in i ndjesindustrin utan det snarare ror sig om en omlokalisering och omdistribuering
av intidkterna. Detta &r helt 1 linje med det som vi ndmnt tidigare 1 och med Books (2008a)
resonemang om att idrott och idrottsevenemang inte kan sérskiljas fran andra nojes- och
kulturevenemang. Detta gor att de faktiska ekonomiska effekterna av en idrottsarena enligt
Baade & Dye (1990) inte kan uttydas utan att vildigt noggrant analysera hur varje krona
spenderas pa platsen. Book & Eskilsson (2010) nimner samtidigt att det dr svart att méta
effekterna av evenemang. De beskriver det genom att till exempel lyfta fram turismforskaren
Stephen Essex dir han forklarar problemet med att utvirdera de varaktiga effekterna av
evenemang A tendency to exaggerate the positive and underrate the negative effects,
counterfactual and attribution problems, and problems with valuing and measuring different
variables.” (Book & Eskilsson, 2010, s.316). Om man vill uttala sig om de langsiktiga
effekterna av stora idrotts- och sportevenemang ér det darfor viktigt enligt Book & Eskilsson
(2010) att kontinuerligt analyserara evenemangen bade fore, under och efter. Annars finns en
risk att eventuella kalkyler och effekter blir 6verdrivna, felriktade eller underskattade (Baade

& Dye, 1990; Book & Eskilsson, 2010).

4.3.1 Framgang och utveckling for vem?
De léngsiktiga effekterna av &dterkommande evenemang och sjdlva arenan &dr dven de
tvivelaktiga, menar Eisinger (2000). Han dr mycket kritisk till hur amerikanska politiker

anvéander sina stdder som attraktioner for ditresta turister med god ekonomi, och samtidigt
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verkar bortse frdn lokalbefolkningen. Han ndmner jittekomplex som Yankee Stadium i Bronx,
New York dér fansen far storre parkeringsplatser och nya tag- och busstationer allt for att
fansen ska slippa blanda sig med lokalbefolkningen i Bronx (Eisinger, 2000). P& det viset
riskerar man, som Baade & Dye (1990) diskuterar, att den ekonomiska vinningen som arenan
genererar dr pa bekostnad av andra omraden i1 staden. Arenans egna stora affarsverksamhet
och dess tillgdnglighet riskerar att utkonkurrera de lokala niringsidkarna runt omkring i
staden. Innan kollektivtrafiken drogs direkt till arenan och parkeringsplatserna byggdes ut
kunde lokala affdrer och restauranger dra nytta av folkstrommarna till och fran arenan (Baade
& Dye, 1990). Vilket nu enligt Baade & Dye (1990) kanske inte ldngre sker eftersom den
ekonomiska aktiviteten flyttar frén en del av staden till en annan. Eisinger (2000) anser darfor
att dagens stdder snarare ar till for turisterna dn for ménniskorna som bor dér, vilket han ar
mycket kritisk mot. Han menar alltsé att staden fokuserar mer pa att locka till sig besdkare dn

att tillgodose lokalbefolkningens behov och dnskemal.

De stora kongresscentren, sport- och nojesarenorna i USA:s storstider som Eisinger (2000)
fokuserar pd i sin artikel, The Politics of Bread and Circuses: Building the City for the Visitor
Class, éar alla bekostade med skattemedel. Han diskuterar om dessa satsningar verkligen ar
lonsamma och hur de turismekonomiska tankarna styr beslutsfattarna (Eisinger, 2000). I
studierna som Eisinger (2000) presenterar har det framkommit att medborgarna sillan far vara
med och rosta i1 beslutsprocessen om byggandet av arenorna. Och i de enstaka fall de fatt vara
med 1 omrostningen har resultatet for byggnationen allt som oftast varit negativt (Eisinger,
2000). Eisinger (2000) beskriver att de kommunala beslutsfattarna dérfor later bli att rddfraga
och informera medborgarna innan besluten fattas. Stidernas politiker later sig istdllet

Overtygas av de stora affarspartnernas argument och onskemal (Eisinger, 2000).

Didremot finns det som Baade & Dye (1990) och Thufvesson (2006) sdger en mojlighet for
staden att genom evenemang och arenor dka sina immateriella tillgdngar. Det kan till exempel
vara kénslan av stolthet och samhorighet bland invdnarna samt en 6kad och starkare image for
staden med en omtyckt och vilbesokt arena. Stadens elitidrottslag ar enligt Thufvesson (2006)
ytterligare ett direkt exempel pé en bra sddan tillgdng. Nér laget syns 1 TV under matcher och

liknande ndmns staden ménga ginger vilket ger en stor medieexponering och en sddan
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reklaminsats skulle annars vara vildigt dyr (Thufvesson, 2006). Framfor allt sportevenemang
tillskrivs enligt Book & Eskilsson (2010) en stor positiv paverkan pa stadens image och
attraktionskraft. Baade & Dye (1990) menar dérfor att det ar viktigt att separera de
ekonomiska resultaten frin de immateriella, sociala och rumsliga effekterna som arenan och

dess evenemang har pa platsen och dess utveckling.

For att sammanfatta detta sd ser vi att alla evenemang och upplevelser har sammansméilt till
en gemensam nojesindustri ddr det ar svart att sérskilja enskilda foreteelser fran varandra.
Evenemangen och arenorna anvinds for att attrahera besokare som forvéintas konsumera varor
och tjénster; till exempel bo pa hotell i samband med sitt evenemangsbesok. Staden stravar
efter att importera kopkraft och konsumtion som inte belastar de skattefinansierade
resurserna. Det finns en kritik mot detta, nidmligen att stdder koncentrerar sig pa att attrahera
besokare istdllet for att investera i sina redan befintliga invdnare och prioritera deras behov.
Ekonomisk tillvaxt dr tillsammans med nya arbetstillfdllen de effekter beslutsfattarna
forvéntar sig av evenemangen och arenorna. Dessa forvantningar pd evenemang och arenor
bygger enligt kritikerna pd grundlésa kalkyler och de faktiska effekterna av dem é&r
svarberdknade och kan till och med bli det motsatta. Kritik finns ocksd mot att den
ekonomiska aktiviteten flyttas mellan olika geografiska omraden och olika aktiviteter inom
staden istdllet for att generera en bruttookning. Det menas att stider bor separera de
forvantade ekonomiska effekterna av evenemang och arenor frdn de immateriella effekterna

bade vid planeringen och utvirderingen av dem.

4.4 Megaevenemang och viljan att synas

Mycket stora evenemang med hog och global profil som exempelvis OS bendmns ofta som
megaevenemang. Hall (2006) menar att megaevenemang ses som viktiga eftersom de lamnar
efter sig bestdende avtryck genom sociala, ekonomiska och rumsliga fordndringar pé platsen.
Dessa effekter ar givetvis onskvirda och har lett till att megaevenemang blivit atravarda ur ett
platsutvecklingsperspektiv (Hall, 2006). 1 An introduction to the sociology of sports mega-
events (2006) diskuterar Horne & Manzenreiter om Onskningarna fran stider att f& lov att
arrangera megaevenemang sdsom OS eller fotbolls VM. Trots att antalet idrotter 1 OS har

minskats av Olympiska kommittén sa har ddremot intresset for att arrangera OS 6kat (Fourie
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& Santana-Gallego, 2011; Horne & Manzenreiter, 2006). Det blir dérfor tydligt att det inte
enbart dr for sportens skull stdder vill arrangera OS utan att det &r platsutvecklingen som
ligger i fokus. Detta forklaras av Horne & Manzenreiter (2006) med hjilp av olika faktorer;
som framstegen inom IT, kommunikation och medier. Dessa i kombination med paketeringen
av evenemangen, som mdjliggor for staden och olika bolag att nd ut och exponeras till en
mycket stor massa genom sdndningsrittigheter, sponsringskontrakt och “merchandise”.
Megaevenemang fungerar som en stark marknadsforingskanal vilket dven kan ge en positiv

inverkan pa stadens image, attraktionskraft och darmed platsutveckling.

Dessutom har utvecklingen gétt mot en tydlig rationalisering av evenemangen och Horne &
Manzenreiter (2006) menar att berdkningsbarheten dr lattare idag och jimfér megaevenemang
med hur restaurangkedjan McDonald’s arbetar med att homogenisera och stromlinjeforma sin
organisation. Detta mojliggor, enligt dem, &ven for mindre stider att anordna sddana
evenemang. Hall (2006) menar att man inte kan skilja pd den tidigare vanliga reklamen,
platsmarknadsforingen och dagens sportevenemang. Detta kan forklaras med den allt storre
konsumtionen av sport via media istdllet for fysisk ndrvaro och att de direkta
turistekonomiska inkomsterna fran biljettforsiljning, restaurangbesok et cetera létt drunknar 1
jamforelse med intdkterna fran sponsoravtal, sdndningsrittigheter och kringforsiljning. Hall
(2006) belyser ocksa en viss problematik kring stdderna och de bolag som lagger allt storre
pengar pé att sponsra evenemangen. Bolagen kommer med allt fler krav pd exklusivitet och
andra fordndringar 1 utbud och stadsmiljé (Hall, 2006). P& sa sdtt kommer
platskonsumenternas aktiviteter och beteenden under evenemanget att alltmer styras av
multinationella foretag. Trots detta investerar stdder kraftigt i evenemangsrelaterad

infrastruktur, ofta i samarbete med dessa multinationella foretag (Hall, 2006).

Horne & Manzenreiter (2006) fordjupar ocksa evenemangs- och arenadiskursen genom att
stilla fragan om vem megaevenemang egentligen gagnar. De stéller sig fragande till dessa
evenemang med tillhorande arenor och deras roll i stadens platsutveckling samt vem som
skordar frukterna av de positiva effekterna (Horne & Manzenreiter, 2006). Diskussionen
kretsar kring om det enbart dr vissa sociala grupper och foretag som kan fa glidje av

evenemangen som helhet och om att deras behov likstélls med hela stadens behov. Detta
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ligger ocksa 1 linje med Eisingers (2000) kritik mot forsummandet av lokalbefolkningen och
Baade & Dyes (1990) anmirkningar pd de forvintade ekonomiska och sociala effekterna.
Som ett resultat av detta riskerar sociala skillnader och klyftor att ignoreras eller forminskas i
arbetet med effekt- och resultatkalkyleringen av evenemangen (Horne & Manzenreiter, 2006).
Detta kan enligt Horne & Manzenreiter (2006) stilla till med problem och kontrovers
eftersom alla stora evenemang och arenor idag &r direkt eller indirekt finansierade med

skattemedel.

Fourie & Santana-Gallego (2011) diskuterar ocksé vilka effekter megaevenemangen har pa
staden som stdr som vérd. De visar med hjélp av studier gjorda av flera olika forskare att
effekterna som dessa evenemang har dr mycket svar att mita och dessutom klart beroende av
vilka effekter det 4r man vill méta (Fourie & Santana-Gallego, 2011). Det har enligt studierna
framkommit att tilltron till den ekonomiska vinst dessa megaevenemang forvéntas generera
ofta dr Overdriven och att det ekonomiska resultatet snarare dr det motsatta (Fourie &
Santana-Gallego, 2011). Men trots det hdvdar Fourie & Santana-Gallego (2011) samtidigt att
ur ett turistekonomiskt perspektiv har megaevenemang positiv inverkan pa staden. Ett av de
mest anvinda positiva exemplen pa detta dr effekterna som man lyckades skapa med OS i1
Barcelona 1992 (Horne & Manzenreiter, 2006). Diremot lyfter bland annat Horne &
Manzenreiter (2006) fram en kritik mot denna positiva syn pa effekterna av Barcelona-OS. De
ifrdgasétter bland annat kvalitén och varaktigheten i de arbetstillfidllen som evenemanget
ansags ha fort med sig. De flesta av dessa jobb var lagavlonade och enbart
projektanstillningar i anslutning till evenemanget och inte nigra langvariga anstillningar
(Horne & Manzenreiter, 2006). Dérfor borde det ocksd finnas en rad andra opétagliga viarden
som man viger in och rdknar pa eftersom till synes alla ldnder och storre stdder édnda vill

arrangera dessa megaevenemang (Fourie & Santana-Gallego, 2011).

Sammanfattningsvis visas hér att de allra storsta evenemangen har kommit att bli en viktig del
1 manga storre stdders platsutvecklingsstrategi. De anses viktiga eftersom de ldmnar
signifikanta avtryck pd platsen och de kan, om evenemanget blir lyckat, medfora positiva
effekter pd bade det ekonomiska och sociala vilstandet. Med modern media och

marknadsforing kan stdderna nd ut med sitt budskap och synas for en ldngt stérre massa dn
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tidigare. Stddernas beslutsfattare hoppas att synligheten och evenemangens storlek ska skapa
stora intékter och langtgaende sociala effekter. Forskarna menar ddremot att forvintningarna
ar for hogt stillda och effekterna av megaevenemangen inte lever upp till beslutsfattarnas
forhoppningar. De positiva sociala effekterna ifragasétts ocksd bland annat pa grund av att

evenemangen dr otroligt dyra och ofta enbart blir tillgéngliga for vissa grupper 1 samhallet.

4.5 Fler och storre evenemang och arenor ger kanske inte
bast effekt

Om vi bortser fran de forvintade och faktiska ekonomiska effekterna av evenemang och
arenor for att i stillet se till den forbittrade image som de kan ge sd finns det andra végar att
g4 an att arrangera megaevenemang. For enligt flera av forskarna ska staden for att fa storsta
mojliga effekt pd sin image, satsa pad evenemang som platskonsumenterna associerar med
foreteelser pa platsen (Kotler, 1999; jfr. Baade & Dye, 1990; Book, 2008a; Hall, 2006; Horne
& Manzenreiter, 2006). Dérfor bor staden enligt Chalip & Costa (2005) antingen anvinda
evenemang for att forstdrka det som har identifierats som platsens styrkor och det som gor
den unik i jamforelse med andra platser och destinationer (jfr. Thufvesson, 2009). Eller s& bor
de anvidnda evenemangen som ett verktyg for att fordndra och utvidga stadens image och pa
sa sitt ge platskonsumenten nya associationer till platsen (Chalip & Costa, 2005). Ju léttare
dessa associationer mellan staden och evenemangen é&r att gora, desto storre mdjlighet finns

det for positiv paverkan pa platsens varumirke och image (Chalip & Costa, 2005).

Book & Eskilsson (2010) menar darfor att det finns ett behov for stider att anvéinda
differentierade platsutvecklingsstrategier for att oka sin attraktionskraft pd den globala
marknaden. Idrotts- och sportevenemangen har historiskt sett anvints som en del av
folkhélsoarbetet men har numera 1 allt storre grad blivit en strategi for stadens platsutveckling
(Book & Eskilsson, 2010, s.316). Den utvecklingen beror pa de allt svagare granserna mellan
besoks-, sport- och ndjesindustrin (Book, 2008a, 2008b; Book & Eskilsson, 2010; Andersson
et al, 2009). Darfor bor dven idrotts- och sportevenemangen anpassas och differentieras 1 linje
med det som staden associeras med eller vill associeras med och inte bara viljas utifran

storlek.
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4.5.1 Sma och vassa, inte stora och klumpiga

An si linge har megaevenemang fatt mest uppmirksamhet men diremot 6kar intresset hos
stdder for anvdndningen av mindre och mer specialiserade evenemang i platsutvecklingen
eftersom dessa kan vara léttare att anvianda som en platsforstirkare (Book & Eskilsson, 2010).
Det vill séga att, som Kotler (1999) beskriver det, genomfora en strategisk marknadsinriktad
plan dir platsens styrkor, svagheter, hot och mgjligheter identifieras och dir planen har en
struktur och en vision om vilka langsiktiga fordndringar som kan genomforas utifran platsens
forutsittningar (Kotler, 1999). Platsutvecklingsarbetet dr komplext och det behovs hela tiden
goras avvagningar for vilka mal som é&r i fokus samtidigt som det maste finnas ett langsiktigt
perspektiv (Thufvesson, 2009). Déarfor behover staden, for att anvinda evenemang i
platsutvecklingen pé bésta sitt, skapa sig en repertoar av olika evenemang som ligger i linje
med stadens image och vilket budskap som man vill sdnda ut (Chalip & Costa, 2005). Book &
Eskilsson (2010) menar da med stod av Chalip & Costa (2005) att staden genom att anvénda
speciellt utvalda evenemang och arenor som en medveten strategi darfor kan stirka sin image.
De diskuterar ocksd att staden kan samkora och paketera evenemangen och arenorna med
andra attraktioner for att forldnga och utvidga exponeringen av bade staden och evenemanget
samt stirka dess genomslag. Dessutom finns det enligt Book & Eskilsson (2010) indikationer
pa att de mindre och specialiserade evenemangen kan generera de positiva effekterna,
samtidigt som de negativa effekterna till en stor del kan undvikas genom evenemangens ringa
storlek och specialisering (Book & Eskilsson, 2010; jfr. Book, 2008b; Fourie & Santana-
Gallego, 2011; Hall, 2006; Kotler, 1999; Thufvesson, 2009).

Exemplet som Book & Eskilsson (2010) tar upp ar World Outgames i Kopenhamn, som ér ett
idrottsevenemang for HBTQ-personer. Evenemanget lyckades med att involvera ett brett
spektrum av organisationer, foretag och andra intressenter vilket gav goda mdjligheter till en
okad kommunikation mellan olika sociala grupper, kulturellt utbyte och synergieffekter for
staden (Book & Eskilsson, 2010). Pa det sdttet lyckas World Outgames, enligt Book &
Eskilsson (2010), att involvera méinniskorna och fylla stadsrummet med virde. De tillfélliga
motesplatserna som skapas genom evenemanget kan forstirka den lokala identiteten genom
att motesplatserna far ett nytt innehall och en ny mening. Eftersom World Outgames image

och vérdegrund &r latt att associera med staden kunde Kdpenhamn med hjélp av sitt redan
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inbjudande och pittoreska stadscentrum tillsammans med invénarnas Oppna och tilldtande
kultur forstdrka sin attraktivitet (jfr. Cars, 2012; Cars et al., 2010; Hogdahl, 2007).
Kopenhamn lyckades pa det séttet ocksa involvera det lokala néringslivet och invénarna i
evenemanget och pa sa sitt stidrka lokalforankringen och stadens image (Book & Eskilsson,
2010). I framtiden kommer det alltsa bli allt viktigare for stiderna att ha en héllbar, balanserad

och lokalforankrad utgangspunkt i urvalet av evenemang och attraktioner.

For att sammanfatta detta dr evenemangen och arenorna motesplatser som maste fyllas med
ett viarde av platskonsumenten och bést effekt uppnds genom att det virdet dverensstimmer
med resten av stadens image. Stadens beslutsfattare behover, for att lyckas skapa de positiva
effekter som de forvintar sig av evenemang och arenor samt undvika de negativa effekterna,
arbeta medvetet med att skaffa sig en repertoar av evenemang som passar stadens image och
storlek. Det ar viktigt for staden att besokarna kan associera evenemanget med stadens image
och kdnna en lokalforankring mellan evenemanget och staden. Det lilla men anpassade
evenemanget dr enligt forskarna att foredra framfor det stora rationaliserade, d& det lilla kan

ge en starkare attraktionskraft och béttre effekter eftersom det matchar staden.

4.6 Attraktionskraft ar inte detsamma som produktivitet

Stadens mojligheter att skapa en stark och positiv platsutveckling &r alltsd beroende av hur vil
den lyckas med sina attraktioner. Diskussionen om hur platser blir attraktiva har, enligt
Bristow (2005), i stort sett varit homogen sedan 1990-talet diar bland andra Porters teorier i
stort sett ensamma fatt styra diskursen (Bristow, 2005). Det Porter menar enligt Bristow
(2005), ar att ett foretags konkurrenskraft eller en plats attraktionskraft dr beroende av pa
vilket sdtt och hur vil de svarar pad signaler fran den formodat réttvisa och opartiska
marknaden. Bristow (2005) pekar pa att appliceringen av mikroekonomiska teorier pa en stad,
som bland andra Porter gor, samt de tankesdtt som foljer med dessa teorier leder till att det
blir en direkt koppling mellan produktivitet och attraktionskraft (Bristow, 2005). Porter
uttrycker det sjdlv som "The appropriate definition of competitiveness is productivity" (Porter,
2002). Hir menar Bristow (2005) att det i1 platsutvecklingsdiskursen finns en risk med att
platsen ser till foretagsekonomiska effekter och gér dem synonyma med hur attraktiv platsen

ar. Detta eftersom de inte tar hdnsyn till det allminna ekonomiska vélstdndet pa platsen eller
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hur de olika monetéra och ekonomiska aktiviteterna paverkar platsen under ett langre skeende
(Bristow, 2005), vilket kan jimforas med Eisingers (2000) och Chalip & Costas (2005)
resonemang om de platsekonomiska effekterna. Enligt Bristow (2005) gor detta att flera
konsultforetag numera anvinder sig av exempelvis Michael Storper istéllet for Porter nir de
ska bedoma evenemangets effekter, eftersom Storper anses ha mer holistiska och bredare
beddomningskriterier (Bristow, 2005). Dessa bedomningskriterier sammanfattas med foljande
citat av Bristow "A place is competitive according to this view, when it has the conditions to

rn

enable it to raise its standard of living, or the ability to sustain 'winning outcomes' "(Bristow,
2005, s.289). Det vill sdga att bedomningskriterierna viger in makroekonomiska effekter och

teorier 1 utvarderingen och diskussionen om platsens attraktionskraft och konkurrensférméga.

Slutsatsen av detta blir dé, enligt Bristow (2005), att 1 diskursen om attraktionskraft bor det
uppmirksammas att det finns en skillnad mellan attraktionskraft och produktivitet. Forskare
och beslutsfattare ska vara vaksamma pa hur de definierar attraktionskraft och maéter
produktivitet. Det finns en risk att man definierar attraktivitet utifrdn ett mikroekonomiskt

perspektiv och pa sa sitt gor attraktivitet synonymt med produktivitet.

4.7 Sammanfattning av den teoretiska genomgangen

For att sammanfatta var teoretiska genomgéng vill vi lyfta fram att konkurrensutsattheten idag
stéller krav pa att stdder arbetar ldngsiktigt med sin platsutveckling. Stiderna bor ta till vara
och vérda folklivet i staden eftersom det dr platskonsumenterna som vérdesitter och skapar
dess motesplatser. Stadens image och attraktionskraft dr darfor titt sammankopplade med
varandra genom platskonsumenternas meningsskapande. Pa det viset dr evenemang och
arenor som platsutvecklingsverktyg bdde mdjliggorare for moten och folkliv i staden men
samtidigt beroende av platskonsumenterna. Det vill sdga att den fysiska platsen som
evenemangen och arenorna erbjuder blir en inbjudan till skapandet av en motesplats. Men
bara genom att erbjuda den fysiska motesplatsen kan staden inte rdkna med att det blir en

faktisk motesplats eftersom den dr en funktion av platskonsumenternas virdesittning.

Evenemang och arenor kan idag inte sidrstdllas frdn den Ovriga ndjesindustrin, som till

exempel teater och idrottstavlingar. De gar inte att sdrskilja dessa idag eftersom de alla
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bedriver likadana koncept med betalande publik, konsumtionshdjande kringforséljning och
restaurangverksamhet. Den numer sammansmalta ngjesindustrin, inklusive evenemangen och
arenorna, anvinds i platsutvecklingen som attraktioner for att locka besdkare och oka stadens
intdkter. De forvintade effekterna av dessa attraktioner &r ofta hogt stdllda men moter
samtidigt kritik for att de faktiska effekterna &r mycket svara att méta och berdkna. Dessutom
finns det risker med detta eftersom staden da tenderar att fokusera pa att locka besokare

istdllet for att tillgodose invdnarnas behov.

Aven om de ekonomiska effekterna ir svdra att mita skapar evenemang och arenor andra
immateriella effekter som till exempel image. Som vi visade med exemplet frdn World Out
Games 1 Kopenhamn sé& kan evenemang som ar noggrant utvalda och forankrade i staden ge
maénga gynnsamma effekter samtidigt som de negativa effekterna kan minskas. Dérfor ar det
ocksd viktigt att stdderna funderar pd hur de arbetar med sin attraktivitet kontra sin

produktivitet, eftersom dessa inte kan ses som synonyma.
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5.0 Staden, investeringarna och forvantningarna -

Analys och diskussion av empiriskt material
5.1 Forvantningar pa evenemang och arenor

Med Vision 2035 har Helsingborg uttryckt en vilja och strategisk satsning mot att bli en
attraktiv och utvecklingskraftig stad med invanarna och foretagen i fokus. P4 Helsingborgs

stads hemsida star att ldsa foljande;

Vi helsingborgare har en gemensam framtid, och visionen om Helsingborg ar 2035 pekar ut

riktningen. (Helsingborgs stad, 2012)

Visionen sdger att ar 2035 ska Helsingborg vara en skapande, pulserande, global, gemensam och
balanserad stad for bade méinniskor och foretag. Staden ska vara spénnande, attraktiv och héallbar
(Helsingborgs stad, 2012).

Citatet ar introduktionstexten till den officiella filmen for Vision 2035. Detta tolkar vi som en
ansats till strategiska mal och den langsiktighet som béde Kotler (1999) och Thufvesson

(2009) poédngterar som viktigt for att na en lyckad platsutveckling.

I intervjuerna talar framfor allt kommunalrdden Anna Jidhnke (Intervju Anna Jihnke —
130507) och Mikael Skoog (Intervju Mikael Skoog — 130508) om att helsingborg ska vara en
stad for alla och att det &r mycket viktigt med gemenskap 1 staden och att Helsingborgarna ska
gora saker tillsammans. Vér tolkning av detta &r att stadens funktion som mdtesplats for
invanarna sitts 1 fokus vilket foljer Cars (2012) argument om staden som en motesplats dér
viardeskapandet och attraktiviteten ar ett resultat av ménniskornas interaktion och méten. Men
endast Anna Jihnke ger ett exempel pa hur en sidan mdtesplats ska fyllas med liv for att, som
Hogdahl (2007) diskuterar, ges varde och mening. Men hur det ska ga till konkretiseras inte
ndrmare vilket vi anser hade varit att onska. Inte heller beskrivs mélgruppen ndrmare dn med

den svepande beskrivningen ”for helsingborgarna” (Intervju Anna Jahnke — 130507)

I Helsingborg finns det for ndrvarande ett arenaomrdde som innefattar ett flertal olika

anldggningar som till exempel fotbollsarena, utom- och inomhusplaner, ishall och dessutom
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Helsingborgs nybyggda multiarena Helsingborg Arena. 1 staden aterfinns dven en stadsteater,
konserthall och ett storre kulturhus. Centralt och vattennidra finns det dessutom langtgéende
planer pa att uppfora ett kongresscenter. Tanken med dessa platser och byggnader ar enligt
samtliga av vara intervjupersoner fran Helsingborgs stad att attrahera genom sin arkitektur
och facilitera for evenemang vilket skall 6ka stadens attraktionskraft. De ska ocksa skapa
motesplatser for bade invanare, foretag och besokare, det vill sdga alla stadens

platskonsumenter.

Under vér intervju med stadsdirektor Palle Lundberg (Intervju Palle Lundberg - 130513) fick
han frdgan om vilka de bakomliggande anledningarna &r till att satsa pa evenemang och
arenor. Han beskriver flera olika forvintningar pa sadana satsningar och angéende

Helsingborgs kongresscenter sa han svarar att:

Man vill, det ar forankrat politiskt att bli ndgot annat, det behdvs for att vi ska kunna bli en pulserande
stad s& behovs den hér anlédggningen. Nu har detta &ven foretagsekonomiska effekter det behovs for ett
levande centrum underlag for hotell, restauranger med mera. Plus att vi vill att det skall bli en alldeles
fantastiskt spinnande byggnad. Oppen for helsingborgare, studenter med flera. Sa vad jag forsdker
sdga dr att antingen sd kan man anvidnda evenemang som sma spridda happenings eller strategiskt

verktyg for att sétta bild [sic.] eller att skapa varden i staden (Intervju Palle Lundberg — 130513).

Citeringen av Palle Lundberg (Intervju Palle Lundberg - 130513) é&r intressant pa flera plan
eftersom den visar pa de olika sétt som man forvéntar sig effekter av evenemang och i detta
fall en kongressanldggning. Byggnaden ska vara idgonfallande och imponera pa
platskonsumenterna, precis som Thufvesson (2009) diskuterar. Palle Lundbergs (Intervju
Palle Lundberg - 130513) svar gar ocksd i linje med hur Eisinger (2000) beskriver
utvecklingen av kongressanldggningar dir dessa inte bara dr motesplatser utan ocksa
konsumtionsforstarkare genom att dela med sig av sina besokare till stadens hotell och
restauranger. Turistchefen Emma Hékansson (Intervju 130506) dr precis som Palle Lundberg

mycket entusiastisk kring vad evenemang och arenor kan bidra med.

Helsingborgs stad och vara politiker ar véldigt pro. Effekterna av evenemang kan vara 1-30 per satsad
krona tillbaka, massor med ungdomar kan fé jobb, de kan va volontdrer det hander nagot i stan. Det
blir ett evenemang for invanarna ocksa. Det blir positiva mereffekter [sic.]. Krogarna far mer att gora,
hotellen far mer att gora, det gynnar besdksniringen. Inom Helsingborgs stad dr man pro, oerhdrt pro

evenemang (Intervju Emma Hakansson 130506).
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Det ir tydligt att bade Palle Lundberg och Emma Hékansson har en gemensam bild av vad de
forvintar sig av evenemang och arenor. Arbetstillfdllena, bes6ksnédringen och positiva effekter
for helsingborgarna dr dterkommande teman i retoriken. I citaten ser vi en aktualisering av
Eisingers (2000) diskussion om att stidder riskerar att bygga for turisterna och inte for
invdnarna. Bide Emma Hékansson (Intervju Emma Hakansson — 130506) och Palle Lundberg
(Intervju Palle Lundberg — 130513) menar att allt dr for helsingborgarnas val men vi tycker
oss dnda se relevansen i Eisingers (2000) kritik. Detta aktualiseras &nnu mer genom Hogdahl
(2007) och Cars et al. (2010) resonemang om att motesplatsen, 1 detta fall for
helsingborgaren, inte kan styras utan méaste viixa fram underifrin. Aven om beslutsfattarna
menar att en plats dr 6ppen for alla sa kan det inte garanteras att platsen fir det virde och den

anvindning som de forvintar sig.

En spdnnande byggnad som fylls med evenemang kan enligt bade Thufvesson (2009) och
Book & Esklisson (2010) trots denna kritik &ndd bidra till stadens attraktionskraft. Om
byggnadens arkitektur och attribut samt innehall véardesétts av platskonsumenterna skapas en

attraktion som kan befésta, fordndra och forstirka stadens image.

Onskan att stirka och lyfta den sociala och ekonomiska utvecklingen som Palle Lundberg
(Intervju Palle Lundberg — 130513) och Emma Hékansson (Intervju Emma Hékansson —
130506) ger uttryck for dr enligt Horne & Manzenreiter (2006) en vanlig motivering till att
stader viljer att satsa pd evenemang och arenor. Synen pa evenemang, arenor och turism som
en ny basnidring som ska vara en drivkraft i samhillsutvecklingen finner vi bland annat i
branschorganisationen Visitas (2013) material. Vi kan formoda att atminstone vissa av
beslutsfattarna har tagit del av detta material d& ménga formuleringar d4r mycket snarlika

varandra.

5.1.1 Forvantas mojliggora for den nya basnaringen

Evenemang och arenor forutsdtts av vara intervjupersoner vara grunden till och kunna skapa
forutsittningar for ndjes- och besoksindustrin som de kallar den nya basndringen. Exempelvis
siger Emma Hakansson (Intervju Emma Hakansson — 130506) att besoksnédringen é&r
prioriterad i Helsingborg och att det &r en nédring som &r tjénsteintensiv och genererar manga

arbetstillfillen till bland annat ungdomar och nytillkomna svenskar. Aven oppositionsledaren
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och kommunstyrelsens vice ordférande Mikael Skoog (Intervju Mikael Skoog — 130508)
framhaller att ungdomarnas arbeten pa till exempel kaféer, restauranger och hotell dr mycket
viktiga och han gor sdllskap med Emma Hékansson (Intervju Emma Hékansson — 130506)
och Anna Jihnke (130507) nér de alla tre ger uttryck for sina forviantningar pd besoksndringen

som hjdlpmedel mot ungdomsarbetsloshet och utlokalisering.

Om man tittar pa turismnédringen sa &r det ju nya basndringen ju /.../ ah den ar genialisk egentligen pa
det séttet att den skapar arbetstillféllen pa platsen, och det 4r mycket ungdomar som far jobb. /.../ s
ndr vi pratar om att, profilera oss som evenemangsstad sa tdnker vi ju naturligtvis ocksa
turismnéringen ju. Kommer minniskor hit pa ett evenemang s kanske de turistar i samband med

evenemanget eller att de kommer tillbaka (Intervju Mikael Skoog — 130508).

Deras forvdntningar pd Okade arbetstillfdllen stdmmer vidl Overens med vad Horne &
Manzenreiter (2006) lyfter fram som mycket vanligt bland kommunala beslutsfattare, men
dven Eisingers (2000) reflektioner dver att staden sétter stor tilltro till att bes6karna ska dka
den totala bruttokonsumtionen genom att de ska kopa varor och tjénster utover det planerade

inkdpet.

Arbetstillfédllen och ekonomisk motor

Det gér inte att exportera turistbesok och ungdomarnas arbeten till 1aglonelander menar bland
annat Mikael Skoog, Emma Hékansson och kommunalrddet Anna Jahnke (Intervju Mikael
Skoog — 130508; Intervju Emma Hékansson — 130506; Intervju Anna Jéhnke -130507). De
uttrycker ett fortroende for de positiva effekterna av Helsingborgs planerade kongresscenter
och menar att anldggningen kommer gynna hela staden, vilket exempelvis illustreras av Anna

Jahnke som séger:

Det tror jag ar en jéttestor grej det dar med kongresscentret. For det ar ju kul om det kommer in nya
ménniskor som &r dér pa kongresser till exempel eller om det dr evenemang som é&r dér, folk kan fa
jobb och speciellt ungdomar kanske om de/.../ Som ritningen &r nu sé &r det bade café och restaurang
dér och det hade jag jattegdrna gatt dit och kdkat lunch. Alltsd mitt eget mervarde okar, tycker jag da
for staden (Intervju Anna Jahnke -130507)

Genom att mojliggora for evenemang och att genom att de kommer innehélla restauranger
och kaféer samt hotell forvdntas kongressanldggningen bland annat minska
ungdomsarbetslosheten och vara en drivkraft for stadens nya basniring (Intervju Emma

Hékansson — 130506; Intervju Johan Lundell — 130515). 1 Helsingborg stads Trend- och
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omvdirldsanalys for 2014 stir det att lisa att: ”Aven inom branscher som fdretagstjénster,
hotell och restaurang, fastighetsbolag samt kreditinstitut och forsékringsbolag har det skett en
stor procentuell 6kning av antalet anstillda.” (Helsingborgs stad, 2013). Forvintningarna pa
fler arbetstillfdllen som det ges uttryck for i trend- och omvérldsanalysen kan fortydligas med
att Emma Hakansson menar att den planerade nya kongressanldggningen kan generera

trehundra nya arbetstillfdllen i Helsingborg (Intervju Emma Hakansson — 130506).

Dock har beslutsfattarna fortfarande som bekant stora forvantningar péd att evenemang och
arenor samt besoksnéringen ska generera arbetstillfillen, men utan att ifragasitta kvalitén och
varaktigheten pd dessa arbetstillfdllen. Dessa &r enligt bland andra Horne & Manzenreiter
(20006) ofta tillfalliga, 1agavlonade arbeten som ibland dessutom utfors av personer som inte ar
hemmahorande 1 staden utan endast verkar dar under evenemanget. Darmed skapas kanske
inte fler arbetstillfdllen for lokalbefolkningen bara for att staden satsar pengar pa evenemang
och arenor. Medvetenhet om denna problematik finns hos vissa av véra intervjupersoner men
majoriteten ndmner inte detta faktum och de ndmner heller inte hur jobben ska gé till
helsingborgarna. Den enda av vira intervjupersoner som ndrmare diskuterade detta var

Helsingborgs evenemangsansvarige Johan Lundell:

Denna typ av arbetstillfallen som skapas direkt dr enkla arbetsuppgifter som kanske riktar sig mest
mot exempelvis ungdomar. Dér har vi en mdjlighet att paverka om vi gar in sé pass hart som vi gor.
Da kan vi styra det via kontrakteringen, att aktdrerna maste anlita lokala foretag (Intervju Johan
Lundell - 130515).

Staden bor, som Johan Lundell (Intervju Johan Lundell — 130515) séger, arbeta aktivt med att
genom sin position som bestdllare stdlla krav pa arrangorer, exempelvis genom
kontrakteringen s& de anlitar lokal arbetskraft. Eftersom Horne & Manzenreiter (2006) menar
att det inte gar att forutsitta att de nya arbetstillfdllena gér till lokalbefolkningen &r Johan
Lundells resonemang, om att staden ska arbeta medvetet och strategiskt, i helt rétt riktning.
Detta for att staden ska kunna forverkliga sina forvintningar och fa de effekter av evenemang

och arenor som man hoppas pa.

Karin Book menar att stiderna idag ser evenemangen och framforallt arenorna som kassakor

(Intervju Karin Book — 130522). Hennes tankar bekriftas i en artikel av Gustav Karlsson
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(2013) 1 tidningen Besoksliv, dir han beskriver att infér Eurovision Song Contest i Malmé har
forviantningarna inte latit vianta pa sig. Enligt branschexperter kunde hela evenemanget, som
strackte sig Over en hel vecka, forvantas generera 150 miljoner kronor till Malmé och
regionen. Marknadsforingseffekterna véntades ocksd bli mycket positiva med cirka 100
miljoner TV-tittare (Karlsson, 2013). Johan Hermansson som é&r turistdirektor i Malmé ar
déaremot lite forsiktigare med orden om hur mycket intdkter Eurovision Song Contest kan
bringa till staden. Han poidngterar att det dr vildigt svart att mita intdkterna frdn saddana
evenemang (Karlsson, 2013). Evenemangsansvarige Johan Lundell i Helsingborg sdger ocksa
som sin motsvarighet i Malmo att de hellre sidnker forvidntningarna pa de ekonomiska
vinsterna &n att lova for mycket (Intervju Johan Lundell — 130515). Det visar & att han har en
insikt 1 problemet med att méta de faktiska ekonomiska effekterna av evenemang eftersom
konsumtionen sker i hela staden och 6ver en lingre tid, vilket Baade & Dye (1990) pekar pa.
De menar att det dr viktigt att vara medveten om detta eftersom konsumtion och transaktioner
sker 1 hela staden och att en 6kad ekonomisk aktivitet i en del av staden dessutom kan ske pa

bekostnad av minskad aktivitet 1 en annan.

Det ér just tilltron till de forvintade ekonomiska vinningarna och littsinnigheten med vilken
besluten om arenabyggen fattas som tankesmedjan Timbro och journalisten Lerulf vénder sig
emot i skrivelsen Arenafeber - Glddjekalkyler ndr svenska kommuner bygger arenor. De
menar att svenska kommuner lider av en alltfor dngslig omvirldsbevakning och en oro for att
bli akterseglade av grannkommuner med nya fina arenor, och pa sétt tappa i attraktivitet,
anses som trakiga eller omoderna (Lerufl & Timbro, 2011). Karin Book uttrycker samma sak i
intervjun att kommunerna inte vill halka efter p4 marknaden och vill desperat konkurrera om
samma publik i likadana arenor for att det dr s& andra gor och déarfor beslutar om arenabyggen
utan att riktigt veta varfor (Intervju Karin Book 130522). De forhastade besluten beror ocksé
enligt henne pad avindustrialiseringen som lett till att kommunerna slr om till att satsa pa
upplevelser, service och turistniring. Att kommuner bygger arenor for att manifestera sin
modernitet och sin héngivenhet till det som anses vara den nya basniringen dr darfor en

forklaring enligt Karin Book (Intervju Karin Book 130522).

/.../ och i den hir utvecklingen forkroppsligar ju arenorna utvecklingen helt enkelt. De 4r den fysiska

symbolen for att man dr framgéngsrik eller har moéjlighet att vara med i den hér utvecklingen. Sen
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sdger det sig sjdlv att alla kommuner kan inte bygga pa exakt samma utveckling, det finns bara ett
visst antal turister &ven om turismen totalt sett 6kar och det finns, alltsa det finns ju en gréns for vad vi
kan utstd ndr det giller mdngd evenemang och evenemangens storlek /.../ (Intervju Karin Book
130522)

Problemet med méitbarheten accentueras ockséd av att evenemang, enligt Book (2008a), inte
gar att sérskilja frdn annan nojesindustri, vilken vi tidigare ndmnt. Detta dr dessutom nagot
hon tar upp 1 intervjun (Intervju Karin Book 130522). Kommunerna far diarutéver massor av
intryck och pétryckningar frdn dokument och rapporter fran olika branschorganisationer och
myndigheter som mojligen ocksa gor att de kdnner att de méste satsa pa besdksndringen och

ndjesindustrin. Exempelvis star det att l4sa pa branschorganisationen Visitas hemsida att:

For varje satsad marknadsforingskrona kan staten rikna hem hundrafalt i momsintékter. 2011 anslog
staten 140 miljoner kronor till marknadsforingen. Samma &r stod besoksniringen for drygt 14
miljarder i momsintékter som direkt gick in i statskassan. Ingen annan exportnéring bidrar med moms
(Grubin & Ostling Ollén, 2012)

Aven i Tillvixtverkets (2013) — Fakta om svensk turism gir det att ldsa att antalet
arbetstillfallen kraftigt har 6kat inom besdks- och ndjesbranschen savil som att hela turismens
betydelse for den totala ekonomin har 6kat. Med en sddan bakgrund ar det latt att forsta att
kommuner vill satsa pd den nya basniringen for att overleva 1 ett allt mer avindustrialiserat
Sverige. Dessutom ser vi att dessa rapporter uttrycker en sékerhet kring turismens utveckling
vilket 1 sin tur kan antas leda till att kommunernas beslutsfattare forvéntar sig avkastning fran

sina investeringar.

Vissa av de forvintade effekterna av evenemang och arenor kan ddremot vara vilgrundade
eftersom arbetstillfdllen de facto skapas, oavsett kvalité¢ och varaktighet, och pé sa sétt dkar
levnadsstandarden i staden. Men den konsumtion som evenemangen och arenorna forvintas
skapa tack vare den dkade kopkraften hos lokalbefolkningen kanske inte infinner sig eftersom
jobben dr sa pass lagavlionade eller till och med ges till inrest arbetskraft. Staden riskerar
darfor att inte lyckas attrahera eller utveckla de talanger som &ar sa viktiga for
platsutvecklingen och attraktiviteten enligt Thufvesson (2006). Dessutom kan staden
misslyckas med att skapa den kreativa miljo som attraherar kunskapsintensiva foretag och

kreativa individer enligt Landry (2008). Dérfor kan det bli problematiskt om beslutsfattarna
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grundar sina forvantningar pé att evenemang och arenor ska genom invanarnas dkade vilstand
och stadens ekonomiska vinster bidra till att skapa en pulserande och kreativ stad, som ar
malet med Vision 2035 (Helsingborgs stad, 2012). Om staden enbart har arbetstillfillen och
ekonomiska vinster som incitament och maéttstock for investeringar i evenemang och arenor ér

risken stor att den forvintade platsutvecklingen och attraktivitetsokningen uteblir.

5.1.2 Utveckla stadens image och varumarke

Forvantningarna pa evenemang och arenors effekter pad image och varumérke kan tydliggoras
med vad Malmds kommunstyrelseordférande Ilmar Reepalu ndmner i en intervju i Besoksliv
(Karlsson, 2013). Han menar att Malmé fér en stor chans att visa upp sig fran sin bésta sida
och skapa langtgaende positiva effekter for staden genom att arrangera Eurovision Song
Contest. Detta bade ur ett marknadsforingsperspektiv ut mot Europa och for stadens
mangfalds- och kulturarbete (Karlsson, 2013). Det dr hir som bland annat Kotler (1990) sétter
upp ett varningens finger. Han menar att forvéntningarna pd evenemang och arenor som en
rak vég till positiva resultat for staden &r kraftigt 6verdrivna utan det krdvs betydligt mer
arbete och eftertanke med evenemang och arenor for att lyckas én att se dem som en generell
platsutvecklingslosning. Det dr enligt bland andra Book & Eskilsson (2010) och Chalip &
Costa (2005) mycket viktigt att stadens beslutsfattare &r pa det klara med vilken typ av
evenemang som kommer att generera exakt vad och under vilket tidspann. Vidare hdvdar bade
Fourie & Santana-Gallego (2011) och Horne & Manzenreiter (2006) att beslutsfattarnas
onskan eller strdvan efter att std som vérdort for fotbolls-VM eller ett annat megaevenemang
kanske inte dr sa genomtinkt. Book & Eskilsson (2010) och Chalip & Costa (2005) belyser att
varken goda ekonomiska resultat eller imagedkning stir att vdnta om staden satsar pa ett

megaevenemang bara for att det &r stort och hiftigt.

Men helt érligt sa méste svensk fotboll lyfta sig for att det ska bli intressant att locka turister och det
ska bli intressant. Men ddrmed vill vi inte sagt att vi inte vill ha fotbolls VM eller EM (Intervju Emma
Hékansson - 130506).

Emma Hékansson visar pa en enligt Hall (2006) typisk instéllning hos beslutsfattare nar det
géller megaevenemang. Det dr ndgot som till synes alltid ligger som en 6nskan att arrangera.
Hall (2006) menar att i dagens nyliberala samhéllsklimat ses megaevenemang som nagot

odelat positivt 1 platsutvecklingsfragan och dessutom nigot som inte Overhuvudtaget
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ifrdgasdtts. Battre effekt skulle enligt Book & Eskilsson (2010) och Chalip & Costa (2005)
uppnas om staden istéllet for megaevenemang satsade pa mindre evenemang som véljs ut med
omsorg for att passa dess image och de vdrden som staden vill kommunicera (Book &
Eskilsson, 2010; Chalip & Costa, 2005). Just nu dr ddremot image, immateriella virden och

den Overgripande visionen ingenting som man tar hinsyn till vid valet av evenemang.

/../ sa tittar vi extremt mycket pé avkastning for naringslivet, vad innebér det har for naringslivet, vad
ger det for bruttoomsittning, hur ménga inresande, hur ménga hotellnitter. /.../ Eftersom vi sagt att
staden inte ska std som arrangor, vi ska mdjliggora for andra, sé ska vi inte syssla med de hér frdgorna
utan titta pa effekterna som &dr extremt néstan enbart monetira. S det ar vért fokus (Intervju Johan
Lundell - 130515).

Det Helsingborgs evenemangsenhet maéter dr alltsa 1 stort sitt enbart ekonomiska effekter av
evenemang, precis som ovan nimnda forskare sdger att beslutsfattare gor. Samtidigt forvéntar
sig bade Palle Lundberg (Intervju Palle Lundberg — 130513) och Mikael Skoog (Intervju
Mikael Skoog — 130508) att evenemangen i staden ska bidra till att uppna de strategiska
malen i Vision 2035 (Helsingborgs stad, 2012). Hur lyckat evenemanget och arenan blir, ur ett
image- och platsutvecklingsperspektiv, dr avhingigt av huruvida dessa uppfattas som positiva
motesplatser eller inte. Invanarna och besdkarna kommer att vdrdesitta evenemanget eller
arenan pa det ena eller det andra sittet och det dr darfor mycket viktigt att de dverensstammer
med radande image eller den image staden strivar efter (Book & Eskilsson, 2010; Chalip &
Costa, 2005).

Motesplatser bidrar séledes till identitetsskapande processer dédr utbyte sker mellan ort, stadsdel/
omrade, plats och anvandare. Det finns starka skél att utveckla insikt och kunskap om métesplatsens
roll som identitetsskapare. Det handlar bade om dess betydelse for den enskilda individen, men ocksa

om dess roll som marknadsforare av kommunen/platsen (Cars et al., 2010).

Den lokala aspekten &dr darfor mycket viktig for att evenemangens effekter ska bli som
beslutsfattarna forvéntar sig eftersom Book & Eskilsson (2010) menar att evenemang &r
beroende av staden som motesplats och dess forutséttningar, invanare och attraktioner (jfr.
Eisinger, 2000; Kotler, 1999; Thufvesson, 2009). Den image staden fOrvéntar sig f4 av
evenemanget eller arenan &r alltsa beroende av hur ldtt de associeras med staden och hur

evenemanget, sett som motesplats, vardesitts av invanare och besokare.



Fredrik Albihn & Filip von Krusenstierna

5.2 Okad attraktionskraft for vem?

Det ar tydligt att det finns bade positiva och negativa effekter av i stort sétt alla evenemang
(Horne & Manzenreiter, 2006). Daremot finns det relativt skilda stindpunkter om vem som
drar nytta av evenemangen. Med bakgrund av véra intervjuer verkar det snarare finnas en
generalisering och negligering fran beslutsfattarnas sida med avseende pé vilka evenemang
och arenor som gynnar vilka platskonsumenter. Véra intervjupersoner fran kommunen
framhaller till exempel att evenemangen och arenorna ar till for folket, i detta fall
helsingborgarna. De sdger att arenaomradet Olympia skapas som en oas for helsingborgarna
(Intervju Emma Hékansson — 130506; Intervju Anna Jihnke — 130507; Intervju Mikael Skoog
- 130508). Mikael Skoog (Intervju Mikael Skoog — 130508) dr dnnu lite tydligare 1 sin
beskrivning av vad evenemangen och arenorna ska ge for positiva effekter for invénarna. Pa
frigan om kostnaderna for idrotten och dess arenor menar han att det dr for att gagna

invanarna och darfor far det ocksa kosta pengar for kommunen.

/.../ nu byggde vi arenan vil framforallt f6r idrotten, men vi byggde ju en multiarena sa att vi kan
kombinera idrott med evenemang av olika slag och pé det sdttet ocksé fa en béttre ekonomi i sjdlva
arenan, som det dr nu s& gar ju den med forlust, eller den gar inte ihop sig. Men idrotten far kosta sa
det har vi sagt att det &r okej (Intervju Mikael Skoog — 130508).

Evenemang och arenor framstills hir som en virdehdjande public service som staden villigt
stéller upp med till invanarna. Daremot menar ju Book (2008a, 2008b; Intervju Karin Book —
130522) och Eisinger (2000) att denna framstallning &r missvisande dé arenorna enligt henne
framforallt har som mal att generera gynnsamma ekonomiska effekter. Problemet som de ser
med beslutsfattarnas forvantningar och prioriteringar dr att stadens invanare forfordelas. I
Idrottens anliiggningar - Agande, driftsforhdllanden och dess effekter (Riksidrottsforbundet,
2008) uttrycks att stora arenor idag byggs for att vara attraktiva, likt 1
flaggskeppsdiskussionen, och generera okad konsumtion tillsammans med béttre

forutsittningar for stadens idrottsutovare.

/.../ huvudmalet har istdllet varit att bygga stora och for bade utovare och publik attraktiva
anldggningar. Med den komplementdra malséttningen, att bade skapa goda fysiska och ekonomiska
forutséttningar i form av béttre trinings- och tivlingsmdjligheter samt 0kade publikintékter for
samhillets representationslag, och samtidigt lyckas astadkomma god PR for kommunen samt nya

tjdnster och arbetstillfdllen for dess invanare (Riksidrottsforbundet, 2008, s.18).
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Genom citatet far vi ett ytterligare argument for att de stora arenorna, och darfor i1
forlangningen dven evenemangen, framforallt byggs utifrdn forvantningar pad ekonomiska
vinster samt 6kad image och inte for att tillgodose lokalbefolkningens behov av anlédggningar
precis som Eisinger (2000) sdger. Book (Intervju Karin Book — 130522) séger dven hon att det
inte ar for idrotten och invdnarna som arenorna byggs utan istillet for foretag som ar villiga
att satsa pengar i kommunen. I vara kommunala intervjupersoners forvantningar aterfinns hela
tiden helsingborgarnas vdl men samtidigt gér det att skonja ekonomins betydelse. Framforallt
ser vi det tydligt eftersom evenemangen enligt Johan Lundell (Intervju Johan Lundell —
130515) viljs och utvdarderas enbart utifrin ekonomiska nyckeltal och inte utifran
immateriella virden. Kanske dr det sa eftersom de ekonomiska effekterna uppfattas vara
lattast att méta direkt nar de andra effekterna av arenan och dess evenemang kréver langre tid
och mer resurser att utviardera. Detta trots att Baade & Dye (1990) sédger att det dr oerhort
svart att mita de langsiktiga ekonomiska effekterna for staden. Dessutom sa sdger faktiskt
Johan Lundell (Intervju Johan Lundell — 130515) sjédlv, som vi ndmnt tidigare, att de sdnker
de forvantade ekonomiska effekterna da de dr s svarmitta. Det d&r anméarkningsvart att de
ekonomiska incitamenten upplevs som sa extremt viktiga att det blir det enda som trots allt
riknas. Det dr i1 det avseendet ocksd intressant att titta p4 vad som hdnder om staden slédpper in
stora bolag 1 bade beslutsprocessen och agendasittandet for evenemangen och arenorna som
framforallt Hall (2006) men ocksa Book (2008a, 2008b) pekar pa. Det Hall (2006) sdger ér
bland annat att det finns en stor risk att evenemangets besdkare kommer styras av
sponsorernas agenda och dessutom bara kommer kunna konsumera deras produkter. Pa det
viset styrs folklivet i staden och utbudet pa ett sadant sitt att det lokala néringslivet trycks
undan som Eisinger (2000) diskuterar i sin kritik mot Yankee Stadium i New York. Book
(Intervju Karin Book - 130522) forstiarker det resonemanget genom att uttrycka sin oro for att
kommunerna dr s& ména om att fi in externt kapital. Det riskerar enligt Hall (2006) leda till
att platsutvecklingen styrs av bolagens egenintressen istéllet for av stadens egentliga behov

och forutsittningar.

Aven om Fourie & Santana-Gallego (2011) menar att det faktiska antalet besdkare i staden
okar tack vare evenemangen och arenorna, vilket fir anses som positivt, sd finns det en kritik

mot sdvdl de ekonomiska som de sociala effekterna av dem, exempelvis Hall (2006) och
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Books (2008a, 2008b; intervju Karin Book - 130522) resonemang om att sdrintressen far styra
platsutvecklingen. Déremot finns det andra effekter &n de materiella som é&r viktiga for staden
att tillvarata och arbeta med (Horne & Manzenreiter, 2006). Thufvesson (2009) lyfter till
exempel fram evenemang och arenors tillskott till stadens folkliv och stadsrum vilket vi tolkar
som dess funktion som motesplatser (jfr. Cars, 2012; Hogdahl, 2007). Det vill siga
evenemangen och arenorna skapar samtalsimnen och moétesplatser vilket ger ett mervérde for

invanarna samt mdjliggor for ett dynamiskt folkliv i staden.

Problemet som Eisinger (2000) och Book (2008a) vidhéller i debatten dr dock evenemangens
och arenornas tillgidnglighet. Ett av dessa problem kan vara, som det pekas pa i Idrottens
anldggningar (Riksidrottsforbundet, 2008), att det oftast dr de socialt och ekonomiskt starka
grupperna 1 samhéllet som drar nytta av investeringarna i nya arenor och métesplatser medan
de svagare grupperna blir forfordelade. P4 grund av detta ser vi att det finns risk for en
konflikt mellan det faktiska behovet hos invanarna i staden och effekterna de kommunala
beslutsfattarna forvintar sig. Den konflikten dr just vad Book (2008a) och Eisinger (2000)
diskuterar och stéller sig kritisk till. Om det blir de raddande forvéntningarna, pa
turistekonomiska effekter, som fir styra kommer evenemangen och arenorna dérfor snarare
vara till for stadens turister och vilbdrgade och inte den stora massan ur lokalbefolkningen.

Detta trots att beslutsfattarna framhéller invanarnas behov som de viktigaste.

Viéra intervjupersoner ger ganska enhilliga svar nér det géller just for vem evenemangen och
arenorna skapas. Daremot sdger de att de ofta andd maéste vilja vilken publik som ska vara i
fokus. Anna Jahnke, Mikael Skoog och Palle Lundberg ir alla tydliga med att en satsning inte
utesluter en annan men att man ofta andd behover rikta sig till en specifik malgrupp (Intervju
Anna Jahnke — 130507; Intervju Palle Lundberg — 130513; Intervju Mikael Skoog — 130508).
Helsingborgs planerade kongresscenter &dr precis en sddan satsning dar motesplatsen primért
ar att locka hitresande foretag och grupper, som dessutom forvintas bo pa hotell i staden och
pa sd vis spendera pengar dir. Samtidigt som kongresscentret ocksa ska locka
lokalbefolkningen med restauranger, upplevelser och nya arbetstillfdllen (Intervju Anna
Jahnke — 130507; Intervju Emma Hékansson — 130506; Intervju Mikael Skoog — 130508).

Linda Fastén (Intervju Linda Fastén — 130523), som var projektledare for framtagandet av
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Vision 2035, menar att for att nd fram till att bli den pulserande staden, som &r ett av malen

med visionen, behdver helsingborgaren vara i fokus. Staden behdver vara en motesplats och
stadslivet en gemensamhetsfaktor och dér spelar enligt henne evenemangen en stor roll
(Intervju Linda Fastén — 130523). Enligt oss star det ddrmed klart att Helsingborgs stad menar
att de har ett tydligt fokus pd sina invanare bade pa kort ekonomisk sikt och pa ett lingre
visiondrt plan. Men att notera &dr att ingen av véra intervjupersoner nimner den konflikt
mellan néringslivets och invénarnas intressen som Book menar finns nér hon diskuterar att
arenorna framfor allt &r till for ndringslivet och att investeringarna inte kommer invanarna
tillgodo “Det dr skrattretande att sdga offentlig Oppen motesplats. Det dr ju for ndringslivet
som motesplatsen ar till for. Det ar ju tydligt vilken baktanken &r /.../” (Intervju Karin Book —
130522). Har ser vi aterigen att det finns en risk att det &r néringslivet som star for
agendasittandet (jfr. Hall, 2006) och det forstirks av att flera av véra intervjupersoner

uttrycker att Helsingborgs nya kongresscenter inte ska kosta invanarna nagot.

/.../ av skattemedel for att bygga liksom konserthus och kongressanldggning. Men det gor vi inte hér
for att kongressanlédggningen och mojligheten att bygga ldgenheter och hotell tar liksom det privata
néringslivet hand om, den risken tar dem sjdlva. Och vi bara séljer marken till dem, med tomtrétt
givetvis. Men dér kommer vi ju inte in mer 4n att vi skapar ju pa det séttet en motesplats som blir ratt
hiftig (Intervju Mikael Skoog -130508).

Citatet av Mikael Skoog pekar att beslutsfattarna rdknar med att gora vinst utan att satsa eller
riskera nagra skattepengar. Med Books (2008a) och Eisingers (2000) varningar i atanke blir
detta citat ett klart bevis pd beslutsfattarnas hogt stdllda forvantningar pd evenemang och
arenor. Det vill sdga att vi saknar en medvetenhet hos vara intervjupersoner om problematiken

som Eisinger (2000) lyfter i att investera for att locka besokare

5.3 Framgang genom attraktionskraft eller produktion

Da vara intervjupersoner fran Helsingborgs stad utrycker en stor tilltro till de ekonomiska
effekterna av evenemang och arenor samt méter och utvdrderar framgéngen av dessa i
mikroekonomiska termer finner vi det befogat att lyfta diskursen om produktivitet och
attraktivitet, precis som Bristow (2005). Han stéller sig frdgande till om det som han menar ar
produktivitet gar att Oversétta till de opétagliga virden som gor en plats attraktiv. For vart

exempel leder det till frigestillningar som: Ar Helsingborg mer attraktivt om antalet
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hotellnétter okar? Eller dr det sd att man bara lyckats producera mer i stadens besdksnaring?
Kommer Helsingborg, tack vare detta automatiskt upplevas som en attraktiv plats? Hér ser vi
att det kan bli ett problem for staden att nd den efterstrdvade hallbarheten och gemenskapen 1
Vision 2035 (Helsingborgs stad, 2012) genom att de optimerar for mikroekonomiska vinster
inom besoOksnéringen. Enligt Bristow (2005) sa krdvs det ett mer holistiskt angreppsitt av
Helsingborg for att oka sin attraktivitet. Han menar bland annat att den allménna
levnadsstandaren 1 staden paverkar attraktionskraften i lika grad som det som mits i1
mikroekonomiska termer. Med tanke pé detta kan vi se en konflikt i att evenemangsansvarige
Johan Lundell (Intervju Johan Lundell — 130515) enbart riknar pa stadens evenemang i
ekonomiska termer medan politikerna Mikael Skoog (Intervju Mikael Skoog — 130508) och
Anna Jahnke (Intervju Anna Jihnke — 130507) talar om att Helsingborg ska vara en attraktiv
och Oppen stad for alla. Genom att anvdnda andra teorier och nyckeltal &n vad Porter foreslar
skulle mojligen effekterna av evenemang och arenor pad stadens platsutveckling bli mer
rattvisande (Bristow, 2005) och kanske lattare att anvdnda i arbetet med att uppna Vision

2035.
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6.0 Slutsatser

6.1 Vilken roll i staders platsutveckling tillskrivs

evenemang och arenor i den aktuella forskningen?

Evenemang och arenor &r otvivelaktigt en del av en stads platsutveckling och kan tillféra bade
onskvirda och mindre Onskvirda effekter. Stadens platsutveckling kan, enligt bland andra
Thufvesson (2009) och Kotler (1999), paverkas av arenans fysiska roll i stadsrummet genom
att den skapar kinslor hos platskonsumenterna som tack vare arenan upplever miljon pa ett
visst sdtt. Det vill sdga att arenan har dven en paverkan pa stadens image genom de
associationer som platskonsumenterna gor till den. Om arenan &r i6gonfallande och sticker ut
frdn den Ovriga bebyggelsen kan den dessutom bli ett landmérke for staden, en sd kallad
flaggskeppsbyggnad. Men evenemangen som sker i arenorna menar vi, med stod av bland
annat Chalip & Costa (2005), har storre mdjlighet att paverka stadens image attraktionskratft.
Evenemangen och arenorna kan ockséd vara en dnnu storre tillgdng for staden genom att vara
kinslo- och virdeskapande motesplatser. Detta eftersom moten och interaktion mellan

invanare, besokare och néringsliv ér av storsta vikt for att skapa en kreativ och modern stad.

Evenemang och sport tillsammans med andra kultur- och upplevelsendringar ses numera som
en hel ndjesindustri eftersom grinserna mellan dem har suddats ut och arenorna, dir
evenemangen dger rum, inte enbart ar idrotts- eller motesanldggningar lingre. De erbjuder nu
aven ett stort utbud av konsumtionsmdjligheter som forvintas attrahera platskonsumenterna
och ge dem ett mervéirde och en storre upplevelse. Restauranger, biografer och klddbutiker
samlas nu tillsammans med sporten och kulturen i en gemensam konsumtionsvarld.
Nojesindustrins sammansméltning gor att evenemangen och arenorna maste likstdllas med
stadens andra attraktioner och fir dirfor, som Kotler (1999) sdger, en roll inom
platsutvecklingen. Evenemangen och arenorna forvéntas bidra till ett levande och dynamiskt
folkliv och stadsrum som 1 sin tur 6kar stadens attraktionskraft. Det vill sdga att evenemangen
och arenorna ska sévél vara en imagehdjande inramning samtidigt som en tilldragande
motesplats for platskonsumenterna. Tack vare stadens Okade attraktionskraft forvéntas det
dven att platskonsumenterna spenderar pengar inte bara pa evenemanget eller arenan utan

dven i resten av staden. Pa detta sitt kan staden importera intdkter samtidigt som skattetrycket



Fredrik Albihn & Filip von Krusenstierna

minskar. Daremot dr det svért att bevisa dessa effekter eftersom Baade & Dye (1990) séger att
det kan istdllet vara sd att det som ses okad konsumtion i1 sjdlva verket handlar om en

omfordelning av platskonsumenternas ekonomiska aktiviteter.

Det rader dven en kritik mot att utvecklingen i1 stdderna verkar g4 mot att tillfredsstélla
besokare och néringslivet men inte invanarna. Stader strivar enligt Eisinger (2000) efter att
tillfredsstélla besdkare och néringsliv med hjidlp av evenemang och arenor eftersom
beslutsfattarna forvéntar sig stora ekonomiska effekter av dessa. De forviantade effekterna
baseras enligt forskarna pé vildigt 16sa grunder och det rader tveksamhet kring vad som méts
och hur det ska métas. Kritiken som lyfts om relationen mellan produktivitet och attraktivitet
visar ocksé pa att hela platsutvecklingsdiskursen behdver granska hur evenemang och arenor
vérdesétts som ekonomiska vinstmaskiner. Bara for att staden producerar manga géstnitter
och evenemang gér det inte enligt kritiken att dversitta i verklig attraktivitet. Aven sjilva
skapandet av evenemang och arenor ifrdgasitts genom att stiderna snarare verkar titta pa
varandra och haka pé en utveckling som inte gynnar ndgon istéllet for att satsa pa nagot eget
och unikt. Om staden vill nd de positiva forvintade effekterna behdver beslutsfattarna
investera 1 evenemang och arenor som gar hand i hand med stadens redan befintliga image
eller 1 linje med den imagefordndring som staden vill uppna. Ett mindre evenemang kan
darfor vara ett smartare val an ett stort for stadens platsutveckling. Staden behover darmed

arbeta holistiskt och strategiskt for att hitta och locka till sig de evenemang som passar.

6.2 Vad forvantar sig beslutsfattare i en stad av sina
investeringar i evenemang och arenor och hur forhaller sig

dessa forvantningar till forskningen?

De kommunala beslutsfattarna i Helsingborg forvantar sig framfor allt att evenemangen och
arenorna ska bidra till ndjesindustrin och besdksndringen vilket ses som den nya basndringen
for staden. Evenemangen forvéntas skapa nya arbetstillfdllen for invanarna genom att hotell,
restauranger och andra tjénsteintensiva niringar far fler kunder genom att evenemangen och
arenorna lockar till sig fler platskonsumenter till staden. De forvintas ocksa fungera som
Oppna och tillgdngliga motesplatser for helsingborgarna och pa det viset bidra till Vision

2035:s mal att skapa en kreativ, pulserande och gemensam stad. Evenemangen och arenorna
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forviantas genom detta bidra till ett 6kat och mer dynamiskt folkliv som i sin tur lockar d&nnu
fler platskonsumenter till staden. Arenorna forvidntas dven vara attraktioner genom sin
spannande arkitektur och rumsliga attribut samt framforallt vara till gagn for invdnarna genom
att skapa rekreationsmojligheter och motesplatser. Tillgéngligheten for invdnarna dr dock
ifrgasatt pa grund av bland annat hoga biljettpriser och dyra hallavgifter som manga socialt

svagare grupper och idrottsforeningar inte har rad med.

De kommunala beslutsfattarnas forvéntningar pd evenemangens och arenornas formaga att
skapa arbetstillfdllen, varaktiga sociala och ekonomiska effekter samt starkare image mots
dock av motstind fran flera forskare. De menar att arbetstillfdllena &r alldeles for kortsiktiga
och lagavlonade for att ge en stark platsutveckling. Det uttrycks ocksé skepsis for
fokuseringen pa de ekonomiska effekterna, som &r betydligt svarare att mita &n vad som
framkommer under intervjuerna med beslutsfattarna. Daremot menar bland annat Book &
Eskilsson (2010) pd att stadens image faktiskt kan vara den effekt som gynnas mest av
evenemang och arenor genom de kédnslor och méten som de skapar i staden. Darfor anser vi
att staden bor fokusera pa de effekter som de idag inte maiter, det vill sdga just image och
attraktionskraft. Detta genom att anvdnda sig av en repertoar med differentierade och
anpassade evenemang istillet for att dromma om megaevenemang som dndéd inte ger de

effekter eller utdelning som beslutsfattarna forvéntar sig.

Framfor allt forvéntar sig de politiska beslutsfattarna, Anna Jihnke (Intervju Anna Jédhnke —
130507) och Mikael Skoog (Intervju Mikael Skoog — 130508), sociala effekter av evenemang
och arenor men det &r fortfarande ekonomiska vinster som méts. Det verkar forutsittas att en
ekonomisk vinst per automatik ska generera en social utveckling och béttre forhallanden for
stadens invanare. Om evenemangen ska ge de effekterna som kridvs for att nd mélen med
Vision 2035 (Helsingborgs stad, 2012) behover Helsingborg fler nyckeltal dn enbart
ekonomiska resultat for niringslivet (Baade & Dye, 1990; Book, 2008b). Darfor blir det dn
mer angeliget for stadens kommunala beslutsfattare att analysera och kalkylera vilka
evenemang och arenor som staden och invdnarna gynnas mest av. Vare sig det handlar om
arbetstillfdllen, ndjen, moten eller att skapa en attraktiv och stark image. Vi menar att

effekterna av evenemang och arenor alltsd dr avhédngigt pa hur vil de svarar mot stadens
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image och oOnskade profil samt hur dessa stimmer Overens med platskonsumenternas

associationer till staden och evenemanget.

Det star dirmed for oss klart att Helsingborgs kommunala beslutsfattare forvintar sig ett
flertal olika effekter pa stadens utveckling. Dessa ar effekter pé sa vél stadens image som dess
sociala och ekonomiska utveckling. Forvédntningarna pd evenemang och arenor dr mot
bakgrund av den akademiska litteraturen vildigt hogt stéllda och felriktade. Med det menar vi
att om staden forvantar sig att en ekonomisk framgang i form av exempelvis fler hotellnétter
sa kan beslutsfattarna inte rikna med att detta automatiskt ger starkare image och okad
attraktionskraft. Men diremot finner vi det troligt att om evenemangen och arenorna ger
staden en starkare image och Okad attraktionskraft s& lockar detta fler platskonsumenter och

skapar en ekonomisk tillvéxt i staden.

Ovriga kommentarer

Karin Book dr bekymrad &ver bristen pa evenemangs- och arenaforskning i Sverige. Hon
sdger att hon otaliga ganger forsokt starta forskningsprojekt men har varje gng stott pa
motstdnd da det enligt henne &r svart att hitta finansiering och det dessutom rader ett generellt
ointresse for amnet. Detta tycker vi &r méarkligt da vi funnit en tydlig diskrepans mellan den
akademiska litteraturen och hur Helsingborgs stad i dagslidget arbetar med evenemang och
arenor och vad de forvéntar sig av dessa. Vilket borde géra myndigheter, kommuner och

organisationer intresserade av att undersdka och belysa hur vara skattepengar anvinds.

Vidare hade det varit intressant att undersdka huruvida Helsingborgs stad &r representativ {or
resten av Sveriges kommuner. Darfor skulle en fortsatt forskning med fordel kunna
genomforas som en komparativ studie. En annan ingang pa vidare forskning hade kunnat vara
att undersoka de bakomliggande orsakerna till beslutsfattarnas forvéntningar pa evenemang

och arenor.
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Bilaga

Intervjuguide - Helsingborgs stad: Linda Fastén -
projektledare, Emma Hakansson - turistchef, Anna Jahnke -
kommunalrad, Palle Lundberg - stadsdirektor, Johan
Lundell - evenemangsansvarig, Mikael Skoog -

kommunalrad.

« Vad gor du pé ditt arbete?
« Vilket (eller vilka) ar ditt ansvarsomrade?
« Vad gor du/ni for att nd Vision 2035?
« Har ni ndgra speciella fokus? Eller nyckelord? Strategier?
« Helsingborg som evenemangsstad:
« Pa vilket sétt mérks det pa turismen?
« Vilka dr malgrupperna/anvéndarna? (invénare, besokare, naringsliv)
« Har arenan péaverkat ert arbete eller strategi pa nagot vis? Positivt vs. Negativt?
« Har ndgot annat fatt sta tillbaka for arenan?
« Tror du att den fysiska arenan och evenemangen leder till en férédndrad:
« Synen pa staden — dvs. Helsingborgs image?
« Minniskorna — vem reser till och bor i HBG?
« Infrastrukturen
« Synen pa idrott som en faktor 1 besdks/néjes- och turismnéringen?
« Image osv
« Hur tror du att evenemang och arenor paverkar Helsingborgs platsutveckling?
« Hur upplever du forvantningarna pa HBG som evenemangs- och arenastad fran politiskt
hall?
 Hur ser du pA HBG som turiststad
« Varfor tror du HBG-stad viljer att satsa pad evenemang och arenor?
« Satsar man pa ritt saker?
« Pa ritt malgrupper?

« GOr man ratt investeringar?
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« med avseende pd ’Den balanserade staden, pulserande, héllbar och de andra ledorden 1
Vision 2035
« Hade du hellre sett och jobbat med en annan satsning?

 Hur bidrar evenemang och arenor till Vision 2035?

Intervjuguide - Malmo hogskola: Karin Book -

universitetslektor

« Hur ser du pa kommunala beslutsfattares forvantningar pd evenemang och arenor? I
avseende pa turismekonomi, platsutveckling

o Varfor tror du att de flesta kommuner kdnner ett behov av multiarenor,
kongressanldggningar?

« Hur ser den svenska evenemangs och arena-forskningen ut jamfort med den amerikanska?
Ligger vi efter?

« Varfor tror du att kommuner ar si bendgna att satsa sd mycket pengar trots att det finns
undersdkningar som visar att det inte &r ekonomisk l6nsamt?

« Finns det ndgon annan satsning som du tycker att kommunerna borde satsa pa istéllet?

« Det dr erként svart att rikna pa stora evenemang och arenor. Trots detta dr det oftast de
ekonomiska resultaten och dkade arbetstillfdllen som dr grundargument. Varfor ar det sé tror
du?

 Hur ser du pé framtiden for evenemang och arenor i Sverige?



