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For some time Sweden has avoided the involvement of therapy dogs in health and
social care. In spite of other countries who’s been using dogs for several years,
Sweden has been sceptical of the alleged positive influence that dogs supposedly
can have on humans. In countries like England, Austria and the US you can find
educations on university level for dogs to be used when treating humans. Up until
year 2014 the Swedish government haven’t supported the use of therapy dogs
even though there has been a growing interest in animals in different areas of
Swedish health and social care. The social board of Sweden do not think the
scientific foundation ad up and thus they won’t confirm other countries believes
on the topic. Yet they have now approved it as a method and part of treatment in
care of elderly people in which all is supported by Social Services Act. One could
argue that society’s standards and the perceptions of these is what also creates the
framework of social care, which then instruct us in how to perform our
professional role as social workers . This could indicate a change in the way
therapy dogs are viewed which raise question whether what standards might be
different as well. By using critical discourse analysis supported of social
constructivism as theory in viewing the Social Boards documents of this matter,
we meant to examine the meaning of this fairly new method, how the Social
Board of Sweden motivated and made it legit. Our result shows that it’s possible
the demarcation criterion in social care are about to change which could be a
reason till why this method has managed to get legit. Our analysis also points out
the Social Board to intentionally use certain words, such as systematiskt
kvalitetsarbete, different discourses and social practises to make therapy dogs
more attractive. The Swedish geriatric care are considered unable to satisfy life
quality of elderly people and it is because of that assumption the Social Board
wants to examine if dogs could be the answer. So the meaning of this method not
only lies in the practical answers of how it should be executed, but also has a
political meaning due to an insufficient elderly care.
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1. Inledning

1.1. Problemformulering

Det har lange funnits ett starkt motstand kring anvandandet av djur i vard och
omsorg trots att internationell forskning har visat pa olika positiva effekter (Beck-
Friis, Strang & Becks-Friis, 2007). Utanfor Sverige &r djur i socialt arbete
betydligt vanligare och i bland annat England, USA och Osterrike finns speciella
universitetsutbildningar for vardhundforare (Beck-Friis et al., 2007). Tidigare i ar
sldpptes dock en rapport av Socialstyrelsen som ger en systematisk ¢versikt om
vardhundar inom &ldreomsorgen och dess effekter samt annat vetenskapligt stod
for anvandandet av vardhundar (Socialstyrelsen, 2014b). “Syftet med denna
systematiska Gversikt ar att studera om vardhundsprogram kan paverka hélsa och

vilbefinnande for personer som tillhdr gruppen mest sjuka dldre.”(Socialstyrelsen,

20140:7)

Néagra manader senare slapptes ytterligare ett dokument fran Socialstyrelsen
(Socialstyrelsen, 2014c), denna gang en vagledning till géallande regelverk dar
man skriver att manga manniskor upplever kontakten med hundar som positiv och
att det galler att ta tillvara pa dess effekter. “Resultaten av dversikten indikerar att
det kan finnas positiva effekter med vardhundar avseende psykisk ohalsa, positiva
kdnslor och ensamhet, aven om resultaten pd gruppniva inte nar tillracklig
statistisk styrka. Det behdvs fler vilgjorda studier for att beldgga effekterna.”
(Socialstyrelsen, 2014c:11). Samtidigt stéller sig Socialstyrelsen fortfarande
bakom tidigare slutsats om att det saknas tillrackligt vetenskapligt stod for att
uttala sig om effekterna i anvandandet av vardhundar i vard och omsorg (ibid.).
Insatsen har trots detta anda legitimerats och anvénds idag som behandling inom

den svenska dldreomsorgen.

Hur individer och grupper i ett samhalle uttrycker och tolkar ett visst fenomen ger
det betydelse och mening, nar det sedan legitimeras skapas en verklighet dar
spraket formedlar radande normer och uppfattningar (Nygren, 2002). Hur en
insats vinner legitimitet kan bero pa manga faktorer, det kan exempelvis goras
med hjalp av viktiga aktdrer som star bakom pastaendet som man vill framfora,

det kan ocksa goras genom att luta sig mot lagen for att 6vertyga om vad som ar



ratt och fel. Evidensbaserad praktik &r ett annat sétt att legitimera som handlar om
ta stod fran flera kunskapskallor, det vill sdga béasta tillgangliga kunskap, den

professionelles expertis samt brukarperspektiv (Socialstyrelsen, 2014b).

Vara normer och uppfattningar ar bidragande faktorer till utformningen av socialt
arbete, att bilda sig en forstaelse for den processen skulle kunna ge insikt i vara
klienters livssituation och darmed hjalpa socionomen i att utfora ett béttre arbete.
Om socialt arbete skulle sakna anknytning till brukarna finns nog en risk for att
socionomens roll skulle bli mer stjalpande an hjalpande. Vi vill darfor undersoka
hur Socialstyrelsen framstaller insatsen vardhund och darigenom fa insikt i det
sociala arbetets kunskapsproduktion. Varfor behdvs behandlingen och vad kan

den bidra med? Ar det orden som styrker nér siffrorna saknas?
1.2. Syfte

Syftet med denna studie &r att undersoka vad insatsen vardhund inom

aldreomsorgen innebar, hur den motiveras och styrks i Socialstyrelsens dokument.

1.3. Fragestallningar

e Varfor behovs behandling med vardhund inom dldreomsorgen enligt
Socialstyrelsens dokument?

e Vad kan vardhundsinsatsen bidra med inom vard och omsorg av aldre
enligt Socialstyrelsens dokument?

e Hur styrks vardhundsinsatsen inom aldreomsorgen enligt Socialstyrelsens

dokument?

1.4. Bakgrund

Vi kommer nedan beskriva centrala begrepp samt presentera fakta som har
relevans for var undersokning av insatsen vardhund. Detta for att tydliggora och
forbereda l&saren infor kommande analys. Vi kommer bdrja med att ge en
historisk  bakgrund av insatsen samt en beskrivning av aktuell
vardhundsutbildning, vilket sedan foljs upp av en begreppsforklaring av ordet
behandling for att ge en tydligare bild av dess innebord. Detta for att fa en 6kad
forstaelse for insatsen vardhund som behandling. Till att bérja med har vi forsokt

finna en definition av behandling inom socialt arbete i stort for att sedan
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konkretisera dess innebord inom &ldreomsorgen. Avslutningsvis kommer en

beskrivning kring trovérdighet och kunskapsproduktion.

1.4.1. Historisk bakgrund

Djurterapins grundare anses vara Boris Levinson, en amerikansk barnterapeut som
under senare delen av 1960 talet borjade anvéanda sig av sin hund Jingles under
sina terapisamtal (Fine, 2006). Levinson anvande hunden i svara former av terapi,
till exempel med autistiska barn, dar vanliga metoder inte fungerade sarskilt bra
och dar Jingles markbart hade lattare att kommunicera med barnen &n Levinson
(Norling, 2002). Genom att observera hur barnen reagerade och samspelade med
Jingles kunde Levinson finna ledtradar till barnens valmaende (Fine, 2006). Han
menade att djur har kompetens att paverka manniskor i svara situationer, dar
vanliga metoder eller vardpersonalen har begransad effekt (Norling,
2002). Levinsons bok, Pets and human development, fran 1972 ar det forsta
omfattande forsoket till att beskriva betydelsen av relationen mellan méanniskor
och djur (Ascione, 2004). Levinson hdvdade att en tidig kontakt med djur
vanligen bidrar till en livslang kontakt samt att manniskor ofta startar livet med en
genetisk ben&genhet att gilla djur, som ett basbehov hos ménniskan (Norling,
2002).

Blackie Boy blev 1987 Sveriges forsta landstingsanstallda terapihund (Beck-Friis,
2007). Nar den svarta labradoren skulle borja jobba pa Baltzargarden i Motala- ett
gruppboende for demenshandikappade- véacktes en intensiv debatt. Aven om
radsla och fordomar skapade motstand mot den nytankande idén anstélldes till sist
Blackie Boy. Han kom att bli hunden som banade végen och 6ppnade dorren for

anvéandandet av djur i socialt arbete (ibid.).

Svenska Vardhundskolan AB har sedan 2007 examinerat vardhundsteam i
Brosarp, Skane (Vardhundskolan, 2014). Vardhunden utbildas samtidigt som sin
forare och tillsammans bildar de ett vardhundsteam. Likt raddningshundar och
ledarhundar véljs vardhundar ut med omsorg och tranas systematiskt for sitt
arbete i manniskans tjanst. Bade renrasiga och hundar av blandras kan bli
vardhundar, huvudsaken &r att hunden &r social, trygg, samarbetsvillig och bra pa
att skapa kontakt med manniskor. Diplomerade vardhundar genomgar ett

lamplighetstest, en ettarig utbildning samt ett sluttest. Hunden bér vara mellan ett
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och fyra ar nar den genomgar lamplighetstestet. Hundens forare ska for att kunna
paborja utbildningen for vardhundsteam ha utbildning inom vard eller pedagogik.
Utbildningen for vardhundsteam ges till stor del pa distans och pagar under ett ar,

vilket inleds och avslutas med ett praktiskt test (ibid.).

Pa vardhundskolan uthildas, forutom vardhundsférare med hundar, &ven
vardpersonal som ska arbeta med vardhundar (Vardhundskolan, 2014). Genom en
veckokurs utbildas framst personer som ska ordinera insatser med vardhund
sasom lakare, sjukgymnaster, sjukskoterskor, arbetsterapeuter med mera.
Vardhundsteamet assisterar den Gvriga vardpersonalen i sitt arbete och blir ofta en
lank tillbaka till ndgot levande i den annars ganska frammande och sterila
vardmiljon. Syftet med besoken &r att bland annat att trana upp fardigheter,
koncentration, motorik och minne. Utbildningen sker enligt Swedish Standards
Institute, vilket ar en framtagen standard som anger krav och rekommendationer
for utbildning som syftar till professionellt arbete med vardhund. Foretaget
Svenska Varshundskolan AB utbildar och forelaser pa féretag och organisationer i
hela Sverige men har sedan 2009 &ven ett utvecklat samarbete med de nordiska

landerna samt pa internationell niva (ibid.).

1.4.2. Behandling i socialt arbete

Pa Socialstyrelsens hemsida likstélls behandling med intervention och beskrivs
kort som “En insats for att hjalpa ménniskors psykiska och fysiska hélsa.”
(Socialstyrelsen, 2014a). Intervention, behandling och insats tycks alltsd innebara
samma sak. Statens offentliga utredningar 2008:18 skriver att begrepp som
insatser, arbetssatt och metod anvands inom socialtjansten utan att man gor nagon
atskillnad mellan dessa (SOU, 2008). Vad behandling konkret innebar inom
socialtjansten har vi med andra ord inte riktigt funnit och kommer darfor fortsatta

anvéanda begreppet utifran dess breda begreppsanvandning.

1.4.3. Behandling i aldreomsorgen

Socialstyrelsen har skrivit en végledning (Socialstyrelsen, 2013) for hur ett
behovsinriktat arbetssétt skall se ut inom aldreomsorgen som vi kort kommer
forsoka sammanfatta, samt ge exempel pa vad behandling inom &ldreomsorgen

skulle kunna vara. Hur en behandling utformas gors efter bedémning av den



aldres behov dar en handlaggare tittar pa aktuella resurser i livsforing och den
aldres egen uppfattning av hens behov (ibid.).

”Det kan te sig enkelt att bedoma behov, men ett behovsinriktat arbetssétt stiller
stora krav pa de professionella till skillnad fran ett insatsstyrt arbetssatt. For att
aven tillgodose behov av trygghet, gemenskap och meningsfullhet som &r nagra
av de bakomliggande varden som finns i malen for socialtjanstens insatser till
aldre personer stalls annu storre krav pa kompetens och professionalitet. Det ar
darfor av betydelse att handlaggare och utforare far stod for att starka ett

behovsinriktat och systematiskt arbetssitt.” (Socialstyrelsen, 2013:10)

| citatet ovan gors en atskillnad mellan behovsinriktat arbetssétt och insatsstyrt
arbetssétt. Av Statens offentliga utredningar (2008) beskrivs arbetssatt vara
samma sak som att sdga behandling eller insats och Socialstyrelsen skriver att
behandling utformas efter dldres behov. Behovsinriktat arbetssatt och insatsstyrt
arbetssatt bor med det resonemanget ha likstalld innebdrd och dess ordfoljd ar
synonymer av varandra, det hade lika gdrna kunnat std behandlingsinriktad

behandling som behovsinriktat arbetssatt eller insatsstyrt arbetssatt.

Vad skillnaden daremellan &r har vi inte funnit men véljer att gora ldsaren
uppmarksam pa att det finns en skillnad som Socialstyrelsen uppenbarligen gor
oavsett hur Statens offentliga utredningar definierar begreppens innebord. Annu
en term som anvands &r systematiskt arbetssétt vars betydelse fortfarande handlar
om behovsinriktat arbetssatt men &r resultatet av att strukturerat ha dokumenterat

den éldres behov som del i en process (Socialstyrelsen, 2013).

Med diskussionen som nu forts blir behandling ndgot som bedoms efter situation
och inget generaliserat uttalat inom aldreomsorgen i sig. Vi har i alla fall forsokt
hitta exempel pa vad som erbjuds inom aldreboenden som kan ha vissa likheter
med innebdrden av en behandling. | Jonképing kommun erbjuds aktiviteter som
ségs bidra till meningsfullhet, hdjd livskvalitet och social gemenskap for de aldre.
Caféstunder, musikunderhallning, forelasningar och friskvard listas da som
exempel (Jonkoping kommun, 2014). Livsmedelsverket trycker pa om god traning
och bra mat for att uppratthalla en halsosam livsstil hos éldre (Livsmedelsverket,
2011) och utanfor detta fann vi daven farmakologisk behandling som inslag inom
aldrevarden (Lakemedelsboken, 2014).



1.4.4. Trovardighet och kunskapsproduktion

Ett centralt krav nér man presenterar vetenskaplig kunskap &r att det ska vara
valunderbyggt (Thomassen, 2011). Det handlar om att beldgga sina pastaenden
med ett eller annat empiriskt material fran den verklighet som utforskas. De krav
som finns for att ett empiriskt material - data - ska anses trovardig handlar om att
se om det foreligger intersubjektivt, det vill s&ga om den data vi anfor som beldgg
ar allméant godtagna och tillgangliga for andra forskare. Det andra kravet ar att det

ska vara relevant for den hypotes eller teori som ska underbyggas (ibid.).

Nar man amnar att beskriva delar av den sociala verkligheten kravs tydlighet for
att kunskapen ska anses trovardig (Bryman, 2011). Det kan finnas manga olika
beskrivningar av en social verklighet, vilket gor trovardigheten i det man
presenterar avgorande for hur pass acceptabel den ses i andra ménniskors 6gon
(ibid.). Vill man som forskare skapa forandring ar det viktigt att vara medveten
om vilka begrénsningar och mojligheter det finns for deras praktik (Winther
Jorgensen & Phillips, 2010). Vill man skapa utveckling ar det &ven viktigt att
formulera resultat pa ett satt som blir tillgangligt for de maéanniskor som
forskningen  har  fokuserat pd. Om en bestdamd grupp  styr
kommunikationsprocesserna ar det centralt med denna tillganglighet eftersom det
skapar en mojlighet for andra grupper att anvanda den producerade kunskapen for
att utveckla nya satt att kommunicera, vilket om mojligt kan skapa en mer jamlik
maktfordelning (ibid.).

Utifran ovanstaende beskrivning tolkar vi det som att vetenskapen har en central
betydelse for var tids kunskapsproduktion. En myndighets kunskapsproduktion
kan i och med detta ha en stor betydelse vid legitimering av insatser inom det
sociala omradet. Att underséka trovardigheten i Socialstyrelsens dokument kan
darmed ge en forklaring pa hur vardhund som insats om mojligt legitimeras. Vi
kommer i var analys av myndighetstexterna anvanda oss av begreppet

legitimering som en central del for att undersoka vardhund som insats.

2. Tidigare forskning

| detta kapitel har vi forsokt att sasmmanstalla tidigare forskning om hundar i vard
och omsorg. Vi har gjort en medveten avgransning i att bara ta med tidigare

forskning i Sverige med anledning av att Socialstyrelsen pekat pa bristande
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svensk forskning inom det har omradet, vi sdg det som relevant for oss som
forskare att fa en egen uppfattning om det svenska vetenskapliga underlaget. Vi
kommer sammanlagt ta upp och forklara fem svenska studier som presenterar

resultat kring mojliga effekter insatsen vardhund kan ha pa ménniskan.

| Sverige har det under lang tid funnits ett starkt motstand till anvandningen av
djur i varden trots att internationell forskning inom omraden likt psykiatriska
sjukhus, geriatriska institutioner, fangelser och ungdomshem har visat pa olika
positiva effekter (Beck-Friis, Strang & Beck-Friis, 2007). Utomlands &ar djur i
socialt arbete betydligt vanligare &n i Sverige och i bland annat England, USA och
Osterrike finns speciella universitetsutbildningar for vardhundférare (Beck-Friis
etal., 2007).

Intresset for djur i socialt arbete har emellertid vaxt de senaste aren i Sverige,
framst inom &ldrevarden men &ven inom omraden som missbruksvard och pa
ungdomshem (Beck-Friis et al., 2007). Eftersom anvandandet av djur i vard och
omsorg ar ett relativt nyuppmarksammat omrade i Sverige sa finns ingen statistik
kring hur manga djur som redan anvéands inom vard och omsorg och det saknas
relevant forskning kring dess effekter (ibid.). Beck-Friis et al. ndmner daremot en
svensk studie som undersokt varfor man skaffar hund i Sverige (2007), studien &r
skriven av den tidigare forskaren och professorn for socialt arbete i Goteborg

Ingemar Norling (Magnusson, 2001). Dar kom han fram till sex huvudpunkter:

« Att motionera i naturen och tr&ffa manniskor

« Hunden som hélsofaktor, man betonade hundens positiva inflytande pa
familj och barn, halsa och sammanhallning

« Hundens férmaga att skapa positiva kanslor

e Hunden som socialt stdd och sallskap

o Hunden som skydd och trygghet

e Hunden som en brygga till naturen
(Becks-Friis et al., 2007)

Vi fann att dessa sex punkter hade en del gemensamt med vad Socialstyrelsen

kommit fram till som mojlig positiv effekt med djur: “Samvaro med djur kan 6ka
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upplevelsen av livskvalitet genom att ge avbrott i vardagen och meningsfullhet.”

(Socialstyrelsen, 2014b).

Folkhalsokommittén i Vastra Gotalandsregion gav 2008 ett uppdrag till en
forskargrupp som skulle Kkartligga husdjurens betydelse for maéanniskan
(Hakanson, Palmgren Karlsson, Sallander & Henriksson, 2008:8). Nedanstaende

bild illustrerar ssmmanfattande vad de kom fram till.

“Figuren nedan &r ett forsok att illustrera de olika komponenterna som hittills
_ L identifierats, att de &r
Fysiologisk paverkan
forenade med
varandra, och att det
Minskad dessutom finns

Motivationen ]
stress sidor/komponenter

Relationen
som vi annu inte kan

Social funktion se och darfor inie

identifierat. Bilden ar

alltsa fortfarande

ofullstdndig.” (Hakanson, Palmgren Karlsson, Sallander & Henriksson, 2008:8).

Vi fann &aven tva studier om insats med vardhund som gjorts i uppdrag av
regeringen.  Sveriges  innovationsmyndighet  (VINNOVA) fick 2012
regeringsuppdraget: Social innovation i vard och omsorgen om de mest sjuka
aldre (Uvnds-Moberg, Nilsson, Handlin & Lindfors, 2013). Myndigheten skulle i
samarbete med universitet/hdgskolor och andra relevanta aktorer genomféra
utvecklingsarbete kring sociala innovationer inom boende, servicetjanster,
trygghetsskapande insatser och social samvaro. Som en del av uppdraget
genomfordes tva studier kring vardhundars effekter pa aldres hélsa (ibid.).
Forskningsgruppen bestod av Kerstin Uvnas-Moberg- ldkare och professor i
fysiologi, Linda Handlin- molekylarbiolog som disputerat i husdjursvetenskap,
Lena Lidfors- professor i etologi med god kunskap om djur samt Anne Nilsson-
veterindr och doktorand inom klinisk vetenskap (Uvnas-Moberg, Nilsson, Handlin
& Lindfors, 2013). Under ar 2010 till 2012 utforde stiftelsen for kunskap- och
kompetensutveckling (KK-stiftelsen) en studie av effekter av vardhund pa ett
aldreboende i Skaraborg. Under ledning av professor Uvnds Moberg utfordes en 8

veckor lang studie med crossover design, det vill sdga att man under forsta delen
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av studien gjorde vardhundsbesck vilket atfoljdes av kontrollperioder utan hund
(ibid.). Regeringsuppdraget som Sveriges innovationsmyndighet fick under 2012
bestod i att utfora en kontrollstudie pa KK-stiftelsens forskningsresultat kring
effekterna av vardhundar for édldres hélsa (Uvnas-Moberg, Nilsson, Handlin &
Lindfors, 2013). Kontrollstudien uppvisade exakt samma registreringar som det
KK-stiftelsens kommit fram till, vilket visar att besok av en vardhund signifikant
paverkar objektiva matparametrar hos aldre pa aldreboenden. Man kom fram till
att besok av vardhundar minskade pulsfrekvensen och okade fingertemperaturen
hos de gamla, vilket i sin tur visar pa en minskad stressniva och ett 6kat lugn och
valmaende till foljd av behandlingen (ibid.). Forskningsgruppen menar att
resultaten stodjer antagandet om att besdk av hundar skulle kunna anvéndas i
terapeutiskt syfte samt att det till viss man aven skulle kunna utgora ett alternativ
till farmakologisk behandling (Uvnds-Moberg, Nilsson, Handlin & Lindfors,
2013). Sveriges innovationsmyndighet papekar att man i andra vetenskapliga
studier har kunnat se att insats med vardhund bidrar till 6kad social interaktion

samt minskad oro och depression hos de aldre (ibid.).

Catharina Nord (2011) presenterar i rapporten, Nytta med ndje - En utvardering
av tva vardhundsprojekt i &ldreomsorgen i Uppsala kommun, tva
vardhundsprojekt som utférts vid tva sérskilda boenden i Uppsala kommun.
Aldrenamnden tog 2006 ett policybeslut att profilera sig som en husdjursvénlig
kommun och de bada boendeprojekten har finansierats av Aldrekontoret med
regeringens stimulansmedel for utveckling inom &aldreomsorgen (Nord, 2011).
Syftet med projekten var att undersoka vilka mojliga effekter for den &ldre som
gar att utlasa. Utvarderingen gjordes med kvalitativ metod genom observationer
och intervjuer, eftersom man ville fa detaljerad och fordjupad kunskap om
projektet med vardhund (ibid). Man genomfdrde bade intervjuer med brukare och
anstallda sasom enhetschef, vardhundsforare, sjukskdéterskor, arbetsterapeuter
med mera. Observationer gjordes individuellt och i grupp vid tréning. For att
kunna analysera samspelet mellan vardhundférare, vardhund och den é&ldre
spelades de flesta sessionerna in med video. Observationerna dokumenterades
med féltanteckningar for att f4 en mer detaljerad beskrivning (Nord, 2011).
Foérutom strukturerade observationer genomfordes observationer nér hund och
hundforare rorde sig i sitt vardagliga sammanhang pa boendena. Foton och

dokument av olika slag har ocksa bidragit till datainsamlingen, framst genom
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tillgang till policydokument, arsrapporter, skriftliga presentationer, remisser och
journaldokumentation (ibid.).

| intervjuerna framkom att olika hundar passar for olika verksamheter beroende pa
storlek och temperament (Nord, 2011). Det finns for- och nackdelar med en hunds
egenskaper och det viktigaste &r att den inte ar for livlig. Men dven om lugnet hos
hunden ar viktigt sa ar formagan till egna initiativ uppskattat, om hunden ar for
disciplinerad uteblir spontana och ovantade situationer. Utvarderingen visade att
vardhundsverksamheten inte fungerar for alla men fér manga (ibid.). Man kunde
ocksa se att interventioner med vardhundarna hade effekt for brukarna medan de
genomfordes, daremot var det svarare att bedoma langsiktiga effekter da de ofta ar
subtila och svara att dokumentera (Nord, 2011). P& bada boendena hade dryga
hélften av de boende berdrts av remitterade méten med vardhund och den framsta
begransningen var den enskildes intresse. | vissa fall beddmdes individens intresse
for hunden vara for litet for att det skulle vara meningsfullt. Effekterna med
vardhund varierade i framgang, for nagra personer blev effekterna omedelbara till
exempel for ddmpad oro medan andra personer kravde langre tid och mer arbete
for att nagon effekt skulle uppnas (ibid.). Det framkom &ven att vardhunden
skapade ett sammanhang som &r socialt mindre kravande &h om man traffats utan
hunden, som ska vara en indikator for hundens formaga att kravlost méta en
manniska. Utvarderingen visade att vardhund har potential att stimulera minnet
vilket &r av speciellt varde for mé&nniskor med demens. En av de intervjuade
brukarna sa att det finns ett slaktskap sedan lang tid tillbaka mellan hund och
manniska som ger samhorighet (Nord, 2011). Framgdngen med en
vardhundsverksamhet bygger pa att hundens sétt att kommunicera ar lattolkat och
sjalvklart, aven for brukare med demens som har svart for talade instruktioner.
Man menar att hundens ordldésa kommunikation aktiverar ett kroppsligt svar i den

gamla personen som &r sjalvklart, inlart och emotionellt férankrat (ibid.).

3. Teori

| foljande avsnitt kommer vi redogdra och motivera for studiens teoretiska
utgangspunkter:  kritisk  diskursanalys som teori och metod samt

socialkonstruktivism som teori.
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3.1. Socialkonstruktivism som teori

Socialkonstruktivismen kan ses som en uppgorelse mot traditionella
forestallningar men dven som en teori med en kritisk kraft, dar man inte tar det
direkta eller omedelbara for givet (Wenneberg, 2010). Berger och Luckmann ger

en helhetsbeskrivning av socialkonstruktivism med tre centrala pastaenden:

e Sambhallet &r en mansklig produkt
e Samhéllet utgor en objektiv verklighet

e Manniskan &r en social produkt

Dessa tre pastaenden utgor grunden for deras teori och begreppen externalisering,
objektivering samt internalisering kopplar ihop dessa pastaenden (Wenneberg,
2010). Kort kan man beskriva det som att manniskor har en naturlig bendgenhet
att utforma vanor som nér de sprids vidare till andra manniskor blir
externaliserade. Vanor som genomgar externalisering och sa smaningom tillagnas
samhallet kallas for institutioner, det ar alltsa vanor som stracker sig langre an till
att bara vara ett utspel mellan tva personer. Berger och Luckmann menar att
samhallet pd sa vis kan betraktas som en mansklig produkt eftersom den ar
uppbyggd av flertalet sadana institutioner (ibid.). Nar manniskan fods in i
samhallet kan hen inte ra for att ta dessa institutioner for givet da de redan &r del
av den sjalvklara verkligheten, saledes sker en objektifiering och samhaéllet blir en
objektiv verklighet eftersom den kommer existera oberoende manniskorna som
befolkar den (Wenneberg, 2010). Den sociala varldens normer och institutioner
lars in fran barnsben och &r en process som fatt begreppet internalisering. Hen blir
en riktig social varelse forst nar dessa tillagnats och darfor ar manniskan en social
produkt. I samspel men andra manniskor ar vanor viktiga darfor att de mojliggor
uppbyggnaden av sociala institutioner. Manniskan kategoriserar handlingar och
aktiviteter i relation till olika sociala roller och darmed tillskrivs typiska motiv
som hor ihop med en forvantan som foljer av denna kategorisering. Det har kallas
typifiering och leder till att ménniskan agerar roller gentemot varandra, roller som

ar fardigtillverkade sociala fack (Wenneberg, 2010).

Man skulle kunna sé&ga att Socialstyrelsens dokument externaliserar innebdrden av
dess innehall da de skapar vanor om insatsen vardhund som de @mnar att sprida

inom vard och omsorg. Socialstyrelsens kunskapsproduktion skulle kunna pastas
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vara objektifierande av vart samhalle i och med att vi kommer internaliseras in i
att se insats vardhund som en institution dar dldre och hundar ges roller som de
forvantas agera utefter. Dock bygger socialkonstruktivism pa manniskan som
social varelse och det ar inte sakert att typifiering ens ar mojligt i det har fallet da
det kraver att hunden internaliserar pa samma satt som méanniskan. Socialstyrelsen
ar ett led i skapandet av méanniskan som social produkt men kan Socialstyrelsen

aven vara med i skapandet av hunden som social produkt?

Det socialkonstruktivistiska perspektivet utgar fran att det ar spraket som formar
omvérlden (Nygren, 2002). Det ar hur individer och grupper i ett samhalle
uttrycker och tolkar ett visst fenomen som ger det betydelse och mening.
Legitimering av ett fenomen bidrar foljaktligen till att det blir en del av
verkligheten, dér spraket ar den framsta bararen och formedlaren av radande
regler, normer och uppfattningar. Utan legitimering hade nytillkomna personer i
samhallet undrat eller ifragasatt institutionernas beréattigande (ibid.) och vad hade
da hant med skapandet av samhallet? Under legitimeringsprocessen skriver
Wenneberg att det kan bli nédvéndigt att darfér dolja institutionernas uppkomst,
istallet for att se de som resultatet av upprepade handlingsmonster ska de ses som
sjalvklarheter, institutionerna &r reifierade. Reifikation innebar att man uppfattar
verkligheten inte som en mansklig produktion utan istallet som nagot naturligt
eller exempelvis gudomligt (ibid.)

3.1.1. Vad ar kunskap? Hur uppstar den och hur bedéms dess giltighet?

Laran om det som finns kallas i filosofins vérld for ontologi. Det traditionella
forhallningssattet till kunskap om verkligheten ar att det uteslutande bestams av
vart sinnesdata som hérrér fran denna verklighet, med andra ord beror kunskap pa
kognitiva faktorer. Den socialkonstruktivistiska kunskapsteorins grund lutar sig
mot irrationella och sociala faktorer, men har &r viktigt att gora skillnad mellan
vad som ar kunskap om den sociala verkligheten och det som ar kunskap om den
fysiska/naturliga verkligheten (Wenneberg, 2010). Nedan fdljer en kortare
beskrivning av deras innebdrd och olikheter.

Nar social fakta eller kunskap om den sociala verkligheten pastas vara
konstruerad krévs att det gors i en skillnad i vad som ar ontologiskt objektivt och
vad som dr ontologiskt subjektivt. Att ting likt en sten existerar oberoende av
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nagons upplevelse om dess existens ar vad som menas med ontologiskt objektivt.
Déaremot om stenen skulle tréffa dig och du k&nde smaérta, & smaérta bara
nagonting som existerar sa lange det finns ett subjekt som upplever den och darfor
ar verkligheten ontologiskt subjektiv. Verkligheten kan vara ontologiskt subjektiv
samtidigt som vi kan resonera om den pa ett ontologiskt objektivt satt.
Exempelvis att pengar existerar som betalningsmedel ar ett ontologiskt objektivt
pastaende som antingen kan bevisas eller motbevisas. Men for att pengar ska
fungera som betalningsmedel krévs dvertygelse och en samhallelig konsensus om
att det fungerar som betalningsmedel. Att betrakta verkligheten som ontologiskt
subjektiv innebar alltsa inte att individen kan komma med vilka subjektiva
pastaenden som helst, utan for att det ska bli legitim social fakta kréavs att fler star
bakom (Wenneberg, 2010).

Laran om den fysiska verkligheten brukar traditionellt satt besvaras med hjalp av
naturvetenskapen, det &r vetenskap som mojliggor att vi kan skilja mellan sann
kunskap och falsk kunskap (Wenneberg, 2010). Sadant som partiskhet,
subjektivitet eller felaktigheter anses inte finnas i naturvetenskapen som darfor
blir en auktoritér och séker kunskapskélla. Ett demarkationskriterium anvénds for
att beskriva vad som gor det vetenskapliga tillvagagangssattet speciellt och
avslojar vad som dr vetenskap ifran falsk vetenskap. Beroende pa vilken
vetenskapsfilosofi som dominerat under historien har detta demarkationskriteriet
sett annorlunda ut. Den som tror pa den radikalare socialkonstruktivismen anser
att demarkationskriteriet & en social konstruktion och darfér ar aven var

vetenskap och kunskap om den fysiska verkligheten en social konstruktion (ibid.).

Utgangspunkten i socialkonstruktivismen &r att det vi uppfattar som naturligt inte
ska tas forgivet utan utforskas (Wenneberg, 2010). Att sedan diskutera insatsen
vardhund utifrdn den kausala konstruktionen eller undersoka om det &ar en
subjektiv konstruktion av verkligheten som Socialstyrelsens dokument vill
informera om — kan vara intressant da det skulle tala om ifall Socialstyrelsen utfor
en medveten legitimeringsprocess eller endast ger uttryck for en verklighet i
vilken de har en omedveten roll att spela. Trots det otillrackliga vetenskapliga
underlaget i deras rapporter ar det anda nagon typ av kunskap som star till grund,

for att bedoma giltigheten i den kunskapen kan vi anvdnda o0ss av
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socialkonstruktivismens resonemang om dess uppkomst och pa sa vis harleda vad

det ar for kunskap insatsen vardhund utgar ifran.

3.2. Diskursanalys som metod och teori

Diskursanalys fungerar bade som teori och metod och ar en slags paketlosning dar
metod och teori &r sammanlédnkade med varandra (Winther Jgrgensen & Phillips
2000). Det &r en kvalitativ metod med syfte att analysera olika diskurser. Med
diskurs menar man ett bestamt satt att tala om och forsta vérlden, det kan
exempelvis handla om att beskriva nagonting, undersoka hur det kan tolkas och
vilka konsekvenser det kan tédnkas ge. Diskursanalysen erbjuder verktyg for att
forsta hur diskurser konstrueras och hur de kan komma att paverka
samhallsstrukturer. Diskursanalysen forsoker inte besvara eller finna en absolut
sanning utan hjalper till att studera hur ndgot byggs upp och ges mening (Winther
Jorgensen & Phillips 2000), i var analys kommer det handla om att finna svar pa
vad insatsen vardhund innebar, hur den motiveras och styrks i Socialstyrelsens

rapporter.

3.3. Diskursanalys och socialkonstruktivism
Eftersom diskursanalysen kan anvandas pa en rad olika sétt i forskning ar det
svart att definiera dess innebord och innehall. Winther Jargensen och Phillips
(2010) tar upp tre huvudinriktningar inom det diskursanalytiska féltet:
diskurspsykologi, diskursteori samt kritisk diskursanalys. Gemensamt mellan
dessa tre angreppssatt ar att de vilar pad en socialkonstruktivistisk grund.
Socialkonstruktivismen &r en bred teori innehallande ett flertal teorier om kultur
och samhalle. P& grund av att de socialkonstruktivistiska angreppssatten ar manga
och skiftande har Winther Jargensen och Phillips valt att utga ifran fyra premisser
framtagna av Vivien Burr som binder ihop faltet (Winther Jgrgensen & Phillips
2000:11).

o En kritisk installning till sjalvklar kunskap
Den kunskap vi har om verkligheten &r en produkt av vart satt att kategorisera
varlden och kunskapen som dérmed produceras bor inte betraktas som en objektiv
sanning, en kritisk hallning till sitt sétt att forsta varlden och sig sjalv och andra &r
darfor att foredra.

o Historisk och kulturell specificitet
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Som manniskor ar vi historiskt och kulturellt praglade vilket innebar att var
varldshild och identitet kan forandras beroende pa vilken tidpunkt och i vilket
sammanhang vi befinner oss i. Med denna premiss menar man att den sociala
varlden konstrueras socialt dver tid.

« Samband mellan kunskap och sociala processer
Social interaktion skapar var uppfattning av vérlden och tillsammans bygger vi
upp forestélliningar om vad som ar sant och falskt. Genom vardagliga social
interaktion konstrueras och uppratthalls vara gemensamma visioner av kunskap.

o Samband mellan kunskap och social handling
Var konstruerade varldsbild formar en bestdamd ram av naturliga och icke
onskvarda handlingsmonster. Varje enskild konstruktion medfor ett antal
forhallningsregler eller normer som leder till konkreta sociala konsekvenser
(ibid.).

Det vetenskapliga underlaget for effekterna vardhundar kan ha ar enligt
Socialstyrelsen otillrackligt, men de rapporter som nu slappts innehaller nagon
slags kunskap som bidragit till insatsens legitimitet. Hur paverkas trovardigheten
nar vi studerar sambandet mellan kunskap och sociala processer? Kan vi finna en
ram som talar om vilka forhallningsregler och normer som insatsen vardhund
orienterar sig kring? Gar det att forklara med hjélp av kulturen och historien, finns
kunskap att hamta i tiden? Vi kommer férhalla oss kritiskt till den kunskap som

Socialstyrelsen presenterar och se till vad som istallet gar att studera i periferin.

3.4. Kritisk diskursanalys

Den kritiska diskursanalysen &r ingen ensamstaende teori utan beskrivs som en
blandning av olika diskursanalytiska teorier som delar en gemensam grund.
Winther Jgrgensen och Phillips (2010) menar att det finns fem premisser som de
teoretiska angreppssatten lutar sig mot och ger en sammanfattad bild av den
kritiska diskursanalysen. For det forsta anses diskursiva praktiker - varigenom
man producerar text och tolkar dessa - vara en viktig form som bidrar till att
konstruera den sociala varlden. Det handlar om tron pa att tal och skrift delvis &r
med och skapar var sociala varld, dar syftet med diskursanalysen saledes blir att
belysa den lingvistiska-diskursiva innebtérden for sociala och kulturella

héndelser. For det andra menar man att diskurs ar en viktig form av social praktik
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som a ena sidan konstruerar den sociala vérlden och a andra sidan konstrueras av
andra sociala praktiker. Det ar en social praktik som star i ett dialektiskt
forhallande till andra sociala aspekter. For det tredje anvander sig den kritiska
diskursanalysen av lingvistisk textanalys dar sprakbruket analyseras i det sociala
sammanhanget. FOr det fjarde hdvdas att diskursiva praktiker bidrar till att skapa
och uppratthalla ojamlika maktférhallanden mellan sociala grupper. Den sista
punkten gor dig medveten om att kritisk diskursanalys inte &r ett politiskt neutral
satt att forhalla sig till varlden. Det &r ett angreppssatt som politiskt engagerar sig
I social forandring och strdvar efter att avslGja den diskursiva praktikens roll i
uppratthallandet av ojamlika maktforhallanden (Winther Jargensen & Phillips,
2010).

Den kritiska diskursanalysen valdes bland annat for att begransa oss och pa sa vis
tydliggora stringensen i var analys men framforallt pa grund av att dess analys av
diskursiva praktiker skulle ga val i hand med var empiri, dokumenten &r korta och
gor det majligt att analysera texten grundligt. Den valdes ocksa for sitt satt att
undersoka maktforhallanden som vi tankte skulle vara intressant att studera i och
med att vardhundar inte slagit igenom i Sverige foren nu, genom att se till aktorer
bakom insatsen kan vi betrakta kunskapen annorlunda. Nedan kommer en vidare
forklaring av den kritiska diskursanalysen med inriktning pa Faircloughs

tredimensionella modell.
3.4.1. Faircloughs tredimensionella modell

I vart analysforfarande har vi valt att anvanda oss av den kritiska diskursanalysen
och en tredimensionell modell utvecklad av Norman Fairclough (Winther
Jorgensen & Phillips, 2010:72). Anledningen till att vi har valt att anvénda oss av
Faircloughs tredimensionella modell ar att den kommer att hjélpa oss att
genomgaende och noggrant analysera varje enskild del av var empiri. Fairclough
anvander begreppet diskurs pa tva olika satt, & ena sidan som ett sprakbruk sasom
social praktik ddr diskurs bade ar konstruerande och konstrueras. A andra sidan
som ett satt att tala som ger betydelse at upplevelser utefter ett bestamt perspektiv,
det vill saga att en diskurs kan skiljas fran andra diskurser (Winther Jgrgensen &
Phillips, 2010:72). Nar det kommer till att analysera en diskurs finns det dven tva
fokusomraden: den kommunikativa héndelsen, vilket forklaras som ett fall av

sprakbruk som till exempel myndighetsdokument, ett politiskt tal eller intervju.
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Samt diskursordningen vilket beskrivs som de diskurstyper som forekommer
inom en social institution. Diskurstyperna bestar av diskurser och genrer, dar
genre Kkort innebar en typ av sprakbruk som delar upp specifika omraden,

exempelvis en intervjugenre eller en nyhetsgenre.

Den tredimensionella modellen inkluderar diskurs som diskursiv praktik, som text
och som social praktik (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:74). Modellen &r en
analytisk ram som kan anvandas vid empirisk forskning om kommunikation och
samhélle. Alla tre dimensioner ska vévas in i en diskursanalys av en
kommunikativ handelse, med kommunikativ héndelse menar man ett fall av
sprakbruk som framkommer genom till exempel en tidningsartikel, film eller
intervju. Faircloughs modell ska se till textens egenskaper (text), de produktions-
och konsumtionsprocesser som ar bundna med texten (diskursiv praktik) samt den
bredare sociala praktik som den kommunikativa héndelsen ar en del av (social
praktik) (ibid.). Vi kommer nedan redogora for de tre nivaerna som kan urskiljas

och vad det ar man tittar efter pa var och en av de tre nivaerna.

Utifran Faircloughs tredimensionella modell avser vi att anvanda diskurs som text
for att analysera vilken/vilka diskurser som styr. Att undersoka vilka sprakliga val
Socialstyrelsen anvander i dokumenten och vad effekterna av dessa blir ar darfor
en ingang till att analysera texten som diskurs. Fairclough presenterar en rad olika
redskap for att analysera texter som kan hjalpa till vid kartlaggningen av diskurser
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:87). Modalitet &r ett analysredskap som
anvands for att belysa vilken grad av instimmande som finns i en sats, exempelvis
ldgger massmedier ofta fram tolkningar som om det vore sanningsenlig fakta.
Man kan &ven analysera transitivitet for att se hur h&ndelser och processer
forbinds eller inte forbinds med subjekt och objekt. Ytterligare ett redskap som vi
kommer att anvanda oss av nar vi analyserar texterna ar metaforer, det vill séga
vilka bilder eller metaforer som strukturerar amnesomradet genom att framhava

eller dolja olika aspekt av det (ibid.).

Vid den andra delen, diskursiv praktik, ligger intresset i att undersoka hur texten
ar producerad och hur den konsumeras (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:85).
Detta kan undersokas utifran olika synvinklar till exempel genom att se om det
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finns tillgang till en intertextuell kedja av texten, vilket innebar att man
undersoker om man kan se "samma" text i en rad olika utformningar. Fairclough
menar att man kan lagga vikt vid att klarlagga texternas tillblivelse, dar man kan
identifiera vilka diskurser som de bygger pa och hur texterna bygger pa andra
texter (ibid.).

Den tredje delen i modellen &r social praktik, det vill sdga hur de tva ovanstaende
nivaerna placeras i relation till den bredare sociala praktik som de ar en del av
(Winther Jargensen & Phillips, 2010:90). Med andra ord kan man sdga att den
sociala praktiken representerar den omgivande kontexten. Man kan urskilja att
enskilda diskurser paverkar omvarlden, men att den sociala praktiken begransar
och avgransar diskurserna. Diskurs ar en viktig form av social praktik som bade
forandrar och reproducerar kunskap, identiteter, sociala relationer och
maktstrukturer. Samtidigt som de formas av andra sociala praktiker och strukturer
(ibid.).

4. Metod och material

| foregaende kapitel presenterades diskursanalys som teori och metod och darmed
ar metoden for var studie redan beskriven. Vi kommer séledes inte redogora for
den i detta kapitel utan kommer istallet att presentera den empiri som ligger till
grund for studien. Likasa kommer vi redogora for hur urvalet av materialet gick
till, avgransningar vi valt att gora, kéllkritik av empirin samt ge en beskrivning av
vart analysforfarande. Darefter kommer vi ga igenom metodens fortjanster och
begransningar samt dess tillforlitlighet och &kthet. Vi kommer &ven beskriva de
forskningsetiska principer som varije forskare bor ha i atanke. Slutligen kommer vi
att forklara var forforstaelse kring amnet samt presentera arbetsfordelningen och

hur vi har hanterat det faktum att vi ar tva forfattare.
4.1. Material

| detta avsnitt kommer vi kortfattat presentera och beskriva de dokument fran

Socialstyrelsen som vi &mnar att analysera.

Det forsta dokumentet Hundar i vard och omsorg ar en vagledning som beskriver

de regelverk som galler nar hundar anvéands inom vard- och omsorgsverksamheter
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I Sverige (Socialstyrelsen, 2014c). Socialstyrelsen har 1 samarbete med
arbetsmiljoverket,  folkhdalsomyndigheten,  jordbruksverket och  statens
veterindrmedicinska anstalt utformat végledningen som ett stéd vid
verksamheternas kvalitetsarbete. Materialet ger oss végledning i de lagar och
foreskrifter som styr vid anvandandet av hundar inom vard och omsorg (ibid). Det
andra dokumentet Vardhund for aldre i sarskilt boende ar en Oversikt fran
Socialstyrelsen dar de utvarderar effekterna av anvandningen av vardhundar vid
sérskilda boenden i Sverige (Socialstyrelsen, 2014b). Vilket ger oss en inblick i
hur arbetet med hundar i socialt arbete fungerar och da specifikt inom omradet
aldre i sérskilt boende (ibid.).

4.2. Urval och avgrénsningar

Vi har valt att undersoka hur en behandling etableras i socialt arbete med fokus pa
anvandningen av vardhundar inom aldreomsorgen. Eftersom det ar en c- uppsats
som vi gor sa avgransar vi oss till detta omrade da det annars skulle bli alldeles for
omfattande. Vi gar istallet pa djupet pa ett specifikt omrade. Anvandandet av
vardhundar ar ett relativt nytt fenomen som pa senare ar har kommit att bli mer
uppmarksammat, vilket gor framvéxten intressant att undersoka. Vardhundar
anvands i manga olika verksamheter men framférallt inom &ldreomsorgen som en
del i behandling, traning eller social samvaro (Socialstyrelsen, 2014c). Den
diskursanalytiska studiens fokus kommer att ligga pa Socialstyrelsens beskrivning
av hundar i socialt arbete. Vi har valt att avgransa materialet till tvd dokument i
fran Socialstyrelsen, dels pa grund av tidsbrist men ocksa pa grund av studiens

ringa omfattning. Vi kommer att anvénda oss av dessa dokument:

e Hundar i vard och omsorg — Végledning till regelverk. Socialstyrelsen.
e Vardhund for aldre i sarskilt boende — en systematisk 6versikt om effekter
och vetenskapligt stod. Socialstyrelsen.

Vi har foljaktligen anvant oss av ett malinriktat urval dar vi valt dokument som
har direkt koppling till vara forskningsfragor (Bryman, 2011). Delvis &r vart urval
aven ett bekvamlighetsurval, det vill séga att det material vi valt att anvanda varit

lattillgangligt (ibid.), man anvéander i Sverige framst vardhundar inom
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aldreomsorgen och darmed &r det inom det omrade det finns mest material att
h&mta och undersoka.

4.3. Kallkritik

Nér officiella dokument anvénds som datakélla i kvalitativ forskning finns fyra
kriterier for att beddma dess kvalitet (Bryman, 2011):

1. Autencitet. Ar materialet akta och av ett otvetydigt ursprung?
2. Trovardighet. Ar materialet utan felaktigheter och férvrangningar?

3. Representativitet. Ar materialet typiskt nar det galler den kategori det
tillhor? Om sa ar fallet, kanner man till i vilken grad det inte ar typiskt?

4.  Meningsfullhet. Ar materialet tydligt och begripligt?

Vi kommer att ga igenom ovanstaende kriterier i relation till vart eget material
och var studie. Kriteriet om dokumentens autencitet ar latta att bedéma som &kta
dd de finns publicerade pa Socialstyrelsens hemsida och dokumentens
artikelnummer gar att spara till Socialstyrelsen som upphovskalla. Dokumenten
kan ses som trovardiga i och med att upphovsmannen ar en myndighet, det ar
forvisso inte skal nog for att kunna bedéma sanningshalten i dess innehall. Men
intresset for var studie ligger endast i att undersoka hur Socialstyrelsen beskriver
vardhundar som behandling utan att kritisera om det de pastar stammer eller gj,
dokumenten é&r forstahandskalla for deras utsagor och &r darmed utan
forvrangningar och felaktigheter. Angaende fragan om representativitet skulle vi
sdga att materialet pa sitt satt ar unikt da liknande dokument saknas ifran
Socialstyrelsen. Det finns andra rapporter som slappts i Sverige som intresserar
sig for att undersoka hur hundar kan paverka manniskan och varden, daremot har
ingen svensk myndighet tidigare agerat upphovsman for ett sadant dokument. |
och med att forskningen bakom de tva dokumenten &r otillrackliga blir innehallet
till en grad spekulativ, i den meningen &r materialet inte meningsfullt. A andra
sidan ar det meningsfullt for var studie da det inte har nagon betydelse i vilken
grad den &r spekulativ utan det som ar meningsfullt &r i sadana fall att undersoka

hur det ar spekulativt.
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4.4. Bearbetning och analytiska verktyg

Nar vi borjade analysera var empiri utgick vi ifran generella redskap som
presenterades i Winther Jargensen och Phillips bok om diskursanalys som teori
och metod. Nar metoden sedan visade sig vara for torftig gick vi over till
Faircloughs tredimensionella modell. Det finns tre steg i modellen, en rent
lingvistisk analys, ett analyssteg dar diskursiva praktiker analyseras samt ett sista
steg som lagger fokus pa sociala praktiker vilket innebar hur man kan koppla ihop
textanalysen och den diskursiva analysen till den omgivande kontexten (Winther
Jargensen & Phillips, 2010:74). Vi anser att Faircloughs modell ger oss ett flertal
bra verktyg som kommer att kunna hjalpa oss att uppfylla vart syfte. Vi tar hansyn
till materialets innehall, form och kontext i enlighet med denna vilket vi tror ger
oss bra grund for att kunna undersoka dokumentens trovardighet och dess
legitimering av insatsen. Vi delar pa ett tydligt och noggrant sétt upp var analys
utefter centrala diskurser som vi funnit i Socialstyrelsens tva dokument och
fortydligar genomgaende analysen med meningsbarande citat. Vi kommer valja ut
de delar av Faircloughs modell som vi anser vara passande, da metoden ar
omfattande och innehaller verktyg som ar svara att applicera i var studie kommer
den inte att anvandas uttbmmande. Det forsta steget i Faircloughs modell
fokuserar pa sprakliga val och diskurser som vi valt att till storst del analysera
med hjalp av modaliteter. Vid tva tillfallen hanvisar vi till modellens resonemang
kring metaforer och transitivitet. | det andra steget analyseras hur text produceras
och konsumeras, denna del kallas for diskursiv praktik vars analytiska verktyg vi
inte anvant oss av bortsett ifran receptionsundersékning, vi for daremot en allmén
diskussion kring begreppet diskursiv praktik. Pa samma satt bli det i tredje och
sista steget som vi refererar till i generella drag och ar alltsa inte ett verktyg vi
anvander for att beskriva en viss social praktiks konkreta innebdrd. Utover detta
forekommer mindre centrala begrepp i Faircloughs modell sasom genre och

diskursordning.

4.5. Metodens fortjanster och begransningar

Diskursanalysen ger oss fordelar da den lyfter sprakets betydelse, vilket ar det
som vi kommer att fokusera pa. Genom att analysera Socialstyrelsens dokument

hoppas vi kunna vinna ny kunskap kring hur vardhundar som behandling har
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lyckats ta sig in pa den sociala arenan. Att den kritiska diskursanalysen &ven har
en socialkonstruktivistisk ansats gor att metoden blir ett valfungerande instrument
med tanke pa att det ar konstruktionen av vardhundar som behandling vi vill

undersoka.

Dock &r det ocksa den socialkonstruktivistiska ansatsen som kritiseras i
diskursanalysen (Winther Jargensen & Phillips, 2000). Om sanningen &r en
diskursiv effekt snarare an det slutgiltiga pastaendet om verkligheten, hur ska man
som forskare da forhalla sig till sin egen kunskap? Darmed handlar begransningen
med metoden om att man som forskare inte kan se sitt resultat som en absolut
sanning utan endast som en historia om verkligheten bland manga andra méjliga.
Samtidigt som en teoretisk och metodisk konsistens - det vill sdga att man
uppfattar varlden pa ett satt och inte alla andra majliga sétt - kan ses som en
begransning kan den for forskaren vara produktiv. Om man istéllet hade haft ett
objektivistiskt angreppssitt, vilket ar tron pa en oberoende verklighet som
bearbetas via ménniskans sinnen, menar Winther Jargensen & Phillips att empirin
skulle blivit forskarens konstruktion. Genom socialkonstruktivismen beskriver
man ramarna for sin verklighet och det blir darmed omajligt att pastd att den
vetenskapliga kunskapen pa nagot satt ar sannare an andra former av kunskap.
Den kritiska diskursanalysen tillfor pa sa vis nagot at den demokratiska debatten
kring hur vi kan tolka vart samhélle och den kunskap som produceras dar kan
bidra till framjandet av det vi finner vara ett battre samhalle (ibid.). | var studie

skulle det kunna utmana radande forestéallningar om vardhundar som behandling.

4.6. Metodens tillforlitlighet och akthet

Begreppet validitet och reliabilitet kan anvandas i kvalitativ forskning, men vi har
istallet valt att anvdnda oss av Lincolns och Gubas kriterier for beddmning av
tillforlitlighet och dkthet i kvalitativa undersokningar. Eftersom vi analyserar vart
material med hjalp av en konstruktivistisk diskursanalys anser vi, likt Lincoln och
Guba, att det inte finns nagon faststalld verklighet utan att det kan finnas ett flertal
beskrivningar av samma verklighet (Bryman, 2011). Flera forfattare, se bland
annat Bergstrom & Boréus (2005) samt Winther Jgrgensen & Phillips (2010)
konstaterar dven dem att fragor rérande validitet och reliabilitet kan anses

problematisk nar en kvalitativ undersokning ska goras da dessa begrepp utgar
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ifran att det endast finns en sanning. Vi utgar fran att sanningen snarare finns i den
radande diskursen i en viss kontext. Darmed kommer den analys vi producerar i

var undersokning endast vara en av manga tolkningar av undersokningsmaterialet.

Ett av Lincoln och Gubas kriterierna for att starka undersokningens tillforlitlighet
ar trovardigheten i det som beskrivs. En social verklighet kan beskrivas pa manga
olika satt och det &r trovardigheten i forskarens beskrivning som avgor hur det
uppfattas av andra (ibid.). FOr att 0ka undersokningens trovérdighet har vi
noggrant analyserat undersokningsmaterialet vid olika och flertal tillfallen for att
inte ga miste om viktiga detaljer. Vi har aven arbetat med att tydliggéra och
redovisa var tolkning for att ge lasaren majlighet att folja var tankebana. Detta
genom att plocka ut talande exempel och citat pa relevanta delar ur
undersokningsmaterialet for att belysa var tolkning. Enligt Lincoln och Guba
finns det som sagt flera beskrivningar av samma verklighet vilket gor det svart
med kriteriet 6verforbarhet (Winther Jargensen & Phillips, 2010). Vi ser det som
extra viktigt att dokumentera vart tillvdgagangssatt samt ge tata beskrivningar i
analysen for att uppna overforbarhet pa béasta mojliga satt. Palitlighet ges genom
ett granskande synsatt (ibid.) och vi har darfor anvéant oss av en utomstaende part,
i detta fall handledaren, som f6ljt oss under processen och gett oss perspektiv pa
samt granskat var undersokning. Det sista kriteriet for tillforlitlighet ar
mojligheten att styrka och konfirmera, vilket handlar om att forskaren inte ska lata
sina personliga varderingar paverka resultatet (ibid.). Vi har standigt diskuterat
personliga erfarenheter och varderingar for att medvetengdra och inte lata dessa
paverka vart arbete och resultat. Aktheten handlar bland annat om att ge en sa
rattvis bild som mojligt av det vi undersoker (ibid.) och vi har darfor varit

noggranna med korrekt hanvisning genom hela uppsatsen.

Vi har kontinuerligt under hela forskningsprojektet arbetat med Lincoln och
Gubas kriterier for att starka tillforlitlighet och éakthet i var undersokning. Detta
genom utforliga beskrivningar, redovisningar och diskussioner av insamling och

bearbetning av forskningsmaterialet samt hur resultatet vuxit fram.
4.7. Etiska 6vervagande

Vetenskapsradets etiska principer géllande svensk forskning ror fragor kring

frivillighet, integritet, konfidentialitet och anonymitet. Dessa krav ar utformade
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for att sékerstdlla individskydd for personer inblandade i forskningen
(Vetenskapsradet, 2002).

Eftersom vi har gjort en textanalys och inte har nagon direktkontakt med ber6rda
personer har vetenskapsradets etiska riktlinjer inte varit relevanta for var
undersokning. Vi har valt att analysera Socialstyrelsens offentliga texter och det
har darmed inte varit aktuellt for oss att kontakta informanterna for samtycke.
Men det har fortfarande varit viktigt for oss att anvanda materialet pa ett
ansvarsfullt satt och i och med att det &r en diskursanalys vi goér vill vi vara tydliga
med var empirin borjar och var egen analys tar vid. Var tolkning av materialet &r
pa inget vis allmangiltigt utan enbart ett satt av manga séatt att forklara en text. Var
slutsats kan darfor uppfattas som spekulation och lasaren kanske undrar vad var
forskning da egentligen bidra med? Svaret ar att de tolkningar vi gor, dven om
lasaren inte haller med, kan perspektivisera och utmana radande forestallningar

hos sig sjélv.
4.8. Forforstaelse

Winther Jargensen och Phillips (2010) beskriver att det kan vara latt att betrakta
pastaenden som sjalvklara sanningar istéllet for sociala konstruktioner. Ett satt for
att undvika detta ar att i storsta mojliga utstrackning stélla sig sjalv fraimmande
infor det man ska undersoka (ibid.). Det ar daremot svart att stalla sig helt neutral
vid ett forskningsprojekt, dd man genom individuella upplevelser har en viss
forforstaelse (Bergstrom & Boréus, 2005). Bergstrom och Boréus menar att det
viktigaste vid tydning av en text ar att man som forskare har en medvetenhet att
alla, inklusive en sjalv, gar in i materialet med vissa kunskaper och erfarenheter
(ibid.).

Var forforstaelse grundas av att vi bada laser till socionom. Under utbildningens
gang och genom arbetserfarenheter inom socialt arbete har vi reflekterat kring hur
man applicerar sina teoretiska kunskaper i det praktiska arbetet och vilka
forklaringsmodeller som ligger till grund for olika fenomen. Vi har &ven en viss
forforstaelse genom att vi bada har haft diverse djur narvarande under var uppvaxt
och har darigenom fatt se hur kontakten med hundar paverkar manniskor och

vilka positiva effekter som kan komma i och med en hunds ndrvaro. Av eget
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intresse har vi last och foljt den radande debatten kring anvandandet av
vardhundar i socialt arbete, men ingen av oss har professionella erfarenheter.
Innan vi paborjade studien s& var vi positivt installda till vardhundar och vi bada
tva diskuterade vilken fin stamning hundar borde kunna tillféra dldreboenden. Vi
anser att det ar av stor vikt att medvetengora vara egna varderingar genom att lyfta
egna erfarenheter och standigt diskutera hur dessa kan komma att paverka vart satt
att hantera materialet. Genom att uppmarksamma egna varderingar hoppas Vi
lattare kunna distansera oss samt stdlla oss frammande infor materialet. Var
forforstaelse har egentligen ingenting med var studie att gora eftersom det vi vill
undersoka ar vad insatsen innebéar inom &ldreomsorgen, hur den motiveras och
styrks utifran Socialstyrelsens dokument. Daremot paverkas man av individuella
upplevelser och vart satt att tolka Socialstyrelsens text kan darmed fargas av oss
som forskare. Man kan darfor saga att vi till viss del har anvant oss av var
forforstaelse, men att vi har forsokt att inte lata det paverka allt for mycket i var

undersokning i syfte att dstadkomma en sa bra studie som mojligt.

4.9. Arbetsfordelning

Arbetsfordelningen tyckte vi var svar att komma fram till nar vi skulle sétta igang
med vart uppsatsskrivande och darfor bestamde vi oss for att inledningsvis
planera den dag for dag. Vi har arbetat med uppsatsens grund tillsammans, det vill
séga inledningen, metoddelen och diskussionen. Vi valde sedan att till viss del
ansvara Over olika huvuddelar i uppsatsen. Den stdrsta delen av tiden har vi suttit
ihop och pd sa vis har arbetat hela tiden kommunicerats mellan varandra. Det den
ena last har den andra fatt ta del av muntligt och den litteratur som legat central
har bada last. Vi har sedan gatt igenom texten tillsammans vid ett flertal tillfallen,
for att bearbeta och fa materialet och spraket enhetligt.

Vi har under arbetets gang haft stor nytta av att arbeta i par, inte bara nar det
kommer till sjalva uppsatsskrivandet utan de psykologiska utmaningar som dykt
upp pa vagen. Att ha nagon att stotta sig mot nar det varit svart att forsta eller
uppmuntran ndr det kénts tungt och ibland hopplést. Vi har bidragit med
varandras energi och flera avsnitt har pa sa vis blivit skrivna gemensamt. Det kan
vara svart att skriva tillsammans eftersom vi har olika satt att tanka pa som ocksa

markts under arbetets gdng. A ena sidan kan det ses som negativt dd uppsatsens
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roda trad riskeras nysta ihop sig alldeles for mycket, & andra sidan kan det

upplevas fordjupa var analys genom sammanforandet av vara perspektiv.

Att finna stringens i spraket nar man skriver i ihop med nagon annan kan nog vara
en utmaning och férmodligen har vi mycket att tacka den gemensamma tiden vi
spenderat ihop, dar har vi genom diskussion kunnat gora spraket begripligt for oss
bada och darefter skrivet i en slags symbios. En émsesidig respekt for den andres
asikter har varit genomgaende viktigt och darmed har Oppen dialog mellan

varandra varit a och o.

5. Analys och resultat

| foljande kapitel presenteras en analys av det empiriska materialet samt resultat.
Var ambition &r att genom en kritisk diskursanalys med en socialkonstruktivistisk
ansats besvara uppsatsens syfte: att undersoka vad insatsen vardhund inom
aldreomsorgen innebar, hur den motiveras och styrks i Socialstyrelsens dokument.
Kapitlet ar uppbyggt sa att vi parallellt kommer att analysera Socialstyrelsens tva
dokument: Vardhund for éldre i sérskilt boende- en systematisk Gversikt om
effekter och vetenskapligt stod och Hundar i vard och omsorg- véagledning till

géllande regelverk.
5.1. Vardhund som diskurs moter skora aldre som diskurs

”Hundar har alltmer borjat anvindas som en del i behandling, tréning eller for

social samvaro inom vard- och omsorgsverksamheter” (Socialstyrelsen, 2014c:5).

Modaliteter ar det som binder talaren till sitt pastaende och beroende pa vilken
modalitet som véljs konstrueras diskursen (Winther Jargensen & Phillips, 2010). |
det har citatet ar talaren Socialstyrelsen som gor ett pastdende om diskursen
vardhund, ordet alltmer anvands for att tala om att hundar dels anvénds, dels har
en pagaende okad anvandning inom vard- och omsorgsverksamheter. Det ar
saledes ett slags modalitet med ett relativt hogt affinitetsvérde, detta blir tydligare
om vi tar bort ordet alltmer och istallet far en mening som ser ut sahar: Hundar har
... borjat anvdndas som en del i behandling, traning eller for social samvaro inom
vard- och omsorgsverksamheter. Effekten blir att insatsen vardhundar far minskad

legitimitet da vi inte langre har ett matt pad hur manga som anvénder sig av
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insatsen. Tillsammans med modaliteten 6kar dess trovardighet och vi blir ocksa
varse om att insatsen &r pa vag att etableras som vana inom vard och omsorg,
vilket betyder att insatsen genomgar en externalisering (Wenneberg, 2010).
Insatsen vinner pa sa vis legitimitet da det ar en arbetsmetod som redan slagit sig
in pa marknaden, vilket gor det lattare for lasaren att inta det som star i
dokumenten snarare an vad det hade varit om insatsen varit ett helt nytt forslag.

Ser vi till begreppen behandling, tréaning och social samvaro bar de med sig olika
lingvistiska inneborder. Fairclough anvénder sig av ett analytiskt redskap kallat
diskursiv praktik for att bland annat forklara hur en text konsumeras (Winther
Jorgensen & Phillips, 2010:85). | foljande stycken ska vi fora en
receptionundersokning for att blottlagga mojliga sétt for mottagaren att tolka en
text samt binda samman detta med den bredare sociala praktiken (ibid.).

Ordet behandling kan ge intrycket av att vardhundar skulle kunna l6sa nagot, det
finns en malinriktad plan i anvandandet av vardhundar till den grad att det gar att
kalla det for behandling. Om vi funderar kring behandling inom varden och av
vem den annars kan tankas erbjudas av — vem tanker vi pa da? Om vi séager att var
granne erbjuder en behandling, hur bra tror vi att den behandlingen &r? Det skulle
formodligen bero pa vem var granne var, men i egenskap av att vara granne gar vi
nog hellre till vardcentralen med véara problem &n till var granne. Ar det
behandling vi soker tanker vi nog rimligtvis pa en lakare eller sjuksyster. Kanske
en terapeut eller tanker vi sammanfattat pa nagon med en professionell yrkesroll?
Nar vi sager behandling inom vard och omsorg aven om det ar vardhundar som &r
del av behandlingen, &r det fortfarande en professionell yrkesroll som star bakom
det begreppet. Det ar ocksd en arbetsmetod som rekommenderas av
Socialstyrelsen, en fortroendegivande aktor som pastar att hundar anvands som
behandling inom vard och omsorg. Var slutsats blir med det resonemanget att
insatsen vardhund vinner legitimitet i egenskap av att vara en professionell

arbetsmetod.

Annat blir det nér vi resonerar kring traning, om vi sdger att traning syftar till
nagot som stimulerar kroppen far den inte samma auktoritara innebord som
behandling da traning ar nagot som de flesta formodligen kan utféra. Daremot

skulle traning kunna pastas vara socialt uppskattat i det svenska samhallet och

31



anses som en viktig faktor for att uppna ett halsosamt liv. Till exempel skulle
traning troligtvis inte ha gett samma samhalleliga genomslagskraft for 200 ar
sedan da traning var till mest for man och inte for kvinnor. Fairclough sager att
det & genom analysen mellan den diskursiva praktiken och den bredare sociala
praktiken som vi finner svar kring fragan om forandring och ideologiska
konsekvenser (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:85). Den bredare sociala
praktiken skulle kunna vara samhaéllets instéllning till traning sdsom det forklarats
i det har stycket. Den diskursiva praktiken avsldjar en diskursordning och talar om
vilka andra radande diskurser som samverkar, hur dessa regleras och fordelas i sitt
sammanhang (ibid.). Framgangen och legitimeringen av insatsen vardhund &r
beroende av rddande social praktik och genom att analysera mojliga
diskursordningar i inom amnet far vi insikt i insatsens kunskapsproduktion. Enligt
Fairclough skapas ideologier i ett samhalle med hjélp av dominansrelationer som
exempelvis kon och klass (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010). Den ideologiska
forandringen dominansrelationen mellan man och kvinnors varde i tiden kan ha
banat vag for diskursen traning som vi har idag, det som i sin tur kan vara del i

hur diskursen vardhund senare kommer att betraktas.

Genom att analysera diskursordningen i Socialtyreslens dokument ska det enligt
Faircloughs tredimensionella modell ga att blottlagga processer i den bredare
sociala praktiken som antingen kommer peka pa ett uppratthallande av status quo,
eller indikera pa en social forandring. For att vidare kunna fortsatta analysen av
den diskursiva praktiken behdver vi forst beskriva tre diskurser innan vi

aterkommer till begreppet social samvaro.
5.1.1. Tre diskurser

Personer i sarskilt boende tillhér gruppen de mest sjuka &ldre, ett uttryck som inte
brukar anvandas langre utan har bytts ut av ordet skor (Socialstyrelsen, 2014b:8).
Socialstyrelsen bildar gruppen skéra aldre och dessa har vi ringat in som diskurs,

foljande stycke beskriver den diskursen:

Det ar personer som behéver omfattande aldreomsorgsinsatser da de ofta ses som
skora och har svart for att klara eget boende. Pa grund av fysiska och/eller
psykiska funktionsnedsattningar samt oro och hog alder behover de vanligtvis
stod dygnet runt. Manga besvaras av ensamhet med 6kad risk for depression som i
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sin tur har visat sig ha mycket allvarliga effekter pa hélsan. Sjukdom och
organsvikt gor dem séarskilt kansliga for lakemedelsbehandling som annars kan
lindra symptomen, men icke farmakologiska insatser skrivs kunna bidra med
hélsa och vilbefinnande, exempelvis sociala insatser ”[...] som kan uppmuntra till

kognitiv och fysisk aktivitet.” (Socialstyrelsen, 2014b:8).

Nu nar diskursen skora éldre har definierats far traning en viktigare och centralare
betydelse i sitt ssmmanhang. Detta eftersom kategorin dldre beskrivs ha svart for
att utfora fysisk och kognitiv aktivitet, hunden blir darmed en faktor och en social
insats for att &ldre ska kunna ta del av det halsosamma livet (ibid.). Genom att
valja modaliteten sarskilt kansliga for lakemedelsbehandling paverkas lasaren till
att se lakemedelshehandling som en risk for aldre och nagot som bor undvikas,
diskursen skora éldre oppnar darfor upp for alternativet vardhund som behandling
och konkurrerar saledes ut lakemedelsbehandling som diskurs. Man kan &ven lasa
tidigare forskning som visar att insats med vardhund skulle kunna utgora ett
alternativ till farmakologisk behandling, nagot som framstalls som positivt
(Uvnas-Moberg, Nilsson, Handlin & Lindfors, 2013). Modaliteten manga
anvands ocksa i citatet for att som Fairclough séger pavisa talarens grad av
instimmande (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:87), hade det istéllet statt att en
del eller nagra besvéras av ensamhet hade behovet inte varit lika stort och

insatsen vardhund inte lika angelagen.

Socialstyrelsen redogor for djurs inverkan pa manniskor och betydelse i varden
och indirekt raknas hunden ocksa med har (Socialstyrelsen, 2014b & 2014c).
Hund ingdr i gruppen djur men vi valde att kategorisera in djur i sin egen diskurs

for att inte raka gora nagra felaktiga antaganden i var resultatdiskussion:

Hunden som diskurs beskrivs ge trost och kontakt pa ett relativt villkorslost sétt
(Socialstyrelsen, 2014b:8), hen underlattar varden och upplevs ge hogre effekt an
andra djur som anvants i olika vardsituationer, bade pa individ- och gruppniva
(Socialstyrelsen, 2014b:9). Tidigare forskning visar att hunden har en férmaga att
kravlost mota en ménniska och att dess ordldsa kommunikation ar en viktig del av
insatsen (Nord, 2011). Man menar att framgangen med en vardhundsverksamhet
delvis bygger pa hundens unika satt att kommunicera pa ett lattolkat och sjalvklart

satt som dven nar fram till brukare som har svart for talade instruktioner (ibid.).
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Man papekar att insats med vardhund bidrar till en 6kad social interaktion men att
den &dven bidrar till minskad oro och depression hos de dldre (Uvnds-Moberg,
Nilsson, Handlin & Lindfors, 2013). Att fa besok av vardhundar minskar &ven
stressnivan hos gamla manniskor och ett 6kat lugn och valmaende kommer till
foljd av insats med vardhund (ibid.). En hund forsvarar tillvaron for personer med
Overkanslighet och allergi, hunden &r en riskfaktor for smittspridning om personer
inom sérskilt boende inte dr noga med handhygien, det ” [...] finns ocksé en risk
att en aldre person kan snubbla 6ver en hund.” (Socialstyrelsen, 2014b:8). |
dokumenten men dven i tidigare forskning bendmns hund vanligtvis under termen
vardhund men uppféljs ocksa med termerna tjanstehund och terapihund.
Terapihund finner vi understryker det psykologiska anvandningsomradet med
insatsen, nagot som inte blir lika klart om termen vardhund eller tjanstehund
endast skulle brukas. Terapi likt behandling kan férknippas med en arbetsmetod
som Overldaggs av professionella och darfor tillfor bendmningen terapihund
ytterligare ett steg i att betrakta hundar som professionella. Begreppsmetaforer
anvands for att beteckna ett fenomen genom anvandandet av begrepp fran andra
omraden (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:87), terapihund &r en sadan
begreppsmetafor som implicit legitimeras genom hanvisningen till professionen

terapeut eller omradet psykiatrin.

Kapitlets sista diskurs djur, djur visar pa positiva effekter hos vuxna betraffande
?[...] blodtryck, hjartfrekvens, depression och apati samt oxytocin- och
kortisolnivaer.” (Socialstyrelsen, 2014b:9). Djur &r inte varderande, de lyssnar och
stodjer, visar empati och anvander sig inte av en verbal kommunikation
(Socialstyrelsen, 2014b:8). Patientens vardsituation underlattas av djur som ger
stimulans och aktiverar genom exempelvis promenader. Djur kan bidra till att fa
manniskor att interagera mer, oka sina uttrycksformer sdsom skratt och tal, bidra
till att minska problembeteende och forbattra minne, aptit och orientering. De
motverkar rastloshet och ovilja till samarbete samt oro, forvirring, ensamhet och
nedstdmdhet/depression. Forbattrad muskelstyrka, motorik och smartlindring &r
andra mojliga effekter som djur beskrivs ha pa manniskan. Personer med
demenssjukdom beskrivs fa minskade beteendeproblem och &ldre utan kognitiva
nedsattningar far minskad angest av djur (Socialstyrelsen, 2014b:10). Ut6ver det
rapporteras djur gynna de d&ldres sociala funktionsformaga och [...] Oka

upplevelsen av livskvalitet genom att ge avbrott i vardagen och meningsfullhet.”
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(Socialstyrelsen, 2014b:10).

Studerar vi diskursen djur och hund i relation till diskursen skora aldre méarker vi
att de utgor en diskursordning som samverkar inom samma sociala omrade.
Diskursordningens diskurser ger bade innehdllet mening samtidigt som de
konkurrerar med varandra om den meningen (Winther Jargensen & Phillips,
2010:73). Aldre har ett behov som tidigare tillgodosetts genom andra radande
diskurser som innefattat ldkemedelsbehandling och  personal, men
diskursordningen har andrats och alternativa metoder som vardhundsinsatsen har

tillkommit.

Det star ytterst lite om de negativa effekter djur eller hundar kan asamka. Ordet
livskvalitet skrivs vara en av faktorerna som djur kan ge aldre, men vad betyder
det? Av meningen den anvands i beskrivs 6kad livskvalitet uppnas genom avbrott
i vardagen och meningsfullhet. Vad avbrott i vardagen kan vara far vi gissa oss till
vara stimulansen diskursen hund och djur pastas kunna ge. Vi far ocksa anta att
vardagen inte & en onskad tillvaro da avbrott i den ser ut att vara
efterstravansvard for att ge livskvalitet. Avbrott i vardagen dnskas kanske inte
varje dag men verkar i alla fall vara en del inom éldreomsorgen som det finns for
mycket av och som tillgodoses otillfredsstallande. Slutsatsen blir att for manga
vardagliga dagar &r daligt for aldre. Den andra delen i stravan efter livskvalitet ar
meningsfullhet, nedan gar vi igenom vad Socialstyrelsen skriver att innebdrden av

det ar.
5.1.2. Vad ar meningsfullt och varfor ar det viktigt?

”Meningsfullhet ar ett centralt varde i socialtjanstlagen (5 kap. 4 8 andra stycket
SFS 2001:453), men kan dessvarre vara svart bade att identifiera och
atgéirda.”(ibid.).

Meningsfullhet kan skapas genom sociala aktiviteter men de aktiviteter som
erbjuds inom sarskilt boende i Sverige idag har mycket varierande tillfredstéllelse.
Darfor ar det angelaget att undersoka om vardhundar kan skanka meningsfullhet
(Socialstyrelsen, 2014b:9).

Beroende pa vilken diskurs vi har foljer olika former av modaliteter, exempelvis
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anvander massmedia objektiva istallet for subjektiva modaliteter som bade speglar
och framjar massmedias auktoritet (Winther Jargensen & Phillips, 2010:87). Av
ovanstaende forklaring foljer att Socialstyrelsen vill undersoka ifall vardhundar
kan skénka meningsfullhet genom sociala aktiviteter som i sin tur ska ge aldre
Okad livskvalitet. Meningsfullhet &r dessutom viktigt for Socialstyrelsen att
astadkomma da de enligt lag & bundna till det, de uttrycker dock att
meningsfullhet ar svart att identifiera och att atgarda. Istallet for att skriva
Socialstyrelsen har svart att... utelamnas den subjektiva modaliteten for att istéllet
bli objektiv och formulera meningsfullhet som nagot som &r svart att identifiera
och atgarda. Hade modaliteten varit subjektiv finns risken for att Socialstyrelsen
istallet skulle betraktas som inkompetent som inte klarar av att utféra sin
arbetsuppgift, nu blir problematiken istallet allmangiltiy och nagot som

Socialstyrelsen tar sig an uppdraget att 10sa.

Nu nar diskurser har kartlagts kan vi aterga till kapitlets forsta citat dar begreppet
social samvaro forekom som nu far ett klart samband eftersom det kan rada bot i
pastaendet om é&ldres behov av social stimuli. Med social stimuli uppnas ocksa
behovet av att ge avbrott i vardagen och meningsfullhet som enligt Socialstyrelsen
ska leda till 6kad livskvalitet. Detta ger oss en uppfattning om annu en diskurs,
namligen &ldreomsorgen, som bland annat ska ge aldre manniskor meningsfullhet
och livskvalitet. Socialstyrelsen har i sina dokument byggt upp en diskursordning
dar insatsen vardhund ar beroende av hur diskursen skora aldre, hundar,
livskvalitet aldreomsorgen sétts i relation till varandra. Detta skulle kunna bero pa
en forandring i den medicinska diskursen inom dldreomsorgen som &éppnar upp
mojlighet och strévan efter alternativa behandlingsmetoder och minskat intag av
farmakologiska preparat. Enligt Winther Jargensen och Phillips &r analysen av en
diskursordning anvandbar da den kartlagger relationen mellan olika diskurser och
belyser pa sa vis varfor manniskor i konkreta situationer handlar efter en diskurs
och inte en annan (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:73). Av den
diskursordning som vi kunnat utgora i dokumenten ges en klarare bild eller en idé

om hur insatsen vardhund har kunnat bli behandling i Sverige.
5.2. Vad menas med ett systematiskt kvalitetsarbete?
”Om hundar anvédnds inom vard och omsorg dr det viktigt att arbetet, liksom vid

36



alla insatser inom vard och omsorg, sker utifran verksamheternas systematiska
kvalitetsarbete.” (Socialstyrelsen, 2014c:5). Arbetet med vardhundar ska alltsa
folja samma regler som andra legitima insatser inom vard och omsorg. Vikten i
citatet faller pa begreppet systematiskt kvalitetsarbete som av meningen foljer
anvands vid alla insatser inom verksamheterna i vard och omsorg. Men vad

betyder det? Citatet nedan ger oss en sammanfattad forklaring:

”Det innebédr bl.a. att verksamheten gor en riskanalys, vidtar forebyggande
atgarder, ser till att det finns etablerade rutiner samt ansvarar for att hunden och

dess forare har adekvat utbildning for sin uppgift.” (ibid.).

Med andra ord hjalper det systematiska kvalitetsarbetet till att uppratthalla ett
kontrollerat arbete genom riskanalys, atgarder och rutiner, del av det systematiska
kvalitetsarbetet handlar &ven om att verksamheterna ska se till att hunden och
foraren har utbildning. Det systematiska kvalitetsarbetet skulle kunna ses som del
I diskursordningen for socialt arbete, det ar en diskurstyp som tillhér denna
sociala doman. Winther Jgrgensen och Phillips skriver att bruket av diskurser och
genrer i en given kommunikativ situation styrs av diskursordningen, det medfor
saledes restriktioner for vad man kan tankas saga (2010:73). Kopplar vi det till var
studie ar diskursen vardhundar begréansad av diskursordningen for socialt arbete, i
tidigare forskning avslojas att vardhundar ar en ny diskurs fér socialt arbete och
konkurrerar med Ovriga existerande diskurser och genrer inom den
diskursordningen, som exempelvis det systematiska kvalitetsarbetet. Genom att
underbygga den nya diskursen vardhund med diskursordningen for socialt arbete
Okar trovardigheten for vardhundar samtidigt som det forandrar gallande
diskursordning inom denna sociala institution. Enligt Fairclough ska
diskursordningar kunna andras om man utnyttjar diskurser och genrer pa nya satt
eller fran andra diskursordningar (ibid.), det systematiska kvalitetsarbetet kan vara
en sadan diskurs vars trovardighet ocksa paverkas av sprakbruket som anvands for
att forklara begreppet — namligen kontroll som i sin tur kan forknippas med
sakerhet och trygghet. Sékerhet och trygghet ar for ovrigt ord som kan pastas
tillhora aldreomsorgsgenren och pa sa vis kan vi se anvandandet av en genre fran
en annan diskursordning inom socialt arbete som starker trovérdigheten hos

insatsen vardhund.
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Systematiskt kvalitetsarbete &r en term som ofta férekommer genom hela texten,
det finns ocksa beskrivet i olika avsnitt och sammanfattat i vissa stycken pa ett
repetitivt vis, det vill sdga utan att tillféra nagon ny kunskap om det som redan
sagts. Anledningen till det kan vara att det ar ett vanligt forekommande begrepp
inom Socialstyrelsen och darfor &ven i dessa rapporter. Fairclough kallar
sprakbruket inom en viss social praktik for genre och skriver att diskursordningen
ar ett system som bade formar och formas av sitt sprakbruk (Winther Jgrgensen &
Phillips, 2010:73). Studerar vi begreppet systematiskt kvalitetsarbete far vi
forstaelse for hur det kan paverka trovardigheten i Socialstyrelsens dokument, nar
vi forknippar sprakbruket med Socialstyrelsen far texten en auktoritar ton.
Diskussionerna vi fort om det systematiska kvalitetsarbetet leder oss till att kunna
anta att det innebar kontroll, nedan foljer ett citat som kan ses styrka antagandet

att det aven innebar sakerhet:

”Om en hund anvinds inom en vard- eller omsorgsverksamhet inkluderas den
insatsen i verksamhetens systematiska kvalitetsarbete. Detta innebar att alla
tdnkbara risker identifieras och rutiner for att forebygga riskerna utarbetas och

dokumenteras.” (Socialstyrelsen, 2014¢:14).

Alla tankbara risker, ger intrycket av att det inte finns nagra andra risker som inte
uppmarksammas av det systematiska kvalitetsarbetet och darav gar det dven att
pasta att begreppet innebar sékerhet. Man kan darmed tro att det systematiska
kvalitetsarbetet ocksd gor insatsen riskfri, det vill sidga att vardhundar som
behandling blir riskfri och darfor gar det att se att alla en modalitet med hogt
affinitetsvarde. Den modalitet som valjs i ett kommunikativt pastaende ger
konsekvenser for konstruktionen av diskursen, det paverkar sociala relationer
saval som kunskaps- och betydelsesystem (Winther Jgrgensen & Phillips,
2010:87). | det har fallet ser modaliteten ut att starka diskursen vardhund och

insatsen ges ny kunskap som paverkar betydelsesystemet.
En sista viktig del i den har diskussionen &r dokumentation:

”I regelverket betonas vikten av rutiner och att sdvél arbetet som resultatet

dokumenteras och systematiskt foljs upp for att insatserna med hund ska kunna
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utvecklas och forbattras.” (Socialstyrelsen, 2014¢:11-12).

For att kunna utfora ett systematiskt kvalitetsarbete vid inférandet av insatsen
vardhund kravs genomgaende dokumentation. Denna dokumentation kommer
sedan std underlag for att utveckla och forbéttra insatsen vardhund. A ena sidan
kommer dokumentation att konstruera arbetet med vardhund, a andra sidan kan
dokumentation pastas vara en social praktik som utformats genom sambhéllelig
patryckning for att kunna kvantifiera det vi gor. Om vi tillater oss att tanka att
dokumentation inte varit en lika viktig del i det systematiska kvalitetsarbetet vad
hade da hant med insatsen vardhundar? Hade den sett annorlunda ut?
Socialkonstruktivismen bygger pa att det ar beroende pa hur individer och grupper
I ett samhalle uttrycker och tolkar ett visst fenomen som ger det betydelse och
mening (Wenneberg, 2010). Vad som kommer konstruera insatsen vardhund
kommer bero pa hur verksamheterna betraktar och sedan véljer att uttrycka det i
sin dokumentation. Utan dokumentation hade det nog varit svart att ge ett
enhetligt intryck av insatsen men da det dven finns regler for hur dokumentation
gar till hade den tekniken kunnat se annorlunda ut och pa sa vis hade insatsen
vardhund ocksa paverkats och sett annorlunda ut. Detta gar att koppla till hur
Fairclough beskriver att sprakbruk ar forbundet med och konstituerar en bestamd
social praktik (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:90), dokumentation ser ut att

vara ett sprakbruk som tillhér genren for socialt arbete.
5.2.1. Kort analysforfarande om ekipage

Swedish Standards Institute har tagit fram standarden for ekipage som ar
samlingsnamnet for en vardhund och dess forare som tillsammans genomgatt
utbildning (Socialstyrelsen, 2014b). Utbildningen som Svenska Vardhundskolan
AB ger for att skapa ett ekipage sker alltsa enligt Swedish Standards Institute,
vilket anger krav och rekommendationer for utbildning som syftar till
professionellt arbete med vardhund (Vardhundskolan, 2014). Har konstrueras
vardhundar som en del av ett ekipage bestaende av tranad hund och forare,
anvandningen av en otranad hund inom aldreomsorgen blir saledes icke 6nskvart.
Genom att kréava certifiering for att fa kalla sig ekipage och stalla krav pa en insats
kan insatsen kontrolleras och mojligtvis ersatta outbildade vardhundar, ekipaget

blir en diskurs som verifierar anvandningen av hundar och skapar en professionell
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bendmning pa insatsen. Utbildningen de genomgar é&r inte vilken utbildning som
helst da ordet adekvat syftar till nagot som ar lampligt och anvéandbart, pa sa vis
kan det resoneras att bade forarens och vardhundens expertis blir valanpassat for
sin situation. Vi ska koppla detta till resonemanget om transitivitet och se vilka
ideologiska konsekvenser som gar att urskilja samt relationen mellan subjekt och
objekt. Ideologiska konsekvenser handlar om dominansrelationer som gar att
finna och som paverkar den bredare sociala praktiken (Winther Jgrgensen &
Phillips, 2010:90). Den aktor som star for utbildningen &r Swedish Standards
Institute som far en passiv roll i sitt ssmmanhang da ingen information riktigt ges
om dem som agent eller vad utbildningen gar ut pa, istallet laggs tonvikten pa
begreppet adekvat utbildning som uteldmnar agenten och talar om effekterna med
utbildningen som blir att ekipaget far en lamplig utbildning. Fairclough namner i
sin beskrivning av kritisk diskursanalys att sanning kan vara en slags modalitet,
upphovsmannen instammer da fullstandigt i sitt pastaende (Winther Jgrgensen &
Phillips, 2010:87). Upphovsmannen, det vill sdga Socialstyrelsen, framstéller sig
veta vilken utbildning som ar adekvat och icke adekvat, de pastar sig ha
kunskapen att kunna avgora vilken utbildning som &r lamplig for ekipaget.
Adekvat blir pa sa vis en slags sannings modalitet som oOkar trovardigheten for
insatsen vardhund. I citatet pa sidan 29 stod det ”[...] hunden och dess forare
[...]” (Socialstyrelsen, 2014c:5) istdllet for foraren och dess hund, det &r en viss
meningsskillnad som placerar manniskan under hunden da ordet dess syftar pa
nagot som hunden &ger. Som tidigare beskrivits skapas ideologier utifran
dominansrelationer som finns i samhillet, ’[...] de ideologiska diskurser dr de
diskurser som bidrar till att uppratthdlla eller transformera maktrelationerna.”
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:79). Det gar darmed att betrakta ekipage som
en ideologisk diskurs da den skapar en dominansrelation mellan méanniskan och
hunden, vi ser ett ekipage utgor en ideologisk diskurs som utmanar och
transformerar maktrelationen daremellan da hund vanligen ar objekt for

manniskan och inte subjekt som har ar fallet.
5.2.2. Det otillrackliga vetenskapliga underlaget

”Det finns ett otillrdckligt vetenskapligt underlag for att uttala sig om effekter av
vardhund. For den enskilde kan det emellertid ha betydelse och gora skillnad att

traffa en vardhund. Resultaten av dversikten indikerar att det kan finnas positiva
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effekter med vardhund avseende psykisk ohalsa, positiva kénslor och ensamhet,
dven om resultaten pa gruppniva inte nar tillracklig statistisk styrka. Det behovs

fler vélgjorda studier for att beldgga effekterna.” (Socialstyrelsen, 2014¢:11)

Anvandandet av djur i vard och omsorg ar ett relativt nyuppmarksammat omrade i
Sverige, vilket kan vara anledningen till att det inte finns ndgon statistik kring hur
manga djur som anvands inom vard och omsorg samt varfor det saknas relevant
forskning kring dess effekter (Beck-Friis et al., 2007). Det saknas sammanstélld
och uppdaterad kunskap om vardhundars effekter pa aldre i sarskilt boende, nagot
som dven Statens beredning for medicinsk utvéardering har identifierat
(Socialstyrelsen, 2014c:11). Darfor har Socialstyrelsen syftat till att besvara
fragan om vilken betydelse insatsen har for &ldre personer i rapporten Vardhund
for aldre i sarskilt boende — En systematisk 6versikt om effekter och vetenskapligt
stod (Socialstyrelsen, 2014b:8). Rapportens resultat baseras pa fyra utomnordiska
studier av medelhdg kvalitet med inriktning pa personer i sarskilt boende eller
motsvarande (Socialstyrelsen, 2014b:13). Resultatet visar genomgaende att det
vetenskapliga stodet i studierna ar obefintligt eller otillrackligt. En textanalys
handlar delvis om att kartligga sammanhang mellan satser i en given text
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:87), kopplar vi det till citatet ovan ser vi att
Socialstyrelsen borjar med att lyfta fram for vem vardhundar gor gott - for den
enskilde - for att forst efter det paminna om att det ar pa gruppniva vetenskapligt
underlag fattas. En social praktik inom socialt arbete skulle kunna pastas vara att
se till individens béasta likval gruppen som helhet, genom att b6rja med goda
nyheter om nagot vi kulturellt sett bryr oss om — individens basta - blir den daliga
nyheten om det som sedan fattas — vetenskapligt stéd pa gruppniva - inte lika
viktigt. Hade texten istdllet presenterat den informationen med avstand ifran
varandra finns risk for att lasaren ocksa hade tolkat in den informationen
annorlunda, exempelvis hade det otillrackliga vetenskapliga underlaget kunnat bli

an mer patagligt och insatsens trovardighet darmed minskat.

Det ar oklart huruvida Socialstyrelsens rapport besvarar fragan om insatsens
effekt hos aldre personer, daremot kan vi se att stravan efter vetenskapligt stod
inte nas. Att man valjer att vanda sig till utomnordiska studier visar att bristen pa
kunskap &r stor i Sverige och nér Socialstyrelsen skriver kan ha mdjliga effekter

véger det pa ett satt upp denna kunskapslucka (Socialstyrelsen, 2014b). Valet av
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modalitet far konsekvenser for konstruktionen av diskursen och forbinder &ven
talaren pa olika satt i sitt pastaende (Winther Jergensen & Phillips, 2010:87). |
pastaendet kan ha majliga effekter pastar inte Socialstyrelsen att vardhundar
paverkar dldre manniskor utan att det finns maojlighet for att de gor det. Pastaendet
har inget hogt affinitetsvarde i sig men okar anda vardet i det vetenskapliga
underlaget om vi jamfér med hur pastaendet skulle kunnat tolkas om det statt vet
inte vilka effekter, trovéardigheten for insatsen vardhund okar genom valet av dessa

modaliteter.

Resultaten i Socialstyrelsens rapporter bygger pa korta studier som &r utférda
under nagra veckor, effekter pa langre sikt har inte uppnatt god kvalitet nog for att
tas med (Socialstyrelsen, 2014b). Men det framkommer att det inte behdver vara

till sin nackdel i féljande citat:

”Man bor komma ihag att det dels handlar om personer dar man vanligen inte kan
forvanta sig mycket stora forbattringar pa halsa, dels att en hund heller inte
innebar nagon radikal forandring i livssituationen. God livskvalitet och
valbefinnande &r dock ytterst angeldget att uppna och vidmakthalla. Det &r
effekter pa kort sikt som har matts i studierna vilket ar mycket relevant och
angeldget for denna grupp och didrmed for vard och omsorg om dem.”

(Socialstyrelsen, 2014b:16).

Varfor studier pa kort sikt skulle kunna vara till sin férdel kan bero pa diskursen
skora aldres daliga hélsa. Mellan raderna ser det ut som att Socialstyrelsen vill
sdga att stora forbattringar pa aldres hélsa inte kan goras eftersom de inte kan
forvantas leva sa lange till. Hundar innebér visserligen ingen radikal forandring i
de aldres livssituation men det kravs inte heller for tiden ar for knapp for nagot
annat. Bristen pa kunskap forsvaras sa genom att hanvisa till att langre studier kan
vara onddiga eftersom diskursen skora dldre anda ar doende. | tidigare forskning
papekas aven att langsiktiga effekter ar svara att bedoma da de ofta ar subtila och
svara att dokumentera (Nord, 2011). Men langsiktiga studier ar den basta dosen
skriver Socialstyrelsen, nér det handlar underlag for hur ofta hunden ska besoka
verksamheten, hur lange den da ska stanna och hur langvarigt
vardhundsprogrammet ska vara (Socialstyrelsen, 2014b:17). Ska vi tolka detta

som att vidare studier skulle vara bra av praktiska skal for att kunna kartlagga
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vistelse inom verksamheten snarare an att sammanstalla och uppdatera kunskapen

om vardhundars effekter hos aldre personer?

Socialstyrelsen anser att studierna kring insatsen vardhund har mycket att vinna
pa ett kvantitativt metodval. Lagt vetenskapligt stod for studier inom vard och
omsorg ar inte ovanligt. Gruppen éldre &r en del av populationen som &r svar att fa
till stora randomiserade grupper pa och ’Gruppindelningen behover ofta goras
avdelningsvis vilket Okar risken for att andra faktorer &n den insats man studerar
kommer att paverka resultatet.” (Socialstyrelsen, 2014b:17). Dessutom skriver
Socialstyrelsen att man maste ta hansyn till mer dn styrkan i det vetenskapliga
underlaget for att veta vilka metoder och insatser som ska prioriteras, detta genom
en ” [...] medveten och systematisk anvindning av flera kunskapskéllor [...]”
(Socialstyrelsen, 2014b:15). Evidensbaserad praktik tas sedan upp som en
alternativ kunskapskélla som handlar om att anvanda sig av basta tillgdngliga
kunskap, den professionelles expertis samt den berdrda personens situation,

erfarenhet och dnskemal (ibid.).

En slutsats som gar att dra av detta ar att Socialstyrelsen anser att det aterigen ar
onodigt med mer omfattande och kvantitativa studier da det ar svart att fa till en
urvalsgrupp med tillfredstallande storlek och resultaten kommer paverkas till det
samre. Kvalitativa studier blir i och med det att foredra vilket da ocksa okar
trovardigheten i den forskning som dokumenten bygger pa. | Winther Jgrgensen
och Phillips (2010:80) finns att ldsa om hegemoni som &r ett begrepp som
Fairclough anvénder for att beskriva den diskursiva praktiken som i sin tur formar
diskursordningen och existerande maktrelationer, samt askadliggér en
forhandlingsprocess i vilket betydelsekonsensus skapas. Olika institutioner kan
ofta ha gemensamma diskursiva praktiker med varandra och &ven diskursiva
praktiker som ror sig over institutionsgranser (Winther Jargensen & Phillips,
2010:85). | Socialstyrelsens dokument stalls tva forskningsstrategier mot och i
relation till varandra, vi kan darfor sdga att kvantitativ- och
kvalitativforskningsansats utgor tva diskurser inom diskursordningen for
forskning i socialt arbete. S& som vi tolkat diskussionen kring det vetenskapliga
underlaget ser vi en forhandlingsprocess mellan dessa forskningsdiskurser och
betydelsekonsensus forsoker nas for att kunna uttrycka vad gott vetenskapligt

underlag ar. Winther Jgrgensen & Phillips skriver foljande om den hegemoniska
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processen: ” [...]De konkurrerande elementens existens bar froet till motstand,
eftersom de element som ifrdgasatter de dominerande betydelserna forser
manniskor med resurser till motstand. Hegemoni ar darmed aldrig stabil utan
skiftande och ofullbordad, och en konsensus ar alltid bara en gradfraga
[...]”(Winther Jorgensen & Phillips, 2010:80). Detta medfor en tanke och undran
ifall den hegemoniska processen dr en medveten konflikt Socialstyrelsen vill
trycka pa for att insamla resurser som ska leda till ett motstand, och det kommer i
sin tur transformera den rddande diskursordningen inom institutionen for

forskning inom socialt arbete.

Faircloughs kritiska diskursanalys innehaller redskap som bland annat riktar fokus
till ordval i en given text (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010:87) och déarfor ska
vi analysera uttrycket otillrackligt vetenskapligt underlag litet ndrmare. Varfor
otillrackligt och inte daligt vetenskapligt underlag? Tittar vi narmare pa vad det
otillréckliga vetenskapliga underlaget konkret innebar fick vi foljande resultat:
Dels saknas studier pa langre sikt, dels pa gruppniva. En anledning till att studier
inte finns som stodjer effekten pa gruppniva kan vara vad som framkommer i
resultaten i Socialstyrelsens dokument, att utfallsmatten i studierna som gjorts &r
olika och darfor gar de inte att slda samman (Socialstyrelsen, 2014b). Det skrivs
aven att de hélsorelaterade effekterna pa depression och angest ar svara att
statistiskt sakerstélla da de kan bero pa slumpen. Socialstyrelsen tror att studierna
som gjorts bygger pa personer som troligen har en positiv installning till djur, det
vill sdga personer som inte &r radda eller lider av allergier och att hansyn bor tas
till att insatsen inte kommer att passa alla. Tidigare forskning visar att en
begrasning med insatsen vardhund handlar om den enskildes intresse dar man i
vissa fall bedémde att individens intresse var for litet for att det kunna vara
meningsfullt (Nord, 2011). Undersokningarna belyser heller inte hur personal,
arbetsmiljo eller andra relevanta aspekter installer sig till vardhundar (ibid.).
Forskningen som finns beskrivs inte bara som otillrécklig av Socialstyrelsen utan
vi fann dven uttryck som skulle kunna peka pa att Socialstyrelsen anser den dalig,
darfor stallde vi oss fragan vad konsekvensen hade blivit av att rubricera
forskningen som dalig istéllet for otillracklig. Da de lingvistiska dragen i en text
paverkar bade produktionen och konsumtionen av dess innehall (Winther
Jorgensen & Phillips, 2010:75) blir det lampligt att titta pa varfor forskningen

uttrycks i de ordalag som den gor. Den har typen av analys &r vad Fairclough
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kallar diskursiv praktik och vi ska titta pa hur lasaren tolkar texten vilket han
kallar for receptionsundersokning (Winther Jargensen & Phillips, 2010). Skriver
Socialstyrelsen otillrackligt vetenskapligt underlag skulle man kunna tolka det
som att forskningen som finns &r bra, den ar bara inte tillracklig. Ordet otillracklig
talar inte om kvaliteten pa forskningen och ett rimligt antagande kan da vara att
om forskningen som fanns inte varit bra hade det inte kunnat bli en social insats.
Men vardhundar ar en social insats och darfor antog vi att forskningen som fanns
ar av god kvalitet, hade Socialstyrelsen istéallet skrivit daligt vetenskapligt
underlag hade forskning de presenterat kunnat sjunka i véarde och insatsen blivit

mindre attraktiv.

5.3. Aktdrens och ordets inverkan

Vi skrev tidigare att Socialstyrelsens forslag vardhundar far okad trovardighet
genom att referera insatsen som en redan befintlig arbetsmetod. P4 samma sétt blir
det ndr Socialstyrelsen skriver: ”Manga ménniskor upplever det som positivt att
ha kontakt med hundar” (Socialstyrelsen, 2014¢:9). Vid analysen av modaliteter i
en text vill man fa reda pa talarens grad av instiammande (Winther Jgrgensen &
Phillips, 2010:87). Skriver vi Manniskor upplever det som positivt att ha kontakt
med hundar istéllet for Manga manniskor upplever det som positivt att ha kontakt
med hundar marker vi hur modaliteten manga manniskor paverkar lasarens
tolkning av satsen. Vilket det ocksa hade gjort om man skrivit Manga méanniskor
upplever det som valdigt positivt att ha kontakt med hundar istillet for Manga
manniskor upplever det som positivt att ha kontakt med hundar. Som Winther
Jorgensen och Phillips skriver paverkas konstruktionen av diskursen beroende pa
vilken modalitet som véljs (Winther Jargensen & Phillips, 2010), i detta fall
paverkas diskursen vardhund pa grund av Socialstyrelsens val av modalitet. Ett
annat exempel &r standarden ekipage vars aktor vi ville ha mer bakgrundsfakta
om. Men information om vem Swedish Standards Institute ar finns inte ndmnt i
nagot utav dokumenten och i och med att man inte vet deras agenda blir det svart
att veta vilken betydelse deras framtagna standard egentligen har. En beskrivning
av utbildningen for vardhund och dess forare saknas och en utforlig forklaring av
innehall, krav och regler skulle formodligen ge en okad forstaelse till varfor ett
utbildat ekipage ar viktigt. Hade rapporterna varit skrivna av en annan aktor an

Socialstyrelsen hade det kunnat bli mer essentiellt att faktiskt beskriva
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utbildningen bakom en ny insats. Detta skulle kunna kopplas till Faircloughs idé
om ideologi som han beskriver som ”betydelsekonstruktioner som bidrar till
produktion, reproduktion och transformation av dominansrelationer” (Winther
Jorgensen & Phillips, 2010:79). Den dominansrelation vi kan urskilja ar
Socialstyrelsen som auktoritdrt organ och mottagarna for denna text, i och med att
Socialstyrelsen ar en myndighet foljer att lasaren har till viss del en
grundlaggande tillit till att utbildningen &r adekvat, vilket beror pa denna
dominansrelation. Det har gar att se aterspeglas flera ganger i dokumentet vars
innehall till stor del bygger pa aktorer till vilka en dominansrelation likt den till
Socialstyrelsen ocksa ar aktuell. Arbetsmiljoverket, Folkhalsomyndigheten,
Jordbruksverket och Statens veterindrmedicinska anstalt ar aktorer som varit med
och utformat rapporterna i var empiri, med andra ord kan man sédga att det ar
aktdrer med stor makt och fortroende. Det &r inte vilka veterindrer som helst utan
statens veterindrer. Objektifiering innebédr enligt socialkonstruktivismen att
manniskan tar institutioner for givet (Wenneberg, 2010), i vart fall riskeras
innehallet i dokumenten att objektifieras da sannolikheten att de skulle ifragasattas
ar betydligt mindre &n om exempelvis en ensam privatperson skulle komma med

samma rapport.

”Det handlar om att ta vara pa de positiva effekter som hundar kan bidra till inom
vard och omsorg.” (Socialstyrelsen, 2014c:9). 1 denna mening uppmanar
Socialstyrelsen lasaren att ta vara pa de positiva effekter som hundar kan bidra till,
ett antagande som lasaren darmed hade kunnat gora &r att tas dessa effekter inte
till vara pd gor man ett negativt val i att fransdga sig en sddan investering.
Faircloughs diskursanalys har som mal att medvetandegéra de ramar som
sprakbruket begransar manniskan till, analysen ska skanka insikt om de
mojligheter till motstdnd som finns (Winther Jargensen & Phillips, 2010). Att
kunna ifragasatta sin yrkesroll och uppmarksamma de ramar som socialt arbete &r
verksam och utformas inom blir saledes viktigt for individer som kommer i
kontakt med institutionen for socialt arbete. Som att exempelvis titta pa hur en
mening kan tolkas och inte tolkas, och askadliggora det som finns utanfor de

sprakliga ramarna.
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5.4. Ar hunden personal eller séllskapsdijur?

Arbetsforhallandena ska vara anpassade efter arbetstagarnas fysiska och psykiska
hélsa:

”Nér verksamheten planerar en foréndring, t.ex. att borja med hundar, behover
arbetsgivaren uppdatera riskbeddmningen och bedéma hur foérandringen kan
paverka arbetsmiljon for arbetstagarna. [...] Exempel pa fysiska faktorer kan vara
om en arbetstagare ar allergisk mot palsdjur och exempel pa psykologiska faktorer
kan vara om en arbetstagare kdnner rddsla for hundar.” (Socialstyrelsen,

2014c:14).

Dokumenten fortaljer inte hur en arbetsgivare ska agera ifall ekipaget skulle vara
del av arbetstagarna och om ndgon med exempelvis pélsallergi soker anstallning,
vems fysiska och psykiska halsa ska da prioriteras? Om ekipaget raknas som dvrig
personal ar rimligt antagande att hansyn tas till redan befintlig personal, men om
ekipaget inte skulle rdknas som personal utan som arbetsmetod, hur staller sig
arbetsgivaren till manniskans ratt till anstallning? Skulle det vara rimligt att pa
grund av allergi hos en person som soker anstéllning avskeda ekipaget?

Om vi tanker oss att en vardhund anda ar personal star dennes arbetsmiljo
omskriven under djurskydd och ser inte ut att vara en rattighet som hanteras under
arbetsmiljolagen. Under djurskydd star att hunden ska skyddas ifran skada av
vuxna och barn, kunna bete sig naturligt och inte utsattas for onddig stress
(Socialstyrelsen, 2014c:15).

”Om hunden &r sjuk bor den inte arbete forrdn den tillfrisknat — det galler oavsett
om hunden far nagon behandling (t.ex. antibiotika) eller inte. En fysiskt och
psykiskt valmaende hund gor sannolikt alltid ett battre jobb. Da hunden ocksa
vistas i en offentlig miljo &r det & mer angeldget att den hanteras enligt hog

djurskyddsmaéssig standard.” (Socialstyrelsen, 2014c:16).

Pa ett satt beskrivs hundens arbetsmiljo i och med den riskbedémningen som syns
i ovanstaende citat. Men dr det rattigheter for sallskapsdjur eller
personalrattigheter som vardhunden ska férhélla sig till? Ar vardhundens forare

del av personalen och hur ska ekipaget som helhet prioriteras i relation till dvrig
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personal? Vems arbetsmiljo &r det verksamheten ska se till forst? Insatsen
vardhund ar till for de aldre men fragan ar om det kommer uppsta en maktkamp
mellan &ldres behov och arbetstagares ratt till god arbetsmiljo. Det ar oklart hur
Socialstyrelsen stéller sig till det mojliga dilemmat. Vad vi déremot tycker oss
kunna urskilja ar tva olika diskursordningar som anvands gemensamt for att
kunna styrka den nya diskursen vardhund. Fairclough skriver att diskursordningar
ar ett system som bade konstituerar och konstitueras av spraket (Winther
Jorgensen & Phillips, 2010) och genom att anvanda ett sprakbruk som paminner
om det som star i arbetsmiljoverket gors det mindre patagligt att diskursen
vardhund &r ett sallskapsdjur och framhaver den istallet som personal.
Diskursordningar kan goras sarskilt éppna for forandring nar diskurser och genrer
fran en annan diskursordning infors (Winther Jgrgensen & Phillips, 2010), vilket
vi ocksa kan se i Socialstyrelsens rapporter.

Vi fortsétter att forsoka utreda vare sig hunden ska ses som personal eller
sallskapsdjur genom att titta pa hur arbetsskada finns beskrivet i dokumenten. Vid
anmalan av arbetsskada gors detta om det gdaller personskada till
Arbetsmiljoverket och ”Vid misstanke om brott mot svensk djurskyddslagstiftning
gors anmalan till lansstyrelsen i respektive lan enligt djurskyddslagen
(1988:534).”(Socialstyrelsen, 2014¢:18). Det hér ser ut att vara dnnu en faktor
som skiljer vardhund fran annan personal eftersom arbetsskada inte finns hos
vardhund utan raknas da istallet som ett brott mot djurskyddslagen.

Annan skada som kan uppstd ar sjukdom via smitta och darfor finns
smittskyddslagen, men denne hanterar bara sjukdomar som kan éverforas till och
mellan manniskor. | ena dokumentet beskrivs kompletterande om béade sjukdomar
som kan Overforas till och mellan manniskor som till och mellan djur
(Socialstyrelsen, 2014c:17). Det star ocksa skrivet om ett samarbete som ska
finnas mellan smittskyddslakare och veterinarer. Rent lagmassigt verkar det sta
mer om smittskydd gallande manniskan men Socialstyrelsen har fatt med lagar
som stodjer smittskydd &ven hos djur. Det finns ett djurskyddstank och en vilja att
varna om héalsa hos manniskor och hos djur. Den nya diskursen vardhund kraver
forandring i radande lagrum och trycker hdar pa en externalisering som
férmodligen kommer skapa nya institutioner inom daldreomsorgen och socialt

arbete i stort, men dnnu uppstar viss forvirring nar radande diskursordningar
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utmanas genom infoérandet av vardhund i arbetsmiljon och det blir svart att
tillskriva vilka diskurser som kommer etableras och hur dessa komma fungera
inom sin sociala doman. Socialkonstruktivismen pastar att samhallet &r en
mansklig produkt, att ménniskan kategoriserar handlingar och aktiviteter som
bildar specifika sociala roller som sedan leder till sarskilda forvéantningar. Med ett
annat ord kallas det typifiering och innebér att manniskan agerar utifran roller som
tillnor fardigtillverkade fack (Wenneberg, 2010). Vi kan se att denna process &r
pagaende inom aldreomsorgen i och med den nya insatsen vardhund och
annorlunda handlingar och aktiviteter kommer leda till en annan uppséttning

sociala roller.

6. Resultatdiskussion

Vart syfte var att utifran Socialstyrelsen rapporter undersoka vad insatsen
vardhund inom aldreomsorgen innebar, hur den motiverades och sedan styrktes.
Som metod valde vi kritisk diskursanalys foljt av socialkonstruktivism som teori
och var fragestallning har besvarats tillsammans med redskap utifran det. Nedan
kommer nu en presentation av de tre forskningsfragorna vi arbetat utifran dar vi
till en borjan besvarar fragorna for att sedan fora en egen diskussion kring vart
resultat, diskussionen bygger pa analytiska redskap och forskning som vi tagit till
oss under vart analysforfarande. Vi avslutar kapitlet med en diskussion som

fokuserar pa det sociala arbetets kunskapsproduktion.

6.1. Genomgang av fragestallningar

« Varfor behovs behandling med vardhund inom aldreomsorgen enligt
Socialstyrelsens dokument?

« Vad kan vardhundsinsatsen bidra med inom vard och omsorg av é&ldre enligt
Socialstyrelsen?

« Hur styrks vardhundsinsatsen inom dldreomsorgen enligt Socialstyrelsen?

Varfor behovs behandling med vardhund inom &ldreomsorgen enligt

Socialstyrelsens dokument?
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Av diskursen skora dldre framkom att dldreomsorgen inte kunde tillgodose dess
behov pa ett tillfredstallande sitt (Socialstyrelsen, 2014b). Aldre har pa grund av
fysiska och psykiska funktionsnedsattningar svart att leva halsosamt och saknar
darmed valbefinnande och meningsfullhet (ibid). Ett centralt vérde i
socialtjanstlagen ar meningsfullhet som Socialstyrelsen skriver kan uppnas genom
sociala aktiviteter som exempelvis skulle kunna tillgodoses genom insatsen
vardhund (Socialstyrelsen, 2014c). Vardhund som diskurs beskrivs kunna méta
aldres behov och har darfor alltmer bdrjat anvandas som en del i behandling,
traning eller for social samvaro inom vard- och omsorgsverksamheter
(Socialstyrelsen, 2014c). Samtidigt har tidigare forskning visat att den enskildes
intresse for hundar paverkar och ar avgorande i huruvida insatsen vardhund

verkligen blir meningsfull (Nord, 2011).

Egen diskussion

Av var analys foljer att det ar bristerna inom aldreomsorgen som skapar behovet
av insatsen vardhund. Behandlingen ser ocksd ut att vara vildigt viktig och
behovas for att Socialstyrelsen ska kunna bedriva ett gott arbete. Meningsfullhet
skriver de &r ett centralt varde i socialtjanstlagen som dock &r svart att bade
identifiera och att atgarda. Det finns alltsa en rattslig patryckning och ett
skrikande tomrum som hoppas pa att finna den arbetsmetod som kan ge
meningsfullhet och hjalpa Socialstyrelsen i att uppna ett gott arbete. Det har for
oss varit svart att forsta hur en insats kan inforas utan att tillrackligt vetenskapligt
stod ansetts finnas ens enligt aktoren som star bakom forslaget. Aven om
effekterna av vardhundar &r oklara, kan behovet efter en arbetsmetod som skénker
meningsfullhet vara s pass hog att det otillrackliga vetenskapliga underlaget kan

komma i andra hand.

Vad kan vardhundsinsatsen bidra med inom vard och omsorg av aldre enligt

Socialstyrelsen?

Det statistiska vetenskapliga underlaget ar pa gruppniva svagt gallande hundars
effekter pa aldre manniskor (Socialstyrelsen, 2014c). Insatsen vardhund ska
utdver behovet hos aldre se till att bredda underlaget for dess effekter i svensk
forskning (ibid.). Hundar beskrivs vara varderingsfria och kunna ge villkorslos

kérlek vilket ar nagot som ses upp till da detta inte ar mojligt hos méanniskan, det
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ar egenskaper som aldreomsorgen behéver (Socialstyrelsen, 2014b). Aldres
fysiska och psykiska funktionsnedsattningar kan lindras med hjalp av vardhund
som genom sitt naturliga satt att vara bidrar till empowerment hos individen.
Vardhundsinsatsen ska genom social stimulans och avbrott i vardagen oka
upplevelsen av livskvalitet hos aldre ménniskor. Aven om det skulle visa sig att
insatsen inte har den inverkan man hoppats pa har tidigare studier visat att hundar

avlastar vardarbetet och kan saledes bidra med det om inte minst (ibid.).

Egen diskussion

De egenskaper som hundar tillskrivs &r sadant som kan vara svart om inte
omojligt att méta, kunskapen om hundar ar medvetna val Socialstyrelsen gjort nér
de beskrivit hundar pa ett visst satt bland andra majliga satt att vara pa. De valjer
ocksa att prata om hundar utan att namna det nyanserade beteendet som finns hos
olika raser, det finns en anledning till att ménniskan avlat fram raser som
fagelhundar, kampsporthundar, sallskapshundar och sa vidare. Dar finns olika
onskvarda beteenden som kan vara svara och kanske rentav farliga ifall de
anvands i felanpassade situationer. Socialstyrelsens dokument handlar till valdigt
stor del om sakerhet och kontroll men undviker att konkretisera den negativa

sidan som kan finnas hos hundar och olika raser.

Hur styrks vardhundsinsatsen inom aldreomsorgen enligt Socialstyrelsen?

Trots att aldreomsorgen som grupp inte nar tillrackligt vetenskapligt underlag for
att kunna uttala sig om vardhundars effekter, vinner insatsen legitimitet genom att
hanvisa till det underlag som finns vilket &r inverkan hos enskilda &ldre personer
(Socialstyrelsen, 2014c). Under forsta fragestdllningen framkom att som
aldreomsorgen ser ut nu nar den inte upp till livskvalitet for individen men som
insatsen vardhund skulle kunna andra pa (Socialstyrelsen, 2014b). Hundar har en
naturligt positiv inverkan pa dldre som skiljer sig ifran manniskan formaga att
paverka (ibid.). Den kvalitativa forskning verkar lyftas fram som fordelaktig nar
det kommer till studien av hur vardhundar inverkar pa gruppen aldre
(Socialstyrelsen, 2014c). Att genomfora studier pa gruppniva kan dessutom vara

svart och paverka resultatet (Socialstyrelsen, 2014b). Socialstyrelsen skriver ocksa
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att lagt vetenskapligt stod inte ar ovanligt inom vard- och omsorgsverksamheter
och att hansyn ska tas till mer an styrkan i det vetenskapliga underlaget for att
kunna beddma insatsers och metoders lamplighet (ibid.). Evidensbaserad praktik
ar ett kunskapsunderlag innehallande: basta tillgdngliga kunskap, den
professionelles expertis samt den berdrda personens situation, erfarenhet och
onskemal vilket Socialstyrelsen lyfter fram som god alternativ kunskapskalla
(ibid.).

Vidare styrks insatsen genom att koppla samman den med det systematiska
kvalitetsarbetet, detta ska sdkerstélla ett forhandsarbete dar alla tankbara risker
identifieras (Socialstyrelsen, 2014c). Kravet pa utbildning ska fortsattningsvis
skapa en kontrollerad och saker plats for de aldre (Socialstyrelsen, 2014b) och vi
ser att yrkestiteln ekipage styrker insatsen som professionell. Detta fann vi ocksa
bli tydligt med hjalp av benamningen terapihund for att beskriva insatsen som far
en metaforisk innebdrd och professionalitet pa grund av att det forknippas med

psyKiatrin.

Egen diskussion

Vardhundens inverkan pa aldre skulle kunna vara ett reifierat pastaende
Socialstyrelsen gor for att 6ka insatsens trovardighet. Har kan vi dra paralleller till
det Wenneberg skrev om legitimeringsprocessen och nddvéndigheten i att dolja
att ens pastaende skulle vara resultatet av en social konstruktion, detta for att
undvika att bli ifrdgasatt och sa forstora legitimeringen av det som ska bli en
institution. Istallet kan pastaendet da hanvisas till nagot som &r sjalvklart, naturligt

eller gudomligt och blir darmed det som kallas reifierat.

Insatsen styrks nar den pastas kunna utforas kontrollerat vilket skulle kunna vara
ett outtalat forsvar som Socialstyrelsen gor, namligen genom att de pa sa vis
motbevisar mojliga antaganden om att hundar inte skulle ga att kontrollera. Vilket
ocksa blir tydligt da rapporterna till storst del handlar om sékerhet och kontroll
som med hjéalp av ett systematiskt kvalitetsarbete kan identifiera alla tdnkbara
risker med insatsen vardhund och sedan forebygga dessa. Vardhund legitimeras
med héanvisningen till dess professionalitet som betonas i yrkestiteln ekipage och
terapihund tillsammans med arbetsuppgifter som ger aldre personer mojlighet till

behandling. Aven om vérdhundsinsatsen skulle misslyckas i sin arbetsuppgift blir
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satsningen anda legitim da hundar sarskilt inom gruppen djur skrivs underlatta
den vard som redan bedrivs inom &ldreomsorg, och darfor finns det inga pengar

att riktigt forlora i inférandet av insatsen.

Studierna som finns ser ut att vara av mer kvalitativ karaktdr och styrks av
Socialstyrelsen nar de hanvisar till att insatsen vardhund skulle ha mycket att
vinna pa genom ett kvalitativt metodval, dessutom hor det enligt Socialstyrelsen
inte till ovanligheten att studierna inom vard och omsorg baseras pa lag
vetenskaplig evidens. Ett sadant yttrande far det att lata som att forskning inom
vard och omsorg ar en institution dar lagt vetenskapligt stod &r acceptabelt. De
fortsatter att uttrycka sig pa ett satt som kan uppfattas nedlatande mot den
forskning som saknas och samtidigt uttalas efterstrévas, och skriver att en studie
med en storre grupp &ldre skulle vara svar att fa tag pa. Aldreboenden som oftast
ar indelade i avdelningar skildras ocksa vara en miljo som kan 6ka risken for att
forsdmra resultaten om mer omfattande studier skulle utféras. Nuvarande
forskning pavisar effekter hos &ldre pad kort sikt och Socialstyrelsen verkar
betrakta det som fordelaktigt genom att referera till &ldre manniskors korta
livslangd och att understka nagot pa langre sikt darfor skulle vara onddigt.
Langsiktiga studier uttrycker de daremot vara den basta dosen nar det handlar om
hur ofta hunden ska besdka verksamheten, hur ldnge den ska stanna och hur
langvarigt vardhundsprogrammet ska vara. Men inte for att undersoka effekterna
pa dldre personer vilket delvis varit syftet med hela insatsen som nu tycks ha

overgatt till att istallet ta reda pa praktiska forfaranden.

Socialstyrelsen trycker pa alternativa kunskapskallor och skriver att man maste ta
hansyn till styrkan i vetenskapligt underlag for att veta vilka metoder och insatser
som ska prioriteras. Med resonemangen vi fort ar det den evidensbaserade
praktiken som ser ut att ges legitimitet da kunskapskallans tre kriterier uppnas
med insatsen vardhund. Bésta tillgangliga kunskap ar det som Socialstyrelsen
pastar sig ga igenom i sin rapport. Den professionelles expertis ar forutom
aktorerna som diskuterats i analysen aven ekipaget och alltsa vardhunden i sig,
samt den berorda personens situation, erfarenhet och énskemal som ocksa uppnas
av existerande vetenskapligt underlag av vardhundars effekter hos enskilda aldre
personer. Om vi nu skulle utga ifran att demarkationskriteriet inom socialt arbete

har haft en kvantitativ vetenskaplig langtan de senaste aren, men kvalitativa
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studier &r den vetenskapsfilosofi som varit mest férekommande — skulle
hanvisningen till evidensbaserad praktik kunna vara ett foérsék av Socialstyrelsen
att forma om demarkationskriteriet i socialt arbete, att alltsa transformera den
radande diskursordningen. Insatsen vardhund ska bade ta hansyn till att bemota
aldreomsorgens behov som att ge vardhundar det vetenskapliga stod som behovs
for att kunna gora det till en samhallelig institution. Uppnas det kan
vetenskapsfilosofin komma att férandras och det har kan vara borjan till en

externalisering inom socialt arbete.
6.2. Diskussion om kunskapsproduktion

| problemformuleringen skrev vi att undersokningen skulle ge insikt i
kunskapsproduktionen inom socialt arbete och nu nar analys och resultat ar

presenterat kan vi avslutningsvis fora en sadan diskussion.

Vi vill pasta att vardhund ar en konstruktion av den sociala verkligheten, den &r
inte ontologiskt objektiv likt en sten eller hund utan &r en diskurs formad av
Socialstyrelsen bland andra. Daremot &r nu vardhund nagot som vi i samhallet kan
resonera om pa ett ontologiskt objektivt satt men for att vi ska kunna betrakta
vardhund som en fungerande insats bor den refereras till att vara ontologiskt
subjektiv. An s& linge saknar insatsen tillracklig konsensus for att kunna fungera
som vardhund, precis som exemplet med pengar (Se kapitel 3.4) kravs en
samhéllelig 6verenskommelse fOr att social fakta ska bli legitim. Verkligheten dar
hundar existerar som del av ett ekipage ar enligt vart resultat Socialstyrelsens
subjektiva uppfattning som medvetet bildar en yrkesroll néar de skildrar
verkligheten pa ett sarskilt satt. Den pastadda kunskapen om verkligheten och
dess forhdllanden som framhallits tillsammans med insatsen, kan darmed ocksa
pastas vara ontologiskt subjektiv och inga i en pagaende externalisering inom vard
och omsorg samt mojligtvis aven socialt arbete. Men ekipage ar en valdigt ny
yrkesroll och har inte uppnatt full acceptans inom sitt yrkesfélt, den kan darfor

inte raknas som institution inom vard och omsorg annu.

Dari befinner sig vardhundar i legitimeringsprocessen och tiden kommer avgora
hur vi viljer att betrakta vérdet i det innehallet, att se det som reifikation eller som
en méansklig produktion. Dokumenten vi analyserat kan komma att vara med och i

utformningen av framtidens syn pa vardhundar och i sadana fall dven ta del i
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skapandet av manniskan som social produkt.
7. Slutord och forslag till framtida forskning

Vi gick in med en stor forvantan infér kandidatuppsatsen och tyckte att det skulle
bli intressant att gd in pa djupet inom valfritt omrade. Insatsen vardhund &r
aktuellt och en behandling som &r aktuell vilket gjorde att vi bade fann det
intressant att underséka. Dessutom ansag vi att det vore givande att basera studien
pa dessa dokument eftersom Socialstyrelsen dr samhéllets ledande organ nar det
kommer till socialt arbete. Insatsen vardhund ar en relativt nyuppmarksammad
behandling vilket blir tydligt genom dokumenten och speciellt da forskning kring
insatsens effekter ar otillracklig. Aven om vi har fatt uppfattningen av att
Socialstyrelsens dokument till viss del ar anvandbara, har vi under studiens gang
blivit mer ifragaséttande till kunskapsproduktionen inom socialt arbete. Till
exempel vander sig det ena dokumentet framst till verksamheter som vill borja
anvanda sig av insatsen vardhund och det ar darfor markligt att det inte finns en
mer ingdende beskrivning av den utbildning som, enligt Socialstyrelsen, kréavs for
att bilda ett vardhundsekipage. Det har ar bara ett exempel av manga luckor som
skulle behdva fyllas for att kunna betrakta dokumenten som anvéndbara. Som det
ser ut nu ar det mer langa upprepningar av det otillrackliga vetenskapliga
underlaget dar relevant fakta knappt diskuteras, rapporterna kanns daligt
genomforda och inte tillrackliga for att kunna bevilja vardhund som behandling.
Nu i efterhand kanns Socialstyrelsens dokument valdigt tunna och for en béttre
studie och kandidatuppsats skulle vi valt en annan kalla. A andra sidan var den
upptackten givande i sig da vi upplever det som att vi fatt inblick i vad som
forsiggar bakom kulisserna till de som till viss del styr socialt arbete. Som
blivande socionomer kommer vi kanske vaga forlita oss mer pa den egna

kompetensen dn vad vi kande i borjan av var studie.

Under uppsatsarbetet har sjalvklart aven nya fragestéallningar dykt upp. Framtida
forskning inom omradet hade behovts for att bland annat ge svar pa hur insatsen
vardhund fungerar inom en vard - eller omsorgsverksamheter: vilka rutiner finns?
Hur hanteras och forebyggs eventuella risker och vilka detaljer finns kring hur
dokumentation ska utforas. Vilken betydelse far insatsen vardhund for det sociala

arbetet och den enskilde brukaren. Vidare anser vi att mer forskning behévs for att
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kartlagga forekomsten av hundar inom varden dar morkertalet just nu ar ovisst,
saledes kan svensk forskning inhdamtas och sammanstallas. Genom
Socialstyrelsens dokument framkom det att insatsen vardhund &ven anvéndes
inom missbruksvard och pa ungdomshem och vi anser att det skulle vara
intressant att undersoka forekomsten inom olika omraden. Det ska dven bli
spannande att se hur forskning om vardhundars effekter kommer att métas i

framtida studier, for hur mater och kvantifierar vi kanslor?
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