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Sammanfattning

Ahlquist, A. Jensen, S. Wikstrom Nilsson, J. Identitetskonstruktion pa Instagram. En
kvalitativ studie ur ett anvandarperspektiv. Uppsatsarbete i medie- och
kommunikationsvetenskap B, 7,5 hogskolepodng. Lunds Universitet: Institutionen for

kommunikation och medier, 2014.

De sociala mediernas vérld dr snabbfordnderlig och flera sociala medier tdvlar om att ta plats
pa den gemensamma arenan. Mediernas utveckling har skapat mojligheter for individen att
konstruera en identitet online som skiljer sig fran en identitet offline och att konstruera en
sjdlvpresentation som tidigare inte var mdjlig. Forskning kring identitetskonstruktionen pé ett
flertal sociala medier har gjorts. Ar 2010 uppkom fenomenet Instagram som tagit allt storre
utrymme pa de sociala mediernas arena och huruvida mediet anvinds for en
identitetskonstruktion online har &nnu ldmnats outforskat. Vi har med var forskning darfor
dmnat att studera Instagram utifran anvindares perspektiv for att undersoka hur anvéindaren
av mediet resonerar kring sin onlineidentitet i forhéllande till sin

offlineidentitet. Huruvida Instagramanvéndaren anpassar sin livsstil for att konstruera en bild
av sig sjilv och med vilken medvetenhet detta gors. Vi utforde kvalitativa intervjuer med ett
urval av tre “vanliga” medieanvéndare och tre experter, med en yrkesbakgrund inom sociala
medier, fOr att ge analysen en ny infallsvinken som tidigare forskning inte behandlat.
Resultatet av studien tyder pé att respondenterna ofta framstéller en forskonad bild av sig
sjalv, vilket forenklas med hjilp av de verktyg Instagram erbjuder. Studien visar pd att de med
en yrkesbakgrund av sociala medier dven har en storre medvetenhet gillande de metoder som

anvénds vid Instagramanvéndandet.

Nyckelord: Sociala medier, Instagram, Identitet, sjdlvpresentation.
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Inledning & Bakgrund

“We can be multiplie, a different person... each time we enter cyberspace, playing with our identities,
taking ourselves apart and rebulding ourselves in endless new configurations” (Bell 2000:3).

Sociala medier tilldter anvéndare att kommunicera med andra anvindare och mdjliggér social
interaktion "online". Uppkomsten av sociala medier har resulterat i mojligheter for individen
att via dessa medier konstruera en sa kallad "onlineidentitet" som kan skilja sig fran
individens respektive "offlineidentitet". I takt med att anvdndningen av sociala medier har
okat har en diskussion kring gransen mellan dessa identiteter uppstatt (Soraj Hongladarom,
2011:533). Hongladorm (2011) menar att en individs onlineidentitet har betydelse for hur
individen i fraga forstr sin offlineidentitet och vidare att en individ i olika sociala medier

skapa olika onlineidentiteter (Soraj Hongladarom, 2011:533).

Vi har funnit ett flertal studier kring sociala medier och hur individer presenterar sig
sjdlv och skapar sin identitet online. Bland andra har Soraj Hongladarom undersokt hur de
sociala medierna, framst pa Facebook, mojliggjort for individen att konstruera en
onlineidentitet som skiljer sig fran individens offlineidentitet i studien Personal Identity and
the Self in the Online and Offline World. Dirtill har d&ven Gibbs, Heino & Ellison (2006)
studerat huruvida strategier for individens sjdlvpresentation anvéants pa datingsidor online och
hur anvédndarens profil speglar verkligheten.

De sociala mediernas vérld dr snabbt fordnderlig och det uppstar kontinuerligt nya
arenor. I oktober dr 2010 lanserades Instagram, ett socialt ndtverk och mobilapplikation for
fotodelning. P4 Instagrams officiella hemsida beskrivs applikationen som "(...) a fast,
beautiful and fun way to share your life with friends and family" (Instagram.com).
Instagramanvéndaren har mojlighet att med bild, text och video presentera sig sjdlv pa en
social plattform. Anvindaren kan med diverse funktioner som exempelvis “filter” och
“hashtags” paverka bildens framstéllning i den riktning anvéndaren vill. Mdjligheten att vilja
mellan privat eller offentligt konto innebir dven att anviindaren har en viss kontroll dver vem
som ska fa tillgang till kontot.

Da Instagram ir ett relativt nytt fenomen dr forskningen kring det sociala mediet
begrinsad. Gina Schlesselman-Tarango har forskat kring mediet i sin undersékning
Searchable Signatures: Context and the Struggle for Regocnition. Dock &mnade hennes
studie till att fa en storre fOrstaelse for signaturers betydelse i dagens digitala miljoé och vilken
betydelse de haft for bilder pa Instagram. Sa vitt vi kan se finns det ddremot ingen studie som
likt de tva forstnimnda &mnar undersdka sjélvpresentation och identitetskonstruktion online

men avgransat till Instagramfenomenet. Vi vill dérfor lyfta upp frdgan kring huruvida en



medvetenhet finns kring denna identitetskonstruktion som sker pa det sociala mediet.
Instagram har pd den korta tid det funnits etablerats, och vi ser att flera typer av anvéindare
anvinder fenomenet. Vi &mnar dirfor undersdka huruvida skillnader finns mellan tva typer av
anvéindare, mellan experter, och vanliga anvindare, pa Instagram. Experter har till skillnad
fran de vanliga anvindarna en yrkeserfarenhet inom sociala medier. Hur denna skillnaden

paverkar framstdllningen av sin identitet &mnas dven undersokas.

2. Syfte & Fragestillning
Studien syftar till att nd fordjupade kunskaper kring konstruktionen av online-identiteter hos
vanliga anvéndare, i forhallande till experter i sociala medier, och hur detta yttrar sig utifrdn
det sociala nétverket Instagram. For att utreda detta stdller vi oss foljande fragor.
- Hur resonerar Instagramanvéndaren kring sin onlineidentitet i forhallande till sin
offlineidentitet?
- Upplever Instagramanvéndare att de anpassar sin livsstil efter den bild han/hon vill
presentera av sig sjalv?
- Hur anvénds Instagram for att konstruera bilden av sig sjélv, och med vilken
medvetenhet gors detta?

- Hur kan man analysera sjdlva intervjusituationen som en plats for identitetsskapande?

Ett genomgédende tema i studien dr huruvida var frgestillning skiljer sig mellan experter och
vanliga anvéndare.

3 Metod
3.1 Metodval

Enligt Ostbye (2003) dr det forskningsprojektets perspektiv, fragestéillning, resurser och
undersokningsobjekt som avgor vilken eller vilka metoder som ska anvéndas (QJstbye
2003:101). Med detta i atanke har vi valt att anvdnda oss av kvalitativa intervjuer som
forskningsmetod. Kvalitativ metod dr anvéndbar da man vill fa insikt i ménniskors enskilda
uppfattningar och erfarenheter (Ekstrom & Larsson, 2010:54). Denna ansats har gjort det
mdjligt for oss att fa kunskap om informanternas insikter, vérderingar och reflexioner kring
det amne som vi valt att studera (Ostbye, 2003:102). D4 vi &mnar att gora en studie med
utgdngspunkt i Instagramanvéndarens perspektiv, och vidare undersoka anvdndarens
forhallande till sjélvpresentation via mediet dr den kvalitativa metoden lamplig for att kunna
svara pa var frigestillning. Den kvalitativa intervjun gor det under ritt forutsittningar dven
mdjligt att {4 tillgang till information som annars kan vara svar att {3 tillgdng till samt

bekrifta data fran andra kéllor (Ostbye, 2003:101).



Det &r vanligt att skilja pa olika typer av kvalitativa intervjuer. Vad som skiljer de olika
typerna &t dr 1 vilken grad frdgornas innehéll och ordningsfoljd dr forbestdmda, alltsd 1 vilken
mén intervjuaren styr intervjun. Vi har valt att anvénda oss av en sa kallad semistrukturerad
intervjuform, som faller inom kategorin samtalsintervju. I den semistrukturerade intervjun
definieras pa forhand de teman som intervjun ska behandla. Det &r vanligt att en intervjuguide
utarbetas, utan att konkreta frdgor formuleras. Denna intervjuform ger stor flexibilitet och gor
det mojligt att pa ett naturligt sétt stdlla foljdfragor (Dstbye, 2003:102-103). Med anledning
av detta anser vi att denna form var lamplig for var studie, till formén for strukturerade
intervjuer eller djupintervjuer, da vi efterstridvade ett s "naturligt samtal" med respondenterna
som mojligt utan att for den skull riskera att avvika fran @mnet. Vi hade forhoppningar om att
ett "naturligt samtal" skulle fa respondenterna att kiinna sig bekvéima i intervjusituationen.
Detta hoppades vi i sin tur skulle leda till att respondenterna inte kénde ett behov av att
anpassa svaren efter vad efter vad de trodde att vi ville hora/leda till ett battre samtal. Da vi ar
relativt oerfarna intervjuare var det tryggt att utga fran pé forhand definierade teman, nagot
som dven gjorde det litt att 1 viss man styra intervjuernas riktning. Att kunna styra riktningen
ledde till att alla intervjuer berérde samma dmnen/de dmne vi syftar att undersoka vilket av
forklarliga skél underlittade analysarbetet.

Vi valde att utfora enskilda intervjuer. Detta d& vi upplevde att &mnet kan uppfattas
som kénsligt och att respondenterna darfor skulle kdnna sig ndgot mer bekvidma i enskilda
intervjuer dn i gruppintervjuer. Respondenterna var dven bosatta i olika delar av landet vilket
forenklade valet av enskilda intervjuer. Detta bidrog dven till att telefonintervjuerna blev en
nddvindighet for att overbygga avstdnden och for att kunna utfora intervjuerna. Totalt

utfordes fyra intervjuer via telefon och tva intervjuer interpersonellt.

3.2 Urval

Niér vi gjorde vart urval géllde det att selektera fram en &ndamaélsenlig grupp respondenter
som tillhor det fenomen vi vill studera, i vart fall Instagram. Vart urval beror sdledes pa vart
syfte med studien och vad vi vill att respondenterna ska representera (Ekstrom m.fl.,
2010:61). Ekstrom m.fl. (2010) presenterar olika metoder for att géra urvalet infor den
kvalitativa intervjun varav det stratifierade urvalet dr det vi anvént oss av. Forsta steget 4r att
bestimma kategorier, detta kan bland annat goras utifran tidigare forskning (Ekstrom m.fl.,
2010:61).

Vi har valt att anvidnda oss av tvd respondentkategorier - "experter" och "vanliga anvidndare".
Med experter avser vi Instagramanvéindare med yrkeserfarenhet inom sociala medier och med

vanliga anvéndare avser vi Instagramanvindare utan yrkeserfarenhet inom sociala medier. Vi
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gor ingen atskillnad mellan de olika kategorierna gillande syftet med Instagramanviandandet
eller antal foljare. I bdda kategorierna var vi dock noga med att respondenterna skulle vara
forhallandevist aktiva anvdndare av mediet for att de skulle ha tillracklig erfarenhet for att
kunna svara tillfredstéllande pa fragorna. Utifran den tidigare forskning som vi har kommit
kontakt med kan vi inte se att det finns nagon tidigare definition av dessa begrepp i den
mening vi avsett att anvinda dem. De definitioner vi har gjort dr alltsd utformade utifrén vara
egna referensramar.

Den vanliga anvéndaren och experten &r alltsa de kategorier respondenter vi avsig
anvénda oss av. Detta da vi inte har hittat ndgon tidigare forskning kring de olika
kategoriernas forhallande gentemot varandra och att detta forhdllande var nagot som vi ansag
skulle vara intressant att studera. Da vi ansdg att dessa specifika grupper dr sérskilt intressanta
att studera 6vergick/kombinerades vért stratifierade urval alltsa med ett teoretiskt urval
(Ekstrom m.fl., 2010:62). Vi valde att anvénda oss av tre respondenter ur kategorin vanliga
anvéndare och tre respondenter ur kategorin experter. Detta for att & en s& jimn fordelning i
studien som mdjligt, for att pd s sdtt kunna jamfora de olika kategorierna pa ett s réttvist sétt
som mojligt.

Da vara respondenter dr anonyma har vi gett dem pseudonymnamn. Respondenterna i
gruppen vanliga anvindare utgors av Kurt, Elin och Markus och respondenterna i gruppen
experter utgdrs av Johanna, Erika och Karin. Samtliga respondenter forutom Erika och Karin
har 6ppna Instagramkonton vilket innebér att vilken Instagramanvindare som helst har
tillgdng till bildflodet pd kontot. Gemensamt for respondenterna ar det regelbundna
anviandandet av Instagram.

Var avsikt var fran borjan att ha en jimn fordelning mellan kvinnliga och manliga
respondenter, ndgot vi inte lyckades uppfylla. Detta da vi ansag att andra kriterier var
viktigare, sd som yrkesbakgrund och grad av anvidndande. Respondenterna i kategorin
experter utgjordes av tre kvinnor och gruppen vanliga anvéndare utgjordes av en kvinna och
tvd mén. Vart storsta problem var att hitta ritt personer till gruppen experter da det inte finns
ndgon tydlig definition av ’sociala medier-expert” da yrket dr forhallandevis nytt och vi
endast utgdr ifran véra egna referensramar for vem som dr expert pd omradet och inte.
Johanna titulerar sig som “sociala medier terapeut” och forfattare, Erika &r journalist och
numera coach inom sociala medier och Karin ansvarig for digitala medier pa ett

kommunikationsforetag. Att hitta vanliga anvéndare var av flera anledningar det desto léttare.



3.3 Tillvigagingssiitt

Det finns inga standardiserade regler for hur en forskningsintervju ska genomforas. Daremot
finns det standardval nir det géller angreppssétt och tekniker pé de olika stadierna i en
intervjuundersokning (Kvale & Brinkmann, 2009:116). Kvale & Brinkmann (2009) tar upp
sju stadier i en intervjuundersokning, dar det forsta steget ar tematisering (Kvale &
Brinkmann, 2009:118). Enligt Kvale & Brinkmann syftar tematisering pa "(...) formuleringen
av forskningsfrdgorna och ett teoretiskt klargdrande av det tema som ska undersokas." (Kvale
& Brinkmann, 2009:120). Att bestimma forskningsdmne och att prelimindrt formulera syfte
och problemstillning var enighet med detta bland det forsta vi gjorde infor vara intervjuer.

I och med intervjuns Sppna struktur dr intervjuarens forberedelser och kompetens av
stor vikt. For att intervjuerna skulle bli av sd hog kvalitet som mojligt laste vi darfor in oss pa
olika intervjutekniker samt pd forskningsdmnet och tidigare forskning, ndgot som Kvale &
Brinkmann (2009) identifierar som viktiga steg i tematiseringen av en intervjustudie (Kvale &
Brinkmann, 2009:120). Att vara inldsta var nddvindigt vid formuleringen av ett forsta utkast
av syfte och problemstillning och vid utformningen av vér intervjuguide. Att vara inldst infor
en intervju dr ocksa viktigt med hénsyn till de informanter som har tagit sig tid att stilla upp
dé de med storsta sannolikhet forvintar sig kunniga och professionella intervjuare (Ostbye,
2003:104).

Da vi valde att anvénda oss av en semistrukturerad intervjuform utformade vi som
tidigare ndmnt en intervjuguide infor intervjuerna. I utformandet av denna brdt vi ner det
overgripande syftet for var undersokning i ett antal teman som Instagrams olika funktioner
och den individuella gransdragningen mellan privat och offentlighet. Detta utgick vi delvis
ifrén 1 var analys dé vi valde de funktioner som vi anser utmirker Instagram och skiljer sig
frén andra sociala medier. Vidare inledde vi med ett antal generella fragor kring
respondentens Instagramanvéndande. Dessa teman var utgangspunkt for intervjuerna och
forenklade jamforelsen mellan véra respondenter da paralleller kunde dras mellan deras olika
svar kopplade till ett specifikt tema. Beroende pa hur de olika intervjuerna flot pa varierade
vilka fragor vi stéllde ndgot och i vilken ordningsf6ljd vi stéllde dem. Eftersom
respondenterna inte ska behdva vara insatta i det &mne som vi undersoker utan endast deltar i
egenskap av att vara Instagramanvéndare, formulerade vi frigor som vi ansig var litta att
forsta och vi undvek till exempel att anviinda @mnesspecifika ord. Detta i ndgot mindre grad
da vi intervjuade de respondenter med yrkeserfarenhet inom sociala medier eftersom vi

forvantade dem vara mer insatta i amnet. Vidare var vi noga med att stilla ppna fragor och



folja upp med foljdfragor. Vi inledde varje intervju med att informera respondenten om
intervjuns syfte och respondentens anonymitet (Jstbye, 2003:104). Alla intervjuer &r dven
transkriberade Detta underléttade analysarbetet och da vi pd ett béttre och tydligare sétt kunde
genomfora jaimforelser mellan respondenterna.

Da vi dr oerfarna intervjuare utforde vi ett antal provintervjuer for att 6va. Vi utforde
intervjuerna under en tvaveckors-period for att i mdjligaste man utfora samtliga intervjuer pa

samma satt.

3.4 Analysmetod
Att vi var tre personer som tillsammans utforde analysarbetet kan ses som positivt dd det kan
starka studiens tillforlitlighet. Vi har samarbetat under hela analysarbetet och tillsammans
arbetat fram de olika delarna for att séledes fa infallsvinklar fran allas perspektiv, vilket
styrker studien. Utdver sjdlva analysarbetet har alla tre medverkat vid alla intervjuer och vid
genomgangen av dessa, vilket underléttade analysen av materialet. Utdver detta var vi noga
med att alla ldste in sig pd de olika teorierna. Vi utformade ett antal preliminéra teman till
analysen och kategoriserade dérefter intervjumaterial och anvindbara delar ur teorin efter
dessa. Vi gjorde en sammanfattning med de mest anviandbara delarna ur teorin for att pd sé
satt ldttare kunna applicera teorin och hitta samband med intervjumaterialet. Rubrikerna var
tvungna att justeras efterhand, de var dock en bra utgdngspunkt.

Under arbetets gdng mérkte vi att det ett flertal gdnger var svart att viva ihop
bade Giddens och Goffmans teorier. Dérfor separerade for tydlighetens skull i vissa stycken
de olika teorierna. Vi anser trots detta att de bada teorierna kompletterade varandra och att det

var tillforande for studien att anvinda oss av bada.

3.5 Metoddiskussion

Som tidigare ndmnt efterstravade vi att intervjuerna skulle bli ett "naturligt samtal" mellan oss
och respondenterna. Vi var dock medvetna om att en intervjusituation aldrig kan bli naturlig.
Vi valde att utfora enskilda intervjuer berodde pa, forutom av praktiska skil, att vi onskade att
det skulle fa respondenterna att kénna sig mer bekvdma i intervjusituationen och att det skulle
leda till ett battre samtal. Vi befarade att respondenterna i en gruppintervju skulle tendera att
svara likt de andra i1 gruppen dé vi som tidigare nimnt upplevde dmnet som nagot kénsligt. Da
hélften av respondenterna utgjordes av experter kan det ocksa ténkas att de vanliga
anvindarna skulle hélla tillbaka till fSrmén for experterna. Ostbye (2003) menar dock att det

ofta &r en fordel att anvinda sig av gruppintervjuer da samtal kan utvecklas som forskaren



aldrig annars skulle na fram till (Ostbye 2003:103). Att olika respondenter skulle diskutera
med varandra kan alltsa tidnkas ha gett oss information som vi inte kom at.

Med tanke pd att vi var tre intervjuare kan det i efterhand dven ténkas att respondenterna i
sjdlva verket hade ként sig mer bekvdma i en gruppintervju dé de kunde ha upplevt de andra
intervjusubjekten som ett stod snarare dn ndgot de ként sig obekvéima med. I efterhand
upplevde vi att de interpersonella intervjuerna lttare uppnadde en relativt mer naturlig
samtalsform &n telefonintervjuerna. Vi uppfattade respondenterna som mer bekvéima och
deras svar fl6t pa mer naturligt. Det upplevdes enklare for oss intervjuare att delta i intervjun
alla tre och att under intervjun se respondenternas kroppssprak var dven det ndgot som vi

upplevde forenklade intervjun.

4. Teori
4.1 Inledning

Viér studie utgér fran teorier av Goffman och Giddens. Gemensamt for dessa teoretiker &r
teorier kring individens skapande av sin identitet och vidare hur individen viljer att framstélla
den och med vilka strategier detta sker. Medan Giddens fokus ligger pé identiteten, "sjdlvet",
och hur detta konstrueras, ligger Goffmans fokus pé framstéllningen av "sjilvet" i social
interaktion. Vi anser att de tva teorierna kompletterar varandra och utgor en bra grund for vér
analys, for att i slutindan kunna svara pa var fragestillning. I efterfoljande teoridelar kommer

vi att redogora for Goffmans respektive Giddens teorier i tva separata stycken.

4.2 Goffman

I Jaget och maskerna: en studie i vardagslivets dramatik underséker Goffman “(...) hur
individen presenterar sig sjilv och sin aktivitet infér andra i en vanlig arbetssituation, hur han
styr och kontrollerar den uppfattning som de andra bildar sig om honom och vad han kan och
inte kan gora medan han genomfor sitt framtrddande infér dem” (Goffman, 2009:9). Goffman
utgdr ifran ett dramaturgiskt perspektiv i vilket social interaktion liknas vid en
teaterforestdllning (Goffman, 2009:9).

Goffman anvinder begreppet framtrddande for att beskriva den aktivitet hos en
deltagare, "skddespelaren", som syftar till att pdverka ndgon av de andra deltagarna,
"observatorerna". Alla framtrddanden vander sig alltsd till en publik (Goffman, 2009:23).
Goffman menar att oavsett vad individens mal med framtrddandet 4r sé ligger det alltid i den
agerandes intresse att kontrollera det intryck dvriga deltagare bildar sig om individen. Mélet
ar alltsd att ta kontroll 6ver vad Goffman kallar "situationens definition". Med

"intrycksstyrning" avser Goffman de metoder som individen kan anvénda sig av vid ett
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framtrddande for att styra och kontrollera, eller forsoka kontrollera, den uppfattning de andra
deltagarna bildar sig om individen (Goffman 2009:13).

Med hjélp av olika metoder kan individen alltsa fa kontroll ver situationens
definition. Den information, eller vad Goffman kallar upplysningar, som individerna har eller
skaffar sig om de andra deltagarna har avgdrande betydelse for situationens definition.
Upplysningarna gor det mdjligt for dvriga deltagare att i forvig veta vad de kan vénta sig av
"skadespelaren" och vad hon/han kan vénta sig av dem (Goffman 2009:11).
Intrycksstyrningen handlar séledes om att styra vilka upplysningar dvriga deltagare far om
individen. Goffman talar 4ven om att tekniker och metoder for intrycksstyrning inte enbart
géllande den agerande utan dven publiken, da de kan upptrada taktfullt och medverka till att
skydda den agerandes "show" (Goffman 2009:200).

Goffman talar om tva olika kommunikationsstrommar, dir den ena avser de intryck som gar
att kontrollera och den andra de intryck som individen utger omedvetet (Goffman 2009:16).
Genom att upptridda med expressivt ansvar menar Goffman att individen kan forhindra att
handlingar som é&r olampliga for framtrddandet kommer fram (Goffman 2009:183).

Individens fasad utgors av roller och rutiner och definieras av Goffman som "[...] den
expressiva utrustning av standardtyp som avsiktligt eller omedvetet anvénds av individen
under hans framtrddande" (Goffman, 2009:29). Goffman talar om den sa kallade idealnormen.
For att upprétthalla sin fasad, och ddrmed uppna idealnormen under sitt framtrddande, kan
individen behdva gora uppoffringar. De uppoffringar individen kan behdva gora for att
upprétthdlla sin fasad har alltsa att gora med att avsta eller dolja de handlingar som &r
oforenliga med normen (Goffman, 2009:39).

Goffman skiljer pd olika regioner, som alla har en koppling till framtradandet. Sjilva
framtradandet dger rum i det Goffman kallar den frimre regionen och kan alltsé liknas vid en
"scen". Det dr alltsd i den frimre regionen som normer uppritthélls (Goffman 2009:97-98). 1
den bakre regionen, "bakom kulisserna", 4 andra sidan kan individen l4gga av sin fasad och
kliva ur sin rollgestalt (Goffman 2009:101). Utover den framre och bakre regionen
identifierar Goffman en tredje region - utsidan (Goffman 2009:109). Goffman menar att "de
agerande framtrdder i de frimre och bakre regionerna, publiken upptridder bara i den framre

regionen och de utomstaende ir utestdngda fran bada regionerna" (Goffman 2009:29).
4.3 Giddens
Giddens menar att sjdlvet dr ett reflexivt projekt som individen dr ansvarig for - "vi dr inte det

vi dr, utan det vi gor oss till" (Giddens, 1991:95). Det individen kommer att "bli" &r beroende
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av de rekonstruktioner av sjdlvet som individen gér. Giddens menar vidare att malet for
"sjalvkonstruktionen" ér att bygga eller ateruppbygga en sammanhéingande och positiv
identitetskédnsla (Giddens, 1991:95).

Giddens menar att livsstilen dr kérnan i skapandet och aterskapandet av sjdlvet
(Giddens, 1991:102). Giddens definierar begreppet livsstil som "en mer eller mindre
integrerad uppséttning praktiker som en individ foljer, inte bara dérfor att sddana praktiker
tillfredsstéller nyttobehov, utan dirfor att de ger en materiell inramning till en speciell
beréttelse om sjdlvidentiteten" (Giddens, 1991:101). Praktikerna &r enligt Giddens
rutiniserade och dessa rutiner utgors bland annat av klad- och matvanor samt handlingssétt
och umgéngesmiljoer. Rutinerna ar férdndringsbara och hur individen véljer att handla i
forhéllande till dessa rutiner blir alltsé ett val vem individen vill vara. Enligt Giddens
paverkas livsstilen dock dven av faktorer som ligger utanfor individens egen kontroll dver
livsstilen. Exempel pa sddana faktorer dr grupptryck, synliga forebilder, socioekonomiska

forhédllanden och media (Giddens, 1991:103-105).

5. Analys

5.1 Sjilvpresentation pa Instagram

Utifrdn Goffmans teorier bor en Instagramanvéndares Instagramprofil betraktas som en
framre region. Anvindarens anvdndande av mediet kan ses som ett framtridande, i vilken
anvéndaren med hjilp av roller och rutiner kring publicering av bilder, kommentering och
"gillande" med mera upprittar en fasad. Erika sdger foljande kring hur hon betraktar sociala
medier:

"Det dr samma sak med alla de hir medierna, man mdste behandla det som en social plats. Jag tycker att de hér stora
sociala medierna dr att betrakta som platser idag, det hinder saker ddr mellan ménniskor i relationer pd samma sdtt som pd

torg eller i kon pd Ica maxi. Man umgds faktiskt, man blir osams, interagerar med varandra, man for en dialog.”

(Erika, expert)

Erika betraktar alltsa Instagram som en social plats, likt sociala platser "offline". Utan att
anvinda begreppet "framtrddande" likstédller hon alltsd det framtrddande hon gor i kon pa Ica
maxi med det framtrddande hon gor pa Instagram. Det blir ddrmed tydligt att hon 1 sitt
Instagramanvéndande anvénder sig av roller och rutiner och saledes upprittar en fasad. Detta
overensstimmer med hur dvriga respondenter, bade experter och vanliga anvidndare, tycks
betrakta Instagram. Att Kurt ser Instagram som en social moétesplats och en slags forlingning
av hans vardag offline framgar av detta citat:

" [...] Dels lite att man far ldra kdinna mig, jag och det jag hdller pa med. Jag tycker det dr kul att laga mat, lite det hir med
att man kan hitta folk med samma intressen. [...] sd det dr lite for att hitta folk pd ett enkelt sditt och fd kontakter inom musik

och sdaddr som utgor en stor del av min vardag forutom plugg”
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(Kurt, vanlig anvindare)
Pé Instagram kan det tinkas vara littare for individen att styra det intryck individen vill ge dn
vad det dr i kommunikation ansikte mot ansikte (framtridanden under andra forhallanden).
Detta da det inte finns lika manga faktorer som kan “avsléja” individen under framtrddandet.
Individen kan ségas befinna sig i en bakre region samtidigt som den publicerar bilder och
annat i den frimre regionen som utgors av individens Instagramkonto. Darmed ar
Instagramanvéndandet nadgot som kan goras med eftertanke, vilket kan tdnkas gora det ldttare
for individen att upptrdda med expressivt ansvar (Goffman, 1959:183). Intrycksstyrningen
underldttas ytterligare av Instagrams olika funktioner, vilket vi aterkommer till lingre fram i
analysen.

Trots detta finns det risker dven pd Instagram att en individs framtradande och fasad
kan forstoras. Det dr bland annat av flera anledningar svart for en individ att styra dver antal
foljare och antal "likes". En individ kan &ven bli "taggad" i en bild som strider mot det intryck
individen syftar ge. Utover detta kan individen inte heller kontrollera vad andra
Instagramanvéndare kommenterar pd individens bilder. Dessa kommentarer gér dock att ta

bort i efterhand.

Ur Giddens perspektiv blir en Instagramanvéndares anvindande av mediet en del av
vad individen i frdga blir. Anvindandet kan alltsd ses som en del av det reflexiva arbetet med
sjalvet som pagar konstant. D4 Giddens menar att malet for konstruktionen av sjilvet dr att
bygga en sammanhdngande identitetskénsla, dr det intressant huruvida respondenterna skiljer
pa en online- och offlineidentitet. Detta dr ndgot vi utvecklar lingre ner i analysen. De roller
och rutiner som Goffman menar bildar en fasad skulle alltsa enligt Giddens ségas utgdra en

del av det reflexiva arbetet med sjélvet och paverkar alltsa identiteten.

5.2 Offline- och onlineidentitet

Giddens (1999) ser som tidigare ndmnt sjélvet som ett reflexivt projekt som individen ar
ansvarigt for (Giddens 1999:95). Giddens teori skrevs forst 1991 vilket dr tjugo ar tidigare &n
Instagram och andra sociala medier etablerades i var kultur. Att sjélvet utover
offlineidentiteten skulle omfatta en onlineidentitet var dérfor inget som var aktuellt, och
endast det dvergripande begreppet sjilvidentitet var dirmed nddvéndigt. Bade
onlineidentiteten och offlineidentiteten bor utifrdn Giddens teorier ses som pégaende projekt.
Onlineidentitetens forutsattningar kan dock sédgas skilja sig frdn offlineidentitetens. Angaende
huruvida Instagramanvindandet har paverkat respondentens handlingar offline séger Kurt

(géllande bilder pa mat):
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"[...] men sen sa dr det klart jag tinker pa hur det ser ut pd tallriken. [...] Det tar ju en tio, en kvart att ldgga upp mat for att

det ska se snyggt ut och saddr, man kanske snurrar tallriken 20 gdanger innan man far in det rdtta ljuset”

(Kurt, vanlig anvindare)
Kurts Instagramanvéndande och onlineidentitet har alltsd paverkat hans handlingar oftline
och didrmed hans offlineidentitet. Hans livsstil och de rutiniserade praktiker som livsstilen

utgors av kan alltsa sdgas ha dndrats.

Utifrdn Goffmans teorier kan Instagramanvindaren som tidigare ndmnts sigas kliva in
i en roll for att kunna uppritthélla en fasad. Denna fasad kan sdgas utgéra en onlineidentitet.
Vi dmnade undersoka huruvida respondenterna reflekterade dver detta, och huruvida de ansag
att deras onlineidentitet skiljde sig frdn deras respektive offlineidentiteter. Angédende hennes

onlineidentitet och skiljer sig gentemot hennes offlinidentitet sdger Karin:

“Oh ja! Den skiljer sig absolut, det tror jag ndstan alla har (g6r?). Precis som det hér med att man vid olika tillféllen kan
bestdmma hur man tar ndgot fran olika vinklar. [...] Man vdljer sjilv vad man vill visa upp. In real life har man ju en massa
sidor som man kanske inte skulle vilja dela med sig (av).”

(Karin, expert)
Samtidigt menar Erika att:

“Jag skulle sdga att min onlineidentitet och offlineidentitet dr exakt samma, jag skulle vilja sdga sahdr, det du kan sdga i kon
pd Ica maxi, eller till en kompis pa bussen, det dr ungefdr den nivan du ska ha pd Facebook och Instagram. Dd dr du privat
och berdttar saker, men det du sdger inom absolut stingda dérrar, det kanske inte dr riktigt det du ska ldgga i dina vinners

nyhetsflode.”

(Erika, expert)
Har kan de tvé respondenterna helt enkelt tinkas vara av helt olika &sikter. Det kan ocksa
tankas att det &r skiljer sig i hur de olika respondenterna definierar “olika” identiteter.
Gemensamt for de bdda respondenterna dr att de pa Instagram visar upp delar av sin
offlineidentitet pa Instagram. Dock skiljer sig de bada respondenterna i hur de betraktar sina
respektive online- och offlineidentitet dd den ena respondenten ser onlineidentiteten som en
helt annan identitet medan den andra respondenten ser sin onlineidentitet som samma som sin
offlineidentitet. Respondenterna tycks alltsd betrakta Instagram som en framre region, men
huruvida de har olika rutiner for denna region jamfort med en framre region offline verkar
vara olika. Vidare tyder detta pa att respondenterna i konstruktionen av en sammanhéngande

identitet lyckats.

5.3 Grinsdragning/medvetenhet

Applicerar vi Giddens teori pa fenomenet online-identitet pd Instagram, blir mediet ett
verktyg for att underldtta individens rekonstruktionsprocess i1 skapandet av sjélvet, den bild
som Instagramanvéndaren vill visa av sig sjilv pa sitt egna Instagramkonto. De bilder och

videos som Instagramanvéndaren véljer att lagga upp pa sitt konto, kan efter ett kontinuerligt
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publicerande, skapa den sammanhdngande identitetskénsla for Instagramanvéndaren som
Giddens talar om, men online. For att se huruvida respondenterna gor anstrdngningar for att
skapa den positiva identitetskénslan pd sitt Instagramkonto fragade vi om de drar en gréns for

vad de ldgger ut och inte, varav ndgra av svaren 16d:

“Aa jag skulle nog sdga sd, min mamma och sant gillar jag inte att ldgga ut bilder pad [...]”
(Markus, vanlig anvindare)
“Jag drar absolut en grins, definitivt. Jag dr vildigt noga med vad jag ldgger upp och hur det ser ut”.
(Kurt, vanlig anvéindare)

“Jag ldgger inte upp saker som jag inte kan visa for t.ex. min arbetsgivare”.
(Karin,expert)
Erika & Karin pratar kring hur de tror Instagramanvéndare tanker generellt.

“Jag vill inte visa mina snorkrdakor och jag vill inte visa mina tillkortakommanden” (Erika, expert)
”De som inte dr inom kommunikation- och mediebranschen, de censurerar mycket, mycket, mindre. [...] den hér

sjdlvcensuren dr mycket, mycket, hardare kring de som dr medvetna i den typen av tink”.

(Karin, expert)
Vad vi sdg tecken pé fran samtliga respondenters svar var en medvetenhet kring gransen for
vad de sjdlv ansdg kunde publiceras och inte. Att respondenterna gor detta for att bygga upp
en mer positiv identitetskénsla online i forhdllande till deras offlineidentitet dr inget vi kan
konstatera. Dock kan vi se det som ett tecken pd medvetenhet kring den bild anvéndaren
presenterar pa sitt Instagramkonto. Erika belyser att Instagramanvindare helst inte visar sina
brister pé sitt konto, skulle vi utgé ifran hennes syn kring vad som publiceras och inte skulle
det kunna ses som en bekriftelse pd Giddens teori. Jimfor vi de vanliga anvéndarnas svar
med experternas i denna frdga kan vi se att experterna snarare ger en generaliserad bild av hur
de tror att andra anvéndare drar granser och censurerar pa sina Instagramkonton, dn sitt egna
Instagramanvéndande. Dock kan vi inte utesluta att dessa generaliseringar av experterna gors
utifran det egna Instagramanvindandet men &r heller inget vi kan dra en slutsats kring. Att f4
konkreta svar frdn respondenterna kring huruvida de gor publiceringar for att skapa en positiv
identitet online tror vi dr ett kdnsligt @mne och det dr darfor svért att konkretisera huruvida
Giddens teori kring rekonstruktionen av sjélvet sker pd respondenternas Instagramkonton.
Detta kan vara en anledning till att experterna valt att svara utifrdn en syn pa det generella
Instagramanvéndandet istillet for det egna.

Som tidigare ndmnt kréver inte skapandet av onlineidentiteten pa Instagram den
konstanta nédrvaron ifrdn individen bakom kontot. Individen kan helt enkelt vélja att ga offline
fran sitt Instagramkonto. Presentationen i form av bilder och videos som redan &r publicerade
pa anvandarkontot stannar dér och behover inte konstant uppehéllas. Varje géng

Instagramanvéndaren gor en publicering kan det ses som en byggsten i projektet att skapa den
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sammanhéingande och positiva identitetskdnslan som individen avser att uppna.
Instagramanvéndaren har mojlighet att med storre eftertanke vélja ut vad som ska publiceras
och inte, ddrmed kan han eller hon ldttare komma uppna malet, den sammanhéngande och
positiva identitetskdnslan. Respondenterna blev tillfragade huruvida de publicerar bilder och
videos med en medvetenhet eller inte.

“Det personliga innehdllet blir en del av en mdnniskas innehdllsstrategi, det har hela tiden vuxit och blivit viktigare”.”Jag
gor det vildigt mdalmedvetet att uppehalla min frekvens, jag dr ddr varje dag, jag bjuder pa mig sjilv och dr personlig. Jag
gor det medvetet”

(Johanna, expert)

“Jag dr ju ritt medveten. Jag vet vad mina foljare vill ha, assa vad dom vill se, det dr mig dom vill se”
(Markus, vanlig anvéindare)

De tva respondenterna ovan formulerade sig olika men vad vi kunde se frin detta var att de
bada gor publiceringar pa Instagram med en stor medvetenhet. Hypotetiskt trodde vi att den
vanliga anvéindaren skulle svara med en ldgre grad av medvetenhet i forhallande till hur en
expert svarade med det visade sig inte vara ndgon skillnad, trots olika bakgrunder.

Giddens (1999) menar pa att for att uppna sjdlvidentitet som ett ssmmanhédngande fenomen,
ett resultat av den kontinuerliga rekonstruktion som ndmnts ovan, forutsétter det att sjélvets
berittelse explicitgors. Det kan goras genom att individen for dagbok eller arbetar sig igenom
en sjdlvbiografi (Giddens 1999:96). Nar vi fragar Kurt varfor han anvénder sig av Instagram,

vad anledningen ér till att han publicerar, svarar han:

“[...] jag ldgger upp bilder for att... for min egen skull [ ...] Lite som ett dagboksinligg, man kér en liten bildblogg, det blir
en bildblogg [...]”

(Kurt, vanlig anvindare)
Erika viljer att svara pd samma fraga utifran ett generellt perspektiv pa
Instagramanvéndandet:
”Sd fort man bérjar bli aktiv i sociala medier sd borjar du bygga pd ditt eget personliga arkiv”.

(Erika, expert)

Vi kan likna en anvéndares Instagramkonto vid den offentliga dagbok eller sjidlvbiografi som
Giddens skriver om. Instagramanvindarens bildflode, som ar tillgidngligt pé kontot, blir
ddrmed resultatet av sammanhingande publiceringar och kan ses som den explicitgjorda
berdttelsen om Instagramanvéndarens online-identitet. Giddens specificerar dock inte hur ofta
dessa dagboksinldgg bor foras. Vi anser att frekvensen av inldggen pé Instagram &r av virde
dé det kan séga nagot kring huruvida publiceringarna gors med en medvetenhet eller inte och
huruvida det finns ett behov frin Instagramanvindarens sida att féra denna beréttelse kring
sin online-identitet. Vi frdgade respondenterna huruvida de har ett behov av att publicera

kontinuerligt pa sitt Instagramkonto:
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“Jag bryr mig inte om det har gatt typ tvd dagar, om det skulle anses mycket hehe [...] ”

(Kurt, vanlig anvéindare)
"Nej det dr det jag inte gor, [...] jag tycker inte jag ldgger upp bilder sdrskilt ofta”.

(Elin, vanlig anvindare)

“Aa jag tror man mdste ldgga upp ganska mycket, annars sd kommer féljarna forsvinna”

(Markus, vanlig anvéindare)
Nir vi fragar experten Johanna véljer hon att resonera kring det generella anvdndandet.
Johanna menar pa att Instagramanvéndare far bekréftelse av sina publiceringar nér foljare ger
positiv dterkoppling i form av "likes” och kommentarer. Hon berittar att detta frigor
beroendeframkallande "dopaminkickar" och ar alltsd en orsak till det behov hon kénner for att
publicera bilder. Experten Erika anser ocksa att ett behov finns men menar istéllet att
Instagramanvéndaren blir beroende av kommunikationen, dialogen, och inte av publiceringen
1 sig. Kommunikationen hon syftar till utgors av att Instagramanvindarens publiceringar far
aterkoppling av foljarna i form av likes och kommentarer. Trots att de tvd experterna
uttrycker sig olika handlar de bada teserna om att publiceringen péverkar faktorer som bidrar
till ett beroende som de anser finns. Ser vi ovan pa de vanliga anvéndarnas svar anser Kurt
och Elin att de inte alls kénner behovet av att publicera vilket skiljer sig &t frdn experternas
syn pa det generella Instagramanvindandet. Markus diaremot svarar att han faktiskt kinner ett
behov av att gora publiceringar, dock inte pd grund av att fora en offentlig dagbok utan for att
uppehalla sina foljare. Vi avsag att fraga experterna utifran deras personliga
Instagramanvéndande men upplevde att de svarade utifran deras yrkesroll da de svarade
utifran deras generella syn kring huruvida detta behov av publiceringar finns hos
Instagramanvéndande. Fragan berdrde hur respondenten upplever sitt egna behov. Detta dr
svért att tolka d& det ar upp till varje respondents egen uppfattning om sig sjélv vilket gor att

vi inte kan gora en konkret slutsats av detta utan endast fora en diskussion.

Ytterligare en faktor som kan ses som ett tecken pé stor medvetenhet i presentationen
av sig sjdlva och sin identitet, hos experter sdvél som hos vanliga anvéndare, ar det faktum att
flera respondenter sjdlvmant tar upp och anvénder begreppet "varumarke". Att anvinda
begreppet varumirke kan ses som ett sétt att jamfora den egna identiteten med exempelvis ett

foretags varumérke. Karin uttrycker det sahar:

"Vare sig man dr medveten om det eller inte bygger man sitt eget varumdrke och styr éver hur folk ska uppfatta en pa olika

sociala medier” .

(Karin, expert)
Vidare sdger Markus angéende anledningen till varfor han anvinder Instagram att:

"Sa det dr vdl dirfor jag har det, alltsa Instagram, for att det dr bra for mitt varumdrke [...]"

(Markus, vanlig anvéindare)
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5.2 Sjalvpresentation sett till Instagrams funktioner

Observatorerna eller publiken d& det kommer till Instagram utgérs som tidigare ndmnt av
andra Instagramanvéndare, foljare eller inte foljare, eller personer som pa annat sitt fatt
tillgdng till anvindarens Instagramprofil. P4 anvidndarens profil finns alla publiceringar som
anvindaren har offentliggjort, i form av bilder/videos och ar ddrmed tillgéngliga for en
publik. Vid publiceringen finns dven mdjligheten att 14gga upp en valfri bildtext, detta innebér
dnnu en mojlighet att styra det intryck man vill férmedla till publiken. Det &r upp till var och
en anvindare nir och vilka publiceringar som de vill synliggéra, och har vid publiceringen,
och som Goffman kallar framtrddande, en kontroll dver vad som vill publiceras. Instagrams
olika funktioner, som till exempel filter, kan som tidigare ndmnts ses som redskap som
individen kan ta hjélp av for att fa kontroll ver situationens definition.

5.4.1 Hashtags

Som ovan ndmnd i avsnittet “teori”, kan anvéndare av Instagram forsoka styra det intryck de
vill férmedla, genom vilka “upplysningar” de far av denne. Vid ett framtridande kan den
agerande genom olika metoder styra det intryck man vill dskadliggdra, detta d&r mdjligt via
bade verbala och icke-verbala metoder. Funktionen hashtag kan ses som en av de
upplysningar anvdndaren kan férmedla via sin publicering. De hashtags som tillskrivs
publiceringen dr en icke-verbal metod och kan ses som en komplettering till bilden, for att
forstirka bildens budskap och dédrmed fa en kontroll 6ver vilka upplysningar anvdndaren vill
att publiken ska fa. I intervjun med Markus svarade han foljande pa fragan om han anvinde

hashtags:
“Hashtags anvinder jag ibland [...] jag skriver typ #Losangeles i sanna fall om jag dr ddr [...] max 3-4 stycken”.

(Markus, vanlig anvéindare)
Markus svarar att om han ldgger upp en bild frén nir han reser i Los Angeles, tydliggdr han
detta genom att hashtaga vilken plats han befinner sig pd. Hade Markus lagt upp bilden fran
resan utan att hashtaga Los Angeles, hade risken varit att publiken inte hade uppfattat var
bilden var tagen. Genom att ge publiken utvalda upplysningar i form av hashtags kontrollerar
Markus de intryck han vill skapa hos publiken. Det kan téinkas vara sa att Markus anser det
viktigt att klargdra nér han dr utomlands, da detta dr ndgot han framhéava for publiken. Hur
detta tar sig till uttryck mérks tydligt nagra fragor senare om han tror att bilden av vem han &r
skiljer sig frdn den bilden hans publik pa Instagram tror han dr. Markus svarar foljande pa
detta:

“Mdnga blir férvanade nér dom séiger, aa men pluggar du? Jag trodde du var en modell, sportkille som trénade och sd. Aa
vad kul att du pluggar, man blir sd forvanad ndr du dr pd universitetet. Man tror du bara reser omkring och jobbar och

sanna grejer”.
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(Markus, vanlig anvéindare)
Man kan ténka sig att valet av de bilder man ligger upp paverkar publiken i den riktning man
vill. Dock behover inte alltid en bild vara tillrickligt tydlig och hashtagen har en funktion som
fyller denna lucka och som ddrmed tydliggor och forstirker bildens budskap. Férutom syftet
att forstérka bildens budskap, stéller sig experten Johanna enligt foljande till hashtags:

“Jag dr vildigt mdan om att anvinda hashtags som jag uttalar mig pa engelska sd att jag har fatt fler och fler foljare for
utlandet och pa det sdttet sa slipper jag skriva in det i langa tester pa Instagram. For mina hashtags anvinder jag
mdlmedvetet for att jag ska kunna odla min utlindska publik”.

(Johanna, expert)

Johanna ser hashtags som en strategi for att marknadsfora sig sjélv och sin bok. Férutom att
anpassa hashtagarna efter bilden som publiceras, anvidnder Johanna ett par hashtags for att

som hon sjdlv siger:

“[...] definiera ditt yrkesomrdde [...]. Det dr en bra grej att bli hittad av en arbetsgivare, sd hitta dina par tre, inte mer

liksom, hashtags”.

(Johanna, expert)
Hon ndmner under diskussionen att hon har blivit kontaktad av en annan “varumirkesexpert”
som hittade Johanna pa Instagram. Johanna anvinder ett par tre stycken hashtags konsekvent,
och anser att detta sikerstiller andra anvindare att hitta henne, och som hon sjélv séger ér en:
“Billig och effektiv marknadsforing digitalt”. (Johanna, expert)
Skillnaden mellan vad som hashtagas och vilka bilder som laggs upp beror pa vad det &r man
vill framhéva hos publiken. Johannas instédllning till Instagram é&r professionellt, och hennes
fokus ligger pd hur hon pa bista sitt, med rétt strategier kan marknadsfora sig yrkesmassigt.
Da hon omndmns som expert pa omradet antar hon en viss “taktik” gédllande hashtags, som pa
bésta sitt ska frimja hennes yrkesliv. Trots Johannas och Markus olika sitt att se pa
funktionen och syftet med varfor de anvinder hashtagen, dr syftet med Instagram densamma
hos dem bada. Markus avsikt med Instagram &r enligt honom:

“Sd det dr vdl dirfor jag har det nu egentligen, alltsd Instagram, for att det dr bra for mitt varumdrke”.

(Markus, vanlig anvéindare)
Fastén badas intentioner med Instagram &r att gynna karriéren, gor sig kunskapen om mediet
en uppenbar atskillnad mellan experten Johanna och den vanliga anvdndaren Markus. Johanna
talar ur en expertroll och hennes kunskap om sociala medier ger henne tydligt en annan
instéllning till funktionen och dess mojligheter att nd ut till en stérre malgrupp och eventuellt
en potentiell arbetsgivare. Markus & andra sidan framhéver sig sjdlv, vilka platser han dr pa,
men ser inte funktionen som ett hjilpmedel i karriiren. Aven Kurt, precis som Johanna,
anvéinder hashtags for att Instagramanvéndare enklare ska hitta hans profil, han séger

foljande:
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"[...] jag anvinder funktionen for att den finns och for att folk sak hitta mig men jag dr liksom likgiltig till vilka de hdr
personerna dr [...] men det dr inget jag strdvar efter, att fa fler foljare eller att jag ska fa fler likes pa den bilden. Det dr
bara for skojs skull.”

(Kurt, vanlig anvindare)
I det hér citatet menar Kurt att han &r likgiltigt till vilka personer som hittar honom genom
hashtag-funktion. Att han anvénde sig av just ordet likgiltig var ndgot vi reagerade pd dd det
kan ses som ett starkt uttryck. Anledningen till anvéindningen av detta ord kan ténkas vara att
Kurt verkligen vill visa att han tar avstand fran att bry sig om hur minga och vem som f6ljer
honom pé Instagram. Detta kan tyckas vara dubbeltydigt - dd han samtidigt menar att det ar
roligt om folk hittar honom. Kan tidnkas att han inte vill erkdnna for att det &r pinsamt att vara
ute efter att fa bekréftelse genom foljare/likes. Men man kan kanske ocksé se det som sa att
han faktiskt inte &r ute efter bekriftelse eller foljare, och vill vara vildigt tydlig med detta.
Detta kommer dven Elin in pd under fragan om hon strivade efter mer f6ljare, hon svarade:

“Ja, assa det dr ju kul. Men det dr inte sa att jag ldgger ut jittemycket eller hashtagar. Men det kan liksom vara en hashtag

for att klargora vad jag gor och sdddr, men det dr dndd inte sd att jag hade kunnat képa foljare”.

(Elin, vanlig anvindare)
Ur Kurts och Elins perspektiv verkar hashtag komma hand i hand med fler foljare och béda
klargdr att hashtags i deras fall inte anvdnds for att dstadkomma just detta. Dock séger Elin att
f4 fler foljare ar “kul”, men att hon inte skulle kunna tdnka sig att kopa foljare. Ett intressant
sidospar kan relateras till hur Johannas kunskap om mediet ger henne en extra insikt i hur
hashtags kan anvéndas for syftet att fa fler foljare, och huruvida Elin, om hon hade besuttit

samma kunskap som Johanna, kunnat tdnka sig att anvdnda hashtags for samma syfte.

5.4.2 Filter

Da Instagram mojliggor for anvindaren att visa sitt anvindarkonto for ett obegrénsat antal
ménniskor, och erbjuder verktyg som exempelvis filter, har Instagramanvéndaren mojlighet
att rekonstruera sin online-identitet i storre utstrdckning &n sin offline-identitet. Giddens talar
om, som tidigare ndmnt, att hur individer framstills beror pa de rekonstruerande
anstragningarna som gors for att bygga upp och skapa en identitet. Att anvinda filter tolkar vi
som en mojlig rekonstruerad anstrangning som Instagram ger sina anvindare. Detta kan
kompletteras med Goffmans resonemang vad géller personlig fasad vid framtradande.
Personlig fasad innefattar bl.a. utseende, uttryck och kldder, alltsd den expressiva utrustning
som anvénds vid framtradanden (Goffman 2009:28-30). Filter 4r en av Instagrams
huvudsakliga funktioner. Det finns ett 20-tal mojliga filter att vilja bland och dessa visas for
anvindaren efter bilden som ska publiceras &r vald. Detta skapar ett rutiniserat handlingssatt

hos anvéndaren varje gang en bild ska publiceras - man viljer en bild, man skriver en bildtext,
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dérefter viljs ett filter som anvdndaren anser passande. I intervjun med Markus frdgade han

anvinde filter, han svarade f6ljande:

“Njaaa, men assd vissa bilder blir snyggare av det [...] gora det lite mérkare eller leka med skuggorna [...] om vissa bilder
inte dr sd “high class” liksom. Men dr det modellbilder behdver jag inte dndra ndgot. Det blir bara fulare dn en bild man tar
vanligt”.

(Markus, vanlig anvéindare)
I Markus fall lagger han upp mycket av hans professionella modellbilder, och sdger att dessa
inte behover dndras, dessa ar redan redigerade. Dock séger han att bilder som han tar sjdlv,
som inte dr av lika bra kvalité, kan han mycket vél tdnka sig anvénda filter pa just pa grund av
mdjligheten att “gora det morkare” eller “leka med skuggorna”. Som tidigare ndmnt anvénder
Markus Instagram enbart for sitt varumirke, och han ndmner vid ett annat tillfdlle i intervjun
att han har som rutin att ligga upp dvervigande bilder fran olika modelljobb. Lagger Markus
daremot upp en bild som inte dr tagen av en professionell fotograf, utan ir tagen av sig sjdlv,
mojliggor ett filter att ge bilden béttre kvalité och till f6ljd darav en forskonad bild av sig sjélv
pa samma sdtt som en modellbild. Filter kan ur detta perspektiv ses som nigot positivt da
hans syfte med Instagram é&r att frimja karridren och nd ut till nya potentiella arbetsgivare som
endast kan bedoma honom via hans bildar pd Instagram.Elin séger foljande i sin intervju nir
vi frdgar om hon anvénder filter:

“Ja, alltid. Jag skulle inte ldgga upp en bild utan filter [...] Jag ligger aldrig ut en helt vanlig bild, for jag tycker det blir
finare med filter”.

(Elin, vanlig anvindare)
I Elins fall har anvindandet av filter blivit ett rutiniserat handlingsséitt. Som hon sjélv sdger
skulle hon inte kunna tdnka sig att 14gga upp en bild pa Instagram utan att anvidnda funktionen
filter. Filter har blivit en s kallad rutiniserad praktik, som har inforlivats i Elins handlingssatt
pa Instagram och som vi tolkar frdn Giddens perspektiv pé livsstil. Giddens forklarar
rutiniserad praktik utifran ndgot som tillfredsstiller nyttobehov och ger en materiell
inramning till en speciell berittelse om sjdlvidentiteten. Sett utifrdn Instagram kan detta
rutiniserade handlingssitt vara svart att std emot, nér funktionen finns och &r ett verktyg som
faller naturligt for manga att anvinda (Giddens 1999:101-102). Karin sdger ndgot vi tyckte
var intressant angaende filter i hennes intervju:

“Det dr kul att folja sanna som ldgger upp estetiskt tilltalande bilder men dnnu mer intressant dr det ndr médnniskor vdagar
att géra annorlunda. Man kan t.ex. vdlja att inte anvinda filter. Da blir man ju vdildigt mycket utstickare frdn resten av

gdnget sd att sdga”

(Karin, expert)
Utifrén hennes erfarenhet fran Instagram éar filter ndgot som alla anvénder, och skulle man

inte gora det ses man som en “utstickare”. Giddens skriver att valen man gor nér livsstilar
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skapas paverkas av grupptryck (Giddens 1999:103). Detta kopplas ihop med vad Karin sdger
- de verktygen andra anvénder for att skapa en livsstil, gor 4ven resten pd grund av
grupptryck. De som inte faller under detta grupptryck ses i detta fall utifrdn Karin som en
utstickare. Dock svarade inte Karin pd om hon sjélv anvénder filter. Som tidigare namnt {61l
gédrna experterna i intervjuerna in i en roll ddr de gérna talade utifran ett allméint perspektiv,
inte s& mycket utifrdn deras personliga erfarenheter och vanor kring mediet och en jimforelse

mellan de vanliga anvdndarna och experter dr i detta fall inte mojligt.

5.4.3 Publiken

Giddens utgar frén ett perspektiv att sjdlvet ar ett reflexivt projekt som individen stér for
(Giddens 1999:95). Hur individen kommer framstillas beror pa rekonstruerade
anstrangningar endast frén individens sida. Dock menar Goffman att tekniker for
intrycksstyrning inte bara krdvs av den agerande, utan att det dven krévs av publiken och dess
taktfulla bendgenhet att uppfora sig pa ett beskyddande sitt for att hjdlpa de agerande att
skydda sin ”show” (Goffman 2009:200). Publik hamnar i detta fall under Instagrams foljare
(eller andra anvdndare om man har ppet konto/andra personer som lyckas fa tillgéng till
bilderna) och deras benédgenhet att styra avsdndarens intryck som paverkar den identitet som

framstills dar, Erika séger foljande:

”[...] man for en dialog, jag tror att oavsett om det dr Instagram, Facebook elle Twitter, handlar det om att forstd just det.
D.v.s. att man dr intresserad av den hdr dialogen. Att man faktiskt, om nagon laddar upp en bild eller kommentar, att man

visar att man har sett det”

(Erika, expert)
Erika befiéster att det inte bara dr bilden i sig som é&r det viktiga, utan att en dialog fors, dér
avsdndaren pa nagot sitt far bekréftelse pé att publiken sett det. Pa Instagram mdjliggors
denna dialog i form av en "like” eller en kommentar pa den publicerade bilden och tidigare
diskussioner klargdr att antalet likes dr viktigt for 6vervigande respondenter.
Respondenternas strdvan efter publikens likes, eller dialog som Erika uttrycker det, tyder pd
att publiken &r en bidragande faktor till vilka bilder som Instagramanvéndare publicerar och
kan ténka sig ddrmed péverka vilken onlineidentitet som uppenbaras for publiken. Som
tidigare ndmnt skriver Goffman att det i detalj finns en utformad etikett som individerna har
att ratta sig efter i sin egenskap av publikmedlemmar. Exempelvis att man ska visa en viss
grad av intresse och uppmérksamhet. Markus sager f6ljande om han svarar pa de
kommentarer han fér fran publiken:

“det kan vara bra om man vill ha fler kontakter, da kanske det dir bra att svara. Genom att visa tacksamhet och en 6dmjuk
sida”.

(Markus, vanlig anvéindare)
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Markus svar tyder pd att publikens kommentarer tvingar avsdndare att visa en “’sida”, som
Markus uttrycker det, av sig sjdlv som denne annars mojligtvis inte hade behovt gora om
strdvan efter fler foljare inte hade funnits.Néar vi fragar Markus om han kommenterar andras
bilder, svara Markus foljande:
"Jo om det Gr mina kompisar [...] dd kollar jag vad han lagt ut och dd kommenterar jag, eller gillar. Aven delar om det iir
ndgot jag tycker ir bra”.

(Markus, vanlig anviindare)
Vi detta tillfélle tillhor Markus publiken och forklarar att &ven han "likear” eller kommenterar
om det dr kompisars bilder. For att, som Goffman skriver, visa att man visar en viss grad av
intresse och uppmaérksamhet som skapar en dialog mellan avsidndaren och publiken (Goffman
2009:200-201). Publikens handlingar pa Instagram kan i Erikas och Markus fall kopplas till
Goffmans teorier om att publiken faktiskt har en viss inverkan pa sjilvet och framstdllningen
pa Instagram. Graden av intresse och uppméirksamhet som publiken uppvisar paverkar hur
avsiindaren reagerar. Ar graden av intresse 14g, kan en logisk foljd utav detta vara att det

inverkar pé avséndarens val av publiceringar och ddrmed vilken identitet som framstalls.

5.5 Intervjusituationen

Hittills har vi anvint Goffman fOr att teoretisera respondenternas identitetskonstruktion pa
Instagram. I detta avslutande avsnitt vill vi istéllet anvinda Goffmans perspektiv for att
analysera sjdlva intervjusituationen, for att fa ytterligare insikt i respondenternas
sjdlvpresentation och for att reflektera 6ver hur intervjusituiationen i sig kan ha inverkat pa de
svar respondenterna gav. Ser vi pa intervjuerna med Goffmans glaségon var varje
intervjusituation ett framtradande dar samtliga deltagare behdvde uppritthalla en fasad. Alla
framtradande sker i den framre regionen och dr formade for att ge vissa intryck till andra
vilket ”skadespelaren” gor genom olika metoder for att styra och kontrollera (Goffman
2009:13). Enligt Goffman (2009) kan individen forsoka styra det intryck henne eller honom
gor pd andra individer och paverka vilka upplysningar” de far om henne eller honom
(Goffman 2009:11).

I intervjusituationen var det tydligt att respondenterna var medvetna om och
orienterade sig efter intervjusituationen. Vi har funnit ett antal gemensamma faktorer i
resultatet av intervjuerna med respondenterna. Sett till intervjusituationen kan de hypotetiskt
sett paverkat informationen som tillgangliggjorts for oss och begriansat information fran deras
privata sfdr. Dock &r det svért att avgora huruvida individen styrt detta med avsikt eller inte.

Ett sétt for respondenterna att begransa informationen till dess privata sfar var att forsoka
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tillgodose vad de tror att vi dr ute efter och formulera svaren dérefter, trots att vi bad

respondenterna svara sd drligt och personligt som mojligt innan intervjun pabdrjades.

“[...] Vad ska jag sédga.. dr ni ndjda?”, "Dd kan vi sdga sahdr dd, om det dr ett godkdnt svar”
“[...] jag dr jdttebra pd att sviva ut ifrdn fragan sd ni far sdga till om det dr nagot”
“Jag vet inte om jag ska sdiga min bakgrund men... [...] nd det dr nog lite oldmpligt”.
(Kurt, vanlig anvéindare)

“[...] Gud vad konstigt, var det ett svar?”

(Karin, expert)
Det kan dels bero pa att de dr ovana att vara i en intervjusituation men dven att de undviker att
svara for personligt for att halla oss i deras frimre region. Tydligt blir det nir Kurt inleder en
mening kring sin bakgrund men véljer att inte berétta om det da han sjélv uttrycker att det kan
vara oldmpligt, utifrdn hans egna preferenser da han inte visste vad vi var ute efter.
Flera av respondenterna valde vid olika tillfdllen att referera till en véns eller bekants
Instagramanvéndande i situationer dé fragan var stélld till deras personliga anvdndande. Detta
tyder pd att de undviker att ge information frin deras privata sfir och ger mindre privata svar.
Detta kan relateras till tredjepersons-effekten. Tredjepersons-effekten innebér att individer
gédrna gor en atskillnad huruvida medier paverkas oss. Det innebér en instéllning av att
medierna &r inflytelserika pd andra - dock inte pa oss sjédlva. Detta resulterar i en motivation
att agera eller reagera pa ett sitt, inte for att vi sjélva paverkats, utan for att vi tror att andra
gor det (Understanding the Third-Person Effect, 2005). Trots att detta ses i en annan tappning
urskiljs en tredjepersons-effekt utifran vara intervjuer. Respondenterna hinvisade tidvis till
vénner, detta for att det var enklare att erkénna att en tredje person i fraga paverkades - men
inte sig sjilv. Vi frdgade Elin huruvida hon gor val i vardagen for att kunna ldgga upp bra
bilder:

“Men jag vet att min kompis Karna kan tinda ljus bara for att det pd bilden ska ha en mysig atmosfdir”

(Elin, vanlig anvindare)
Elin véljer att svara pé frdgan genom att referera till en annan individs beteende, ddrmed
undviker hon att avsl6ja information hon hypotetiskt sett virderar som for personlig och
behover dérfor inte reflektera over det egna anvéindandet som vi egentligen var ute efter.
Tredjepersonseffekten ser vi i en annan tappning nér vi frdgar Kurt ndr pa dagen han anvénder
sitt Instagramkonto fOrsta géngen:

“Instagram blir akutellt for ‘Kurt’ nér han tycker han har ndgot kul att bidra med” (Kurt, vanlig anvéindare)
Han viljer att prata om sig sjdlv i tredjeperson. Vi frdgade Erika: Vill du beritta lite mer om
hur Du anvénder Instagram 6verlag?

“Instagram dr en vdildigt bra plats om man vill prata med dem som dr yngre” (Erika, expert)
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Erica talar utifrdn ett generellt perspektiv trots att vi frigade henne hur hon sjédlv anviander
Instagram. Aven Karin viljer flera génger att svara i generella termer och mindre personliga.

“Man framstdller sig med filter eller genom vad for bildtext man skriver”

”Vare sig man dr medveten om det eller inte bygger man sitt eget varumdrke [...]” (Karin, expert)
Att anvinda definitionen man dr i forhallande till att uttrycka sig i jag-form ger ett mer
generaliserat uttryck. Respondenterna skulle kunnat svara i jag-form istéllet for man-form for
att vara mer personlig. Enligt Goffman (2009) hénder det ofta att framtradandet
huvudsakligen tjénar till att uttrycka det karaktéristiska for uppgiften och inte det
karaktdristiska for den agerande (Goffman 2009:73). I intervjusituationen utgdrs den agerande
av respondenten. D& vi informerade samtliga respondenter innan intervjutillféllet, vad var
avsikt med intervjun var samt varfor vi ville intervjua just henne eller honom, var de
medvetna om vad som karaktériserade uppgiften i intervjun. Savil Erika som Karin som
citerats ovan var medvetna om att de blev intervjuade utifran expertrollen. Det kan vara ndgot
de haft i d&tanke som paverkat deras svarsformuleringar. Svaren kan vara formulerade utifran
deras yrkesroll och inte deras privata roll vilket kan vara en anledning till att de varit mindre
personliga och med andra ord tjénat till att uttrycka det karaktiristiska for uppgiften och inte

for deras personliga agerande.

Ser vi till den generella bilden av den tredje experten Johanna, svarar hon konsekvent
under intervjun utifran en Jag-formulering. Detta kan som tidigare nimnt dels bero pa en dkad
medvetenhet men dven att hon dr van vid intervjusituationen och det framtridande som det
kraver.Gemensamt for samtliga expert-respondenter var att de upplevdes svara med en hogre
grad av medvetenhet och tenderade inte att svéva ut ifran frdgan som stillts i lika hog grad
som de vanliga anvéndarna. I denna situation kan experterna tinkas vara béttre pa att
uppritthélla sin fasad da de dels &r utbildade inom kommunikation och dels har tidigare
erfarenhet av att bli intervjuade. De vanliga anvdndarna har antagligen inte samma
erfarenheter om vi ser till yrkesbakgrund och tidigare erfarenheter och kan dérfor tankas ha
svérare att upprétthalla fasaden.

Goffman (2009) ser pd kommunikationen som tva olika kommunikationsstrommar
varav den ena kan kontrolleras och den andra &r omedveten och alltsa okontrollerbar
(Goffman 2009:16). Kommunikationen under intervjuerna skedde dels genom en
interpersonell kommunikation dir vi befann oss pa samma plats som respondenterna och dels
genom telefon dér vi befann oss pa olika geografiska platser. Vi upplevde de tva intervjuerna
genom interpersonell kommunikation flyta pa battre och respondenterna upplevdes ha littare

att svara. Dock har vi ingen information kring huruvida dessa tvd respondenter, Elin och
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Markus, befunnit sig i en liknande situation tidigare eller inte vilket forsvarar analysen i detta
moment. Telefonintervjuerna upplevdes svérare att genomfora med den vanliga anvédndaren i
forhallande till experterna, dar samtliga utférdes dver telefon. Tydligt blev det i efterhand nir
vi hade samlat allt material, att se att den vanliga anvindaren Kurt tenderade att ge spretiga
svar, och komma ifran fragan jamfort med experterna som gav mer konkreta svar pa frdgorna.
Detta kan hypotetiskt aterigen kopplas till den medvetenhet och tidigare erfarenhet som
yrkespersoner pd omradet har och underlétta for dem att svara i intervjusituationen.

Tva metoder, hemliga njutningar” och att begrava sina misstag”, som enligt
Goffman (2009) kan anvindas i framtrddanden for att uppritthalla fasaden gar att se tecken pé
under intervjusituationen (Goffman 2009:45). Experten Erika beréttar kring sitt egna

Instagramanvéndande:

»

[...] alla bilder jag har pa Instagram har jag dven pa Facebook”. (Erika, expert)
Tva fragor senare i intervjun:

“Ndr jag ldgger upp bilder pd Instagram ldgger jag bara ddr och ndr jag ldgger pa Facebook ldgger jag bara ddr just pa

grund av att ménga som foljer mig har jag pd bada platserna”’,

(Erika, expert)
Hur Erika till en bdrjan resonerar kring sitt Instagramanvédndande i forhéllande till det sociala
mediet Facebook motsdgs av henne sjdlv senare i intervjun. Detta kan dels vara ett tecken pé
att vi befinner oss i den framre regionen och hon vill upprétthélla vissa normer, att hon
avseratt svara pa ett visst sitt och sedan forsoker ’begrava sitt misstag”. Dock vet vi inte
huruvida detta var medvetet eller inte och kan dven uppfattas som en hemlig njutning som

kommer fram.

Visentligt att beakta i intervjusituationen dr den teori Giddens (1997) for kring att ett
upptridande, eller framtradande som han dven bendmner det likt Goffman, dr beroende av
plats och situation. Individen forvintas ddrmed uppfylla vissa generaliserade kriterier och
anpassar darfor sitt upptrddande till de krav som de anser géller i den rddande miljon. Flera
forfattare anser darfor att individer tenderar att utveckla en rad olika sjdlv (Giddens
1997:123). I och med att respondenterna sitts in i en specifik situation, en intervju, bor vi ta
hénsyn till vilken grad av personlighet de kan visa oss. Som exemplifierat ovan anvénder sig

en del av respondenterna av tredjepersonseffekten, andra av en roll som yrkesperson.

6. Slutdiskussion och slutsats
Samtliga Instagramanvindare som har deltagit i var studie visar pa en medvetenhet kring
skillnader i sin identitet pa Instagram (online) och offline och kring presentationen av sig sjdlva

via mediet. Denna medvetenhet visade sig finnas bade hos experterna och de vanliga anvidndarna.
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Huruvida respondenterna betraktade sin onlineidentitet som en helt annan identitet &n sin
offlineidentitet skiljde sig dock mellan de olika respondenterna. Vi tolkade dock detta som en
konsekvens av att respondenterna definierade olika identiteter pa olika sétt da det visade sig att
samtliga respondenter likstdller sin onlineidentitet med den identitet de visar upp pa sociala
platser offline. Detta kan dven tinkas ses som en konsekvens av vad Hongladaromg (2011)
skriver angéende att gransen kring olika online- och offlineidentiteter allt mer suddas ut. Vér
studies resultat stimmer dven overens med vad Gibbs, Heino & Ellison (2006) skriver om hur
individer véljer att framstélla en forskonad bild av sig sjdlva online.

Att samtliga anvéndare skulle visa en medvetenhet kring sin sjdlvpresentation via Instagram
var nagot som vi forvéntade oss. Detta da de respondenter vi valde att intervjua var frekventa
anvindare av Instagram, badde de vanliga anvdndarna och experterna, vilket vi antog skulle
medfora en viss medvetenhet i anvdndandet. Vidare dr presentationen av sig sjalv och sin identitet
ar nagot som sker varje dag, offline och via andra sociala medier. Sjélvpresentationenen kan
drarfor tdnkas var en ”vana” som respondenterna har sedan tidigare och som de applicerar pa
Instagram. Detta styrks ytterligare av att flera respondenter som tidigare namnt liknar Instagram
vid sociala platser offline.

Huruvida den enskilda Instagramanvédndaren anpassar sin livsstil efter den
sjalvpresentation som han eller hon vill ge online ar &nnu diffust. Dock visade bland andra Elin
och Kurt tecken pa att de gor en viss anstrangning offline for att de ska kunna presentera en béttre
bild online nér de berittade att “atmosfaren” dar bilden tas oftast konstrueras for att fa till en s
bra bild som mojligt. Dock &r detta situationer da inte en konkret fordndring gjorts utan en extra
anstrangning. D4 instagram mojliggor en sjélvpresentation online som inte kraver
hundraprocentig niarvaro under dygnets alla timmar &r det kanske inte val i vardagen som behdver
goras for att ge den ritta bilden som anviandaren avsett utan det blir Instagrams funktioner som
har den betydande rollen. Respondenternas svar i intervjun visade inte pa att deras vardag har
fordndrats med Instagrams uppkomst och deras anvéndande, ddremot visade sig funktionerna som
mediet erbjuder i form av hashtags och filter anvénds flitigt, som ett verktyg att ge den rétta
bilden av anvindaren online.

Huruvida experterna anviande Instagrams funktioner framkom inte, da de dterigen
talade ur ett allmént perspektiv. De sa dock att filter var nadgot de allra flesta anvédnde, och hér far
man sjélv tolka om experterna f6ll under denna allménna grupp. Filter var & andra sidan nagot
som alla i gruppen vanliga anvéindare anvénde, och som i Elins fall, 1a hon aldrig ut en bild utan
att anvinda funktionen. Detta gjordes for att bilderna blev béttre och finare. Det hade varit
intressant att se huruvida Instagramanvandandet hade paverkat anvéndarens val i vardagen om
funktionerna inte hade funnits, om mdjligheten att forskona och rekonstruera bilder inte hade varit

mojlig. Instagram mojliggor att pa bésta sétt att framstélla en identitet och styra de intryck som
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man vill att publiken ska fa se — man har mojligheten att skapa ett konto i valfritt namn, filter kan
fordndra den ursprungliga bilden avsevért, och den sjdlvvalda bildtexten dr behdver inte stimma
overens med verkligheten. Nér dessa potentiella alternativ finns, &r det inte konstigt att individer
utnyttjar detta till sin fordel.

De flesta respondenter fornekade dven att de inte bryr sig om antalet foljare eller
antalet "likes” som de far. Vi kan sjélvklart inte motbevisa att det inte 4r s men man maste ha i
atanke att det kan ses som ett kdnsligt &mne och att det dr ”pinsamt” att erkidnna att man bryr sig
om denna sortens bekréftelse. Var fragestéllning utgick ifran att respondenterna skulle vara
personliga och érliga. Intervjusituationen gjorde att respondenterna kan haft svart att vara det
vilket var en forutsittning for studien som problematiserar analysen och mojligheten att ge
konkreta svar. D4 mediet fortfarande ar forhallande vis nytt och respondenterna inte har anvént
det i mer dn pa sin hdjd tva ar upplevdes flera av respondenterna fortfarande utforska mediet
sjdlva och vad de kan ha for anvindning av det vilket gjorde att svaren vi fick var nagot oklara.
Intressant vore det att fora en liknande forskning om tva ar till d@ mediet fatt ytterligare tid att
etablera sig och dd anvidndaren hypotetiskt sitt anvinda det med &n storre medvetenhet dn vad de
gor idag.

Det dr svart for oss att avgora huruvida medvetenheten kring anvéndandet faktiskt
leder till att dessa Instagramanvéndares lyckas med att ge den bild av sig sjdlva som de striavar
efter att ge. Detta var inte heller nagot vi @mnade undersoka. Nagot vi lade mérke till var dock att
det skiljde sig i hur experterna, till skillnad fran de vanliga anvéndarna, bemotte
intervjusituationen. Vi upplevde experterna som "sdkrare" i intervjusituationen och kan ddrmed
tankas ha varit duktigare pé att presentera och styra den bild av sig sjdlva de 6nskade presentera.
Huruvida denna sdkerhet gar att aterfinna i experternas Instagramanvindande kan inte vi svara pa,
men det kan tdnkas att de dven pa Instagram dr duktigare pa att styra sjdlvpresentationen.
Experterna talade ofta &ven ur ett allmént perspektiv och ibland var det svart att urskilja om de
talade om deras egna Instagram, eller hur Instagram anvéndes dverlag. Detta dr nagot vi maste ta
hinsyn till, da jaimforelsen mellan de bada grupperna forsvéras.

De sociala mediernas varld ar snabbforanderlig och fortsdtter utvecklingen i samma
takt som de senaste dren kan vi snart vdnta nya mediefenomen pa de sociala mediernas arena.
Detta mojliggdr nya sétt for individen att konstruera en onlineidentitet och kontrollera en
sjdlvpresentation online. Det blir ddrfor relevant att halla sig uppdaterad och fora forskningen
vidare i takt med de sociala mediernas utveckling. Mellan de sociala medierna finns mgjligheten
att urskilja olika identiteter — exempelvis en jobbrelaterad profil pa Twitter, en identitet pa
Facebook som dr anpassad till sina ndrmre vénner, eller olika offlineidentiteter beroende pad om
man #r med sin familj, véinner eller ir pa jobbet. Aven detta resonemang hade varit intressant att

gora vidareforskning pa — hur en persons identitet framstélls pé olika sociala medier och vilka
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skillnader och likheter det finns diremellan. Aven en forskning pa hur detta ter sig i verkligheten

hade varit intressant.
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