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This paper has the aim to find out how teachers reason about the mandatory reporting law. This is
interesting because it can be difficult to determine if child abuse occurs in a situation and the law
says that the notification should be made immediately when the teacher suspects child abuse. We
have conducted semi-structured interviews with junior highschool teachers on their thoughts before
the decision to make a notification to the social services. We also asked questions on how they
relate to the child, the child's family and other colleagues at the school. We have used Scott and
Lyman (2013) theory of accounts and reached certain conclusions. We have been able to interpret
two different approaches to the mandatory reporting law called the rapporting teacher” and “’the
notifying teacher". These depict the difference in what teachers do with a suspicion of child abuse.
We have also been able to draw conclusions in the flaws of cooperation between teacher colleagues
can be linked with the lack of training in this area. We can also see how the parents can be a reason
for the teachers to refrain from making a notification. These are some of the conclutions made in

this paper.
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1 Problemformulering

Lagstiftningen om anmélningsplikten som regleras i Socialtjdnstlagens 14 kapitel 1§ syftar pd
att lagga ansvar pa myndigheter att uppméirksamma missférhéllanden och anmaéla till
socialtjdnsten vid misstanke om att barn far illa. Lagen har omformats och breddats sedan den
stiftades 1924 och ar 1982 omformades den frin att handla om att anméla ett missforhéllande
till att anméla sin misstanke om ett missforhallande. Anméilningsplikten har &ven under 2000-
talet kommit till att omfatta flera yrkesgrupper som kriminalvard och réttspsykiatri
(Socialstyrelsen 2014). Denna breddning av lagstiftningen tyder pd en fordndrad syn pa

anmadlningsplikten.

Bergenlov (2009:156) beskriver att Sverige idag kanske har vérldens starkaste skydd for vald
mot barn, dven om vi aldrig tidigare haft s manga anmélningar som nu (Jfr BRA 2015).
Bergenlov hinvisar ocksa till Brottsforebyggande Rédet som forklarar att det finns en 6kad
vaksamhet mot just sddant vald, och en indikation pa att det stimmer &r att det grovsta véldet

mot barn inte har 6kat pa senare &r (ibid.).

Den storsta andelen av orosanmélningar om barn i missforhallande gors av professionella i
skolan (Cocozza, Gustafsson & Sydsjé 2007:216; BRA 2015; Wiklund 2006a:40). En skola
bestar av olika yrkesgrupper som tillsammans jobbar for att eleverna ska kunna ta sig an ny
kunskap. Bortsett ifrén ldrarkdren som &r den storsta gruppen sa aterfinns dven nagon form av
elevhilsogrupp bestdende av sjuksyster, kurator, specialpedagoger och liknande. Dessutom
finns en rektor som har dvergripande ansvar for verksamheten. Det kan finnas flera
arbetsroller pa en skola men dessa dr de mest grundldggande 1 hinseende elevernas skolgang
och inte lokalvard. Enligt lag sé ska alltsé de anstédllda pa skolan géra en orosanmélan vid
misstanke av att ett barn far illa. Pa skolor s kan anmélningsforfarandet se ut pé olika sétt
som till exempel att det dr rektorn som gor den slutgiltiga anmélningen (Herlin & Munthe

2011:203).

Lararens uppgift i skolan &r 1 huvudsak att undervisa. Detta medfor att det &r lararen som
spenderar mest tid bland eleverna under skoltid vilket leder till att det &r ldraren som har

mojligheten att pd nira hall bygga en relation och f6lja eleverna i vardagen. Dessutom &r det



lararen som har kontakt med elevens fordldrar genom t.ex. utvecklingssamtal. Enligt Brynolf
et al. (2012:12) gér det att urskilja hur lararens roll har fordndrats till att i fokusera pé ldrarens
sociala relation med eleven och att i storre grad fi dverta rollen att ansvara for elevers sociala
fostran. Med anmélningsplikten i bakhuvudet sa ingar da att lararen far stort ansvar 1 att
uppmérksamma missforhallanden i barnets situation av den anledningen att det &r de som i
storst utstrickning har relationen med elev och foréldrar. Svarigheten ligger 1 att ldraren
tvingas ifrin sitt huvuduppdrag och far dubbla roller, dér den ena rollen dr pedagogisk medan
den andra ér 6vervakande pa ett psykosocialt stadie. Av dessa anledningar blir det intressant
att genom intervjuer ta reda pa vilka forklaringar som ges nér lirare resonerar om
anmadlningsplikten. Anmilningsplikten &r knuten till den enskilde ldraren trots andra

professioner pé skolan (Herlin & Munthe 2011:203).

2 Syfte & fragestallningar

2.1 Syfte

Syftet &r att forstd hur larare resonerar angdende beslutet att géra en orosanmélan da deras

professionella plikt giller redan vid misstanke om att barn far illa.

2.2 Fragestillningar
* Hur resonerar ldrare kring misstankar och oro om att ett barn far illa?
* Hur resonerar ldrare om orosanmélan i forhallande till elev och familj?

» Hur resonerar lirare om orosanmélan i forhéllande till kollegor?



3 Bakgrund

3.1 Anmalningsskyldighet

Anmilningsskyldigheten star stadgad 1 Socialtjénstlagen 14 kap. 1§ och handlar om att en
anmadlan ska upprittas om nagon person som pa ett eller annat sitt arbetar med barn ar
skyldiga att anméla om de far ndgon kinnedom “om nagot som kan innebéra att
socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd” (Socialstyrelsen 2012:13). Av det som
framkommer av Socialstyrelsens rapport dr att det finns en bristande dverensstimmelse
mellan lagen och anmélningsskyldigheten. Lydelsen av ordet skydd ger en indikation
om/indikerar att det endast ar sdrskilt allvarliga forhallanden som ska anmaélas. Vidare
framgér det utifrdn forarbetet, prop. 1989/90:28, att behov av stéd och hjélp dessutom ska
anmadlas. Det framkommer dven i rapporten att de svenska kriterierna for anmélan r relativt
oprecisa, breda och dessutom motstridiga (Socialstyrelsen 2012:13). Vem, eller vilken
person, som uppréttar anméilan kan se olika ut beroende pé vilka olika rutiner olika skolor gér
efter, men om det krévs dr det upp till den enskilde ldraren att sta for uppréttandet av anmilan

oavsett om skolledningen inte stddjer det beslutet (Herlin & Munthe 2011:203).

3.2 Distinktion av rapport och anmilan

Gillande rapportering och anmilan har vi utgétt frin att en rapport dr det som ldrare skickar
vidare inom skolans fyra viaggar, exempelvis till Elevhélsan, medan en anmélan &r ett drende
som direkt skickas till annan myndighet eller instans. Detta har vi gjort for att urskilja
allvarsgraden av vad som diskuteras kring elevers missforhdllande och for att léttare sétta en
grins pd det som ldrare anser vara allvarligare typer av elevers missforhdllanden.
Rapportering dr med var definition nadgot mer ringa fall 4n vad det som anmils innebér, dven
om en rapport likvél kan ligga till grund {f6r en orosanmailan utifrdn vad lagen sdger om
anmadlningsskyldighet. Anmdlan menar vi dr mer odiskutabla fall dir misstankarna oavsett
uppmérksammat stadie ar tillrdckligt vilgrundade for att en orosanmailan skall uppréttas. Vi
har intervjuat ldrare fran tre olika skolor och har genom det lagt mérke till att de olika
skolornas tillvigagangssitt skiljer sig ndgot gillande hur ldrare ska g tillviga med sina

misstankar om missférhallanden. Var distinktion av begreppen rapport och anmdlan har pa



sa vis snarare att gora med ldrarnas egna forhallningssétt till vad som ska anmélas eller ¢j 4n

vad de olika skolorna har for forhallningssatt/tillvigagangssitt ndr ndgot ska anmaélas eller e;.

4 Metod

4.1 Kvalitativ metod

Bryman (2011:340) skriver att kvalitativa studier ar tolkande och ldgger huvudvikten pa
mening av ord snarare dn pa kvantifiering av insamling av data. Bryman (2011:361) ndmner
att en huvudsaklig utgdngspunkt for kvalitativa forskare &r att ménniskor och deras sociala
vérld stér i centrum samt att viljan att dgna sig at kvalitativ metod dr att uppfatta en situation
pa samma sitt som undersokningspersonerna. Det induktiva tillvigagangssittet betyder att vi
forst samlat in empiri och dérefter analyserat den for att nd fram till hypoteser och slutsatser

(Blom, Morén & Nygren 2006:93).

I var studie har vi analyserat ldrares syner pa anmélningsskyldigheten samt orosanmélan och
vi har sett att anmilningsskyldigheten dels innefattar vad som ska anmélas och nir det ska
anmadlas men ocksd vad ldrarna sjdlva resonerar om kring temat vi undersokt. For att nd fram
till de svaren har vi anvint oss av en kvalitativ metod i form av intervjuer med verksamma
och anstillda ldrare for att se hur deras syn framstélls om vad som ska anmélas. Eftersom
lagen om anméilningsskyldighet har ett tolkningsutrymme kring néir en orosanmélan ska
upprittas dr det upp till lararen att agera utifrin sina egna preferenser och resonera om vad
som ska anmaélas och inte. Darfor har var valda kvalitativa metod talat till var fordel eftersom
vi pé ett mer djupdykande sétt vill forstd vad lararna resonerar om nér de stélls infor att

uppritta en orosanmalan.

4.2 Val av intervju

For att vidgleda respondenterna i intervjuerna har vi anvint oss av en semistrukturerad
intervjumetod, som innebdr att vi forbereder vilka fragor vi vill avhandla i form av ett
intervjuschema. Bryman (2011:206) skriver att frdgornas ordningsf6ljd i en semistrukturerad

intervju kan variera och att fragorna ocksé ar mer allmént formulerade 4n vid strukturerade



intervjuer, vilket gett oss utrymme att stélla foljdfragor till det som vi anser vara viktiga svar.
Denna intervjuprocess ér flexibel och den betonar vikten av hur respondenterna uppfattar och
tolkar frigorna. Genom en semistrukturerad intervju erbjuds respondenterna stor frihet att
formulera svaren sjilva (Bryman 2011:415), vilket vi menar varit till var fordel da
intervjuerna baserats pa respondenternas egna utsagor om orosanméilan. Detta har ocksa

hjdlpt oss att besvara véra fragestillningar.

Till skillnad fran en ostrukturerad intervju, dér frdgorna i intervjun stélls pa ett informellt satt
och dér ordningsfdljden inte spelar roll (Bryman 2011:206), anser vi att den
semistrukturerade intervjun gett oss en bra balans av bade struktur och frihet sett till att vi
stéllt frigorna 1 samma ordningsfoljd men att vi dven kunnat stilla foljdfragor nér vi tyckt det
behovts. Bryman (ibid.) skriver att uppséttningen i en ostrukturerad intervju har mer allmdnna
teman, men vi har valt att anvénda oss av konkreta teman som star i relevans for vart syfte
med viljan att astadkomma storre traffsédkerhet kring besvarandet av studiens fragestéillningar.
Bryman (2011:413) ndmner ocksé att en kvalitativ intervjus fokus ligger pd respondentens
perspektiv och menar att det dr dennes utsagor som ligger till grund for studien. Med vért val
av intervju har vi givits utrymme att uppticka nya saker utifrdn vad vara respondenter tar upp

och anser vara viktiga.

4.3 Tillforlitlighet

4.3.1 Reliabilitet och validitet

I forskning pratar man vanligtvis om studiens validitet och reliabilitet. Dessa begrepp
anvinds for att méta kvalitén 1 studien. Validiteten syftar till att det som undersoks rimmar
med det som studien avser undersdka (Bryman 2011:352). Malterud (2011:179) hinvisar till
Steinar Kvales citat “to validate is to question” och menar att inom all forskning bor vi
ifrdgasdtta om metoden vi valt att anvinda star i relation till var problemstéllning. Malterud
sdger alltsd att validera handlar om att stilla frdgor om kunskapens giltighet och att validering
ar ett verktyg for att hélla ett kritiskt perspektiv under forskningsprocessen. I vart fall tinker
vi oss att detta synliggdrs genom att ldsaren genom studien har mdjligheten att hela tiden
kunna aterkoppla till vér studies syfte och se en rod trdd genom de resonemang som framfors

och pé detta sitt vill vi 6ka validiteten 1 var studie. Ahrne & Svensson (2011:28) forklarar att



forskningens trovardighet hinger samman med mdjligheten att generalisera, det vill sédga
huruvida studien gor sig géllande 1 storre urvalsunderlag. Vidare tydliggor de att den
bristande generaliserbarheten i kvalitativ forskning brukar lyftas fram som en svaghet men att

det dndé inte &r irrelevant att generalisera i viss mén trots en kvalitativt vald studie.

Kvalitativa studier har alltsa sina brister ifrdga om hur generaliserbar studien ar sett till om
den kan Gversittas till andra sammanhang eller om vara resultat kan gora sig géllande pa
andra stillen. En annan brist betrdffande kvalitativa studier ar angdende 1 vilken grad
resultaten dr replikerbara eller inte, det vill sdga om andra forskare far samma resultat nér de
gbr samma studie pa en annan plats eller vid ett annat tillfille (Bryman 2011:352). Detta talar
aven fOr att studiens reliabilitet dr 14g men for att 6ka reliabiliteten dokumenterar vi vart
tillvdgagangssitt sa tydligt som mdjligt genom hela studien {or att bevisa hur vi hanterat den
insamlade empirin. Malterud (2011:179) menar att forskningsresultaten ska komma fram till
relevanta versioner av den verklighet och sanning vi vill veta mer om, vilket vi dven ser
aterkopplas till var valda teoretiska utgangspunkt eftersom den socialkonstruktivistiska andan
handlar om just frammalade av verkligheter. Bryman (2011:355) menar dock att
generaliserbarheten i en kvalitativstudie mer ska rikta in sig pa en 6verforbarhet dér det
snarare handlar om att kunna formulera resonemang med beskrivning av kultur aspekter och
tidsbaserade aspekter sa att sammanhanget kan dverforas i en annan kontext eller tid. Var
studie dr Gverforbar till andra skolors situation i den meningen att andra ldrare kommer kédnna
igen de tankar och funderingar som vara respondenter bér pa. Eftersom vi som skriver studien
inte heller har ndgon konkret forforstielse av skolans forfarande i orosanmaélningar si bor

dven personer utanfor skolans vérld kunna finna forstéelse 1 var studie.

4.3.2 Trovirdighet och dkthet
Som Bryman (2011:351-354) redan varit inne pa sa dr de vanliga begreppen kring métandet

av kvaliteten 1 en studie som reliabilitet och validitet inte lika relevanta i kvalitativa studier
eftersom dessa till stor del handlar om att miita sitt resultat menar Bryman. Oversittningen till
kvalitativ metod mynnar ut i begreppen tillforlitlighet och dkthet. Dessa begrepp anvinds for
att kunna uttyda kriterier for att avgora kvaliteten 1 forskningen. I var studie &r vi att vara
transparanta med hur vér arbetsgang har sett ut och hur vi har kommit fram till vara resultat.

Transparensen i var studie synliggdrs genom att vi dokumenterar var arbetsgdng och inte



undanhaller visentlig eller nddvandig information. Tillforlitlighet syftar pd bland annat att
studien ska ha en hog palitlighet. Detta innebér att studien innehar tydlig redogdrelse av alla
faser i forskningsprocessen, detta for att 14saren kritiskt ska kunna granska processen och

utifran denna information kunna dra slutsatser om kvaliteten i studien (ibid.).

I var analys sa dr avsikten att hélla en niva av dkthet i den meningen att vi har anvént citat
frén alla vara intervjuer och pa ett rittvist sdtt som speglar det som lararen verkligen menar
med citatet for att ge en rittvis bild (2011:351-354) av det lararen har formedlat. Vissa av
lararna som vi har intervjuat har uttryckt att de sjélva hjélptes av att formulera sina
tankegangar i sin roll som ldrare och i anmélningsplikten. Bryman (ibid.) bendmner detta som
ontologisk autenticitet d& deltagarna i undersdkningen upplever sig ha fatt en battre bild av

den sociala situation och milj6 som de lever i.

4.4 Arbetsfordelning

Arbetsfordelningen genom studien har utgétt fran schemalagda traffar som skett veckovis. I
princip har vi arbetat bredvid varandra under hela studien och de génger vi inte tréaffats
fysiskt har vi klargjort vad var och en ska utritta med arbetet, detta for att kunna bibehalla en
rodtrad genom arbetet. Innan de ganger vi tréffats har vi diskuterat vad som ska goras under
dagarna samt gétt igenom vilka delar som ska disponeras sa att var och en har vetat vad som
ska goras. Med hjélp av Google Docs har vi underlittat logistiken, sé att bada kunnat ta del
av varandras alster och pé sd sétt har vi ocksa littare kunnat hjdlpas 4t med forfattandet nér
det behovts. Genom detta arbetssétt har vi bida tagit del av samtliga element och

bestandsdelar som ligger till grund for detta arbetet.

4.5 Forforstaelse

Viér forforstaelse om dmnet dr begransade dé vi till en borjan varken var sérskilt bevandrade
inom skolans vérld eller om hur ldrare generellt sétt resonerar om deras plikt att anmaéla. I
detta avsnitt framlégger vi relevant fakta om forskares inverkan pa en studie, var forforstielse

samt nyttig information om vad anmélningsskyldigheten handlar om.



4.5.1 Den minskliga faktorn
Kirsti Malterud (2011:42) understryker att forskaren har en deltagande roll och att forskarens

person ocksa péaverkar forskningsprocessen och dess resultat. Hon menar att den ménskliga
faktorn spelar en betydande roll under insamling av empiri och analys samtidigt som vi
delger andra vér forskning. Saledes har var forforstaelse en avgdérande inverkan pa studien.
Ingen av oss har nagon egentlig erfarenhet kring hur anmélningsforeteelsen sdg ut inom
skolan och for ldrarna. Vi gick endast in 1 &mnet utifrdn intresse och inte av tidigare
erfarenhet. Att vi inte har ndgon vidare erfarenhet av larare eller orosanmilningsférfarandet
kan ha bade negativ och positiv inverkan pa var studie. De negativa aspekterna kan vara att vi
inledningsvis har frdgor i1 vért intervjuschema som 4r mindre vésentliga for ldrarens
perspektiv pa anmélningsforfarandet. Vi kan dven ha svérigheter i att se saker och ting utifrdn
lararens perspektiv vilket gor att vi kan ha svarare att forsta anledningarna till att ldrare
resonerar pa ett visst sitt. Att inte ha nagon forforstielse i nagon vidare utstrackning kan dock
ha sin positiva paverkan i den bemérkelsen att vi kan ha ett mer objektivt synsitt och ga in
med Oppnare forhéllningssitt. Hade ndgon av oss till exempel jobbat som ldrare sedan innan
kanske vi redan hade haft tankar om hur ldrarna kan tdnka kring anmélningsplikten. Givetvis
har man alltid sina aningar pa vad vi skulle kunna fa for svar men utifran vér brist pa
erfarenhet inom omrédet s gé in mer forutséttningslost vilket gor att vi kan ha léttare att
uppticka nya foreteelser till skillnad om man redan har ett etablerat tankemonster kring

amnet.

4.6 Urval

Nér vi valde vilken population vi ville undersdka sd gjorde vi 1 grunden ett sa kallat
tvastegsurval (Eriksson Zetterquist & Ahrne 2011:42) eftersom vi redan har en organisation
att utga ifrén. I steg ett ingdr val av organisation. Den specifika organisation vi valde att rikta
in var studie pé ar hogstadieskolor. Det saknas statistik angaende vilken aldersgrupp det gors
mest orosanmélningar i skolan och enligt Backlund, Wiklund & Ostberg (2012:16) sa finns
det ingen nationell statistik dver orosanmélningar. De menar dven att den kommunala
statistik som finns inte ir jamforbar med andra kommuner dd man definierar anmélningar pa
olika sitt, till exempel sa kan flera barn som anméls 1 samma familj rdknas som en

anmdlning. Hade vi haft statistik pa vilken &ldersgrupp det utfirdas mest anmélningar pd hade



det varit ldmpligt att undersdka den gruppen. Vi resonerade istéllet sa att hogstadiedldern &r
en kritisk tid i ett barns liv, da barnet ar i ett mellanskede i livet mellan barndom och vuxenliv
vilket frammanar ett skande av identitet. Vi tdnker oss pé sa sitt att det hinder mycket under
denna tid 1 barnets liv bade psykosocialt och biologiskt. Darfor fann vi det lampligt att
undersodka en organisation som verkar i den aldersgruppen. Vi ville &ven avgrénsa oss till att
studera en specifik del av skolan si att vi enklare kan dra kopplingar i vart material. Vi valde
att avgrinsa oss frin gymnasieldrare eftersom vissa elever pd gymnasieskolor redan fyllt 18
ar och dr dirmed myndiga personer och inte barn som anméilningsplikten forhaller sig till. Vi
valde dven att avgrinsa oss till skolor 1 Skane for att underlétta for oss att kunna triffa
personerna vi intervjuade. Dérav har vi till viss del ocksa anvént oss av ett

bekviamlighetsurval (Bryman 2011:194).

I vart nésta steg 1 tvastegsurvalet (Eriksson Zetterquist & Ahrne 2011:42) sd valde vi att
intervjua ldrarna pé skolan eftersom det dr deras forhallningssétt till orosanméilan vi haft som
avsikt att undersoka. Eriksson & Ahrne (2011:42) skriver att en bra vég att gé for att nd
respondenterna ir via en ansvarig inom organisationen. Vi valde ddrmed till en borjan att ta
vigen genom rektorerna pd skolorna. Vi resonerade sé att det mest effektivaste sittet att nd
dem var genom att ringa dem per telefon eftersom det ar enkelt att undvika att svara pé ett
mail som kommer frin en person man inte kénner. Genom skolornas hemsidor kunde vi hitta
telefonnummer samt e-postadresser. Vi upplevde ganska tidigt att det var svarare att hitta
respondenter &n vad vi frén borjan kunnat ana. Méinga rektorer svarade inte pa sina telefoner
aven vid upprepade forsok och inte heller pa mail. De som svarade sa att de kunde tinka sig
att vidarebefodra ett mail till sina ldrare fran oss. Detta sétt nddde dalig framgang fram tills
att vi lyckades etablera god kontakt med en rektor som var villig att hjédlpa oss. Vi kunde
genom denne rektorn komma komma i kontakt och intervjua fem stycken larare. For att hitta
ytterligare ldrare att intervjua borjade vi personligen g4 till skolor och introducera oss. Pa
detta sdtt hittade vi ytterligare tva larare. Genom en bekants slékting kunde vi hitta vér siste
larare, vilket ar ett exempel pa ett snobollsurval (Bryman 2011:196). Vi upplevde efter dessa

intervjuer att vi hade tillrackligt med material for att kunna genomfora analysen.

For att kritiskt granska den grupp av ldrare vi har intervjuat sa kan man se att detta sitt att nd
respondenterna innebér att de ldrare som valt att delta hade intresse for &mnet och antagligen

kénde att de har ndgot att tillféra. Det medfor att det dr en viss grupp ldrare som undersokts
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vilket innebdr att vi kan ha missat utsagor fran de som inte hade intresse av att delta. I var
studie sa har vi varit intresserade av att studera den enskilde ldrarens beréttelse och det unika
1 det enskilda fallet, sa det dr alltsa sjdlva yrkesgruppen som &r av vikt for var studie. Dérav
ser vi ingen mening i att ta hinsyn till att hitta méngfald av kategorier som alder eller kon. I
hinseende till att vi intervjuade yrkesgruppen larare sa har vi inte heller tagit hansyn till om
respondenten dr utbildad ldrare eller ej, utan vi har ansett att det varit tillrackligt att de &r
verksamma och/eller anstillda larare. Dock kan vi tilldgga att 7 av 8 av de vi intervjuat var

utbildade ldrare, varav en hade en annan utbildning i grunden.

4.7 Genomforande av intervjuer

Nér vi vil hade fatt kontakt med ldrarna som vi skulle intervjua sé fick de via mail ta del av
ett informationsbrev (Bilaga 1) dér vi berdttade om var studie, hur intervjun skulle ga till samt
forklarade vissa etiska aspekter som anonymiteten i deltagandet. De medverkande l4rarna 1
studien foreslog dérefter 6nskemal om plats och tid for nir intervjuerna skulle 4ga rum, vilka
vi tillmétesgick 1 samtliga fall. 7 av de 8 intervjuade lararna intervjuades pa den skola de var
verksamma pa medan en av ldrarna ansokte att intervjuas pa ett missionshus i de centrala
stadsdelarna av en kommun i1 Ské&ne. De valda lokalerna dér intervjuerna genomfordes var i
samtliga fall 1 enrum med vér respondent utan yttre inverkan frén vidare storningsmoment.
Under intervjun var det en av oss som formulerade fragor, stillde foljdfragor och ledde
intervjun framat. Den andre satt och forde anteckningar och stillde vissa foljdfragor. Pa sa
sdtt kompletterade vi varandra genom att en ledde intervjun framéat och den andra kunde std
utanfOr intervjun och se till sa att allt vi ville ha svar pd framkom i intervjun. Under tiden som
vi gjorde intervjuerna dndrade vi aldrig pa var intervjuguide (Bilaga 2). Diremot sa foljde vi
guiden 1 olika f6ljd, exempelvis nér respondenten kom in pé ett dmne pé eget bevdg sa foljde
vi upp det med fragorna vi hade om det &mnet. Dessutom s& modifierade vi fridgorna s att de
passade in 1 vad respondenten redan hade sagt. Vissa fragor hoppades dven 6ver om vi redan
hade fatt svaret tidigare. Bryman (2011:430) menar att en kvalitativ intervju ska hallas
flexibel. Han menar att en kvalitativ intervju inte dr en strukturerad intervju med 6ppna fragor
utan att ordningsfoljd pé frdgor och uppf6ljning av svar {or att klara upp oklarheter ocksa ar
viktigt. Intervjuerna spelades in och bandades in med fullgod ljudkvalitet pa en smarttelefon.

De 8 intervjuerna resulterade i ett material pa 88 A4-sidor med 1,5 punkters radavstand.

10



Nér en ldrare borjar resonera om anmilan och om vad som ska anmailas eller inte har vi lagt
mirke till att 1drarna ndmner ett par olika kidnnetecken i sina resonemang, betraffande deras
tankar om oro och misstankar om en elevs missforhallande. Dérfor har vi delat upp de
vanligaste signalerna som ldrarna tagit upp i olika teman och de &r; franvaro, fordndring i
elevens beteende eller monster som sjunkande resultat eller prestation samt tydliga och
kroppsliga tecken som blamérken. Dessa teman har vi dérefter vidareutvecklat och letat efter

likheter samt olikheter for att pavisa komplexiteten av det vi undersoker.

4.8 Bearbetning av material

Nér de fem forsta intervjuerna genomforts transkriberade vi ner det samlade materialet i
véntan pa att stdimma fler traffar med frivilliga lirare, medan de tre sista intervjuerna
transkriberades omgédende efter intervjuerna gjorts. Det sammanforda underlaget i
transkriberingen har vi bearbetat och sammanstillt i olika teman som framkommit. Det vi har
letat efter i materialet dr bland annat de tecken lirarna tar upp hos eleverna och vilka
beteendemonster som de anser ligger till grund for eventuella misstankar om elevers
missforhallande samt hur de antingen skiljer sig eller instimmer med varandra 1 deras
resonemang for att visa exempel pa komplexitet i fraigan. Men framforallt har huvudsyftet
varit att besvara véra frgestillningar och i och med det har de teman vi valt ocksé gatt in pa
huruvida lérare tar hinsyn till andra omsténdigheter sdsom familj, elev och kollegor
betrdffande deras resonemang i anmélningsforfarandet samt kring vad de anser ska
rapporteras eller anmilas. Sett till att vart besvarande av vér fragestéllning varit hogst
prioriterat har det ocksa styrt var intervjuguide i den mén att formulera fragor som vi tror ska
ge oss de svar vi behover. I sin tur har virt insamlade material piverkats av detta och i
analysen har vi tagit en utgangspunkt i var teori om Accounts for att synliggdra ldrarnas

rattfardigande av deras handlande géllande oro och misstankar om elevers missférhallande.

4.9 Tillvigagangssiitt i analysen
I analysen har vi anvént oss av ett par forhdllningssitt tagna fran Kirsti Malterud (2011:93)

som forklarar att analysen ska konstruera en link mellan obearbetad data och resultat genom
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att det organiserade datamaterialet tolkas och sammanfattas. Hon klargér att det i
problemstéllningen stélls fragor till materialet medan svaren adr de monster som en
systematisk reflektion kan synliggéra. Viljan &r att klarldgga vilken innebord och mening vér
intuitiva forstaelse och teoretiska referensram har i relation till vara fynd och resultaten ska
dven argumenteras i relation till redan existerande teorier. Den teori vi valt att anvénda oss av
ar Scott och Lymans (2013) teori om Accounts (se avsnitt om Accounts). Som vi ndmnt ar det
ocksé viktigt att analysen utfors pa ett sddant sitt att andra kan f6lja vart tillvigagangssatt och
forstd vad vi kommit fram till (ibid.). Vart mal &r att utveckla vetskapen om det fenomen vi
analyserar och for att inte &stadkomma nagon reproducering av den forskning som redan
gjorts kring &mnet har vi forsokt strdva at att var undersokning leder fram till nya
komplement i forskning kring hur larare resonerar kring anmélningsskyldigheten. Kirsti
Malterud (2011:83) sammanfattar detta som intersubjektivitet, vilket betyder att
sammanforandet av vér forskning ska klargoras ifrdga om hur vi kommit fram till véra

resultat.

4.10 Induktiv metod

Utifrén var skrala forforstdelse om det vi undersoker har vi valt ett arbetssitt som tillatit oss
att formulera hypoteser efter att vi samlat in empirin. Bryman (2011:28) ndmner detta som en
induktiv metod da forskaren skapar teorier utifran de observationer som gjorts. Den induktiva
processen utvecklar i sin tur alltsa generaliserbara slutsater utifrdn observationerna som

underlag.
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5 Teoretisk utgangspunkt

Vi har valt att arbeta utifrdn vetenskapsteorin socialkonstruktivism kopplat till Scott och
Lymans teori om Accounts. Dessa tva teoretiska utgangspunkter ligger till grund for hur vi
valt att bearbeta och analysera var empiri, dir socialkonstruktivismen klarlagt ramarna {or
studien medan Accounts dr det verktyg vi anvinder oss av i analysen. Vara val av teoretiska
utgdngpunkter har hjilpt oss att begrinsa oss till det vésentliga vi lyfter fram for att besvara

var frgestéllning.

5.1 Socialkonstruktivism som grund

Vetenskapsteoretiskt vilar uppsatsen pa en socialkonstruktivistisk grund.
Socialkonstruktivismens utgdngspunkt handlar om att sociala omstidndigheter och dess
mening skapas via socialt samspel dir det pdgar en stindig dialektik (rundgang med
forandring) och att verkligheten som frammaélas av ménniskor &r socialt konstruerad. Tanken
ar att den sociala verkligheten uppfattas utifrdn sinnena och det utgér manga olika
omgivningar som 1 sin tur blir socialt konstruerade (Barlebo Wennberg 2009:12). Bryman
(2011:32-36) ndmner att det baseras pa forstdelse och tolkning samt att tolkningsperspektivet
tar sitt faste 1 att studera sociala verkligheter vars stindpunkt betvivlar synen om att
kategorier eller sociala fenomen dr forutbestimda som inte kan paverkas eller styras. Det
socialkonstruktivistiska perspektivet har hjélpt var kvalitativa studie nér vi undersokt hur
larare uppfattar sin verklighet i relation till anmélningsskyldigheten. Vi har alltsa utgatt fran
att larares utsagor om deras verklighet dr socialt konstruerade och dérav inte objektiva

verkligheter.

5.2 Begreppet accounts

Teorin om accounts har sina grunder inom socialkonstruktionismen vilket gor att vi kan ha
anviandning av den. Det dr genom talet som vi mdnniskor kommunicerar och bygger vara
relationer (Barlebo Wennberg 2009:29-30). I vara samhéllen bygger vi kulturer som sétter
ramar for hur vi handlar i olika situationer, vad vi gor och vad vi inte gér. Om vi ser pa landet
Sverige sa finns det mer allmédnna foreteelser som anses vara sjdlvklara av majoriteten som

att vi till exempel vi inte innehar skjutvapen att forsvara oss med. Vanligtvis s kommer
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ingen ifrdgasétta denna handling. Skulle man ga till USA sé hade det inte varit ndgot konstigt
att man dger en pistol i sjalvforsvar, det ingar i den kulturella inramningen. Nér vi handlar
utifrdn omgivningens forvéntningar sa blir vi antagligen inte ifragasatta. Gdr man mer in pa
detaljniva sa kan ndstan alla handlingar utséttas for granskning. Det kan d4 finnas behov att
forklara sin handling. Scott & Lyman (2013) menar att en account &r ett verktyg som vi
anvander 1 vart dagliga sprdk nér en handling blir utsatt for kritisk granskning. Dessa verktyg
anvander vi for att forhindra uppkomsten av konflikter genom att bokstavligen 6verbrygga
klyftan mellan handling och forvéntan. Inom en kultur sé blir vissa accounts standardiserade
och forvéntas framforas vid specifika tillfdllen nir handlingen inte passar in i omvérldens
forvintningar (ibid). I véra intervjuer med ldrare om deras syn pa anmélningsplikten s vill vi
anvinda denna teori till att identifiera vilka sorters account ldrarna anvéander for att forklara
sina handlingar. Kan tinkas att det finns standardiserade accounts inom léraryrket till varfor

man gor en orosanmédlan eller varfor, varfor inte man for ett visst typ av resonemang.

Vi kan i vér analys dela in olika sorters accounts som delges 1 intervjuerna mellan de
kategorier som Scott & Lyman (2013) kallar for réttfardiganden och ursdkter.
Réttfardiganden handlar om att man tar pd sig ansvaret for handlingen som ifrigasétts men
bestrider dess negativa effekt och hédnvisar till att det var nédviandigt for att géra gott. Likt en
soldat som dodar andra ménniskor men menar att det var fiender som “fortjanade” sitt 6de.
Ursikter dr accounts ddr man erkénner att handlingen &r dalig men vill inte kénna fullt
ansvar. Soldaten i exemplet tidigare kan erkénna att det &r en délig handling att ddda men att

han gor det under order. Det dr sdledes inte han som ansvarar for dodandet.

Nér en person anvénder sig av en account sa kan den godtas eller inte godtas. Vid en
“lyckad” account s terstélls balansen igen och relationen dteruppréttas. Ibland kan det vara
bdda parterna som anpassar sig for att utloppet av situationen upprittar status quo ante (Scott
& Lyman 2013). Nigot som dr intressant for var undersokning ar hur lirare anviander
accounts 1 forhallande till att de arbetar pa en skola. Organisationer bistér sina medlemmar
med accounts i olika situationer. Till exempel si kan det vara sa att klienter motséger sig en
handling frén en person som &r verksam inom en organisation Som account kan den
verksamme séga att den endast foljer reglerna i organisationen Pa grund av vissa

bakgrundsforvantningar som séger bland annat att personer foljer regler som &r uppsatta i
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organisationen sd blir det accountet godtagbart. Accounts som dessa kan séklart dras till sin

spets nédr man tittar pa extrema exempel som nazityskland, dér extrema krigsforklaringar ges

forklaring (ibid).

6 Etiska overvaganden

Niér vi designade var forskningsplan behdvde vi genomfora vissa etiska dverviganden for att
kunna se om forskningen dr genomforbar pé ett etiskt plan. Vi anser att vi har valt en
malgrupp med forhallandevis lag utsatthet eftersom intervjun inte handlar om deras privata
liv utan om aspekter ifrdn deras profession. Trots detta sa finns det i all forskning etiska
Overvidganden att ta hdnsyn till, s& dven i vart. [ vart 6vervdgande av etiska aspekter sd har vi
utgatt ifrdn grundpelarna som Humanistisk-samhaéllsvetenskapliga forskningsradet (HSFR)
har formulerat som sétter krav pa hur man som forskare behdver ta hinsyn till for att kunna
bedriva forskning (Vetenskapsradet 2002). Ett etiskt 6vervidgande som vi har forhéllit oss till
1 vér studie dr hur kénslig information som framkommer ska hanteras. Nér vi undersokt om
hur ldrare forhéller sig till att géra orosanmélan kanske det skiljer sig frdn hur arbetsplatsens
Overgripande policy ser ut. I intervjusituationerna vi genomfort har det stundtals framkommit
kénslig information som kanske inte &r till fordel for respondenten i forhallande till rektorn pa
skolan och till lagen, vilket vi tagit etiska hdnseenden till. Eftersom vi har tagit vigen genom
rektorer for att nd vira respondenter s& kommer rektorerna veta vilka liarare som har uttalat
sig 1 uppsatsen. Vi anser att genom att anonymisera respondenterna i vdr uppsats sé att ingen
kan spara informationen till ndgon enskild person sd kommer de skyddas frdn skada. Detta
sker genom att vi har &ndrat namn och att vi kallar alla intervjupersoner for 2on oavsett konet
pa lararen. Bland annat av anledningen att rektorn inte ska kunna identifiera respondenterna
sa valde vi respondenter ifrdn tva olika skolor. Dessutom sokte vi det informerade samtycket
(Svedmark 2012:104). Genom att vi informerade om vad var studie handlar om och vad vi r
intresserade av att f svar pé sé fick respondenten ta stédllning till om denne ville delta eller e;j.
Respondenten ska ha rétt att nir som helst vilja att limna intervjun och fa den hittills
insamlade informationen raderad vilket ingdr i HSFR:s grundpelare “samtyckeskravet”

(Vetenskapsradet 2002).
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7 Orientering i kunskapslaget

Vi har i huvudsak sokt tidigare forskning genom s6kmotorn LUB-search, men till viss del
dven skaffat information genom att ldsa andra nirbesléktade uppsatser. Andra forslag pé
relevant litteratur har vi fatt av var handledare. Via s6kmotorn har vi dd anvint sokord som
“anmdlningsplikt”, “anmalningsskyldighet”, “hdgstadie”, “larare” och “skola”. Dérefter har
vi last igenom det vi samlat in och sallat bort den litteratur som vi inte ansett vara gangbar for

var studie.

7.1 Larare spelar roll

Bourke & Maunsell (2015:1-2) skriver att ldrarna spelar en visentlig roll ifrdga om att trygga
barns omsorg. De ndmner tvad nya artiklar som handlar om skydd av barn i grundskolan pé
Irland pévisade att det saknas utbildning till l1drare om utsatta av barn. Som ett resultat av
dessa fynd gjordes en uppmaning till en mer omfattande utbildning om dessa fragor pa
lararhogskolan. Viljan var att 6ka och forbittra beredskapen bland nyexaminerade lirare att
engagera sig mer 1 frdgor om barnskyddsfrigor (ibid.). I en studie frén ett amerikanskt test
visade det sig att 66 % av de tillfrigade lararna upplevde att de inte fatt ndgon undervisning
om barnmisshandel under deras lararutbildning och endast 13 % av ldrarna sade sig vara

medvetna om deras skolas riktlinjer for att rapportera barnmisshandel (Bourke & Maunsell

2015:5).

Staten bar det hogsta ansvaret att upprétthdlla barnens réttigheter och staten ska dven se till
att barn dr mottagare av de skyddsmekanismer som stoder dessa réttigheter. Nér det géller
utbildning kan skolor och ldrare ses som statens “armar” och “6gon” bdde nér det géller att
garantera att barns réttigheter upprétthélls och att identifiera situationer dir dessa rittigheter
har krénkts. Ddrmed ses obligatorisk rapportering, eller anmélningsskyldigheten, som en
viktig strategi for sjdlva genomforandet av detta (barnskydds)ansvar som gor det mojligt att
ingripa i de fall d4 barn blir utsatta (Bourke & Maunsell 2015:3). Bourke & Maunsell (ibid.)
hénvisar till att anmélningsplikten kan ses som ett lindrande och avhjilpande arbete snarare
an ett preventivt géromal/arbetssitt. Vidare ndmner Bourke & Maunsell (2015:3-4) att ldrarna
ocksé har en virdefull relation med eleverna och 1 deras position, som betrodda vuxna, kan
barn kénna sig trygga med att avsldja eventuell utsatthet. Denna virdefulla stillning &r

sdrskilt viktig ifrdga om barn som misskots och féorsummas i hemmet. Nagra av de tecken pa
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féorsummelse, som barn kan raka ut for, kan bli relevanta och direkt observerbara i en
undervisningsmilj6é och de kan bland annat innefatta tecken som délig mat och néring,
trotthet, frdnvaro, angest, ddliga rutiner med léxldsning, bristande fordldrastdd, dalig social

kompetens eller andra liknande fall dér allmén underlatenhet frodas (ibid.).

For att spegla den viktiga roll ldrare besitter och har i barns liv pavisar forskningen att skolor
har den hogsta rapporteringsfrekvensen av alla yrkesverksamma. Men trots att ldrare har 1
uppdrag att rapportera om missforhillanden uppmérksammades det att skolor &nd& missade
att rapportera en hog andel missténkta fall av dvergrepp mot barn som far illa (Bourke &
Maunsell 2015:4). Det har dels hdvdats att ldrare kanske saknar den nddvandiga kunskapen
om exempelvis tecken pa barnmisshandel eller vad som ska utgora skélig grund till oro, men
ocksé att larare kanske saknar kunskap om lampliga tillvigagangssitt for att folja de rittsliga
kraven nir de misstidnker att ett barn far illa. Tillsammans med att uppméirksamma dessa
tecken av missforhdllanden méste lararen ocksé gdra en bedomning om vad som &r
acceptabelt beteende samt om hur beteendet padgar och om det i sin tur medfor ndgra risker

for barnet (ibid.).

7.2 Larares arbete och pedagogik

Gannerud & Ronnerman (2007:34) ndmner att det finns en tradition i Sverige som
konceptuellt/begreppsligt skiljer pa begreppen fostran och ldrande. De hinvisar till att fostran
ar ett nagot forlegat begrepp som inte ska associeras till de ideal och metoder som inte ldngre
ar forenliga med dagens syn pa barn. Vidare menar de att fostran istéllet avser elevers
virderingar, karaktir och beteende, medan begreppet larande syftar till elevers kunskaper och
fardigheter, men de poédngterar att denna begreppsuppdelning inte alltid ar sjilvklar (ibid.).
Idag anvénds istéllet ordet omsorg fOr att definiera skolans verksamhet och da géllande det
som berdr och underléttar den dagliga livsféringen men dven i avseende till hjélp och stod -
bade psykiskt, praktiskt och socialt. Begreppet omsorg kan dven refereras i bredare
definitioner med stérre omfangsspann, vilket Gannerud & Ronnerman klargor nir de hinvisar
till Sekretariatet for framtidsstudier som beskriver omsorg som “stdod och hjélp &t ménniskor
for att forbéttra deras livssituationer eller frimja deras utveckling” (ibid.). Gannerud &

Ronnerman forklarar att en sa vid definition av omsorg resulterar i att allt ldrande och all
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fostran kan rdknas in. Gannerud & Ronnerman tar upp Barnomsorg och Skola-kommitténs
slutbetinkande dir det framkommer att barn ska ges omsorg men utdver det framhalls det att
barn ska forberedas for ett livslangt 1drande. Har centreras alltsa begreppet ldrande, som

betonar en aktiv ménniska som pa egen hand soker och konstruerar sin kunskap (ibid.).

En annan viktig del handlar om ldrandeprocesser och om hur elever lér sig nya saker. Modern
forskning om ldrandeprocesser artikulerar barns behov i form av intressen, motivation och
erfarenheter som forutsdttningar for deras inldrning. Och det dr ndmnvért att podngtera att
barn ir beroende av upplevelser av meningsfullhet for att inforskaffa sig kunskap. Hér blir
lararens roll alltmer central ifriga om att vigleda barnet vilket fordrar helhetsbild,
inlevelseformaga och forstielse av barnet som individ (Gannerud & Ronnerman 2007:34).
Detta forutsitter att ldrarens pedagogiska roll formér att konstruera ldrandesituationer som

har sitt fdste 1 barnomsorg och i barnets egna behov (ibid.).

7.3 Utgangspunkter for orosanmailan

Olsson (2011:208) tar upp fragan om myndighetspersoners oro infor att géra en obefogad
anmdlan. Han menar att om det hinder att det kommer in en obefogad anmélan sa &r det av
privatpersoner, oftast i vardnadstvister. Myndigheter rkar snarare ut for kritik fran
Justitieombudsmannen da viktiga uppgifter i en anmélan uteldmnats. Backlund, Wiklund &
Ostberg (2012:37) uttyder tva former av forhallningssitt hos lirare som de kallar for
“formellt” respektive “resonerande” forhallningssétt. I formellt forhéllningssitt sa leder a till
b. Tecken pé vald mot ett barn leder till anmélan. Inga ytterligare bevis krdvs. Det
resonerande forhallningssattet véljer in lite fler aspekter i bedomningen som om anmélningen
ar barnet till gagn eller om det forvirrar situationen. Lundén (2010) delar in anmélningar som
gors 1 tva kategorier dédr den ena dr fokuserad pd barnet och barnets tillstind och den andra ar
inriktad pa fordldrarnas situation och deras formaga att ta hand om barnet. Hon menar dven
att de tva studerade professionella grupperna gjorde anmélningar utifrdn vardera kategori.
Den ena gruppen var BVC-skéterskor och de gjorde anmélningar utifrdn den barninriktade
tolkningen. Barnomsorgspersonal foljde den fordldrainriktade tolkningen. Vidare tar Lindén
(2010) upp tva aspekter som paverkar benidgenheten att korrekt uppmérksamma

omsorgssvikt. Personal som har arbetat kortare tid pd arbetsplatsen var béttre pd att
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uppméirksamma omsorgssvikt dn personal som jobbat ldngre pa samma plats. En forklaring
till att det &r s kan vara att strategier och forklaringsmodeller védxer fram och permanentas
genom aren. Den andra aspekten var att det fanns ett samband mellan de som hade lidngre
utbildning var béttre pé att uppmérksamma omsorgssvikt. Wiklund (2006b:53) gor en
liknande indelning nér han visar pé att de flesta barnvardsanmélningar som gors dr inriktade
pa brister i fordlderns omsorg om barnet. Pa andra plats kommer anmélningar som &r
inriktade pa barnets beteende. Misshandel ér den 14dgst forekommande

anmdlningsanledningen.
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8 Analys och resultat

I detta kapitel avhandlar vi det material som vi undersokt for att besvara vara fragestéllningar
samt synliggdra var teori om ldrarnas handlande ar ursidktande respektive rattfardigande i
processen kring att gora orosanmilan. Som en introducering till avsnittet tar vi inledningsvis
upp lararnas syn pd den komplexa delen av att veta vad som ska anmélas och inte. Dérefter
foljer en mer djupgdende granskning om ldrarnas resonemang ifrdga om vilka olika
forhdllningssatt de forhaller sig till bdde gentemot elev, familj och andra kollegor inom

skolan.

8.1 Forandring i monster som lirare lagger méarke till

Vissa av ldrarna beskriver det som en startstricka till att de borjar ldgga marke till hur elever
mar. De menar att man som ny lédrare &r inriktad pd sin undervisning och att man f6ljer
laroplanen. Efter ett tag nir de kan slappna av lite mer i rollen som kunskapsformedlare sa
borjar elevernas personlighet trdda fram. Nér ldraren kan bygga en relation med eleven sa kan

tecken pd missforhallanden bli tydligare.

Ja, det kan man goéra man ser vildigt mycket efter ett tag. I bérjan som ny lédrare
s dr man vildigt uppe i vad man sjélv ska gora. Efter ett tag borjar man se varje
elev vildigt tydligt. Man kan se om en elev dr trott, man kan se nir en elev har

térar i 0gonen alltsd, man ser vildigt mycket mer... (Intervjuperson 2)

Lérarna beskriver att nar de kommer in 1 ldrarrollen och lir kénna eleverna hur det kan
urskiljas monster i elevernas beteende. Lararna uttrycker att det finns vissa specifika
beteenden eller tecken som vicker misstankar om missforhallanden. Som en inramning vill vi
dock understryka att det tycks vara fordndring i elevers beteendemonster som lararna framst
reagerar pa och resonerar kring. Beteendena kan skiljas 4t men det &r nér ett beteende som
inte funnits hos en elev tidigare plotsligt dyker upp som liararen méirker forédndring. Vid en

frdga om vad Intervjuperson 4 letar efter i en elevs situation fir vi som svar:

Man vet vilka elever som kommer forst till lektionerna, man vet vilka som

kommer sist. Man vet vilka som é&r ‘stojjiga’ och vilka som &r tysta. De har ett
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monster som de gar efter. Det dr ndr monstret bryts som det dr ndgot som kan ha

hint. Det kan vara att det dr en dalig dag, att ndgot har hint. (Intervjuperson 4)

Lararen ldgger mérke till hur elever brukar vara for att synliggéra monster som eleverna
brukar gi efter. Med hjdlp av detta kan ldraren observera eventuella fall av missforhdllanden
for att littare veta vad som ska och inte ska anmdlas - forutsatt att ldrarna lart sig hur eleverna
vanligtvis beter sig. P4 en fraga om vad som krévs for att en ldrare ska kdnna sig motiverad
till att upprétta en vélgrundad orosanmélan svarar bland annat Intervjuperson 6 att det &r
vildigt svart att sétta en grians av vad som krivs for att upprétta en orosanmilan. Men hon
tilldgger att det behovs fingertoppskénsla och att lararen kadnner till eleven for att kinneteckna

signaler av missforhallanden.

Ja, den [grinsen] dr ju jékligt svdr. (...) tittar man strikt pa alla paragrafer och s
vidare sa kan det ju i princip rdcka med att en elev kommer skitig till skolan for
att det ska vara grund till att du ska gbra en anmailan. (...) det ar ju lite
fingertoppskédnsla dven om det inte far vara det, sd &r det ju det 1 praktiken. Men
har du flera signaler och anat misstankar innan, ja da kanske en grej racker for
att du ska gora anmilan. Men det [lagen om anmélningsskyldighet] ar ju liksom
formulerat som att den som... s fort du har minsta oro for att en elev far illa sa
ska du ju gora en anmélan. Men d& maste du ju ocksd ha en oro - du kan ju inte
bara fa ett tecken. (...) det krdvs ju att man dnda kénner eleven och vet hur den

eleven brukar vara for att du ska kunna se ett tecken. (Intervjuperson 6)

Det ar dessa tankar som ldrarna har om orosanmilan som understryker komplexiteten i fragan
av vad som ska anmélas och inte. Deras resonemang hirleds till vad de initialt har att utgé
frdn och hur de sedan resonerar om huruvida en orosanmélan ska upprittas eller inte. |
foljande avsnitt tar vi upp andra scenarion dér ldrarna tar stéllning till varierande former av

misstankar om att elever far illa och hur de 1 sin tur gar vidare med det.

8.2 Rapporterande och anmdlande larare
Under tiden vi gjorde vara intervjuer sd mérkte vi skillnader 1 hur olika l4rare resonerade 1

anmaélningsforfarandet. Det skiljer sig hur instidllningen till ldrarens egna mdjlighet att gora
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en anmélan i form av rapport till andra aktorer inom skolan eller géra en anmélan direkt till
myndigheter som socialtjdnsten. Bakom dessa instédllningar ligger olika accounts som

paverkar at vilket forhéllningssétt och instéllning ldraren har att anmaéla.

8.2.1 Den rapporterande lararen

I kodningen av var empiri framkommer det hur ldrarna géar till vdga nir de fr misstankar om
att ett barn far illa. Lararna menar att de 1 forsta skedet skulle ga till elevens mentor, eller
elevens klassforestdndare, (om det inte &r ldraren sjilv som &r mentor/klassforestandare) och
fora dver drendet till elevens ansvariga mentor av den anledningen att det & mentorn som har
kontakt med familjen. Det dr sedan upp till mentorn 1 sin tur att ta vidare drendet till

Elevhilsan pa skolan och direfter upprittar rektorn orosanmélan.

Men for mig dr det sa att om jag skulle uppticka ndgonting sa &r det si att jag
maste gd till mentorn som det beror for det 4r mentorn som har kontakten med
hemmet ofta. Och sd far den da, gd vidare till elevhilsan och sé tar de upp det

dér och sedan fér rektorn dé skriva, i sa fall. (Intervjuperson 2)

Ett genomgéiende tema i var empiri &r att skolan antingen har nedskriven eller muntligen
vidareford ordning i hur anmélningsforfarandet ska g4 till likt intervjuperson 2 beskriver.
Liararen anvénder sig i detta fall av ett account som ansvarsbefriar ldraren fran att sjalv utfora
en anmélan. Buttny (1993:6) beskriver att accounts kan anvindas till att transferera ansvar till
en annan aktor genom att pasta att man &r tvingad att utféra handlingen. I vart fall handlar det
om att inte utféra en handling - det vill sdga gora en orosanmélan. Skolan i detta fallet 4r den
aktor som fér ldraren att inte genomfora handlingen genom de olika riktlinjer som finns
uppsatta for ldraren beroende pa vilken skola vederborande ér verksam i. Scott och Lyman
(2013) menar att organisationer bidrar med accounts till sina medlemmar vilket gor att
accounten dven godtas eftersom ldraren kan hidvda att hon foljer de regler som &r uppsatta.
Det ar pa detta sétt som var definition av den rapporterande ldraren dels resonerar. Det dr inte
upp till ldraren sjilv att besluta om att upprétta anmélan till myndighet utan det &r skolan som
helhet som gor anmélningen och dé ska informationen som ldraren far gas igenom de olika
instanserna i skolan for att sedan eventuellt foras vidare till myndigheten. Intervjuperson 8
understryker det som 2 sédger men kommer dven vidare in pd att det finns en viss grans for hur

lange hon ar beredd att f6lja detta account.
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Ja, fOrst pratar jag med min klassforestdndarkollega, om det dr ndgon 1 vér klass
da, eller med den som dr mentor eller klassforestdndare for just den eleven. S&
man hor med sina kollegor forst. Och dérefter dr det vért elevhélsoteam pé
skolan... att det ska lyftas dér. S& jag gor ju inte sjdlv ndgonting med
direktkontakt med eleven i forsta skedet. Om det inte &r ndgot som har hént...
kommer hit bléslagen eller ndgot... om man mérker att man far ta hand om

eleven. Men det har inte hant. (Intervjuperson §)

Detta skiljer sig 1 hur foregaende intervjuperson menar att hon skulle hantera sitt account. Vi
tolkar uttalandet som att allvarsgraden i det som observeras kan gora att liraren inte ldngre
foljer det account som hon vanligtvis foljer. Lararen véljer alltsd att lamna ett account som
tidigare gav trygghet. Av detta kan vi se att det finns en grazon mellan den anmélande l4raren
och den rapporterande ldraren. Beroende pé allvarsgraden av det som liraren observerar s
kan instdllningen skifta fran ett rapporterande forhallningssitt till ett anmélande
forhdllningssatt. Var overlappningen mellan forhdllningssatten gar for lararna ar svart att
precisera men det gar in i att tolkningsutrymmet som lagen om anmélningsplikten rymmer.
Eftersom tolkningsutrymmet dr subjektivt sd dr detta olika mellan l4rare. I detta specifika fall
med Intervjuperson 8 sd handlar det om nér liraren observerar fysiska bldmérken pé en elev

vilket dndrar just den hér lararens instillning.

8.2.2 Den anmilande lararen

I var empiri kan vi uttyda att det finns olika sétt att hantera anmélningsskyldigheten sett till
hur ldrare resonerar om deras plikt att orosanméla. Till skillnad frén en ldrare som hellre
rapporterar vidare inom skolan finns ldrare som resonerar om missforhdllande da det ar
viktigare att i ett tidigare skede direkt anmaéla till andra myndigheter pd egen hand.
Intervjuperson 6 belyser det faktum att hon som privatperson anonymt kan skicka en
orosanmélan och reflekterar 6ver huruvida anmélningsskyldigheten hjilper henne i att sjalv

std for upprittandet av en orosanmaélan:

Alltsa rutinen &r ju att... hér i alla fall... att vi ska ta det via elevhélsoteamet. Att

det &r dem som 1 grunden gor det, men det finns ju inget som séger att jag inte
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far lov att gora det (sjilv)... jag menar, jag kan gora en orosanmélan anonymt om
det skulle vara sd. Det kan ju vem som helst gora. Sa dir finns inget som séger
att jag inte fér lov att gora det. Och det kan jag ju kinna é&r... jag kan ju gora en
orosanmélan som ldrare men jag kan ju ocksa gora en orosanmélan som

privatperson. Det spelar ju egentligen ingen roll i det fallet. (Intervjuperson 6)

Som intervjuperson 6 pdpekar uteldimnar hon skolans, eller organisationens, riktlinjer om hur
de vill gé tillviga med sina orosanmilningar. Hon resonerar om att hon via egen del kan sta
for upprittandet om det sa krivs och kopplar det till ett odiskutabelt fall dér allvarsgraden av
misstankarna &r sd pass konkreta ddr anméilandet méste ga fore den dagliga verksamheten

samt att hon forbiser rutinen med att ga till Elevhélsoteamet forst:

Ja, och sen kan man vil vinda pd det och siga att: kommer det ett lage dér du
misstinker att det dr ndgot jétteallvarligt - d& far du ju bara skita 1 att du har en
lektion for att de [eleverna] dor inte [om lektionen uteblir]... alltsa det ar liksom
nagonstans... som den hér tjejen jag berdttade om innan... dér stillde vi ju in
resten av dagen for vi dkte ju med henne till polishuset... och jag menar att dér
fdr man ju bara... lektionerna jag skulle haft den dagen... jag de far vi ha

imorgon... alltsa dar kommer det i ett annat lige. (Intervjuperson 6)

Detta anser vi pekar pa att Intervjuperson 6 har ett anmélande forhéllningssitt 1 sitt
resonemang och namner ett konkret exempel pa nér det har hint. Intervjuperson 6 hdnvisar
till att hon 1 forsta hand dgnade dagen 4t hennes plikt att anmala istéllet for att rapportera
vidare till Elevhilsan pa skolan och lata dagens lektioner hamna i andra hand. Hade hon haft
ett rapporterande forhallningssétt hade hon istillet rapporterat det vidare inom skolan och 14tit
Elevhilsan tagit 6ver drendet sd att lektionerna for de dvriga eleverna blev av. Detta exempel
tar upp ett, enligt Intervjuperson 6, odiskutabelt fall av att ett barn far illa och det skiljer sig
frén andra exempel ddr allvarsgraden inte &r lika allvarlig. I de fall dar misstankarna dr mer
diffusa kan det tdnkas att ldrarna anammar en mer rapporterande hallning och ldter det istéllet
rapporteras vidare sa att Elevhélsan kan gora sin bedomning om en anmaélan ska goras eller
inte. Angéende detta exempel har Intervjuperson 6 ett formellt forhallningssdtt, som
Backlund, Wiklund och Ostberg (2012:37) beskriver, dir missforhillandena ir s tydliga att

inga fler tecken krévs fOr att en orosanmélan ska upprittas. Och enligt Scott och Lymans
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(2013:59) neutraliseringsteknik hdnvisning till lojaliteter agerar Intervjuperson 6 pa ett sétt
dér hennes handlande réttfardigas och tilldts genom att hon ser till intresset av en annan
person som hon kdnner tillgivenhet f6r. Réattfardigandet hdnvisning till lojaliteter
kinnetecknas genom att en aktdrs handlande motiveras utifran dennes rétt att utfora
handlingen och att handlingen tjénar intresset hos en annan person, som i detta fallet ar
eleven. Eftersom Intervjuperson 6 tar avstamp i elevens missforhdllande och kénner att
allvarsgraden i drendet inte kan vénta kinner hon sig skyldig till att visa sin lojalitet till

eleven och ta tag i1 det bradskande tillstindet omgiende.

8.3 Orosanmailan som preventivt arbete

Vi har delat upp vér intervjuguide i olika &mnen som berdr det vi har for avsikt att ta reda pd i
denna studie. Det centrala temat som stétt i fokus har géllt vilka olika sorter av
missforhallande larare lagger mérke till och resonerar om och som delvis ligger till grund for
en eventuell orosanmélan. Som manga av ldrarna vi intervjuat anser Intervjuperson 4 att den
vanligaste anledningen till orosanmélan handlar om frdnvaro och att den initiala indikationen

pa att nagot inte star rétt till brukar alltsa borja med att en elev inte dyker upp i skolan.

Framforallt sa ar det anmélan om franvaro. Elever kommer inte till skolan och

varfor de inte gor det. Jag tror att det kan vara vanligast. (Intervjuperson 4)

Intervjuperson 8 diskuterar vilken effekt det fir for en elev som inte kommer till skolan
overhuvudtaget och att hennes resonemang utgar fran en gréins for vad hon gar vidare med for

att fa tillbaka en elev som inte lingre dyker upp pé lektionerna:

Det dr forst ndr det dr sddana riktiga, ndr man kénner att... som nu med den hér
tjejen har varit borta jittemycket. Hon borjade i skolan den 5 oktober och har

bara varit hér lite strodagar sedan dess. Sen nér vi kom fram till hostlovet sé var
det liksom... vi miste ha in en anmélan nu direkt liksom. For annars blir hon ju

en ‘hemma-sittare’ helt och hallet. (Intervjuperson 8)

Intervjuperson 8 resonerar vidare och kommer @ven in pa att hon som ldrare uppmanas att

rapportera vidare till elevhélsan nér frdnvaron uppgar till en viss procentenhet:
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(...) Att jag ar skyldig att anméla nu for ni har s hog franvaro och nér det gar
over 20 %, det kanske jag inte sade innan, men nér det gar over 20 % 1 franvaron
s& ir vi skyldiga till att anmila till var elevhilsa. Aven om det inte finns nigon
annan oro, men just franvaro ska anmélas. Och dé hade hon varit borta mycket

och dé skrev jag att “Nu &r det vildigt mycket franvaro (...). (Intervjuperson 8)

Det ar inte bara Intervjupersonerna 4 och 8 som tar upp franvaron utan majoriteten av véra
respondenter kommer pa ett eller annat sitt in pa fragor om franvarande elever. Hér upplever
vi att ldrarna har liknande asikter om franvarande elever oavsett vilken skola de arbetar pa
eller hur ldnge de har arbetat. Detta dr viktigt dr att podngtera d& det handlar om var forsta
frdgestéllning om hur lirarna resonerar om nir nagot ska anmalas, samt att deras
gemensamma syn om att frdnvaro kan vara ett forsta signalement pa att ndgot inte riktigt star
ratt till. Att franvaron rapporteras vidare har att géra med att en franvarande elev riskerar att
missa sd pass mycket att eleven inte kan bli godkénd. Intervjuperson 4 uttrycker att elevers
frdnvaro dr den oro som vanligast anméls medan Intervjuperson 8 forklarar en stark oro kring
om en elev som ir frinvarande samt ordningsfdljden av att en elev inte befinner sig i skolan.
Detta har att géra med dels skolans plikt att ldra ut men dven elevers réttighet att bli
undervisade (Barnkonventionen artikel 28 & 29). Eleverna forordnas ocksa att ga i skolan for
att lara sig, medan ldrarnas frimsta huvudsyfte &r att ldra eleverna ett livslangt larande
(Gannerud & Ronnerman 2007:34), vilket blir svart nir eleverna inte befinner sig i skolan
under lektionstid. Om dessa tva bdrande element om fostran och ldrande inte skapar symbios
finns risken att elever med ej godkénda resultat hamnar 1 4n mer utsatthet, vilket
Intervjuperson 8 kallar for “hemma-sittare”. Det &r rimligt att anta att detta kan ha att gora
med framtida risker som elever med icke godkédnda resultat kan hamna i senare i livet.
Bourke & Mounsell (2015:3) hinvisar att orosanmélningar och arbetet kring anmélan &r
lindrande snarare &n preventivt, da det lindrande arbetet syftar till att det forst tas tag i saker
efter att ndgot hant. Men hir bevisar ldrarna att deras arbete ocksé har att géra med att
eleverna ska bli godkinda och fa mgjlighet till vidarestudier efter grundskolan, och det pekar
pa vikten av arbetet och viljan med att ha elever nirvarande blir pa sa vis preventivt ifraga

om framtida risker.

26



8.4 Bristen pa utbildning som ursikt och rittfirdigande
Huruvida ldrare lagger mérke till om barn far illa ser olika ut och l4rarna vi har intervjuat
berittar att de upplever olika svirigheter med att uppmirksamma eventuella
missforhallanden. Ett par citat som sticker ut och som skiljer sig nadgot frén de andra l4rarnas
resonemang handlar om hur mycket utbildning ldrarna fitt om utsatta barn under sin tid pa
lararhogskolan. Tva ldrare podngterar att det dr tack vare deras vidareutbildning och

erfarenhet som gett dem kunskap som hjélper dem uppmérksamma missférhallanden.

Och dé kan man ju tycka i nésta steg att om det dd ar upp till oss att avgora detta
[om vad som ska anmilas] d& behover vi nog ha mer av det i var utbildning. En
halv kuratorstjénst... kuratorsutbildning kanske... eller ndgonting.

(Intervjuperson 8)

Intervjuperson 8 tar upp att ldrare inte ar tillrdckligt utbildade i1 frdgor om hur utsatthet om
barn kommer till uttryck. 8 séger att det kan vara svart att avgdra vad som ska anmélas och
inte, eftersom det inte har med sjdlva undervisningen att gora. Det intervjuperson 8 tar upp
syftar till att larare dr utbildade ldrare och inte socialarbetare i samma utstrackning som
exempelvis en kurator, som &r utbildad och arbetar med missforhéllandefragor. Att larare inte

ar tillrackligt utbildade dr nigot Intervjuperson 7 ocksa avslutar sin intervju med:

(...) Ja, det kan ni ju lyfta ocksa att detta &r nagot jag fatt lisa mig till. Det &r
vildigt ddligt med utbildning kring detta kring anmélningsskyldighet i allmédnhet
och samverkan med socialtjinst utan vi har liast allmdnpedagogik och
amneskunskap men vildigt lite pa det hdr omrédet. Det hade nog lararkéren 1

stort eller nyblivnaldrare i synnerhet métt valdigt vél av. (Intervjuperson 7)

Intervjuperson 1 beréttar att hon forst vill prata med eleven hon oroar sig for, och utifrén det
fa reda pa om det foreligger nagon befogad oro. Hon diskuterar om saker hon lagger méarke
till under undervisningen och att hon anser sig vara relativt bra pé att uppmérksamma

eventuella missforhéllande pa grund av hennes vidareutbildning:

Det mérks ju oftast ritt si tydligt ndr en elev inte mar bra. Det har ju hént att...

ar det dé pratglada elever nér de sitter vildigt tysta och stirrar ner 1 boken. Da
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har jag ju reagerat och fragat och ofta dr det négot tillfélligt. (...) men jag tror
inte att man har tid att aktivt soka, utan det ir att man lagger mérke till... men
jag tror att jag &r rétt s bra pa att 14gga mérke till det Gverlag.

I: Kan det ha att gora med din utbildning att géra?

R: Det kanske kan ha med det att gora, ja. (Intervjuperson 1)

Apropa hur hon ldgger mérke till missforhdllanden hénvisas allts till att hon har en annan
utbildning i grunden &n en klassisk ldrarutbildning. Men trots att hon &r relativt siker pa att
nagot inte str ratt till vill hon prata med eleven for att underbygga hennes misstankar.
Intervjuperson 5 dr inne pa ett liknande spér nédr hon beréttar att det ar tack vare hennes
vidareutbildning om niring och hilsa som gor att hon kan se ett samband mellan orsak och
verkan. I samtalet med Intervjuperson 5 talades det om elever som inte dter ordentligt varpa 5
kom in pa vilka effekter kostbrist fir 1 skolan. Till skillnad fran svenskldraren som “bara” ir
larare kan alltsd extra kunskap om barns missforhéllande kanske végleda dem 1 sina beslut att

bilda sig mer vélgrundade misstankar i ett tidigare skede.

Jag skulle i alla fall méarka det betydligt fortare sen om mina kollegor gor det
ocksé vet jag inte. Men det &r vl for att jag har l4st sa pass mycket om néring
och hélsa som jag har gjort att jag kan borja kan se ritt sé tydligt om man ser att
en elev alltid ar trott. ”Har du druckit ordentligt idag?”, ”Har du itit ordentligt
idag?”, ”Vad har du itit?”, ”Hur mycket har du 4tit?”(...) om svenskléraren ser
det — det gor de ju inte for de ser ju bara ”Varfor dr du sa jikla trott for hela
tiden?”. De kanske inte ser att nejmen du har inte dtit s& mycket.

(Intervjuperson 5)

Vad som framkommer av ldrarnas citat ar att de upplever att deras forméga att 14gga marke
till missforhéllanden kommer fran deras bredare utbildning och att det hjilper dem att
uppmérksamma elever som far illa. De citerade ldrarna resonerar om svéarigheten att veta om
ett barn far illa och ett par av dem stéller sig frigan om ldrare ar tillrdckligt utbildade 1 fragor
om hur de kan ldgga maérke till missférhallande som kan ligga till grund {f6r en eventuell
orosanmélan. Det som synliggors 1 var studie dr att lararna har bilden av att de inte har
utbildningen som kréivs for att pd egen hand hantera anmilningsplikten. De menar att det

istéllet &r upp till den individuelle ldraren att sjdlv utbilda sig i sddana fragor, antingen genom

28



annan utbildning eller genom arbetslivserfarenhet. Nér larare inte har dessa kunskaper om hur
utsatta barn yttrar sig forlitar ldrarna sig istéllet pa att forsoka underbygga sina misstankar
genom att prata med andra kollegor eller med eleven de riktar misstankar mot for att fi reda
pa om misstankarna dr befogade eller inte. Detta kan ses sté 1 relation till Bourkes &
Mounsells (2015:1-2) artikel dér det framgar en uppmaning till att 6ka kompetensen om
barnskyddsfragor bland nyexaminerade ldrare. Betrdffande kunskap talar Scott och Lyman
om ett ursédktande account som bendmns som upphdvbarhet (defeasibility). Det accountet
innebdr att en handling har tvd mentala komponenter som omfattas av kunskap och vilja.
Scott och Lyman (2013:51-52) berittar att en individ kan genom ett exempel pa denna ursikt
befria sig fran ansvar genom att hivda att det inte fanns tillgdng till viss information. Men om
individen haft den nédvindiga informationen hade det fordndrat dennes beteende. Dérfor kan
en handling som hénvisas till accountet upphdvbarhet fa fo6ljderna att informationen forvrangs
av individen (ibid.). Utifrin det kan det tdnkas att om ldrarna vi intervjuat haft mer kunskap
om utsatta barn och hur missférhallande bland dessa utmérks hade ocksé lararnas handlande
varit annorlunda - och férhoppningsvis ocksa battre. Det ursdktande accountet accepteras hir
genom att lararna inte vet tillrackligt mycket om barns utsatthet och att de sdledes far forlita

sig pa och agera utifrdn deras redan inforskaffade kunskap.

8.5 Professionella anledningar till att gora orosanmalan

D4 vi dr intresserade av hur ldrare resonerar kring beslutet om att géra en orosanmailan s&
finner vi det viktigt att ta reda pa vilka faktorer som ligger till grund for att en lérare
Overhuvudtaget tar steget att gdra en orosanmaélan. Vi ser i var empiri att ldrare tycker att
anmadlningsplikten dr viktig. Men vad fér en ldrare som é&r utbildad till kunskapsférmedlare att
vilja axla rollen att ta ansvar for elevers sociala situation och inte ndja sig med att fokusera pa

den pedagogiska biten?

8.5.1 Elevens vilbefinnande i fokus

Intervjuperson 5 lyfter fram den medmiinskliga biten i att géra en orosanmilan. Aven om
eleven stéller sig emot att liraren for vidare information s vill ldraren gora det for elevens

skull.
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(...) for vissa elever hade det bara kénts pinsamt att varfor miste man ga vidare
med det hdr?”... men det dr ju for deras skull. Vi vill ju att de ska ma bra nér de
kommer hit. Dérav tycker jag det &r en... viktigt att vi som ldrare kan... har
liksom den réttigheten och ndgonstans ska kunna ga vidare med det.

(Intervjuperson 5)

Bourke & Maunsell (2015:1-2) pévisar att ldraren har en viktig roll i att trygga barns omsorg 1
skolan. Den ansvarskénsla som Intervjuperson 5 antyder pé gér i linje med det som Gannerud
& Ronnerman (2007:34) betecknar som omsorg vilket ingér 1 skolans dagliga verksamhet
dven om fostran och ldrande sett annorlunda ut historiskt. Skolan stravar efter att underlétta
elevens dagliga livsforing bade psykiskt, praktiskt och socialt. 5 anvédnder ett account som
rattfardigar handlingen genom att riktas mot elevens vélbefinnande. Huruvida detta account
mottas av eleven kan se olika ut beroende pé elevens bakgrundsforvantningar (Scott &
Lyman 2013:63). Har eleven en relation med ldraren och kdnner att liraren pé riktigt bryr sig
om eleven sa ingar det i elevens bakgrundsforvéntningar och skulle sdledes accountet godtas
och jamvikten i relationen uppréttas. Nér vikten av hdndelsen dverstiger vikten av accountet
sa godtas inte accountet och betraktas som illegitimt (oberittigad) Scott & Lyman (2013:65).
Om eleven inte har en god relation med ldraren utan kanske dessutom har en bild av ldraren
som kénslokall eller att den egentligen inte bryr sig om elevens vilbefinnande sé kan lararen
framstd som falsk vilket leder till att situationen forvirras ytterligare. Elevens
bakgrundsforvantningar formas da efter att lararen inte bryr sig om elevens vélbefinnande.

Elevens relation med liraren paverkar huruvida accountet godtas eller e;.

8.5.2 Pedagogiskt intresse

Intervjuperson 7 tar det steget lingre och menar att utdver medmaénsklighet sa har skolan

dven pedagogiska skal till att bista eleven i den psykosociala situationen.

Ja fOr att {4 en elev att ldra sig ndgonting s maste man ju se till att... alltsd en

elev ldr sig ingenting om den inte har stabilitet i sig sjdlv. Om en elev har kaos
hemma, det kanske &r kaos 1 skolan ocksa bland kompisar och annat. D4 spelar
det ingen roll hur pedagogiska vi &n &dr nér vi forsoker forklara, vad nu det ar vi

forsoker forklara. Sa sjdlvklart ligger det ett pedagogiskt intresse av att dessa
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barnen mar bra vid sidan av ett medménsklighet intresse liksom.”

(Intervjuperson 7)

Gannerud & Ronnerman (2007:34) utvidgar begreppet omsorg och beskriver att det forbéttra
minniskors livssituation och frdmja deras utveckling. Vi kan alltsa uttyda att skolan inte bara
har 1 uppgift att ta hand om elevens sociala situation for tillfdllet utan dven skapa en milj6 for
fortsatt utveckling och ldrande. Detta account blir liksom foregaende till for elevens
vilbefinnande fast i ett mer framétblickande perspektiv. Detta account kanske i huvudsak inte
anvénds till att forsvara en orosanmaélan gentemot elever. Snarare kan det vara en hjilp for
lararen att gentemot sig sjilv motivera till att gora en orosanmaélan da det hjilper eleven och

dérav pa sikt underlittar deras arbete att l4ra ut och kunna ge bra betyg.

8.5.3 Plikt och skyldighet som account

Intervjuperson 2 har ytterligare en anledning till att genomfoéra en orosanmélan ndmligen att
hon har skyldighet i att gora det. Vi tolkar det som att hon hénvisar till anmélningsplikten

vilket gor att hon anméler oberoende av vad eleven tycker for att hon maste gora det.

Vi kan vara ett stod for eleverna. Samtidigt som att, ja det [anmélningsplikten]
kan hindra, faktiskt. D4 méste man verkligen se sin egen roll i att jag har
skyldighet sté fast i det att detta &r min skyldighet och jag kan inte gora négot
annat. Sa dr det, samma sak dr det med krinkningar, ser jag en krdnkning s
madste jag ta tag 1 det. Jag méste se eleven och siger den att: “ja jag kéinner mig
krankt men jag vill inte anméla det.” “Men jag maste anméla det sa dr det”. Och

det &r véldigt viktigt att vi har en skyldighet. (Intervjuperson 2)

Denna typ av resonemang tar Backlund, Wiklund & Ostberg (2012:37) upp som det
“formella” forhallningsséttet gentemot anmélningsskyldigheten. Det handlar inte om att ta
hinsyn till olika aspekter i situationen som kan spela roll utan anmélningsplikten gor att
lararen maste anméla s& d4 dr det den vigen man tar. Lagen stéller krav pa skolan och de
yrkesverksamma inom verksamheten att gora orosanmalan till socialndimnden vid misstanke
om att barn far illa. Scott & Lyman (2013) skriver om hur organisationer bidrar med accounts

till sina medlemmar genom de regler som sétts for den anstédllde. Dessa accounts godtas da pa
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grund av bakgrundsforvintningar pa att ménniskor utfor handlingar baserade pa regler som
organisationen de foretrader sétter ut. I vart fall s ser vi att ldraren blir ifrdgasatt 1 sin
handling men att 1draren hinvisar till att hon maste utféra handlingen med hinvisning till
anmadlningsplikten. Léraren hénvisar alltsa till lagen och menar att ldraren inte har négot val
an att anméla. I och med det s tvingas eleven att forstd och fir godta ldrarens. Darav ar det

inte sagt att lararen lyckas {4 eleven att hdlla med om att det var ett bra beslut.

Sammanfattningsvis s ser vi utifrdn dessa citat att larare anvénder sig av olika former av
accounts foOr att rattfardiga sina handlingar att gora en orosanmélan. Accounts som riktas mot
elevens vilbefinnande kan godtas av eleven beroende pé elevens relation med ldraren. Larare
anvander dven accounts som vi tolkar &r till for att motivera lararen sjilv till att gora
orosanmélan med hanvisning till att det pa sikt underlittar arbetet med att ldra ut kunskap.
Slutligen anvinder lirare ett formellt forhallningssitt (Backlund, Wiklund & Ostberg
2012:37) och hénvisar till lagen om anmélningsplikt. Detta account blir effektivt pd grunda
av bakgrundsforvintningar som gor att eleven maste godta ldrarens handling Scott & Lyman

(2013).

8.6 Foraldrar som killa till account

8.6.1 Uppritthéilla forildrarelation som account

Det ar i fordldrahemmet som barnen vixer upp och fostras. Nér fordldrahemmet &r
dysfunktionellt kan det ha stor betydelse for barnets vilbefinnande. I de fall dér ldrare far
misstankar om missférhallanden i hemmet sa tycks funderingar kring orosanmaélan bli
speciellt aktuella. Intervjuperson 7 menar att skolan inte har ndgra befogenheter att gé in i
hemmet och ta reda pa hur det star till i hemmet. Darav méste de fora vidare sina misstankar

sa att Socialtjdnsten som har maktmedel att utfora atgérder i hemmet far ta hand om det.

S4 givetvis har inte eleven det bra... vi har begrdnsade resurser i skolan. Vi kan
ju inte folja med hem och se hur det 4r dér, vi har inga befogenheter till det eller
fordldrar och hemsituationen. Da fér vi ldmna vidare till dem som faktiskt har

nagra maktmedel och da blir det ju socialtjdnsten helt enkelt.” (Intervjuperson 7)

32



Manga av ldrarna kom in pa fordldrahemmet i diskussionen om missforhéllanden i1 barns
situation redan innan vi borjat stélla frigor om det. I citatet ovan ser vi hur ett account
anvinds da ldraren menar att en orosanmilan behdver goras nér problemet ligger utanfor
skolans befogenheter. Samma larare uttrycker dven att hennes skola har véldigt stort
engagemang for elever i svéra situationer. Trots det sd ser man hir att ldraren visar att det
finns en griins for vad skolan kan gora for eleven. Aven om lirarna ser att barnets situation
utanfor skolans grénser dr en stor anledning till att gora en orosanmélan sa finns det
ytterligare aspekter som komplicerar beslutsprocessen for liraren. Intervjuperson 4
podngterar hur viktigt samarbetet med forildrarna dr for liraren. Ar det problem mellan

eleven och fordaldern sd kan lararen bistd i den situationen.

Det bista sittet att agera ér att ha god kontakt med fordldrarna. Om problemet ér
mellan eleven och fordldrarna s& maste man hitta ett sétt att kringgé detta.
Manga génger tar jag upp med eleven dr det nagot du vill jag tar upp med

fordldrarna, ndgot du inte vill att jag tar upp? (Intervjuperson 4)

Angéende vilka hidnseenden som tas till familjen har alltsd att géra mycket med hur relationen
ser ut mellan skola och elevens familj, men det som Intervjuperson 4 tycker ér viktigt att
framhalla &r att om relationen fungerar gynnar det ocksa eleven. Samma larare uttrycker att
fordldrar uppskattar nér ldrarna hor av sig och visar att de bryr sig. Zellman (1990:45) menar
att personal pa skolan oroar sig for att forlora relationen med fordldrarna vid en orosanmélan.
Med Zellmans resonemang vill vi peka pé att personal upplever att det finns en risk for
skolan att forlora en god kontakt med fordldrarna om en orosanmailan gors. Vi kan dé se
utifrdn de tv4 citaten ovan en tvadelad mening dér lirare 4 ena sidan kénner storre bendgenhet
i att anmila om man ser att missforhallandet 4r kopplat till fordldrahemmet. A andra sidan si
har léraren ett intresse av att uppritthilla ett samarbete med fordldern. Lararen tvingas

saledes till att besluta sig for om vad som ska prioriteras och om samarbete med fordldrarna
kan bista 1 att 16sa en problematisk situation eller om problemet ligger sa pass ldngt utanfor
skolans gréanser sa att socialtjdnsten behdver ta 6ver. Detta leder oss till att fordldrahemmet
kan bli en kélla till accounts som kan forhindra eller forldnga processen for en orosanmélan.
Med det menar vi att ldrarna anvénder relationen till fordldrarna och fordldrahemmet som ett

account.
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8.6.2 Farliga forildrar som account

Forutom forra kapitlets resonemang om varfor ldrarna anvander fordldrarna som en kélla till
account for att undvika att gora en orosanmélan sa ser vi fler aspekter 1 hur kontakten med
fordldrarna bidrar till olika typer av accounts. I intervjuerna kunde vi identifiera hur ldrarna
sag familjen till barnet som en aspekt som behover tas hdnsyn till och bedomas innan
orosanmélan genomf0rs. Intervjuperson 2 beskriver hur det kan ligga ett hinder i att hon
kanner osdkerhet kring hur barnet kommer behandlas hemma efter att fordldrarna far reda pa

att skolan gjort en orosanmalan.

Nér man stér infor att géra en anmilan sd hade jag tinkt pa “hur kommer detta
paverka barnet nér jag gor detta?” Det dr nog det som skulle hindra mig. Vad
skulle handa med barnet.

I: T forhallande till?

R: Ja i forhallande till hemmet 1 bade det och manga andra saker, for hemmet

paverkar mycket. (Intervjuperson 2)

Denna oro som intervjuperson 2 kinner &r inte ovanlig. Tite (1994) ger exempel pa nér elever
ber ldrare att inte fora vidare information som de givit ut. I s manga som 90% av fallen i
Tites studie sd visade man oro infor vad arga fordldrar skulle géra med sina barn om skolan
g0r en orosanmaélan. Lirare kinner ocksé storre press av att vara sdker pé sin sak vid dessa
tillfallen (ibid.) Vi ser har hur férdldrarna till barnet bidrar med ett account for ldraren som
rattfardigar att inte gora en orosanmélan med tanke pa barnets bdsta i den situationen. Detta
skapar ett hinder for ldraren som kan paverka lararen att inte anmaéla eller vinta med det.
Denna aspekt av ldrarens situation komplicerar anmélningsforfarandet som har till avsikt att
hjilpa barn som far illa. Lararen maste hér ta stdllning till om anmilningen far 6nskad effekt

eller om det till och med kan leda till motsatsen.

Intervjuperson 8 har erfarenheter som péverkar bendgenheten att anmaéla nir man kénner till

familjen det handlar om. I detta fall ligger fokuset pa lararens egen sidkerhet.

Da ringde pappan och hotade att “det inte var klokt att jag skrev detta”. Han var

jurddd att jag skulle anmala till ‘socialen’. Och da var det ju uttalat att “D4a
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kommer det hinda dig och dina barn ndgonting”. Det leder ju till att ocksé jag &r

vildigt forsiktig med den familjen. (Intervjuperson 8)

Tite (1994) menar att relationen mellan lirare och forédlder blir kédnslig i ligen dr orosanmilan
ar pa tal som grundar sig i att ldrarna har otrevliga erfarenheter av vad fordldrar kan géra mot
lararen. Hér ser vi att fordldern orsakar i att for lararen méste tinka over sin egna sikerhet
innan hon kan gora en orosanméilan. Accountet har hamnar likt forra avsnittet 1 att l4raren har
intresse av att hdlla god kontakt med fordldern men 1 detta fall s& grundar det sig snarare 1 att

lararen inte vill forsétta sig i en situation dir fordldern kan bli hotfull.

For att sammanfatta kapitlet sé kan vi uttyda att det finns olika aspekter i att ldrare kan
fordldrarna till eleverna som en kélla till account for att undvika att géra en orosanmaélan.
Liraren har en storre bendgenhet i att anméila nér problematiken ligger 1 fordldrahemmet som
ligger utanfor skolans befogenheter att ingripa i. Lararen har dven intresse av att behalla en
god relation och samarbete med fordldrarna vilket komplicerar situationen dd en orosanméilan
riskerar att paverka relationen negativt. Fordldrar bidrar dven till kdllan med accounts genom
att de kan utgora hot for bdde eleven och ldraren som grundar sig i ldrarens erfarenheter. For
att undvika sétta eleven i en svér situation 1 hemmet eller utsitta sig sjilv for hot sa kan

lararen undvika att géra en orosanmélan.

8.7 Samverkan i anmélningsforfarandet

I vara intervjuer sd har vi hort oss for om hur ldrarna forhaller sig till sina lararkollegor 1
hinseende till synen pad anmélningsplikten. Vid fragan om det finns ndgon samverkan mellan
lararna och om hur den ser ut sa var ldrarna ofta positiva till den samverkan som fanns pa
skolan. Dels sa hade de méten 1 larargrupper dér de diskuterar elevers situation i férhallande
till skolresultat men dven social situation. Dessutom s ventilerar ldrarna emellan vid
spontana tillfdllen kring olika elever och deras situation. Intervjuperson 2 uttrycker sig

positivt om samverkan pa skolan.

Jag tycker nog vi har ritt sa bra samverkan dels genom att man véadrar men
ocksd om det skulle uppsta sa har vi méten och pratar om detta.

(Intervjuperson 2)
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Intervjuperson 3 har ocksé en positiv utgdngspunkt och specificerar att de har konferenser dar

de tar upp om fragor om eleverna.

(...) men jag tror nog dnda att vi dr overlag vildigt duktiga pa att uppmérksamma
det... for det mérker man ju nér vi sitter ner i konferenser och da &r det ofta
nagon som tar upp det... “ja, hur funkar denna eleven egentligen” i den klassen

och “har ni mérkt detta med den eleven?”’ (Intervjuperson 3)

Intervjuperson 5 menar att det finns en véldig 6ppenhet kring att prata med vem man vill for

att fi assistans kring hur man kan tinka och resonera utanfor lararmétena.

Ah, ja — definitivt. Hir ir det ju s4 med alla lirare att behdver man prata om
ndgonting sa &r det bara att kolla... man kan g4 till vem som helst. S4 att man
kan liksom fa ventilera och fa ut det och eventuellt f& komma med tips, idéer och

forslag pd hur man ska gé tillviga. Sa ja — definitivt. (Intervjuperson 5)

Lirarna beréttar att utdver dessa spontana dialoger sd har de lararkonferenser dér de
diskuterar skolresultat och social situation &r en standardiserad del av deras arbetsschema.
Socialstyrelsen (2013) séger att en forutsittning for fungerande samverkan &r att ha en
struktur 1 arbetsfordelningen och i rutiner kring samverkan. Dessa konferenser och méten
som pagar kontinuerligt ar sdledes en viktig faktor till ldrarnas positiva bild av samverkan pa
skolan kring att uppmérksamma missforhallanden i elevers situation. Samtidigt som vi ser
denna positiva instéllning sé tar ldrarna upp att det rdder en viss tveksamhet till sina
lararkollegors syn pa anmilningsplikten. Vissa av ldrarna menar att det finns tendenser till att
kollegor vinder bort huvudet och viljer att inte se. Vi kan uttyda att det finns skillnader i hur
larare kénner engagemang och ansvar infor upprittandet av orosanmélan. Intervjuperson 1

tror att vissa larare resonerar med sig sjdlv och forminskar den misstanken de fér:

Ja, det tror jag nog. For det finns vissa som har en tendens att skaka av sig det de
ser eller hor och ténka att det var nog ingenting. Det dr nog mer en kénsla jag har

tatt. (Intervjuperson 1)
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Intervjuperson 4 pekar snarare pa att det handlar om osédkerhet kring hur man gér tillviga for
att géra en orosanmdlan. I detta tolkar vi dven in att larare kan kénna osdkerhet infor sin egna
kapacitet att genomfora en lyckad orosanmilan eller att féra vidare informationen som man

har erhallit.

Jag tror inte att de inte kdnner ansvar utan det kan handla om osékerhet att man
inte vet hur man ska gora eller hur man gér tillviga, otydlighet. Jag tror 1 alla fall
att det ér olika fran person till person, jag tror, alla vill ju elevens bésta det ar
dérfor de vill bli ldrare men kring anméalningsplikten &r det nog olika.

(Intervjuperson 4)

Intervjuperson 7 tanker sig att det finns lirare som har synen pa sitt arbete att de ar ldrare som

ar dar for att lara ut kunskap och inte socialarbetare.

Sen tror jag tyvérr att det finns kollegor som har storre skygglappar som ténker
att: “jag ér bara larare och inte socialarbetare, jag gor mitt bara mitt jobb sé linge
de inte kommer till skolan och séger att de blir slagna s& gor jag ingenting.” Nu
hard drar jag det lite men att de har de har lite mer den mentaliteten i sig och inte
ar sa benédgna att lagga det hir pusslet och prata med kollegor om vad ser du for

monster? Sa det tror jag att den variationen kan finnas. (Intervjuperson 7)

Dessa citat pekar pd olika accounts som ldrare tidnker sig att vissa kollegor anvénder sig av
for att kdnna sig befriad frén ansvar vilket leder till agerandet att inte agera. Att forminska
misstanken man har fitt om att en elev far illa, som intervjuperson 1 séger, kan liknas vid en
typ av rittfirdigande som kan bendmnas som fornekandet av skada (Scott och Lyman 2013).
Liraren tinker att den mottagna signalen inte orsakar eleven tillracklig skada for att
anmadlningen ska vara verksam. I resonemanget ingar att det inte heller skulle hjdlpa eleven
om informationen skulle foras vidare da fallet inte anses tillrdckligt allvarligt. Lararen som
kanner osdkerhet pa grund av brist av kunskap (intervjuperson 4) om anmélningsforfarandet
anviander sig kanske omedvetet av accountet upphdvbarhet som en form av ursikt (ibid).
Hade hon fitt ta del av kunskapen hur en orosanmélan gérs och vad som krivs s hade hon
agerat annorlunda och dérav kénner lararen ansvarsfrihet. Att respondenterna menar att vissa

av deras kollegor anvénder dessa accounts pekar mot att de sjélva inte resonerar pa detta sétt.
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Vi kan alltsé se att dven fast ldrarna tycks vara néjda med samverkan pé skolan sa delar inte
alla kollegor synen pa anméilningsplikten och hur man resonerar kring beslutet att gora en
orosanmélan. Enligt Socialstyrelsen (2013) sé dr samsyn en forutséttning for god samverkan.
I begreppet samsyn s ingdr det att ha en gemensam forstéelse av problemet och en
gemensam virdegrund hos alla aktorer. Att ha en gemensam &sikt om vilka insatser som &r
verkningsfulla hjilper ocksa till en forbittrad samsyn. For att uppnd samsyn sé behover
aktorerna f4 gemensam kunskap om barns problem och behov samt vilka insatser som &r
lampliga. Bourke & Maunsell (2015:4) hdvdar att larare saknar kunskap om tecken pé
missforhallanden som till exempel barnmisshandel och om tillvigagingssittet till att gora en

regelritt orosanmélan.

Sammanfattningsvis kan vi se att ldrarna uttrycker en stolthet i sin samverkan med andra
larare pé skolan som bestar utav bland annat méten i larargrupper och Sppenhet i att vidra
tankar och funderingar med varandra. Trots detta kan vi se i var empiri att lrarna menar att
de har kollegor som anvénder olika accounts i form av réttfardiganden eller ursikter till
varfor de inte anmdler ett missforhdllande. Dessa resonemang resulterar i brister i samsynen
som kan tillfora risker 1 att samverkan inte ger 6nskad effekt och att fall dir barn far illa inte
uppméirksammas. For att 6ka samsynen mellan lirarna si kan utbildning vara ett verktyg for

att stélla ldrarna pd en gemensam kunskapsbas.
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9 Avslutande diskussion

I var analys av det insamlade materialet si har vi bland annat kommit fram till att ldrare kan
ha ett av tvé forhdllningssitt som vi bendmner som den rapporterande ldraren och den
anmadlande lararen. Den rapporterande ldraren forhéller sig sa att ett observerat
missforhallande rapporteras till olika aktdrer inom skolan som elevens mentor eller till
elevhilsan. I detta forhallningssétt si ser vi hur det &r positivt att skolan har dessa riktlinjer da
det &r ett skydd for ldraren gentemot fordldrar och andra som kan vara hot mot léraren.

Istdllet far rektorn som &r ansvarig for verksamheten gora anmilan och pé si sétt ta pa sig
ansvaret istéllet for att ldraren sjilv far sta for det. Detta ser vi kan inge trygghet hos ldraren
men ocksé for rektorn dé det blir enklare att hilla en 6versikt 6ver vilka anmélningar som
g0rs istéllet for att alla 14rare gor sina anmélningar pa egen hand. Det finns dven en trygghet 1
att observationerna behdver ga igenom flera yrkesverksamma inom skolan innan det blir en
fullgjord anmaélan till socialtjdnsten. Att det behdver genomga den processen dr dven det som
vi ser som negativt med forhallningsséttet for det innebir att en process kan ta onddigt lang
tid och ett barn kan befinna sig i ett missforhdllande under denna tid. Den anmélande ldraren
anmadler pa eget bevag och ldgger ansvaret pa sig sjdlv. Detta gor att processen gér fort och att
insatser kan tidigt séttas in for att hjdlpa barnet om Socialtjdnstens utredning leder fram till
det. Detta forhdllningssatt bidrar dock till att ldraren pa egen hand maéste st for anmélan infor
fordldrarna och andra som berors vilket kan kinnas otryggt for ldraren. Vi tinker oss att de
olika forhdllningssitten kan ha positiva och negativa effekter men att badda &r anvindbara i
olika situationer. Ddremot menar vi som sagt att forhdllningssitten inte dr nigra statiska

positioner utan ldrare kan anamma dessa beroende pd vilka missférhallanden som foreligger.

Vi har kommit fram till olika anledningar till varfor ldrarna gor orosanmaélningar trots att de
ar ldrare som ansvarar for utbildning. Vi kunde uttyda tre anledningar: omtanke om elevens
vilbefinnande, ett pedagogiskt intresse fOr att hjdlpa eleven klara sig béttre 1 skolan samt att
lararen kédnner skyldighet emot lagstiftningen. Utdver dessa tre fOrutséttningar for att en
orosanmélan upprittas anser de flesta av ldrarna vi intervjuat att frdnvaro &r ett vanligt
forekommande tecken pé eventuella missforhdllande, och dérfor rapporterar lararna om just
elevers frinvaro. De anser att frinvaro kan vara ett tidigt tecken och liksom vad lagen om

anmadlningsskyldighet sdger ska minsta oro kunna vara tillricklig grund for att en
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orosanmélan skall uppréttas. Vi da kan se orosanmilan som ett preventivt arbete och inte bara

som sista utvig nir allting har gatt snett.

Viér studie visar pa hur ldrarna menar att avsaknaden av kunskap om missforhallande i barns
situation anvinds som en forklaring till varfor ldrarna inte gér en anmilan. Detta kommer
fram genom ldrares egna utsagor om hur deras vidareutbildning utanfor lirarutbildningen
hjilper dem att ta beslut om anmilning samt deras egna observation av brister i utbildningen.
Vi kan dven uttyda att ldrare inte delar en samsyn pd hur anmilningsplikten ska hanteras
vilket bidrar till svirigheter i samverkan kring arbetet att uppméarksamma missférhéllanden.
Bristen pa samsyn pekar pé en brist pd gemensam kunskap om missforhallanden hos barn. Vi
tycker detta dr viktigt att lyfta fram, inte minst inom lérarutbildningen, dir lrarna kanske
behover f4 mer kunskap om hur de ska handla vid misstankar om att barn far illa. Vi hoppas
att vér studie inspirerar till fortsatt diskussion om larares forhéllningssatt till

orosanmaélningar.
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11 Bilagor

11.1 Bilaga 1 — Brev till respondenterna

Information och forfragan infor intervjustudie om hogstadieldrares syn pa
anmiilningsplikt och orosanmiilan angiende missforhillande i barns situationer.

Vi heter Nils Olsson och Sebastian Wiberg och ldser socionomprogammet vid Lunds
Universitet. Till slutet av januari skriver vi C-uppsats och i1 var undersokning ténker vi
intervjua cirka 8-10 stycken hogstadieldrare om synen pd anmilningsplikt. Undersdkningen
kommer resultera i en skriftlig rapport som examineras i mitten av januari.

Virt syfte dr att undersoka hur hogstadieldrare resonerar om att upprétta en orosanmélan samt
vilka forhallanden som leder fram till en orosanmélan.

Intervjun kommer genomforas pa dverenskommen plats, forslagsvis pa den skola Ni arbetar
pa. Tiden for intervjun berdknas ta cirka 60 minuter och hela intervjun spelas in pa band {or
att hjélpa oss att transkibera det som sigs under samtalet. Den bandade intervjun kommer
hallas enligt de forskningsetiska bestimmelserna fran Humanistisk-samhéllsvetenskapliga
forskningsrddet och kommer leda till att respondentens identitet inte undanrdjs. Ytterligare
etiska skél och aspekter tas till hinsyn och Er medverkan &r frivillig och kan avbrytas nér
som helst under intervjun.

Vi ser fram emot era svar 1 form av mail till Nils Olsson. Var god angiv namn, 6nskemal om
plats for intervju samt telefonnummer. Vid accept kontaktas Ni per telefon om inbokning av
traff for intervju.

Med vinliga hélsningar,

Nils Olsson
socl3nol@student.lu.se

Sebastian Wiberg
socl3swl@student.lu.se

Handledare
Mikael Sandgren
Mikael.Sandgren@soch.lu.se
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11.2 Bilaga 2 - Intervjuguide
Intervjuguide

Bakgrund:

Hur lédnge har du jobbat?

Vad fick dig intresserad av larareyrket?
Hur méanga elever har ni hand om?

Har du gjort en orosanméilan?

Tema: Process:
Nér du fir en misstanke om missforhéllande. Vad gor du da?
Hur ser processen ut fram till att en orosanmélan upprattas?
Vem gor anmélan?

Spelar det ndgon roll vem som anméler?
Vad tycker du det? positivt/negativt
Hur f6ljer du upp en anméilan?

Vad ér skolans riktlinjer for orosanmélan?

Tema: Anmélningsplikt:

Hur ser du pd anmaélningsplikten i forhédllandet till dig som pedagog?

Vad rapporteras inom verksamheten och vad anmdls till socialtjdnsten?

Nir tar du kontakt med rektor/kurator?

Vad krévs for att du ska kdnna dig motiverad for att upprétta en vilgrundad orosanmélan?
Pé vilket sitt tycker du att anmilningsplikten hjélper eller hindrar dig i ditt arbete som
pedagog?

Upplever du nigon skillnad angdende synen pd anmélningsplikten forr och nu? - P4 vilket
satt har den foréndrats?

Vi har lést att det gors fler anmélningar nu dn forr - vad tror du det beror pa?

Tema: Tecken pa missforhallanden:
Hur ligger du mirke till missforhallanden under undervisningen? - Ar missférhallande ngot

du aktivt letar efter? Hur gér det till?
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Vilka tecken pa missforhallanden ar allvarliga och kan leda till en orosanmilan?

Vilka tecken dr mindre allvarliga (i granslandet) eller sa pass vanliga att de sdllan anmaéls?

Tema: Hinder:
Vilka foreteelser kan du urskilja som far dig att undvika anmélning nér du kdnner misstanke?

Finns det ndgot 1 skolans struktur som fér dig att undvika uppritta anmélan? Vilka da?

Tema: Barn och familj:
Om du tidnker gora en orosanmélan, hur gar d& dialogen till med familjen?
Vilka hénseenden tas gillande familjen?

Vilka hénseenden tas gillande barnet som anméls?

Tema: Kollegor:

Skillnader pé din roll i1 jamforelse med kuratorn 1 anmilningsavseendet? Vilka?

Delar du och dina kollegor synen pd anmilningsplikten? Om inte, pd vilket sitt?

Finns det ndgon samverkan som hjdlper/stottar dig 1 att géra en anmélan? Varfor inte?/Hur

ser den ut?

Uppsamlingsfriga om ej redan besvarad:
Ge exempel pé tillfdllen du varit med om om ndgot som lett fram anmélning? (- Om personen

inte redan beréttat historier).
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