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Sammanfattning

Invandringen av manniskor till Sverige fran lander bade inom och utanfér EU:s granser ar mer
omfattande an vad den varit pa manga ar. Nyanlanda som soker arbete och bostad upplever
dock svarigheter med att integreras pa den svenska arbetsmarknaden. Vid
anstallningsforfaranden kanner manga invandrare att de blir diskriminerade pa grund av etnisk
tillnorighet, kulturella skillnader och inte sallan med anledning av deras kunskaper i svenska
spraket. Arbetsgivare i Sverige har enligt lag ratt att framstalla sprakkrav pa arbetssokande,
med forutsattning att kraven anses vara skaliga for arbetets natur. Sprakkravet anses av manga
vara hogt framstéllt samt att det resulterar i att manniskor med annat &n etniskt svenskt ursprung

utesluts fran arbetsmarknaden, trots hog akademisk utbildning.

Kriteriet pd kunskaper i svenska maste motsvara de arbetsuppgifter som ska utforas.
Foljaktligen blir kravet pa god svenska av storre signifikans inom yrkesomraden dar spraket ar
ett viktigt arbetsredskap, exempelvis i serviceyrken sasom receptionister. Sprakkunskaperna
hos anstallda inom varden har likasa debatterats, da politiker kravt att personalen beharskar

svenska pa god niva, med syfte att kunna kommunicera med patienter.

Internationella  och  EU-réttsliga  regleringar  har  implementerats i  svensk
diskrimineringslagstiftning genom exempelvis fordrag, direktiv och konventioner med syfte att
verka for ett enhetligt skydd mot diskriminering av arbetssékande inom hela Europeiska

Unionen.



Summary in English

The immigration to Sweden from countries both within and outside the EU's borders is more
extensive than it has been in many years. However, immigrants pursuing work and
accommodation, experience difficulties when trying to integrate into the Swedish labor market.
In the process of a job recruitment, many immigrants experience discrimination due to their
ethnicity, cultural differences, and not occasionally because of their knowledge in the Swedish
language. According to Swedish legislation, Swedish employers have the right to set a language
requirement when hiring, with the condition that the requirements are considered objectively
justified for the job in question. The language requirement is by many considered to be too
high, resulting in jobseekers with other than ethnic Swedish origin to be excluded from the labor

market, despite high academic qualifications.

The criterion of knowledge in Swedish must correspond to the job tasks. Consequently, the
requirement of good Swedish is of greater significance in professions where language is an
important tool, for instance in service industries such including receptionists. Language skills
of employees in health care professions have also been debated, since politicians have
demanded that staff speak Swedish at a high level, in order to be able to communicate with

patients.

International and European legal regulations have been implemented into Swedish
discrimination legislation through treaties, directives and conventions with the purpose to serve

as protection against discrimination of job-seekers throughout the European Union.



1. Inledning

1.1 Amne | Bakgrund

Dagens globaliserade samhélle &r i konstant forandring och rorelse, vilket skapar nya
forutsattningar for arbetsmarknaden, saval inom Sveriges granser som internationellt.
Tillstromningen av manniskor till Sverige fran olika lander i Europa ar av stérre omfattning an
vad den har varit pa manga ar, vilket resulterar i att invandringsfragan sallan varit sa aktuell
som den &r i dagens lage. Méanniskor anlander dagligen till Sverige i hopp om att erhalla bostad
och arbete. Den fria rorligheten inom EU* tillater medborgare i alla medlemsstater ratt att borja
studera eller arbeta omedelbart efter det att de anlant till Sverige. Fram till 1970-talet var
integrationen pa arbetsmarknaden god och stabil for invandrare och flyktingar som anlande till
Sverige. Den anpassliga integrationen berodde pa den industriella expansionen och den héga
tillvaxten. Da arbetskraft saknades, kunde arbetssokande invandrare erhalla arbete inom sitt
yrke eller i en bransch med okvalificerade arbetsuppgifter. Vid denna tidpunkt var
sysselsattningsgraden hogre for invandrare dn vad den var for personer fodda i Sverige. Efter
1970-talets borjan bréts dock denna trend och en nedgang for sysselsattningsgraden for
invandrare var ett faktum.? Studier visar att personer med utldndsk bakgrund sedan 1970-talet
har haft l1agre sysselsattningsgrad &n personer fodda i Sverige. Vidare har arbetslosheten dkat
bland utrikesfédda, medan den sjunkit for inrikes fodda mellan aren 2005 — 2012. Saval méan
och kvinnor som vistats i Sverige i minst fem ar har 6verlag lagre sannolikhet att ha ett arbete,
4n personer som &r fodda i Sverige.® Den relativt ldgre sysselsattningsgraden for invandrare
indikerar pa att denna grupp i sin helhet har svarigheter att ta sig in pa arbetsmarknaden och
darmed kan fragan om diskriminering uppsta. Manga manniskor upplever dagligen att de blir
missgynnade pa grund av namn, kladval eller brytning i spraket, d&ven om dessa personer inte

har ”invandrat”.*

Tva viktiga faktorer som har stor betydelse for att invandrare ska kunna integreras pa
arbetsmarknaden &r graden av utbildning samt hur lange de vistats i Sverige. Sannolikheten att
ha ett arbete ar namligen storre med en hogre utbildning och en langre vistelsetid i landet.’

Regeringen menar att invandrares kompetens ar viktig och ska tillvaratas. Universitets- och

! Férordning nr 492/2011 “Europaparlamentets och radets forordning om arbetskraftens fria rérlighet inom unionen”.
2 Lundh, Christer, s.61-63.

3 Petersson, Stina, s.9-11.

4 De los Reyes, Paulina, s.2.

5 Carlsson mfl. Somalier pa arbetsmarknaden — har Sverige nagot att lara?, Framtidskommissionen, s. 29.
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hogskoleradet har darfor nyligen fatt i uppdrag att undersoka majligheterna for invandrare att
vid ett tidigare stadium fa sin utlandska utbildning erkand med syfte att kunna arbeta sa snart
som mojligt.® Ytterligare en viktig faktor som 6kar mojligheterna till jobb i ett nytt land &r att
behirska det inhemska spraket.” Sprakkravet som arbetsgivare till viss man har tillatelse att
stalla pa arbetssokande i Sverige®, kan resultera i att manniskor med annat modersmal &n
svenska missgynnas och gallras bort vid rekryteringsprocesser, till fordel for en kandidat med
svensk bakgrund. I det fall da arbetsgivarens sprakkrav inte bedoms medféra ett legitimt eller

skaligt syfte, kan etnisk diskriminering foreligga.

1.2 Syfte | Fragestallning

Syftet med denna uppsats ar att undersoka och analysera i vilka avseenden etnisk diskriminering
pa grund av sprak anses foreligga i rekryteringsprocesser. Jag kommer att utreda om
arbetssokande med annan &n etniskt svensk harkomst har wvalts bort vid ett
anstallningsforfarande med hanvisning till dennes eventuella brister i det svenska spraket.
Rattsfall fran EU-domstolen kommer likval att analyseras, da nationell lag grundas pa
bestammelser fran EU-ratten. Fokus kommer dock framst att riktas pa att utreda grunderna till
de sprakkrav som svenska arbetsgivare har méjlighet att stalla pa arbetssokande och darmed
klargora nar kravet istéllet dvergar till att vara diskriminering. De fragestéllningar som jag

kommer att utga ifran ar:

e Nar kan arbetsgivarens sprakkrav i rekryteringsprocessen anses dverga till att utgora
etnisk diskriminering?

o Vilka kriterier maste uppfyllas for att etnisk diskriminering pa grund av sprak inte anses
foreligga?

1.3 Avgransning

Diskriminering i arbetslivet ar ett brett @mne med manga infallsvinklar. Den etniska

diskrimineringen har likvél ett flertal punkter som kan aberopas; exempelvis hudfarg, kladval,

6 http://www.sydsvenskan.se/sverige/enklare-erkanna-utlandsk-utbildning/ (Hamtat 22/11-2015).
7 Framtidskommissionen, s.43.
8 Regeringens prop. 1997/98:177, s.59.
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namn eller sprak. | min uppsats har jag dock valt att fokusera pa etnisk diskriminering pa grund
av sprak. Foljaktligen kommer ansprak sasom diskriminering och samre mojligheter till jobb
for personer med utlandskt namn eller sarskild hudfarg ej att bertras. Jag kommer endast att
undersdka huruvida arbetssokande valts bort i rekryteringsprocessen med hanvisning till
personens pastadda brister i det svenska spraket. Omstandigheterna kring rekryteringsprocessen
ar det centrala i denna uppsats och darmed kommer ingen utredning huruvida en person
diskrimineras da hon eller han redan &r anstalld hos arbetsgivaren att genomforas. Alla rattsfall
som kommer att analyseras behandlar likartade situationer; en arbetssékande anser sig ha blivit
bortvald i en rekryteringsprocess pa grund av uppfattade brister i spraket och yrkar darmed pa

etnisk diskriminering.

Pa grund av EU-rattens avgorande betydelse for svensk ratt, kommer aven EU-réttsfall rérande
etnisk diskriminering pa grund av sprak att analyseras med avsikt att finna eventuella likheter

och granska den nationella tillampningen av bestammelser fran EU.

1.4 Metod och material

Fragestallningarna i denna uppsats kommer huvudsakligen att analyseras och besvaras genom
rattsdogmatisk metod, men dven med inslag av EU-rattslig metod. Den rattdogmatiska metoden
ar tillamplig vid undersokningen av rattsfragorna i denna uppsats, da metoden grundligt tolkar
rattsligt underlag och déarmed faststaller gallande rétt. Metoden hanvisar till juridiska réattskallor
vars yttranden kan analyseras och darefter kan man fastsld gallande ratt.° Med hjalp av
rattsdogmatiken kommer rattskallorna noggrant att undersdkas for att kartlagga réattsregler, de
lege lata, och ddrmed nd en slutsats.’® De rattskallor som kommer att granskas &r forarbeten,
lag, praxis samt doktrin. |1 denna uppsats har forarbetena till diskrimineringslagarna stor
betydelse. Vid granskning av forarbeten ges en god inblick i syftet med lagen samt hur
lagstiftaren tankt att lagen ska tillampas.'! D4 diskrimineringslagarna inte uttryckligt forklarar
hur sprakkravet ar tankt att anpassas pa arbetsmarknaden eller vid rekryteringar, ar det av
signifikant betydelse att noggrant studera denna rattskalla. Praxis har framstaende betydelse vid
tolkning av lagens tillampning*? och fyller darmed en mycket viktig funktion vid kartliggandet
av huruvida etnisk diskriminering pa grund av sprak har férekommit. AD:s bedémning och de

9 Mulder, B,J, ”Anstallningen vid verksamhetsévergang", s.34.
10 Lehrberg, Bert, Praktisk juridisk metod, s.26-27, 167.
1 Hyden & Hydén, Rattsregler — En introduktion till juridiken, s.157.

12 Hydén & Hydén, s. 158.



kriterier de hanvisat till ger en uppfattning om vilka sprakkrav som arbetsgivaren har méjlighet
att aberopa innan kraven 6vergar till diskriminering. Det finns endast ett fatal rattsfall i AD:s
praxis som beror diskriminering p.g.a. sprak; majoriteten av dessa kommer jag att analysera i
denna uppsats. Tva rattsfall fran EU-domstolen kommer dven att analyseras med syfte att forsta
hur diskrimineringslagstiftningen fungerar inom unionen. Doktrinen kan beskriva rattsliga
fragor dar lagstiftningen inte ar entydig®® och tillfor darmed en god inblick i hur lagen tillampas
och vad dess bestammelser innefattar. Jag har valt att lagga stor vikt vid lagkommentarerna till
DL av Fransson & Stiiber, da jag anser att boken grundligt forklarar de rekvisit som maste
foreligga for att etnisk diskriminering anses férekomma. Vidare har jag valt att inkludera
tidningsartiklar i denna uppsats for att illustrera hur sprakkravet framstélls i praktiken. | ett
stycke skildras foljaktligen vardyrken dar kriteriet pa kunskaper i svenska spraket av manga

anses vara av sarskild betydelse.

EU-ratten ar likasa en mycket avgorande rattskalla vars betydelse for svensk ratt gallande
diskriminering grundligt kommer att undersokas. N&r EU-ratten ska tillampas i Sverige, ar det
nodvandigt att anvanda sig av den EU-réattsliga metoden for att uppna ett korrekt resultat. De
EU-réttsliga bestammelser som finns i svenska lagar maste darmed tillampas sa som EU-
domstolen har beslutat och det maste redovisas tydligt.1* I denna uppsats kommer féljaktligen
EU-réttsliga bestammelser att analyseras med syfte att undersoka hur de paverkar svensk réatt

géllande diskriminering.

1.5 Disposition

En bakgrund till invandrares situation pa arbetsmarknaden de senaste decennierna samt i dagens
lage har gjorts ovan med syfte att beskriva de svarigheter som personer med annat an etniskt
svenskt ursprung kan uppleva i arbetslivet. Studien kommer dérefter att fortsatta med att kort
skildra konventioner fran FN och darefter beskriva EU-rattens inverkan pa svensk ratt och hur
unionens bestammelser paverkar diskrimineringsskyddet i Sverige. | foljande kapitel beskrivs
diskrimineringslagstiftningen i Sverige inklusive begreppen direkt/indirekt diskriminering.
Darefter foljer uppsatsens tyngdpunkt, namligen forhallandet mellan arbetsgivare och
arbetssokande i en rekryteringsprocess. | kapitlet kommer fokus att riktas pa de rattigheter och

skyldigheter som arbetsgivaren har gentemot en arbetssokande, men &ven skiljepunkten for néar

13 Hydén & Hydén, s. 162.
14 Hettne & Otken, EU-rattslig metod, s. 34-35.



arbetsgivaren har stéllt for hdga krav vid ett anstéliningsforfarande. Féljaktligen borjar studien
inom det breda omradet "EU-ritt” och fortsétter direfter att avgrinsas till nationell ritt, varpa
den slutliga begransningen goérs vid det enskilda anstallningsférhallandet och dess koppling till
etnisk diskriminering pa grund av sprakkrav. Efter utredningen och sammanstéllningen av
innebdrden av etnisk diskriminering, foljer en analys dér jag utvérderar informationen som
framhallits. Slutligen kompletteras studien med slutkommentarer dér slutsatserna kommer att

redovisas.

2 Internationella och EU-réttsliga regler

2.1 FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna

Den internationella ambitionen om skydd mot diskriminering inom olika samhéallsomraden,
blev realitet i svensk arbetsratt genom FN:s forklaring om manskliga rattigheter, da 1979 ars
lag om jamstalldhet mellan méan och kvinnor i arbetslivet inforlivades.*® Alla manniskors frihet,
rattigheter samt lika varde slas fast i artikel 1 i FN:s allmanna forklaring om manskliga
rattigheter. | artikel 2 stadgas darefter att alla manniskor darmed har rétt till samma frihet utan
skiljaktighet i vare sig exempelvis ras, hudfarg, sprak, religion eller etniskt ursprung. Vidare
enligt artikel 7, faststélls att alla har réatt till skydd mot all form av diskriminering samt rétt till
samma skydd av lagen. Ratten att flytta och bosatta sig i varje nation framgar av forsta punkten
i artikel 13. 8 FN:s allmanna forklaring om ménskliga rattigheter &r inte juridiskt bindande for
dess medlemsstater, dock nyttjas delar av forklaringen som internationell sedvanerétt, daribland
ovan namnda artikel 2 om forbudet mot diskriminering.!” Vid forarbeten till DL, framgar det
tydligt att FN:s konventioner haft en inverkan pa den svenska lagstiftningen. I SOU 2006:22,
betonas saval artikel 1 och artikel 2 i FN:s allmanna forklaring om alla ménniskors frihet och

lika vérde, samt forbudet mot diskriminering.*®

15 Sigeman & Sjodin. Arbetsrétten, s. 141.

16 » Allmén forklaring om de minskliga rittigheterna”
http://www.regeringen.se/contentassets/d6d5653029e14e338a4b86f5f4b34c6b/fns-konventioner-om-manskliga-rattigheter
(Hamtad 2015-12-14).

7 Fransson & Stiiber, Diskrimineringslagen — En kommentar, s. 18.

18 SOU 2006:22 “En sammanhéllen diskrimineringslagstifining”, s.211.
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2.1.1 Internationell konvention om avskaffande av alla former av

rasdiskriminering

FN:s konventioner om manskliga rattigheter stadgar olika aspekter for att forsvara manniskors
integritet. Skyddet mot all form av diskriminering framgar i merparten av konventionerna, dock
ar konventionen om rasdiskriminering mest relevant i detta avseende. Konventionen, som
Sverige undertecknade &r 1971, klargdr huvudsakligen alla méanniskors lika varde och
rattigheter utan distinktion med hanvisning till ras, hudfarg eller nationalitet. Konventionen
stadgar att diskriminering pa grund av ras eller etnicitet ar forkastlig och orattfardig samt
hindrar goda férhallanden nationerna emellan.?® Artikel 5 punkt E i, i konventionen stadgar
likhet infor lagen oberoende av exempelvis nationalitet eller etniskt ursprung samt ratten till

arbete och rattvisa arbetsforhallanden.
2.1.2ILO

FN:s fackliga organ for sysselsattnings — och arbetslivsfragor ar den Internationella
arbetsorganisationen ILO (International Labour Organization) som arbetar for att framja social
rattvisa och goda arbetsforhallanden. Arbetsratten ar enligt ILO en grundpelare i en globaliserad
varld; féljaktligen &r arbetsvillkoren av stor signifikans. Ar 1998 antogs en deklaration om
grundlaggande villkor i arbetslivet, som dess medlemslander maste respektera. 1LO &r baserat
pa 180 konventioner som avser bl.a. foreningsfrihet, avskaffande av tvangsarbete, jamstalldhet
samt avskaffande av arbetslivsdiskriminering. Sverige har ratificerat 8 av konventionerna,
daribland konvention nr 111 angaende diskriminering i frdga om anstallning och
yrkesutévning.?t Konventionen fastslar i forsta punkten i artikel 1 en definition av
diskriminering som en atskillnad pa grund av bl.a. ras, hudférg eller nationell harkomst. I artikel
2 stadgas darefter att medlemslander forbinder sig att forma en nationell politik som framjar
likstalldhet i arbetslivet med avsikten att utrota alla slag av diskriminering. Det ar aven vart att
namna bestammelsen i artikel 1 2p., som klargor att en atskillnad som gors med hanvisning till

arbetet och dess krav pa personliga kvalifikationer, ska inte betraktas som diskriminering.

19 Fransson & Stiiber, Diskrimineringslagen — En kommentar. s.18.
20 Internationell konvention om avskaffande av alla former av rasdiskriminering, s.39.
2 http://www.manskligarattigheter.se/sv/vem-gor-vad/forenta-nationerna/ilo (Hamtat 2015-12-15).
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2.2 EU —=rattens inverkan

Vid en granskning och analys av den svenska diskrimineringslagstiftningen och dess
bestammelser dver svensk arbetsmarknad, gar det inte att forbise EU-réttens starka inflytande,
eftersom nationella domstolar &r obligerade att tillampa EU-ratten samt att denna &ven har
foretrade framfor nationell ratt.?? Sverige maste darmed respektera unionsratten, som ar direkt
tillamplig for hela unionen.? Primérratten, som bestdr av de grundlaggande fordragen ar
bindande, liksom en del av sekundarratten samt internationella avtal och rattsprinciper.
Medlemslénderna &r foljaktligen skyldiga att tillampa de primérréttsliga reglerna. Daremot ar
en del av EU-réatten inte bindande, utan endast vagledande. Det innefattar icke-bindande
sekundarratt, forarbeten, forslag till avgéranden samt doktrin.?* Nedan féljer en beskrivning av
viktiga bestdammelser inom EU-rétten vars betydelse for svensk ratt ar avgorande inom
diskriminering, etnicitet, mangfald och grundlaggande réattsliga principer.

2.2.1 Fordraget om Europeiska unionens funktionssatt

EUF-fordraget tillhor som redan ndmnts den primdra EU-ratten och ar darmed direkt tillamplig
for dess medlemslander. | artikel 10 i fordraget faststalls att medlemsléander inom unionen ska
bekampa och motverka all form av diskriminering, exempelvis pa grund av ras, etniskt ursprung
eller religion. Artikel 45 i EUF faststéller den fria rérligheten for arbetstagare inom unionen.
Den fria rorligheten for arbetstagare ska medfora ett férbud mot diskriminering géllande
anstallning och arbetsférhallanden. Sigeman & Sjodin betonar artikel 19 i EUF, dar det
faststélls att radet kan vidta atgirder for att motverka diskriminering med hénvisning till ’kon,
ras, etniskt ursprung, religion eller dvertygelse, funktionshinder, alder eller sexuell laggning”.
Den svenska diskrimineringslagstiftningen &r foljaktligen préglad av de diskrimineringsgrunder
som citerats och har implementerats fran EU-ratten.?

2.2.2 Europeiska Unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna

Genom Lissabonfordraget blev EU:s stadga om grundlaggande rattigheter bindande primérratt

for EU:s medlemslander. Artikel 6 i Unionsfordraget faststaller att EU:s stadga tillhor

22 Nystrom, Birgitta. EU och arbetsratten., s. 32.
2 Hydén & Hydén. s.116.

24 Hettne, J & Eriksson, Otken 1., s. 40.

% Sigeman & Sjadin, s. 142,
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grunderna for de europeiska rattigheterna, tillsammans med konventionen samt uppréttade
rattsprinciper fran EU-domstolen. Stadgan, som kan fa foretrade framfor nationella regler,
grundas pa sex avsnitt, varav det tredje avsnittet (artikel 20-26), beror diskriminering, mangfald,
sprak samt jamstélldhet. Diskrimineringsskyddet i stadgan galler sjalvstandigt utan att belysa
nagon annan ritt, till skillnad fran konventionen.?® | stadgan framgar att Unionens uppgift ar att
bevara och respektera Europas mangfald samt att verka fér utvidga skyddet for méanskliga
rattigheter. Artikel 21 1p. faststaller ett forbud mot diskriminering pa ett flertal grunder,
daribland ras, hudfarg, etniskt ursprung, sprak, religion samt nationella minoriteter. Skyddet
utokas ytterligare genom artikel 22, dar stadgan fastslar en respekt for mangfald inom kultur,

religion och sprak.
2.2.3 Europakonventionen

Europakonventionen tradde i kraft i Sverige ar 1953 och &r svensk lag sedan 1995. |
konventionen stadgas forbud mot diskriminering?’, vilket framgéar av artikel 14 som fastslar
forbud mot diskriminering pa grund av exempelvis ras, hudfarg, sprak, religion, nationellt
ursprung eller nationell minoritet. Regeringen foreslog i prop. 1993/94:117 att Sverige skulle
implementera konventionen i den nationella lagstiftningen. Det grundldggande skyddet mot
friheter samt rattigheter som stadgas i konventionen, skulle extensivt inkorporeras i Sverige.
Konventionen betraktas som en mycket betydelsefull normgivande instans for internationella
maénskliga rattigheter; att den skulle inférlivas och galla som svensk lag var darmed av stor

betydelse.?®
2.2.4 Direktiv 2000/43/EG

Europeiska Unionens rad antog direktivet om genomférandet av principen om likabehandling
av personer oavsett deras ras eller etniska ursprung med syftet att bekdmpa diskriminering samt
att verka for likabehandling inom medlemsstaterna. Artikel 1 i direktivet stadgar att det inte far
forekomma direkt eller indirekt diskriminering pa grund av ras eller etniskt ursprung. Artikel 2
beskriver direkt diskriminering da ett agerande leder till att en person med sarskilt etniskt
ursprung behandlas samre an nagon annan i en jamforbar situation. Indirekt diskriminering

anses foreligga da ett neutralt kriterium missgynnar personer med sarskilt etniskt ursprung, om

26 Ahman, Karin. Grundlaggande rattigheter och juridisk metod, s. 58, s. 61.
27 Fransson & Stliber, Diskrimineringslagen — En kommentar. s. 22.
28 Prop 1993/94:117 5.33 “Inkorporering av Europakonventionen och andra fri — och rittighetsfragor”.
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inte kriteriet och dess syfte skaligt kan motiveras. Direktivet ar enligt artikel 3 tillamplig inom

arbetslivet; bade vid anstéllning samt villkor i 6vrigt.

Rattsfallet fran EU-domstolen ”C — 54/07 Centrum voor gelijkheid van kansen en voor
racismebestrijding vs Firma Feryn NV”, dberopar brott mot regleringar i direktiv 2000/43/EG.
Centrumet yrkade pa att Feryn hade tillampat en diskriminerande anstéllningspolicy. Foretagets
direktor hade ndmligen uttryckt att han ej ville anstélla personer med “utlindsk hirkomst” och
Centrumet menade darmed att Feryn gjort sig skyldiga till direkt diskriminering enligt artikel
2.2 1 direktivet. Sammantaget gjorde EU-domstolen bedémningen att direkt diskriminering
hade forelegat, enligt artikel 2.2a i direktivet. Uttalanden sdsom en motvilja att anstélla
manniskor med viss etnisk tillhérighet kan grovt avskracka arbetssckande fran att soka tjansten,
vilket hindrar dem fran att tilltrada arbetsmarknaden. Foretagets uttalanden ger likasa en
anledning att tro att det féreligger en direkt diskriminerande anstallningspolitik enligt 8.1 i
direktivet och arbetsgivaren maste darmed bevisa att principen om likabehandling inte har
asidosatts. Ingen identifierbar person har blivit diskriminerad av uttalandet, men sanktioner
enligt artikel 15 i direktivet maste utfardas. Sanktionerna ska fungera med effektiv, anpassad

och avskrackande verkan.?®

2.2.5 Europaparlamentets och Radets forordning nr 492/2011

Forordning nr 492/2011 (tidigare 1612/68) faststéller ratten till fri rérlighet inom unionen samt
en bekampning av diskriminering pa grund av nationalitet. Enligt artikel 1 i férordningen har
varje medborgare i en medlemsstat inom EU rétt att arbeta i en annan medlemsstat. Artikel 3
stadgar att nationella lagar och regler inte ska gédlla om de begransar ratten for utlandska
personer att ansoka om arbete eller om reglerna hindrar utlandska medborgare deras tilltrade.
Ratten for utlandska medborgare att soka arbete i annan medlemsstat galler dock inte vid det

fall sarskilda sprakkunskaper skulle kravas for den lediga tjansten.°

| ett rattsfall fran EU-domstolen, “C-379/87 Anita Groener vs Minister for Education and the
City of Dublin Vocational Educational Committee”, begérdes en tolkning av bl.a. artikel 3 i
forordningen 492/2011 (benamnd da som forordning nr 1612/68). Anita Groener, som var
nederlandsk medborgare, hade sokt en fast heltidstjanst som bildlarare pa en offentlig
yrkesskola pa Irland. Den irlandska utbildningsministern hade dock nekat Groener tjansten, da
hon blivit underkand vid ett spraktest i iriska och Groener vackte darigenom atal. Det framgar

29 »C —54/07 Centrum voor gelijkheid van kansen en voor racismebestrijding vs Firma Feryn NV”.
30 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 492/2011 om arbetskraftens fria rérlighet inom unionen.
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i fallet att den irlandska regeringen under manga ar arbetat for att framja det iriska spraket som
ett uttryck for nationalitet och kultur. FOr elever i grundskolan ar det ddrmed obligatoriskt att
studera spraket och larare i offentliga yrkesskolor ska darutéver ha vissa kunskaper i spraket.
EU-domstolen gjorde darmed bedomningen att det &r beréattigat att krava sprakkunskaper for en
larartjanst pa heltid i en offentlig yrkesskola, enligt regeln i artikel 3.1 sista stycket i férordning
nr 492/2011. En forutséattning ar att sprakkravet maste folja den politiska viljan att framja

landets officiella nationalsprak samt att kravet inte tillampas pa ett diskriminerande stt.3

3 Diskrimineringsskyddet i Sverige

3.1 Regeringsformen

Det grundlaggande skyddet mot diskriminering i Sverige aterfinns i Regeringsformen
(1974:152), fortsattningsvis kallad RF. I grundlagens 1 kap 2 § faststélls bland annat att ”det
allmanna ska motverka diskriminering av manniskor pa grund av kon, hudfarg, nationellt eller
etniskt ursprung, spraklig eller religids tillhdrighet”. Vidare fastslar 2 kap 12 § RF att ingen
manniska far missgynnas pa grund av att personen tillhér en minoritetsgrupp eller sérskilt

etniskt ursprung.

3.2 Diskrimineringslagen

Den 1 januari 2009 tradde Diskrimineringslagen (2008:567) i kraft och ersatte darmed sju andra
diskrimineringslagar, déribland Lagen (1999:130) om atgarder mot diskriminering i arbetslivet
pé grund av etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning.®? | kommittédirektiven till
DL, foreslogs att en effektiv lagstiftning ar avgorande for att bekampa diskriminering.
Kommittén menade att en enhetlig diskrimineringslag skulle fa stérre verkan och genomslag.
Diskrimineringslagstiftningen bestdende av sju lagar for olika samhallsomraden innan DL
tridde i kraft, kritiserades for att vara “splittrad och ooverskadlig”.3® Nar lagen uppdaterades
tillkom dven nya bestammelser och diskrimineringsgrunder som skulle galla for flera omraden

i samhéllet, bl.a. inom arbetslivet samt utbildningsverksamheten.3* Syftet med lagen &r

81 «C-379/87 Anita Groener vs Minister for Education and the City of Dublin Vocational Educational Committee”.
32 http://www.do.se/lag-och-ratt/diskrimineringslagen/#7 .

330U 2006:22 ”En sammanhallen diskrimineringslagstiftning”, 5.213-214.

34 Fransson & Stliber. Diskrimineringslagen — En kommentar, s.39-40.
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likabehandling och motverkan samt forbud mot diskriminering; darmed star de manskliga

rattigheterna i fokus.®
3.2.1 Bevisborda

| DL 6 kap 3 § stadgas att den person som yrkar pa att hon eller han blivit diskriminerad ska
patala goda anledningar till dessa omstandigheter och darefter ska svaranden bevisa att
diskrimineringen inte forelegat. Eva Schomer skriver att regeln om den sa kallade omvénda
bevisprovningen infordes i svensk réatt for att bli mer enhetlig med EU-rétten. Bevisbordan ar
fordelad mellan parterna; fakta som karanden lagger fram, maste svaranden ska beméta.®® Erik
Danhard menar att det tal om ett “prima facie-fall av diskriminering”, dir arbetsgivaren maste
motbevisa den arbetssokandes yttrande.>” Vid fall gallande indirekt diskriminering, innebar
detta salunda att arbetssokanden ska klargora att ett visst kriterium har orsakat diskriminerande
effekter. Arbetsgivaren maste darefter motbevisa att kriteriet ar rattfardigat enligt lag.®® Vid
direkt diskriminering, kan arbetstagaren/arbetssokanden visa att en diskrimineringsgrund
foreligger, tex att hon/han har en viss etnisk tillhérighet, samt visa att arbetsgivaren behandlat
denne sdmre dn nagon annan i en jamforbar situation. Om kéranden kan bevisa sina yttranden,
kan diskriminering foreligga, om inte arbetsgivaren kan styrka ett legitimt syfte med

agerandet.*®

Fragan om bevisbordan har exemplifierats i relativt manga fall gallande yttrande om etnisk
diskriminering. Diskriminering har dock endast kunnat styrkas i ett fall, n&mligen AD 2002 nr
128, som analyserats ovan. | betydligt fler fall har karandesidan emellertid ej kunnat bevisa
omstandigheter som skulle kunna tyda pé att diskriminering férelegat.*° I AD 2005 nr 3, som
diskuteras mer ingaende nedan, ar bevisbdrdan sarskilt tydlig. I det rattsfallet gjorde AD
bedémningen att varken direkt eller indirekt diskriminering hade forelegat, da kéaranden ej
kunde uppvisa betyg och kvalifikationer som kunde styrka att hon var i en jamfdrbar situation.
| fallet AD 2008 nr 47 ansag AD att det fanns omstandigheter som tydde pa att bolaget stallt ett
for hogt sprakkrav och att diskriminering kunde foreligga. Bolaget kunde dock bevisa att
arbetssokandens sprakkunskaper var otillrackliga, och darmed forelag inte diskriminering.

35 Fransson & Stiiber. Diskrimineringslagen — En kommentar, s.51.

36 SOU 2014:34, Inte bara jamstalldhet — Intersektionella perspektiv pa hinder och méjligheter i arbetslivet, s. 69.
37 Danhard, Erik. Juridiken vid rekrytering, s.8.

38 Danhard Erik, s. 22.

39 Kallstrom Kent & Malmberg, Jonas. Anstéllningsférhallandet, s.92-93.

40 Sigeman & Sjadin, s. 153.
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3.2.2 Pafoljder och sanktioner

Kéllstrom & Malmberg skriver att DL préaglas av det sedvanliga sanktionssystemet. Brott mot
bestimmelser i lagen medfor déarmed sanktioner i form av ogiltighet och en ekonomisk
kompensation bestaende av diskrimineringsersattning och ekonomiskt skadestand. EU-rattens
diskrimineringsdirektiv foreskriver att medlemslander infor straff for diskriminering,
exempelvis skadestind som #r “effektiva, proportionella och avskrickande”.** Av den
anledningen har diskrimineringsersattning inforts i 5 kap 1 8 1 st DL. Erséttningen ar dels
kompensation for skada, men &ven tankt som en forebyggande funktion, som avskrécker
arbetsgivare fran att vidta olagliga atgarder. Ersattningen vid diskriminering ar generellt hdgre
an vid brott mot exempelvis en kollektivavtalsreglering. Anledningen &r att uppsatlig
diskriminering anses vara sarskilt allvarlig, aven vid fall da en arbetstagare kranks. Det
ekonomiska skadestandet regleras i 5 kap 1 § 2 st DL och tillkommer utdver

diskrimineringsersattningen. Skadesténdet tiacker den ekonomiska forlust som uppstar.*2

3.3 Etnisk tillhdrighet

DL omfattar forbud mot diskriminering pa ett flertal grunder, daribland etnisk tillhorighet,
vilket innebdr “nationellt eller etniskt ursprung, hudfirg eller annat liknande forhallande”,
enligt DL 1 kap 5 § 3p. Begreppet etnisk tillhérighet omfattar enligt DL saval nationalitet som
etniskt ursprung. Da denna uppsats fokuserar pa det senast namnda, ar det av betydelse att
klargora begreppen for att fa en god forstaelse for vad etniskt ursprung eller etnicitet innefattar.
Nationalitet ska ej forvaxlas med etnicitet och lagens forarbeten klargor skillnaden mellan
begreppen. Nationellt ursprung innefattar personer som tillhor samma nation, sdsom finlandare
eller svenskar. Etniskt ursprung déremot avser personer som kan anses tillhéra en likartad
kultur, exempelvis nationella minoriteter sdsom samer och romer som likasd omfattas av
diskrimineringsskyddet.*® Trots att syftet med denna uppsats &r att granska diskriminering pa
grund av etnicitet, ar det dock inte omgjligt att en persons nationalitet kan ha samband med
diskrimineringen. Enligt de intervjuade i Utredningen om makt, integration och strukturell
diskriminering, kan det finnas ett samband mellan etnisk tillhdrighet och nationalitet.

Deltagarna i studien menar ndmligen att alla invandrargrupper inte upplever samma stranga

4 Kallstrom & Malmberg, s.98.
42 Kallstrom & Malmberg, 5.98-99.
43 Regeringens prop.2007/08:95 “Ett starkare skydd mot diskriminering”, s. 120, s. 496.
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sprakkrav. Det géller saval brytning som sprakkunskaper Gverlag. Exempelvis menade en
kvinna i studien att amerikaner pa ett foretag inte ens behovde lara sig att tala svenska, da resten
av personalen sag det som positivt att kunna utéva sina kunskaper i engelska med amerikanerna.
Vidare menade deltagarna att vid brytning, har spraket en person bryter pa stor betydelse. De
ansag att arbetsgivare varderar en brytning pa exempelvis amerikanska hogre an en brytning pa

arabiska.**

| fallet AD 2005 nr 3 sokte en kvinna med ryskt ursprung (kallad V.W.) en tjanst som rérde
redovisningsuppgifter i bolaget. Kvalifikationer for tjansten var gymnasieutbildning med
inriktning ekonomi, att kunna arbeta med siffror, kunskaper i engelska samt personliga
egenskaper sasom ansvarsfullhet och noggrannhet. Bolaget menade att V.W. lamnat fel
uppgifter angaende sin utbildning, namligen hur manga ar hon faktiskt studerat pa gymnasiet,
men V.W. menar att hon lamnat korrekta uppgifter. Hon blev kontaktad av foretaget for att
boka en intervju med ekonomichef J.A. Vid samtalet berattade V.W. att hon kom fran Ryssland,
varav J.A. tvekade pa om V.W. kunde kommunicera med svenska leverantorer. V.W. sade dock
att hon sedan manga ar haft kontakter med kunder. DO menade att efter J.A. fatt kinnedom om
V.W:s sprakliga formaga samt hennes ryska nationalitet, var han inte langre intresserad av att
boka intervju och har darmed avbrutit anstallningsforfarandet. DO ansag att bolaget framstallt

krav pa korrekt svenska vid samtalet, men papekade inte att V.W. talat oduglig svenska.

Vid en jamforelse med kandidaten som fick tjansten till fordel for V.W., hade de tva likartade
personliga egenskaper samt utbildning, men gallande arbetslivserfarenhet var V.W:s meriter
battre. DO yrkade foljaktligen pa att bolaget gjort sig skyldiga till direkt diskriminering dels
genom att avbryta rekryteringen, da J.A. fick veta att V.W. hade rysk nationalitet, men dven
genom att inte ens kalla henne till intervju trots att hon var i en likartad situation och till och
med hade béattre meriter &n de som blev intervjuade. Bolaget har enligt DO &ven gjort sig
skyldiga till indirekt diskriminering genom att bryta anstéliningsférfarandet nér J.A. horde
hennes sprakliga brytning. Bolaget har darmed framstallt ett krav pa korrekt svenska som kan

framsta som neutralt, men missgynnar manniskor med annan &n etnisk svensk tillhorighet.

Indirekt diskriminering foreligger darutéver med hanvisning till det krav pa tredrig
gymnasieutbildning med ekonomisk inriktning, da aven det framstar som neutralt, men kan
forsumma manniskor med etniskt ursprung som inte innehar svensk gymnasieutbildning, men

motsvarande meriter fran sitt hemland. P4 grund av kravet har bolaget dven avbrutit

4 30U 2005:69 ”Sverige inifran — Roster om diskriminering, s. 32-33.
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rekryteringen. Bolaget bestred DO:s yrkanden och menade att de inte avbrutit processen i
samband med telefonsamtalet. De har inte framstallt ett krav pa perfekt svenska och inte heller
avbrutit rekryteringen pa grund av V.W:s ryska nationalitet. Bolaget har ej framstallt ett krav
om en svensk gymnasieutbildning och menade vidare att V.W. inte befann sig i en likartad
situation som d&vriga sokande eftersom hon inte uppvisat handlingar som styrkt hennes
utbildning. AD gjorde beddmningen att V.W. inte befunnit sig i en likartad situation, eftersom
hon inte kompletterat sin ansékan med styrkande meriter och darmed foreligger inte direkt
diskriminering. Gallande kravet pa 3-arig svensk gymnasieutbildning som grund, kunde V.W.
inte ens bevisa att hon hade motsvarande rysk utbildning och med anledningen av bristen pa
meritunderlag avbrots rekryteringen av V.W. AD menade att det inte gick att utreda huruvida
bolaget framstallt krav pa svensk utbildning och darfor avslogs dven denna del av DO:s talan.*®

Begreppet “ras” finns inte med 1 DL, d regeringen ansdg att det inte fanns nagot skél till att
sortera manniskor i olika raser och lagen avser foljaktligen att betrakta alla mé&nniskor som en
ras, namligen manniskorasen. Vid det fall da diskriminering med anmérkning till “ras” likvél
skulle forekomma, ticks denna diskrimineringsgrund av “annat liknat forhallande™ enligt
bestaimmelsen 1 DL. Vidare anses etnisk tillhorighet &ven omfatta “invandrare”, d& en person
som ar invandrare betraktas ha ett annat nationellt ursprung an majoriteten av invanarna i landet.
Etnisk tillnorighet inkluderar inte medborgarskap, men icke legitimerade krav pa
medborgarskap i Sverige kan anda provas som indirekt diskriminering, eftersom anspraket pa

medborgarskap kan missgynna personer som har annan etnicitet eller nationalitet &n svenskt.*®

3.4 Direkt diskriminering

Enligt 1 kap 48 1p. DL, foreligger direkt diskriminering i det fall da en person missgynnas
genom att behandlas samre dn nagon annan skulle ha blivit behandlad i en jamforbar situation,
om férsummelsen ar férenad med exempelvis etnisk tillhorighet. Inga &ndringar géllande
diskrimineringsbegreppets réttsliga innebord har gjorts infor den nya lagen, da varken EU-
ratten, regeringen eller nadgon annan instans kravde omarbetning av konceptet. Den direkta
diskrimineringen grundas av tre kriterier; att ndgon missgynnas, att en jamférelse utfors samt

att ett orsakssamband mellan missgynnandet och yttrade diskrimineringsgrunden existerar.*’

45 AD 2005 nr 3.
46 Regeringens prop.2007/08:95 “Ett starkare skydd mot diskriminering”, s.119-120, 496-497.
47 Regeringens prop.2007/08:95 “Ett starkare skydd mot diskriminering” 5.98-99.
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De tre objektiva rekvisiten ar forenade och verkar tillsammans som grund for att direkt
diskriminering kan anses foreligga. Subjektiva rekvisit sasom oaktsamhet eller uppsat
forekommer inte i lagen, utan endast omstandigheter kring den yttrade diskrimineringen kan

aberopas.
3.4.1 Missgynnande

Rekvisitet missgynnande innebar huvudsakligen att nagon lidit skada eller att ndgon form av
negativ effekt har uppkommit. Det kan rora sig om en forlust, besvar eller en likartad situation.
Tillvagagangsséttet eller syftet har ej betydelse for huruvida rekvisitet ar uppfyllt eller ej; en
forsummelse att agera som sedan resulterat i ett missgynnande omfattas likval av rekvisitets
innebdrd. Missgynnande kan forekomma i ett flertal situationer och gestaltningar pa grund av
dess vida tillampningsomrade.*® I ett anstallningsforfarande kan ett missgynnande innebéra en
handling som leder till att en arbetssékande hamnar i ett samre lage. Forlusten kan innebéra att

arbetssokanden blir asidosatt i en rekryteringsprocess.*®
3.4.2 Jamforbar situation

Vid rekvisitet jamforbar situation gors en granskning om ett missgynnande skett med
utgangspunkt i hur en annan person behandlats eller skulle ha behandlats i en jamforbar
situation. De personer som jamfors bor darmed vara av annan etnisk tillhdrighet om
diskrimineringen ansetts ha skett pa grund av etnicitet.> For rattvisans skull, borde jamforelsen
goras med beddémningen att det &r rimligt att personerna faktiskt jamfors med varandra;
exempelvis tva arbetskamrater med lika meriter. Vid det fall da tva arbetssokande till samma
tjanst inte besitter likartade kvalifikationer, befinner sig personerna inte i en jamforbar situation
och det gér da inte att utlasa om personen med lidgre kompetens har diskriminerats.>!

3.4.3 Orsakssamband

Det tredje rekvisitet for direkt diskriminering ar orsakssambandet mellan missgynnandet och
grunden for diskrimineringen. Sambandet kan vara starkt eller svagt, men att missgynna nagon
pa grund av en diskrimineringsgrund anses vara mycket starkt och i sadant fall &r
orsakssambandet patagligt. En medveten avsikt att férsumma nagon behover dock inte vara

nodvandig; orsakssambandet kan foreligga i en situation dar nagon missgynnas med syfte att

48 Fransson & Stilber, s.63-64.
49 AD 2005 nr 98.

50 Fransson & Stiiber. s.65.

51 Prop. 2007/08:98 s. 487.
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tillgodose tredje man. Missgynnandet behdver nédvéandigtvis inte vara enda anledningen bakom
diskriminering. Orsakssamband ar likval aktuellt da diskrimineringsgrunden ar en av flera
anledningar bakom ett missgynnande. Foljaktligen &r endast ett samband mellan missgynnandet

och diskrimineringsgrunden tillrackligt for att &beropa diskriminering.>?

| en del situationer kan &ven indirekt orsakssamband vid direkt diskriminering foreligga. Det
kan ske da en oriktig eller pastadd presumtion missgynnar nagon med hanvisning till en
diskrimineringsgrund. Ett missgynnande kan aven ske med indirekt orsakssamband da en
person behandlas orattvist pd grund av en koppling till en annan person och dennes
diskrimineringsgrund. Exempelvis kan indirekt orsakssamband foreligga da en person
diskrimineras eller missgynnas pa grund av att personen ar gift med en invandrare och

ddrigenom tagit sin partners namn.>3

| ett anstallningsforfarande, skulle direkt diskriminering kunna foreligga da en utlandsk examen
eller yrkesmerit beddms osakligt och foljaktligen leder till en negativ inverkan for

arbetssokande med utlandsk harkomst.>
3.5 Indirekt diskriminering

Indirekt diskriminering enligt DiskL 1 kap 48 2p., kan forekomma i en situation dar nagon
missgynnas genom en viss bestammelse eller ett krav som tycks vara objektivt, men som kan
missgynna en person med exempelvis en sérskild etnisk tillhorighet. Begreppet har kvar samma
rattsliga innebord som i den tidigare diskrimineringslagen, men har dock omformulerats
nagot.>® Likt de direkta diskrimineringsgrunderna, grundas den indirekta diskrimineringen av
tre rekvisit: sarskilt missgynnande, jamfarelse samt intresseavvagning. For de tva forst namnda
rekvisiten krévs ett samband med diskrimineringen. Med andra ord innebar detta att det ska
rora sig om ett missgynnande som kan kopplas till diskrimineringsgrunden. Det sist ndmnda
rekvisitet, intresseavvagning, kompletterar bestammelsen eftersom det grundas pa rattsfakta

samt motbevisning.>®
3.5.1 Sarskilt missgynnande

Det forsta rekvisitet som erfordrar indirekt diskriminering ar sérskilt missgynnande, som

uppstar da en person forsummas av en neutral bestammelse. Det ska resultera i att personen

52 Prop. 2007/08:98 s. 488-489.
53 Fransson & Stiiber, s.71-72.
54 Prop 1997/98:177 s. 59.

55 Glava, s.345.

5 Fransson & Stiiber, s.73-74.
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lider skada eller drabbas av annan negativ effekt. Beroende pa diskrimineringsgrunden och pa
missgynnandets karaktar, kan forhallandena for missgynnandet variera. Rekvisitet inbegriper
ordet sarskilt eftersom det tillhor rekvisitet jamforbar situation samt grunden for
diskrimineringen. Personen ska salunda ha blivit sérskilt missgynnad vid likhetsgranskning

med en annan person.
3.5.2 Jamforelse

Foljande rekvisit, jamforelsen, kraver att det bade finns grupper med gynnade samt
missgynnade personer. Darpa gors en jamforelse mellan grupperna. Till skillnad fran den
direkta diskrimineringen, ar jamforelsekravet har definitivt vilket likasd innebar att en
jamforelse med en formodad, hypotetisk grupp ej gar att genomfara. Jamforelsen utfors med

syfte att undersoka huruvida en person sarskilt missgynnats.
3.5.3 Intresseavvagning

Det slutliga rekvisitet, intresseavvagningen, ar utformat som en regel bestaende av tva led. Det
ena ledet innefattar réattsfakta och karandens bevismaterial om varfor sérskilt missgynnande har
forekommit. | det andra ledet forekommer motbevis fran svaranden dar denne presenterar
orsaken bakom agerandet. Intresseavvagningen grundas pa proportionalitetsprincipen. En
provning gors mellan de negativa effekter av en neutral bestdmmelse en enskild person drabbats
av jamfort med anspraket att sarskilt missgynna hos den som anmals for diskrimineringsbrott.
Personernas intressen stills mot varandra och utgangen kan darmed resultera i indirekt
diskriminering.>” Moéjligheten finns att tillimpa ett sarskilt kriterium, trots en eventuell negativ
effekt for personer med koppling till ndgon diskrimineringsgrund. Det kravs dock att tva
kriterier ar uppfyllda; syftet maste vara opartiskt acceptabelt samt att atgarden maste vara
nodvandig. Exempelvis kan behovet finnas hos en arbetsgivare som har ett krav pa att den
anstéllde ska kunna goda kunskaper i svenska, ett krav som kan uppfattas som neutralt, men
som kan missgynna personer som inte ar fodda i Sverige. Trots kravet pa god svenska, behéver
indirekt diskriminering nddvéndigtvis inte foreligga. Arbetsgivarens krav kan vara viktiga for

utférandet av arbetsuppgifter och gestaltar darmed ett relevant &ndamal.>®

| fallet AD 2008 nr 47, ansokte tva kvinnor om en tjanst som receptionist pa ett flygbolag. De
kvalifikationer och egenskaper bolaget ansag var viktiga for en kandidat var: att kunna tala och

skriva svenska flytande, goda kunskaper i engelska, social kompetens, flexibilitet samt ge god

57 Fransson & Stiiber, s.75-77.
%8 Prop. 2007/08:95 5.491-492.
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service. De tva kvinnorna bolaget valde mellan hade algeriskt respektive svenskt ursprung och
bolaget valde att rekrytera den sistn&mnda. Bolagets motivering till att inte anstélla kvinnan
med algeriskt ursprung (kallad S.L.) var dels hennes brister i bade svenska samt engelska, men
aven hennes personliga egenskaper da de ansags otillrackliga. Bolaget menade att kvinnan
saknade den flexibilitet och stresstalighet som var nodvandiga for receptionistarbetet samt att
personkemin inte stamde. Efter en sammanvagd granskning av bade bristerna i spraket samt de
personliga egenskaperna, bedémde bolaget att inte anstélla kvinnan med algeriskt ursprung.
DO yrkade i forsta hand pa direkt diskriminering med anspraket att kvinnan varit i jamforbar
situation med den andre sdkande och att hon inte blev erbjuden arbetet berodde pa bland annat
pa hennes sprakkunskaper. | andra hand yrkade DO pa indirekt diskriminering da kriteriet att
tala felfri svenska dels ar for hogt stéllt, och dels att det missgynnar personer som har annat
modersmal an svenska. DO menade att ett krav pa perfekt svenska var obefogat for tjansten,

samt att S.L. talade tillrackligt bra svenska for arbetet.

AD avslog dock DO:s talan om etnisk diskriminering. Direkt diskriminering ansags ej ha
forekommit, da S.L. inte ansags vara i en jamforbar situation i forhallande till den andre
sokande. S.L. brast i de personliga egenskaper som kravdes for tjansten, daribland hennes
kommunikationsférmaga som var mycket viktig for arbetet. Trots att det fanns ett samband
mellan S.L:s sprakkunskaper och det faktum att hon inte fick tjansten, foreldg inte direkt
diskriminering pga att de bada s6kande inte hade samma forutsattningar. S.L. var €j i en

jamforbar situation med den andra sékande, vars kvalifikationer var mer lampliga for tjansten.

AD fastslog att indirekt diskriminering inte heller hade forekommit da bolagets sprakkrav var
sakligt motiverat med hansyn till tjdnsten och de arbetsuppgifter som skulle utféras. S.L. hade
darmed inte uppnatt den sprakniva som arbetsgivarsidan kravt; kommunikationen maste kunna
framforas pa ett tydligt satt utan missforstand, ett krav som AD ansag vara rimligt i
sammanhanget. Visserligen ansag S.L. att hon blivit etnisk diskriminerad endast pa grund av
hennes brister i spraket, men i bolagets sammanvagda bedémning var hennes bristfalliga
kompetens samt personliga egenskaper otillrackliga for att klara av arbetsuppgifterna pa ett
tillfredstallande satt. Arbetsgivarens uppsatta krav samt behov av att anstélla en person med
tillrackligt goda kunskaper for att felfritt kunna kommunicera med savél interna som externa
kontakter ansag AD vara befogade. Darmed blev AD:s bedémning till fordel for

arbetsgivarsidan och S.L. ansags ej ha blivit varken direkt eller indirekt diskriminerad.>®

59 AD 2008 nr 47.
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| ett liknande fall, AD 2005 nr 98, sokte Norrkdpings kommun efter en bygglovsarkitekt med
foljande kvalifikationer och egenskaper: arkitektexamen, arbetslivserfarenhet, kundorienterad,
god samarbetsformaga samt god formaga att uttrycka saval muntligt som skriftligt. En
arbetssokande med svensk arkitektexamen, kallad M.D., sokte tjansten och blev kallad till
intervju, men tjansten tilldelades en annan kandidat. Da M.D. frdgade kommunen om anledning
bakom deras beslut, svarade de att det bland annat berodde pa M.D.:s bristande kunskaper i det
svenska spraket, saval grammatiskt som uttalsmassigt. Kommunen héanvisade bland annat till
ett e-postmeddelande som M.D. skickat, dar de papekade att han skrivit flera stavfel.
Kommunen framhévde dven tyngden av att deras anstéllda maste beharska svenska pa god niva,
som en forutsattning for tjansten. M.D. anmalde kommunen till DO, som i forsta hand yrkade
pa direkt diskriminering med hanvisning till M.D.:s etniska tillhérighet. DO framholl att M.D.
och A.M.H befunnit sig i likartad situation och hade jamférliga meriter. M.D. har darmed blivit
behandlad mindre formanligt an kandidaten som erhéll tjansten. M.D. talade med brytning, men
beharskade svenska spraket bade muntligt och skriftligt pa den niva som arbetet kravde. DO
menade att brytningen i spraket ar en del av M.D.:s etniska tillhérighet, da han inte ar fodd i
Sverige. Av den anledningen antydde DO att kommunens granskning av M.D:s sprakkunskaper

hade anknytning till hans etniska tillh6righet.

| andra hand yrkade DO pa indirekt diskriminering, da kommunen stallt hogre krav pa
kunskaper i svenska an vad som ar nddvandigt for tjansten. Vidare var inte kraven sakligt
motiverade. Kommunens krav pa svenskkunskaper framstod som neutrala, men missgynnade
personer med annan etnisk tillhérighet &n svensk. Kommunen behdver inte ha haft avsikten att
diskriminera med de hoga kraven. Det krévs inte heller att den etniska tillhdrigheten varit den

avgorande faktorn for beslutet att inte anstalla M.D.

Kommunen bemétte DO:s yrkanden genom att pavisa att trots M.D:s sprakliga brister,
daribland stavfel, i ansokan till tjansten som bygglovsarkitekt, blev han dnda inbjuden till en
anstallningsintervju. Vid intervjun framstod M.D. som tystlaten och forsynt samt svarade
ofdrstaeligt pa fragorna som stalldes till honom. Kommunen kan acceptera stavfel och sprakliga
brister, men 6verlag kraver tjansten med dess tillndrande arbetsuppgifter att anstallda beharskar
goda kunskaper i svenska sa att inte missforstand uppstar. Efter att kommunen gjort en
helhetsbedomning av M.D., var det flera aspekter, daribland sprakkunskaperna, som végdes in
och som resulterade i att han inte blev erbjuden tjansten. Kommunen bestred DO:s yrkanden

och menade att de varken gjort sig skyldiga till direkt eller indirekt diskriminering.
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AD gjorde bedémningen att direkt diskriminering inte hade forelegat, eftersom DO inte hade
bevisat att M.D. bemétte kommunens krav pa goda kunskaper i svenska. AD framhéavde att det
i sjalva verket inte var vasentligt vilka sprakkunskaper som M.D. behérskade, utan vad han
faktiskt visade wunder anstallningsintervjun. Vid granskningen av den indirekta
diskrimineringen, faststallde AD att kommunens uppstéllda krav pa goda kunskaper i svenska
var sakligt motiverade samt noddvéndiga for utférandet av de arbetsuppgifter som en
bygglovsingenjor ska utfora. Det dr vasentligt att arbetsuppgifterna blir korrekt genomférda och

foljaktligen var sprakkravet skaligt.®

4. Arbetsgivarens sprakkrav

4.1 Rattigheter vid rekrytering

Ratten att besluta kring fragor som ror arbetsplatsen tillfaller enligt 32 §- befogenheterna
arbetsgivaren. Den fria anstallningsratten ar ett annat begrepp for arbetsgivarens mojlighet att
avgora utfallet av exempelvis rekryteringsprocesser.®! Vid utannonsering av en ny tjanst, kan
arbetsgivaren erhalla manga ansokningar, vilket leder till att ett urval maste goras. Initialt kan
arbetsgivaren sortera bort ansokningar som saknar uppgifter eller dar den sdkande inte har
tillfredsstéallde bakgrund for att vara aktuell for tjansten. Det kan i sadana fall inte kravas av
arbetsgivaren att kontakta den arbetssokande med syfte att komplettera ansékan. En sadan
situation intraffade i AD 2009 nr 11.%2 Det finns dock ett antal regler som begréansar
arbetsgivares réttighet att fatta vissa beslut i anstéallningsforfaranden.®® Enligt DL, 2 kap. 1 §
2p. far en arbetsgivare inte diskriminera en person som soker arbete hos honom. Vidare maste
arbetsgivaren enligt samma lag 3 kap. 3 8 bedriva en verksamhet som stddjer lika rattigheter
for manniskor i arbetslivet, oberoende av exempelvis etnisk tillnorighet eller religion.
Omstandigheter kring sprakkunskaper vid anstallningsforfarande kan uppsta relativt ofta, i
synnerhet d& den arbetssokande ar forstagenerationsinvandrare.®* Arbetsgivare har ratt att
framstélla sprakkrav pa arbetssokande, men nivan pa kravet kan variera beroende pa arbetets
karaktar och de arbetsuppgifter som ska utforas. Kravet kan framstd som neutralt, men

missgynna personer med exempelvis annan &n etnisk svensk tillhdrighet. Missgynnandet blir

60 AD 2005 nr 98.

61 Danhard, Erik. s.3.

62 AD 2009 nr 11.

63 Danhard, Erik. s. 5.

64 Sigeman & Sjadin. s. 153.
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ett faktum i det fall da personer med en sarskild etnisk tillhorighet far svarare att uppfylla det

stallda kravet och vilket darmed medfér en negativ effekt.%

Diskriminering behdver nédvandigtvis inte foreligga i situationer da en arbetssokande valjs bort
i en rekryteringsprocess pa grund av brister i spraket. Anstallningen i fraga kan vara av sadan
natur att den fodrar goda kunskaper i svenska spraket. Brist pa sprakkompetens kan darmed
vara avgorande och arbetsgivaren har framstallt krav som &r befogade med hanvisning till dess
syfte; att tillfredstillande kunna utfora arbetsuppgifterna.®® Vid utformningen av platsannonser
for tjanster, foresprakar Arbetsformedlingen en forsiktighet betraffande formuleringen av
kunskaper i svenska. Det bor kunna utlasas ur annonsen huruvida sprakkravet galler muntlig
eller skriftlig framstallning i svenska samt de aktuella arbetsuppgifter dar sprakkunskaperna
blir nédvéndiga. For en arbetstagare som exempelvis en sekreterare vars arbetsuppgifter fodrar
saval muntliga och skriftliga kunskaper &r spraket av storre betydelse jamfort med exempelvis

en arbetstagare som inte har kontakt med kunder.®’

| rattsfallet AD 2007 nr 45, sokte en man (kallad A.T.) fran Iran en anstéllning som reporter
hos ett produktionsbolag. A.T. skickade in en skriftlig jobbansdkan, men fick svar av en anstélld
(kallad S.G.) att ansokan inneholl for manga stavfel och att bolaget framst anstallde personer
som behéarskade spraket. Det papekades dock att han hade god arbetserfarenhet. Efter att A.T.
anmalt handelsen till DO, fick han komma pa en anstallningsintervju, men blev aldrig anstalld.
DO menar att bolaget missgynnat A.T. med hénvisning till hans etniska tillhérighet samt
framstallt hogre krav pa kunskaper i svenska an vad som varit nddvandigt for tjansten. AD
gjorde dock bedémningen att avsla DO:s talan om etnisk diskriminering, med anledning av att

bolaget inte kunde anses vara ansvariga for S.G:s obehdriga agerande i rekryteringsprocessen.

Vid fallet AD 2002 nr 128 blir utfallet till den arbetssokandes och DO:s fordel. En person,
(kallad Z.D.), med bosnisk harkomst, séker en tjanst som telefonintervjuare vid ett féretag som
bedriver marknadsundersokningar. Z.D. deltog i ett forsta moéte tillsammans med andra
kandidater. Ett tag senare ringde hon bolaget for att boka tid for nytt mote, varav personen hon
talade med (benamns H.L.) papekade Z.D:s brytning i spraket, da den negativt kunde paverka

bolagets kundkontakter. H.L. klargjorde &ven for Z.D. att bolaget inte anstéllde personer med

%5 Prop. 1997/98:177 s.28.

% Prop. 2007/08: 98 5.491-492.

67 Arbetsformedlingen “Information om annonstexter som kan medfora diskriminering”.
8 AD 2007 nr 45.
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brytning eller dialekter. Z.D. antog efter samtalet att hon inte langre var aktuell for tjansten, och

menade att hon blivit etnisk diskriminerad pa grund av hennes pastadda brister i spraket.

DO yrkade pd att Z.D. blivit direkt diskriminerad pa grund av att bolaget avbrot
anstallningsforfarandet med hanvisning till den sprakliga brytning som bolaget pastod att Z.D.
hade. Da Z.D. inte fick tjansten, har hon gatt miste om en anstillning och darmed blivit

missgynnad. DO menar att Z.D:s etniska tillhérighet har samband med missgynnandet.

Vidare ansag DO att bolaget framfort ett sprakkriterium vilket tyder pa att bolaget faktiskt inte
ville anstéallda Z.D. Bolaget har underskattat Z.D:s kunskaper i svenska spraket. Sprakkravet
som bolaget faststallt kraver perfekt svenska; kriteriet kan framstd som neutralt, men
missgynnar personer med annan dn etnisk svensk harkomst samt modersmal och ar darmed
osakligt motiverat. Handlingen ar obefogad, da den inte fordras for att kunna utfora
arbetsuppgifterna for tjansten. Bolaget har framstallt for hoga krav pa kunskaper i svenska och

darmed gjort sig skyldiga till aven indirekt diskriminering.

Bolaget bestridde DO:s talan om etnisk diskriminering. Bolaget betonade att spraket ar en
intervjuarens enda arbetsredskap och framforde betydelsen av att de anstallda maste kunna gora
sig forstadda. Galler brytningar i spraket eller dialekter, menade bolaget att det ofta tar langre
tid att avgGra om personen i fraga ar lamplig for arbetet. Brytningen kan namligen framsta mer
tydligt under exempelvis stressiga situationer. Bolaget ville dock framhé&va att det ar forst nar
brytningen skapar problem med kommunikationen som det kan bli ett hinder for arbetet.
Bolaget har flera anstéllda med olika etniska tillhdrigheter samt anstillda som talar med
brytning. Vid férsta motet med Z.D. noterades att hon talade med brytning. Nar Z.D. kontaktade
bolaget igen, papekade H.L. att hon talade med brytning och att det kan bli ett problem, t.ex vid
hantering av en strre mangd text, men att det skulle utredas. Kontakten med bolaget brots dock
efter samtalet, dd H.L. menade att Z.D. var otrevlig och olamplig for en tjanst som
telefonintervjuare samt att Z.D. sjélv valde att avbryta rekryteringsprocessen. Bolaget har inte
missgynnat Z.D. och inte heller diskriminerat henne, da hennes etniska tillhérighet inte varit
anledningen till bolagets handlande.

AD gjorde bedémningen att med tanke pa att det var Z.D. som kontaktade bolaget efter forsta
provtillfallet, ar det rimligt att anta att hon var intresserad av fortsatt kontakt med bolaget med
syfte att fullfolja anstallningsférfarandet. Vidare kunde H.L. ha aterupptagit kontakten med
Z.D., om bolaget var fortsatt intresserade av att eventuellt anstélla Z.D. Darmed fann AD att

bolaget var den part som avbrot rekryteringen. Géllande etnisk diskriminering, ar det tillrackligt
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att Z.D:s etniska tillhdrighet direkt eller indirekt haft nagot samband med missgynnandet av
henne. Bolaget skrev ett brev till DO, dar de besvarade en del fragor gallande rekryteringen av
Z.D. | svaren framgick att bolaget stallde krav pa korrekt svenska och att Z.D. ej uppfyllt de
kraven. | ett annat brev som bolaget framstallt till DO angaende rekryteringen, kunde AD utlasa

att det var Z.D:s brytning som resulterade i avbrytandet av anstallningsforfarandet.®

| en undersokning som utférdes av Utredningen om makt, integration och strukturell
diskriminering och som &r grundad pa studier fran folkgrupper runt om i Sverige, framgick att
det hoga kravet pa svenskkunskaper ansags som oskaligt. Deltagarna i studien menade att en
brytning i spraket skapar stora problem vid anstéllningsforfaranden. Arbetsgivaren framstaller
ett krav pa korrekt svenska och uppfyller kandidater inte det kravet, ar mojligheterna att fa en
anstallning omojlig, ansdg de intervjuade. Deltagarna menade likasa att arbetsgivares krav pa
korrekt svenska nyttjas som en ursékt for att inte vilja anstalla en person som talar med
brytning.”

| AD:s slutbedémning av fallet fastslogs att direkt diskriminering ej hade férekommit, da DO
inte gjort gallande att Z.D:s etniska tillhorighet hade direkt koppling till bolagets agerande.
Betraffande kravet pa korrekt svenska, kan det framsta neutralt, men missgynna personer med
annan &n svensk etnisk bakgrund. Kravet ar darmed endast tillatet om det kan motiveras sakligt
med ett befogat syfte. AD faststéllde att det ar rimligt att ett féretag som bedriver verksamhet
genom telefonintervjuer har anstdllda med goda kunskaper i svenska som kan uttrycka sig
tydligt. Z.D:s brytning var som sagt en anledning till att rekryteringen av henne avbrots. Dock
har bolaget inte tillbakavisat DO:s talan om att Z.D. uppfyllde kravet pa tillrackligt god svenska
for arbetet. AD menade foljaktligen att bolaget framstallt ett krav pa sprakkunskaper som var
for hogt i forhallande till de arbetsuppgifter som skulle utféras. Bolagets kriterium framstod
som neutralt, men missgynnade Z.D. pa grund av hennes etniska tillhrighet. Bolaget hade

darmed gjort sig skyldiga till indirekt etnisk diskriminering.’*

4.2 Sprakkraven i praktiken

Som namnts ovan ar spraket en viktig forutsattning for att integreras pa arbetsmarknaden.

Eftersom arbetsgivare enligt lag har rétt att krava en viss sprakniva for att framgangsrikt kunna

6 AD 2002 nr 128.
030U 2005:69 “Sverige inifran — Roster om diskriminering, s. 31-32.
L AD 2002 nr 128.
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utfora de specifika arbetsuppgifterna for en tjanst, underléttar det sannerligen om sdkanden
beharskar svenska pa en god niva. Enligt en rapport fran Framtidskommissionen framgar att
invandrare som anlander till Sverige upplever situationen svarare an i lander som exempelvis
USA, Kanada eller Storbritannien. Anledningen verkar vara att de flesta invandrare redan
beharskar en del kunskaper i engelska, men da de anlander till Sverige och bosatter sig i landet,
maste de med storsta sannolikhet lara sig ett helt nytt sprak fran grunden.’? Lennart Kriisa
skriver om flyktingarnas svarigheter att integreras pa svenska arbetsmarknaden. Medan Svenskt
Naringsliv vill underlatta arbetsmdjligheterna genom att bl.a. begransa ingangslonerna, &r
fackforbunden installda pa praktikplatser. Kriisa menar dock att de nyanlandas utbildning i

svenska dr absolut viktigast, eftersom den som kan spraket har alla méjligheter”.”

Johanna Kronlid menar att Sverige i huvudsak ar ett ensprakigt land, vilket resulterat i att kraven
pa sprakkunnighet blivit for hoga. Vidare anser Kronlid att andra lander inte delar samma asikt
som Sverige gallande kravet pa sprak och att kunna gora sig forstadd. Eftersom manga
manniskor talar mer &n endast ett sprak, hojs toleransen for godtagbar brytning i spraket.
Kronlid hanvisar bland annat till Singapore och dess hdga acceptans av brytning nar invanarna
talade engelska vid arbetstjanstgoring. Hon jamférde denna installning med Liberalernas
(davarande Folkpartiet) asikter om hoga krav pa perfekt svenska vid medborgarskap samt vid
anstallningsforfaranden. Kronlid ifragasatter kravet pa goda kunskaper i svenska och staller sig
fragan om till vilken utstrackning en person egentligen far bryta. Kan brytningar i spraket
jamforas med grova, svenska dialekter?’* Filippo Daniel, bolagsjurist, som fatt arbete genom
en arbetsmarknadsutbildning for utlandska akademiker, delar Kronlids asikt om att den svenska
arbetsmarknaden framstaller alltfor hoga krav pa kunskaper i svenska. Daniel anser att kraven
pa nastintill korrekt svenska resulterar i att Sverige missar manga lovande yrkespersoner pa
arbetsmarknaden. Studier har visat att arbetslosheten &r fyra ganger sa hog bland utlandsfédda

akademiker jamfort med inrikesfodda akademiker.”

Kronlid skriver att arenden gallande sprakkrav i arbetslivet ar vanligt forekommande hos DO
och att en del av dessa gar vidare till AD. Hon menar vidare att mal i AD betraffande
diskriminering pa grund av sprak lar fortsatta forekomma tills Liberalernas énskan om spraktest

infors.’®

72 Carlsson mfl. Underlagsrapport till Framtidskommissionen, ”Somalier p4 arbetsmarknaden — har Sverige nagot att lira?”
s.43-44.

73 Kriisa, Lennart. ”Den stora sprakmissen ”. Lag & Avtal.

74 Kronlid, Johanna. “Jobbet avgor krav pa sprak .

> Aase, Maja. ”Manga vagar till hoppfull framtid . Jusektidningen Karriar, s. 29.

76 Kronlid, Johanna. “Jobbet avgor krav pa sprak .
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4.2.1 Sprékkravet inom vardyrken

Liberalernas uppfattning om sprakkrav i arbetslivet tycks vara aktuell aven 2015. Partiet
framhaver initialt betydelsen av invandrande arbetskraft inom vardarbeten och menar att det ar
avgorande for Sveriges valstand. Enligt partiet ar sprakkunskaper en stor tillgang i ett
globaliserat samhalle, men integrationspolitiken maste forandras.”” Liberalerna har darutéver
fatt stod fran resten av oppositionen (M, C, KD) som i februari 2015 menade att anstéllda inom
aldreomsorgen med bristande kunskaper i svenska kan orsaka problem. Partierna foreslog hogre
krav pa kompetens och erfarenhet vid nyanstéallningar och uttrycker att det ar opassande att
erbjuda fast anstallning at personer med brister i svenska. Forst nar tillrackliga sprakkunskaper
kan intygas, borde man kunna erbjuda fast anstéllning, verkar vara partiernas gemensamma

slagord.’®

Hemtjansten med dess mangkulturella arbetstagare kan fylla en viktig funktion med anledning
av den breda sprakkompetensen det medfor. Pa sa satt kan aldre manniskor som utlandsk
bakgrund lattare kommunicera med personalen.”® Oppositionen har dock foreslagit krav pa
hemtjanstforetag att kompetensutveckla personalen i det svenska spraket. Oppositionsledaren
Bo Arkelsten fran Moderaterna menade att manga anstéllda som arbetar inom hemtjansten
borde forbattra sina kunskaper i svenska, da deras arbetsuppgifter innefattar vard av éldre
méanniskor i deras hem. Arkelsten argumenterade vidare att de &ldre manniskorna som
hemtjanstpersonalen besoker ofta & ensamma, varav den sociala kontakten ar viktig. Arkelsten
betonar dock att det inte ror sig om att kunna tala perfekt svenska utan brytning, utan att kunna
gora sig forstadd. Pa det viset skulle dven chansen for heltidsarbete oka. Arkelstens uttalanden
kritiserades dock av Kadir Kasirga (S), stadsdelsnamndsordférande, som hédvdade att de
personer som redan blivit anstallda, torde ha uppfyllt de stallda sprakkraven. Ingrid Friberg som
ar avdelningschef for aldre och funktionsnedsatta inom Stockholms stad, menar att den
utbildning som ges till underskéterskor och vardbitraden kraver en viss sprakkompetens for att
kunna dokumentera. Om en medarbetare har svarigheter med spraket, och darmed inte kan
dokumentera, &r Stockholms stad skyldiga att kompetensutveckla medarbetaren.® Gallande

exempelvis etnisk tillhérighet har arbetsgivare en skyldighet att anpassa arbetsplatsen efter

7 Bjorklund, Jan, mfl. “Effektivare integration med forsérjnings — och sprakkrav”.

8 Engbom, Lotten. “Politiker vill ha sprikkrav inom vdrden”.

79 SOU 2014:34 “Inte bara jimstilldhet — Intersektionella perspektiv pa hinder och méjligheter i arbetslivet”, s.130.
80 Engbom, Lotten. “Politiker vill ha sprdkkrav inom virden”.
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arbetstagarnas behov. Flexibla arbetstider kan vara en 16sning for de anstallda som &r i behov

av studier i svenska.®!

Vikten av goda kunskaper i svenska spraket inom varden belyses av Sverigedemokraterna (SD).
Sjukvarden i Blekinge lan rekryterar lakare fran utlandet pa grund av arbetsbristen i denna
yrkesgrupp. Utan arbetskraftsinvandringen av ldkare fran évriga Europa, Afrika och Asien,
hade sjukvarden inte kunnat bedrivas. Politiker inom SD vill skérpa sprakkriterierna och krava
att lakare fran utlandet talar flytande svenska med forklaringen att patienter och lakare maste
kunna kommunicera med varandra utan missforstand. Darmed menar SD att de utldndska
lakarna inte heller bor ha alltfor pafallande dialekt. Sprakkraven har dock blivit alltmer strikta
och innebér att varvade lakare ska kunna kommunicera i det vardagliga arbetet.?

| en studie vid ett universitetssjukhus i Sverige, dar bemanningen av utlandsfodda var lag,
intervjuades personal med saval etniskt svenskt ursprung, som utlandsfodda personer. En
anstalld uttryckte sin asikt gentemot utlandska sjukskaterskor och deras brister i spraket genom
att framhéva att skoterskorna eventuellt inte kan lasa ordinationerna, vilket skapar oro pa
avdelningen. I sddant fall bor skoterskorna fa veta att de inte ar tillrdckligt bra” for att utfora
arbetsuppgifter, sdger hon och menar aven att 6vrig personal upplever en otrygghet pa
avdelningen. Resultatet blir att personal med god yrkeskompetens, som pa grund av sprakliga

brister har svarigheter att kommunicera, leder till att de kan fa sluta arbeta p& avdelningen.®

Enligt studien utford av Utredningen om makt, integration och strukturell diskriminering dar
folkgrupper runt om i Sverige blev intervjuade angdende diskriminering, framgar att ett
problem verkar vara att det inte finns nagot konkret kriterium pa vad som kan anses vara goda
kunskaper i svenska. Kravet varierar till den grad att det kan rora sig om ett behov av att kunna
gora sig forstddd, till att personen med sdrskilda sprakliga drag inte “passar in” pa

arbetsplatsen.®*
4.2.2 Spréakkrav vid medborgarskap

Med syfte att effektivisera integrationspolitiken i Sverige och skapa ett samhélle som langsiktigt
ar enhetligt, foreslog Liberalerna forandringar inom olika omraden, bl.a. sprakkrav redan vid

medborgarskap. Med kunskaper i svenska ckar manniskors méjligheter att fa arbete, menar

81 Prop. 2007/08:95, 5.536.

82 Hakansson, Bjorn. SD vill skarpa sprakkraven for lakare .

8 Fjeastad, Bjorn & Wolvén, Lars-Erik (red). Arbete och samhallsforandringar. Augustsson, Gunnar : ”Att ha utlandska
arbetskamrater” s. 90, 92-93.

84 S0U 2005:69 ”Sverige inifrén — Roster om diskriminering™, s. 32.
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partiet, d& ”jobb dr avgorande for ménniskors frihet”.8> Fragan om huruvida sprékkrav borde
inforas redan vid medborgarskap har debatterats aven i 6vriga EU. Det har foreslagits
“mandatory language tests” for alla immigranter. Trots att den fria rorligheten ar en
grundlaggande rattighet for alla EU-medborgare, har det uppstatt problem for vélfardssystemen
vid invandringen fran EU och 6vriga varlden. Vissa menar att det skulle begransa manniskors
vilja och rattigheter att resa till andra lander och avvisar darmed forslaget. Andra menar att
obligatoriska spraktest inte borde inféras, men att immigranter har en skyldighet att lara sig det
inhemska spréket i det land de flyttar till 8

5 Analys och slutsats

5.1 Nar kan arbetsgivarens sprakkrav i rekryteringsprocessen anses

overga till att utgora etnisk diskriminering?

Vid en analys gallande rattsfragan om 6vergangen fran sprakkrav till diskriminering, ar det
intressant att gora en jamforelse av de rattsfall fran AD som framstéllts ovan. Endast i ett av
rattsfallen, AD 2002 nr 128, har utfallet resulterat i indirekt etnisk diskriminering; i de fem
resterande fallen avslogs emellertid DO:s talan. Vilken var skiljelinjen mellan fallen som ledde
till en fallande dom i endast ett avgorande? Arbetsgivarens ratt att framstalla sprakkrav pa
arbetssokande framgar tydligt i diskrimineringslagens forarbeten. Forutsatt att det stéllda
sprakkravet ar sakligt motiverat och verkar for ett legitimt syfte, kan diskriminering inte
foreligga. 1 fallet AD 2002 nr 128, nadde AD bedomningen att bolaget hade framstallt ett
alldeles for hogt krav pa kunskaper i svenska. Bolaget sysslade med marknadsundersokningar
vilket AD medgav kraver att de anstallda kan kommunicera tydligt och korrekt. Det faktum att
den arbetssokande Z.D. talade med brytning, vilket dven arbetsgivaren papekade for henne som
ett problem, var sannerligen en anledning till att bolaget avbrot rekryteringsprocessen. Bolagets
kriterium pa sprakkrav missgynnar darmed personer som inte har svenskt etniskt ursprung, da

en person med brytning aldrig kan motsvara det krav pa perfekt svenska som bolaget kravde.

Vid en jamforelse med fallet AD 2005 nr 98, dar en man fran Kosovo sokte en tjanst som
bygglovsarkitekt, menade kommunen (svaranden), att M.D. inte uppfyllde de krav pa god

svenska som hade framstallts och befann sig darfor inte i en likartad situation. De menade att

8 Bjorklund, Jan, mfl. ”Effektivare integration med forsorjnings — och sprdkkrav”.
8 Debating Europe. ”Should EU migrants be required to pass language tests?” (2015-12-17).

32



sprakkravet var sakligt motiverat och nédvandigt. Vidare menade kommunen att det inte funnits
nagon koppling mellan beslutet att inte anstalla M.D. och med hans etniska tillhérighet; en
person med svensk harkomst som haft samma problem hade inte heller blivit anstélld. M.D.
lyckades inte visa vid rekryteringsprocessen vilka kunskaper han hade i svenska spraket. En
bygglovsarkitekt maste kunna uttrycka sig forstaeligt sa att inte missforstand uppstar. AD

gjorde darmed gallande att sprakkravet var rattfardigat och indirekt diskriminering forelag inte.

Vid en forsta anblick pa dessa tva fall, hade jag nog antagit att utfallet hade blivit nagot
annorlunda. For en person som ska arbeta enbart med telefonintervjuer med talet som framsta
arbetsredskap, borde sikerligen kravet pa korrekt svenska vara hogt stillt och det ar darfor “latt”
att anta att utfallet hade kunnat bli till arbetsgivarens fordel. Kravet pa perfekt svenska
missgynnar dock manniskor med utlandskt ursprung och som talar med brytning.
Arbetsmarknaden i Sverige och inom EU praglas av den fria rorligheten och att da framstalla
krav pa perfekt svenska skulle hindra manniskor med annan etnisk tillhorighet att fa tilltrade
till arbetsmarknaden. Liberalernas forslag om sprakkrav vid medborgarskap hade sékerligen
inte underlattat, da kraven vid medborgarskap jamfort med kraven vid anstallning &ar pa helt
olika nivaer; arbetsmarknaden fordrar sannerligen hogre kompetens i den bemérkelsen. Det
hoga kravet pa kunskaper i svenska kan vara en anledning till att s& manga utlandsfodda,
somliga av dem akademiker, idag &r arbetslosa. En telefonintervjuare som talar med brytning
borde darfor inte i ett mangkulturellt samhalle sallas bort vid en rekryteringsprocess. Att tala
med brytning anser jag vara en del av den etniska tillhérigheten och att missgynna personer pa
grund av spraklig formaga borde darfor betraktas som diskriminering. Skiljepunkten mellan
fallen var saledes att sprakkravet i ena fallet var for hogt stallt i férhallande till arbetets natur,

vilket resulterade i diskriminering.

5.2 Vilka kriterier maste uppfyllas for att etnisk diskriminering pa

grund av sprak inte anses foreligga?

Majoriteten av de rattsfall fran AD som presenterats ovan har resulterat i att etnisk
diskriminering ej har forelegat. Vid fallet AD 2005 nr 98, hade arbetssokanden inte kunnat
bevisa att han hade de sprakkunskaper som kravdes. Att M.D:s forra chef menat att M.D. talade
god svenska hade ingen betydelse, da han varken muntligt eller skriftligt kunde bevisa att han
hade tillrackliga kunskaper. Likasa i fallet AD 2005 nr 3, saknades bevisningen om rétt

kvalifikationer for tjansten, da V.W. ej kompletterat sin ansokan med ratt handlingar. Av den
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anledningen gick det inte att bevisa att hon hade likvardiga meriter som 6vriga sékande. Det
har darmed framgatt att bevisbdrdan hos den karande ar avgorande fér bedémningen om
diskriminering forelegat. Om material saknas, finns inga underlag for att gora en jamforelse
med en annan person, med syfte att bedéma om den arbetssékande befunnit sig i en likartad
situation. Kravet att uppvisa ratt sprakkunskaper vid anstallningsforfarandet och att visa ratt
handlingar till sin ansokan skiljer sig at, men jag tycker se likheter. Om en arbetssokande inte
kan visa att hon eller han ar duglig for arbetet, hur kan arbetsgivaren da 6vervaga att anstélla
denne? DA den arbetssokande inte uppvisat korrekta meriter samt ej befunnit sig i en likartad

situation som nagon annan, kan diskriminering inte heller foreligga.

Ett uppstallt krav som kan forefalla neutralt, men missgynnar manniskor med viss etnisk
tillnorighet, sasom ett sprakkrav pa god svenska, kan utgéra grund for diskriminering. Men som
jag presenterat i fallet AD 2008 nr 47, bemoétte den arbetssokande inte de sprakkrav som
arbetsgivaren framstallt. Det ar forstaeligt att en receptionist som ska arbeta med interna och
externa kontakter kan skota sitt arbete korrekt utan att missforstand uppstar. | detta fall var det
likval en sammanvagd beddémning av S.L:s egenskaper och meriter som resulterade i att hon ej
var lamplig for tjansten i fraga. Spraket var darmed endast en del av anledningen till att hon
inte fick arbetet. Bolaget menar att de kravt normala egenskaper for arbetet som ska utforas och
jag maste halla med. Som receptionist ar det sdkerligen ett generellt krav pa att den
arbetssdkande dels maste kunna kommunicera, men likvél besitta personliga egenskaper sasom
flexibilitet och ett gott kundbemotande. AD:s bedémning att sprakkravet var sakligt motiverat
for det arbete som skulle utféras samt att S.L. inte kunde beméta de kraven skildrar
sprakkravets, enligt mig, essentiella funktion; att sprakkrav bér kunna stéllas i den man det ar
nddvandigt for att kunna utfora arbetet. Hade situationen varit annorlunda, dvs att S.L. hade ratt
personliga egenskaper, och goda kunskaper i svenska, men talade med brytning, hade
sékerligen diskriminering forelegat, om hon varit kompetent for tjansten. Vid fall dar
arbetssokande yrkat pa etnisk diskriminering, ar det darmed nodvandigt att granska huruvida
de 6verhuvudtaget lever upp till de befogade krav som arbetsgivare har ratt att framstélla.

Uppfyller de inte kraven, kan diskriminering inte heller bli aktuellt.
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5.3 Slutsats

Inkorporeringen av internationella och EU-rattsliga bestammelser till svensk lagstiftning har
haft stor betydelse inom arbetsrattsliga omraden, i synnerhet géllande diskrimineringsratten.
Den svenska diskrimineringslagstiftningen har inforlivat bestammelser fran EU-ratten, med
syfte att fraimja manskliga rattigheter och bekdmpa diskriminering inom hela unionen samt att
skapa en enhetlighet mellan medlemslanderna. Exempelvis paminner undantagsregeln i artikel

3 i forordning nr 492/2011 mycket om forhallandet mellan sprakkravet och arbetets natur.

Efter att ha granskat och analyserat den forsta rattsfragan i denna uppsats, kom jag fram till
slutsatsen att etnisk diskriminering foreligger vid de fall da en arbetsgivare framstallt och
tillampat ett sprakkrav som varit hogre stallt &n vad som var skéligt med hanvisning till de
arbetsuppgifter som skulle utforas. Arbetsgivare ar enligt lag berattigade till att framstélla
sprakkrav pa arbetssokande, forutsatt att kravet motsvarar arbetets natur. Ett bolag som
tillampar ett kriterium som kan framstd som neutralt, men som i praktiken missgynnar
méanniskor med exempelvis en viss etnisk tillhorighet, gor sig skyldiga till indirekt
diskriminering. Arbetsgivarens legitima sprakkrav Overgar darmed till att utgbra etnisk

diskriminering vid de fall da ett framstallt kriterium forefaller oskaligt.

Gallande den andra rattsfragan, kom jag fram till foljande. For att direkt diskriminering ska
foreligga krévs att arbetssokanden ska ha blivit missgynnad, befunnit sig i en i en jamforbar
situation samt att det finns ett orsakssamband mellan missgynnandet och
diskrimineringsgrunden. AD har i olika fall provat om arbetssokanden befunnit sig i en
jamforbar situation med personen som blev anstalld, vilket innebdr att de ska ha likartade
meriter och personliga egenskaper for att diskriminering ska foreligga. Om arbetssokanden inte
haft likartade meriter, har hon eller han ej heller befunnit sig i en jamforbar situation och direkt
diskriminering kan ej heller foreligga. Vid indirekt diskriminering ska ndgon ha missgynnats
genom exempelvis ett sprakkrav som forefallit objektivt, men som kan missgynna en person
med sarskild etnisk tillhérighet. Da arbetet och arbetsuppgifterna ar av sadan natur att de kraver
goda kunskaper i spraket, saval muntligt som skriftligt, med syftet att arbetsuppgifterna ska
kunna bli utforda pa ett korrekt satt, foreligger inte indirekt diskriminering. Om arbetssokanden
ej kan bemota de rattfardiga kraven som arbetsgivaren framstallt for tjansten, har personen
foljaktligen heller inte blivit diskriminerad.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att sprakkravet éverlag maste 6verensstimma med de

arbetsuppgifter som ska utforas. Det ar avgdérande om huruvida personen kan kommunicera och
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gora sig forstadd, sa att missforstand inte uppstar. Betydelsen av att kunna gora sig forstadd ar
viktig inom branscher dar spraket ar ett grundlaggande arbetsredskap, och dar arbetstagaren
tydligt och tillfredstallande kan kommunicera med interna och externa kontakter.
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