UNIVERSITET

Socialhdgskolan

”Att se ur barnets égon”
En kvalitativ studie om professionellas tolkning och tillampning av

begreppen barnets basta och barnperspektivet

Afeta Ramadanoska & Petra Bickstrom

Kandidatuppsats (SOPA 63)
VT 2015

Handledare: Johan Cronehed
Examinator: Anders Ostnis



Abstract

Authors: Afeta Ramadanoska & Petra Béckstrom

Title: “To see from the child’s point of view”- a qualitative study about the professionals
interpretation and application of the concepts the best interests of the child and the child
perspective

Supervisor: Johan Cronehed

Assessor: Anders Ostnis

The purpose of this study was to examine how professionals within the social services in four
different municipalities in northwest of Skéne, defined and applied the concept of the best
interests of the child and the child perspective, when they encounter children who have
experienced domestic violence. Our study was based on a qualitative method and we have
chosen to interview six professionals, which are working with children who have experienced
domestic violence. In the analysis we applied two different theories. The first one, childhood
sociology, is focusing on considering the children’s competence as social actors in the
society. The second theory, street-level bureaucracy, is explaining the professional’s
discretion and difficulties, when working with clients in human service organizations.

The result of the study showed that the concept of the best interests of the child was
interpreted in various ways by the professionals and that they also related the concept to the
parent’s obligations towards the children. When working with a child perspective, the
professionals stated that the concept contained a complexity in applying the concept in their
practical work. We also found that the professionals encountered different factors, within their
organizations, which limited their discretion.

Key words: Children experiencing domestic violence, the best interests of the child, child
perspective, childhood sociology and discretion.
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Forord

Vi vill rikta ett stort tack till vara intervjupersoner for deltagandet och visat engagemang till
vér studie. Utan er medverkan hade undersdkningen inte varit mdjlig att genomfora.

Vi vill dessutom tacka var handledare Johan Cronehed for en stéttande handledning och goda

rad under arbetets gang.



Problemformulering

Brottsforebyggande radet (BRA) och Nationellt Centrum for Kvinnofrid (NCK) har
presenterat tva svenska kartliggningar om vald i néra relationer. En viktig utgangspunkt som
framkom 1 resultatet dr att minst 150 000 barn bor 1 hushall, dir det forekommer vald och
ungefar hélften av dessa utsatta barn lever med ett upprepat vald i hemmet. (SOU 2014:49:52)
Forskningen om véld i hemmet har huvudsakligen fokuserat pa valdsutovaren och den som
har blivit utsatt for valdet. Mans vald mot kvinnor i néra relationer har uppméarksammats de
senaste trettio dren, men barnens situation har endast berdrts i begriansad utstrackning. Dock
visar ett antal publicerade artiklar att intresset for barn som upplever vald i hemmet har 6kat
de senaste tio dren. Forskningen nér det géller barns upplevelser av véld, har dven i stor
utstrackning utgétt frdn barn som en homogen grupp, och inte utifran ett individuellt
perspektiv. Utan en vidare forstielse av véldet grundat utifran barnets upplevelse och
perspektiv, saknas storre kunskap som skulle leda till battre stod for de barn som upplever

vald i sin hemmiljo. (Overlien 2007)

Carolina Overlien (2012:20) definierar i sin avhandling begreppet barn som upplever vdld i
hemmet och hon innefattar alla de barn som ser, hor, och upplever konsekvenserna av det
psykiska och fysiska vildet, som den ena fordldern utsétter den andra for.

Barn som har upplevt véld i sin hemmiljo, 16per storre risk att drabbas av negativa
psykologiska konsekvenser som depression, 0kad aggressivitet, &ngest och oro. Alltfler av
dessa barn som har upplevt vald i sin hemmiljo, har diagnostiserats med Post-traumatiskt

stressyndrom (PTSD) de senaste tio ren. (Overlien 2007)

Ett viktigt dokument for barns réttigheter &r FN:s konvention om barnets rittigheter, som
Sverige ratificerade ar 1990 och ar diarigenom folkréattsligt forpliktigat att folja denna
konvention. En av grundprinciperna i barnkonventionen &r artikel 3, som handlar om att

barnets bésta ska komma i framsta rummet vid alla atgérder som ror barn. (SoS 2012:8)

FN:s Barnkonvention har bidragit till att géra barnperspektivet till ett centralt begrepp inom
olika myndigheter, i bland annat socialtjédnsten. (Brunnberg, 2001) Ett 6kat fokus pa barns
rittigheter har bidragit till att utsatta barns ritt till skydd och delaktighet har
uppmadrksammats, vilket har lett till flera lagindringar med syfte att stirka barns stdllning och

rattigheter 1 samhéllet. (SOU 2009:68:9)



I regeringens proposition foreslds en ny bestimmelse till socialtjdnstlagens portalparagraf som
syftar till att stirka barnens stéllning inom socialtjansten. Den nya bestimmelse svarar mot
artikel 3 i FN:s barnkonvention och innebér att “nér atgarder ror barn skall sarskilt beaktas
vad hinsynen till barnets bésta kraver”. (Prop. 1996/97:124:98-100) Nar det géller barnets
bésta, framhéller regeringen i propositionen att varje beslut som ror ett barn maste grunda sig
pa en bedomning om vad som &r bést for just det barnet. I alla beslut som ror barn, skall alltid
barnets basta beaktas, utredas och redovisas. Begreppet barnets bésta &r relativt i bemérkelsen
av att det kan ha olika betydelser for olika manniskor. Inneborden av barnets basta fordndras

over tid 1 takt med att ny kunskap véxer fram och samhillets varderingar fordndras. (ibid.)

Begreppet barnperspektiv kan ha tva betydelser, dels att se ur barnets 6gon, men ocksé att den
vuxne ser barnet ur sin egen synvinkel. Nér begreppet barnperspektiv anvénds, si utgér
begreppet oftast fran den ena eller den andra betydelsen. Inom socialtjansten maste bada
betydelserna anvédndas, det vill séga att vuxna ser ur barnets perspektiv, men dessutom att

vuxna med sin erfarenhet och kunskap bedémer vad som dr bist for barnet.(SoS 1996:19:13)

Men barnperspektivet 4r mangfacetterat, i betydelsen att barns behov, rittigheter, stidllning
med mera kan betraktas olika av de professionella. Dessa skilda virderingar kan leda till
socialarbetaren gor olika bedomningar av barns situation utifran sin profession i myndigheten,
medan barnets eget perspektiv av sin situation kan vara helt annan @n socialarbetarens.

(Brunnberg 2001)

Nellvik, Nylander & Spénberger Weitz har i1 en forskningsrapport (2014:1) mellan 2001 och
2013 utvérderat dtta kommuners verksamheter som riktar sig till barn, unga och familj och
hur de tillimpar barnperspektivet i sitt praktiska arbete. Av resultatet framgér bland annat att
barnperspektivet framstélls som en motpol till ett familjeperspektiv, da fokus riktas till
fordldrarna, istdllet for pd barnet. Detta skulle d& innebéra att barnet forsvinner och darigenom
fokus pé barnets situation och barnperspektivet. Forskarna visar dessutom i genomgangen av
rapporterna att majoriteten endast anvinder sig av vuxnas roster, utan att barn finns med som

kunskapskilla. (ibid.)

Barnets bésta och barnperspektivet ar centrala och viktiga begrepp 1 socialtjdnstens arbete

med utsatta barn, som professionella ska tilldmpa 1 sitt praktiska arbete. Dock dr definitionen
av begreppen fordanderliga och kan forstés olika beroende pa vem som anvander och uttolkar
barnperspektivet. Den tidigare forskningen som handlar om barn och deras livsvillkor utgar i

stor utstrickning fran de vuxnas perspektiv och barnets perspektiv synliggdrs inte pa samma



sdtt. Mangtydigheten av begreppen barnets bésta och barnperspektivet kan medfora att
professionella stills infor svéarigheter nar de ska tillimpa dessa begrepp i deras praktiska
arbete. Mot bakgrund av detta, vill vi dérfor i vér studie undersoka hur professionella tolkar
och tillimpar barnets basta och barnperspektivet i deras arbete med barn som har upplevt

véld.

Syfte

Syftet med detta arbete ar att undersoka hur professionella inom socialt arbete i fyra olika
kommuner i nordvistra Skéne arbetar med barn som har upplevt véld i sin hemmilj6 och pa

vilket sétt de forhaller sig till barnets basta och barnperspektivet.

Fragestdllningar

o Hur begreppet “ barnets basta ” tolkas och forstds av de professionella?
o Pavilket sitt arbetar professionella med barnperspektivet néir det giller barn som har
upplevt vald i sin hemmilj6?

e Hur upplever professionella sitt arbete inom organisationen?

Kunskapslaget

I f6ljande kapitel presenterar vi tidigare forskning som belyser de olika teman vi beror i var
uppsats. Var kunskapsoversikt omfattar forskning rérande barn som har upplevt véld i sin
hemmiljé och dess konsekvenser. Oversikten inkluderar dessutom forskning om barnets bésta
och barnperspektivet och begreppens olika innebdrder, hur de &r reglerade 1 lagen samt hur
professionella tilldmpar dessa begrepp 1 det sociala arbetet. Vi har valt att ge Carolina
Overliens en framtriidande plats i detta kapitel, eftersom hennes publicerade studier innefattar
en bred kunskapsoversikt. Overliens vetenskapliga artikel (2007) belyser forskningen om barn
som har upplevt vld i sin hemmilj6é och dess konsekvenser. Hennes avhandling (2012)

bygger pé en studie med barn och deras upplevelser av vald i hemmet.



Forskning om barn som har upplevt vald i sin hemmiljo

Carolina Overlien (2007) har i sin vetenskapliga artikel genomfort en litteraturgenomgéng av
fler &n 100 artiklar och bocker, vilka handlar om barn som har upplevt vald i sin hemmil;jo.
Overliens litteraturgenomgéng berdr bade nordisk och anglo-amerikansk forskning, som har
publicerats vetenskapligt de senaste 10 dren. Hennes genomgéng av tidigare forskning visar
att den anglo-amerikanska och den nordiska forskningen skiljer sig at pa en rad punkter. Den
anglo-amerikanska forskningen har framforallt fokuserat pa barns symptom och reaktion pa
valdet. Informanterna har sillan varit barnen sjédlva, utan konsekvenserna av valdet har
rapporterats av barnens mammor eller bedomts av forskarna sjilva. Forskningen har i
huvudsak handlat om barn, #n bedrivits med barn. Overlien (2007) skriver vidare att barnet i
den befintliga forskningen ofta saknar subjektstatus, den har utgétt fran ett vuxenperspektiv
samt att forskningen har studerat barn som en homogen grupp. Hon menar att detta resulterar 1
att kunskapen om barnens forstaelse, deras beskrivning av valdet och hur de hanterar sin
situation blir begridnsad. Det som utmirker den nordiska forskningen, i jimforelse med den
anglo-amerikanska, dr att den forstndmnda utgdr frin ett barnperspektiv med teoretisk
avstamp 1 barndomssociologin, medan den sistndmnda har ett vuxenperspektiv som
utgdngspunkt. Den nordiska forskning om barn som har upplevt vald ar relativt ny och
begrinsad, men har bidragit till en 6kad forstielse for vad det innebér att véxa upp i en

valdsutsatt hemmiljé.(ibid.)

Barns roster/berattelser om vald i hemmet

Carolina Overlien har i sin avhandling (2012) intervjuat 25 barn och ungdomar i Norge

som har upplevt pappas vald mot mamma. I hennes studie anldgger hon ett barnperspektiv,
genom att lyfta barns egna upplevelser och erfarenheter av att leva i en vdldsam hemmiljé och
stéller dem 1 relation till barnets plats 1 familjen och samhéllet.

Syftet med hennes studie ar att skapa en forstaelse om barns och ungdomars upplevelse av
véld 1 hemmet och deras handlingsstrategier fore, under och efter valdsepisoden.

I avhandlingen skriver Overlien (2012) dven om de olika definitioner som har anvinds inom
forskningen om barn som lever 1 valdsutsatta hemmiljéer. Den tidiga nordamerikanska
forskningen frdn 1970-talet anvinde sig av begreppen “to witness” och “to observe” och

barnen som blev vittnen till vdldet blev foljaktligen “witnesses” och “observers”. I den



engelska litteraturen har dessa tva begrepp blivit utbytta mot “experience” och “expose”.
Dock finns det en tydlig skillnad beroende pé forskarnas vetenskapliga och nationella
tillhorigheter och vilka begrepp de anvénder om den hdr gruppen av barn. Forskare fran
Norden och Storbritannien anvénder oftast begreppet “experience” som betonar barnets
subjektstatus, medan nordamerikanska forskare anviander begreppet “expose” som innefattar
en viss passivitet. Begreppet som oftast har anvénts i de nordiska ldnderna for att beskriva
barnen som lever i valdsutsatta hemmiljoer, r att de “bevittnar” valdet och barnen blir
foljaktligen “vittnen till vald”. Detta begrepp har flera forskare problematiserat de sista aren
och genom sina forskningsresultat har de kunnat visa att begreppet ar otillriackligt.

Genom att ta sin utgdngspunkt i barns egna forstaelser av valdet, har studierna visat att barnen
upplever valdet med alla sina sinnen, genom att se, hora, se de materiella skadorna och kinna
den spdnda spanningen som rader i hemmet. Darfor viljer ett antal nordiska och brittiska
forskare att anvinda begreppen “barn som upplever vald i hemmet/familjen” eller “children

experiencing domestic violence”. (ibid.)

Valdets negativa konsekvenser

Carolina Overlien (2007) belyser valdets negativa konsekvenser i en vetenskaplig artikel. Att
vixa upp i en valdsutsatt miljo far negativa konsekvenser for barnen och de kan uppvisa
skiftande symptom beroende pé riskfaktorer, sarbarhet, barnens kon, alder samt utveckling.
Forskningen som beror vildets paverkan utifran barnens &lder och genus, aterfinns enbart i fa
studier. Overlien refererar till Dulmus, Ely & Wodarski, vilka i sin forskning finner stora
skillnader pa hur 12-ariga pojkar och flickor reagerar pd véldet och vilka symptom dessa barn
har uppvisat. Flickorna har oftare visat symptom som éngest, medan pojkarna har visat en
utatagerande aggressivitet. En del av forskningen har fokuserat pd de beteendemaéssiga
konsekvenserna av att uppleva vald i sin hemmilj6. Studierna har visat att barn som har
upplevt vald, visade manga fler beteendeméssiga problem i jamforelse med kontrollgruppen.

(ibid.)

Barnperspektivets olika inneborder

I en artikel diskuterar Gunilla Halldén (2003) begreppet barnperspektiv och hur forskare inom

barndomsforskningen har argumenterat for tillimpningen och inneborden av begreppet.



Hennes avsikt gér ut pé att problematisera relationen mellan ideologiska och vetenskapliga
anviandningar av begreppet och dess olika inneborder. Begreppet barnperspektiv kan bade
vara ideologiskt och metodologiskt. Eftersom begreppet anvénds i olika politiska
sammanhang menar Halldén att, det ar av vikt att fora kritiska diskussioner om vad vi menar
ndr vi anvénder begreppet 1 de olika situationerna. Barnperspektiv kan betyda att verka i barns
intresse, men hon menar att detta inte behdver innefatta en innebord, utan att begreppet ér
mangtydigt och s maste det vara.

Vidare diskuterar hon i sin artikel (2003) om skillnaden mellan barnperspektiv och barns
perspektiv och drar parallella linjer till skillnaden mellan barnkultur och barns kultur. Halldén
betonar att det som dr viktigt hér, ar att gora en skillnad p4 vem som skapar kulturen, ar det
barnen sjdlva eller ndgon som foretrdder barnen? Ett barnperspektiv méste innehélla barns
perspektiv, men att detta maste tolkas av den vuxne som dr nirvarande i dessa uttolkningar.
Halldén belyser dven barnperspektivet utifrdn den nya barndomsforskningen och hur
forskningen studerar barn bade i Sverige och internationellt. Men det som dr gemensamma
utgdngspunkten i barndomsforskningen ar att studera barn som sociala aktorer i ett samhille

och inte som nagra som dr pa vig mot vuxenlivet. (ibid.)

Barnets basta - ett begrepp for tolkning

I Bengt Sandins och Gunilla Halldéns antologi (2003) finns en samling av artiklar som pa
olika sitt belyser fragor om barns foréndrade villkor och barnperspektivets fordndrade
betydelse i samband med vélfiardsstatens forandring. Barndom skapas i sociala och politiska
processer och i de begrepp som beskriver barns villkor. En utgangspunkt blir att barndomen
ar socialt konstruerad 1 forhallande till olika aktorer, olika institutionella ramar och till
samhéllets maktstrukturer.

Johanna Schiratzki belyser 1 sin artikel hur barnrétten har blivit ett sjdlvstindigt rattsomrade
under de sista decennierna av 1900-talet. Den moderna barnritten skiljer sig fran de dldre
rattsliga regler, som kidnnetecknades av att barnet behandlades som osjdlvstdandigt och
beroende av vuxna. En frdga som aktualiseras dr, om begreppet barnets bédsta kan som ett
universellt barnets bésta eller ett begrepp som &dr underordnat den kultur inom vilken det
tillimpas. Schiratzki visar att barnets basta ses som ett begrepp med en allmén utgdngspunkt,
an som ett begrepp med en bestimd innebdrd, vilket 6ppnar for skiftande tolkningar och

motsatta inneborder i olika sammanhang.

10



Gunilla Petersson undersoker 1 sin artikel hur barndomen konstrueras av handldggare inom
socialtjansten och hur samhéllets moraliska debatt kommer till uttryck i de akter som skrivs
om barnens villkor. Syftet med artikeln ar att p4 en mikroniva belysa relationen mellan stat,
barn och fordldrar och hur barns och fordldrars agerande paverkar utformningen av
barndomen. Konstruktionen av barndomen é&r inte en entydig process, utan skapas i
interaktion mellan olika samhéllsnivaer. Det som framkommer i studien &r att hansyn till
barns vilja och barns bdsta inte beaktas utifran barnens egna intressen, speciellt inte om det
star 1 konflikt med den professionelles bedomning om vad som &r det bésta for barnet.
Bengt Sandin diskuterar 1 sin artikel hur barndomens inneboérd, forhallandet mellan barn,
fordldrar, samhéille och stat praglades av vilfardsstatens uppbyggnad och fordndring. Artikeln
tar ett historiskt avstamp genom att visa hur barndomens inneborder har omvandlats under
1900- talet. Samhallets syn pa barndomen idag innebér alltmer att barndomen betraktas som
en sjilvstidndig och en vuxenliknande period, men samtidigt synliggors dessutom barns

beroende av skydd och omsorg fran de vuxna och samhéllet.

Barnkonventionen i socialtjanstlagen

Barnets bésta dr en central princip 1 FN:s konvention om barnens rittigheter, den ar
formulerad 1 artikel 3, vilken lyder “ barnets bésta skall komma 1 frimsta rummet” vid alla
atgdrder som ror barn. Principen kan héarledas till tva grundlaggande idéer, vilka har gjort
avtryck i konventionen att barn har fullt och lika ménniskovirde jamstallt med vuxna samt att
barn behover stdd och skydd for att besitta sitt fulla mdnniskovérde. Barnets bdsta ska ses som
en etisk princip, vilken ska genomsyra hela samhillet. Det betyder att barnets bésta ska vara
vigledande inom alla omraden, i alla beslut som fattas samt pa alla nivéer ska barnets bista
beaktas. (Bilaga till huvudbetinkande, del 1 Barnets bésta- en antologi 1997:7)

Nar atgérder som ror barn ska det, enligt 1 kap. 2 § SoL, sérskilt beaktas vad hinsynen till
barnets bésta kriver. Av lagrummet framgar vidare att med ’barn” avses varje manniska
under 18 ar och med “atgédrder” avses ndrmast insatser pa individniva, dvs. utrednings-, stod-
och behandlingsinsatser. Socialtjanstlagen kompletterades 1998 med generella bestimmelser
om rétten att komma till tals och att barnets bésta ska beaktas i alla fragor som r6r barnet.
Dessa bestammelser svarar mot artiklarna 3 och 12 1 FN:s konvention om barnets rittigheter.

(regeringens proposition 1996/97:124 Andring i socialtjiinstlagen s. 99- 100)
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Anna Hollander (2005) lyfter i sin artikel att barnets bésta och barnets rétt att komma till tals,
inte framkommer tydligt i lagstiftningen. Bestimmelsen i SoL, vilken avser barnets rtt att
komma till tals, innebar att vuxna ska kartligga barnets instidllning oavsett barnets élder, utan
att pressa barnet eller forsitta dem i svéra valsituationer. Lagens forarbeten visar dock att
barnen inte kan ses avskilda fran vuxna. Barns mgjlighet att gora sin rost hord och fa sin vilja
beaktad, dr framst en frdga om hur vuxna foretrader barnet. Hollander menar att tolkningen av
barnets bésta kan paverkas av det enskilda barnet, men under forutséttning att den vuxne tar

hinsyn till barnets vilja. (ibid.)

Barnperspektivet inom myndigheter

Barnkonventionen sdgs ha gjort barnperspektivet centralt i myndigheters verksamhet, det
betyder att myndigheter ska lyfta barns situation och att barnen ska ges yttranderétt. Men
barns behov, réttigheter, stillning och intresse kan betraktas olika utifrin skiftande
barnperspektiv. Skilda virderingar av barns situation kan medfora olika beddmningar av de
professionella inom myndigheter, nér de ska beddma om barnet har behov av skydd. De
professionella gor en beddmning av barnets situation, medan barnets eget perspektiv kan vara
helt annorlunda 4n de professionellas. (Brunnberg 2001)

Elinor Brunnberg (2001) diskuterar i sin vetenskapliga artikel barnperspektivet i socialt arbete
utifran de professionellas horisont. Hennes syfte med artikeln &r att ur ett jimforande
perspektiv med Sverige och Storbritannien, belysa hur barnperspektivet lyfts upp av de
professionella inom respektive linders olika myndigheter. Brunnbergs resultat av de
professionellas bedomningar 1 Sverige respektive England skiftar, hon visar att de svenska
socialarbetarna oftare vill flytta valdsutsatta barn fran deras familjer, 4n de engelska
socialarbetarna. Brunnberg lyfter att de svenska socialarbetarna har mer tilldgnat sig

ett skyddande barnperspektiv i slutet av 1990-talet, till forman for fordldraperspektivet, som
dominerade tidigare. Hon belyser att varken de svenska eller de engelska socialarbetarna
beskriver hur de ska méta barnet pa ett visst sitt for att ge ett litet utsatt barn information
eller mojlighet att yttra sig. Brunnberg menar att FN:s barnkonvention om barns yttranderatt

inte f6ljs och i kontakten med myndigheter behandlas inte barn likvéardigt som vuxna.(ibid.)
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Dokumentation av barnets basta inom socialtjansten

FoU-nordvést har valt att sitta barnperspektivet i fokus i all sin verksamhet under 2013, da
olika projekt har genomforts. Rapporten (2014) sammanfattar bland annat de olika projekt
som har realiserats i FoU-nordvist, hur barnperspektivet har behandlats i olika rapporter
genom aren samt hur enhetschefer inom det sociala arbetet resonerar kring barnperspektivet.
Barnperspektivet belyses pa flera olika nivéer i rapporten, eftersom det rader en mangtydighet
rorande begreppen barnets bista och barnperspektivet, men ocksa hur begreppet tillimpas och

praktiseras 1 forskning och i de olika verksamheterna.

Barndomssociologi

James & Prout (1997:9) diskuterar i sin bok Constructing and deconstructing childhood att
forskningen om barn och barndom pa 1900-talet huvudsakligen har dominerats av olika
psykologiska teorier, bland annat utvecklingspsykologin, som har verkat som ett ramverk for
att forklara barns karaktér och sjidlva barndomen. De menar att forskning om barndom inom
olika samhéllsvetenskapliga discipliner har funnits, men att den inte har uppmérksammats i
samma utstrickning. James & Prout (1997) skapade ett nytt paradigm inom
barndomsforskningen, som strdvade efter att ge barnen en egen rdst, genom att betrakta barn
som personer, som kunde studeras utifran deras egen ritt. I deras nya paradigm fran 1990,
aterfinns en rad huvudpunkter, dir de bland annat menar att barndomen skall forstas som en
social konstruktion. Barndomen visar sig som en strukturell och kulturell bestdndsdel i manga
samhillen och att barndomen star i relation till klass, kon och etnicitet. James & Prout menar
att barns sociala relationer och kulturer &r vérda att studeras i deras egen ritt, oberoende av de
vuxnas perspektiv och angeldgenhet. De synliggor dessutom att barn dr och skall betraktas
som aktiva aktorer, ndr det handlar om skapandet av deras egna sociala liv, barn skall inte ses

som passiva subjekt i sociala strukturer och processer. (1997: 7-8)
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Teori

Utifran fran vér insamlade empiri har vi valt att anvénda oss av tva kompletterande teorier till
var analysdel. Den forsta teorin tar sin utgangspunkt i barndomssociologin och den andra
teorin utgar frn professionella som arbetar inom olika ménniskobehandlande organisationer
och tillgodoser vélfard till medborgarna i organisationer.

Barndomssociologin, belyser barnets position badde som egen aktér, men ocksa i relation till
sin omvarld. Vi anser att denna teori &r relevant till var analys, dér professionella resonerar
kring begreppen barnets bista och barnperspektivet. Teorin om grisrotsbyrakraten, utgar fran
hur professionella i en organisation forhaller sig och paverkas av olika organisatoriska
faktorer. Denna teori &r relevant, eftersom den forklarar vara intervjupersoners arbete och
vilka eventuella svérigheter de méter inom organisationen, nir de ska tillimpa barnets basta

och barnperspektivet.

Barndomssociologi

Barndomssociologin bestar av olika teorier som har vissa gemensamma drag, men som ocksa
skiljer sig at i sin sdrskilda betoning pa olika aspekter av forskningen om barn och barndom.
Forfattarna till boken Barnperspektiv och barnens perspektiv, refererar till Jens Qvortrup, som
menar att det finns ett samforstdnd inom barndomssociologin rérande tre standpunkter. Den
forsta hallningen handlar om att barndomen 4r ndgonting som kan uppfattas, erfaras och
dokumenteras for barn hir och nu, i motsats till att betrakta barn som framtida vuxna. Den
andra hallningen &r att barndomen ar en bestandsdel i den sociala strukturen, snarare én att
vara en period i en individuell liveykel. Den tredje gemensamma stdndpunkten ar att barn ar
viktiga aktorer 1 utvecklingen av sig sjdlva och samhéllet, snarare dn att barnen betraktas som
foremal for socialisation och ldrande. (Samuelsson, Sommer & Hundeide 2013:48-49).
James & James (2004:58-59) refererar till James, Jenks & Prout vilka skapade fyra modeller,
som rymmer de olika forskningsfalten om barn inom barndomssociologin. James, Jenks &
Prout menar att modellerna fungerar som positioner utifran vilka forskarna teoretiserar om
barndom. Modellerna harrér utifrén tva riktningar inom barndomssociologin, vilka betonar

agency, oversatt till aktorskap, samt structure, Gversatt till struktur. (ibid.)
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Presentation av centrala begrepp

Vi kommer att anvénda oss av tva kontrasterande perspektiv inom barndomsforskningen,
agency (aktor) samt structure (struktur).

Agency och structure betonar skiftande ansprak i forskningen om barn, det forsta perspektivet
tar sin utgdngspunkt i ansprak pa barns kompetens och betraktar barn som sociala aktorer.
Agency lagger dessutom fokus pa mangfalden mellan de olika forskningsfalten om barndom,
som betonar de individuella barnen och deras sociala handlingar. Inom detta forskningsfalt,
studeras barn och barndom utifran olika parametrar, sisom alder, kon, etnicitet etc. Det andra
perspektivet, structure, tar avstamp i forskning om hur barndomen ar uppbyggd utifrén
sociala strukturer och vad som &dr gemensamt for alla barn. Detta perspektiv definierar att barn
och barndom f6rstés utifrin skiftande sociala sammanhang, déir barnet alltid star 1 relation till

andra. (James & James 2004:58-61)

Street -Level Bureaucrats/ Grasrotsbyrakraten

I boken Street-Level Bureaucracy lanserade Michael Lipsky (2010) teorin om “street-level
bureaucrats”, vilken utgér frdn professionella som arbetar i organisationer som ska
tillhandahalla vélfard till medborgarna. Till de professionella hor bland annat socialarbetaren,
lararen samt polisen som mdter medborgarna 1 sitt dagliga arbete och tillgodoser
medborgarnas vilfard. Lipsky menar att besluten som street-level bureaucrats tar, de olika
rutinerna de skapar och verktygen de anvinder for att handskas med osédkerhet och
arbetsbelastning, blir 1 slutindan de allménna riktlinjer som street-level bureaucrats anvinder.
Lipsky gor tva utmérkande ansprak, det forsta handlar om hur de professionella anvinder sitt
handlingsutrymme i relation till de klienter som dem mdter samt att det uppstér svarigheter
nér de ska utfora sina arbeten, eftersom sjélva arbetets struktur innehaller begransningar. Det
andra anspréket visar att, trots att de olika yrkeskategorierna utfor olika arbete, sd ar de
strukturella forutsédttningarna relativt likartade och att det gar att jamfora de professionellas
olika arbetsforhallanden. Lipsky (2010) bendmner de professionella som interagerar med
medborgarna i sina arbeten, som “street-level bureaucrats™ dversatt till “grésrotsbyrikrater”,
eftersom de interagerar direkt med medborgarna och att de har ett vésentligt
handlingsutrymme 1 sina praktiska arbeten. “Gréasrotsbyrdkraterna” arbetar 1 “street-level
bureaucracies”, vilka anstiller ett stort antal grasrotsbyrikrater i relation till den dvriga

personalstyrkan inom organisationen. Grésrotsbyrékraterna har utifran sina arbetsuppgifter, en
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stor paverkan pad méanniskors liv genom att dem beviljar och nekar klienter olika férmaner
samt att de begrdnsar ménniskor liv 1 olika utstrickning. (2010:3-4)

Lipsky lyfter (2010:13-14) att grésrotsbyrdkraterna har ett avsevirt handlingsutrymme 1 sin
praktik ndr det handlar om att avgora vilka forméner och sanktioner organisationen kan
leverera till klienterna. Lipsky menar trots att grasrotsbyrakraterna har ett viasentligt
handlingsutrymme, s maste de dnda forhalla sig till lagar, regler och direktiv frén ovan, vilka

ar skapade av olika politiska myndigheter.(ibid.)

Presentation av centrala begrepp

Utifrén Lipskys (2010) teori om grasrotsbyrakraten i ménniskobehandlande organisationer
dmnar vi anvinda det centrala begreppet handlingsutrymme.

Begreppet belyser hur professionella anvinder sitt handlingsutrymme 1 relation till klienterna
de moter och hur de forhaller sig till olika svérigheter som uppstér i organisationen.
Handlingsutrymme skapas i samspel mellan organisationen och professionen, dér
organisationen sétter granser genom olika riktlinjer och lagar, som professionella ska forhalla

sig till. (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008:23-24)

Metod och metodologiska dvervaganden

I det hér avsnittet kommer vi att redogdra for vart val av metod, urval, tillvigagdngssatt samt

forskningsetiska overviganden.

Val av metod

I var studie har vi valt en kvalitativ metod, eftersom vi vill undersdka hur professionella
definierar barnets bdsta, hur de arbetar med barnperspektivet samt hur de upplever sitt arbete
inom organisationen. Den kvalitativa metoden ldgger vikten vid hur individer uppfattar och
tolkar sin sociala verklighet och den strivar efter tolkning och forstaelse, istillet for den
kvantitativa metoden, som stravar efter en forklaring. (Bryman 2011:40, Levin 2008:38)

I den kvalitativa forskningen betonas ett induktivt synsétt i insamlingen av analysen och data,
dér teorin antas vara en foljd av undersokningen, i stéllet for att vara dess utgdngspunkt. Den
kvantitativa forskningen kan ses som en forskningsstrategi, vilken betonar kvantifiering

gillande insamling och analys av data. Den innehaller ett deduktivt synsétt i forhdllandet
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mellan teori och forskning, det betyder att tonvikten ligger pa provning av teorier. (Bryman,
2011:40-41)

Utifrén syftet och véra fragestdllningar valde vi att anvénda semistrukturerade intervjuer,
vilket innebdr att intervjupersonerna léttare kan besvara fragorna utifran sina egna termer.
(May 2013:163) I en semistrukturerad intervju ar fragorna utformade utifran specifika teman i
en lista, vilken brukar bendmnas intervjuguide, (se bilaga 1) men intervjupersonerna har dnda

stor frihet att utforma sina svar pé sina egna sitt. (Bryman 2011: 415)

Fortjanster och begransningar

Da vi i1 vér studie vill undersdka hur professionella tolkar begreppet barnets bésta och pa vilka
satt de tillimpar barnperspektivet i sina arbeten, dr den kvalitativa metoden relevant att
anvénda, eftersom vi soker forstaelse av de professionellas egna tolkningar och uppfattningar
av begreppen barnets bésta och barnperspektivet.

I kvalitativa intervjuer finns ett stort métt av flexibilitet, vilket innebér att forskaren kan adndra
fokus under intervjuns gang. (Bryman 2011:367) Vi sig flexibiliteten som en fordel, fokus
och inriktning dndrades fran en intervju till en annan, eftersom véra intervjupersoner valde att
betona olika aspekter, utifrdn deras egna erfarenheter och tolkningar. Vi hade dessutom
mojlighet att &ndra ordningsfoljden pé fradgorna samt att vi stillde f6ljdfragor, som vi fann
skulle tillféra var empiri ytterligare fordjupning. (Bryman 2011:415) En annan férdel med
intervjuer, var att vi kunde ta del av intervjupersonernas egna normer, sprakbruk och det som
de tar for givet, i séttet de resonerade kring vara fragor. (Eriksson-Zetterquist & Ahrne,
2011:56)

Kvantitativa forskare har riktat kritik mot kvalitativa undersdkningar for att vara alltfor
subjektiva och att resultaten av undersokningarna ér svara att generalisera. Vi genomforde
intervjuer med ett litet antal professionella inom socialt arbete och vara resultat av
undersdkningen gar inte att generalisera till andra liknande milj6er och dérfor innehaller
metoden en begransning. Eftersom vi hade en viss forforstdelse om vart valda &mne, kan det
ha medfort att vi har tagit med oss véra personliga uppfattningar till intervjuerna och
ddrigenom finner vi att det kan bli en begridnsning. En annan begriansning med kvalitativ
metod, dr att studien inte gér att replikera, det vill sdga om vi skulle genomfora intervjuerna
en andra gdng med samma intervjupersoner, sa kommer resultatet inte att bli detsamma.

(Bryman 2011:368-369)
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Urval

Till var studie intervjuade vi sex professionella inom socialt arbete i fyra skanska kommuner,
vilka arbetar med barn som har upplevt véld i sin hemmiljo. Bryman (2011:434) menar att
forskaren gor sitt urval utifrdn en 6nskan om att intervjua personer som &r relevanta for
forskningsfragorna. Utifran vért syfte och fragestéllningar, anvénde vi oss av ett mélinriktat
urval ndr vi valde véra intervjupersoner, eftersom de arbetar med den gruppen av barn som vi
ville undersoka. (Bryman 2011:392) Inledningsvis hade vi vissa svarigheter med att finna
relevanta intervjupersoner inom samma kommun och darfor valde vi att sprida urvalet till fler
kommuner i Skéne. Var tanke var inte att gora en jimforande studie mellan kommunerna,
utan vi var intresserade av att fi en helhetsbild och skapa djupare forstaelse av de
professionellas forhéllande till barnets béasta och barnperspektivet. For att fa en jimn
fordelning av de professionellas arbetsuppgifter, valde vi att intervjua tva som arbetade med
riskbeddmning, tvd som arbetade med barnavardsutredning samt tvd som arbetade med

samtal.

For att fa kontakt med de professionella, har vi bade ringt och tagit kontakt via mail, men pé
grund av deras hoga arbetsbelastning tog det ldngre tid for oss att boka och genomfora alla
sex intervjuer. Efter att de professionella tackade ja till att bli intervjuade, skickade vi ett
informationsbrev (bilaga 2) via mail, dir vi beskrev vért syfte med studien samt deras

rittigheter som intervjupersoner.

Genomfdrande av intervjuer

Innan vi borjade med véara planerade intervjuer, genomforde vi en pilotstudie med en
professionell, verksam inom socialt arbete. Anledningarna till att vi valde en pilotintervju, var
for att sdkerstédlla om vara fragor 1 intervjuguiden var relevanta, men ocksa om
undersokningen skulle fungera i sin helhet. (Bryman 2011:258) Pilotstudien bidrog dessutom
till att vi trdnade oss i att bli trygga med intervjufrdgorna och att inta rollen som intervjuare.
Efter pilotintervjun, insag vi att vissa fragor behdvde omformuleras eller rent av strykas, for

att de inte skulle fungera optimalt till vara planerade intervjuer.

For att f& en jimnare arbetsfordelning, sa delade vi upp véra intervjuer till tre vardera, men vi
var bada nérvarande vid alla sex intervjutillfillen. Nir en av oss hade rollen som intervjuare,
fick den andra till uppgift att ta anteckningar och stélla eventuella f6ljdfragor. Vi valde detta
tillvdgagangssitt, eftersom den som intervjuar ska ha fokus under intervjun och vara

uppmérksam pa vad intervjupersonen berittar.(Bryman 2011:428)
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Samtliga intervjuer spelades in med bandspelare och varade mellan 45 till 75 minuter. Fem
intervjuer 4gde rum pa de intervjupersonernas respektive arbetsplatser i en ostdrd milj6. Den
sjdtte intervjun genomforde vi i ett grupprum i en skola. Alla intervjuer transkriberades
ordagrant och skrevs ut i sin helhet. Dé vi delade upp intervjuerna mellan oss, valde vi darfor
att transkribera de intervjuer, som vi sjdlva genomforde.

Efter att vi hade ldst vara utskrivna intervjuer flera ganger, borjade vi med kodningen av vart
insamlade datamaterial for att identifiera olika monster. Nar vi slutligen hade identifierat
tydliga monster i vart datamaterial, anvande vi oss av en tematisk analys, vilken utgick fran
centrala teman och subteman. (Bryman 2011:528)

Vara centrala teman i analysen bestar foljaktligen av, tolkningen av barnets bésta,
tillampningen av barnperspektivet samt de professionellas arbete i organisationer, men under

varje centrala teman, aterfinns ett antal subteman.

Metodens tillforlitlighet

Inom kvalitativ forskning skiljer LeCompte och Goetz i Bryman (2011:352) pa begreppen
extern och intern reliabilitet samt extern och intern validitet. Extern validitet star for 1 vilken
utstrackning en undersokning kan upprepas, de menar att det ar svart att uppfylla detta krav
eftersom det ar omgjligt att “frysa” en social miljo och de forutsittningar som rader, om
studien ska goras replikerbar. Eftersom vi anvénder oss av intervjuer, som dr unika just for det
intervjutillfillet, kommer forutsédttningarna vid en replikering att skilja sig &t och studien far
olika resultat. Darfor kan var studie inte upprepas och far ddrmed en lag extern reliabilitet.
Intern reliabilitet betyder att forskaren tolkar det som ses och hors 1 en studie, vilka ér
utmérkande drag for kvalitativa studier. Vi tolkar véra intervjupersoners utsagor och de citat
vi véljer att anvédnda i analysen, dérigenom far vi som forskare tolkningsforetridde i vér studie.
Den interna validiteten innebér att det finns ett samband mellan undersdkningen och de
teorier som viljs till studien. Detta kan ses som en styrka, nér forskaren anvédnder sig av
studier under en langre tid, framfGr allt 1 etnografiska studier. Slutligen lyfter LeCompte och
Goetz begreppet extern validitet, vilket betyder i vilken utstrdckning resultaten av en studie
kan generaliseras till andra sociala miljoer och situationer. Detta kan medfora ett hinder 1
kvalitativa undersokningar, eftersom urvalet av intervjupersonerna ar begrénsat och resultatet
inte gar att generalisera till andra miljoer. Utifrén vart urval och resultatet vi erhéller 1 studien,
blir det svart att dverfora samma resultat pd en annan miljo, 1 bemirkelsen att det inte gar att

dra nagra generella slutsatser. (ibid.)
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Etiska 6vervdaganden

May (2013:80) refererar till John Barnes, vilken har definierat etiska problem som uppstér
inom samhallsforskningen. Barnes gor en skillnad genom att lata etiska beslut grunda sig pa
principer och inte pé beslutens ldmplighet. Etiska beslut ska darfor inte definieras utifrdn vad
som &r fordelaktigt for forskaren eller rétt for studien, utan forskaren ska dessutom ta hdnsyn
till de andra som berors av forskningen. (ibid.)

Kalman & Lovgren (2012:13) skriver om skillnaden mellan forskningsetik och forskaretik.
Forskningsetik &r hur forskningsdeltagare behandlas, hur deras ménniskovérde,
sjdlvbestimmande och deras integritet virnas. Forskaretik ddremot berdr fragor om bland
annat forskarens ansvar i samband med publicering, fusk, plagiat etc. Eftersom vara
intervjupersoner &r professionella som arbetar med barn som har bevittnat vald, tog
forskningsetiken en central plats i var studie, i betydelsen att vi virnade om

forskningsdeltagarna fore, under och efter forskningsprocessen.

Kalman & Lovgren (2012:13-14) lyfter fyra viktiga etiska principer: informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Informationskravet dr grunden
for att kunna uppfylla samtyckeskravet. Innan vi genomforde véra intervjuer, informerade vi
intervjupersonerna muntligt om syftet med vér studie och vilken metod vi @&mnade anvénda.
Intervjupersonerna fick dessutom skriftlig information, dér det framgick att deras deltagande
ar frivilligt och att de har ritt att avbryta sin medverkan nir som helst under studien.
Konfidentialitetskravet handlar om att individerna ska vérnas, genom att de inte ska kunna
identifieras. Detta krav innebar att vi anonymiserade véra intervjupersoner i studien, genom
att inte uppge deras namn och arbetsplats. Vart insamlade datamaterial, har vi forvarat sikert,
sa att inte obehdriga ska komma at uppgifterna. Det sistnimnda etiska kravet, nyttjandekravet
innebér att det insamlade datamaterialet enbart far anvéndas till studiens syfte och saledes till
ingenting annat. Nyttjandekravet dr néra knutet till konfidentialitetskravet, d4 deltagarna ska
kunna lita pd att uppgifterna inte kommer att anvéndas pé fel satt. Nér uppsatsen ér publicerad

kommer vi att radera all vir insamlade data. (ibid.)

Arbetsfordelning

Vi har skrivit huvudelen av vér uppsats tillsammans, men vi valde att dela upp vissa delar
mellan oss, bland annat metoddelen och inldsning av teori, eftersom vi gjorde en paus fran
uppsatsen under nagra veckor. Nér vi sags igen, gav vi feed-back pé varandras delar.

Eftersom vi dr tva forfattare som skriver uppsatsen, sd delade vi dessutom upp de praktiska
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bitarna, saisom genomforandet av vara intervjuer samt transkriberingen av dessa. Under
arbetets gang har vi triffats regelbundet for att tillsammans diskutera och skriva pd uppsatsens

olika delar.

Orientering om kunskapslaget

For att orientera oss om kunskapsldget kring vart &mne har vi inhdmtat kunskap 1
avhandlingar, tidigare forskning, vetenskapliga artiklar, olika myndigheters hemsidor samt
offentliga utredningar. For att fa en storre kunskapsbild om vart &mne, sokte vi bade nationell
och internationell tidigare forskning. Inledningsvis gjorde vi en bred sokning rérande barn
som har upplevt vald i sin hemmiljo for att f4 en fordjupad bild om problematiken. Darefter
valde vi att avgriansa och fordjupa oss i materialet om véart valda &mne. En stor del av vart
insamlade material har huvudsakligen utgétt fran de vuxnas perspektiv, framforallt de
valdsutsatta kvinnorna, men inte om barnen i samma utstrdckning. De databaserna som vi
anviande i sokandet av vart material, var: SwePub, SocIndex, LuB Search samt Google
Scholar. Vi anvinde foljande sokord: children, domestic violence, social work, vald i
hemmet, barn som bevittnar vald, barnets bésta, barnperspektivet, barndomsforskning,

handlingsutrymme, gréasrotsbyrakrater.

Presentation av intervjupersonerna

Till vér studie har vi valt att intervjua sex professionella inom socialt arbete i fyra olika
kommuner i Skéne. Vara intervjupersoner har varierande yrkesroller och arbetar pé olika sitt

med barn som har upplevt vald i sitt eget hem.

Intervjuperson 1: Alexandra 44 ér arbetar som barnavérdsutredare sedan 2008.
Intervjuperson 2: Bodil 65 ar och arbetar som familjeterapeut sedan 2008.
Intervjuperson 3: Cecilia 31 ar, arbetar som barnsamordnare sedan 2014.
Intervjuperson 4: Daniella 29 ar, arbetar som barnavérdsutredare sedan 2014.
Intervjuperson 5: Ellinor 50 ér, arbetar som familjebehandlare sedan 2012.

Intervjuperson 6: Fatima 51 ér, arbetar med forhandsbedémning sedan 2005.
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Analys och resultat

I det foljande avsnittet presenterar vi var empiri i tva delar, en analysdel och 1 en
sammanfattande resultatdel. Vi kommer att utga fran tre huvudteman i analysdelen,
inledningsvis presenterar vi de professionellas tolkning av barnets basta, darefter foljer deras
tillimpning av barnperspektivet samt avslutningsvis hur professionella upplever arbetet 1

organisationen.

Professionellas tolkning av barnets basta

En inledande frdga som vi hade i véra intervjuer var hur de professionella tolkar begreppet
barnets bista och vad det innebér for dem i sina arbeten. Utifrn deras beréttelser kunde vi
urskilja olika tolkningar av barnets bédsta. En majoritet av véra intervjupersoner kopplar
barnets bista till att de vill hdja barnets rost och sitta barnet i fokus Vidare beskriver de

att barnet ska f4 komma till tals genom att géra barnet delaktigt i processen. En annan aspekt
som ocksé lyfts av véra intervjupersoner &r att bemota barnet, dir det befinner sig och att utga
frén barnets egna upplevelser och berittelser. Foljande citat illustrerar majoritetens tolkningar

av barnets bésta.

Jaa, for mig tanker jag att det dr mycket att, for det forsta barnet ska f& komma hit
och prata, ndgon ska lyssna pé barnet och vara nyfiket pa hur barnet haft det vid
den specifika upplevelsen kanske, eller vad barnet vill berdtta om hur det har det.
Och att man pratar med de var barnet befinner sig, dr barnet ganska litet eller &r det
en ungdom som hatar socialtjédnsten, som vet vad socialen innebér, det for man
méta i det. Ar det en liten flicka som bara sitter och griter, si far man méta henne i

det. (Cecilia)

Cecilias berittelse visar att barnets individuella behov ska sta i centrum i det professionella
motet. Hennes citat kan forstas utifrdn en riktning inom barndomssociologin, som sitter
barnet 1 fokus och ser barnet som en social aktor 1 sitt eget liv. Aktdrskapet inom
barndomssociologin, innebdr att barnet inte enbart ses som passiva subjekt i sociala strukturer
och processer, utan barnet medverkar i hogsta grad till att skapa sitt eget liv och samhille,
som barnet lever i. (James & Prout 1997:8)

Gunilla Halldén (2012:11) dterkopplar till James och James (2004) som beskriver barndomen

som ett viktigt stadium, for att kunna forsta villkoren for barnets aktorskap. I citatet betonar
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Cecilia vikten av att mota det enskilda barnet utifrdn dess dlder och unika situation. Detta kan
forstas utifrdn Halldéns (2012:18) diskussion om att det dr svart att tala om barn som en
enhetlig kategori. Hon menar att det finns skillnad pé vad en ettérig och en fjortonarig
behover, eftersom deras storlek, styrka och mentala kapacitet skiljer sig &t drastiskt. Halldén
anser darfor att vi maste sérskilja det individuella barnet utifrdn bland annat alder och kon.
(ibid.)

I samband med hur de professionella lyfter barnets rittigheter och hur dessa ska tillgodoses,
beridttar majoriteten av véra intervjupersoner dessutom att begreppet barnets bésta kan se olika
ut. Barnets bista blir enligt de professionella ett individuellt begrepp, som relateras till det

enskilda barnet.

Begreppets mangtydighet

I majoritetens beréttelser framkommer det dessutom att begreppet barnets bésta dr méngtydigt
och att det dr svart att definiera. Begreppets mangtydighet kan dven kopplas till de
professionellas egna uppfattningar om vad barnets bésta ér, vilket i slutindan blir den
enskildes personliga tolkning och beddmning av barnets bésta. Tvé av intervjupersonerna
illusterar begreppets mangtydighet. Daniella beréttar att barnets bista ter sig olika, i relation

till hur familjens konstruktion ser ut, medan Ellinor problematiserar begreppets innebord.

Jaa, det dr véldigt svér fraga, och som sagt det kan vara véldigt olika nér man
moter olika familjer. Och 1 vissa fall sa ska det vara precis samma, precis lika. Men
nér det géller andra saker sé ska det f& vara individuella bedomningar d& beroende
pa kontext, beroende pa familjens sammansittning eller nitverk, eller det finns s

mycket olika saker som spelar in runt omkring. (Daniella)

... Det pratar vi mycket i socialtjansten om barnets basta och vad dr det. Det
behover inte betyda samma for mig som for er till exempel. Jag tror att det handlar
ocksa lite vad man jobbar med. Ibland s& maéste det vara good enough. Barnets
bista ér kanske egentligen en niva hogre, men ibland &r det good enough och det
kan inte bli mer 4n sa, men det énd4, da far det vara good enough. Och da &r det
kanske inte alltid fullt upp barnets bésta. Det ar lite kluvet, jag tycker att det ar lite
vagt. (Ellinor)
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Utifran det Daniella berittar 1 ovanstdende citat, kan begreppets mangtydighet forstis av olika
faktorer som paverkar hur begreppet anvinds i det professionella arbetet. Da begreppet

kan appliceras olika och beroende pé i vilket ssmmanhang barnet befinner sig, beréttar hon att
det dnda ska vara individuella beddmningar, beroende pa barnets unika levnadsforhallanden.
Hennes citat kan forstas utifran James & James (2004:83) diskussion kring FN:s
barnkonventions ursprungliga text i artikel 3, vilken dr formulerad “In all actions concerning
children... the best interests of child shall be the primary consideration”. James & James
diskuterar att texten 1 artikel 3 dr svar att definiera, eftersom barnets bésta relaterar till det
individuella barnet, men dven att barnets bésta kan se olika ut beroende pa 1 vilken kulturell

kontext barnet lever. (ibid.)

Ellinor problematiserar i sitt citat begreppet barnets bésta och dess betydelse, genom att stilla
det i relation till vad som dr tillrdckligt bra for barnet. Tolkningen som vi gor av Ellinors
utsaga dr att hon strévar efter att gora sitt bésta i arbetet, men att hennes strdvan inte alltid &r
genomforbart, istillet maste hon vara ndjd med att utfora ett tillrdckligt bra arbete. Ellinors
citat kan forstas utifran de inbyggda forutséttningar som grésrotsbyrakraten ska verka efter
inom organisationen. Lipsky (2010: 81-82) synliggor att grisrotsbyrékraterna har en ambition
att gora ett gott arbete, utifran de forutséttningar som ges till dem inom organisationen. Vidare
menar Lipsky, att grisrotsbyrdkraterna inte gor ansprak pé att utfora ett perfekt arbete eller

utdva det sdsom arbetet kriver, utan de maste forhalla sig standigt till begrdnsningar. (ibid.)

Barnets basta utifran ett foraldraperspektiv

Forutom att begreppet uppfattas som mangtydigt, relaterar en majoritet av véara
intervjupersoner, barnets bésta till fordldrarna och deras skyldigheter gentemot barnet. Detta
visar vi genom Fatimas citat, vilket berittar att barnets bdsta gar via de vuxna som ska

ombesdrja barnets behov.

Barnets bésta, det dr att man ska fa sina basala behov tillgodosedd av dom vuxna.
Och basal behov, da att man ska fa mat i magen, man ska fa karlek, man ska fa god
fostran. Man ska ja, trygghet, stabilitet. Det dr det som &r ett barns basta, men sen
hur det tillgodoses, sen om det dr genom mamma och pappa eller genom ett annat

hem. Det &r inte det som ar det visentliga. Att barnets bésta ska tillgodoses.
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Fatimas berdttar 1 sitt citat att de vuxna bestimmer vad som &r bést for barnet och i det hér
fallet s& menar hon barnets vardnadshavare eller nagon annan vuxen. Det kan vi koppla till
Anna Singers (2000:90) avhandling om vérdnadshavarnas rittsliga ansvar gentemot sina barn,
som innebdr att de ska tillgodose barnets psykiska och fysiska behov, vilket regleras i FB 6:1
(Foréldrabalken). Forfattaren diskuterar att barnets bésta avgors utifran ett beskyddande
forhallningssitt hos en dverordnad mot en underordnad, som medfor att det dr de vuxna som
beslutar om vad som é&r barnets bésta utifran sin egen uppfattning om barnets behov och
intressen (Singer 2000:91). Fatimas utsaga gar dven att koppla till FN:s Barnkonvention som
reglerar barnets réttigheter till att fa sina grundlaggande behov tillgodosedda, i vilken det star
foljande: “att barnet for att kunna uppna en fullstandig och harmonisk utveckling av sin
personlighet, bor véixa upp i en familjemiljd, i en omgivning av lycka, kérlek och forstaelse”.

(Hammarberg 2006:33)

I nedanstdende citat gor Ellinor ocksd kopplingen att barnets bésta gar via fordldrarnas

forméga att ta hand om barnen, hon uttrycker sig pa foljande sétt:

I min virld, sa dr barnets bista att de har tdlmodiga fordldrar som kan stétta och
végleda de, som later barn vara barn, som later barn ta ansvar efter alder, inte géra
allting at de, men heller inte lata barnen gora allting ... Att de inte blir indragna i
konflikter dar de maste vilja sida som jag sade innan, vilket jag traffat ritt mycket i
jobbet. Utan barn som liksom blir métta for dem de &r, och fa stdd och hjélp, sé
tanker jag barnets basta ... Men som sagt, jag tycker att vuxna som tar ansvar &r

vuxna och later barn vara barn.

Ellinor berittar om forédldrarnas skyldigheter gentemot sina barn och hur en god forélder bor
vara for att tillgodose barnets bdsta. Citatet ovan tolkar vi att barnet dels &r en fristdende
individ och ses som subjekt i relation till fordldrarna, men ocksa att barnet &r i behov av
fordldrarnas omsorg 1 egenskap av att vara barn. Eriksson (2009:6-7) pekar pé att det finns en
dubbelhet i samhéllets syn pa barn, dér barnet & ena sidan betraktas som ett subjekt och en
kompetent aktor, men & andra sidan ses barnet som ett objekt som &r i behov av vuxnas vard
och skydd. Vidare anser hon att barn som lever i en konfliktfylld hemmiljo &r bade beroende
av vuxnas skydd, men samtidigt har de ritt till delaktighet och att ses som subjekt. For att

kunna ha ett genuint barnperspektiv krdvs att vi bade gor barnen delaktiga 1 beslut som ror
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dem sjdlva, men ocksé att barnen dr i behov av omsorg och skydd av vuxna. (ibid.)
Den tolkningen vi gor, utifran Ellinors citat, kan vara att hon visar dubbelheten bade vad
fordldrarnas ansvar och omsorg innebir gentemot barnet, men ocksa att barnet ska betraktas

som en sjdlvstindig aktor.

Att arbeta utifran ett barnperspektiv

Att ha ett barnperspektiv i det praktiska arbetet, innebar att de professionella ska ha barnets
bista i fokus. Vara intervjupersoner berittar att de intar ett barnperspektiv i sitt arbete, men
beroende pé vilken arbetsroll de innehar och i vilket skede i processen de traffar barnen, kan
barnperspektivet se olika ut utifran det individuella barnets behov och livssituation.
Gemensamt for alla vara intervjupersoner, ar att de utgar ifrdn barnet och dédrigenom gor de
barnet delaktigt i sitt arbete genom att hora barnets egen berittelse. De professionella
synliggdr barnet som ett subjekt och som en kompetent aktor i sitt eget liv. Férutom att de
utgdr frén det unika barnets perspektiv, stélls de professionella infor olika dilemman i
tillimpningen av barnperspektivet.

Nedan foljer tva citat som representerar hur de professionella gor barnen delaktiga i sina

respektive yrkesroller:

Jag ténker just nér man utifrén barnperspektiv, jag tdnker liksom att man méter
barnet, utifrdn dlder och mognad, att det ar viktigt att forst bilda en relation till
barnet, det dr superviktigt. For det dr dir da man hittar barnet och vet var barnet
befinner sig, innan man sen gér in och borjar jobba i det. Och det gér man som sagt

pa manga olika sitt med redskapen som man har (Ellinor)

Det ér viktigt och mota barnet dér det dr just nu ... Och att man forsoker anpassa,
for vissa fragor vill jag ha svar pa till min utredning, men att man fér vara valdigt
lyhord var barnet dr just nu. Och ocksa det hér liksom att man inte ska géra mer
skada &n nytta. Dels det och sen samtidigt sa &r man kanske den enda personen i
barnets liv som nénsin kommer och stilla de hér jobbiga fragorna, och som man
faktiskt aldrig vet i fall det kan komma upp, mycket eller inte, men man har

atminstone fragat. (Daniella)
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Bade Ellinor och Daniella belyser i sina respektive citat att de vill gora barnet delaktiga,
genom att barnet sjdlv far berdtta om sin situation. Att gora barnet delaktigt regleras i artikel
12, som é&r en av de fyra grundprinciperna i FN:s barnkonvention, vilken kan tolkas som
barnkonventionens demokratiartikel. Den framhéller barns rétt till inflytande och
medbestimmande, men ocksa att barnets asikter ska beaktas 1 forhallande till barnets alder
och mognad. Principen om barns delaktighet aterfinns dven 1 Socialtjinstlagen, vilken innebéar
att de professionella ska prata med barnet i det aktuella drendet och ta del av barnets

synpunkter, som ska beaktas vid beslutsfattande. (Lindholm 2014: 28)

Vi finner en gemensam ndmnare for ovanstaende tva citat, vilken vi tolkar att de
professionella #r lyhdrda och lyssnar pa barnets historia. Carolina Overlien (2012:175-176)
skriver i sin avhandling att som hjélpare sa intar man en position som lyssnare och da visar
man barnet att det ar tryggt att berédtta. Genom berittelsen far barnet hjilp att forstd och skapa
mening, och pé det séttet kan hjdlparen hjélpa barnet att skapa en beréttelse som gér att leva

med och som gor att barnet far skydd och hjilp. (ibid.)

Barnperspektivets komplexitet

I vara intervjuer med de professionella framkommer pa vilka sitt de tillampar
barnperspektivet i arbetet och alla berdttar om begreppets komplexitet och hur de forhaller sig
till detta. Cecilia och Fatimas nedanstéende citat illustrerar begreppets innebord utifran olika

utgéngspunkter.

Barnets basta dr mycket kring hur vi ser pa det egentligen, det hér tanker vi dr
barnets bésta, barnet kanske uttrycker att det hér jag vill, det hir har det varit bast
for mig. Men ett barnperspektiv tinker jag att man ska forsoka liksom se det ur
barnets 6gon, vilket ju &r jattesvart, men att man da lyssnar pa vad barnet berittar.
Sa det ar ju tvé olika saker, men absolut sa &r det att man fér utgd ifran barnet och
barnets, den individuella situationen ... Men det ju aterkommer vi till att i allafall ta
in barnet och prata med barnet och lyssna pé barnet, och sen far man ju se vad ér

bast for barnet. (Cecilia)
Cecilia berittar & ena sidan att hon lyssnar pa barnets beréttelse om sin situation, men & andra

sidan blir det i slutdindan hon som avgdr vad som &r bast for det hir barnet. Utifrdn Cecilias

utsaga gor vi tolkningen att barnets bésta dr ett perspektiv som den vuxne antar, medan
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barnperspektivet ses utifran barnets synvinkel. Detta kan forstas utifrén tva perspektiv, dels ett
barnperspektiv och dels barns perspektiv. Enligt det forsta perspektivet, blir den vuxne
tolkaren av barnets uppfattningar och erfarenheter genom att aterskapa barnets perspektiv
utifran en vuxen synvinkel. Utifran detta betraktelsesitt blir barnet ett objekt. Barns
perspektiv diremot kan ses utifran barnets egna uppfattningar, erfarenheter och forstaelse av
sitt eget liv. I detta perspektiv uppfattas barn som ett subjekt. (Samuelsson, Sommer &

Hundeide 2013:42)

Fatima berittar i sin utsaga att hon gor en skillnad mellan de tva olika perspektiven, dar hon

tydligt lyfter att barnets behov betraktas och tillgodoses av vuxenvirlden.

- - - Sen man kan skilja pa barnperspektiv och barnets perspektiv, vad ir barnets
perspektiv? Vad vill barnet? Vill barnet att vi ska dela pa dom? Vill barnet traffa
sina fordldrar, som har misshandlat dom? Vems perspektiv jobbar vi efter da? Nar
vi omhédndertar barn? Och sen nér vi ska uppritta umgéangesplan, vill barnet traffa
sina fordldrar? ... Nar det géller vuxna da sdger vi nej, dom ska inte triaffa, en
kvinna som har blivit misshandlad, vill inte kvinnan ga tillbaka till sin man, vi
tvingar inte den kvinnan att ga till mannen, men barnet minsann ska ha umgéinge
med sina forédldrar. For att s& ser samhallsbilden ut. Och da ar det inte langre
utifran, enligt mig vad barnets perspektiv ser ut eller barnperspektivet, da ar det
verkligen vuxenorienterat samhélle vi lever i, trots att vi sdger vi har beaktat

barnperspektivet.

Utifrén Fatimas beréttelse tolkar vi att barnet har en underordnad position framfor den vuxne,
déa den vuxne kan bestimma sjilv dver sin situation, medan barnet i egenskap av att vara barn
maste folja vuxenvirldens villkor, oavsett om barnet vill det eller ej. Detta kan forstds utifran
en riktning inom barndomsforskningen, som ser barn som en social kategori i samhéllet och
barndomen som en social konstruktion. Nasman (2004:53-54) resonerar och stiller sig kritisk
till att barnet stélls 1 relation till vuxna och andra kategorier 1 samhillet. Vidare resonerar hon
1 vilken man barnen som kollektiv har mgjlighet att pdverka sina villkor direkt eller genom
vuxna representanter. I stéllet for att fokus riktas pé det enskilda barnet, hamnar fokus pd en

alderskategori, vilken placeras i en livsfas som kallas barndom. (ibid.)
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Inbyggda dilemman

Viéra intervjupersoner synliggor olika dilemman 1 arbetet med barnperspektivet, som pa olika
sdtt kan forsvara tillampningen av barnperspektivet. Ett dilemma som majoriten av véra
intervjupersoner berittar, ir fordldrarnas ovilja att samarbeta med de professionella. Daniella

tllustrerar detta dilemma i nedanstiaende citat:

... Ibland kan det vara vildigt svért nér fordldrarna inte vill medverka i utredningen
eller nér inte fordldrarna vill att barnet ska medverka, till exempel. Och da kanske
maste man gora en utredning, ocksé beroende pé hur, allvarligt drendet 4r, men i
vissa fall kanske man maste gora en utredning bara utifran andra kontakter, och da

ar det svart att jobba med barnperspektivet.

Daniellas berittelse visar att fordldrarnas medverkan och deras samtycke i utredningen &r
grundldggande, for att hon ska kunna beakta barnperspektivet. Samtycket kan forstds utifran
Lipskys (2010:57) teori om vad som hénder nér klienter inte samarbetar med
grasrotsbyrakraten. Lipsky menar att samtycket dr en forutséttning i arbetet med klienter i
ménniskobehandlande organisationer. Nar klienten ger sitt samtycke, legitimerar hon
grasrotsbyrakratens position och handlande gentemot klienten. Lipsky pépekar att
griasrotsbyrakraten inte har befogenheter i frivilliga insatser att kréva ett samtycke och det blir
1 slutdndan klienten som bestimmer om den ska ge sitt samtycke eller inte. (ibid.)

Var tolkning av Daniellas citat visar om fordldrarna inte samtycker till att barnet medverkar i
utredningen, s kan det innebira att barnets egen bild av sin situation forsvinner. Till f6ljd av
att fordldrarna inte ger sitt samtycke kan det uppstd svarigheter nir Daniella ska tillampa
barnperspektivet i sitt arbete.

Ett annat dilemma som flertalet av vara intervjupersoner upplever, illusteras genom foljande

tva citat:

Det ér just att den hdr problematiken r ju jattekomplex. Och det &r en
omsorgssvikt, bade av valdsutdvaren och den valdsutsatte. Att ha ett barn som hela
tiden bevittna vald, man ar ingen bra fordlder nér man later sitt barn uppleva véld i
hemmet, varken mamman eller pappan... Ett barn kan sitta hir och berétta... Nu
g0r jag ju en riskbeddmning, skulle jag bedoma att det hir barnet ska inte ga hem,
sé kan jag vidta atgérder. Men ménga ganger sa ér det, jaa mamma och pappa

brékar och tjafsar och pappa sl&r mamma, men att ménga ganger sa viljer mamman
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a stanna kvar hos pappan. Och barnet beréttar allt detta och sen gar det hem, vad
har jag gjort d4? Jag har lyssnat pa barnet, barnet har 6ppnat sig och sen, hej da, ga

hem igen. Det &r fruktansvért! (Cecilia)

Jag kan ju inte ta barnet ifran den familjen och flytta bort det dérifran, fastén jag
vet att barnet far illa utav det. Utan jag kan ju bara gora det jag kan hér, under den

stunden. (Bodil)

Utifrdn bade Cecilias och Bodils citat kan vi identifiera inbyggda svarigheter som de méter i
arbetet. Vi tolkar att svarigheterna innebér att de inte alltid kan utfora sitt arbete sdsom dem
onskar. Dessa svérigheter kan medfora att deras handlingsutrymme 1 forhéllande till vad de
kan utrétta for barnet blir begrénsat, eftersom Cecilia och Bodil styrs av olika lagar och regler
som de maste forhalla sig till. Lipsky (2010: 81) synliggor olika svarigheter som
grasrotsbyrakraten moter och att dessa ingér i sjélva professionen. Svensson, Johnsson &
Laanemets (2008:23) utvecklar vidare utifrdn Lipskys resonemang om inbyggda svarigheter 1
professionen. De menar att det inbyggda dilemmat forstds utifran grésrotsbyrakratens
position, som befinner sig mellan medborgaren och myndigheten och ddrmed ska agera bade

utifran sin roll som medmainniska men ocksa som foretriddare for organisationen.(ibid.)

Svarigheter inom organisationen

Majoriten av véra intervjupersoner beréttar om olika svrigheter som de mdter inom deras
respektive organisationer. De lyfter bland annat bristen pé resurser, rérande stdd och insatser
for att tillgodose barnens behov.

I citatet nedan beréttar en intervjuperson foljande:

... ibland sé kan det vara jéttesvért att uppfylla barnets behov med véra resurser.
De enda gangerna som vi har mojlighet att agera direkt, det &r ju, nér det ar riktigt
illa. D& méste vi! Aven nir det inte finns nigon jourhems plats just den dagen, sa
maste vi skaka fram det pa ndgot sitt. Sa det dr egentligen enda gangen nér vi har
chans att paverka samma dag. Men sen kan det vara, vissa barn som dnda behdver
hjdlp snabbt for att fa stod och da kan det vara knivigare ibland. - - - Men ibland
kan det absolut vara svart att mota barnets behov just i stunden, med tanke pa allt

pappersarbete och all byrékrati som vi jobbar i. (Daniella)
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Ellinor lyfter en liknande problematik i féljande citat:

Det dr tyvérr ... det som jag kan se pd den hér arbetsplatsen jag jobbar pé nu, det ar
s& mycket drende som méiste det gé fore allt hir forebyggande. Och jag ser pé sikt
att, att jag brukar sdga ménga ginger sa slicker vi mer briander &n att vi faktiskt gor
nénting som pé sikt hade gynnat barnen. Jag tror man méste né ut till fler och jobba
mer forebyggande overallt, for att kunna komma att det ska fordndra sig. For om
man bara ar inne nér det hdnder nanting och liksom, gér vad man kan just da, sa

kan man ju hoppas att det blir en foréndring for just det barnet.

Svensson, Johnsson och Laanemets (2008:17) forklarar vad begreppet resurs kan betyda for
en socialarbetare, det kan handla om ekonomiska och materiella resurser, men ocksa om
bland annat tid, kunskap eller befogenheter. Resurserna i bdde Daniellas och Ellinors citat
innefattar de akuta och de forebyggande insatserna. Vi tolkar att de gor en skillnad pé akuta
drenden och drenden déir det finns behov, men som inte ar lika akuta. I akuta drenden, sa ska
det finnas resurser och socialarbetaren ar tvungen att erbjuda en insats, medan de drenden som
inte kriver direkta insatser, far en lagre prioritet av socialarbetaren. Resursbristen i detta
sammanhang kan fOrstés i Lipskys teori (2010: 33-35) om att grisrotsbyrékraterna inom
organisationerna, saknar konstant tillgéng till adekvata resurser. Lipsky beskriver att ju mer
resurser organisationen har att erbjuda, desto storre blir efterfragan av dessa resurser, hans
resonemang medfor att organisationerna har en kronisk brist pa resurser. Relaterar vi till
Lipskys diskussion om relationen mellan utbud och efterfragan inom organisationen, kan vi
tolka Daniellas och Ellinors utsagor att de pa grund av organisationen begrénsade resurser, dr
tvungna att prioritera bland sina drenden. Det far till f6ljd att alla barns behov inte kan

tillgodoses 1 samma utstrackning.

Fatima synliggér genom sitt nedanstaende citat en annan svarighet, som kopplas till bristen av

personal som bedriver utredningarbete:

- - - det har kommit s& ménga anméilningar i hela Sverige, s att utredningarna
laggs pa hog. For att det finns inte folk som kan utreda, kommer barnets perspektiv
fram d&? N&. Det gor det inte. Ingen arbetsgivare gér och kollar, ja nu har vi 60
utredningar, 60 barn som é&r pa hyllan enligt mig, inte utredningar, 60 barn som
ligger dér och véntar pé att nan ska komma och ta hand om dom. Dom é&r
fordldralosa, men ingen arbetsgivare gér in och séger, ja nu ska vi anstélla extra, nu

ska vi hitta ndn som tar hand om dom hér barnen - - -
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Vi tolkar Fatimas utsaga som visar en tydlig bild 6ver barnavardsutredarnas situation, diar hon
beréttar om en brist pa personal och vilka negativa konsekvenser som uppstér for barn som &r
i behov av stdd och hjilp fran socialtjdnsten. Fatima stiller sig undrande om ett
barnperspektiv blir mojligt att uppna. Hennes citat kan forstas utifran Lipsky (2010:29-30)
som diskuterar att det finns olika organisatoriska faktorer som paverkar grasrotsbyrakratens
arbete, ddribland brist pd personal och att de har en stor arbetsbelastning i forhallande till
deras ansvarsomraden. Lipsky (2010:37) menar att grasrotsbyrékratens arbetsbelastning inte
per automatik minskar, om organisationen anstiller mer personal for att avlasta den befintliga
personalens arbetsuppgifter. Han menar bland annat att arbetsbelastningen &r en naturlig del

av en miljo, som kommer att besté, 4&ven om personalstyrkan dkar. (ibid.)

Lagen och riktlinjer

Vara intervjupersoner ska folja Socialtjanstlagen och de riktlinjer som finns inom respektive
organisation, nir de utovar sitt professionella arbete. Majoriteten av de intervjuade berittar
om en trygghet med att ha lagen som stdd 1 sitt arbete, men ibland upplever dem lagen som ett
hinder nir de ska utdva sitt arbete.

De tva foljande citat visar pa vilket sétt Daniella upplever och forhaller sig till riktlinjerna och

lagen:

- - - Vissa drenden dr mer solklara dn andra, men sen i vissa andra fall dar man,
sérskilt kanske utifran BBIC, och syftet &r med vissa arbetsuppgifter till exempel,
att riktlinjerna dir kan vara otydliga i vissa fall... kanske inte otydliga fran borjan,
men ibland svart att fora Gver pé just den situationen som man har framfor sig, att
man gor ett arbete som det &ér svart att passa in pé just det hér barnet... Jaa, det ar

inte alltid man tycker som riktlinjerna ibland.

Daniella resonerar vidare:

I vissa fall 4r det en trygghet att ha lagen i ryggen till exempel, att man vet precis
vad man gor. Och sen i andra fall sa kan man ju tycka att det &r ett hinder. Till
exempel, i vissa drenden nér man tycker att, man skulle vilja att det gick mycket
fortare, att processen gick mycket snabbare, och s kanske min chef siger: ja men,
da far man gora en ansokan, och sa tanker man: NEJ! D4 kan det vara ett hinder

istéllet.
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Utifran det Daniella berittar i ovanstdende citat, kan vi tolka att hon badde kan uppleva en
tydlighet och en otydlighet, beroende pa om hon forhéller sig till olika riktlinjer eller lagen.
Nér hon ska forhalla sig till lagen, upplever hon en trygghet i sin yrkesutovning, det vill séga
hon vet tydligt hur hon ska agera. Vidare gor vi tolkningen att lagen dessutom kan medfora ett
hinder for Daniella, d4 hennes ambition med arbetet inte foljer samma linje som lagen.
Hennes forhallningssitt till lagen och riktlinjerna kan forstds utifran Lipskys teori om
handlingsutrymme. Han menar att grasrotsbyrakraten har ett vésentligt handlingsutrymme,
ndr den ska utreda om klienterna har rétt till bistand eller inte utifrdn organisationens ramar.
Vidare diskuterar Lipsky att grasrotsbyrakraten ska forhalla sig till lagar, riktlinjer och olika
normer, vilka ar priglade av organisationen och dirigenom paverkas grasrotsbyrakratens

handlingsutrymme. (Lipsky 2010:13-14)

Hinder i samarbetet

Flertalet av vara intervjupersoner berdttar om andra svarigheter som de moter pa viagen. De
relaterar dessa svarigheter till att en helhetssyn rérande barnperspektivet ibland saknas mellan

de olika enheterna inom organisationen.
Fatimas utsaga illustrerar foljande svarigheter:

- - -Men sen kommer andra enheter, fordldern kanske gar pa forsorjningsstod, och
dér kan vi ibland ha, krig kanske det &r fel och sédga. Men ibland kan man undra om
vi jobbar utifran samma lagstiftning? For att forsorjningsstod ar valdigt, sa dér,
inrutat. Skoter fordldern sig? eller inte? Skoter inte forédldern sig, d& oavsett det
finns barn i hemmet eller inte, da blir det avslag. Vems perspektiv tittar man pa da,
tills vi gér in och trycker pa, som barnhandldggare.- - -En mamma som plotsligt far
avslag, d& har inte mamma rad och ork att ta hand om sitt barn. S den kedjan kan

brista ibland, da.

Alexandra visar 1 nedanstidende citat:

... det jag hade onskat, var ett mycket béttre samarbete med dom pé
forsorjningsstod till exempel. Att vi hade ett gemensamt barnperspektiv, for dér
stoter vi ocksé pé patrull. Och vi har ju olika mal att jobba utifrén, det forstér jag,
men att sitta en barnfamilj pa gatan till exempel, &r ju inte barnens bista. Medan

dom déa jobbar med den vuxne som kanske inte har skott sin lagenhet, eller vad det
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ar, dar kolliderar vi ofta, kdnner jag, men det ar ju kanske inte min arbetsroll, men

jag hade Onskat det. Jag tror det hade gjort jéttestor skillnad.

De tva ovanstéende citat kan forstas utifrdn Lipskys (2010:146—147) diskussion om
specialisering, som han menar &r ett sétt for moderna byrakratier att skapa effektivitet i
organisationen. Specialiseringen underldttar bade for organisationen och for professionella
och ar ett sétt att framja effektivitet genom att den tillater professionella att utveckla speciella
fardigheter samt kunnande.

Lipsky lyfter dessutom att specialiseringen medfor att de professionella inte kan se sitt arbete
utifran ett helhetsperspektiv. (ibid.) Vi tolkar Fatima och Alexandras utsagor att de ser
specialiseringen som en nackdel eftersom enheterna har olika klientgrupper och forhéller sig
dérmed till olika riktlinjer. Detta kan medfora negativa konsekvenser i tillimpningen av
barnperspektivet, da helhetssynen dver barnets situation saknas. En spanning uppstér mellan

enheterna som en foljd av deras specialiserade roller.

Vi avslutade véra intervjuer med att fraga hur ett perfekt barnperspektiv skulle kunna se ut
enligt de professionella sjilva. Vi viljer att avsluta med Cecilias citat, som tydligt visar att
barnet inte ska leva i en hemmiljo som ar praglad av vald, utan det ska fa uppleva trygghet

och kontinuitet 1 sitt liv.

... att man skulle kunna pa nat vis i ett drémscenario lyfta ut mannen, eller den
valdsutovaren och att barnet fick stanna kvar i sitt rum med sina gosedjur och
kunna g4 till sin forskola, tillsammans med den trygga fordldern. Och att man bara
lyfter bort den som inte skoter sig, tills den mér béttre och kunna vara en béttre

foralder.
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Sammanfattande analys

I denna del sammanfattar vi var analys samt de resultat, som vi har funnit, i respektive tema.
Det forsta temat i analysen berdrde de professionellas tolkning av barnets bésta. Vi fann att
vara intervjupersoner ger barnet en central plats i deras arbete, genom att de utgar fran barnets
individuella behov och gor barnet delaktigt i processen. Vi fann att begreppet barnets bésta ar
mangtydigt och att inneborden kan tolkas pa olika sitt. Sjélva begreppet kan bade rymma en
idealbild av hur det ska anvidndas, men samtidigt &r idealbilden av barnets basta svér att
uppfylla i verkligheten. Barnets bésta ska gélla for alla barn, men det kan andé se olika ut
beroende pé familjens sammanséttning. Barnets bésta kopplas dessutom i stor utstrickning
frén ett fordldraperspektiv, eftersom fordldrarna har skyldigheter att tillgodose barnets behov.
Aven om barnet #r i behov av forildrarnas omsorg och skydd, lyfter de professionella barnet
och dess individuella behov.

Det andra temat i vér analys handlade om arbetet utifrén ett barnperspektiv. Vi kom fram till
att de professionella tar samma utgangspunkter som i barnets bésta, det vill sidga att de utgar
frén det enskilda barnet och barnets kompetenser. De professionella lagger ocksa stor vikt 1
motet med barnet genom att skapa en relation och vara lyhdrda.

Vi fann att barnperspektivet rymmer en inbyggd komplexitet som professionella ska forhalla
sig till 1 deras arbete. De dr medvetna om att de ska inta ett barnperspektiv, men till slut blir
det 4ndd de vuxna som har tolkningsforetrdde rorande barnets behov. Arbetet med barn kan
innebéra att professionella mdter svarigheter i tillimpningen av barnperspektivet, ett dilemma
som framtrader ar fordldrarnas ovilja att samarbeta som ér till nackdel for barnet. Vi fann att
de professionella ofta moter situationer som kan vara etiskt svéra att bedoma, eftersom de har
ett begrinsat handlingsutrymme som de ska agera utifran.

Det tredje temat i analysen berorde andra svarigheter som de professionella mdter inom
organisationen, de tar bland annat upp resurser, som de kopplar till bade insatser och
personalbrist inom organisationen. De lyfter dessutom lagen och olika riktlinjer, vilka & ena
sidan kan fungera som ett stod i arbetet, men & andra sidan kan verka som ett hinder. Vi fann
att deras specialiserade roller medfor att helhetsperspektivet blir svart att beakta, eftersom de

olika enheterna foretrdader sina grupper av klienter, vilka ska tillgodose deras behov.
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Avslutande diskussion

Viért syfte med studien var hur professionella forhéller sig till begreppet barnets bésta och pa
vilket sétt de tillimpar barnperspektivet i sitt arbete med barn som har upplevt vald 1 sin
hemmiljo.

I vart samhille anvénds barnets bésta kontinuerligt och i ménga olika sammanhang, men
vilken innebdrd har sjdlva begreppet egentligen, nér professionella ska arbeta utifrdn barnets
basta? I vara intervjuer med de professionella, framkommer det att begreppet tolkas pa olika
sitt och att det inte finns en entydig definition. Nér det handlar om barnets bista, sa finns det
inte ett generellt forhallningsséatt, utan barnets bista kopplas till det individuella barnet och
just det barnets unika behov. Innan vi piborjade var uppsats, var vi medvetna om vikten av
barnets basta och vilken central funktion det ska fylla i det sociala arbetet. Men under tiden vi
skrev var uppsats har vi insett att det inte &r sa enkelt att applicera barnets bésta i det praktiska
arbetet, med tanke pa att begreppet rymmer olika tolkningar.

Likt barnets bésta dr barnperspektivet ocksa ett centralt och viktigt begrepp som
professionella ska arbeta utifran, men det innebédr en inbyggd komplexitet, vilket véira
intervjupersoner har bekriftat i sina beréttelser.

De professionella berittar att de moter olika hinder under arbetets géng, nér de ska tillampa
ett barnperspektiv vilka kan kopplas till skiftande organisatoriska faktorer, som 1 sin tur
begrinsar deras handlingsutrymme.

Vara tankar kring barnperspektivet ar att det gér hand 1 hand med barnets bista, men att
barnets bésta dr mer en etisk princip som ska finnas med, medan barnperspektivet 4r mer hur
det ska omsittas rent praktiskt. Vi kan sa hir 1 efterhand forstd att det sociala arbetet med
barnperspektivet dr komplext och att professionella som arbetar inom olika organisationer dr
tydligt styrda av regler och riktlinjer, vilka forsvarar deras yrkesutévning. Vér studie har
bidragit till att vi har fatt fordjupade kunskaper om vért valda &mne, som vi kan ta med oss till

véart kommande yrkesliv som socionomer.

Forslag till fortsatt forskning

Vi har i vér studie utgétt frdn barn som har upplevt vald i sin hemmiljo, men vi har inte
ndrmare undersokt sjdlva véldet och dess negativa paverkan pa denna grupp av barn. Darfor
skulle det varit intressant att fordjupa sig vidare och undersoka barns upplevelser av vald i sin

uppvixtmiljo och hur dem paverkas av véldet senare i livet.
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Vi har ocksé sett under undersdkningens ging att forskning om barns egna erfarenheter och
upplevelser av valdet dr begrinsad. I forskningen saknas dven studier om det existerar
eventuella skillnader som &r kopplade till olika grupper av barn, beroende pa alder, kon samt

etnicitet.
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Bilaga 1

Intervjuguide

Inledande fragor:

Din alder?

Hur ser din utbildningsbakgrund ut?

Hur ldnge har du arbetat inom det hér yrket?

Har du tidigare yrkeserfarenhet av liknande arbete?

Hur ldnge har du arbetat pa denna arbetsplats?

Vad har du for arbetsuppgifter?

Fragestillning 1: Hur begreppet “barnets bista” tolkas och forstis av de professionella?
Vill du beritta vad du tdnker kring begreppet barnets bésta?

Vad tycker du &r viktigt att tinka pé ndr du mdter barn som har upplevt vald i hemmet?
Tycker du att barnets bésta ér ett tydligt begrepp?

Foljdfraga: om inte, vad behovs for att tydliggdra vad som ar det bista for barnet?
Fragestillning 2: Pa vilket sétt arbetar professionella med barnperspektivet néir det
giller barn som har upplevt vild i sin hemmilj6?

Pé vilket sétt arbetar du med barnperspektivet 1 ditt arbete med denna grupp av barn?

Vad tycker du ar viktigt 1 arbetet med ett barnperspektiv?

Kan du beskriva vad det innebér for dig att arbeta med ett barnperspektiv?

Genom att arbeta utifrén ett barnperspektiv, anser du att barnperspektivet moter barnets behov
pa ett tillfredsstédllande sétt?

Fragestillning 3: Hur upplever professionella sitt arbete inom organisationen?

Vilka fortjanster respektive begransningar méter du 1 ditt arbete och hur du forhaller dig till
dessa?

Har ni speciella riktlinjer p er arbetsplats ndr ni ska arbeta med barnperspektivet?
Foljdfradga: Finner du att riktlinjerna r tydliga?

Om du sjdlv hade mojlighet att bestimma, hur skulle det perfekta arbetet med ett
barnperspektiv se ut?

Ar det nigot som du vill tilligga, som vi inte har frigat dig?

Om det skulle uppstd ytterligare fragor, far vi kontakta dig i efterhand?
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Bilaga 2
Informationsbrev

Vi dr tacksamma for att du har valt att stilla upp for en intervju rorande var C-uppsats. I var
uppsats kommer vi att undersoka hur professionella ser pa barn som har bevittnat vald i sin
hemmiljo och hur de tolkar och definierar barnets bésta och barnperspektivet 1 sitt arbete med
denna grupp av barn.

Medverkan i intervjun ér frivillig och du har nir som helst ritt att avbryta din medverkan
under intervjun, utan att ange nagra skdl. Som intervjuperson kommer du att vara anonym,
varken namn eller arbetsplats kommer att framga. Det enda som kommer att framga ar din
arbetsroll och att du arbetar inom socialt arbete.

Vi berdknar att intervjutiden kommer att ta mellan 40-60 minuter och vi kommer att spela in
intervjun. Utsagorna frin intervjun kommer enbart att anvéndas till vart syfte 1
undersdkningen, och efter att C-uppsatsen dr godkdand kommer allt inspelat material att
raderas.

Om du har ytterligare fragor, far du vildigt gidrna kontakta oss!

Afeta: afeta.ramadanoska.233(@student.lu.se

Petra: petra_cecilia.backstrom.414@student.lu.se

Med viénliga hélsningar

Afeta Ramadanoska & Petra Backstrom
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