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Abstract

Né&r datorstddda informationssystem avvecklas behdver den information som systemen
innehaller i vissa fall langtidsbevaras (arkiveras). Detta kan bero pa att informationen maste
sparas pa grund av lagstiftning eller for att den har ett historiskt varde.

Denna uppsats behandlar digital langtidsbevaring utifran OAIS-modellen, som ar en generell
och tekniskt obunden standard for digital langtidsbevaring. Syftet var att undersoka OAIS-
modellens generalitet och om modellen bor anvandas som mall vid projekt for digital
langtidsbevaring. Genom att undersoka tva projekt dar OAIS-modellen inte anvants forsokte
jag analysera till vilken grad OAIS-modellen &nda foljts. Pa detta satt skulle jag kunna pavisa
modellens generalitet. Den forsta slutsatsen jag kom fram till var att OAIS-modellens yttre
floden och inre processer ar sa generella att de passar in pa de flesta projekt for digital
langtidsbevaring, medan nar modellen blir mer komplex och specifik och &r den svarare att
anvanda som mall. Den andra slutsatsen ar att om OAIS-modellen skall anvandas som mall
for mindre projekt for digital langtidsarkivering bér en mindre omfattande version utarbetas,
eftersom just mer komplexa delarna som i detalj beskriver tjanster och funktioner kan te sig
for specifik for det andamal OAIS-standarden skapades for, namligen langtidsbevaring inom
rymdforskning.
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Digital langtidsbevaring i sjukvarden Kéammerling

1 Inledning

Digital langtidsbevaring &r ndgot som berdr de flesta pa nagot sétt. Ett exempel: manga
fotograferar nufortiden digitalt och lagrar de bildfiler som genereras pa en harddisk eller
kanske pa en CD-skiva. Forutom problematiken med att ha en sékerhetskopia pa alla
bildfiler och halla reda pa var allting finns lagrat sa ar det inte sékert att bildfilen kan
lasas om 10 ar. Det kanske inte finns mjukvara som fortfarande kan lasa
bildfilsformatet, eller annars har kanske mediet, t.ex. en CD-skiva, som filen ligger
lagrad pa slutat fungera pa grund av alder. Idag lagrar vi backer, foton, konst och
dokument i digital form, utan att veta om de kommer att vara intakta genom aren
(Runardotter, Mirjamdotter & Mdrtberg, 2007).

En bok kan bevaras i bokhyllan och fortfarande lasas efter hundratals ar, medan digitala
objekt aktivt maste bevaras och underhallas. Det enkla faktum att digitala objekt inte
kan l&sas av en manniska, utan att det behovs ett datorprogram for att Gversatta ettor och
nollor, blir till en stor utmaning (van Wijngaarden, 2007). Papper ratt bevarat, forutsatt
att det ar syrafritt, kan alltsa lagras lang tid, till skillnad mot den digitala informationens
barare (magnetband, optiska skivor, harddiskar mm) vilken bryts ner med tiden och de
system och den hardvara som kan lasa den féraldras fort (Weinmann, 2006).

Volymen av digital information fortsétter att 6ka och den mesta av informationen “fods
digital” (Factor, et al, 2007). | dagens samhalle anvands datorstddda informationssystem
i alla mojliga sektorer och funktioner sasom bank-, forsakrings-, industri-, handels-,
myndighets- och sjukvardssektorn. Med system menas hér datorstodda
informationssystem som behandlar, dvs. insamlar, bearbetar, lagrar och distribuerar
information (Langefors, 1977). Dessa system producerar digital information av vilken
en del maste bevaras pa grund av regleringar i lagar. Myndigheter, t.ex. landsting och
kommuner, maste félja arkivlagen (SFS 1990:782), som innebér att de allmanna
handlingar som uppstar i myndigheternas verksamhet ska bevaras for att tillgodose
offentlighetsprincipen, forvaltningens och forskningens informationsbehov och for att
myndighetsarkiven ar en del av vart nationella kulturarv (Riksarkivet [RA], 2005).
Lagen (8 3 Arkivlagen, 2 kap och § 3 Tryckfrihetsférordningen (SFS 1949:105)) galler
alla typer av informationsbarare, som kan "lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas
endast med tekniskt hjalpmedel”. Att bevara denna information kan vara viktigt bade i
kortare och langre perspektiv. | det kortare perspektivet kan det bero pa legala aspekter
och i ett langre perspektiv kan informationen behdvas vid forskning.

I en artikel i Svenska Dagbladet om digital langtidsbevaring skriver Haraldsson (2004)
att "var framtid kan bli historields” eftersom den information som sparas hos
myndigheter och i privata arkiv snart ar olaslig. Han intervjuar bl.a. ett arkivrad vid
Riksarkivet som séger att deras undersokning gor gallande att "atta av tio svenska
myndigheter har ingen plan for sin [digitala] langsiktiga arkivering." och detta skulle
bero pa "resursbrist och okunskap”. Att bevara digitalt kan alltsa vara bade svart och



Digital langtidsbevaring i sjukvarden Kéammerling

kostsamt. Svarigheten ligger just i hur innehallet, dvs. den digitala informationen, i de
datorstodda informationssystemen skall kunna bevaras och aterlasas nar systemen i sig
har avvecklats. Att halla igang ett system i laslage bara for att komma at informationen
ar dyrt och kanske inte ens praktiskt mojligt. Personalen som kan systemet kanske
borjar ndrma sig pensionsaldern och likasa tekniken som systemet kors pa.

1.1 Bakgrund

Som systemutvecklare har jag deltagit i ett antal systemavvecklingsprojekt. Projekten
kan t.ex. ga ut pa att avveckla datorstodda informationssystem som har blivit fér gamla
och skall bytas ut eller avvecklas helt for att de inte langre fyller sitt syfte. | forsta fallet
behover den digitala information kanske migreras till det datorstddda
informationssystemet som skall ersatta det gamla. | det andra fallet behdver den digitala
informationen langtidsbevaras. | samband med dessa projekt diskuterades olika satt att
I6sa problemtiken med digital langtidsbevaring. En modell som namndes var bl.a.
referensmodellen OAIS (CCSDS, 2002) som jag tyckte verkade intressant och ville
darfor undersoka vilka skillnader det finns mellan OAIS och ett digitalt arkiv i
praktiken.

Referensmodellen OAIS &r en internationell standard (ISO 14721:2003) for digital
langtidsbevaring som skapades av Consultative Committee for Space Data Systems
(CCSDS, 2002). Syften med OAIS dr att skapa en konceptuell, generell, tekniskt
obunden modell som beskriver hur ett arkiv skall organiseras. OAIS namns i manga
verk som behandlar digital langtidsbevaring (Borghoff et al, 2006; Gladney, 2007;
Kristiansson et al, 2008; Smith 2007 etc.) och har blivit accepterad som norm for hur ett
digitalt arkiveringssystem skall fungera (van Wijngaarden, 2007; Strodl & Becker,
2008).

Det finns ett antal uppsatser som tar upp amnet digital langtidsbevaring. Brissman &
Carlzon (2006) undersoker hur OAIS hanteras och omfattas i en inledande fas vid
skapandet av ett digitalt arkiv. | denna uppsats vill jag inte bara undersdka den
inledande fasen utan vill jamféra OAIS med hela processen i ett befintligt digitalt arkiv.
| Holtrins & Nymans (2007) magisteruppsats behandlas OAIS aktiviteten
bevarandeplanering. OAIS innehaller fler aktiviteter och jag vill jamfora alla dessa med
praktiskt digital langtidsbevarande. Clair & Nylin (2007) utreder in sin kandidatuppsats
digitala arkivsystems paverkan pa arkivarbete i offentlig férvaltning. Jag kommer inte ta
upp det digitala arkivets paverkan utat utan vill undersoka det digitala arkivets inre
aktivteter och floden och jamfora det med OAIS.

| Sverige bedrivs forskning inom omradet digital langtidsbevaring bl.a. i projektet
Centrum for Langsiktigt Digitalt Bevarande (LDB), som é&r ett projekt i samarbete
mellan Riksarkivet (RA), Lulea tekniska universitet (LTU) och Bodens kommun. |
LDB-projektets slutrapport (Kristiansson et al, 2008) beskrivs hur forskarna forsokt ta
fram ett forslag till en praktisk 16sning for hur digital information ur ett aktivt system
hos en myndighet mer eller mindre automatiskt kan dverforas, bevaras och
tillgangliggoras hos en arkivmyndighet. Rapporten utgar fran OAIS-modellen med
fokus pa flodet av informationspaket och forfattarna har tittat pa hur modellen kan
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tillampas praktiskt. Det projekt jag vill observera behover inte nddvandigtvis ha utgatt fran
OAIS, utan jag vill underséka om modellen &r sa generell att den passar in anda.

1.2 Problemdiskussion och fragestallning

Digital langtidsbevaring definieras av Strodl et al (2007) som “the process of keeping
electronic material accessible and usable for a certain period of time”. Nar ett digitalt
arkiv skall skapas och dér digital information skall goras tillgdnglig och anvandbar for
en viss tid sa finns det olika modeller att tillga som stod for arbetet sa som t.ex. OAIS.
Heterogent material, komplexa arkiveringskrav och mal, och oprévade verktyg gor det
svart att valja ratt 16sning (Strodl & Becker, 2008).

OAIS ar en generell standard for digital langtidsbevaring och anses vara en norm
(Borghoff et al, 2006; Strodl et al, 2007) inom omradet.
e Vad finns det for skillnader och likheter mellan OAIS-modellen och ett
befintligt digitalt arkiv? Om det finns skillnader vad beror dessa pa?
e Arden sé generell att den gér att hitta i alla typer av arkiv for digital
langtidsbevaring?

1.3 Syfte

Syftet ar att fa fram OAIS-modellens generalitet. Det innebar att undersoka om
modellen gar att finna i ett befintligt projekt for digital langtidsbevaring och pa det
sattet bekrafta om modellen kan anvandas som mall vid digital langtidsbevaring. Syftet
ar ge en introduktion i bade den teoretiska och praktiska sidan av digital
langtidsbevaring, vilket kan vara till nytta for vidare forskning eller arbete inom
omradet.

1.4 Avgransningar

Digital langtidsbevaring &r ett véldigt stort och komplext omrade, detta innebér att
uppsatsen maste ha vissa avgransningar. Digital langtidsbevaring bedrivs i manga olika
kontexter men den har uppsatsen kommer att begransas till digital langtidsbevaring i
sjukvarden. Uppsatsen kommer inte ga in djupare pa juridiska aspekter, sa som t.ex.
problematiken med akthet av arkiverad digital information. Digital information kan
finnas i alla mojliga former sa som film, ljud, spel osv., denna uppsats avgransas dock
till text- och bilddokument i administrativa system. Sjéalva tekniken for att lagra
informationen sa som hur en fysiskt backup skall goras eller vilket media som lampar
sig bast for digital langtidsbevaring kommer inte behandlas djupare utan kan ses som
transparent. Jag anser att valet av fysisk media ar en annan slags diskussion som inte
behdver blandas ihop med hur informationen som skall langtidsbevaras skall hanteras.
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Det finns flera modeller for digital langtidsbevaring men jag har valt att endast
undersdka OAIS eftersom forutom att modellen anses vara normen for digital
langtidsbevaring (Borghoff et al, 2006; Strodl et al, 2007) ar den ocksa en standard (ISO
14721:2003).
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2 Litteraturgenomgang

2.1 Arkivering

Formellt definieras arkiv som de handlingar som tillkommit i en arkivbildares
verksamhet och som har arkiverats hos denne. Arkivbildaren &r den i vars verksamhet
som arkivhandlingarna skapas. Arkivbildaren kan t.ex. vara ett foretag, en myndighet
eller en organisation. (Appelquist, 2000)

Handlingar &r ett foremal vars framsta syfte ar att formedla information, det behover
inte bara vara textdokument utan kan ocksa vara t.ex. bilder, video eller
ljudupptagningar. (Appelquist, 2000)

| Sverige grundas arkivering pa proveniensprincipen, eller ursprungsprincipen
(Gréanstrom, 1995), som i sin tur bygger pa respekt for arkivens ursprungliga ordning
och som innebdr att varje arkivbildares handlingar betraktas och bevaras som en
organiskt framvuxen enhet och helhet. (Appelquist, 2000)

For att kunna hitta och folja upp &renden i ett arkiv ar det viktigt att handlingarna
diariefors. Det innebar att handlingarna t.ex. far ett nummer, sedan antecknas
arkiveringsdatum och var handlingarna lagras. Pa detta satt blir det lattare att halla
ordning pa arkivet och aven atersokning och bevakning av verksamheten underlattas.
(Appelquist, 2000)

All information som samlas in ar inte vard att bevara av olika anledningar. For att inte
fa overfulla arkiv maste handlingarna gallras eller rensas. Gallring innebar att
handlingar forstors (Appelquist, 2000), och for myndigheter ar t.ex. gallringen reglerad i
Arkivlagen (SFS 1990:782). Arkiven maste uppratta regler for nar handlingar skall
rensas, hur och av vem det skall géras av samt vem som skall besluta om gallring.
Appelquist (2000) skriver ocksa om att om informationen fors ver till en databérare pa
ett annat medium sa &r det ocksa en typ av gallring om nagon av féljande fyra
forlustpunkter uppfyllts:

1. Forlust av information

2. Forlust av mojliga informationssammanstéliningar.

3. Forlust av s6kmojlighet.

4. Forlust av mojligheten att faststalla ékthet.

2.2 Lagar och férordningar

Arkivering ar inom vissa verksamheter sa som t.ex. myndigheter och foretag reglerad i
lagar och forordningar. Nedan foljer en genomgang av nagra av de lagar som &r
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relevanta for den verksamhet som denna uppsats behandlar. Lagarna &r en del av
forklaringarna varfor digital information maste langtidsbevaras.

Arkivlagen (SFS 1990:782) innehaller bestammelser for myndigheters och vissa andra
organs arkiv. Lagen (Arkivlagen (SFS 1990:782) 1 kap 3 8) sdger bl.a. att
myndigheternas arkiv &r en del av det nationella kulturarvet och att myndigheternas
arkiv skall bevaras, hallas ordnade och vardas sa att de tillgodoser ratten att ta del av
allmanna handlingar, behovet av information for réttskipningen och forvaltningen, och
forskningens behov.

1 juli 2008 ersattes patientjournallagen (SFS 1985:562) med patientdatalagen (SFS
2008:355). Patientdatalagen reglerar hur vardgivares behandling av personuppgifter
inom halso- och sjukvarden skall hanteras samt bestammelser om skyldigheten att fora
patientjournal. Patientdatalagens (SFS 2008:355) 3 kap 17 § sager att en
journalhandling ska bevaras minst tio ar efter det att den sista uppgiften fordes in i
handlingen, till skillnad fran patientjournallagen (SFS 1985:562) som endast kravde 3
ar. En arkivmyndighet inom ett landsting eller en kommun far dven foreskriva att
personuppgifter i ett nationellt eller regionalt kvalitetsregister som fors inom landstinget
eller kommunen far bevaras for historiska, statistiska eller vetenskapliga andamal
(Patientdatalagens (SFS 2008:355) 7 kapitel 10 §).

Att en journal skall sparas i minst 10 ar (Patientdatalagens (SFS 2008:355) 3 kap 17 8),
vilket i datorsammanhang kan vara en lang tid (Smith, 2007), och att den maste kunna
sokas fram under denna tid, visar pa vikten av att informationen maste lagras pa ett
bestandigt satt.

I bokforingslagen (SFS 1999:1078) finns bestammelser om bokféringsskyldighet for
vissa fysiska och juridiska personer. Lagen innehaller bl.a. bestammelser om arkivering
av rékenskapsinformation m.m.7 kap 2 8 sager att rakenskaperna, maskinutrustning och
system som behdvs for att presentera rakenskapsinformationen bevaras i 10 ar
(Bokfdringslagen (SFS 1999:1078)).

2.3 Digital langtidsbevaring

2.3.1 Det digitala dilemmat

Digital information lagras som en strom av ettor och nollor i olika format pa digital
lagringsmedia sa som t.ex. CD, harddisk eller band. Valdigt stora mangder information
kan lagras pa en liten yta till en véldigt 1dg kostnad och goras latt sokbar. Detta borde
vara idealiskt for langtidsbevaring. Men dilemmat med digitalt lagrad information &r att
det behdvs nagot som gor ettorna och nollorna lasbara for en manniska. Det maste alltsa
finnas en overséttare, foretrddesvis en dator med mjukvara, som omformar den digitala
informationen i form av ettor och nollor, till den ursprungliga handlingen. Férutom den
sparade informationen maste aven dversattaren finnas bevarad. Tillsammans med den
sparade informationen maste ocksa metadata lagras, dvs. information om vad som
lagrats och i vilket format, for att dversattaren skall veta hur den skall dversétta.
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Problemet med lagringsformat och Gverséttare ar att de snabbt blir foraldrade och
standigt ersitts av nya versioner. Aven lagringsmedier sd som CD eller harddiskar
aldras och maste ersattas. For att l6sa detta kan olika strategier anvandas sa som
hardvarumuseum, konvertering, migrering och emulering.

Behovet att arkivera elektroniska handlingar brukar vanligtvis bli aktuellt fem ar efter
att informationen skapats (Smith, 2007), Smith (2007) sager ocksa att perioden fem ar
ar 1ang i elektroniska termer eftersom den perioden anses stracka sig dver en generation
av teknologi.

2.3.2 Hardvarumuseum

Ett satt att l6sa problematiken med digital langtidsbevaring &r genom att spara den
gamla hardvaran sa att det gar att komma at informationen i ursprungligt skick.
Utrustningen, sa som datorer, servrar och medialasare, som behdvs for att komma at den
lagrade informationen halls helt enkelt igdng. Denna strategi ar dock inte att
rekommendera av flera anledningar:

- All hardvara som nagonsin ar tillverkad finns inte sparad och att spara alla
kommande generationer av hardvara kréaver stora resurser eftersom det handlar
om sa stora mangder.

- Det racker inte med att spara all hardvara utan d&ven mjukvaran och alla
versioner av den behovs for att komma at informationen.

- Teknisk utrustning och dess komponenter haller inte for evigt och kunskapen att
underhalla och reparera utrustningen forsvinner ocksa med tiden.

Denna strategi & domd att misslyckas eftersom kostnaderna for att den skall fungera
standigt kommer att 6ka (Borghoff et al, 2006).

2.3.3 Konvertering

Konvertering av information innebar att den flyttas mellan olika versioner av den
programvara som behdvs for att lasa den (Landstinget i Ostergotland, 2007b), t.ex. fran
Microsoft Word 97-format till Microsoft Word 2007-format. Konvertering innebér att
informationens ursprungliga skick inte gar forlorad. Bade tillverkaren av applikationen
och tredjepartsleverantdrer brukar erbjuda program som utfor konvertering till och fran
olika applikationer, versioner och format (Borghoff et al, 2006).

2.3.4 Migrering

Att flytta information fran ett system eller format till ett annat kallas migrering. Det
innebar t.ex. att informationen flyttas 6ver fran en relationsdatabas till en XML-fil eller
flatfil. Fordelen med migrering ar att det &r en vélbeprovad metod och det finns manga
verktyg att tillga. Problemet med migrering &r att delar av informationen kan férloras
och aven autenticiteten vid formatbytet, samt att endast enklare migreringar gar att
automatisera fullt ut (Borghoff et al, 2006).
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2.3.5 Emulering

Med hjélp av emulatorer kan hardvara emuleras och pa sa satt bevara Gversattaren for
digital information. Ett exempel pa emulering &r t.ex. portningen av hemdatorn
Commodore 64 som tillverkades i borjan av 1980-talet. Med hjalp av Commodore 64-
emulatorn Sharp64, skriven i Microsoft Visual C#, gar det att kora och uppleva gamla
spel till Commodore 64 pa operativsystemet Microsoft Windows.

Fordelen ar att information kan aterges pa ett exakt ursprungligt satt, och att det inte
behdvs nagon forberedelse for att arkivera informationen. Nackdelarna ar att det ar dyrt
att skapa en emulator och att den i sin tur maste migreras for att kunna forstas av nyare
hardvara och operativsystem (Borghoff et al, 2006).

2.4 Metadata

For att kunna veta vad ett elektroniskt dokument innehaller (deskription), vilket format
det &r sparat i (struktur) och vem som har skapat det (administrativ information) behovs
metadata. Metadata ar strukturerad data om data (Gladney, 2007) och beskriver kontext,
innehall och struktur for t.ex. ett XML-dokument. Det finns flera standarder for
metadata som kan anvandas vid langtidsbevaring, ett som ofta ndmns ar METS
(Metadata Encoding & Transmission Standard) (Borghoff et al 2006;Gladney, 2007;
Kristiansson et al, 2008; Smith, 2007).

METS (Metadata Encoding & Transmission Standard) ar ett schema som anvands till att
packa olika men relaterade filer och data. Det anvénder XML for att ge en vokabul&r
och syntax for att uttrycka strukturella relationer. METS bérjar anvandas mer och mer
och har egenskaper som finns i andra scheman, inklusive slaktskap med OAIS. Det &ar
meningen att det skall vara flexibelt men samtidigt véldigt strukturerat och skall kunna
halla all metadata som behdvs for att beskriva, hitta i samt bevara ett digitalt objekt
(Gladney, 2007).

2.5 Format

Erfarenheten har visat att mjukvarusystem vanligtvis forbéattras eller kommer i ny
version inom spannet av fem ar. Om en elektronisk handling skall sparas kortare an den
perioden, ar det sakrast att behalla den i originalformatet. Skall informationen behallas
langre an fem ar bor standardformat anvandas, antingen vid skapandet eller genom
konvertering i slutet av femarsperioden (Smith, 2007). Nedan beskrivs ett antal
standardformat:

En textfil eller flatfil ar en enkel fil som innehaller oformaterad sekventiell text, ofta
lagrad i ASCII format, och som enkelt kan lasas. Om data som skall arkiveras enbart
bestar av text och sidlayouten ar av mindre betydelse, kan informationen med fordel
lagras i en textfil.
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Extensible Markup Language, forkortat XML, beskriver dels en klass av dataobjekt som
kallas XML-dokument och dels beteendet hos dataprogram som bearbetar dem. En
mjukvarumodul kallad en XML-tolk (XML processor) anvands for att lasa XML-
dokument och ge tillgang till deras innehall och struktur (W3C, 2004). XML é&r ett
enkelt, valdigt flexibelt textformat som harror fran SGML (1SO 8879). XML-dokument
kan delas upp i tva breda kategorier, namligen datacentriska och dokumentcentriska.
Datacentriska dokument &r de som anvénds for att transportera data, t.ex. séljorder,
patientjournaler, katalogposter och metadata. Dokumentcentriska dokument &r de dar
XML anvands for dess SGML-lika kapacitet, som visar strukturen pa vissa klasser av
dokument, s& som bocker med kapitel, anvandarmanualer, newsfeeds och artiklar med
explicit metadata kopplat till texten. Hur ett XML schema skall vara definierat anges i
en XML Schema Definition (XSD) fil (W3C, 2008) eller en Document Type Definition
(DTD) fil. For att kunna transformera en XML fil till ett annat slags XML fil t.ex.
HTML, sa kan Extensible Stylesheet Language Transformations (XSLT) anvandas
(W3C, 1999).

Formatet Adobe PDF (Portable Document Format) dr till for att dela textbaserade
dokument s att detaljerna i sidlayouten ser likadan ut for mottagaren sa som for
avsandaren. En version av formatet som kallas PDF/A har standardiserats (1SO 19005-
1:2005) for att kunna anvandas vid langtids lagring av digitala dokument for att kunna
garantera innehall och utseende, oberoende av vilket verktyg som anvands vid
skapandet och lasning av dokumentet (Gladney, 2007).

2.6 Open Archival Information System (OAIS)

Ett OAIS ér ett arkiv och OAIS-modellen (CCSDS, 2002) &r en internationell standard
som skapades av Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS) i syfte att
hitta en standard for Iangtidsbevarande av digital information. Aven om modellen fréan
borjan kommer fran rymdforskningen sa ar det en generell, konceptuell modell som
beskriver hur ett arkiv organiseras. Utanfor ett OAIS finns tre roller (se figur 2.1):
e Producer, vilket bestar av personer eller datorstodda informationssystem, som
skapar information som tas hand om i OAIS.
e Management, vilka &r de personer som bestdmmer hur informationen i (OAIS)
arkivet skall tas emot, behandlas och ges ut.
e Consumer, vilka ar de personer som kan tankas vara intresserade av
informationen i arkivet (OAIS).
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OAIS
Producer ———— (archive) [~ Consumer

Management
Figur 2.1 OAIS yttre roller (CCSDS, 2002)

Modellen bestar ocksa av tre olika informationspaket som relaterar till olika delar av
arkivet (se figur 2.2): Submission Information Packages (SIP) skickas till arkivet av den
som producerat informationen, Archive Information Packages (AIP) lagras i arkivet och

Dissemination Information Packages (DIP) skickas fran arkivet till konsumenten av den
lagrade informationen.

Producer

OAIS

Archival
Information
Legend Packages

[ e

Information
= Package
Data Object

—p = Data Flow

Consumer

Figur 2.2 OAIS yttre fléde av informationspaket (CCSDS, 2002)

2.6.1 Submission Information Packages (SIP)

Submission Information Packages (SIP) skickas till arkivet av den som producerat
informationen. Paketen kan ha olika form och innehall och &r ndgot som bestams genom
forhandling mellan producenten och arkivet (OAIS). Innehallet kan besta av olika delar,
forutom sjélva informationen, Content Information (Cl), &ven:

e Preservation Description Information (PDI), som bl.a. innehaller information om
hur CI skall arkiveras pa ett korrekt stt.
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e Packaging Information, som beskriver hur de olika komponenterna hor ihop
fysiskt eller logiskt samt knyter dem till en identifierbar entitet pa en specifik
media t.ex. pa en CD-ROM.

e Descriptive Information, som ar ett slags innehallsférteckning eller kort
beskrivning av CI.

2.6.2 Archive Information Packages (AIP)

Né&r SIP kommer in i arkivet skall det packas till ett Archive Information Package (AIP)
for att kunna slutforvaras. | ett AIP sa ar det mer reglerat vilka delar som paketet ska
innehalla, men det ar upp till varje OAIS att sétta upp vilka krav som géller. De olika
delarna i SIP maste gas igenom och kanske kompletteras, omformas eller bytas ut for att
uppfylla uppstéllda krav.

2.6.3 Dissemination Information Packages (DIP)

Informationen som lagras i arkivet (OAIS) som ett AIP, behover kunna kommas at och
anvandas pa nagot satt. Beroende pa vilken teknik som finns tillhands sa packas AIP
upp till ett Dissemination Information Packages (DIP) for att presenteras for
konsumenten (consumer). Till en del AIP finns det begransad mojlighet att komma at
informationen pa grund av innehallets natur och darfor maste detta regleras vid
uppackning till ett DIP. Distributionen av DIP sker pa alla mojliga sétt t.ex. 6ver
natverk och webb eller fysisk media s som CD-ROM . (CCSDS, 2002)

2.6.4 Den inre processen i OAIS

| arkivet behandlas informationen inom en viss flodesprocess (CCSDS, 2002). De olika
informationspaketen &r indata till processen i arkivet. Processen bestar av olika
funktioner (se figur 2.3), vilka ar:

e Ingest, som tar emot SIP fran producenten for att forbereda det for lagring och
administration. | detta steg ingar dven kvalitetssékring, ompackning till Archive
Information Package (AIP) samt att ta ut information som behovs for att skapa
metadata (Descriptive Information).

e Archival storage, som tar emot AIP fran ingest-funktionen och lagrar det pa
avsedd plats for langtidsbevaring. Det skall skapas lagringshierarkier samt
felhanterings-, backup- och 6vriga rutiner som behovs for lagring och atkomst
av AlP.

e Data management ar funktionen for diarieforing. | detta steg skapas, styrs
atkomst samt utfors underhall av informationens metadata.

e Administration tar hand om alla rutiner i arkivet sa som att férhandla med
producenten av informationen som skall arkiveras och kontrollera att SIP
uppfyller arkivets standarder samt skéta driften av mjuk- och hardvara.
Administrationen haller ocksa reda pa, migrerar/konverterar innehallet i arkivet.
Slutligen skéts har ocksa kundsupport, svar pa bestallda handlingar samt
underhallet av arkivstandarder och arkivregler.

11
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e Preservation planning, ser bl.a. till sa att systemets hard- och mjukvara inte blir
foraldrad och ser dven till att besluta om eventuell migrering. Detta &r en mer en
strategisk del av OAIS-modellen dar hur de olika informationspaketen skall se ut
planeras, hur de skall férandras 6ver tid beroende samt om befintliga paket bor
uppdateras beroende av hur tekniken utvecklas.

e Access, kontrollerar och producerar DIP till anvandaren, dvs. hamtar upp
informationen sa att den kan lasas i t.ex. en webblasare.

(CCSDS, 2002; Borghoff et al, 2006)

4( Preservation Planning ‘}

| ) \
Descriptive : Data Descriptive -

Info Management Info

B

P C
R Q
o : | - | Queries N
E = |ngest I 1 A resultsets S’
c ' (Archival ccess orders M
E E
R R

—( Administration

MANAGEMENT
Figur 2.3 Processmodell for referensmodellen OAIS (CCSDS, 2002)

i: Storage i /.__

.

N

2.7 Val av modell

For att kunna utfora undersokningen valde jag Open Archival Information System
(OAIS) som referensmodell. Den namns i flertalet verk som behandlar digital
langtidsbevaring (Borghoff et al, 2006; Gladney, 2007; Kristiansson et al, 2008; Smith
2007; van Wijngaarden, 2007) och verkar darfor ha en viss relevans och tyngd.
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3 Metod

3.1 Val av undersokningsmetod

3.1.1 Intensivt upplagg

Med den har uppsatsen ville jag ga pa djupet med amnet digital langtidsbevaring och
jamfora skillnader och likheter mellan modellen OAIS och ett befintligt digitalt arkiv.
Jag ansag darfor att det intensiva upplagget passade bast. | uppsatsen bestar
undersokningsobjekten av studier av projekt for systemavveckling och digital
langtidsbevaring, och kontexten ar IT-verksamhet inom sjukvarden. Betoningen ligger
hér pa undersokningsobjekten da jag tror att problematiken med digital langtidsbevaring
ar generell och inte &r allt for beroende av kontexten.

3.1.2 Kvallitativ ansats

For att kunna fa en mer information om det digitala arkiv som jag ville jamféra med
OAIS utgick jag fran den kvalitativa ansatsen. Jag gjorde darfor en studie av tva projekt
dar datorstddda system avvecklades och den digitala informationen som systemen
innehdll 1angtidsbevarades. For att fa en djupare kunskap inom amnet sa att jag kunde
utfora denna studie gjorde jag intervjuer med experter inom digital langtidsbevaring.

3.2 Intervjuer

Oppna individuella intervjuer &r enligt Jacobsen (2002) lampliga for att fa fram enskilda
individers tolkning av ett eller annat fenomen. Fenomenet i det har fallet &r digital
langtidsbevaring och de enskilda individerna &r de experter som jag vill intervjua. Med
expert menar jag en sadan individ som pa ett eller annat satt har erfarenhet av digital
langtidsbevaring och som har sadan kunskap som é&r relevant for den har uppsatsen.
Genom att intervjua dessa personer kunde jag samla in data i form av den erfarenhet
som personerna har fatt i de arkiveringsprojekt som de deltagit i, samt fa reda pa hur det
digitala arkivet fungerar i praktiken.

3.2.1 Urval av informanter

For att tacka sa stort omrade som majligt i den kedja personer och kunskap som behovs
i ett projekt for digital langtidsbevaring valde jag ut vissa nyckelpersoner som jag i
forsta hand ville intervjua:

e Agneta Sundstrand &r arkivarie och enhetschef for Landstingsarkivet i

Osterg6tland och ansvarar for det arkiverade materialet. Hon kunde ge en
overgripande bild vad arkivering innebér i allmanhet, varfor arkivering behovs

13
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samt att hon &r slutanvandare av det arkiveringssystem som projektet som skall
studeras renderar i.

e Projektledaren Nils Ahlberg jobbar som projektledare for Arkiva-projektet. Han
ar specialiserad pa digital langtidsbevaring och har bl.a. 6verblick 6ver projektet
som jag granskade.

e Utvecklaren Mikael Andersson jobbar som konsult pa Landstinget i
Osterg6tland. Han har bl.a. gjort konverteringar och utvecklat Arkiva Webb och
skulle kunna forklara hur projekten har I0sts rent praktiskt och tekniskt.

3.2.2 Utformning av intervjuguide

Som stod for intervjun hade jag en intervjuguide (se bilaga 1) for att se till att alla
omraden som jag ville ha information om kom med. Guiden anpassades for att kunna
passa alla tre informanter. Alla informanter svarade inte alltid lika utforligt pa alla
fragor, beroende pa deras erfarenhet och kunskap i fragan.

Forsta delen av fragorna i intervjuguiden handlar allméant om arkivering for att kunna fa
en orientering i amnet. Denna del var betydelsefull for att kunna fa en djupare
forstaelse for varfor arkivering i viktigt och hur arkivering fungerar i allménhet.

Andra delen anpassades for att kunna fa mera detaljerade svar om digital
langtidsbevaring. Fragorna i denna del utformades efter aktiviteterna och flodena i
OAIS-modellen (se avsnitt 2.6.4). Denna del behdvdes for att kunna jamfora
processerna och flodena i de befintliga projekten for digital langtidsbevaring med
OAIS-modellen.

| tredje delen ville jag ha specifik information om och hur OAIS anvénts i projekten.
Dessa direkta fragor om OIAS-modellen stalldes for att kunna uppskatta till vilken grad
OAIS-modellen anvéants. Detta behdvde jag veta eftersom jag ville undersoka om det
gick att hitta OAIS-modellen i projekt dar modellen inte direkt hade anvénts.

3.2.3 Tillvagagangssatt vid intervjuerna

Innan intervjun agde rum skickade jag intervjuguiden till informanterna per e-post sa att
de skulle vara forberedda pa fragorna och fa tid pa sig att tanka ut vad de skulle svara.

Intervjuerna utfordes pa lite olika satt:

e Utvecklaren Mikael ville inte géra en bandad intervju och darfor forde jag
anteckningar (se bilaga 2) under intervjun.

e Projektledaren Nils svarade dels skriftligt (se bilaga 3) pa fragorna i
intervjuguiden. Mycket av hans svar kommer fran de dokument som han
forfattat (Landstinget i Ostergotland, 2007a; Landstinget i Ostergotland, 2007b),
men for att f3 annu mer information gjorde jag dven en bandad intervju med
honom (se bilaga 4).

e Med landstingsarkivarien Agneta utférde jag en bandad intervju. Da
informanten efter att ha last transkriptionen inte ville att alla detaljer i intervjun
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skulle komma med, sa gjorde jag en sammanfattning (se bilaga 5) som sedan
blev godkénd.

Intervjuerna var individuella och skedde pa informanternas arbetsplats.

3.2.4 Bearbetning av intervjuer

Efter intervjuerna transkriberades bandupptagningarna. Jag lyssnade igenom
inspelningarna och skrev av ordagrant vad som sades under intervjun. Intervjun dar jag
forde anteckningar istallet for att banda blev inte lika detaljerad eftersom det var svart
att anteckna samtidigt som jag intervjuade.

For att ga vidare i analysen av det insamlade materialet sa foljdes sedan Jacobsens
(2002) anvisningar dar transkribering kommenterades och annoterades. Till sist blev
materialet kategoriserat for att lattare kunna jamfora de olika intervjuerna utifran de
olika omraden som diskuterats.

Efter att intervjuerna bearbetats fick informanterna l&sa igenom dessa for att godkanna
att de publicerades.

3.3 Projekt

For att kunna undersoka OAIS behdvde jag ett fall dar ett arkiv for digital
langtidsbevaring skapats och drevs i praktiken. Jag ville gora en studie som &r djup,
holistisk och deskriptiv (Oates, 2006) av ett projekt som gick ut pa att langtidsbevara
digital information.

3.3.1 Urval av projekt

Landstinget i Ostergétland (LiO) startade hdsten 2007 Arkiva-projektet, vars uppgift ar
att 16sa problemet med langtidsbevaring av den digitala information som finns i de
system som avvecklas inom LiO. Projektet syftar till att dels hitta rutiner och metoder
for att langtidsbevara digital information som finns i olika system inom landstingets
verksamhet, och dels till att utfora arkiveringen rent praktiskt. | projektet ingar personer
fran olika kompetensomraden sa som arkivarie, utvecklare, jurist, storagespecialist och
projektledare. Malet var att gora information oberoende fran tekniken som den var
uppbyggd pa, sa som t.ex. relationsdatabas och webbgranssnitt, och forsoka 6verfora
den till mer generella standardformat. Enligt berdkningar finns det i dagslaget ca 800
olika system i drift inom Landstinget i Osterg6tland (LiO) som innehéller digital
information som nagon gang kommer att behdva langtidsbevaras pa nagot sétt.

Anledningen till att jag valde Arkiva-projektet ar att jag &r anstalld som utvecklare pa

LiO och har sjalv deltagit i projektet och detta underlattade att komma &t information
om digital langtidsbevaring i praktiken. Eftersom jag sjalv varit deltagare i projektet var
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jag medveten om risken for bias och forsokte darfor hitta satt att hantera detta pa (se
avsnitt 3.6).

I Arkiva-projektet finns ett antal underprojekt dar ett antal olika datorstodda
informationssystem avvecklats. Det kan vara olika sorters system som anvénds inom
varden sa som, patientjournalsystem, patientadministrativa system,
kassahanteringssystem osv.
Aven om varije projekt och system till viss del &r unikt i sig s pAminner de i formen om
varandra. Jag valde tva projekt som jag anser ar typiska fall for digital langtidsbevaring
i den valda kontexten:

e Asynja, ett patientjournalsystem for foretagshalsovarden.

e ATIS ett patientadministrativt system som anvénts i Landstinget i

Ostergotland sedan 80-talet.

Dessa datorstodda informationssystem presenteras mer utforligt i bilaga 7.

3.3.2 Insamling och bearbetning av data fran projekten

Genom att jag var medlem i arkiveringsprojekten sa kunde jag vara med och observera
hur arbetet gick till rent praktiskt. FOr att kunna beskriva processen gjorde jag en mall
(se bilaga 6) som jag hade som stod sa jag visste vad jag skulle fa med i
dokumentationen. Jag observerade hur processen for digital langtidsbevaring gar till i
Arkiva-projektet for att sedan kunna ha det som underlag for att jamféra den med hur
processen beskrivs i OAIS.

Som mall for att dokumentera projekten anvénde jag samma ménster som anvands i
OAIS-modellens Annex A (se bilaga 6). Efter att jag dokumenterat projekten lat jag de
andra projektmedlemmarna lasa igenom, kommentera och komplettera
dokumentationen sa att den tillslut skulle ge sa rattvisande bild som mojligt (se bilaga 7)

3.3.3 Terminologi

Vid analysen har jag forsokt att knyta ihop OAIS-modellen med arbetsséttet vid Arkiva-
projektet. Da det inte finns nagon sjalvklar vedertagen dversattning till svenska
oversattningen sa ar det de engelska termerna som galler. For att fa en mer lasbar och
lattforstaelig text men samtidigt kunna referera till OIAS-modellen har jag anvant
svenska termer med den engelska motsvarigheten inom parentes, ex inleverans av data
(Data Ingest). Dessa Gversattningar &r mina egna och ar inte standardiserade.

3.5 Validitet och reliabilitet
Oates (2006) talar dels om extern validet som innebadr att en undersdkning skall vara

generell och dels om intern validitet som innebér att forskaren undersoker ratt saker fran
réatt kalla.
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Nar det galler den externa validiteten sa kan det vara svart att generalisera vid en
kvalitativ undersokning. Jag forsokte att skapa generalitet genom att undersoka flera
underprojekt i Arkiva-projektet som jag ansag vara typiska for verksamheten. Den
interna validiteten uppnaddes genom att jag dels besatt en viss kunskap inom amnet, en
kunskap som jag genom vidare litteraturstudier utokade for att veta vad jag skulle fraga
om, jag hade dessutom mojlighet att intervjua experter inom omradet.

Genom att stalla upp mallar for hur projekten skall dokumenteras och anvanda mig av
intervjuguider (redovisas som bilagor) far uppsatsen reliabilitet vilket innebar att
undersokningen kan upprepas dels externt, dvs. av andra, och dels internt, dvs. att jag
anvander samma mall som ndr jag undersokte de olika underprojekten.

3.6 Objektivitet

Eftersom jag sjalv varit deltagare i Arkiva-projektet var det extra viktigt att jag tankte pa
att forhalla mig sa objektiv som mojligt. Min roll i projekten var som programmerare
och jag hade darfor inte nagon storre paverkan pa vilken strategi som skall anvéandas vid
den digitala langtidsbevaringen. Jag fungerade som en radgivare for hur vi tekniskt
skulle kunna uppna de mal och krav som stélldes upp av LiO:s ledning, arkivarie och
projektledare. Givetvis innebar min roll i projektet att jag arbetade for att det skulle
lyckas och pa det sattet hade jag naturligtvis motiv att styra arbetet i en viss riktning.

Jacobsen (2002) skriver att forskaren dverskrider en etisk grans om han eller hon med
sin undersokning forsoker skapa specifika eller 6nskade resultat. Den har uppsatsen ar
inte ndgon form av uppdragsforskning for att bekréafta eller pavisa att LiO anvander
OAIS-modellen, utan uppsatsens utgangspunkt ar att underséka OAIS-modellen.
Meningen med uppsatsen var inte att bedéma hur den digitala Iangtidsbevaringen i LiO
utfors, utan istéllet, vilket namns i syftet med uppsatsen (se 1.4), att understka om
OAIIS fungerar i praktiken genom att forsoka finna OAIS-modellen i projekt for digital
langtidsbevaring.

Jacobsen (2002) skriver om att all forskning skall vara 6ppen och att grundkraven pa en
problemstélining &r att den skall vara ”spadnnande”, vilket i detta sammanhang betyder
att forskaren skall kunna fa fram éverraskande resultat. Innan jag skrev den har
uppsatsen hade jag endast en vag uppfattning av vad OAIS-modellen var och ville
darfor undersoka digital arkivering i allménhet och OAIS-modellen i synnerhet for att
se om den gar att bekrafta och utvardera genom att jamfora den med ett verkligt projekt
for digital langtidsbevaring.

Oates (2006) har ett enkelt test for att undvika for mycket bias: Vet jag redan svaret pa
min fragestallning?”. Eftersom jag inte hade nagon storre kunskap om OAIS-modellen
innan jag skrev uppsatsen kunde jag inte veta vad resultat skulle bli. Mitt svar pa Oates
fraga blev alltsa nej, och jag undvek da bias i detta hanseende.

17



Digital langtidsbevaring i sjukvarden Kéammerling

4 Resultat och analys

| detta kapitel kommer jag att presentera en sammanfattning av resultatet av de
intervjuer jag gjort (se bilaga 2, 3, 4 och 5) och de projekt jag undersokt (se bilaga 7).
Informanterna och de undersokta projekten presenteras mer utforligt i metoddelen (se
avsnitt 3.2.1). Utformningen i detta kapitel foljer OAIS-modellens inre process (se
avsnitt 2.6.4) och under varje delrubrik redovisas forst en sammanfattning av resultat
foljt av en analys dér jag forsoker knyta ihop OAIS-modellen med processen i de
undersokta projekten. Detta kapitel ligger sedan som till grund for den avslutande
diskussionen och slutsatsen for denna uppsats.

4.1 Ingest

4.1.1 Resultat

| de projekt som jag har undersokt kommer informationen som skall langtidsbevaras
fran datorstodda informationssystem som anvants inom varden (se bilaga 7). Oftast
handlar det om system som skall bytas ut och/eller avvecklas helt. Ett problem som
landstingsarkivarien Agneta tar upp &r att de flesta system inte &r anpassade for
langtidsbevaring. Kunskapen och forstaelsen for varfor arkivering och denna anpassning
av systemen behdvs, saknas oftast hos de som bestaller eller &ger systemen, enligt
henne. Denna brist gor att det svart och dyrt att langtidsbevara informationen fran ett
datorstott informationssystem eftersom det varje gang maste till utredning av hur och
vilken information som skall arkiveras.

Innan informationen levereras till arkivet behdver det beslutas om vad som skall gallras
bort, alltsa vad som inte skall sparas. Detta kan vara process som kan ta lang tid, enligt
projektledaren Nils, eftersom det hela tiden maste godkannas med ett gallringsbeslut
fran landstingsarkivet, vilka sasmmantrader varannan manad. Det beh6vs dokumentation
Over hur det datorstddda informationssystemet ar uppbyggt, vilken funktion det har haft
och i vilken kontext det har fungerat. Dessa metadata (se bilaga 9 och 10) skapas for att
informationen som lagras ska kunna tolkas pa ett korrekt satt nar de avvecklade
datorstodda systemen som innehdll informationen inte langre finns kvar. Nils séger att
det inte alltid ar sa att de datorstodda informationssystemen alltid &r sa
valdokumenterade varken hos leverantérer av applikationerna eller hos anvandaren.

Agneta tar upp ett exempel dar en kolumn i en databas kan anvéndas till att lagra olika
typer av data hos olika anvéandare, i det har fallet vardavdelningar. En annan variant &r
att en kolumn i en databas 6ver tiden andras till att lagra annan slags information som
betyder nagot helt annat. Agneta kallar detta "hemligheter” och de dokumenteras inte
alltid och det gor det svart for eftervarlden att tolka informationen.
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Beroende pa vilken typ av information som skall arkiveras och hur den varit uppbyggd
sa beslutas vilket format som det skall langtidbevaras i. De format som oftast anvands ar
XML-filer (se bilaga 8) eller semikolon- eller tabbseparerade filer (se bilaga 11).
Antingen ar det leverantdren av systemet som utfor konverteringen, eller om
leverantoren inte finns kvar eller inte kan leverera den tjansten, utfors detta av
landstingets egen 1T-avdelning.

Efter att informationen som skall langtidbevaras levererats till arkivet fran forvaltaren
av det datorstodda informationssystemet, verifieras att informationen har ratt format
enligt uppstélld specifikation.

4.1.2 Analys

| de undersokta projekten hittas de flesta av de delfunktioner som skall inga vid
funktionen ingest enligt OAIS-modellen. Informationen som skall langtidbevaras
(Submission Information Packages (SIP)) levereras av en producent (producer) hér i
form av t.ex. foretagshélsovarden. 1T-avdelningen tar emot SIP (receive submission)
och kontrollerar att det har ratt format enligt uppstéllda krav (quality assurance) innan
paketet packas om till ett AIP (Archive Information Package) samt metadatafiler skapas
(generate descriptive information). Nar informationen har fatt sitt slutgiltiga arkivformat
levereras det till arkivet

(coordinate updates).

Det som inte tas upp i OAIS-modellen &r vad som bér goéras innan sjélva ingest
funktionen, vilket ocksa Ruusalepp et al (2007), som kallar detta moment for pre-ingest,
papekar. Bade Nils och Agneta talar mycket om gallring som gors pre-ingest. Dessutom
behdvs en beskrivning av rutiner for att kunna gallra information som har arkiverats
men som maste gallras efter en viss tid i arkivet p.g.a. lagar och forordningar, vilket inte
heller omnamns i OAIS-modellen.

4.2 Archival storage och Data management

4.2.1 Resultat

Agneta vittnar om att det har varit oklart hur digital information skall lagras och
arkiveras rent fysiskt. Hon har fatt ta emot bade disketter och CD-ROM vilka inte haller
for lagring langre an 5-10 ar. Arkiva-projektet har en annan losning for den fysiska
delen av den digitala langtidsbevaringen dar drift av arkivdiskytorna inte skots av
arkivet utan av landstingets lagringstekniker. For lagringsteknikerna gor det ingen storre
skillnad vad som ligger lagrat forutom att informationen &r klassad pa olika satt
beroende pa hur viktigt den ar. Lagringsteknikerna ser till att fysisk media och tekniska
l6sningar byts ut nar den blir foraldrad, darfor blir lagringstekniken transparent for
arkivet.
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Nar den digitala informationen som skall langtidsbevaras inlevererats till arkivet och
fatt ratt format laggs filerna och metadata pa en arkivdiskyta som tilldelas av
lagringsteknikerna. Filerna laggs okomprimerade i en katalogstruktur som motsvarar
landstingets organisation for att filerna skall bli lattare att hitta. Till arkivdiskytan har fa
personer tillgang for att minimera risken att filerna forstors eller forandras.

Forutom att filerna lagras pa arkivdiskyta kopieras ocksa informationen i filerna till en
databas for att kunna goras sokbar och for att kunna goras tillganglig i arkivets dagliga
drift.

Detta innebér forst att migrera informationen fran sitt ursprungsformat, dvs. det format
som den hade i det ursprungliga datorstddda informationssystemet, till det arkivformat
som informationen skall langtidbevaras i. Efter det migreras informationen ytterligare
en gang till ett format som ar lattare att soka och komma at. Efter detta kontrolleras
inlevererad data med hjalp av manuella stickprovskontroller mot 10 % av kalldata.

4.2.2 Analys

| de undersokta projekten sparas information ompackad till AIP pa arkivdiskyta
(Receive Data) och kopieras till accessdiskyta (Provide Data) i form av en databas.

I Brissmans & Carlzons (2006) observationer av planeringen av ett digitalt arkiv
(REDA-projektet) tog diskussioner runt hantering av den fysiska lagringen stor del av
tiden. Inom Arkiva-projektet har arbetet med den fysiska lagringen tagits hand av
lagringsteknikerna som ar experter pa detta. Denna delfunktion behovs saledes inte
behandlas i sa stor utstrackning av Arkiva-projektet. Darfor finns inte OAIS-
funktionerna Manage Storage Hierarchy, Replace Media, Error Checking, eller Disaster
Recovery med. Projektledaren Nils sager att "Det &r viktigt att podngtera att det ar
informationen som driver bevarandekravet, inte dess barare.”.

| funktionen Data Management finns delfunktionen Administer Database med i form av
en databas innehallande en kopia av den langtidsbevarade digitala informationen som
det gar att stalla fragor mot (Perform Queries) och generera en rapport nar detta begars
av ut fran arkivet.

4.3 Administration och Preservation planning

4.3.1 Resultat

Enligt landstingsarkivarien Agneta har det vid LiO tidigare inte funnits nagra rutiner for
digital langtidsarkivering. Detta betyder att de flesta av de dver 800 i drift varande
datorstddda informationssystem inte &r forberedda for att migrera informationen i
systemet till ett format som ar anpassat for langtidsbevaring. Detta innebar att i varje
fall av systemavveckling sa maste en utredning till for att komma fram hur arkiveringen
skall ga till rent praktiskt och i vilket format. Denna utredning utfors av Agneta och Nils
tillsammans med systemagare och systemanvéndare. De kommer 6verrens om hur, nar
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och vad samt i vilket format informationen som skall langtidsbevaras skall levereras.
Det &r ocksa Nils som utformar standarder och policies for hur arkiveringen i LiO skall
ga till.

Den dagliga driften av arkivet skots av landstingsarkivet och kan besta av att soka ut
patientjournaler och bestkskvitton som patienter begart ut eller ge behérighet till
forskare sa att de kan soka i databasen. Arkivdiskytorna for den fysiska lagringen av
informationen skots av landstingets lagringstekniker pa landstingets IT-avdelning. IT-
avdelningens utvecklare skéter underhall av de applikationer som tillhandahaller
atkomst till den langtidsbevarade informationen. Det ar ocksa utvecklarna, pa uppdrag
av projektledaren, som uppdaterar arkivet, granskar informationen som skall
langtidsarkiveras sa att den har ratt format, samt skapar majligeter att stalla olika sorters
fragor mot arkivet beroende pa vad kunderna behover.

Strategin for en framtida migrering till nyare teknik eller format &r att informationen
som skall langtidbevaras sparas pa en arkivdiskyta i det arkivbestiandiga format som den
levereras till arkivet i. Arkivdiskytan ar det valdigt fa som har tillgang till och darifran
kan bara informationen lasas dvs. information andras aldrig dar. Fran arkivdiskytan gors
sedan en laskopia till accessdiskyta som kan anvandas for atkomst av informationen i
arkivets dagliga drift. Laskopians format anpassas for att kunna goéras sokbart t.ex.
genom att informationen lases in i en databas.

4.3.2 Analys

| de undersokta projekten kan OAIS-modellens delfunktioner i funktionerna
Administration och Preservation Planning hittas. Nils och Agneta skéter férhandlingar
(Negotiate Submission Agreement) med leverantérer av informationen som skall
langtidsbevaras. De skapar ocksa riktlinjer for hur langtidsbevaringen skall fungera
inom LiO (Establish Standards and Policies). De mer tekniska och praktiska
delfunktionerna star ocksa att finna s som Manage System Configuration, Archival
Information Update, Physical Access Control.

Skillnaden mellan de undersokta langtidsbevaringsprojekten och OAIS-modellen ar att
enligt OAIS-modellen sa skall arkivet sjélvt tillhandahalla all funktion och kunskap
bade rent arkivmassigt saval som tekniskt medan i Arkiva-projektet ar de olika delarna
spridda mellan landstingsarkivet, IT-avdelningen och enheterna som levererar
informationen som skall langtidsbevaras. IT-avdelningens lagringstekniker skéter, som
tidigare namnts, de olika aspekterna for den fysiska lagringen av informationen
(Develop Preservation Strategies and Standards) och detta &r nagot som arkivet aldrig
behover lagga nagon storre vikt vid. IT-avdelningen tillhandahaller och uppgraderar de
maskiner som anvands for atkomst av den langtidsbevarade informationen (Manage
System Configuration). Detta gor att arkivet endast behdver hélla reda pa att filformaten
ar aktuella eller om de behéver migreras, dvs. de uppgifter som ingar i OAIS-modellens
”Develop Packaging Designs and Migration Plans”-delfunktion. Delfunktionerna for att
kontrollera inleveranser (Audit Submission) och uppgradera applikationer for nya slags
fragor vid access (Activate Requests) skots av IT-avdelningens utvecklare. ”Customer
Service”-delfunktionen med att tillhanda halla den langtidsarkiverade informationen
skots av landstingsarkivet.
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4.4 Access

4.4.1 Resultat

LiOs arkivs funktion &r att folja lagar och regleringar vilket bl.a. innebar att patienters
(patientjournallagen, se avsnitt 2.2) och forskares (arkivlagen, se avsnitt 2.2) behov
skall tillgodoses. For att kunna tillgodose dessa behov dven nér det géaller digital
information som langtidsbevaras behdvs ett slags sokverktyg och for detta andamal
skapades for Arkiva-projektet en webbaserad plattform som kallas Arkiva Webb (se
bilaga 7.13, 12 samt 13). For varje nytt datorstétt informationssystem som skall
langtidsbevaras skapas en ny specialanpassad modul som laggs in i Arkiva Webb. Med
hjéalp av dessa moduler kan forskare fa direkt tillgang till att soka i den langtidsbevarade
informationen genom fordefinierade sokparametrar. Sokparametrar kan t.ex. vara
personnummer, namn, postnummer eller sjukdom beroende vad det &r for typ av system
som informationen harstammar ifran.

Personalen i landstingsarkivet anvander sig ocksa av Arkiva Webb for att kunna
sammanstéalla bestéllda utdrag ur patientjournaler eller komma at kassakvitton for t.ex.
forsékringsarenden. Om det behdvs mera specifika behov av att s6ka information finns
alltid mojligheten att utéka modulen ifraga.

4.4.2 Analys

| detta moment finns ocksa OAIS-modellens delfunktioner med. Tillgang till den
langtidsbevarade informationen fas genom ett stalle namligen Arkiva Webb (Coordinate
Access Activities) (se bilaga 7.3), dar personalen vid landstingsarkivet som skoter
kontakten (Deliver Response) mot kunderna (consumers) kan soka ut (query requests”
och “report requests) och skapa utdrag (result sets” och “reports) pa t.ex. journaler eller
kassakvitton. Tidpunkten for skapandet av Dissemination Information Package (DIP) &r
nagot som skiljer tillvagagangssattet vid Arkiva-projektet och OAIS-modellen at.
OAIS-modellen foreslar att informationen kopieras fran arkivdiskytan vid varje
sokning. | Arkiva-projektet gors detta en gang nar informationen kopieras fran
akrkivdiskytan till accessdiskytan for vidare atkomst fran Arkiva Webb.

4.5 Sammanfattning av analys

For att fa en sammanfattning av analysen av resultatet ssmmanstalls detta i tabell 4.1.
| tabellen jamfors hur det praktiskt gick tillvaga i LiO:s projekt for digital
langtidslagring (Asynja och ATIS, se bilaga 7.1 respektive 7.2), som undersokts i
uppsatsen, och vad motsvarande process/flode innehaller enligt OAIS-modellen.
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Ké&mmerling

OAIS

Asynja

ATIS

Ingest

Tar emot SIP fran
producenten for att forbereda
det for lagring och
administration.

Databas och tabellbeskrivning

levereras fran systemforvaltare.

Konvertering av
relationsdatabas till XML.

Flatfiler och metadata
levereras fran
systemforvaltare.

Archival storage

Lagrar AIP pa lagringsmedia.

Manuell kontroll av
konverterad data. Datafiler
lagras pa LiO:s arkivdiskyta.

Manuell kontroll av
konverterad data.
Datafiler lagras pa LiO:s
arkivdiskyta.

Data
management

Processen for diarieforing dvs.
har lagras metadata.

Metadatafiler skapas och lagras
tillsammans med datafiler.

Metadatafiler lagras
tillsammans med
datafiler.

Administration

Tar hand om alla rutineri
arkivet sa som att férhandla
med producenten, kontrollera
att SIP uppfyller arkivets
standarder etc.

Testuttag ur systemet utférdes
och kontrollerades mot
uppstallda krav.

Flatfilernas format
kontrollerades mot
uppstallda krav.

Preservation

Ser till sa att systemets hard-

Utvarderas kontinuerligt

Utvarderas kontinuerligt

planning och mjukvara inte blir tillsammans med oOvriga delar tillsammans med Ovriga
foraldrad och ser dven till att | av IT-enheten. delar av IT-enheten.
besluta om eventuell
migrering eller emulering.

Access Kontrollerar och producerar Sokmodul specifikt for Asynja S6kmodul specifikt for

DIP till anvandaren, dvs.
hamtar upp informationen sa
att den kan lasas i t.ex. en
webblasare.

skapades till Arkiva Webb.

ATIS skapades till Arkiva
Webb.

Tabell 4.1 En jamforelse mellan processen i OAIS-modellen och LiO:s projekt for digital
langtidslagring.
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5 Diskussion och slutsats

5.1 Avslutande diskussion

Syftet med uppsatsen var att hitta OAIS-modellens generalitet, vilket innebar att
undersoka om modellen gick att finna i ett befintligt projekt for digital langtidsbevaring
och pa det sattet bekrafta att modellen kan anvandas som mall vid digital
langtidsbevaring (se avsnitt 1.3). Syftet ville jag uppfylla genom att svara pa fragorna
(Se avsnitt 1.2):

e Vad finns det for skillnader och likheter mellan OAIS-modellen och ett
befintligt digitalt arkiv? Om det finns skillnader vad beror dessa pa?

e Ar modellen sa generell att den gar att hitta i alla typer av arkiv for digital
langtidsbevaring?

5.1.1 Skillnader mellan OAIS-modellen och de undersokta projekten

| uppsatsen undersokte jag tva underprojekt till Arkiva-projektet och jamforde dem med
processflodet och funktionerna i OAIS-modellen.

Innan skillnaderna redovisas maste det forst definieras vad som &r sjalva arkivet
(OAIS). Antingen kan OAIS i detta fall definieras som Landstingsarkivet i Osterg6tland
och ses som en enskild enhet, eller ocksa definieras det som Landstingsarkivet i
Ostergétland och LiO:s IT-avdelning med utvecklare och lagringstekniker eftersom de
tillfalligtvis arbetar med arkiveringsfragor. Det finns ingen sjélvklar definition, men om
jag tolkar intervjuerna sa anser nog landstingsarkivarien Agneta att landstingsarkivet ar
en enhet som ar skild fran IT-avdelningen och dess personal.

Om jag utgar fran denna definition sa ar en av skillnaderna mellan projekten och OAIS-
modellen bl.a. hanteringen av den tekniska administrationen. Med den tekniska
administrationen menar jag hér funktionerna Archival storage, Data management,
Administration och Preservation planning (se avsnitt 4.2 och 4.3). Nar det t.ex. géller
den fysiska lagringen av den langtidsbevarade informationen sa ar detta enligt OAIS-
modellen en funktion inom arkivet medan i Arkiva-projektet laggs detta ut externt pa
IT-avdelningen. Arkiva-projektet har en strategi for fysisk lagring, dar arkivet inte skall
behova ha personal som ar experter pa lagring. (Se avsnitt 4.2.2)

Det &r svart att bedoma hur mycket de styrande i projektgruppen egentligen paverkats
av OAIS-standarden. Enligt projektledaren Nils var OAIS-modellen nagot som man i
Arkiva-projektet studerat och inspirerats av men modellen ar inget som féljts i nagon
stOrre utstrackning. Anledningen till detta sdger Nils &r att modellen &r for komplex och
den &r anpassad for storre projekt &n de undersokta underprojekten i Arkiva-projektet.
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Trots detta kunde jag vid analysen konstatera att storre delen av OAIS-modellens
funktioner och delfunktioner gick att hitta i projekten. Den stora skillnaden var att inte
samma terminologi anvéndes, men det gick att med hjalp av beskrivningen av
standarden OAIS (CCSDS, 2002) att hitta motsvarande funktioner i de undersokta
projekten. Just skillnaden i terminologin styrker att inte OAIS-modellen foljts till punkt
och pricka.

5.1.2 OAIS-modellens generalitet

Om OAIS-modellen inte anvénts i de undersokta projekten, men att jag i analysen anda
i stor utstrackning kunde hitta de tjanster och funktioner som ingar i modellen, sa skulle
detta kunna visa att modellen &ger en viss generalitet. Generalitet definierar jag sa som
att modellen kan anvéndas i stort antal olika typer av projekt for digital langtidsbevaring
sa som en mall att utgd ifran. Med olika typer av projekt menar jag har projekt inom
samma omrade som de undersokta projekten dvs. inom sjukvarden. Vidare menar jag att
modellen skall kunna anvéndas for att plocka ut minsta gemensamma namnare i olika
projekt for att de skall kunna jamforas och for att kunna dverfora de erfarenheter som
inforskaffats i tidigare projekt till nya projekt for digital langtidsbevaring.

Fragan ar om OAIS-modellen ar for generell och allméan sa att, om man vill, det gar att
tolka in det flesta av de funktioner och delfunktioner som modellen bestar av i ett
befintligt digitalt arkiv. Detta beror pa vilken delar av modellen som studeras. De delar
som beskriver ett arkivs (OAIS) yttre floden, informationspaket och inre processer och
ar relativt generella. De delar som beskriver mer i detalj hur ett arkivs funktioner och
tjanster skall fungera, blir mer specifika, omfattande och komplexa.

Om jag nu skulle jamfora de undersokta projekten med de mer specifika delarna av
OAIS-modellen, sa ar det inte lika sakert att jag skulle kunna havda att OAIS-modellen
ar lika generell som om jag bara anvande mig av de delar som beskriver det yttre flodet,
informationspaket och inre processer.

5.2 Slutsats

Digital langtidsbevaring &r ett stort och komplext omrade och det kan darfér givetvis
svart att skapa en generell modell som passar for alla digitala arkiv. Jag har min studie
undersokt tva projekt for digital langtidsbevaring och har forsokt beskriva dem utifran
OAIS-modellen. Min slutsats &r att de delar som beskriver det yttre flodet,
informationspaket och inre processer ar generella och kan antagligen anvéndas for att
beskriva de flesta arkiv, medan de delar i OAIS-modellen som beskriver mer i detalj hur
ett arkivs funktioner och tjanster skall fungera ar svarare att anvanda i detta syfte.

| denna slutsats bor végas in att jag endast har undersokt tva projekt och det skulle
givetvis behdva utforas fler undersokningar i bade samma men dven andra kontext for
att sakerstalla slutsatsen. Utifran den erfarenhet som jag skaffat mig under arbetet med
denna uppsats sa tycker jag mig dock forsta att Gvergripande ser processen for de flesta
projekt for digital langtidsbevaring lika ut. Olikheterna mellan projekten och
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svarigheterna med digital langtidsbevaring ligger givetvis i detaljerna men ocksa i
sadant som ligger utanfor OAIS-modellen. Det kan vara sadant som att kunna se
samband och konsekvenser vid valet av vilken information som skall langtidsbevaras
och vilken som ska gallras, att kunna kommunicera med alla inblandade i de olika
projekten, och att kunna ta till vara den kunskap som finns som finns hos de som pa
olika satt anvant de datorstodda informationssystem som skall langtidsbevaras.

Om OAIS-modellen skall anvandas som mall fér mindre projekt for digital
langtidsarkivering bor en mindre omfattande version utarbetas, eftersom just de mer
komplexa delar som beskriver tjanster och funktioner kan te sig for specifik inriktat pa
det andamal OAIS-standarden skapades for, namligen arkivering inom rymdforskning.
Genom att skapa en mindre omfattande modell skulle den kunna bli mer genomtrénglig
och lattare att forsta. Denna alternativa modell skulle sedan kunna fungera som ett slags
checklista for att kontrollera att alla vasentliga delar ha kommit med i ett projekt for
digital langtidsbevaring.
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Bilagor

Bilaga 1 Intervjuguide

Arkivering allmant
Varfor skall information arkiveras?
Vad arkiveras?

Hur gar arkiveringen till?
Digital langtidsbevaring

Vad finns det for plan for digital langtidsbevaring? (Preservation planning)
Vem lamnar in handlingar? (Producer)

Hur ldamnas handlingar in? (Ingest och SIP)

Hur behandlas inlamnade handlingar? (Data management och archival storage)
Hur Idmnas handlingar ut? (Access och DIP)

Till vem ldmnas handlingarna ut? (Consumer)

Hur gar gallring till?

Vad ar det for skillnad mellan digitalt arkiv och ett "analogt” arkiv? Foérdelar? Nackdelar?

OAIS-modellen
Har OAIS-modellen anvénts i nadgot/nagra projekt?
Om ja, pa vilket satt?

Om nej, varfor inte?
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Bilaga 2 Intervju med Mikael, Link6ping 2008-11-18

Varfor skall information arkiveras?
For att sakerstalla atkomst av information i framtiden oberoende av system och driftmiljo.
Man behover inte ha inte ha gamla system i drift, man kan stélla av system som man Kkort.

Vad arkiveras?

Om man utgdr frén landstinget (LI1O) s& ar det journaldata, ekonomiska uppgifter och
patientuppgifter. Det &r lagar och regler som bestammer i grunden vad skall arkiveras. Det finns
lagar och forordningar som bestdmmer. Arkivarien bestdmmer sedan mer i detalj vad som skall
sparas genom gallring.

Hur gar arkiveringen till?

Det forsta steget ar ett system pa nagot satt skall avvecklas. Forst gors en oversikt av systemet
for att se om det finns nagra exportrutiner och majligheter att fa ut data fran systemet. Om detta
saknas kontrolleras om leverantdren [av systemet] kan erbjuda tjansten att exportera ut data. Om
aven detta saknas sa undersoks systemet pa lagre niva t.ex. databas/filniva tillsammans med
eventuell dokumentation/systemdokumentation t.ex. databasbeskrivning.

Nasta steg ar grovt ringa in den information som skall bli féremal for arkivering tillsammans
med personal med systemkéannedom t.ex. systemégare och/eller anvandare. Hur och var
informationen ar lagrad och strukturerad i databasen. Beroende pa hur komplex strukturen ar sa
bestams ett arbetssatt for att fa ut informationen och hur det kommer att lagras i arkiverad form.
Exempelvis flatfil for enklare register alternativt, XML-lagring for mer komplex information.

Nésta steg ar att tillsammans med arkivarien gallra informationen, dvs. identifiera vilken
information som skall arkiveras och hur ldnge. Detta resulterar i ett gallringsbeslut.

Fram tills nu har man alltsa undersckt och identifierat vad som finns i systemet, hur ar lagrat
och hur det skall arkiveras.

Nasta steg ar att konvertera ut data till dnskvért arkiveringsformat, detta kan ske mellan diverse
mellansteg ex. utlasning till Excel fran leverantoren och sedan lagring i t.ex. i
semikolonseparerad fil. Vanligtvis kan man ga direkt mot databasen och plocka ut data i nagon
form. | nasta varje fall &r lagringsméssigt unikt och behover nagon form av handpaléggning
innan man far det i arkivformatet. Ibland kravs de att man skriver ett konverteringsprogram
ibland racker det med att anvanda ex. Excel som mellansteg for att fa en semikolonseparerad
arkivfil.

Tillsammans med det arkiverade data skapas &ven beskrivningsfiler (metadatafiler) som
beskriver innehall och struktur pa det lagrade data.

Nu finns informationen i arkivformat och det finns ett gallringsbeslut.
Konverteringen maste nu verifieras mot kalldata, detta kan t.ex. besta i att informationen jamfor
med ett visst antal utvalda patienter. Uppgifter tas fram i kallsystemet och verifieras att dessa

finns korrekt konverterade i arkivfilerna.

Efter verifieringen far inga andringar goras i arkivfilerna, dessa placeras pa readonly area i
langtidsarkivet dit endast arkivarien har tillgang.
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For atkomst av arkivdata efter arkivering anvands en separat miljo dit arkivdata kopieras.
Data lagras i SQL-server och atkomsten sker genom en enklare webbapplikation. Behorighet till
webbapplikationen skdéts av arkivarien.

Vad finns det for plan/strategi for digital langtidsbevaring?

Informationen skall lagars i ett arkivbestandigt format och det vara enkelt att skapa ett enklare
sokverktyg for att fa ut informationen. Det ar inte alltid ett sadant verktyg skapas fran borjan
utan det skall kunna skapas utifran metadata och informationens struktur senare.

Vem lamnar in handlingar?

Det system som vi arkiverar &r hela system som av olika anledningar stélls av. Systemen ldmnas
in av systemégande klinik och efter arkivering &gs informationen av landstingsarkivet och det ar
endast arkivarien kan l&mna ut informationen.

Hur ldmnas handlingar in?

Om vi skoter konverteringen ldamnas hela systemet dver dvs. databas och miljo for att kora
systemet. Om leveranttren skdter konvertering Idmnas metadatafiler samt arkivfiler i enlighet
med riktlinjer vi har satt upp (se dokument).

Hur behandlas inlamnade handlingar?

Hur lamnas handlingar ut?

Information l&mnas ut via arkivarien genom granssnittet (webbapplikationen). Informationen &r
oftast t.ex. utdrag ur patientjournaler, kassakvitton fran sjukvardsbesok. Informationen skrivs ut
och skickas till den person som bestéllt uppgifterna i enlighet med arkivariens riktlinjer.

Data anvands ocksa av forskare och behdrighet att ska med hjélp av webbgranssnittet delas ut
av arkivarien.

Till vem lamnas handlingarna ut?
Forutom patienter dven forskare som anvander journaldata som underlag till sina studier.
Ekonomiskdata kan begéras ut t.ex. vid forsakringsarenden.

Hur gar gallring till?

Initiala gallringen gors av arkivarien. Sen finns det olika regler olika slags olika slags
information. T.ex. ekonomisk information gallras efter 10 ar och viss patientdata skall lagras for
alltid. Vi sparar information med olika gallringslangder var fors sig sa ex journaldata kan sparas
pa livstid och ekonomisk information kan gallras efter 10 ar.

Vad ar det for skillnad mellan digitalt arkiv och ett ”analogt” arkiv? Férdelar?
Nackdelar?
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Bilaga 3 Intervju med Nils med svar per e-post, Linkdping 2008-
12-08

Varfor skall information arkiveras?

Det finns manga skal till att spara gamla handlingar. Lagar och férordningar styr vad som ska
arkiveras. Handlingar berattar om hur nagot uppdrag utforts, de utgor bevis pa att nagot blev
gjort eller att nagot blev ogjort och pa hur det skéttes. Manniskan har ett begransat minne.
Darfor ar handlingarna som bevaras i arkiven viktiga annu efter manga ar da man vill utreda
gamla fragor och soker information.

Myndigheternas arkiv &r en del av det nationella kulturarvet och enligt arkivlagen skall
myndighetens allmanna handlingar bevaras, hallas ordnade och vardas sa att de tillgodoser
ratten att ta del av allménna handlingar, behovet av information for rattsskipning, forvaltning
och forskning

Landstingen har av naturliga skal ett nationellt ansvar for i synnerhet de medicinska
handlingarna.

Mot bakgrund av ovanstaende rekommenderar Sveriges kommuner och landsting bl.a. att
patientjournaler bevaras under patientens livslangd samt darefter for framtida forskning. Sedan
tidigare forordade Socialstyrelsen att f.d. Géteborgs stad samt lanen Ostergétland, Gotland och
Vasternorrland skulle spara alla patientjournaler for framtiden.

Inom Landstinget i Ostergétland produceras dagligen information som méste bevaras beroende
pa olika legala krav. Olika typer av information har olika krav géllande arkivering.

Det ar viktigt att podngtera att det ar informationen som driver bevarandekravet, inte dess
barare.

Vad arkiveras?
Se ovan

Hur gar arkiveringen till?

Vad finns det for plan/strategi for digital langtidsbevaring?
Se: http://lisa.lio.se/templates/Page.aspx?id=27737
Beskrivning av arkivering av digital information

Riktlinjer digital arkivering

Vem lamnar in handlingar?
Alla enheter inom landstinget. Vissa utom landstinget efter beslut fran andra myndigheter.

Hur lamnas handlingar in?
Det finns specificerat beroende pa handlingsslag. Agneta vet

Hur behandlas inlamnade handlingar?
Beroende pa barartyp olika se avsnitt. Agneta.
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Hur l[dmnas handlingar ut?
Via landstingsarkivet och efter prévning av dem. Agneta

Till vem l&mnas handlingarna ut?
Beroende pa handlingslaget

Hur gar gallring till?

Alla handlingar kan inte sparas standigt. Arkivutrymmena ar i allméanhet begransade. Det ar
ocksa svart, ibland omgjligt, att fa fram vasentliga uppgifter fran ett arkiv som blivit for stort.
Darfor indelas handlingar i sddana som sparas standigt och sadana som gallras. For att
uppratthalla ordningen i arkivet lonar det sig att halla de tva kategorierna av handlingar i skilda
mappar.

Allmanna handlingar far gallras(10 § Arkivlag) da beslut om gallring finns.

Vid gallring skall dock alltid beaktas att arkiven utgor en del av kulturarvet och att det
arkivmaterial som aterstar skall kunna tillgodose ratten att ta del av allmanna handlingar,
behovet av information for réttskipning och férvaltning och forskningens behov(3 §
Arkivlagen).

Med gallring avses:

o Forstora allmanna handlingar eller uppgifter i allmanna
handlingar.

e Forstoring av allménna handlingar/uppgifter i samband med
Overforing till annan databérare rdknas som gallring om
overforingen medfor
-informationsforlust,
-forlust av mojliga informationssammanstéllningar,
-forlust av sékmojligheter eller
-forlust av mojligheten att faststalla informationens ékthet.

Gallringbeslut for landstinget i Ostergétland kan fattas av riksdag, regering, landstingsstyrelsen
och datainspektionen.

En enskild tjansteman far inte fatta beslut om gallring om inte sadan beslutanderétt blivit
delegerad till tjanstemannen fran arkivmyndigheten (landstingsstyrelsen). Inom landstinget i
Ostergotland har endast landstingsarkivarien en sadan delegation.

Vad ar det for skillnad mellan digitalt arkiv och ett ”analogt” arkiv? Fordelar?
Nackdelar?

(Att bevara digitalt &r oovertraffat gentemot lagring analogt, om man skulle lagra t.ex. en CMIV
undersdkning i helkroppsformat pa en patient skulle EN undersokning vara gigantisk stor i
digitala varlden 1 TB men dversatt till analog vérld skulle det motsvara en stapel av
telefonkatalogen som &r 1.6 mil 1ang.) Alltsa sparar man mycket utrymme, sékbarheten okar,
etc...

Pappersdokument

Fordelar:

Ratt forvarat kan pappersdokument sparas och lasas under mycket lang tid.
Kan lasas och forstas utan tekniskt hjalpmedel.
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Nackdelar:

Lag informationsdensitet, dvs. pappersarkiv kraver enorma forvaringsutrymmen.

Kraver kontrollerad atmosfar.

Kraver manuella rutiner och saknar mgjlighet till databehandling annat an via inlasning till
dator.

Digitala handlingar

Fordelar:

Har den absolut hogsta informationsdensiteten och enorma informationsmangder kan lagras pa
liten plats.

Informationsrutinerna kan automatiseras och behandlas via datorer.

Informationen kan konverteras mellan olika system och behandlas.

Informationen kan nds fran hela LiO forutsatt att man har rattigheten att nd den.

Nackdelar:

Staller stora krav pa kontrollerad miljo.

Har kort fysisk livslangd, vilket medfor speciella rutiner for hantering av media.

Kraver regelverk for hur informationen lagras och hur den skall migreras till nya system eller
konverteras till nya format.

Kraver planerad dokumentationsstruktur for att kunna gallras pa ett rationellt sétt. | vissa fall ar
gallring (radering) tvingande enligt lag.

Kan vara svart att faststalla informationens dkthet.

Kraver ratt teknisk utrustning for att kunna tillgangliggoras.
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Bilaga 4 Intervjutranskription fran intervju med Nils Linkdping
2008-12-09

K = K&émmerling
| = Informant

I: Rent praktiskt behover vi ha tillgang till den driftmiljo som finns for att se vad ar for... om
det &r en databas, eller... Om vi tar databas som exempel, sa maste vi ga in och titta pa
databasen hur den ser ut, hur den &r hopkopplad, alla relationer som finns..

K: Ja...

I: ... for att se hur den ser ut idag. Sen behGver man ta ut alla tabeller egentligen, alltsa, vad det
ar for innehall, vad det ar for information, om tabellerna de enskilda, for att se vad det ar for
nagonting.

K: Men om man barjar fran bérjan da, om man, vem initierar det har, kommer nan

I: Nan vill stanga av, oftast ar det sa har nan vill stanga av ett system...

K: Ja...

I: A, sen vi borjade, jag borjade har for ett ar sedan, s& far de inte stanga av ett system utan att
kolla med mig, i princip, om det ror nat system som &r ute i verksamheten. Om det ar nat
overvakningssystem de skall byta har pa driftcentrat sa, da ar inte jag inblandad, men sa fort det
ar nagonting utanfor...

K: Nat som har med sjukvard att gora...

I: Det behover inte ha med sjukvard att gora, det kan ha med ekonomi, de kan ha med vad som
helst...

K:Mm...

I: ... men sa fort det ar nagot utanfor och de skall stanga av det sa kollar de med mig, och da far
jag ga in och kolla ga till DBA:erna och sa gar vi igenom vad &r det for system, vad har de
anvant det till och jag tar kontakt med systemdagare, kollar, utreder den hér mjuka delen, kollar
hur har man anvént det...

K: Mm...

I.... finns det relationer till andra system, vilka har de pratat med, var informationen tar végen
efter det har varit i systemet, eller innan det kommer till systemet. Sen, maste man ju gora en
genomgang av systemet, det systemet som skall stangas av, pa tabellniva for att se vad det ar for
information

K: Sitter man med, vem sitter man med, sitter man med nan som, sitter du sjalv, eller...

I: Antingen sitter jag sjalv, beroende pa om det finns ndgon anvéandare, det ar inte sakert det
finns det. Ibland far jag sitta sjalv och forsoka lista ut hur systemet har fungerat och hur det har
anvants...

K:Mm...

I: De fall som det finns ndn som vet hur det har fungerat da sitter jag naturligtvis med dem. Sen
galler det ju a pointa ut var den informationen, for det &r sjalva informationen som ar intressant i
tabellerna, i vissa tabeller som &r intressant. Det finns ju ratt manga uppslagstabeller, det finns
manga temporara tabeller som inte &r intressanta for att de ar, nar man inte kommer ha systemet
kvar, de behovs inte da. Dar emot sa behdvs de for at 16sa upp relationer, eller... eftersom man
har plockat isdr och att man kanske har postnummer i en tabell och sa har man orterna i en
annan, sa det intressanta for oss kan ju va, ja i det har fallet kanske bade postnummer och ort
intressant.

K: Denormalisera?

I: Denormalisera hela databasen, egentligen...
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K: OK, men vem bestammer vilka tabeller som far vara med, ar det du som gor det?

I: Det &r jag som gor.

K: Man behdéver inget gallringsbeslut?

I: Jo, men jag bestammer vilka tabeller som &r intressanta, och sen sa satter jag mig... Nar det
kommit sa langt och vi har gjort de har sakerna sa, det skriver man ju ner pa ett papper vilka
tabeller som vi kommer att gallra, sa att séga ta bort i den betydelsen, och vilka som kommer att
vara kvar...

K:Mm...

I: ... och sedan lamnar jag det forslaget till landstingsarkivarien, hon kan sitta med ibland och
titta pa de har sakerna for att lars sig ocksa hur det ser ut, da... men annars sa ar det jag som gor.
De hér tabellerna kommer att vara kvar och kommer att finnas, och hér finns den
informationsméangd som &r intressant att spara.

K: Kan det finnas nat annat &n databaser och sant...

I: Det kan finnas, det kan finnas filer, vanliga dokument, Excel, Word... det behéver inte alls
vara databaser. Men, problemet nar det skall Gverlamnas till arkivet, landstingsarkivet, ar att
enligt arkivlagen sa ska det 6verlamnas strukturerat, ordnat och fortecknat...

K: OK

I: ... vilket gor att det ar svart. Och i dom... dar finns ju inga relationer, de vet ju inte
relationerna mellan filerna...

K: Nej...

I: Alltsd, det kan ju vara ett Excelblad som hanvisar till ett Worddokument eller en bild som
ligger i en mapp nan annanstans, och det kan jag inte l6sa ut, utan det har &r ju ett jatteproblem
ar det. Vi hade en verksamhet som las ner nu och som innehdll 149 GB data, 275 000 filer...

K: Ja...

I: ... som inte var ordnat och fortecknat och strukturerat. Det ar strukturerat i den man att det ar
en tradstruktur, men inte mer. Och det kan inte vi, om vi gick in och tog, vi gick och tog lite
prov bara pa dom har och dér sdg man att det fanns relationer till Excelblad till bilder som ligger
i en annan mapp, men hela det har ar ju nanting som i den har varlden, da var det ju en forskare
som skulle [&mna in det har ordnat och fortecknat, men inte har gjort det, vilket gor att
materialet i princip ar obrukbart fér nagon annan an den har forskaren. Sa det &r mycket lattare
nar det ar system, om jag sa sdger, men ett system behover ju inte vara, det kan ju vara ett, det
kan ju vara en filedatabas, tdnkta jag saga. Men, alltsa det behdver ju inte vara tabeller, ja, det
kan vara filer det med. Men oftast ar det ju en relation som man kan se hur de hanger ihop...

K: OK, nér du har fatt in den hér databasen, och da far man med, far man med nan beskrivning
pa det har, eller ndn metadata i det har fallet, vid sjalva inlamnandet...?

I: Vid inlamnandet sa kan det ju vara s att man far en databasbeskrivning pa tabellniva, alltsa,
eller pa postniva vad det ar for, vad det innehaller. Det &r ju inte helt sakert att alla har det...

K: Nej...

I: ... aven om att de ar stora aktorer pa marknaden. Det &r ju ett problem...

K: Jag tankte pa att det &r ju en slags affarshemlighet som de lamnar ut...

I: Ja, och da far man ju teckna ett sant avtal, tystnadspliktavtal med leverantoren, och det funkar,
det gar bra. Sa jag har tecknat sant med de som har, men sen finns det de som inte har nan
data..., alltsa, otroligt nog finns det de som inte har nan, sager de i varje fall...

K: Men, ok, pa nat satt sa gallrar man ut de tabeller som ar viktiga och sa... Vad gor man sen
da? Sparar man databasen for sig da eller gér man nagonting mer med den?

I: Man, databasen den ursprungliga den behaller man for att man maste gora verifiering, nu gor
ju vi dels automatiskt, ja, verifiering att det har gatt 6ver, att man kontrollerar lite poster, men sa
g6r man ju en manuell, eller vi gér det har, vi gér en manuell som, beroende pa hur manga
poster som forts 6ver egentligen. Ar det 400 000 poster sa kanske vi kontrollerar 1500
slumpmassigt utvalda ur databasen, gentemot systemet for att se att det verkligen &r samma
information som man far upp. Och det &r ju vad vi verifierar da &r ju att konverteringen till ett
annat format har fungerat korrekt och att vi inte tappat nagon information.

K: Sa det ar nagon som far sitta och lasa igenom...
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Q

I: Nan far gora det...

K: ... manuellt?

I: ... det kan vara jag, det kan vara nagon annan.

K: Nan annan stackare...

I: Jaa...

K: OK, men om man nu skall konvertera den har databasen, vad finns det for format man kan
kora till da?

I: Som vi anvander idag egentligen &r flata filer egentligen och XML. Ar det bilder s& ar det
TIFF eller Jpeg, det ar det vi har gjort dannu sa lange... Det kommer att komma mp3 ocksa som
vi kommer att supporta. Det kommer att komma filmer med, men dér har vi inte satt ner foten
annu vad det blir &nnu... Men det &r problematik, &r det...

K: Men, hur funkar det att konvertera till XML d&?

I: D& maste man ju blanda in nan som gor om det hér till XML fran, ja, SQL sager vi, som laser
ut och laser over till SQL, eller XML och det brukar de géra programmatiskt...

K: Ja...

I: Och jag tror jag vet nan som vet hur man gor det...

K: Ja, jag med... OK, sa da far man ut XML-dokument dér...

I: Da kan man ju, man kan ju redan i det laget gora verifikat, om man vill. Man kan ju éppna
XML:en och jamfdra den med ursprungsfilen...

K: Ja, just det

I: ... for att se att man har fatt ratt information, for XML:en beskriver ju vilka poster och falt
man har tagit valdigt tydligt, det ar ju fordelen med XML...

K: D& har man fatt dver det till XML, vad behéver man mer forutom XML-filerna for..., racker
det med att ha dom, vad finns det mer for information som behdvs?

I: Man behover fortfarande ha den har mjuka informationen som kanske inte, alltsa om man
pratar metadatafil, s& burkar man ju saga att man, att en metadatafil beskriver vad som finns for
poster och falt och, ja, i tabellen, medans det som vi kallar ”"Metadatal” ar den mjuka, vad har
det anvants till, hur har systemet anvénts. Om 30 ar ar det ingen som har en aning om vad
systemet anvants till...

K: Nej...

I: ... och eventuella kopplingar, vem som var systemégare, vilka som var systemforvaltare,
mellan vilka ar som det har anvants osv. Det finns en liten mall for det dar hur, ja, som man kan
anvanda och fylla den informationen.

K: OK, men du, finns det ndn "Metadata2” da ocks3, eller?

I: Det finns en "Metadata2”, naturligtvis, som just beskriver det den gamla vanliga
metadatafilen beskriver, vad det &r for nanting, och om det ar nan F lika med Fodelsedatum,
séger vi...

K: Sa du menar beskriver olika poster

I: Ja, och vad de betyder i de olika tabellerna...

K: OK

I: S& egentligen &r det "Metadatal” och ”Metadata2” som anvands, egentligen...

K: Ja...

I: Sen, sen har vi ju stoppat ner dem déar och da stoppar vi undan dem i varat SAN och varat
NAS...

K: OK

I: ... i tva olika hallar, i serverhallar. Samma information dubbellagrar vi alltsa pa tva olika
geografiska platser, i tva olika tekniker, i princip, dér bara jag och nagra fa personer har
atkomst...

Har avbryts intervjun av ett telefonsamtal.

I: Jo, vart var vi...?
K: SAN och WAN, man lagrar ner det...
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I: Just det, man stoppar ju undan det har for att, man vill ju naturligtvis att det ska bevaras och
orort sa att inte... Sa fa personer som mojligt skall komma at det har for att det vara sekretess
och kanslig information, patientuppgifter och ekonomisk information som man inte far ga in
och rora. Sa det ar oerhort fa personer som kommer at det. Sen, néar det ligger dar...

K: Da sparar men undan...?

I: Da sparar man undan "Metadatal” och ”"Metadata2” och filerna om det &r XML.er eller
flatfiler, eller bilder eller vad det nu &r for nagonting, det ar ju sjalva arkiveringsmaterialet man
lagger undan da.

K: Alltsa, OK, men hur lagger man undan, om man rent tekniskt, lagger man det...?

I: Man lagger det i en tradstruktur utifran den organisation som ligger idag. Sa andrar vi
organisationen imorgon, de flyttar om i kliniker och centrum och sant, sa kommer den ocksa
flyttas om vart den kommer att tillnéra om jag séager sa...

K: Sa strukturen aterspeglar...

I: ... aterspeglar verksamheten...

K: ... organisationen...

I: Japp...

K: OK, s att varje, vad skall man séga, varje organisation har sin egen mapp

I: Det finns, vi har gjort en uppdelning finns det och det ar ekonomisk eller 6vrig information
som vi brukar kalla det. Det kan vara MBG-protokoll, det ar ocksa sant som skall sparas, eller
om det &r vardande information, men dér skiljer vi pa. Under de tvd mapparna sa ar det
organisationsstrukturen som galler.

K: OK, och dar slanger man bara in...

I: Japp...

K: ... filerna rakt upp och ner.

I: Japp, japp, ingenting annat.

K: Man packar inte i nat, sant har... [TAR eller ZIP-fil]

I: Ingenting.

K: N&. Hopp. Men da kommer ingen at dom...

I: Nej, precis och det ar ju inte sa bra...

K: Nej, det &r ju inte s bra...

I: Da har vi ju bara forvarat dem pa ett sékert stalle, men vi kan ju inte gor nagonting mer med
dem...

K: Nej...

I: Och, da blir ju inte landstingsarkivarien som &r ansvarig for de har filerna sa glad, for hon ju
inte gora nagonting med dem...

K: Nar de ligger pa det har sharet, vem &ger dem da?

I: D& ager landstingsarkivet dem...

K: OK

I: ... och da, och det skall vi ju egentligen backa en sekund, for nar man val har konverterat och
vi har godkant den har verifieringen att filerna ar konverterade och klara, da ger jag klartecken
till landstingsarkivet, att de gor ett gallringsbeslut som skall upp Landstingsstyrelsen...

K: OK

I: ... dér vi talar om vad vi gjort for nagonting, och vad vi kommer géra for ndgonting, att vi
kommer att stdnga av systemet. Systemet kommer att gallras, 200 tabeller kommer att slangas
medans 20 tabeller kommer vi spara for arkivering och atersokning via landstingsarkivet, i
princip, sa star det... Och det har &r ju, de sammantrader varannan manad, det har tar ju tid
ocksd, och man maste gdra de har gallringsbesluten osv., och det &r ju nagonting som
systeméagaren skriver under ocksa for att det skall vara helt korrekt. Sen, om hoppar tillbaka dar
vi var forut, nar vi lagger ner dem dar da vill ju landstingsarkivet kunna ha atkomst till dem,
men da far de inte direktatkomst till de har filesharen, egentligen, utan det vi gor da det &r att vi
tar en kopia pa de har filerna och lagger éver dem... Antingen laser vi in dem i en ny databas,
t.ex. SQL som vi anvénder i Landstinget, det kan ju vara, eftersom det ligger i SQL eller flatfiler
sa kan vi i princip lasa in vilka format som helst. Just nu sa anvander vi SQL, sé laser vi in dem
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i SQL... och den kopian, den arbetar vi med da for att utifran det gora ett granssnitt till
landstingsarkivet och det har granssnittet som vi anvander har nu ar ju ndgonting vi bygger upp
sjalva egentligen utifran den information vi har om systemet, alltsa "Metadatal” och
"Metadata2”. Hur det anvéants? Vad ar det man har sokt pa for nagonting? Jo, man har sokt pa
personnummer, kanske namn, transaktionsnummer eller verifikationsnummer, eller beroende pa
vad det ar for system sa finns det ju alltid nanting som allting hanger pa egentligen. Och ar det
journalsystem sa &r det oftast personnummer. Ar det ekonomiska system sa kan det vara
verifikationsnummer eller transaktionsnummer.

K: Ar det inte en risk att man gor en... forsoker gora en kopia av det befintliga systemet och sen
sd ar man tillbaks pa...

I: Det ar ju en av de hér sakerna som man diskuterar pa ett annat plan det har med... |
pappersvarlden om jag har ett papper och gor en kopia av det pappret och lamnar ut sé ser det
exakt likadant ut. Det kommer det inte gdra hér.

K: Nej.

I: Men informationen i systemet ar exakt likadan som den var i det andra systemet, men det har
mjuka runt om att, alltsa sjalva pappret och layouten kommer inte se likadana ut.

K: Nej, men ar inte det en risk att man, alltsd om man tanker sig det har ar ett sjukvardsystem.
Det ar valdigt viktigt att det ser exakt, att det inte liksom forsvinner nagonting och sa...?

I: Fast i och med att landstingsarkivet har tagit over materialet sa ar det egentligen ingen..., for
det &r en forvaltning ar det, det ar ingen vardgivare...

K: OK

I: S4, sa vad vi skall kunna gora enligt lag det &r att kunna lamna ut kopior pa det har utifran att
en patient ringer och vill ha sina journalkopior fran nat system. Och da kan vi tillmétesga
genom att, ja, en journal, en patientjournal den skriv alltid ut i kronologisk ordning...

K:Mm...

I: ... ja, s& det vet man i och med "Metadatal”-filen att den ska skrivas ut i kronologisk ordning.
Sen &r det ju inte svarare an s, for att, alltsa nar man gor granssnittet och gor utskriftsfunktioner
eller visningsfunktionen i systemet sa sager man att det skall vara i kronologisk ordning och
posterna kan man lasa upp i kronologisk ordning och visa dem...

K: Ja...

I: ... och that’s it, det ar vad de far...

K: OK, men sen sa...

I: ... inget mer, inga egentligen inga storre saker...

K: OK

I: S& de systemen vi har, ingen av de systemen..., det finns inte en..., alla journalsystem nar
man skriver ut ett papper fran..., de ser snarlika ut allihopa, det kommer de gor i det med.

K: Men &r det nagot man efterstravar och forsoka bli enhetligt pa nagot sétt?

I: Ja, det finns ju.., en journal har ju alltid sett likadan ut sen 60-talet i princip, sen man bérjade
anvanda losbladsystem sa har det sett ut likadant och naturligtvis forsoker vi nar vi gor
grénssnittet att den ser ungefar likadan ut...

K: Mm...

I: ...och det &r ju den hér kronologiska ordningen som det handlar om egentligen, det ar det det
bygger pa. Sa det &r inte jattemycket man behover, behover skruva om jag sager sa.

K: Nej...

I: S& har man gjort ett sant har system, ett upplasningssystem, sa kan man ateranvanda det till
nasta patientjournalsystem, mycket av den koden, alltsa den som programmerar och gor det har.
K: Hur mycket system finns det ungefar som man, alltsa, har ni att géra om man sager sa...

I: Ja, det har vi, det finns ju massor av system... Och en av nackdelarna &r ju, det ar ju inte bara
de system som vi har i Landstinget i Ostergotland som &r inom vara vaggar som vi vet om, utan
vi kan ju fa system fran privata vardgivare som Socialstyrelsen har beslutat att vi skall
omhanderta.

K: OK
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I: S& da far vi ett beslut fran en annan myndighet att omhénderta ett system som vi inte vet
nanting om, det &r ett problem.

K: OK, men vem &r det som betalar for en san grej till exempel?

I: Ja, inte Socialstyrelsen i varje fall, det &r ett problem ar det, utan det far ju landstingsarkivet
bara den kostnaden sjalv, det &r ju ocksa vansinnigt... Sa det kan bli jattedyrt.

K: Om vi har den har referensmodellen, OAIS-modellen, pa vilket satt har man anvant sig av
det i det har Arkiva projektet?

I: 1 projektet har vi naturligtvis last om den har modellen och tittat pa och vet att och vet att
andra landsting och regioner har prévat att jobba efter den men inte kommit s& langt fram med
den modellen.

K: Var beror det p&? Ar det...

I: Det kan bero pa flera saker att man har tagit for stor grepp och skall arkivera for manga typer
av verksamheter eller att den ar... blir fér komplex modellen. Men vi tittar pa hur vi skulle géra
hos oss... naturligtvis har vi ju ungefar samma saker vi har ju inleverans, vi har test, vi har en
lagring, vi har en utdata, alltsa, format och presentationslager och hela den biten. Men det &r inte
nagonting som foljer modellen, de heter ju inte samma saker, men vissa likheter finns ju men
inte, det ar inte pd samma sétt som jag ser det... Utan en mycket, mycket férenklad i sddana fall.
Modellen ar ju anpassad for NASA som &r en verksamhet som harstammar fran det militara och
flyget. | flyget ar det ordning och reda fran borjan . Déar finns det checklistor for allting, t.ex. nar
en pilot skall starta ett plan maste han ga igenom checklistor. Denna ordning innebar att det ar
enklare att folja en sadan modell komplex modell som OAIS. | varden &r allting olika, det finns
inga checklistor, alla specialiteter har sina varianter av allting och sina system... Darfor maste
man ha enklare modeller-...
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Bilaga 5 Sammanfattning av intervju med Agneta, Linkdping
2008-12-09

Varfor skall information arkiveras?

Agneta hanvisar till arkivlagen ndr hon talar om varfor landstingsarkivet skall arkivera:

”... som anstalld pa en myndighet sa star det ju i lagstiftningen, och det &r tredje paragrafen i
arkivlagen, dar det star tre punkter och det kallas for portalparagrafen i mina kretsar, att vi ska
alltsa bevara myndigheternas arkiv och halla dem ordnade och varda dem sa att de tillgodoser
ratten att ta del av allman handling, behovet av information for réttskipning och forvaltning
samt forskningens behov. Och sa har vi som myndighet ytterligare ett krav pa oss och det ar att
vi ska se till att vi har ett nationellt kulturarv.”

Agneta tar under intervjun ocksa upp ett antal exempel pa som belyser varfor det ar viktigt att
bevara t.ex. patientjournaler: "I en magnetréntgen kan man inte lagga en patient som har
magnetiska metaller i sig. Vi far fragor om patienter som ska magnetrontgas eller kanske har fatt
en metallflisa i 6gat ndgon gang eller har gjort nagonting i 6rat, det kan vara nagon metall. Vi
maste kunna spara det har da och det ar klart att 10 ar racker inte. Det &r inte bara det yttre som
piercningar och sadant som maste klippas bort utan det kan ocksa vara véldigt mycket inne i
kroppen och vi vet inte i morgon vad som kommer att séttas pa anda da tack vare att det vi har
annan teknik. Vi maste kanna oss trygga for att den har informationen ar bra.”

Vad arkiveras?

Agneta beréttar att landstingsarkivets verksamhet har forandrats genom aren. Forr innefattade
verksamheten arbetsformedling, ordningspolis, veterinarmedicin, jordbruksfragor och barnhem.
Idag &r det nastan bara sjukvard och de aldsta journalerna harror fran 1700-talets slut. Det som
forvaras hos landstingsarkivet &r allmanna handlingar som har kommit in till myndigheten eller
som upprittas hos myndigheten. Med myndigheten menas har Landstinget i Ostergétland (LiO).
Olika lagar styr hur lange informationen skall lagras. Ett problem &r att det &r olika lagstiftning
for privat- och allminverksamhet. Medan det &r inskrivet i Socialstyrelsens forfattning att LiO
ar ett intensivdataomrade, dvs. journaler skall sparas for evigt, sa har den privata verksamheten
enligt patientdatalagen ratt att slanga patientjournalerna efter 10 ar. Detta kan t.ex. stélla till
problem for patienter som har behandlats i barnpsykiatrin och som senare i vuxen alder vill reda
ut vad de behandlades for. Ett annat exempel &r: ”...de som jobbade pa Ericsson i Norrkoping
med kretskort ensidigt och sa och som fick nack- och axelbesvar. De hade en foretagshalsovard
och enligt den gamla patientjornallagen sa behévde man bara bevara journalerna i 3 ar och de
slangdes efter 3 ar. Och nu har de ju en massa fina forsékringar som de har tagit och de har
forslitningsskador men det finns inga bevis for dem, sa de kan gentemot sitt forsakringsbolag
inte bevisa att de haft de har problemen sarskilt enkelt”.

Hur gar arkiveringen till?

Nér det ett datorstott informationssystem skall avvecklas eller migreras startas en
gallringsutredning. Gallringsutredningen innebér att Agneta som arkivarie tittar pa tabellerna
och ser vad som bor bevaras och vad som skall/kan gallras. T.ex. behover inte avlidna sta i
vardko och skall inte finnas med nar informationen flyttas till det system som erséatter det gamla.

Nar det bestamts vad som skall gallras skapas ett gallringsbeslut dar det star vad som skall

raderas eller goras icke sokbart och sedan skall det ”klubbas” i landstingsstyrelsen. Agneta har
delegation for detta, men det ska &nda upp i landstingsstyrelsen for kannedom.
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Nar ett system skall avvecklas tar Agneta ocksa pa hur det anvéants genom att prata t.ex. med
anvandarna. Hon tar ocksa reda pa om det finns nagra "hemligheter”. En hemlighet kan vara att
systemet anvands pa ett odokumenterat satt som kan gora det svarare for eftervarlden att tolka
den langtidsbevarade informationen.

Vad finns det for plan for digital langtidsbevaring?

Agneta har lange kampat for att problemet med hur digital langtidsbevaring inom LiO skall tas
upp och i och med Arkiva-projektet har det har det borjat rora pa sig.

Agneta sdger att de vill spara primarkallan, dvs. den digitala informationen i t.ex. XML-format:
"Har det skapats digitalt sa ska det bevaras digitalt.”.

I LiOs verksamhet finns det idag mellan 800 och 1000 i drift varande system. Férutom journal-
och ekonomisystem kan det t.ex. vara CAD-system for kartor och ritningar. Det kan ocksa vara
system for t.ex. hjartljud vid kardiologiska undersokningar. Sadan information sparas nu lokalt
hos avdelningarna och det finns inga losningar idag for hur detta skall langtidsbevaras. Ett
problem som Agneta ser det ar att nar ett nytt datorstott informationssystem skapas sa tar man
inte med arkivariens kunskap fran borjan utan forst nar systemet skall avvecklas. Genom att
bygga in funktioner for langtidshevaring i systemen skulle pengar kunna sparas inte bara nar
systemet skall avvecklas utan ocksa under dess livstid. Agneta tar upp ett exempel pa EU-
projekt ansokt om EU-medel och dar det maste ga att redovisa de ekonomiska verifikationerna
10 ar efter att projektet avslutats. Idag gar det inte att soka ut verifikationerna ur
ekonomisystemen som rér EU-projekten och darfor riskerar man att behdva betala tillbaka EU-
medlen.

Vad ar det for skillnad mellan digitalt arkiv och ett ”analogt” arkiv? Fordelar?
Nackdelar?

Hér sager Agneta att "Foérdelarna med ett digitaltarkiv ar ju fordelarna med sammanstallnings
mojligheter och sokmajligheter. Nackdelarna &r ju da den tekniska man maste ombesorja, att
tekniken haller jamna steg med utvecklingen i dvrigt. Det ar kostsamt, det ar nog mer kostsamt
an man tror, man tror inte att det digitala kostar nagonting, och egentligen ar det sa att det
digitala kostar betydligt mer &n det analoga.” Nar det galler Arkiva-projketet s har det haft lite
barnsjukdomar, men nu fungerar det tillfredsstallande enligt Agneta. Fordelen ar att man kan
soka ut information snabbare, men det kan vara svarare att fa en 6versikt éver stora
informationssjok.
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Bilaga 6 Mall f6r projektdokumentering

Denna mall utgar fran OAIS-modellens Annex A (CCSDS, 2002) dokumentation av exempel pa
arkiveringsprojekt. Alla rubriker &r inte obligatoriska.

1 Domain
- Domain och consumer — vad skall arkiveras och vem behdver den arkiverade
informationen.
- Data producers — vem har skapat informationen som skall arkiveras.
2 Ingest process - inleverering av data.
- Submission Agreements — 6verrenskommelser for inleverans av data.
- Typical Delivery Session — beskrivning av en typisk leverans.
- Transformation Process — beskrivning av hur transformering och behandling av
inlevererad data gar till.
- Validation — beskrivning av hur validering av inlevererad och transformerad data gar
till.
3 Internal forms
- Archive Volume Components - beskrivning av vilka filer som ingar i arkivet.
- Migration — beskriver hur arkivet skall flyttas 6ver till ny media och med vilken
periodicitet.
4 Access — atkomst av arkiverad data.
- Finding Aid - verktyg for att soka i arkiverad data.
- Security — beskrivning av hur och vem som far komma ét arkiverad data.
- Data Manipulation — beskivning av hur den arkiverade informationen maste
manipuleras for att kunna kommas at.
- Media/Network Use - beskrivning av vilket media som arkivet ligger pa.
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Bilaga 7 Beskrivning av projekt for digital langtidsbevaring i
LiO

Nedan féljer en beskrivning av tva arkiverade system Asynja och ATIS.
7.1 Asynja

7.1.1 Domain

Domain och consumers. Asynja &r ett webbaserat journalsystem tillverkat av Lorensbergs
Communication AB. Systemet anvands bl.a. inom foretagshélsovarden. En installation av
systemet skulle tas 6ver av en privat vardgivare och darfor var befintlig data tvungen att tas ur
databasen innan 6verl&mning for att sedan arkiveras. Consumers av informationen &r bl.a.
patienter som behdver utdrag ur sina journaler for t.ex. forsakringsarenden.

Data producers. Informationen skapades av personal, dvs. lakare och sjukskéterskor anstallda
vid Ostgdta Foretagshalsovard. Informationen bestar av journalanteckningar for patienter och
for de foretag som hade kontrakt med Ostgéta Foretagshélsovard.

7.1.2 Ingest process

Detta system var ett av de forsta som Arkivaprojektet tog sig an och eftersom det inte fanns
nagon storre praktisk erfarenhet fick projektgruppen prova sig fram. Asynja ar uppbyggt av en
SQL-databas och ett webbaserat grénssnitt. Forst var tanken att leverantren av systemet skulle
utfora extraheringen av informationen ut ur den befintliga relationsdatabasen till
semikolonseparerad-flatfil, med en tabell per fil. Leveranserna uppfyllde dock inte de uppstéllda
kvalitetskraven, sa som t.ex. vilken separerare som skulle anvandas och vilket format filerna
skulle ha, dessutom var varje leverans behaftad med en viss kostnad, darfor 6vergavs snart detta
koncept.

Snart upptacktes ocksa att pa grund av hur relationerna mellan tabellerna var uppbyggda i
databasen, skulle for mycket information skulle ga férlorad om den dverfordes till flatfiler.
Databasen innehdll forutom 1:1, 1:N och N:N forh&llanden och dven tabeller som refererade till
sig sjalva och detta skulle visa sig vara svart att representera i flatfiler pa ett bra satt. Tillslut
bestod leveransen av en kopia av originaldatabasen samt dokumentation éver tabellstrukturen.

Submission Agreements och Typical Data Delivery Session

Eftersom 6verlamning av informationen bara skulle géras en gang behovdes ingen formell
overlamning. Pa grund av detta finns heller inte nagon Typical Data Delivery Session.
Asynjadatabasen som fanns i drift kopierades helt enkelt och stélldes till Arkiva-projektets
forfogande.

Transformation Process. Efter att tagit emot leveransen fran Data Producer sa borjade forst en
process dér databasen tillsammans med arkivarien gicks igenom for att se vilken data kunde
gallras. Genom gallringen reducerades antal tabeller med ca 80 %, vilket gjorde det lattare i
nésta steg av paketeringen.

Istéllet for att anvénda sig av flatfiler, skulle informationen migreras till XML. Fordelen med
XML i det har fallet ar att den kan representera olika hierarkier i informationen. Nackdelen &r

42



Digital langtidsbevaring i sjukvarden Kéammerling

att databasen maste denormaliseras, vilket innebar att mycket information blir redundant och tar
darfor mycket utrymme.

Genom att skapa en applikation som for varje patient i databasen iterativt féljer varje relation
mellan tabellerna och “taggar” upp varje falt, sa framstalldes till slut ut en XML-fil (se bilaga
8). En XML-filen per patient skapades med alla journalanteckningar och annan information som
fanns i databasen och som var kopplad till just den patienten.

| databasen lagrades ocksa dokument sa som t.ex. sjukintyg som BLOB (binary large objects).
Dessa dokument hade olika format sa som Microsoft Word-format eller PDF. Eftersom
informationen i dessa dokument ocksa fanns lagrad i databasen beslots att behalla
originalformatet for dessa, men att de extraherades ut ur databasen for att lagras som fil pa
arkivdisksystemet.

7.1.3 Internal forms

Metadatafilerna utgick bl.a. fran databasbeskrivningen som leverantoren av systemet skickat.
Metdata bestar i detta fall aven av XSD-filer for att strukturen i XML-filerna skall kunna
verifieras att den ar korrekt.

Archive Volume Components
Metadata 1 - Beskrivning av systemet
Metadata 2 — Beskrivning av tabeller och datafalt

Validation. Efter att all information extraherats ut maste den kontrolleras. Nar allting ar fardigt
och XML-filerna har fatt ratt struktur och innehall, verifierades dess information mot Asynja
som fortfarande var i drift. Detta gors manuellt genom att stickprovskontroll gors pa 10 % av
XML-filerna och jamfor dessa med journalsystemtes vyer for att se att migreringen blivit
korrekt. Namnas kan att systemet innehdll ca 15000 patienter och 400 000 journalanteckningar.

7.1.4 Access

Media/Network Use. For att det arkiverade materialet skall vara helt orort sa kopierades XML-
filerna till en annan lagringsplats &n arkivdisksystemet.

Security. Eftersom informationen bestar av kansliga patientjournalanteckningar styrs atkomsten
av informationen av landstingsarkivarien.

Data Manipulation. Genom att géra en XSLT-mall som var anpassad till XSD-filen sa skapades
ett grafiskt granssnitt i form av en HTML-sida. Pa detta satt sa fas ett mer manskligt lasbart
dokument (se bilaga 13) istallet for XML (se bilaga 8). HTML-sidan kan ocksa skrivas ut vid
behov t.ex. nar en forfragan till arkivet gors fran en patient.

Finding Aids. XML-filerna lades in i en SQL-databas for att de skulle kunna gdras sokbara.
Slutligen skapades en ny modul till det generella arkivsoksystemet ”Arkiva Webb” (se avsnitt
7.3) sa att atkomst till den arkiverade informationen kan ske darifran genom att XML-filen
hamtas fran databasen och sedan tolkas med hjalp av XSLT-filen till HTML.
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7.2 ATIS

7.2.1 Domain

Domain och Data Producer "ATIS &r patientadministrativt system som anvénds av Hélso- och
sjukvarden i Ostra Ostergétland. ATIS &r ett stordatorsystem som skapades pé 80-talet med
programmeringsspraket Mapper. Det har med aren vuxit, fatt fler funktioner vartefter behoven
har 6kat. ATIS ar uppbyggt i olika delfunktioner sdsom, journaladministration,
bestallningssystem mot flera leverantorer, bokning, patientregistrering i saval sluten som
oppenvard och ett centralt patientregister. Delfunktionerna ar behorighetsstyrda, arbetsledaren
avgor vilka delsystem som ska vara tillgéangliga for respektive anvéndare. De olika delsystemen
ar i huvudsak lika oberoende av klinik, (det finns dock vissa specialfunktioner for olika
kliniker). Vissa delsystem anvands av sa gott som alla kliniker, andra &r specifika for vissa
kliniker” (Landstinget i Ostergétland, 2008).

Under en dvergangstid fran 2008 och framat blir ATIS successivt utbytt av datajournalsystemet
Cosmic. Den personal som idag bedriver drift och har ingaende kunskap om ATIS bérjar ndrma
sig pensionsaldern, darfor var det av stor vikt att arbetet med arkivering utfordes sa snart som
mojligt.

Data Consumers Den arkiverade informationen behdvs av t.ex. av journalférda patienter vid
forsakringsarenden. Forskare kan ocksa vara intresserade att analysera sparad data.

7.2.2 Ingest

| fallet med ATIS ar personalen som utvecklat och &ven bedrivit drift av systemet genom aren
anstallda inom Landstinget i Ostergotland. Detta innebar givetvis stora fordelar da det blir
betydligt enklare att fa ut de data som behovs for arkivering i form av meta- och datafiler
eftersom kunskapen redan existerar om var i systemet informationen finns. Enligt de riktlinjer
som stallts upp sa bestar ATIS av en "enklare” databas som bor lagras som flata (sekventiella)
filer i ASCII pa arkivdisksystem (Landstinget i Ostergotland, 2007a). Utifran dessa riktlinjer
skapades ett skript for att fa ut tabbseparerade flatfiler (se bilaga 11). Eventuella "hemligheter”
forsokte ocksa elimineras eller dokumenteras. Med “hemlighet” menas t.ex. att ett falt i en tabell
kan ha anvants till andra saker an vad som star i metadatafilen. T.ex. kan ett falt i en tabell
anvant, som enligt specifikationen skall for diagnoser, till att lagra telefonnummer. Alla som
jobbar med systemet idag vet om detta, men detta kan vara svart att forsta om 30 ar nar det
endast finns tillgang till arkivfiler och metadata.

Transformation Process Innan inleverans till arkivet var databasen tvungen att denormalisera
till en storre grad. T.ex. falt med relation till uppslagstabeller skrivs i klartext istallet for att
representeras av ett ID. Detta for att minska komplexiteten och 6ka lasbarheten i filerna.
Eftersom det redan fran borjan gick att styra formatet pa de extraherade filerna fran ATIS sa
behovdes de inte konverteras efter inleverans till arkivet.

Submission Agreements och Delivery Session Eftersom detta projekt handlade om att avveckla
ett datorstott informationssystem sa var inleveransen till arkivet en engangsforeteelse. Innan
informationen exporterades till semikolonseparerade filer gjordes en specifikation.
Specifikationen angav antal kolumner och namn, typ och langd pa félten i kolumnerna. Filerna
kopieras till avsedd arkivdiskyta och arkivet meddelas per e-post.
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Validation Nar filerna levererats for arkivering kontrolleras dessa att de har rétt format och
foljer uppstalld specifikation samt innehaller ratt avskiljningstecken t.ex. semikolon (;).

7.2.3 Internal forms

I samband med extraheringen ur databasen skapades dven metadatafiler (se bilaga 9 och bilaga
10) och levererades tillsammans med datafilerna.

Archive Volume Components
Metadata 1 - Beskrivning av systemet
Metadata 2 — Beskrivning av tabeller och datafalt

Validation Nar flatfiler och metadatafiler levererats och lasts in i en SQL-database
kontrollerades innehallet i filerna genom stickprov. Detta innebar att 10 % av materialet gicks
igenom manuellt med hjalp av access-verktyget och verifierades mot systemet ATIS som
fortfarande var i drift.

7.2.4 Access

For att kunna komma at och soka i arkiverade informationen fran ATIS, sa konverterades data i
flatfilerna tillbaka till en SQL-databas. Darefter skapades en modul till det generella
arkivsoksystemet ”Arkiva Webb” (se avsnitt 7.3) sa att dtkomst och sokning i informationen
kan ske darifran (se bilaga 12).

Media/Network Use. For att det arkiverade materialet skall vara helt orort sa kopierades filerna
till arkivering avsett lagringsutrymme.

Security. Eftersom informationen bestar av kansliga patientjournalanteckningar styrs atkomsten
av informationen av landstingsarkivarien.

7.3 Arkiva Webb

Arkiva Webb ar ett system dar det ska ga att soka i alla digitala system som har langtidsbevaras
i Landstinget i Ostergotland landstingsarkiv. Genom att forsoka skapa ett generellt
webbgranssnitt (se bilaga 12 och bilaga 13) blir det enklare att hitta den information som
eftersoks. Systemet &r tillgingligt genom Landstinget i Ostergdtlands intranat (LISA). For att fa
atkomst att soka i det digitala arkivet behover anvandaren tilldelas rattigheter till systemet,
vilket rent administrativt tilldelas av landstingsarkivarien.
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Bilaga 8 Testjournal fran systemet Asynja konverterad till XML

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<patient>
<journalentry>
<journalentry_id>98038</journalentry_id>
<parent_id>98037</parent_id>
<entry_type>Journalanteckning, Anteckning</entry_type>
<patient_id>1</patient_id>
<responsible employee_id="29">
<employee_id>29</employee_id>
<civic_reg_nr>19131313-1313</civic_reg_nr>
<first_name>Testa</first_name>
<last_name>Testdotter</last_name>
<company_id>116</company_id>
<category_name>Assistent</category name>
</responsible>
<signature employee_id="29">
<employee_id>29</employee_id>
<civic_reg_nr>19131313-1313</civic_reg_nr>
<first_name>Testa</first_name>
<last_name>Testdotter</last_name>
<company_id>116</company_id>
<category_name>Assistent</category name>
</signature>
<entry_date>2004-09-13 00:00:00</entry_date>
<entry_text>Sjukintyg Delvis nedsatt med 1/2: 2004-09-13 -</entry_text>
<summary>Sjukintyg Delvis nedsatt med 1/2: 2004-09-13 -</summary>
<writer employee_id="29">
<employee_id>29</employee_id>
<civic_reg_nr>19131313-1313</civic_reg_nr>
<first_name>Testa</first_name>
<last_name>Testdotter</last_name>
<company_id>116</company_id>
<category_name>Assistent</category_name>
</writer>
<strike>False</strike>
</journalentry>
<patient_company_history>
<history_id>12352</history_id>
<patient_id>1</patient_id>
<company_id company_id="1842">
<company_id>1842</company_id>
<root_id>1842</root_id>
<company_name>Test 1</company_name>
<street_address>Lasarettsgatan 2</street_address>
<zip_code>591 85</zip_code>
<city>Motala</city>
<company_level>1</company_level>
<sort_order>1</sort_order>
</company_id>
<start_date>2005-05-26 00:00:00</start_date>
<end_date>2005-05-26 00:00:00</end_date>
<profession_id profession_id="0">
<profession_id>0</profession_id>
<profession_name>Inget yrke</profession_name>
</profession_id>
<capacity>100</capacity>
</patient_company_history>
<patient_id>1</patient_id>
<civic_reg_nr>19121212-1212</civic_reg_nr>
<first_name>Test-Kalle</first_name>
<last_name>Testsson</last_name>
<street_address>Testaregatan 8</street_address>
<zip_code>12345</zip_code>
<city>Teststad</city>
<employer_name>Test 1, Stortest</employer_name>
</patient>
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Bilaga 9 "Metadata 1”- for journalsystemet ATIS
ATIS

Bibliotek FINSP-GERIATRIK innehaller den information som GERIATRIK
registrerat i patientadministrativa systemet ATIS.

Systemdgare ar Steen Ekdahl, NS
Period 1996-01-02 -- 2008-07-29

Informationen &r skapad av NYBERG PETER
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Bilaga 10 Utdrag ur "Metadata 2" -fil for journalsystemet ATIS

SUPERALBERT

Filerna i bibliotek FINSP-GERIATRIK innehéller ATIS-information fran det ar
GERIATRIK borjade registrera i ATIS (tidigast ar 1991).
Beroende pa verksamhet kan foljande filer finnas:

FINSP-GERIATRIK-BES-2007.TXT
FINSP-GERIATRIK-DIAG-0V-2007.TXT
FINSP-GERIATRIK-VTF-2007.TXT
FINSP-GERIATRIK-DIAG-SV-2007.TXT
FINSP-GERIATRIK-OP-2007.TXT

Darutdver finns dessa filer:

DOKUMENTATION.TXT
FINSP-GERIATRIK-TABELL-ATGARDSKODER-OV.TXT (i den man de anvands)
FINSP-GERIATRIK-TABELL-ATGARDSKODER-SV.TXT (i den man de anvénds)
FINSP-GERIATRIK-TABELL-ENHETER.TXT (i den man de anvands)
FINSP-GERIATRIK-TABELL-VARDGIVARSIGNATURER.TXT
TABELL-BESOKSTYPER.TXT

TABELL-IN-UTSATT.TXT

TABELL-PATIENTKATEGORIER.TXT
TABELL-VARDGIVARKATEGORIER.TXT

Beskrivning av filerna/tabellerna finns nedan.
Félten &r tabbseparerade.

Besokshistoriken sparas endast 2 ar - men - diagnoser 6V finns sparade
sedan GERIATRIK bérjade registrera i ATIS.
Det innebdr att sokning av diagnoser aldre 4n 2 &r kan ge besokshistorik.

N.B. Vissa kliniker hade tidigare en sparr som gjorde att diagnosposter
inte skapades for viss vardgivarkategorier, ex.vis 11-98

BESOK - faltnamn
PERSONNUMMR Personnummer

BESDAT Besoksdatum
TTMM Besoksklockslag

J Uppdatering JADM
DEP Department - arbetsstélle
VK Vardgivarkategori
SIG Vardgivarsignatur

BES Besokstyp
KVITTNR Kvittonummer
BELOPP Belopp

U AFL- eller U-kvitto

B Kontant/fordran

FRIKORT Frikortnummer

DAG Veckodag for besdk (endast Akuten)
RMA Registreringsmanad av besok

T Bokad besokstyp

N Kassarapport nummer

KASDAT Kassarapport datum
HSIG Handlaggarsigntur

SE Sekel
STNUM Stationsnummer
M M=MAKULERAD,B=BESOK,K=KRED. (MAK KVITT = B+K,MAK BESOK = M+K
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F F=FAKTURAUNDERLAG FINNS

MKU Maltidskupong

ENH Enhet (anvéands av NiF, Sjukg, BMM etc.)
P Patientkategori

FBES Foregdende besok AAMM

OMA Overforingsmanad till Facett

K Kon

ALD Alder

LaKoFo Lan kommun férsamling
BESAVDUND  Besokt klinik ,team/vgv ,undersdkningstid

BOV Bokningsorsak, bokad fran véntelista
DIAG1-DIAG6 Diagnos1 -6

D Diagnosobservation (anvands ej)

UPF Uppfoljningskod

S Sekelsiffra fran CPR

A ATERLAMNING AV JOURNAL (J/N)
REGDAT Registreringsdatum étgérd

KL Registreringsklockslag atgard
ATG1-ATG10 Atgard 1 - 10

X REGISTRERING UTAN BESOK (=X)

DRG DRG-kod

KVA1-KVA5  KVA-KOD 1-5

ASTERISK  Asterisk (manifestationskod)
DIAGNOSER &V - faltnamn

PERSONNUMMR Personnummer

K Kaén

ALD Alder

LaKoFo Lan kommun férsamling
DEP Department (tillhdrighet)

KONDAT Kontaktdatum
BESDAT Besoksdatum

TID Besoksklockslag

SGN Vardgivarsignatur

VK Vardgivarkategori

BESAVDUND  Besokt klinik ,team/vgv ,undersdkningstid
BOV Bokningsorsak, bokad fran vantelista
DIAG1-DIAG6 Diagnos1-6

D Diagnosobservation (anvands ej)

UPF Uppféljningskod

S Sekelsiffra frin CPR

A ATERLAMNING AV JOURNAL (J/N)
BES Besokstyp

DRG DRG

ASTERISK  Asterisk (manifestationskod)
VARDTILLFALLEN - faltnamn

PERSONNUMMR Personnummer
PATNUMMER Patientnummer

IN DAT Inskrivningsdatum (flyttningsdatum)
INKL Inskrivningstid (flyttningstid)

IK Inskrivningskod

P (P)lanerat, (A)kut, (F)lyttad

UT DAT Utskrivningsdatum (flyttningsdatum)
UTKL Utskrivningsdatum (flyttningstid)

UK Utskrivningskod

DEP Department - arbetsstélle

AVD Avdelning
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Bilaga 11 Utdrag ur dump till flatfil fran journalsystemet ATIS

' FINSP-GERIATRIK-DIAG-OV-1996. TXT - Anteckningar

Arkiv Redigera Format Yisa Hidlp

PERSOMMUMME. K ALD LakaFo DEP KOMDAT  BESDAT TID 5IG W BESAVDUMD
270416~ M <] 056201 145 960102 LaH 10 145
3B0516- M 57 056201 145 SE0L08 LaH 10 145
390303~ K L] 056202 1435 960110 LaH 10 145
290115~ K L] 056201 145 9a0l12 LaH 1o 145
250717~ K 70 056201 145 9601138 LaH 10 145
300722- K L2k 056201 145 Ga0119 LaH 1o 145
BOOTLT- K 15 056201 145 9E0122 LaH 10 145
11lo6l2- K 84 056201 145 960123 LaH 10 145
251007 - K 70 056201 145 9E0124 LaH 10 145
410226~ M a4 056201 143 960126 LaH 10 145
140625- M 81 056201 145 Ga0l27 LaH 1o 145
221012~ M 73 056201 143 960131 LaH 10 145
120502- M 83 058109 145 9a0201 LaH 10 145
250717~ K 70 056201 145 9E0208 PAD o7 145
250717 - 056201 145 960206 KA 02 145
250717~ K 70 056201 145 9E0208 0510 KA 02 145
230717~ K 70 056201 143 960206 1100 KA 04 145
481125- K 47 056201 145 96E0208 KA 02 145
481129~ K 47 056201 143 960208 LaH 10 145
230717 - M 7 056201 145 960211 Wa 05 145
161103- K 79 056202 145 960212 1330 AME 04 145
051018~ K le] 056201 145 960215 LaH 1o 145
041101~ M ol 056202 145 9E0216 1530 AME 05 145
150728~ M 80 056201 143 960216 MLT o7 145
210501~ M 74 056201 145 960220 1930 AF A o7 145
200402~ K 7a 056202 143 960221 LaH 10 145
310524 - K 64 056202 145 9a0221 0500 PSK o7 145
061004~ K 82 056201 145 960222 ARA, 07 145
140105- M 82 056201 145 9a0222 REL o7 145
210501~ M 74 056201 145 9E0222 LaH 10 145
Fa03lo- K 20 058034 145 960223 LaH 10 145
220627 - K 73 056201 145 DE0225 AF A o7 145
260315~ K <] 056201 143 960303 LaH 10 145
140425- K 82 056201 145 9a0307 1620 THV o7 145
461217~ M 48 056201 145 960313 LaH 10 145
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Bilaga 12 Skarmdump fran Arkiva Webb, modul ATIS

1.-!1.1 15 - Microsoft Internet Explorer erhdliet av Landstinget i Ostergotiand

Mrkv Bedgers  Vigs Favoriter  Werkiyg  Hislp

Qi - O - %] 2] B|ycree @3- 5 -

’ Adriss (48] http: ffarkava.bo.se farivaatis Default. aso

2

]unlir £] 310 4] Runtme Eor

x| Es=
€5 Landstinget | aAtrs
ﬁﬂl:lﬂllllﬂ Arvandare: Mikasl, T.Anderssan
Arkiva Tvp Ort ihintk
Samtliga Samtliga
GERIATRI
DlaG_ay PEYE HIRURGHLINIE

Funktioner DIAG_SV VIN
Tdlbaka YTF UNGDOMSMOTT_FINSP

Falt Varde

| samtiiga =1 Max traffar: [100 =]

[samtiiga =11 Excel Export

Klinik Year VKL VAV 5

5 PERSONNUMME DATUM KL
33308 FINSF MED_KLIN 2003 137 QO5 9 250801

38309 FINSP MED_KLIN 2003 137

¥V C K1 REGNR OKL 0O

031029 1045 5 J 1356

9 551207 030904 1030 O 1 K 136
Totalk antal traffar: 2
I o
[T T 6 remeitgs platser &
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Bilaga 13 Skarmdump fran Arkiva Webb, modul Asynja

£ Asynja - Microsoft Internet Explorer erhallet av Landstinget i (stergiitland _||’E|r5__(|
@ o> |g, http:ffarkiva.lio. sefarkivafbsynja/defaul. aspx Vl 1| X | | 2 |-
v o l@.ﬁ.synja ] l -8 e - b sida - ) verkiyg ~
7 .Y
Landstinget Asynja Patientjournal =
% E mtmh“ﬂ Anvandare: Christian.Kammerling
Arkiva Personnummer: (YYYYMMDD-NNNN) Advanced
Asynja Skriv ut
Patientjournal
Foretagsjournal
19121212-1212, Test-Kalle Testsson
Testaregatan 8
12345 Teststad
Tillbaka
Test 1, Stortest
2007-06-29 Ordination
Ansvarig: Asynja Support, Inget yrke
Signatur: Asynja Support, Inget yrke, 2007-06-29
Anteckning: Asynja Support, Inget yrke, 2007-06-29
Uppdaterad av: Asynja Support, Inget yrke
vaccine_prescription
vaccine_type_name:
inquiry_name: Vaccinationsformuldr (FHV)
answer_date: 2007-06-29 00:00:00
Fraga 1: Kanner du dig frisk?
Svar: Nej
Kommentar:
Fr3ga 2: Ar du gravid?
Svar: Nej
Kommentar:
Fr3ga 3: Allergi?
Svar: Nej
Kommentar:
Fraga 4: Cancer? Immunologisk sjd.?
Svar: Nej
Kommentar: .
Fraga 5: Far du stralbehandlina? b/
< | >
/7 TillFerlitliga platser 0% v
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