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Huvudsyftet med denna studie &r att utreda och analysera i vilken
utstrackning Obligatorisk redovisning av sukfranvaro & anpassad
till smaforetagen.

Uppsatsen har aven ett underliggande syfte, vilket bestdr i att
understka och beskriva sméf6retagens asikter och attityder gentemot
Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro.

Kunskapssyftet i uppsatsen ar explorativt och det har gripits an med
hjélp av en induktiv metod. Studien har till stérst del genomsyrats av
den kvditativa metoden for att skapa en storre forstaelse for
problemomradet, men &ven vissainslag av den kvantitativa metoden
aerfinnes i uppsatsen. Forstudien utgjordes av intervjuer pa 6
stycken sméforetag i Skane De framkomna resultaten 1&g sedan till
grund for den enké som sandes ut till sammanlagt 150 sméforetag i
Skane.

Efter genomford analys utifrén begreppen kostnad och vérde drar vi
dlutsatsen att véardet av den obligatoriska redovisningen av
sukfranvaro intei tillracklig utstrackning Gverstiger kostnaderna for
den samma. Darmed anser vi inte att tillrécklig anpassning har gjorts
till sméforetagens forhallanden vid utformandet av redovisningen.

Det skulle varaav intresse att gbra en liknande studie i stora,

publika foretag for att se hur lagen mottas dar eller att gora en
jamforelse mellan kommuner, stora och sma foretag och undersoka
hur redovisningen skiljer sig a och varfor. Intressant & ocksa att om
ett tag gora en uppfoljning pa studien for att undersoka hur det
egentliga utfallet av lagforandringen ser ut. Eller varfor inte gora
samma studie men da med en kvantitativ ansats for att se om vara
resultat kan vinna nagot generellt varde. Ytterligare ett forslag &r att
studera ett flertal lagar for att utreda hur val de egentligen anpassats
till sméforetagen.
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1. Inledning

| uppsatsens inledande kapitel presenteras bakomliggande fakta om Sveriges smaféretag och en kort
beskrivning av sjukfranvaroproblematiken ges. Darnast fors en problematiserande diskussion kring vara
fragestallningar, vilka dutligen mynnar ut i det konkreta syftet med understkningen. Valda
avgransningar presenteras och uppsatsens fortsatta disposition med en kort beskrivning av vart och ett
av kapitlen avslutar inledningen.

1.1 Problembakgrund

Dagligen hor och l&ser vi i vara medier om svenska storforetag som Ericsson, ABB och
Hennes & Mauritz, och om deras betydelse och inverkan pa den svenska ekonomin.
Men &en om det & dessa foretag som uppmérksammas offentligt, & det anda ett
faktum att de endast utgtr en mycket liten del av alla svenska foretag. 99,8 procent av
Sveriges foretag utgors namligen av smaforetag med farre én 200 anstéllda och endast 6
procent av foretagen i Sverige har 10 anstéllda eller fler. (NUTEK, 2001; Foretagarna,
2003)

Traditionellt har Sverige varit ett storfOretagarland dar den svenska néringspolitiken
fokuserat pa de stora foretagen och pa specifika néringsgrenar. Smaforetagen har
snarare bemotts med en misstéanksamhet fran bade allménhetens och statens sida
(Hermansson, 2002). Under de tva senaste decennierna har den svenska
naringspolitiken dock forandrats och stérre fokus har riktats mot smaforetagen. Som en
foljd av okad internationell konkurrens och driftsrationaliseringar skapar inte de stora
foretagen lika manga arbetstillfélen langre. Férhoppningen sétts darfor istéllet till att
sméforetagen skall kunna ersétta de stora foretagen i detta avseende och de sma
foretagen anses darmed vara centrala for en fortsatt tillvaxt och véfard i landet.
(NUTEK, 2001)

For att framja smaforetagen har insatser riktats mot att oka entreprendrskapet. Fran att
ha fokuserat pa befintliga foretag inriktas idag anstrangningarna pa de processer som
bidrar till att ett foretag skapas och dverlever. Detta inbegriper bland annat ett béttre
och enklare regelsystem, tillgang till foretagsfinansiering och en okad forstaelse for
entreprendrskapets betydelse. (NUTEK, 2001) Trots detta har Sverige idag ett relativt
l&gt nyforetagande och fa snabbvéxande nya foretag tyder pa att villkoren for
sméforetag behover forbéttras ytterligare. (Andersson, 2002)

En ny entreprendrsbaserad ekonomisk politik anses darmed vara en forutséttning for att
vi ska kunna uppna en uthallig hogre tillvaxt och bevara nuvarande niva pa valfarden i
Sverige. Framst hojs roster for att antalet regleringar maste minskas och att de
kvarvarande regleringarna behover utvarderas. OECD har visat att regleringar leder till
lagre produktivitets- och tillvaxtsnivaer och att de negativa effekterna & storst for de
minsta foretagen. | Sverige beréknas enbart administrationen av regleringar kosta de
svenska foretagen ca 50 miljarder kronor per &r. (Braunerhjelm, 2002) Den
sammantagna bordan av tidsodande hinder, sasom regleringar, skatter och avgifter,



initierade fran olika myndigheter och instanser behover darfér minskas. (Andersson,
2002)

Trots detta har regeringen nyligen bedlutat om ytterligare en lagreglering i
Arsredovisningslagen (ARL), vilken trader i kraft fr8n och med 1 juli i &. Lagen
innebar att sdval privata foretag som statlig och kommunal verksamhet daggs att
redovisasin sukfranvaro i fyranyckeltal. Dessa nyckeltal skall uppréttas av allaforetag
som under de tva senaste dren i medeltal haft fler an 10 anstéllda, for att dérmed vara
jamforbara mellan olika branscher och arbetsgivare. (ARL 5 kap. 18a §, Prop.
2002/03:6)

Sjukfranvaron har under det senaste aret varit ett hett debatterat amne, dar i dagslaget
ndra en halv miljon svenskar & guka eller utditna (Josefsson, 2003). Problemet
framstélls dock ofta som ett allmént forekommande fenomen. Trots detta & det anda ett
faktum att det & en relativt liten andel arbetsplatser som svarar for en stor del av den
totala gukfranvaron. Undersokningar gjorda av regeringen visar pa ett samband mellan
sjuktalen och foretagets storlek, och att det finns en tendens till att ukfranvaron okar
med antalet anstdllda pa arbetsplatsen. | dagslaget & sjukfranvarotalen som storst bland
kommuner och landsting, medan det i de mindre privata foretagen &r ett betydligt mer
sdllsynt problem. Lagen om obligatorisk redovisning av sjukfranvaro har tillkommit i
syftet att ekonomiskt motivera arbetsgivarna att vidta atgarder mot sjukfranvaro och for
Okad hdlsai arbetdivet. (Handlingsplan for 6kad hdlsai arbetdlivet, 2002)

1.2 Problemformulering

Ett av redovisningens allmént accepterade syften, &r att forse foretagens intressenter
med information anvandbar vid olika ekonomiska beslut. (Nilsson, 1999; Schroeder &
Clark, 1998) Detta syfte a dock framst avsett for kapitalmarknadens aktorer, &ven om
andra intressenter ocksd kan anvanda sig av redovisningen vid beslutsfattande (Nilsson,
1999). Diskussioner har darfor forts huruvida detta syfte ocksa & gallande for
onoterade bolag? | avsaknad av kapitalmarknaden som huvudintressent, vilken roll
spelar redovisningen i ett mindre foretag?

Redovisningen av sjukfranvaro intar i detta fall en speciell roll, d& den i mangt och
mycket utgor ett politiskt styrinstrument. Sjukfranvaron skall minskas genom att
offentliggorandet av sjuktalen skall fa foretagen att uppméarksamma sambandet mellan
stigande gukfranvaro och Okade kostnader, och att de mer aktivt skall arbeta med
arbetsmiljon pa foretaget. (Prop. 2002/03:6) Som tidigare namnts & smafdretagen en
grupp dér sukfranvaron &r relativt 1ag, hur uppfattas och mottas da en reglering av det
hér slaget av sméaforetagen?

Dagens svenska redovisningsregler bygger i stor utstréackning pa var tradition som
storforetagarland (Hult, 1996). Déarmed & det framst de storre publika foretagen som
hamnar i fokus vid utvecklingen av externredovisningen (Lundstrom et al, 1998). De
stora foretagen utgor dock endast en mycket liten del av den svenska foretagsstrukturen
(Foretagarna, 2003). Trots att det genom en forordning (SFS 1998:1820) & en
lagstadgad skyldighet att utvérdera nya lagars inverkan pa sméforetagen, staller vi oss
anda fragan hur val en ny redovisningsreglering anpassas till smaforetagen?



| regeringens proposition 2002/03:6 " Obligatorisk redovisning av sukfranvaro” ansdg
lagstiftaren att samma redovisningsregler bor géla for bade storre och mindre foretag.
Detta & i redovisningssammanhang en almant hallen uppfattning, dér de mindre
foretagen endast medges en mycket begransad rétt till |&étnader vid uppréttandet av
arsredovisningen. Det handlar da framst om undantag fran specificeringar i
balansrékning och i not. (Thorell, 1996) Samtidigt har stort hopp satts just till
sméforetagen att skapa nya arbetsplatser och fa fart pa den ekonomiska tillvaxten
(Lundstrém et al, 1998). Hur ser da forutséittningarna for smaforetagen ut for att kunna
leva upp till dessa forvantningar? Ses ett utdkat redovisningskrav som ytterligare ett
administrativt hinder och en pdlaga for sméforetagen?

Ett litet foretag verkar i en konstant bristsituation. Samtidigt ger
kostnadsuppskattningar mycket htga vérden for vad det kostar foretagen att folja alla
regler och skicka in uppgifter till myndigheter (Lundstrom et al, 1998). En av
grundtankarna med redovisningen av sjukfranvaron, & dock att den ska vara enkel att
administrera. Lagforandringen tréder i kraft den 1 juli i & (2003) och for de flesta
foretagen innebar detta att gukfranvaron tidigast kommer att redovisas i
arsredovisningen for 2003. Hur ser det i praktiken ut hos foretagen? Hur pass
forberedda & smaforetagarna pa att denna information skall tas fram, och kommer
informationsinsamlandet och redovisningen av sjukfrénvaron att innebdra en okad
arbetsborda och merkostnader for sméf oretagen?

| samband med diskussionen om merkostnader maste dven informationens vérde végas
in.  Vilken intressent vérdesdtter sméforetagens sjukfranvarostatistik i - sitt
bed utsfattande? Anses informationen tillrackligt relevant och tillforlitlig for de externa
intressenternas bedutsfattande eller finns det ett véarde i informationen som framst
kommer att komma foretaget gavt till gagn i den interna styrningen?

Hur upplevs inforandet av Obligatorisk redovisning av sukfranvaro i smaforetagen?
Kommer vardet av informationen att dverstiga kostnaden for redovisningen? Anses
sméforetagens forutsattningar har beaktats och tagits hénsyn till av normgivarna eller
hade en anpassning varit lamplig?

1.3 Syfte

Huvudsyftet med denna studie & att utreda och analysera i vilken utstrackning
Obligatorisk redovisning av sukfranvaro & anpassad till sméforetagen.

Uppsatsen har &ven ett underliggande syfte, vilket bestar i att undersoka och beskriva
sméforetagens asikter och attityder gentemot Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro.

1.4 Avgransningar

Vi @mnar i uppsatsen undersoka smaforetagens attityder gentemot lagforandringen och
lagens utformande kommer darfor att betraktas som givet. Darmed kommer inte de fyra
nyckeltalens utformning att diskuteras och analyseras.



Studien kommer att bygga pa asikter bland smaforetag lokaliserade i Skane. DA vart
gyfte inte & att gbra en jamforelse mellan olika regioner i Sverige kommer vi g att
utreda om de asikter som framkommer under var studie enbart & typiska for just
skanska foretag.

1.5 Definition av smaftretag

Termen smaforetag kommer i uppsatsen att anvandas synonymt med begreppet sma
och medelstora foretag. For var studie ar foretag i storleksklassen 11-200 anstéllda
berdrda och med smaforetag avses darmed foretag inom dettaintervall.

| Sverige har det historiskt sett aldrig funnits nagon allmént accepterad definition av
sméforetag. Vanligtvis har dock termen anvants pa foretag med farre @an 200 anstéllda
(NUTEK, 1996), vilket &en & den Ovre gransen i vart storleksintervall.
Bokféringsndmnden (BFN) definierar dock medelstora foretag som néringsdrivande
icke-noterade foretag i vilka antalet anstéllda understiger 200 i medeltal under de tva
senaste rakenskapsaren. Sméforetag & daremot foretag med hogst tio anstallda i
medeltal under de tva senaste rékenskapsaren. (BFN, hemsida, 2003) Dessa bada
grénser har &ven en lagstadgad betydelsei ARL och BFL.

| EU anvands det engelska begreppet Small and Medium Szed Enterprises (SMIE)
enligt EU-kommissionen om foretag med upp till 250 anstéllda. EU har &en en
sarskild grans for smaforetag. Foretag med farre an 50 anstédllda réknas till denna grupp.
(NUTEK, 2001) Dessa granser har dock endast en statistisk betydelse for svenska
foretag.

1.6 Disposition

Kapitel 1 - Inledning

| uppsatsens forsta kapitel ges en kort bakgrund om sméforetagande och dessa foretags
betydelse for Sverige. Aven sukfrénvaroproblematiken introduceras och en kort
beskrivning av lagforandringen angdende obligatorisk redovisning av gukfranvaro
gors. Vi resonerar dven kring de problem som ligger till grund for det valda syftet och
beskriver de avgransningar som gjorts. Kapitlet avslutas med en disposition Over
uppsatsen.

Kapitel 2 - Metod

Metodkapitlet inleds med en presentation av de dvergripande metodologiska val som
studien grundar sig pa Dérefter beskrivs det tillvagagangssitt som anvants vid
insamlandet av sava litteratur som  empirisk data.  Forstudiens och
enkatundersokningens genomférande redogérs for och avslutningsvis diskuteras
studiens validitet och reliabilitet, samt kritik mot den valda metoden.

Kapitel 3 - Referensram

| detta tredje kapitel redogors for olika ansatser i redovisningsteorin och deras betydel se
for dagens redovisningsforskning. Redovisningens syfte diskuteras liksom de
kvalitativa krav som stélls pa redovisningen for att detta syfte skall kunna uppnas.



Avslutningsvis beskrivs redovisningens intressenter och en presentation gors av den
aktuella debatten kring redovisningen i sméforetag. Tillsammans utgor dessa delar den
referensram inom vilken var analys kommer att ta form.

Kapitel 4 — Redovisning av sjukfranvaro

Uppsatsens fjarde kapitel utgors av en utforlig redogorelse for lagférandringen om
redovisning av gukfranvaro. Forutom en beskrivning av berérda verksamheter och
foreskrivna nyckeltal, presenteras aven regeringens motivering till lagférandringen.

| anglutning till kapitlet redogors &ven for forordningen om Konsekvensanalys av
reglers effekt pa sma foretag, i enlighet med vilken nya lagars inverkan pa
sméforetagen skall utvarderas.

Kapitel 5 - Forstudie

Vart femte kapitel presenterar de sex intervjuer som genomforts under forstudien.
Informationen fran intervjuerna redovisas amnesvis, dar vi valt att dterge foretagens
asikter genom citat. Kapitlet avsiutas med en sammanfattning av vara intryck fran
forstudien, vilkalegat till grund for utformandet av enkéten.

Kapitel 6 - Enkatstudie

| kapitel 6 presenteras resultaten fran enkatundersokningen. Amnesvis diskuterar och
resonerar vi kring olika tendenser som gér att skonja i foretagens enkétsvar. De
framkomna resultaten analyseras och utgor var empiriska analys. Aven detta kapitel
avslutas med en sammanfattning av enkéatstudiens resultat.

Kapitel 7 - Analys

| vart gunde kapitel analyseras vara empiriska resultat med stod i den tidigare
presenterade referensramen.  Utifran  begreppen kostnad och varde diskuteras
lagforandringens grad av anpassning till smaforetagen. Avslutningsvis fors aven en
diskussion kring redovisningens samhéllsvarde.

Kapitel 8 — Jutsats
| uppsatsens avslutande kapitel diskuteras de resultat och dutsatser som
undersokningen lett fram till. Avslutningsvis ges forslag till vidare forskning.

Bilagor

| anslutning till uppsatsen bifogas den intervjumall som fdljts under forstudien. Ocksa
det introduktionsbrev och var enkét har bifogats som bilagatill uppsatsen.
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2. Metod

| detta kapitel presenteras den metod vi valt att anvanda foér att kunna utreda uppsatsens syfte.
Inledningsvis beskrivs det 6vergripande angreppssattet och darefter redogors for vart tillvagagangsstt
vid dels forstudien och dels enk&tundersokningen. Begrepp sasom validitet och reliabilitet diskuteras
innan kapitlet avdlutas med kritik mot vald metod.

2.1 Overgripande angreppssatt

" Innan jag vet vad jag ska under sbka, kan jag inte veta hur jag ska gora det”
Fog, 1979 (Holme & Solvang, 1997 s.75)

Undersokningar kan kategoriseras pa olika sétt utifran vilken inriktning en studie har.
De kan vara av explorativ, beskrivande eller forklarande art. (Eriksson & Wiedersheim-
Paul, 1997). En del av v& studie bestdr i att undersdka sméftretagens attityder
gentemot lagforandringen om obligatorisk redovisning av gukfranvaro. Dalagen trader
i kraft forst den 1 juli i & (2003), finns det inga tidigare genomférda studier pa
omradet. Undersokningens kunskapssyfte kan darmed sigas vara explorativt eller
problemidentifierande, déar vi amnar utforska ett mindre kant forhallande (Andersen,

1998).

En induktiv metod kannetecknas av att forskaren @mnar dra dutsatser utifran de
empiriska data som samlats in. Detta tillvagagangssitt brukar ofta benamnas
upptécktens vag da studien tar sin utgangspunkt i empirin. (Holme & Solvang, 1997)
Detta till skillnad fran deduktion och bevisforingens vag, dar teorins implikationer
anvands for att gora forutsdgelser (Lundahl & Skérvad, 1999). Uppsatsen syftar delvis
till att understka smaforetagens asikter, varderingar och attityder, da dessa spelar en
vasentlig roll foér studien. Darmed ansags det mest lampligt att tillampa den induktiva
metoden, d& vi till en borjan tog steget ut i verkligheten och genomfdérde en
undersokning hos sméforetagen. Darefter kunde vi, med hjdlp av var referensram,
analysera och dra slutsatser ifrén varaihopsamlade empiriska resultat.

Inom samhalsvetenskapen finns det tva olika metodansatser som kan anvandas for att
utreda olika problemstéliningar, ndmligen kvalitativa och kvantitativa. Kvalitativa
metoder syftar till att ge djupare forstaelse for det problem man studerar, och & darmed
inte inriktade pa att prova om informationen har generell giltighet sdsom kvantitativa
metoder. Bada metoderna har sina starka och svaga sidor och i vissa fall & det en
kombination av metoderna som bast passar studiens syfte. (Holme & Solvang, 1997)
Vart angreppssétt kan beskrivas som i huvudsak kvalitativt, men med inslag av dven
kvantitativa metoder.

Inledningsvis genomfordes en forstudie for att skapa en dkad forstaelse och ge oss en
béttre kunskap om sméaforetagens asikter, attityder och uppfattningar om
lagférandringen i ARL. DA den kvalitativa metoden har sin styrkai att den ger en dkad
forstéelse for sociala processer och sammanhang, passade den forstudiens syfte béast.
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Genom valet av en kvalitativ metod, valdes samtidigt mjdligheten till generaliseringar
bort. D& snarare mangfalden var viktig for var fortsatta understkning, sags inte detta
val medféra nagra storre nackdelar. (Holme & Solvang, 1997)

Kunskapen vi vann genom forstudien 1ag sedan till grund for en enkatundersokning
som syftade till att undersoka hur attityder mot redovisningen av sukfranvaro sag ut i
en storre population. Pa grund av begransningar av bade tid och medel fann vi att
studien g var genomforbar med hjadp av kvalitativa intervjuer. Styrkan hos den
kvantitativa metoden & som sagt att den mojliggor statistiska generaliseringar for en
hel population. (Holme & Solvang, 1997) Var enkatundersokning hade kunnat resultera
i en kvantitativ framstallning av resultaten, men da vi snarare & intresserade av
enskilda individers asikter @n av generaliseringar, har vi valt att &ven under
enkétstudien anvanda oss av ett kvalitativt tillvagagangssétt. Da enkéten handlar om
sméforetagarnas asikter, kan upplysningarna variera mycket fran foretag till foretag och
darmed & det inte sdkert att vart insamlade material pa ett meningsfullt sétt kan
presenteras i sifferform. For var del blir det istéllet viktigare att redogora vad
sméforetagarna egentligen tycker. FOr att kunna sdga ndgot om hur anpassad
lagférandringen &r, har det dock varit naturligt for oss att sasmmanstélla foretagens
asikter till viss del kvantitativt. Men for att besvara vart syfte anser vi en kvaitativ
metod vara det mest lampliga tillvagagangsséttet, da ordet anpassa i sig inte gar att
kvantifiera

2.2 Insamling av data

Litteratursokningen har i hog grad inriktats pa att ge en sa bred kunskapsgrund som
mojligt att sta pa infér var egen studie. Generella redovisningsteorier har inhamtats
bade fran kurditteratur som vi redan tidigare varit bekanta med och genom mer
vetenskaplig litteratur. Denna litteratur, liksom litteratur angdende problematiken kring
sukfrénvaro och redovisning i sma och medelstora foretag, har sokts med hjdp av
Lunds Universitets bibliotekskataloger Lovisa och Libris, samt i elektroniska resurser
som Elin och Artikelsok. Aven Internet med de vanligaste sokmotorerna, som Google
och Altavista, har anvants i vart informationssokande. De stkord som anvénts har
framst varit "SME, redovisning, Sukfranvaro, intressenter, sméaforetag,
lattnadsreglering, redovisningens syfte’, svenska sdval som engelska termer, bade
enskilt och i kombination.

Aven Lagen om redovisning av §ukfrénvaro i ARL och de forestdende propositionerna
och forarbetena, samt EU:s redovisningsdirektiv har legat till grund for var studie, vilka
vi har kunnat tadel av bédei elektronisk form via Internet och i tryckt bokform. For att
underlétta och komplettera var litteratursokning, har vagledning aven tagits i tidigare
gjorda studiers och studentuppsatsers kallférteckningar.

2.3 Forstudie

For att oka kunskaperna inom det valda undersokningsomradet genomfordes en
forstudie med kvalitativa intervjuer pa sex smaforetag i Skane. Genom foretagsregistret
" Foretagsfakta’ pa Internet, fick vi tillgang till sdval adressuppgifter som vart priméra
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urvalskriterium; antalet anstéllda. Da véar definition av smaféretag hamnar i intervallet
11 - 200 anstéllda, valdes cirka 75 foretag ut, jamnt fordelade inom intervallet. Tanken
var att ett dumpmassigt urval skulle genomforas, men da registret vi anvént oss av
innehdll fel angdende till exempel storleken pa foretaget, antalet anstdllda och
koncerntillhorighet, kunde ett sadant urval g till fullo goras. Utifran de svar vi fatt
valdes sex foretag ut, som sedan kontaktades via e-post dér vi forklarade syftet med
studien och bad om att fatadel av deras asikter om lagen.

Vid urvalet av foretag ville vi forsakra oss om att fa ett sa stort informationsinnehall till
forstudien som magjligt och forsokte darmed fa en variationsbredd i urvalet (Holme &
Solvang, 1997, s 99). Foretagen valdes darfér ut med sa stor spridning som mdjligt,
ba&de i branschtillhdrighet, antalet anstallda och geografisk lokalisering. Vi ansdg detta
viktigt for att undvika att asikter och attityder kopplade till en viss specifik bransch, gav
en alt for likartad bild av asikterna och att viktiga aspekter darmed forlorades. Det
samma gédllde aven for antalet anstédllda och geografisk lokalisering. Antalet anstéllda i
forstudiens fallféretag uppgick till 14 hos det minsta foretaget, respektive 40, 45, 125,
140 samt 160 anstdllda i de Ovriga. Foretagen & lokaliserade i Helsingborg, Lund,
Mamo och Svedala och utav dem kan tre klassificeras som tjansteféretag, ett som
tillverkande foretag, ett som séljforetag utan egen produktion och slutligen ett som
kunskapsintensivt foretag.

Intervjuerna genomfordes med den person pa foretaget som hade storst kunskap om
lagforandringen. Detta har inneburit att vi har fatt tala med saval personalchefer som
VD och ekonomichefer. De olika respondenterna har haft skilda asikter om och syn pa
lagen, dels beroende pa personlig uppfattning, men ocksa pa grund av position pa
foretaget. Efter genomférda intervjuer kunde vi se en tendens till att personalchefen i
storre man varit positiv till lagférandringen. | 6vrigt har skillnader snarare berott pa
olika personliga uppfattningar och vi kan darmed inte sga att det &r positionen som har
spelat den storstarollen for de svar vi fétt.

2.3.1 Intervjuform och situation

Intervjuerna genomférdes med hjalp av en semistandardiserad intervjumetod. Denna
metod har insag av bade standardiserade och icke-standardiserade metoder, vilket
inneburit att vissa pa forhand bestamda fragor anvants, som under intervjun kunnat
foljas upp av foljdfragor. Detta for att férdjupa och vidareutveckla fragor som &ar av
intresse for uppsatsen. Med hjdp av den semistandardiserade intervjumetoden har
respondenten kunnat berétta friare 8n vid en standardiserad intervju, samtidigt som
metoden mojliggor att vi kunnat styra och halla samtalet inom studiens intresseomréde.
(Lundahl & Skérvad, 1992)

Davi velat ta del av respondenternas asikter, har det varit viktigt for oss att poangtera
att vi enbart har sett intervjuerna som ett samtal och inte som nagon regelrétt intervju.
Syftet med intervjuerna har inte heller varit att fa fram svar som ska anvandas till
generaliseringar, utan tanken har varit att vi ska fa sa arliga och frisprakiga svar som
majligt som sedan skulle kunna anvéndas vid utformandet av fragornai enkéten. Denna
mojlighet anser Holme & Solvang (1997) vara styrkan i den kvalitativa intervjun.
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For att fa ut sa vardefull information som majligt fran intervjun, var det viktigt att
respondenten var insatt i vad intervjun skulle handla om. Vi skickade darfor infér varje
intervju, en beskrivning av de amnesomraden som skulle komma att tas upp sa att
respondenten skulle kunna vara forberedd och ge mer uttémmande svar. Genom att
personen i forvag visste vad intervjun skulle handla om, kunde problemet med att bli
hanvisad till fel person undvikas. Specifika, fardigskrivna fragor undveks dock for att
respondenten inte skulle kunna ténka ut och " komponera’ ihop svar i forvag.

Intervjuerna har pagatt i mellan 30-60 minuter, beroende pa hur mycket respektive
respondent har haft att berdtta om amnesomradena. Alla tre uppsatsmedlemmarna har
varit narvarande vid de olika intervjuerna for att ala tre skulle kunna ha samma
utgangspunkt vid bearbetandet och analyserandet av informationen fran intervjun. Aven
om intervjuerna finns inspelade pa band, ansdg vi det vara vasentligt att alla var
narvarande vid intervjutillfalet for att kunna fa en uppfattning om respondenten och
hans icke-verbal a beteende och reaktioner.

Vi har valt att anvanda en diktafon under varaintervjuer for att inte ga miste om viktiga
delar i respondentens resonemang och forklaringar. Att spela in intervjuerna har
mojliggjort att vi efter intervjutilifallet kunnat lyssna igenom samtalet och &ven aterge
ordagranna citat. Nackdelarna med att anvanda en bandspelare &r att intervjupersonen
kan akta sig for att siga sin egentliga asikt och att efterarbetet blir mycket stort
(Lundahl & Skarvad, 1992). Ingen av respondenterna har dock haft nagot att invanda
mot att intervjun spelades in. Aven om vi anvant bandspelare har vi anda tagit
anteckningar, dels for aft |&tare kunna orientera oss pa banden och dels for att
minimera risken att sta utan intervjumaterial om nagot tekniskt fel med bandspelaren
skulle haintraffat (Jacobsen, 2002).

Under intervjun har vi stéllt generella frégor for att sedan |ata respondenten berétta sin
egen uppfattning om det aktuella fenomenet. For att intervjuerna ska ga att
sammanstalla och jamfora har vi utgétt ifran en och samma intervjuguide. (Se bilaga 1)
Aven om frégorna inte stallts i exakt samma ordning har vi varit noga med att
kontrollera att vi fétt svar pa ala overgripande frégeomraden innan vi avslutat
intervjun. Avslutningsvis har vi fragat om vi far lov att dterkomma via telefon eller e-
post, ifall det skulle vara ndgonting som vi missforstétt eller behdvt komplettera.

2.4 Enkat

Det finns flera olika typer av enkéter déar var och en har sina respektive foér- och
nackdelar. Vi har valt att genomféra en postenké som distribueras via elektronisk post.
Aven om det finns vissa nackdelar med risk for stort svarsbortfall och tekniska problem
vid hanteringen andg vi anda fordelarna med en elektronisk enkét véaga dver. Vi kunde
darigenom na ett stort urval av respondenter pa ett snabbt och kostnadseffektivt Sitt.
Genom denna postenkét var det dessutom mgjligt att stdlla manga olika slags fragor
som kunde besvaras av respondenten nar han eller hon faktiskt hade tid. Vid en
postenkatundersokning forekommer det inte heller nagon intervjuareffekt da
respondenten kan svara pa frédgorna utan ndgon paverkan fran undersokaren.
(Dahmstrém, 2000)
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2.4.1 Urval

Innan enkaten kan skickas ut maste storleken pa urvalet bestdmmas. Vid den hér
sortens undersokningar finns det tva olika t|IIvagagangssHt antingen genomfaors en
totalundersokning eller en urvalsundersokning. Aven om en totalundersokning &r att
foredra da kravet pa detaljredovisning & hogt eller populationen &r liten, &r det oftast
tillrackligt att genomfdra en urvalsundersokning. Fordelen med en urval sundersokning
ar att den inte blir lika tidskravande, & mindre kostsam att genomfora samt enklare att
bearbeta och analysera. (Dahmstrém, 2000)

Dadet forsta registret fran Foretagsfaktainnehdll brister, vande vi osstill Region Skane
och kunde med hjdp av en medarbetare pa Néringslivsenheten i Mamé6 fa fram
uppgifter fran UC Selects foretagsregister. For var studie utgjordes populationen av
1521 aktiebolag i Skane, med 11-200 anstédllda, rensade fran filider och
koncerntillhorighet. Anledningen till att enbart aktiebolag togs med i undersokningen,
var att andra foretagsformer endast utgjorde en mycket liten andel av den totala
populationen och att vi darmed &ven kunde undvika meningsskiljaktigheter beroende pa
olika forutsattningar och redovisningsregler.

Ur den totala foretagspopul ationen gjordes ett systematiskt urval, i vilket vi med samma
steglangd mellan foretagen, successivt gick framét i registret, vilket var sorterat efter
postnummer (Dahmstrém, 2000). Davi & medvetna om risken for ett stort svarsbortfall
i undersbkningen, men samtidigt behdvde en for magisteruppsatsens tidsram hanterbar
population, bedomde vi att cirka tio procent av sméforetagen kunde utgora lamplig
undersokningsgrupp. Ur registret valdes vart 10:e foretag ut, och startpunkten
bestémdes slumpmassigt genom lottning. Nummer 3 drogs och det innebér att foretag
nummer 3, 13, 23 och sa vidare valdes ut. Genom detta tillvagagangssétt fick vi dven
ett urval som var representativt fordelat géllande antal féretag med ett visst anta
anstéllda. Eftersom det finns betydligt manga fler mindre foretag, sett till antalet
anstallda, kom vart urval darmed att innehalla fler mindre foretag, vilket avspeglar hur
fOretagsstrukturen ser ut i verkligheten.

2.4.2 Utformning av enkat

Som grund for enkdtundersokningen ligger svaren som gavs under forundersokningen.
Genom forundersokningen kunde de mest intressanta problemomradena eller fragorna
identifieras och fragor som gett flertydiga svar under intervjuerna var intressanta att
undersbka narmre i enkaten. Aven de teorier som presenteras i referensramen fanns
med i bakhuvudet vid utformningen av frégorna. Fragorna utformades darmed med
utgangspunkt i forstudien men med en teoretisk anknytning, allt for att undvika att
svaren fran enkéen senare inte skulle kunna anvandas for att besvara vart problem.
Viktigt vid utformandet av enkéten var darfor att for varje fraga fundera pa varfor just
den ska vara med samt om man tror att respondenten kan och framforallt vill svara pa
fragan (Dahmstrém, 2000).

Hur ett frageformuldr ser ut och hur det laggs upp & &ven betydelsefullt for

undersokningens svarsfrekvens och resultat. Mycket tid lades darfor pa utformandet av
formuldret for att undvika att det skulle bli foér omfattande, ge ett ostrukturerat intryck
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eller verka darvigt och oseriost. Allt for att 6ka sannolikheten for att mottagaren skulle
besvara enkéten (Holme & Solvang, 1997)

En viktig del av vart arbete har varit att forsoka motivera de personer som ska inga i
undersokningen. For att fa respondenterna positivt instéllda till enkéten och skapa
fortroende for undersokningen bifogades ett foljebrev, déar syftet med undersdkningen,
urvalsmetod samt tillvagagangssatt beskrevs. | foljebrevet betonades vikten av att
respondenten tog sig tid att besvara enkéten, samt tydliggjorde att svaren kommer att
behandlas konfidentiellt och att resultatet kommer att redovisas i sammanstélld form
dér inget enskilt foretags svar kan urskiljas. (Dahmstrom, 2000)

| foljebrevet beskrevs dven hur ifyllandet av enkaten skulle ga till. For att underlatta
respondentens ifyllande samt var egen sammanstélining av datan, har enkéten i sa stor
utstrackning som majligt konstruerats med fasta svarsalternativ. | de fall dér vi ansett
det vara mindre lampligt att ge formulerade fasta svarsaternativ, har vi valt att 1ata
fragan vara 6ppen. Anledningen &r att vi velat |3ta respondenten tanka salv och lamna
sitt eget svar, utan att bli styrd i ndgon riktning av pa férhand angivna svarsalternativ.
For att fa fram asikter och attityder ansdgs de Gppna svarsalternativen trots allt vara
nodvandiga for att ge respondenten mgjlighet till narmare forklaringar och
motiveringar.

Antalet svarsalternativ var ocksa en frdga som noga tanktes igenom innan utskick.
Rekommendationen &r att ha hogst fem till su aternativ, en rekommendation som vi
valt att folja (Dahmstrom, 2000). D& méanga utav fragorna i enkaten ror asikter och
varderingar har vi valt att altid ha med ett svarsalternativ for osdkra respondenter,
sdsom "har ingen asikt”. Genom att ett sadant svarsaternativ minskar risken for
svarshortfall for fragan, samt att respondenten anger ett felaktigt svarsalternativ som
egentligen inte stdmmer Overens med hans eller hennes verkliga uppfattning
(Dahmstrém, 2000).

Innan den dlutliga enkaten skickades ut, gjordes en mindre provundersokning for att
testa fragorna i enkaten. Vi hoppades darigenom fa& kadnnedom om fragor som var
otydligt formulerade, svartolkade eller pa annat sétt olampliga (Dahmstrom, 2000).
Aterigen togs hjslp av de kontaktpersoner som vi tidigare intervjuat under
forundersokningen och fick darigenom manga véardefulla synpunkter pa bade fragor och
enkéatens och foljebrevets utformning. Férhoppningen var harigenom att kunna undvika
att senare fain svar som var oanvandbara (Jacobsen, 2002).

2.4.3 Svarsfrekvens och bortfall

For att fa ett representativt urval & det viktigt att Si manga respondenter som majligt
besvarar enkdten (Holme & Solvang, 1997). Av de 150 foretag som enkéten skickades
ut till, erholl vi efter det forsta utskicket svar fran 24 foretag. For att forbattra
svarsfrekvensen sandes ett forsta paminnelsebrev ut till de foretag som inte svarat pa
enkdten och efter paminnelsebrevet hade svar erhdlits fran sammanlagt 37 foretag.
Aven ett andra pdminnelsebrev sindes ut nar den angivna tiden gétt ut. Vi erholl
darefter ytterligare 11 svar och hade darmed slutligen fétt in svar fran totalt 48 foretag.
Enligt de inkomna svaren, understeg antalet anstéllda 11 i 4 foretag och i 1 foretag
dversteg antalet anstdllda 200, och vi valde att exkludera dessa foretag fran studien da
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de faler utanfor undersokningsramen. Sammanlagt ingar 43 foretag i var
resultatredovisning av sméforetagarnas asikter och det innebar en dutgiltig
svarsfrekvens pa 29 procent.

Spridning av respondentforetag
150 —
3
= 100 —
1)
% *
o %
® %
c 50 —
) %
O —

Figur 2.1 Spridning av respondentforetag

Ovanstéende |&dagram visar pa hur respondentforetagen storleksmassigt fordelar sig
inom det undersokta urvalsintervallet 11-200 anstéllda. Figuren visar att den absolut
storsta delen av respondentforetagen har farre an 50 anstallda, vilket &skadliggors i
bilden ovan. Enbart sex foretag har fler &n 50 anstéllda och dessa markeras genom
stjarnornai figuren. Dessa foretag bendmnsi statistiska termer for extremfall.

Inom |&dans kanter befinner sig 50 procent av foretagen som valt att besvara enkéten. |
l&dans mitt finns ocksa medianen som & 20 anstallda markerad och den svarta punkten
ovanfor |&dan visar pa medelvardet 28 anstéllda. De fran |adan utgaende linjerna
markerar var 6vriga foretag som g a extremfall befinner sig. Det |&gsta vérdet & 11
medan det storsta foretag som € ses som extremvarde har 50 anstéllda. Den Oversta
stjérnan markerar det storsta foretaget med 142 anstéllda. (Kérner & Wahlgren, 1996)

2.4.4. Bearbetning och analys

Néar ala enkédtsvaren samlats in var nasta steg att bearbeta datan. Redan vid
utformningen av frégeformuléret valde vi att koda de olika svarsalternativen, vilket
innebdr att varje enskilt svarsalternativ forses med ett siffervarde for att kunna
behandlas med hjdlp av en dator. D& vi tidigare inte genomfort nagon
enkatundersokning tog vi hjap av sérskilda metodbécker som behandlar just detta tema
for att fatips och rad om vad man bor ténka pa under studien.

Efter att svaren kodats och lagts in i statistikprogrammet Minitab, blev nésta steg att

analysera de enskilda frégorna och att forsoka urskilja monster. Med hjalp av Minitab
utfordes anadyser av bade urvalet och svaren i enkdten. Till att borja med
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sammanstalldes svaren for att se vilken uppfattning som var vanligast forekommande
bland de tillfragade foretagen. Nasta steg var sedan att undersoka om paralleller kunde
dras mellan de olika svaren genom att stédla tva fragor mot varandra i en
tvadimensionell tabell, vilken bendmns cross-tabulation i Minitab.

Aven svar som avvek frdn mangden forsokte vi folja upp for att forsta orsaker bakom
svaren. Till frégorna gavs manga ganger majlighet for respondenten att motivera sina
svar, vilket har givit oss en djupare forstaelse for de svar som givits. Vi har &ven genom
att stéla olika vinklade frégor om samma amne forsokt att se till s3 att det &r
genomtankta svar vi fétt. Dessa fragor har sedan stéllts mot varandra for att sikra
respondentens konsekvens och trovardighet.

2.5 Studiens validitet och reliabilitet

For att en vetenskaplig uppsats ska vara trovardig krévs att observerade fakta &r
pdlitliga, det vill siga att uppsatsen har en hdg validitet och reliabilitet. Begreppet
validitet kan definieras som franvaron av systematiska métfel i en undersokning.
Begreppet reliabilitet avser istédlet franvaron av slumpmassiga métfel, det vill siga i
vilken utstrackning en annan forskare skulle komma fram till samma resultat om
undersokningen upprepades. (Lundahl & Skarvad, 1992)

2.5.1 Forstudie

Aven om vi vill undersbka respondenternas subjektiva asikter, finns det vid
genomforandet av en studie manga faktorer som kan paverka informationen. Vi har
dock forsokt uppmarksamma dessa faktorer for att kunna hdlla en kritisk stélning vid
granskningen av material et.

Vi har intervjuat de personer pa respektive foretag som ansags ha bast kunskap om den
fOreteelse som vi undersokt. Ett problem med att intervjua personer som har en relation
till foretaget &r att de kan forsoka forskona verkligheten och ge 6vertygande, men
forvrangda, beskrivningar av foretagets stéllning. De intervjupersonerna och deras
asikter ar dock mycket vardefulla da de ger oss information som hade varit svar att fa
tag i pa annat hadll. (Holme & Solvang, 1997) Vi har dock varit medvetna om
respondentens subjektivitet och har darmed forsokt att hdlla en kritisk instdllning
gentemot hans eller hennes uttalanden.

Under intervjun kan ocksa nagot som kallas intervjuareffekt uppstd, vilket innebér att
intervjuarens fysiska narvaro kan medverka till att respondenten upptrader pa ett visst
sétt som han eller hon tror att intervjuaren onskar eller férvantar sig. Genom att ha stallt
exempelvis ledande fragor kan vi ha paverkat respondentens svar i en viss riktning.
(Jacobsen, 2002) Vi anser dock att vi minimerat intervjuareffekten genom att stélla
fragor av dppen och generell karaktar och istéllet 1&tit respondenten berétta och forklara
sina standpunkter.

18



2.5.2 Enkat

Vanligtvis skiljer man vid en undersokning painre validitet och yttre validitet (Lundahl
& Skarvad, 1992) Inre validitet foreligger nér det valda métinstrumentet méater den
egenskap det & avsett att méta, dvs. att ett fenomen beskrivs pa ett riktigt sétt.
Komplexa och svarmétbara fenomen bor inte métas med enbart en fraga. For att oka
validiteten och fa en réttvisande bild har vi valt att stalla fler fragor i enkéten som beror
samma fenomen. Genom att jamfora svaren fran fragorna har vi kunnat se om svaren
stdmmer Overens och om det & en enhetlig bild som ges.

For att Oka validiteten valde vi att utforma enkdten med bade slutna och 6ppna
svarsalternativ. Pa s sétt gavs respondenten mjolighet att utver vara givna svar ocksa
ge en mer utférlig kommentar. Detta gjorde det mgjligt for oss att samla in och
analysera sdva kvantitativ som kvalitativ data. D& det var personliga asikter vi var ute
efter ansdgs denna majlighet nodvandig for studien.

Nagot som paverkar en undersoknings validitet & sjalva undersokningsobjekten. Har
verkligen de rétta enheterna studerats och har dessa férmedlat en sann information? Da
tanken med vér studie &r att fainsikt i smaforetagarnas attityder och synpunkter mot en
ny lagférandring &r det svart att uttala sig huruvida en viss respondent verkligen gett
uttryck for sin egentliga asikt eller inte, och om asikten & delad av hela foretaget. Men
det finns dock ingenting som sager att det enbart finns en enda rétt och sann asikt, da
asikterna bygger pa personliga uppfattningar och vérderingar. Det viktigaste med
studien var inte att fa fram resultat som kan anvandas till att generalisera utan att just fa
fram dessa personliga asikter.

Aven om frégornai enkaten ar klart och tydligt formulerade finns det alltid risk for att
respondenter anger alternativ som inte stammer. For att minska risken att felaktiga
alternativ anges, har respondenten vid varje fraga haft méjligheten att ange svaret " har
ingen asikt”. Det finns ocksa alltid en risk att respondenterna kan forvranga svaren for
att framsta i béttre dager. Vi har forsokt motverka detta genom att garantera att svaren
behandlas konfidentiellt, vilket borde bidratill att svaren blir mer sanningsenliga.

Extern validitet siger ndgot om i vilken utstrackning resultatet fran en studie kan
generdiseras till att gadlla &en i andra sammanhang, t.ex. generaliseringar fran ett
stickprov till hela populationen. (Jacobsen, 2002) Da det inte har varit vart syfte att
generalisera vararesultat till att vara gédllande for alla smaforetag, har vi svart att uttala
oss om den externa validiteten i var undersokning.

Reliabilitet & en nodvandig forutsditning for validitet. Ett for studien perfekt
métinstrument kan visa sig vara vardel st om det inte anvands pa rétt sétt och med stor
noggrannhet. Ett sétt att forsoka oka reliabiliteten i en undersokning &r att standardisera
studien s att §alva métningen sker pa sa identiskt lika sétt som méjligt for att undvika
att slumpen kan spela en stor roll for resultatet. (Lundahl & Skérvad, 1992 s. 89)

Aven om samma urval gjorts av en annan forskare & det dock inte sakert att resultatet
hade blivit det samma, da véra egna vérderingar kan ha paverkat resultatet. Vi strévar i
var undersokning efter att vara sa tillforlitliga som majligt, men & medvetna om att
ingen kan gora sig fri fran sinavarderingar.
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Att vi fat svar fran just de foretagen vi fatt, paverkar ocksa reliabiliteten. Da
undersokningen handlar om asikter och attityder, finns det inget som sager att samma
undersokning med andra respondenter hade gett samma bild av verkligheten. Da asikter
& personliga gér det inte heller att siga att en viss asikt &r rétt eller fel. Aven om
samma foretag ingétt, hade &ven resultatet kunnat se annorlunda ut om en annan person
pa foretaget fyllt i enkaten. Det & darmed svart att generalisera sikter och kunna siga
att de géller for en storre population an urvalet.

2.5.3 Kallkritik

Nér det galler den litteratur som vi anvant oss av i uppsatsen, sa ar den redan forfattad
och sammanstélld av andra personer med egna individuella asikter och vérderingar.
Detta gor att vi inte kan betrakta litteraturen som helt objektiv, da den redan & fargad
av forfattarens personliga och subjektiva asikter. DA vi varit medvetna om detta
problem har vi forsokt forhalla oss kritiska gentemot teorierna och inte sett dem som
det enda mgjliga synséttet.

2.6 Kritik mot vald metod

Vi har valt att genomfora en forstudie bestdende av intervjuer hos 6 stycken foretag
samt en enkatundersokning bland 150 sméaforetag i Skane.

En kritik mot var enkétstudie & att svarsfrekvensen inte var sa hog, utan enbart
hamnade pa 29 procent. Visserligen var vi redan innan enké&ten skickades ut medvetna
om denna brist med en postenkét. En faktor som kan ha paverkat svarsfrekvensen
negativt & att enkdten var for omfattande och att det tog for lang tid att bade lasa
igenom introduktionsbrevet och att fylla i enkden. Genom att till stor del utforma
enkdten med frdgor som har slutna svarsalternativ, har vi forsokt att halla nere
tidsdtgangen for respondenten. Aven tekniska problem med enkiten kan ha forsamrat
svarsfrekvensen, men vi har forsokt motverka denna paverkan genom att ge
respondenterna majlighet att &ven svara via den reguljara postgangen.

Att enkéten till storst del bestod av slutna fragor kan vara en nackdel da det & svart att
séga nagot om foretagens asikter nér de véljer mellan fasta svarsalternativ. Anledningen
till varfor vi anda valde att ha den hér utformningen pa enkéten ar att risken med Gppna
fragor &r att deinte besvarats alls.

En nackdel med att enké&ten skulle distribueras via e-post &r att det innebar att aven ett
andra urval var tvunget att goras, da cirka en tredjedel av foretagen i det forsta urvalet
visade sig sakna e-postadress. Istéllet valdes det foretag som 1&g nérmast fore eller efter
i turordningen och som hade tillgang till en e-postadress. Darmed har vi inte riktigt
kunnat genomfora ett systematiskt urval fullt ut som tanken var fran borjan. Vi anser
dock inte att det faktumet att en del av foretagen i registret var tvungna att bytas ut, har
haft ndgon storre inverkan pa studiens resultat. Visserligen hade kanske andra svar
avgetts om andra foretag ingatt, men i var studie var det viktigaste framfor alt att de
hade en asikt 6verhuvudtaget.
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Vaet att genomfora en enkétstudie bland sméféretagen séva for fa svar pa var
fragestéllning, bottnade i ett intresse i att kartlagga sméforetagarnas asikter och
attityder gentemot en nyinford redovisningsreglering. Vi & medvetna om att syftet att
undersoka lagforandringens grad av anpassning hade kunnat genomforas dven pa andra
sétt, dar resultatet kanske hade blivit det samma eller ndgot helt annat. For att
ytterligare ge svar pa i vilken utstrackning hansyn tas till smaforetagen vid
redovisningsnormeringen och i vilken grad en sadan hansyn efterfrégas och &
nodvandig, skulle en 1angt mycket stérre undersokning behovts genomforas @n vad som
ar mojligt inom ramen fGr en magi steruppsats.

Ytterligare kritik som kan riktas mot valet att genomfora en enk&tundersokning & om
vi verkligen lyckats visa upp ett réttvisande resultat. Da sjukfranvaron i ett foretagen
kan vara en kandlig fraga, sérskilt om det anses vara ett problem, finns risken att de
foretag som dras med den hogsta sukfranvaron medvetet avstatt fran att besvara var
enkédt. Om dessa foretag inte sdger sin meningen via enkéten kan konsekvensen bli att
vi far en dltfor positiv bild av hur sukfrénvarosituationen egentligen ser ut i
smafOretagen.
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3. Referensram

Somreferensram till var studie gesi detta kapitel en bakgrund till olika ansatser i redovisningsteorin och
dess utveckling. Redovisningens syfte samt de kvalitativa egenskaper som krav for att uppfylla detta syfte
diskuteras. Kapitlet avslutas med en diskussion kring redovisningens vara eller icke vara i smaforetagen
och en kort beskrivning ges av uppfattningarna bade utomlands och i den svenska debatten.

3.1 Ansatser i1 redovisningsteorin

Redovisningsstudier kan klassificeras utifran olika kriterier och pa olika grunder
beroende pa vad som anses vara syftet med redovisningen. Den klassificering som
kommer att presenteras nedan, ar hamtad frén AAA-kommitténs (American Accounting
Association) klassificering fran 1977. Dér redogors for tre ansatser eller synsétt for att
studera redovisningen, Vvilka sammanfattas i "Den klassiska ansatsen”,
" Bedlutsanvandbar hetssynséttet” och i ”Information Economics’. (Artsberg, 1992)
Den sistnamnda kallas &ven for Informationsvardeskolan, vilken & den term som
kommer att anvandas fortsattningsvis (Grojer, 1997).

3.1.1 Den klassiska ansatsen

Aven om detta synsitt inte kommer att f& ndgon storre betydelse for var studie, gors en
kort presentation av den klassiska ansatsen for att ge en historisk tillbakablick pa
forskningstraditionen inom redovisning. Traditionellt brukar denna ansats delasin i tva
delar, en deduktiv och en induktiv. Den deduktiva grenen, eller den sanna
resultatskolan (Grojer, 1997), soker en sann varderingsbas som & oberoende av
redovisningens intressenter. (Artsberg, 1992) Enklare uttryckt kan synséttet forklaras
som att redovisningen stravar efter att s vadl som mgjligt avbilda en organisations
ekonomi med hjalp av olika métprinciper (Grojer, 1997).

Den andra, induktiva grenen soker efter ett sétt att klassificera och forklara existerande
praxis. Dessa bada indelningar har dock visat sig svéra att halla, da teoretiska argument
blandas med praktiskt hansynstagande. (Artsberg, 1992)

3.1.2 Beslutsanvandbarhetssynsattet

Det mer beslutsorienterade synséttet har sitt ursprung i den ovan beskrivna klassiska
deduktiva inriktningen. Synséttet initierades i mitten av 50-talet da redovisningens
anvandbarhet i normativa beslutsmodeller borjade diskuteras. (Svensson, 2003)

Detta synsétt fokuserar i mangt och mycket pa investeraren och dennes behov av

beslutshjdpmedel. Synséttet tog fasta pd de egenskaper hos redovisningen som
kénnetecknar information anvandbar vid beslutsfattande och vilka behov anvandarna
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har av information. Syftet med redovisningen & att den skall bidra till en effektiv
resursallokering, vilket stéller krav pa att redovisningen skall ge upplysningar och
underlétta jamforelser mellan olika foretag. (Artsberg, 1992) Pa senare & har aven
kapitalmarknadsskolan vuxit fram ur beslutsanvandbarhetssynséttet och ar &n mer
inriktad pa prognosmodeller for kapitalmarknadens aktorer. Med antagandet om att
aktiepriset & en funktion av férvantade framtida kassafl6den, ses externredovisningen
bland annat som ett led i att underl&tta prissdttningen av aktier. (Grojer, 1997)

Beslutsanvandbarhetssynsattet  och redovisningens beslutsfunktion har fétt en
framtréadande roll i den redovisningsteoretiska litteraturen. Detta synsétt ligger bland
annat bakom den amerikanska normgivaren FASB:s (Financial Accounting Standards
Board) och likasd den internationella organisationen IASC:s bada ramverk, vilka
presenteras narmare i avsnitt 3.2. Genom dessa bada organisationer influeras dven var
svenska redovisningsnormering av detta synsétt. (Svensson, 2003)

3.1.3 Informationsvardeskolan

Aven detta synsitt utgdr frén att det finns en anvdndare som har nytta av
redovisningsinformationen i sitt beslutsfattande. Men i enlighet med den ekonomiska
teorin ses inom informationsvardeskolan, redovisningsinformationen som en vara
vilken utbyts och efterfrégas pa en marknad. Enskilda beslutsfattares val att hamta in
redovisningsinformation innebar en avvagning mellan anskaffningspris och férvantad
nytta av informationsanvandningen. (Svensson, 2003) Utbudet och efterfragan pa
informationen forvéantas darmed regleras av marknadsmekanismerna (Artsberg, 1992),
vilket kommer att resultera i att en ldmplig informationsméangd ges av att jamvikt
uppnas mellan behovet av information och kostnaden for den samma (Grajer, 1997).

Artsberg (1992) menar dock att vardet av informationen inte & given utan beror pa den
enskilde anvéandarens, eller investerarens, nyttofunktion. Hur denna funktion ser ut
beror dock i sin tur p& hur riskavert investeraren &r. Ju mer riskavert, desto mer
information efterfrgas. Bedlutsfattarna antas for Ovrigt vara nyttomaximerande
rationella individer, vilka utvarderar informationen utifran hur mycket den forbéttrar
beslutens kvalitet genom att tydliggora olika handlingsalternativ och dess konsekvenser
(Svensson, 2003).

Redovisningens sammanlagda véarde har dock en avtagande marginanytta. Det
tillkommande vardet av ytterligare informationen antas namligen avta med méngden
information, samtidigt som kostnaden for den extra informationsmangden daremot dkar
med den 6kande informationsméangden. Informationen blir mer och mer svardtkomlig
och déarmed mer kostsam att uppbéra. Den 6kade mangden information gor aven att
véardet av den befintliga informationen sunker, da det produceras mer information an
vad som kan hanteras. (Grojer, 1997)

Kostnaden for informationen & oftast mycket l&ttare att berékna an vérdet av den. Ett
Sétt att resonera & att vaga véardet av en situation med redovisningsinformationen med
en utan. Denna differens i varde maste sedan Gverstiga kostnaden for informationen for
att den utckade redovisningen skall ses som befogad. For att underlétta forstaelsen i
detta teoretiska resonemang presenterar Grojer (1997) en tabld som lattare askadliggor
de bada dimensionerna kostnad och nytta, tva begrepp som spelar en vésentlig roll i var

23



kommande analys. | tablan visar de gramarkerade félten pa att kostnaderna 6verstiger
nyttan av redovisningen.

Anvandningsnytta

Svér igh_et att | yppgifternad | Uppgifternadr | Uppgifternaar
redovisa nodvandiga vérdefulla av visst varde

Uppgifterna ér latta
att redovisa

Redovisningen
medfor ett inte
obetydligt arbete

Redovisningen ar
komplicerad och
arbetskrévande

FIGUR 3.1 — INFORMATIONSVARDEMODELL (GROJER, 1997, s 27)
3.2 Redovisningens syfte och kvalitativa egenskaper

3.2.1 Syfte

I samband med bes utsanvandbarhetssynséttets utveckling, kom
redovisningsinformationens anvandbarhet vid ekonomiskt bedutsfattande att betonas
mer och mer badei litteraturen och av flera normgivande organ. (Kam, 1990; Svensson,
2003) ldag anses det vara ett av redovisningens framsta syften att forse ett féretags
intressenter med information som skall vara anvandbar vid olika former av ekonomiska
beslut. Detta syfte terfinns bade internationellt och i var svenska forestallningsram.
(Svensson, 2003)

Den amerikanska normgivaren FASB utvecklade under dutet av 70-talet ett
begreppsmassigt ramverk kalat ”Statement of Financial Accounting Concepts’
(SFAC). Detta arbete var ett forsok att astadkomma en auktoritativ sammanfattning av
redovisningsteorin  som skulle anvandas som underlag vid normbildningen av
redovisningen. Ramverket innehdller bland annat uttalanden om redovisningens syfte,
kvalitativa kriterier och grundldggande redovisningsprinciper. (Nilsson, 1999) Med
bed utsanvandbarhetssynséttet som grund soktes efter redovisningens nyttokriterier och
de egenskaper som redovisningsinformationen behdver uppfylla (Artsberg, 1992).

FASB:s ramverk har efterdt stétt som modell for de flesta efterfoljande ramverk. Sa
aven for den internationella organisationen International Accounting Standards
Committee’s (IASC, numera IASB) ramverk "Framework for the Preparation and
Presentation of Financial Statements’. (Nilsson, 1999) | Sverige har dock ingen egen
nationell motsvarighet till ramverken skapats, utan Redovisningsradet har enbart gjort
en Overséttning av IASC:s ramverk.
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| FASB:s ramverk behandlas redovisningens syfte i SFAC:s forsta punkt, dar syftet ses
som anvandbarhet vid ekonomiskt beslutsfattande.

“ Financial reporting should provide information that is useful to present and potential
investors and creditors and other users in making rational investment, credit and
similar decisions.” (Kam 1990, s47)

| den svenska Overséttningen av IASC:s ramverk, definieras syftet enligt foljande:

" De finansiella rapporternas syfte ar att tillhandahalla information om ett foretags
finansiella stéllning och resultat samt om foérandringar i den ekonomiska stallningen.
Informationen &r anvandbar foér olika anvandare som underlag for deras bedut i
ekonomiska fragor.” (Redovisningsradet, 1995, s 8)

Definitionen av redovisningens syfte & darmed narmare en direktdversittning av
FASB:s ursprungliga definition, &en om IASC har en lite bredare definition av
anvandaren av redovisningsinformationen i dtanke. Aven denna definition av syftet
tenderar dock att betona de informationsbehov som aktérerna pa kapitalmarknaden kan
tankas ha, trots att dven de flesta andra intressenters behov kan rymmas inom denna
definition. (Nilsson, 1999)

Nagra riktigt bra konkurrerande definitioner av redovisningen syfte & annars svara att
finna. (Nilsson, 1999) Med utgangspunkt i ovanstdende definition bor redovisningen
sdledes syfta till att Oka tilliten och fortroendet fér den redovisade informationen. Da
redovisningen manga ganger utgor den enda kommunikationskanalen fran foretaget till
dess intressenter, har redovisningen en viktig uppgift att fylla (Knutsson, 2001).

3.2.2 Kvalitativa egenskaper

For att redovisningen skall kunna tjana det ovan beskrivna syftet, maste en rad
kvalitativa krav stéllas pa redovisningen. IASC preciserar dessa kvalitativa egenskaper
som begriplighet, relevans, tillforlitlighet och jamforbarhet. (Redovisningsradet, 1995)
Till skillnad fran FASB anser IASC att det Gvergripande kravet for redovisningen &r att
informationen & begriplig, det vill saga att redovisningen utan svarighet kan forstas av
en lasare med rimliga ekonomiska kunskaper. Forst ndr informationen a begriplig kan
den vara anvandbar. Kraven pa relevans, tillforlitlighet och jamforbarhet kommer forst
darefter. FASB ser relevans, tillforlitlighet och jamforbarhet som de priméra kriterierna
for redovisningen, aven om egenskapen begriplighet ocksa finns med i SFAC. (Kam,
1990)

Dessa  kvalitativa  egenskaper &  avgOrande  for  hur  anvandbar
redovisningsinformationen ar. Att hai dtanke & dock att beslutsfattarna kan vara olika
personer med olika bakgrund och tidigare kunskap, samt att besl utssituationen varierar.
Relevans kan darmed ha olika innebord for olika beslutsfattare. For smaforetagare kan
extern finansiell information vara mindre anvandbar an for en aktiedgare i ett storre
publikt foretag. (Schroeder & Clark, 1998)
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Begriplighet

Att informationen i de finansiella rapporterna &r lattbegriplig for anvandarna, ses som
ett Overgripande kriterium. Det forutsétts dock att anvandarna har en rimlig kunskap om
affarsverksamhet, ekonomi och redovisning, samt att de & beredda att med rimlig
noggrannhet studera informationen. Ar informationen relevant for anvandaren far dock
ingen information utelamnas endast av skdlet att den & komplicerad och svar att forsta
for vissa anvandare. (Redovisningsradet, 1995)

Relevans

For att informationen skall vara av véarde maste den vara relevant for anvandaren som
beslutsunderlag. Kravet pa relevans i redovisningsinformationen innebar darmed att
redovisningen hjdlper beslutsfattaren med uppféljning och utvardering av intraffade
affarshandelser, samt att den kan anvandas som underlag for en beddémning av
framtiden. (Knutsson, 2001)

| begreppet relevans ing&r &ven kraven pa vasentlighet och aktualitet. En
redovisningspost & vasentlig om kannedomen om den kan paverka intressenters
beslutsfattande. For att informationen ska vara relevant krévs ocksa att informationen
kommer i rét tid medan den fortfarande kan paverka. (Knutsson, 2001) En
beslutsfattare maste erhdlla information innan majligheten att paverka ett beslut gar
forlorad och dess rel evans tappas (Kam, 1990).

Tillforlitlighet

Kravet pa tillforlitlighet innebar att informationen ska vara opartisk och fri fran
vasentliga fel, det vill siga att det finns kvalitet i informationen (Kam, 1990). Aven
kravet pa tillforlitlighet kan i sin tur delas in i fem bestandsdelar. De fem delarna ar
korrekt bild, férsiktighet, neutralitet, innebdrd och form (substance over form), samt
fullstandighet. (Redovisningsradet, 1995)

Informationen ger en korrekt bild genom att transaktioner framstélls pa det sétt som
gors gallande i rekommendationer. Risken for att en korrekt bild inte ges, uppstar oftast
da det kan vara svart att antingen identifiera transaktionen eller att tillampa matmetoder
for informationen. Denna osdkerhet hanteras genom att beddmningarna gors med
forsiktighet. For att vara tillforlitlig & det dessutom viktigt att informationen inte ar
vinklad for att uppna kravet pa neutralitet. Redovisningen anses inte som neutral om
den genom sin presentation paverkar beslut och bedomningar i syfte att uppna ett
forutbestamt resultat. (Redovisningsradet, 1995)

For att redovisningen skall dterge en transaktion eller annan afférshandelse pa ett
korrekt sétt, ar det viktigt att informationen redovisas i enlighet med den ekonomiska
inneborden av handelsen och inte enbart i enlighet med handelsens juridiska form.
Redovisningsinformationen skall ocksa vara fullstandig inom ramen for vad som kan
anses vara vasentligt i forhdllande till kostnaderna for att ta fram den. Utelémnad
information kan leda till att redovisningen varken blir tillforlitlig eller relevant.
(Redovisningsradet, 1995)
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Jamfor bar het

Anvandbarheten av informationen dkar vasentligt om den kan anvéandas till jamforel ser
foretag emellan. Kravet pa jamforbarhet innebér att informationen ska kunna jamforas
med motsvarande information om foretaget fran en annan tidsperiod eller med ett annat
foretag. Jamforbarhet stéller darmed aven krav pa konsekvens i redovisningen, att
samma metoder och métbegrepp anvands. For att uppna denna konsekvens maste
presentationen av foOretagets transaktioner ske efter samma modell, posterna
klassificeras pa samma sétt och redovisningsprincipernainte andras utan att effekten av
forandringen redovisas. (Knutsson, 2001)

3.2.3 Avvagning mellan relevans och tillforlitlighet

Vid normeringen méaste ofta ett val goras mellan de kvalitativa egenskaperna for att
uppna en balans mellan dem. Egenskapernas relativa vikt bestams genom ett beaktande
av aspekten tid och en avvégning mellan informationens nytta och kostnad.
(Redovisningsradet, 1995)

Information som publiceras for sent forlorar i relevans for bedlutsfattaren. Samtidigt
innebdr for tidigt publicerad information en bristande tillforlitlighet, eftersom
konsekvenserna av affarshandelsen annu inte &r fullt kanda vid publiceringen. Lamnas
informationen da alla konsekvenser & kanda, kommer informationen att vara mycket
tillforlitlig, men déaremot inte vara anvandbar eftersom besluten varit tvungna att fattas
langt tidigare. Relevansen i informationen maste darfor vagas mot tillforlitligheten
genom att avgora ndr informationen bast tillgodoser anvandarnas behov av information
for sinabeslut. (Redovisningsradet, 1995)

Redovisningen intar en speciell stéllning nar kostnaden for informationen stélls mot
nyttan av den samma. Normalt efterfragas inte en vara dar kostnaderna Gverstiger
nyttan. Men nar det gdler redovisning faller kostnaden for informationen pa det
framtagande foretaget, medan nyttan av redovisningen delas mellan béde foretaget och
anvandarna. Kostnaderna faller déarmed inte altid pa den part som drar nytta av
informationen. Det & darfor viktigt att den som reglerar redovisningen & medveten om
denna problematik. Samtidigt som samhéllets behov av information skall métas, maste
normgivaren vara medveten om problematiken och stélla kostnaderna for informationen
mot nyttan av den, d&ven om jamforelsen till storsta del maste baseras pa bedomningar.
(Redovisningsradet, 1995; Schroeder & Clark, 1998)

3.3 Redovisningens anvandare

De ovan beskrivna kvalitativa egenskaperna gor som sagt redovisningen anvandbar for
intressenterna eller anvandarna av de finansiella rapporterna. Vilka intressenter ett
foretag har beror pa manga olika faktorer, men en av de viktigaste & vilket slags
foretag det ror sig om, det vill séga om foretaget ar publikt och noterat vid en bors eller
privat. De foretag som & noterade pa nagon utav borserna har flera olika intressenter,
namligen kreditgivare, anstdllda, &gare, finansanalytiker, finansiella journalister,
kapitalplacerare och finansiella radgivare. Icke-noterade foretag har déremot en mer
begransad malgrupp for sin redovisning. (BFN:s hemsida, 2003)
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En modell som beskriver fOretagets intressenter & den sa kallade intressentmodellen.
Modellen introducerades i Sverige 1 mitten av 1960-taet har wvunnit stor
genomslagskraft sdval teoretiskt som praktiskt samtidigt som den aven har utsatts for
héftig kritik. Alla individer, grupper och organisationer som i nagot avseende har en
utbytesrelation med foretaget anses enligt intressentmodellen hdra till foretagets
intressenter. (Bruzelius & Skérvad, 1995)

Intresse-
organisationer
Stat och .
k Agare
ommun
Langivare Foretaget och Leverantorer
ledningen
Angtdllda — Kunder
Opinions-
bildande
grupper

FIGUR 3.2 — INTRESSENTMODELLEN (BRUZELIUS & SKARVAD, 1995, s74)

Vad har da intressenterna for koppling till ett foretags arsredovisning?
Externredovisningen &r ett av foretagens verktyg for att kunna marknadsféra sig och
kommunicera med omvérlden och intressenter. Som tidigare namnts & det
huvudsakliga syftet med redovisningen att tillhandahdlla foretagets intressenter, savél
existerande som potentiella, med information som & anvandbar som underlag for olika
typer av ekonomiska beslut. (Sandin, 1996) Arsredovisningen har &en en
kontrollfunktion som syftar till att dels besvara fragan om foretaget foljer de riktlinjer
och ma som gédler for verksamheten, dels besvara fragan om den bild som ges av
verksamheten &r forfalskad eller forskonad. (Knutsson, 1996)

For manga foretag ar kunderna den viktigaste i ntressentgruppen, da det & de som kdoper
foretagets varor eller tjanster (Bruzelius & Skarvad, 1995). Kunderna anvander
informationen fran arsredovisningen till att bedoma foretagets formaga att leverera
varor och tjanster samt att i framtiden uppfylla sina leveransataganden (Knutsson,
1996).

Aven agarna spelar en mycket stor roll for foretagets fortlevnad da de bidrar till
verksamheten genom att stélla sitt riskkapital till foretagets forfogande. Darmed har de
ett intresse av informationen som underlag for beslut om att képa, behdlla eller sdlja
aktier eller andelar i ett foretag, samt for bedomning av foretagets forméaga att 1amna
utdelning pa satsat kapital (Knutsson, 1996).
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Langivarna & ocksa en intressentgrupp som tillhandahaller foretaget det kapital som
kravs for att verksamheten ska kunnadrivas (Bruzelius & Skarvad, 1995). De anvander
informationen i arsredovisningen som underlag for bedomningar av foretagets férmaga
att betala avtalade rantor och amorteringar (Knutsson, 1996).

Leverantorernas relation till organisationen handlar om att forse féretaget med varor
och tjanster (Bruzelius & Skarvad, 1995). Den héar intressentgruppen &r intresserad av
arsredovisningsinformationen for att exempelvis bedoma foretagets formaga att pa
forfallodagen betala levererade varor och tjanster (Knutsson, 1996).

Ytterligare en intressentgrupp som spelar en stor roll for foretagets fortsatta val gang ar
de anstallda som utgor foretagets arbetskraft (Bruzelius & Skarvad, 1995). Personalen
behover ha tillgang till relevant information fran arsredovisningen for att deras
inflytande och medbestammande i foretaget skall kunna forverkligas och for att i 6vrigt
skapa engagemang och ge incitament (Knutsson, 1996).

Saten och kommunen utgor &en de en intressentgrupp som inverkar pa foretagets
verksamhet genom att tillhandahdlla samhdlsservice av olika dag (Bruzelius &
Skérvad, 1995). Denna intressentgrupp utnyttjar informationen for att faststélla
beskattningsunderlag, for satistiska andamal och for att exempelvis bedoma
syssel séttningsutvecklingen eller planera bostadsbyggande med mera (Knutsson, 1996).
De tva intressenterna Opinionsbildande grupper och Intresseorganisationer & viktiga
for foretaget, men réknas inte till de som har storst intresse av att studera ett féretags
arsredovisning.

De forsta fem intressentgrupperna har ett forhdllande med foretaget som bygger pa
frivilliga engagemang sdsom avtal om kreditgivning, tillskott av riskkapital,
anstédlningsavtal med mera. | dessafall forvantar sig intressenterna ett visst ekonomiskt
utbyte och har dérmed ett intresse av att dels kunna kontrollera och folja upp att dessa
ansprak pa grund av redan tecknade avtal inte asidosétts, dels kunna géra bedémningar
av foretagets vilja och formaga att uppfylla framtida avtal. Informationen som
aerfinnes i arsredovisningen & sdledes av stor betydelse for intressenternas fortroende
for foretaget som avtalspartner. Har finns ett dmsesidigt beroendeférhdllande mellan
foretaget och dess intressenter som paverkar utformningen av redovisningen.
(Knutsson, 1996)

Inte helt onaturligt forvantar sig intressenterna att det ekonomiska utfallet av samarbetet
med foretaget ska Overstiga deras egna uppoffringar. Redovisningsinformationen kan
darfor sigas vara anvandbar, om den tillhandahdller en solid grund for dessa
intressenter att beddma med vilken grad av sdkerhet deras avtal med foretaget kommer
att generera betalningsstrommar till dem i framtiden, samt tidpunkten fér och storleken
av dessa betalningsstrommar. (Knutsson, 1996)

Av de angivna intressenterna brukar kapitalplacerare och kreditgivare anses vara de
mest primdra. Sma och medelstora foretag har dock en mer begrénsad krets av
intressenter an de storre foretagen. (BFN, hemsida, 2003) Sméftretagen saknar oftast
en effektiv kapitalmarknad, da de manga ganger &r privata familjeforetag dar aktier inte
handlas med pa nagon bors eller annan marknadsplats. Bankfinansiering ar darmed den
vanligaste finansieringsformen och  bankerna  blir  till  den viktigaste
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redovisningsintressenten. (Collis & Jarvis, 2002) | en undersokning utford bland
brittiska sméforetag, visade det sig att huvudanvandarna av smaforetagens finansiella
rapporter var skattemyndigheten och langivarna, medan anvandare som aktiedgare
utanfor foretaget och leverantorer, sdgs som mindre viktiga (Page, 1984).

3.4 En differentierad redovisning for smaforetagen?

3.4.1 De anglosaxiska landerna

| de anglosaxiska landerna (USA, Kanada, Storbritannien, Australien och Nya Zeeland)
har det under de senaste decennierna forts diskussioner om att den existerande
redovisningsnormeringen & dlt for omfattande och komplex for smaforetagen.
Gemensamt for dessa lander & en tradition av finansiering genom véal utvecklade
kapitalmarknader och en rapportering som av tradition har inriktats mot att skydda
investeraren pa dessa kapitalmarknader. (Walton, 1992) Allt for manga och
komplicerade regler paverkar ala foretag negativt oberoende av storlek, men
sméforetagen & dock de som drabbas hérdast, da de & samst rustade for att klara
kostnaderna for redovisningen. (Hepp & McRea, 1982; Walton, 1992) | debatten &r det
framst tvd argument som lyfts fram for en till smaforetagen sarskilt anpassad
redovisning;

= Redovisningen & mindre anvandbar fér mindre foretags intressenter.
= Kostnaden for redovisningen drabbar mindre foretag forhallandevis hardare an
storre foretag.

| avsaknad av kapitalmarknaden som den stOrsta redovisningsintressenten for
sméforetagen, ifragasitts for det forsta redovisningens anvandbarhet i de mindre
foretagen. Regelverket inom redovisningen &r framforallt skapat med hansyn tagen till
de stora foretagen och deras intressenters behov av information (Nair & Rittenberg,
1983, Walton, 1992). Samma forhallande rader aven i Sverige, dar det framforallt & de
publika foretagens forutsdttningar som har beaktats vid utvecklingen av
externredovisningen (Lundstrém et al, 1998).

Nair & Rittenberg (1983) menar att anvandarna av icke-publika och mindre foretags
redovisningar, finns nérmare foretagen an vad storre foretags intressenter gor. Agarna
& galvamanga ganger aktivt verksammai foretaget (Collis & Jarvis, 2002) och de och
andra intressenter behtver inte i samma utstrackning anvanda sig av de finansiella
rapporterna for att erhdlla nodvandig information om foretaget. (Nair & Rittenberg,
1983)

Aven externredovisningens anvandbarhet géllande den interna styrningen ifrégasitts
fran flerahdll. Da redovisningen &r helt anpassad till de externa kraven frén normgivare
och intressenter, forlitar sig smaforetagaren istéllet pa information som
kassatillgodohavanden som viktigare beslutsunderlag. (Duncan, 1993) Aven Collis &
Jarvis (2002) drar slutsatsen, efter att ha undersokt brittiska foretag med upp till 50
anstallda, att smaforetagen i sitt eget besutsfattande forlitar sig pd manads-
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/kvartalsrapporter, kassaflodesinformation och som hos Duncan (1993), pa
banktillgodohavanden. (Collis & Jarvis, 2002)

Det andra argumentet for en anpassning av redovisningen till sméforetagen, & den stora
kostnadsborda som laggs pa  smaforetagen  for  framtagandet  av
redovisningsinformationen. En situation med allt for stor redovisningsreglering brukar
kénnetecknas av en situation dér kostnaderna for redovisningen & stOrre an
intressenternas fordelar av den erfordrade informationen (Hepp & McRea, 1982; Nair
& Rittenberg, 1983). Hepp & McRea (1982) anser vidare att smaforetagen sarskilt
drabbas av Okade kostnader for att ta fram den erfordrade informationen. (Hepp &
McRea, 1982)

Tva debattorer som har uppmérksammat sméaforetagens kostnader for redovisning och
revison & Thomas Friedlob och Franklin Plewa, som ger sig in i den amerikanska
debatten genom att siga att istéllet for att titta pa intressenternas behov av information,
skall enbart kostnader och nytta for det foretaget som bereder informationen tas hansyn
till vid utvecklingen av nya redovisningsregler for smaforetagen. (Friedlob & Plewa,
1992)

Med en uttkad redovisning kommer ocksa revisionskostnaderna att 6ka. Intressant att
papeka &r att &ven denna undersokning tyder pa att revisorerna & mer bekymrade Gver
de okade kostnaderna &n vad foretagarna sdva ar. Men nagon motsvarande 6kning
kommer dock inte att ske for nyttan av redovisningen for foretaget. De bada forfattarna
foresdar darfor en gradering av informationsméangden i redovisningen, dar foretagen
sava kan véja vilken informationsmangd som &r befogad utifran sina egna kostnader
och intressenternas behov. Pa detta sitt hoppas forfattarna att de finansiella rapporterna
enbart skall komma att innehdlla kostnadsmotiverad information. (Friedlob & Plewa,
1992)

Men &ven roster for att bevara en generell redovisning finns. Anderson (1999) anser att
redovisningen skall ske enligt samma normer for alla. Sa snart foretagen har aktiedgare
utanfor foretaget eller andra relationer som ar beroende av reviderade arsredovisningar
som informationskdla och kontrollmekanism, ska handlingarna innehdlla klart
definierade, konsekventa och enhetliga redovisningsnormer. For att kunna gora
jamforelser mellan olika foretag utifran informationen i deras arsredovisningar, kan tva
olika redovisningssétt darfor inte till&tas. Tva egentligen lika redovisningar kan med tva
olika regelverk fa valdigt olika utseenden och forsvara jamforelsen for lasaren.
(Anderson, 1999)

Anderson (1999) anser vidare att en differentierad redovisning skulle verka foérvirrande
och ge en storre osékerhet bade bland oerfarna och mer erfarna anvandare. Det krévs
darfor konsekventa och klara regler for hur redovisningen skall uppréttas. Aven sma
och medelstora foéretag har intressenter som & i behov av redovisad information och
darfor & konsekventa och enhetlig normer béttre for ala inblandade. Oberoende av
storlek bor redovisningsnormeringen darfor vara den samma for ala féretag.
(Anderson, 1999)
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3.4.2 Europa och Sverige

Medan debatten i de anglosaxiska landerna har pagatt under de senaste tva decennierna,
har diskussionen i de kontinental europeiska landerna inte fatt samma faste. Orsaken till
debatten i den anglosaxiska vérlden héanger samman med en storre polarisering mellan
stora multinationella foretag och mindre privatagda foretag, samt deras olika behov och
redovisningspublik. Medan de stora foretagen anvander kapitalmarknaderna har de
mindre foretagen framst skattemyndigheten och langivarna som storsta intressenter.
(Walton, 1992) | det kontinentala Europa har redovisningsregleringen av tradition haft
en starkare koppling till beskattningsratten och bankfinansiering varit den vanligaste
finansieringsformen aven bland storre foretag. (Nilsson, 2002)

En differentiering av redovisningen har i de kontinentaleuropeiska landerna inte varit
lika aktuell. Detta pa grund av det mindre antal kontinentaleuropeiska foretag som har
varit intresserade av kapitalmarknaderna, en annorlunda syn pa foretagens rétt till att
hemlighdlla affarsangeldgenheter och myndigheter som nojt sig med en redovisning
anvandbar som underlag for beskattning. (Walton, 1992)

| Sverige har redovisningen haft starka kopplingar till den kontinentala
redovisningstraditionen. Efter andra varldskriget riktades dock Sveriges ekonomiska
kontakter mot Storbritannien och USA och var redovisning influerades mer och mer av
dessa landers normering med omfattande gjédlvreglering och orientering mot
kapitalmarknaden, medan den traditionella lagstadgade redovisningsregleringen
minskade i betydelse. Sedan intrddet i EU har en anpassning skett till EU:s direktiv,
men ocksa en anpassning till IASC som har gjort kopplingen till den anglosaxiska
redovisningstraditionen starkare. (Nilssson, 1999)

De svenska normgivarna har dock varit restriktivt instéllda till en differentierad
redovisning for sméforetagen. Aven om EU:s fjarde bolagsdirektiv, vilket staller
minimikrav pa EU-landerna och som legat till grund for vér svenska ARL, anvénder
Sverige sig endast i liten utstréckning av de optioner i direktiven som majliggor
undantag foér mindre bolag (Thorell, 1996). | propositionen till nya ARL (Prop.
1995/96:10) ansag lagstiftaren att samma regler i huvudsak bor galla for stérre och
mindre foretag. Som orsaker angavs bland annat att foretagets intressenter, framforallt
aktiedgare och borgendrer, har ett behov av kontinuerlig information om foretagets
forhdllanden. Vid avvégning mellan behovet av forenklingar i redovisningen for
sméforetag och intressenternas informationsbehov, har det senare Gvervagt enligt
lagstiftaren. De mindre foretagens merkostnader for sammanstéllning av arsredovisning
anses dessutom i praktiken vara begrénsade, da farre uppgifter redovisas.
Jamforbarheten forsémras dessutom vid en differentiering av upplysningskraven och ett
fullt utnyttjande av undantagsmdjligheterna i fjarde direktivet skulle dven forsdmra
svensk redovisningsstandard, vilket inte kan kommai fraga. (Prop 1995/96:10)

| Sverige & BFN den organisation som arbetar for att i mojligaste man forenkla
redovisningen for icke-noterade bolag samtidigt som redovisningsprinciperna skall
upprétthdllas. BFN menar att daen de icke-noterade foretagens redovisning bor
utformas sa att en koppling till den internationella normgivningen uppratthdlls, da det
svenska naringslivet i hog grad & internationaliserat. Namnden utgér ifrén att RR:s
rekommendationer & lampliga aven for icke-noterade féretag, men att det kan vara
motiverat med vissa léttnader beroende pa foretagets storlek.
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L attnaderna motiveras med att kraven pa redovisningens innehdl och utformning ska
styras av anvandarnas behov av informationen. BFN anser ocksa att det &r viktigt att
stélla behoven och nyttan av informationen mot kostnaderna for den
redovisningsskyldige att ta fram och presenterainformationen. (BFN, hemsida, 2003)
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4. Redovisning av sjukfranvaro

| detta kapitel presenteras lagandringen om obligatorisk redovisning av sukfranvaro. Inledningsvis
beskrivs lagandringens beredning och vilka nyckeltal som i och med lagens ikrafttrédande kommer att
vara obligatoriska att redovisa for foretagen. Dérefter foljer en redogorelse fér motiveringen till
lagandringen, samt dess konsekvenser for smaforetagen. | anslutning hartill redogors avd utningsvis for
forordningen om konsekvensanalys av reglers effekt p& sma foretag.

4.1 Bakgrund

Regeringens arbete med att minska den 6kande sjukfranvaron inleddes i december
2000, da en utredningsgrupp tillsattes for att ta fram en handlingsplan for okad halsa i
arbetslivet, den sa kallade HpH - utredningen. Utredningen féreslog bland annat att
uppgift om genomsnittlig sukfranvaro skulle lamnas av foretag som omfattas av
Arsredovisningslagen. | borjan av 2002 utsdg regeringen en arbetsgrupp inom
Regeringskandliet vars forslag till obligatorisk redovisning av sjukfrénvaro utgor
grunden for de forsag som finns i den nuvarande propositionen 2002/03:6.
(Lagutskottets beténkande 2002/03:LU1)

| propositionen foreslar regeringen att privata arbetsgivare, kommuner och landsting
ska redovisa uppgifter om anstélldas sjukfranvaro i arsredovisningen. Uppgifterna skall
lamnas i form av fyra nyckeltal; total sukfranvaro, sjukfranvaro hos kvinnor respektive
man, sukfranvaro hos anstélldai ddersintervallerna 29 ar eller yngre, 30-49 ar och 50
ar eller ddre, samt den andelen av sjukfranvaron som avser sjukfranvaro i 60 dagar
eller mer. (Prop. 2002/03:6)

| december 2002 beslutade Riksdagen att den obligatoriska redovisningen av
sukfranvaro kommer att trada i kraft den 1 juli 2003. Skyldighet att redovisa de
ovanstéende fyra nyckeltalen i &rsredovisningen géller for privata arbetsgivare med fler
an tio anstdllda, kommuner och landsting. Dessa regler gdller ¢ for statliga
myndigheter, men regeringen beslutade senare samma & att infora en liknande
reglering i Forordning for  satliga myndigheter  (Pressmeddelande,
Finansdepartementet, 2002-12-12). FoOr att redovisningen ska kunna uppfylla sitt syfte
med att 6ka medvetenheten om sjukfranvaron och dess kostnader &r det av storsta vikt
att inte alltfor manga foretag undantas fran redovisningsskyldigheten. (Prop. 2002/03:6)

Regeringen valde att ansluta gransen for redovisningsskyldighet till den som redan
tillampas for periodiseringsposter i 3 kap. 8 § 2 t. p.1 ARL, d& ménga sma foretag har
begransade resurser for personaladministration. Enligt denna bestéammelse & foretag
som de tva senaste rakenskapsaren haft hogst tio anstélldai medeltal undantagna. Enligt
regeringens berékningar berdr lagférandringen cirka 32 000 av de foretag som ingar i
Statistiska Centralbyrans naringsgrensstatistik, medan 176 000 arbetsgivare undantas
regleringen. Aven anstédllda utomlands & undantagna p& grund av praktiska skal och for
att uppgiften skulle ge en begrénsad informationsskyldighet. (Prop. 2002/03:6)



4.2 De obligatoriska nyckeltalen

For att kunna jamfora uppgifterna dels mellan olika branscher och arbetsgivare, men
ocksa over tiden, & nyckeltalen de samma for arbetsgivare inom sava den offentliga
som den privata sektorn. (Prop. 2002/03:6)

1. Sukfranvaro i procent av de anstélldas ordinarie arbetstid

Med ordinarie arbetstid avses arbetstid enligt kollektivavtal eller annat avtal, exklusive
Overtid. Denna definition anvands idag av Svenskt Naringslivs och Arbetsgivarverkets
tidsanvandningssystem. Hur uppgift om sjukfranvaro skall definieras Gverlamnas till
praxisutveckling och prévas inom ramen for vad som anses vara god redovisningssed.
(Prop. 2002/03:6)

2. Jukfranvaro hos kvinnor respektive man

Motivet till att detta nyckeltal infordes, & att det finns vésentliga skillnader i
sukfranvaron mellan kvinnor och man. Uppdelningen hanger &ven samman med den
skyldighet som idag finns for arbetsgivaren enligt ARL att redovisa uppgift om antalet
anstdllda fordelat pa kon. Redovisningen innebér inte att uppgift om kvinnors
respektive méns andel av den totala sukfranvaron ska anges. Syftet & att stéla
kvinnors respektive mans sjukfranvaro i relation till respektive kons sammanlagda
arbetstid. Om antalet anstéllda i ngon grupp inte éverstiger tio eller om uppgiften kan
hanforas till en enskild individ bor uppgiften inte [amnas. (Prop. 2002/03:6)

3. Jukfranvaro hos anstéllda i aldersintervallerna 29 eller yngre, 30-49 ar och 50 eller
aldre

Det finns idag aven skillnader i gukfranvarons omfattning i olika &ldersgrupper.
Redovisningen av dessa tre tal bor ske pa samma sétt som redovisning av gukfranvaro
indelat i kon. Undantag géller for den grupp som har hogst tio anstéllda eller dar det
finnsrisk att uppgiften kan hanfoérastill en enskild individ. (Prop. 2002/03:6)

4. Langtidssjukfranvaro

Motiveringen till att redovisa detta nyckeltal var att 1angtidssjukfranvaron har kat mer
an korttidssjukfranvaron och att det ofta & langtidssukfranvaron som leder till
fortidspensionering. Med langtidssukfranvaro avses den andel av den totala
sukfrénvaron som & sammanhangande i 60 dagar eller mer. Uppgifter om
korttidssukfranvaron anses inte behtvas, da uppgift om den totala sjukfranvaron
redovisas i det forsta nyckeltalet. Hur berdkningarna av |angtidssjukfranvaron ska
redovisas bor, enligt regeringen, overlatas till praxis och provas inom ramen fér vad
som anses som god redovisningssed. (Prop. 2002/03:6)
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4.3 Motivering till den obligatoriska redovisningen

Regeringen anser att arbetsgivarnas medvetande om de anstélldas sjukfranvaro samt
dess orsaker och kostnader, bor 6ka. Regeringen har analyserat olika mojligheter att
Oka detta medvetande. (Prop. 2002/03:6)

| en tidigare proposition (se prop. 1998/99: 130 s. 332 ff) ansdg regeringen att
regleringen av sukfranvaron inte bor ske i redovisningslagstiftningen, da den
personalekonomiska redovisningen syftar till att vara ett internt styrmedel. Idag har
regeringen dock andrat uppfattning och anser att redovisningen av sjukfranvaro bor
vara obligatorisk av tva skél.

Det forsta skalet & att olika intressenter far vérdefull information genom att lasa
foretagens arsredovisningar och regeringen menar att de alla har sitt eget intresse av att
fatillgang till informationen om sjukfranvaron. (Prop. 2002/03:6)

Foretagsledningen kan genom att redovisa sukfranvarotalen internt fa insikt om hur
viktig arbetsmiljon & for de anstélldas hdlsa. Redovisningen kan vara ett underlag for
att bland annat bedoma resultatet av forebyggande arbetsmiljodtgéarder, samt att
kostnaderna av sukfranvaron stalls mot insatser for personalen som t ex utveckling av
arbetsorganisationen. (Prop. 2002/03:6)

For externaintressenter i allmanhet utgor informationen om ett foretags sukfranvaro ett
viktigt underlag vid beddmningen a dess ekonomiska stéllning och
utvecklingsméjligheter. Att foretaget har hdg sukfranvaro anses vara ett tecken pa att
verksamheten inte bedrivs pa ett effektivt sitt. (Prop. 2002/03:6)

Det ligger ocksd i statens intresse att folja utvecklingen av sjukfrénvaron, samt att se
hur stor den samhélleliga kostnaden for gukfranvaron &r. Anstéllda och de fackliga
organisationerna kan vara intresserade av uppgifterna som ett underlag for att kunna
gora en bedomning av arbetsmiljon pa arbetsplatsen. (Prop. 2002/03:6)

Det andra skdlet for en obligatorisk redovisning & att redovisningskravet
forhoppningsvis Okar arbetsgivarnas vilja att minska sin sjukfranvaro da uppgifterna
blir allmént kanda. Redovisningen kan ¢ka medvetenheten hos arbetsgivare om
arbetsmiljons betydelse for de anstélldas hdlsa och den kan vara ett underlag for
arbetsgivare att bl.a. jamfora kostnaderna for gukfranvaron med insatser for
personalen, sdsom investeringar i arbetsmiljo. (Prop. 2002/03:6)

Ett alternativ till att redovisa sjukfranvaron i arsredovisningen &r att gora enkét- eller
statistiska undersokningar. Enligt regeringen finns det stora nackdelar med sddana
undersokningar, da risken & att arbetsgivare med hdg sukfranvaro inte besvarar
undersokningen och att foretagen med de stérsta problemen inte técks in vid en
urvalsundersokning. Regeringen vill istéllet att uppgifterna ska ldmnas av alla foretag
och verksamheter, och for alla anstéllda, for att fa en réattvisande overblick av hur
situationen ser ut. (Prop. 2002/03:6)
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4.4 Konsekvenser av lagandringen for smaforetagen

4.4.1 Konsekvenser enligt regeringen

De konsekvenser som redovisningen av sukfranvaro for med sig for sméforetagen, kan
enligt regeringen innebdra att redovisningssystemen behovs anpassas till det nya
regelverket. N&r det galler kostnader kan foretagen fa en storre personalkostnad pa
grund av en okad tidsatgang, samt kostnader for inkOp av externa redovisningstjanster.
(Prop. 2002/03:6)

Regeringen & ocksa medveten om att redovisningen av sukfranvaro kommer att 6ka
tidsdtgangen i foretaget, men okningen anses vara marginell i forhallande till den totala
tidsétgangen som ARLS bestammelser medfér. For de foretag som inte har byggt upp
rutiner for en fortldpande rapportering av gukfranvaro, kommer lagandringen att
innebdra mer tidskréavande arbetsinsatser. Samtliga foretag med fler an 10 anstéllda har
enligt néringdlivets organisationer dock tillgang till datorer och program for att upprétta
ett suklonesystem och for dessa foretag blir bade tidsdtgangen och
investeringskostnaderna forsumbara.  Enligt Svenska Revisorssamfundet uppgar
tidsdtgangen i genomsnitt till nagon eller nagra timmar per foretag och ar. (Prop.
2002/03:6)

En forhoppning finns hos regeringen att redovisningen av sukfranvaro kommer att
motivera foretagen att mer aktivt arbeta med arbetsmiljon, samt att de far en béttre
forstaelse for sambandet mellan sukfrénvaro och okade kostnader, bada direkta och
indirekta. Genom lagforandringen anses kostnadsbilden pa foretaget generellt sett
paverkas positivt. Lagstiftaren & dock medveten om att det redan i dagslaget finns
arbetsgivare som har en sa effektiv kontroll 6ver sukfranvarostatistiken i foretaget att
forslaget enbart medfor extra administrativa kostnader. (Prop. 2002/03:6)

4.4.2 Konsekvenser enligt motionerna

Fordaget om obligatorisk redovisning av sukfranvaro stétte aven pa kritiska roster. |
tre motioner (MOT. 2002/03:L1,L2 och L3) foresldr representanter for olika politiska
partier att regeringens lagfordag om obligatorisk redovisning av sukfrénvaro ska
avdas. Tva av motionerna behandlar smaforetagens problem med redovisningen av
sukfranvaro. (MOT.2002/03:L1 och L2).

Enligt motion L1 kommer smafdretagens situation vasentligt att forsvaras om de aléggs
mer kostnader som en foljd av att ny systemvara for redovisningen maste inforskaffas.
Aven byrékratin i foretagen kommer att 6ka, da nya sitt att berdkna personalens
arbetstid kommer att behGva anvandas. Smaforetagen utgor de viktigaste foretagen for
Sveriges fortsatta tillvaxt och genom att de &é&ggs skyldighet att redovisa
sjukfranvaron, missgynnas deras méjlighet att vaxa. (MOT. 2002/03:L1)

Aven enligt motion L2 anses smafdretagen vara de som drabbas hérdast av regeringens

fordag. Redan idag & den befintliga administrationen i de foretagen mycket
omfattande och redovisningen av sukfranvaron kommer att medféra dnnu mer
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administration och kostnader som ytterligare kommer att forsvara situationen for
sméforetagen. Enligt motionen & dagens regelverk mycket kostsamt for foretagen och
ett behov finns av att minska de administrativa uppgifternaistéllet for att 6ka dem. Det
ses dven en farai att de anstélldas integritet kan krankas i ett mindre foretag, da det &r
létt att identifiera vilka personer det handlar om. | ett foretag med elva anstédlda finns
en risk att kansliga uppgifter lamnas vid redovisning av total sjukfranvaro samt
gukfranvaron indelat i kon. (MOT. 2002/03:L.2)

4.5 Konsekvensanalys av reglers effekt pa sma foretag

Att ett avsnitt i propositionen till redovisningen av sjukfranvaro behandlar lagférslagets
konsekvenser for sméforetagen, & nagot som finns foreskrivet i lag vid inférandet av
nyaregler. Som det ser ut idag berdérs namligen den enskilde foretagaren dagligen av ett
stort antal regler. Dessa regler avser relationen till andra aktorer, exempelvis andra
foretag, konsumenter och arbetstagare, men ocksa de regler som avser foretagarens
skyldigheter gentemot det alméanna, exempelvis redovisning av skatter och andra
uppgifter i foretagets verksamhet. (Regeringens skrivel se 2000/2001:143)

De olika regleringarna kan vara mer eller mindre betungande for foretagen, men malet
med foérordningen & att sdnka foretagens administrativa boérda, att hindra
konkurrenssnedvridande effekter och att uppna andamalsenliga regler utformade pa
enklast mdjliga sétt. Ambitionen & att reglerna skall vara enkla, rattvisa och
l4ttillgangliga. Atgérder for att forenkla regleringar kan vara av olika slag, allt frén att
minimera de negativa konsekvenserna for de berdrda till att reglerna skall hala ett
enkelt och lattfattligt sprék. (Regeringens skrivelse 2000/2001:143)

Forordningen (1998:1820) om sarskild konsekvensanalys av reglers effekter for sma
foretags villkor, trédde i kraft i februari 1999. Forordningen anger att nar det inom
Regeringskansliet Overvégs nya eller forandrade regler som kan ha effekter av
betydande storlek for sma foretags arbetsforutsittningar, konkurrensforméga eller
villkor i Ovrigt, sd ska en sarskild konsekvensanalys goras sa snart som mgjligt.
Analysen ska ske i den omfattning som & nddvandig i det enskilda fallet. (SFS
1998:1820)

Konsekvensanalysen skall behandla fragestaliningar som exempelvis vad som hander
om ingen reglering trader i kraft och vilka alternativa IGsningar som finns att tillga.
Dessutom maste myndigheten redogora for vilka |6nekostnader, andra kostnader eller
resursbelastning som reglerna kan leda till for smaforetagen, och kan reglerna aven
komma att snedvrida konkurrensférhallandena till nackdel for eller i andra avseenden
paverka smaforetagen. Aven frédgor om sarskild hdnsyn maste tas till tidpunkten for
reglernas ikrafttradande, samt vilka administrativa, praktiska eller andra atgarder
foretagen maste vidta till foljd av regleringen och vilken tidsétgang som reglerna for
med sig maste utredas. (SFS 1998:1820)

Konsekvensanalyserna skall enligt regeringsbeslutet bidra till att forbéttra
forutséttningarna for okad tillvéxt genom ett regelverk som gdler generelt for
foretagen, men som anpassas béttre till de sma foretagens villkor. Madlet med
forordningen & att regelverkens administrativa borda for smaforetag tydligt skall
minska. (Regeringens skrivelse 2000/2001:143)
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5. Forstudie

| detta kapitel kommer de sex intervjuer som utférdes under forstudien att presenteras. Amnesvis
presenterar vi informationen fran intervjuerna, dar vi valt att aterge foretagens asikter genom citat.
Kapitlet avdutas med en sammanfattning av forstudiens resultat vilka sedan legat till grund for den
fortsatta enkétstudien.

Infor utarbetandet av den enkat som uppsatsen till storsta del bygger pa, genomfordes
en forstudie med personliga intervjuer. Syftet var att déarigenom bade kunna oka
forstéelsen for uppsatsens amne, men ocksa for att fa ett djupare underlag att bygga var
huvudsakliga enkéatstudie pa

Intervjuerna & genomfoérda pa sex foretag som har sin verksamhet beldgen i Skane.
Foretag A kan klassas som ett kunskapsintensivt foretag med 40 anstéllda. Foretag B &r
verksamma inom férlagsbranschen och har 160 medarbetare. Foretag C sdljer
forpackningsmaterial och sysselsétter 125 personer. Foretag D &r en reklambyra med
140 anstéllda. Foretag E &r ett foretag som utfor stadtjanster av olika slag och har 45
medarbetare och dutligen kan foretag F klassificeras som ett tillverkande foretag med
en personalstyrka pa 14 personer. Pa tva av foretagen har vi talat med VD, patva med
ekonomiansvarig och pa de 6vriga tva med personalansvarig.

Trots spridningen av foretagens storlek, var det en tamligen enhetlig bild som gavs av
respondenterna pa foretagen. Aven om ett visst missndje yttrades mot ytterligare
regleringar och sméforetagens situation i almanhet, sdgs lagandringen dock inte
medféra nagot storre problem. Bilden kan snarare liknas vid den som en av
respondenterna gav uttryck for:

" Vi ar s tranade att folja lagar i Sverige, sa vi reagerar inte om det kommer ndgon
till.” (Foretag F)

5.1 Kdnnedom och asikter om lagférandringen

Kéannedomen bland respondenterna om lagregleringen visade sig vara stor aven om det
fanns undantag.

" Jag kande ingenting till om lagstiftningen, darfor att sjukfranvaro i ett litet foretag
ar inget problem av den anledningen att folk aldrig ar guka.” (Foretag F)

Information fran till exempel Foretagarnas Riksorganisation och Svenskt N&ringsliv
haller smaforetagen uppdaterade inom redovisningsomradet och 6vriga lagforandringar
som de bertrs av. Dock var ala inte helt insatta i lagens exakta utformning och hur
redovisningen med de foreskrivna nyckeltalen skulle beréknas.

39



” Jag har inte |ast lagtexten men jag kanner till vad den innebér” (Foretag C)

Pa fragan om respondenternas generella uppfattning om lagen, gavs skiftande svar
beroende pa bade storlek och synen pa hur det &r att vara foretagare i ett mindre bolag.
Asikterna belyses bast okommenterat i respondenternas egna ord:

"Det uppskattar vi mycket av det skilet att man kanske far klart for sig i
omgivningen vem som ar sjuk i samhallet. Idag &r det sa hér att smaforetagen
subventionerar storforetagen och kommunala och statliga institutioner. (...) Vi
betalar ju samma avgifter stort som litet foretag. Men om vi har mindre
sukfranvaro, sa subventionerar vi darmed de stora foretagen och det kan inte vara
réatt alltsa.” (Foretag F)

" Jag tycker att det &r ett kréankande satt gentemot naringslivet att forsoka fa ner
sukfranvaron. Man utgar ifran att ett huvudproblem, nar det galler sjukfranvaron,
ar hur foretagen bedriver sin verksamhet och den &r ganska krankande tycker jag.
Det, att all sukfranvaro ska emaneras ur hur foretagen bedriver sin verksamhet,
ehh, det & en forljugenhet som & ganska sa anmérkningsvard och valdigt
upprorande maste jag saga.” (Foretag D)

" Jag &r negativ till att staten har gatt in och tagit initiativet till att det ska bli
obligatoriskt att redovisa sukfranvaron. Hade &garna varit intresserade av den
informationen s& hade de stéllt fragan galva, men det har de inte gjort” .

(Foretag A)

" Jag hatar all typ av sddan hér rapportering. Jag gor ju det, va. Det tar sa mycket
tid att halla pa med det och sammanstalla det och ha koll pa det.”
(Foretag E)

" Eftersom vi tycker att det &r ett viktigt redskap att ha for att kunna géra nagot at
det, s ar vi bara positiva.” (Foretag C)

5.2 Matning och férberedelser infor redovisningen

Att arbeta med nyckeltal som beskriver uksituationen i foretaget, & vanligare i delite
stoérre foretagen. Déar sker en mer aktiv métning av sukfranvaron for den interna
styrningen och kontrollen, vilket aven kan hdnga samman med att de dessutom har sett
en uppgang av talen under de senaste dren. Manga ganger foljs talen upp varje manad i
samband med 6vrig |6ne- och franvarostatistik. De foretag bland respondenterna som
idag aktivt arbetar med gukfranvarostatistik namner att de tittar pa
korttidssjukfranvaron, det vill saga fram till dess Forsakringskassan tar Gver ansvaret
for gukersdttningen. Att de mindre foretagen arbetar mindre aktivt med att fora
sukfranvarostatistik, kan dven i stor utstrackning hénga samman med att det &r ett
mindre problem i dessa féretag. Genom de |6nesystem som de flesta foretag anvander
sig av, finns anda informationen att tillga &ven om de inte aktivt arbetar med att ta fram
nyckeltal pa gukfranvaron sava.
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" Vi for ingen statistik. Om man inte kdnner att man har nagot problem, det finns
ingen anledning att |agga resurser pa det.” (Foretag F)

De flesta foretagen var trots allt positivt installda till att redovisningen av sukfranvaro
ar lagstadgad och intefrivillig.

" Jag gor inte mer an vad jag absolut maste och jag tror det &r manga som téanker
SA. S, ar den héar en uppgift som man vill hain, som ar viktig, som man kommer att
forvalta, da far man nog ha den lagstadgad” . (Foretag E)

Tack vare de |6nesystem som alla foretagen anvénder sig av, ser inget av dem att det
kommer att bli ndgon storre arbetshorda att &ven redovisa sukfranvaron. De forlitar sig
alapa att leverantérerna av dessa system aven kommer att ta fram en modul anpassad
efter de nyckeltal som i och med lagen skall redovisas framover. Initialt kommer dock
redovisningen att innebéra en del merarbete nér de som redovisar skall séttasigini hur
redovisningen skall gatill vaga och rutiner utarbetas.

” Jag kan inte se ndgra problem med det. Det finns ju |6nesystem, sa dér finnsju all
sjukfranvaro pa all personal. Sa att, det ar ju mer da att man ska gruppera in dem
lite mer. Det har att man ska sammanstalla allt ihop, va. Det tycker jag ar extra
arbete, det &r ju lite knokigt. Men ok.” (Foretag E)

" Initialt kan det bli ett merarbete, administrativt, men jag tror ocksa att de
leverantorer som finns av olika |Gneprogram, att de kommer att ta fram, och sa gor
man en affar av det, sa kdper man till en komponent.” (Foretag B)

Inget av foretagen har gjort nagra speciella forberedelser infor den utdkade
redovisningen. De som redan idag redovisar sjukfranvaron internt, ser endast att andra
tal i fortsittningen maste berdknas eller modifieras av befintliga nyckeltal. Sedan
tidigare sker redan viss rapportering av sjukfranvaron till Forsakringskassan och i vissa
fall aventill SCB. Aterigen forlitar man sig pa sinalonesystem.

" Det blir bara att pynta om siffrorna.” (Foretag D)

5.3 Nyckeltalens relevans

Vid diskussion om de fyra nyckeltalens relevans for féretagen och den bild som de ger
av suksituationen, framkom véaldig skilda svar beroende pa hur situationen ser ut pa det
specifika foretaget. | stort var dock alla respondenter eniga om att nyckeltalen gav
relevant information, uppdelningen i de olika aderskategorierna var dock det som de
flestavar skeptiskartill.

"Man kan sdga att man foder barn mellan 25-40 &r, s den kategorin ar
naturligtvis bra att fanga in, darfor att da ar alla under mest press. For mig ar det
en mer homogenare grupp. Aldre méanniskor &r aldrig suka.” (Foretag F)

" Jag Vet inte om man kan gora nagonting vettigt av det har att man vet att kvinnor

mellan den och den aldern & mer sjukskrivna an kvinnor i den och den aldern. De
vet inte orsaker. De vet inte varfor.” (Foretag E)
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Men asikter fanns &ven om konsuppdel ningen:

".vi har en storre sukfranvaro bland yngre méanniskor, darfér att de i hog
utstrackning har en moral som ar lite lagre. SA det ar val bra pa det sittet
(A dersfordelningen), sedan ar det lite 6jligt kanske med kvinnor och méan. (...)
alderskategorierna kan jag val se en viss poang med att man delar upp (...), det ar
val mest det har med kvinnor-manuppdelningen som man kan ifragasatta tycker
jag.” (Foretag D)

Ett av respondentforetagen uttryckte en lite annorlunda bild jamfért med de 6vriga
foretagen. Deras ma var att inom en relativt snar framtid kunna introduceras pa bérsen
och hade dérmed ett annorlunda agarperspektiv.

"De nyckeltal som ska redovisas &r inte relevanta for vart foretag ur ett
agarperspektiv, forutom den totala sukfranvaron. De kan inte anvandas ur ett
internt styrperspektiv, utan dar hade man behovt ha siffror fér varje person for att
kunna urskilja ndgot monster.” (Foretag A)

De flesta foretagen menade ocksa att de foreskrivna nyckeltalen borde kompletteras for
att bade ge en béttre bild av hdsolaget och orsakerna bakom sjukfrénvarotalen. Pa
fragan vilka nyckeltal som skulle var intressanta att komplettera med, gavs ocksa
manga givande svar:

" Ur ett agarperspektiv &r personalomsattningen intressant; hur lange man lyckas
behalla personalen.” (Foretag A)

" Det enda &r orsak. Det tycker jag ar viktigt.” (Foretag E)

” Du kan se réatt mycket om du tittar pa antal korttidsfranvaro omdu tar inom loppet
av en tolvmanadersperiod, dar kan du se mycket. Om en manniska har 8-9
korttidssjukfranvaro, kanske bara en eller tva dagar, under loppet av 9 manader;
da &r det nagot som &r fel. Det hade jag tyckt hade varit intressant att lyfta fram.”
(Foretag C)

" Jag tycker att ett relevant tal &r nagot matt som belyste andelen som har standigt
aterkommande Kkorttidssjukfranvaro, alltsa hur stor andel star for sjukfranvaron.
(...) ser man att det &r vissa enstaka personer som.., medan i vrigt sa har foretaget
en l&g gukfranvaro, ja da beror det kanske mer pa de fa personerna an pa
foretaget.” (Foretag D)

" Parametrarna arbetsskador forekommer inte, och det tycker jag hade varit bra.
Darfor att det speglar arbetsmiljoni allra hdgsta grad.” (Foretag B)

En av huvudtankarna bakom redovisningen av sjukfranvaro, ar att nyckeltalen skall
vara enkla att ta fram och vara jamforbara mellan olika verksamhetsformer. Genom de
aktuella nyckeltalen anser dock ingen av respondenterna, att nagon intressant
jamforelse kan goras mellan olika typer av organisationer. Alla & Gverens om att den
enda givande jamférelse som & mdjlig, & den inom en specifik bransch. Olika
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branscher har olika forutséttningar och & olika skadebenagna, och kan darfor g
naturligt jamforas. Ska en sadan jamforelse anda kunna goras, behovs det tittas mer pa
orsakerna bakom sjukskrivningarna.

5.4 Intressenter

Diskussionen om nyckeltalens relevans leder in samtalen pa vilka intressenter som kan
ténkas vara intresserade av att ta del av informationen om sjukléget i foretaget. De
flesta respondenter menar att det kommer att ligga i foretagens egenintresse att kunna
visa upp en "salongsfahig” bild gentemot kunder, leverantorer, langivare och agare. Ett
av foretagen uttryckte ocksa att informationen kan leda till att &ven &gare kan fa upp
ogonen for de indirekta kostnader som sjukfranvaron orsakar, i form av pengar,
kunskap och effektivitet. Aven Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen ndmns som
intressenter. Men framst ses informationen kunna paverka framtida arbetssokande.
Sjuktalen kommer inte att vara utdagsgivande for denna grupp i en
anstallningssituation, men de tros kunna komma att spela en roll vid ett val mellan tva
olikatjanster. En 13g sjukfranvaro blir darmed ett konkurrensmede!.

" ..en av de kritiska punkterna &r ju att rekrytera duktiga personer. Som jag ser det
sa ar intressenterna sokande..” (Foretag D)

"De enda som skulle g& in och titta pd var arsredovisning ar kanske nagon
konkurrent till oss. Hmm.. eller nagot storre bolag som ar intresserad av att kdpa
upp oss. Det ar nog det enda. (Foretag E)

" Jag tror nog i och for sig att dels foretagsledningen och kanske agarna kommer
att vara intresserade. Som jag sa innan sa tror jag nog att de kommer att blir
forvanade och 6verraskade.” (Foretag C)

5.5 Smaforetagens situation

| allmanhet kan sagas att de mindre foretagen uttrycker en storre kanslighet for franvaro
och de kostnader den medfor. Speciellt bland tjansteforetagen blev detta tydligt, da de
enbart kan debitera sina kunder da medarbetarna &r friska och kan utfora tjansten hos
kunden. Vid frénvaro tvingas extra personal tasin och en dubbel kostnad uppstér. Aven
annan frénvaro &n den pa grund av sjukdom, innebar svarigheter.

"] ett stort foretag kan du gora en omplacering, en omgruppering vid en
organisations forandring. Ett litet foretag kan inte det. Det ar mycket kansligt.”
" Jukfranvaro upplever jag som en storforetagsfraga. Vad vi har problem med ar
nar nagon ar mammaledig eller pappaledig, fér da maste man in och ersitta dem
och i vissa lagen hinner vi inte det och kan inte det. Forra aret stallde det till
mycket problem darfér att vi inte han utbilda vikarier, utan vi fick stdnga
produktionen.” (Foretag F)

Under alaintervjuerna kom samtalet &ven att handla om sjukfranvaro pa respondentens
foretag och dess orsaker, samt vad for typer av rehabiliteringar och férebyggande
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friskvard som férekommer. De storre foretagen har en relativt valutbyggd friskvard,
med foretagshalsovard och bidrag till friskvard eller mojlighet att trdna pa jobbet. De
mindre foretagen har dock inte samma mgjligheter att kunna erbjuda lika val utbyggda
friskvardsprogram. Skattelagstiftningen sitter har kdppar i hjulet for de mindre
foretagen, da den anses gynna de storre féretagen som kan investera i
idrottsanlaggningar pa arbetsplatsen. Dessa & avdragsgilla till skillnad frén en faktura
fran en extern traningsanl aggning.

" Smaforetagen har inte mojlighet att konkurrera pa samma villkor, nar det galler
friskvard. Tyvarr! Nar det galler halsovard sa ar det inte avdragsgillt mer an for
vissa. Och da ar det igen sa att det ar avdragsgillt for de stora foretagen, for stora
organisationer. Annu en gang ar det orattvist mot smaféretagarna. Vi har inga
resurser att bygga idrottsanlaggningar.” (Foretag F)

Denna kanda bland foretagen av att vara oréttvist behandlade och missgynnade av
samhdllet, uppkommer aven vid andra tillfallen. De &r framst de mindre féretagen som
ger uttryck for denna kénsla och de talar &ven om en misstanksamhet mot dem fran
samhdllets sida.

" Vi &r utsatta for denna misstanksamhet, sa att siga. Det &r vi vana vid. Det lever
vi med.” (Foretag F)

" Det &r val inte den stimulansen som foretagen behover direkt, utan ytterligare en
palaga, ett ytterligare krav och ett slags misstankliggorande.”
(Foretag D)

Samma respondent ansdg vidare att det ar viktigt att dven sétta in det utdkade
redovisningskravet i ett lite storre sammanhang. Respondenten menar att nackdelarna
indirekt dverstiger den nytta som en redovisningen kommer att inneb&ra i minskad
sukfranvaro, och kanske till och med skadar Sveriges sméafdretagande.

” .. jag tror att det finns den har psykologiska effekten som sddana har nalstick har
(syftar pa redovisningen). Det, alltsa att kritisera och ifragasatta, hur paverkar det
smaforetagarnas engagemang, vilja att utveckla, anstélla och sa vidare. Jag menar,
det & ju sa oerhort latt att vi tappar tiofalt pa den sidan medan vi vinner en liten
sketen procent pa den andra sidan.” (Foretag D)

5.6 Sammanfattning

Efter att ha genomfoért intervjuerna hos de sex foretagen kan vi konstatera att
respondenterna inte anser att lagen medfor nagra storre problem, aven om ett missndje
gentemot ytterligare regleringar och sméftretagens situation i allménhet yttrades. De
ger aven uttryck for att de kanner en misstéanksamhet gentemot sig fran samhéllets sida.

Respondenterna visade en god k&nnedom om lagféréndringen, &ven om ala inte var
insatta i lagens specifika utformning. Asikterna om lagféréndringen varierade dock
kraftigt. Vissa ansdg den vara positiv i den bemarkelsen att det gar att se vilka som &
siuka och darmed vidta atgarder, medan andra ansag det vara en ytterligare belastning
och aven ett krénkande sétt gentemot néringslivet.
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Generellt sett verkar det vara vanligare att de lite storre foretagen arbetar med att méta
sukfranvaron. Att de mindre foretagen inte ar lika aktivai sin métning, kan bero pa att
sukfrénvaron inte &r ett lika stort problem i dessa foretag. Redovisningen verkar dock
inte innebara nagon storre arbetshorda for nagot utav foretagen. Respondenterna forlitar
sig till stor del pa att de kommer kunna fa fram den aktuella informationen ur sina
|6nesystem

Vad det géler nyckeltalen och dess relevans varierade svaren fran foretag till foretag.
Det nyckeltal som bemottes med storst skepsis var sukfrénvaro uppdelat pa
Aderskategorier, men &ven uppdelningen pa kon ifrégasattes. For Ovrigt var
respondenternarelativt eniga om att nyckeltalen ger relevant information.

De intressenter som har ett intresse av den hédr sortens information &, enligt
respondenterna, foretagen gava. Det ligger i deras intresse att visa upp en bra bild av
sig java gentemot kunder, leverantorer, langivare och &gare. For Ovrigt namns
Forsakringskassan och arbetssokanden som potentiella intressenter.

De svar som vi fatt fran respondenterna under forstudien har legat till grund for var
fortsatta studie och utformandet av enkéten.
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6. Enkatundersokning

| detta kapitel redogors for resultaten fran enk&tundersokningen om foretagens asikter och attityder
gentemot redovisningen av sukfrénvaro. Resultaten fran understkningen diskuteras och analyseras
amnesvis och avd utas med en sammanfattande bild av smaféretagens &sikter.

V& huvudsakliga studie bygger pa en enkétundersokning genomférd bland 150 utvalda
foretag i Skane. Av dessa foretag var 43 stycken villiga att delta i var undersokning.
Foretagen har varierat i bade storlek, geografisk lokalisering och branschtillhtrighet.
De minsta foretagen som deltagit har haft 11 anstallda och darmed precis legat pa
gransen for redovisningsskyldighet, medan det storsta foretaget i undersokningen har
142 anstéllda. De flesta av respondentforetagen har dock legat inom intervallet 11-25
anstallda.

Bland foretagen i understkningen har spridningen av branschtillhdrighet varit mycket
stor. Respondenterna har varit alt fran akerier och tryckerier till hotell, reklambyraer
och IT-foretag. Foretagens verksamheter har dessutom varit spridda 6ver hela Skane.

6.1 Kdnnedom om lagférandringen

Enkden syftade till att undersbka sméftretagens attityder och &sikter om
redovisningsskyldigheten av sjukfranvaro. Darmed ansdg vi det vara lampligt att forst
och framst ta reda pd hur manga av foretagen som kande till lagforandringen.
Kéannedomen om lagforandringen visade sig vara god, da 77 procent svarat att de
kénner till den. Utav de 33 foretag som angett att de hade vetskap om lagforandringen,
har 57 procent aven angett att de var fortrogna med vilka nyckeltal som skulle
redovisas. Den almanna ké&nnedomen om lagens existens & darmed stOrre an
kénnedomen om vad lagf érandringen praktiskt kommer att innebéra for foretagen.

| dagslaget & det dock endast 37 procent av foretagen, det vill séga 16 stycken, som for
nagon slags statistik Over sukfranvaron pa foretaget. Det tal som méts alra mest
frekvent ar total sukfranvaro, antingen ensamt eller i olika kombinationer med korttids-
och langtidssjukfranvaro.

6.2 Merarbete

Pa fragan om redovisningen av sjukfranvaron kommer att innebéra nagot merarbete for
foretagen, svarar 67 procent, att de anser att den uttkade redovisningen kommer att
gobra det.
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" Ja, naturligtvis blir det en extra arbetsuppgift, vi maste ta fram nyckeltal som vi
tidigareinte gjort”

Manga av foretagen har dven valt att |amna en motivering till varfor de angett det
svarsalternativ de gjort. Bilden som skiner igenom & att majoriteten anser att det
kommer att innebéra ett merarbete, men inte av nagon sarskilt omfattande art. De flesta
foretagen forlitar sig pa sina l6nesystem och menar att de kommer att kunna fa fram
den nddvéndiga informationen harigenom.

” Ngj, informationen finns och skall bara presenteras pa annat satt, vilket innebar
ett engangsarbete” .

Aven om |6nesystemen kommer att vara till stor hjalp, forknippas dock den utokade
redovisningen med ett merarbete i form av att det nya datasystemet maste installeras
och laras in. Detta anses dock enbart vara ett engangsarbete for att fa igang rutinerna.
Pa pastaendet att redovisningen &r en belastning for foretaget instammer 72 procent av
foretagen enbart "till vissdel” eller "inte alls’. Detta resultat bekréftar ocksa bilden av
att det utokade redovisningskravet inte kommer att innebara ndgon storre arbetsborda
for foretaget och dess verksamhet.

K ommer redovisningen att medféra ett
merarbete?

BJa
2% 2% Nej

28%
% O Vet inte
68%

O Har ingen asikt

DIAGRAM 6.1: KOMMER REDOVISNINGEN ATT MEDFORA ETT MERARBETE?

En almént férekommande asikt bland smaforetagarna som deltagit i var undersokning,
& att redovisningen av gukfranvaron inte heller kommer att innebara nagra storre
merkostnader. 18 foretag har angett svarsalternativet ”i mindre utstréackning” och 21
foretag har svarat "i mycket liten utstrackning” pa fragan om lagforandringen kommer
att innebdra nadgon ekonomisk belastning for foretaget. De fOretag som svarat att
redovisningen inte kommer att innebéra ett merarbete anser éven att kostnaderna héarfér
kommer att bli sm&, det vill sdga inneb&ra merkostnader ”i mycket liten utstrackning”.
Men inte heller de féretag som svarat att redovisningen kommer att innebéara merarbete,
ser att kostnaderna kommer att bli sérskilt stora. Det & dock fler foretag i denna grupp
som svarat att redovisningen kommer att innebdra ett merarbete "i mindre
utstrackning”, och ser darmed stérre merkostnader @n de foretag som svarat att
redovisningen inte kommer att innebéra nagot merarbete.

| de fall da foretagen angett att kostnaderna kan oka, ror det sig i forsta hand om
kostnader for administration och inkdp av ny utrustning. Da de sma foretagen har fa
anstéllda och i de flesta fall aven har mindre problem med sjukfranvaro pa foretaget,
bidrar ocksa det till att redovisningens inte anses medfdra ndgot storre merarbete.
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" Kanske inte stor uppoffring ekonomiskt, men jobbigt att mer och mer
papper sexercis |aggs pa vara axlar.”

Kommer redovisningen att innebéra
mer kostnader ?

O mycket stor utstréckning

O0%
02% . O7% O1 stor utstrackning

@1 mindre utstréckning

42% B mycket liten utstréackning

B49%

O Ingen asikt

DIAGRAM 6.2: KOMMER REDOVISNINGEN ATT INNEBARA MERKOSTNADER?

6.3 Enkelhet

Respondenterna  hade en valdigt spridd uppfattning om  huruvida
redovisningsinformationen skulle komma att bli 1&tt att ta fram eller inte. Men vi kunde
anda urskilja att foretag som redan i dagslaget for statistik 6ver sin gukfranvaro i storre
utstrackning tycker att nyckeltalsinformationen ar enkel att ta fram. Knappt hélften eller
44 procent av foretagen som uppgett att de méater sjukfranvaro i dagslaget, instamde ”i
stor utstrackning” pa pastaendet om enkel heten att redovisa gukfranvaro. Bland de som
inte for statistik i dagslaget svarade 51 procent att de endast "instammer till vissdel” pa
pastaendet.

Att manga har angett svaret att de "instammer till viss del” kan &ven tyda pa en alman
osakerhet infor en ny redovisning. Da lagen inte hunnit trada i kraft an, & det svart att
veta vad den egentligen kommer att innebérai form av merarbete.

" Eftersom kravet géller detta arets arsredovisning sa ar det inte utfort an, utan ska
ske efter arsskiftet - darav finns det ingen erfarenhet av att sammanstélla
redovisningen.”

For att nyckeltalen ska ga att anvanda pa ett relevant sétt & det av yttersta vikt att
anvandaren faktiskt kan forsta sig pa den informationen som redovisningen ger. Pa
fragan om nyckeltalen &r ltta att forsta skiljde sig meningarna ganska mycket &t fran
foretag till foretag. 41 procent av de tillfrigade foretagen "instdmde helt” eller "i
ganska stor utstrackning” i pastédendet, medan 46 procent samtidigt svarade att de
enbart "instammer till viss del” eler "inte alls’. Resterande foretag har angivit
svarsalternativet att de inte har nagon asikt i fragan. Det & darmed en ganska spridd
bild som ges, dar enkelheten i nyckeltalen kan ifragaséttas utifrén de givna svaren.

Det & dock inte tillrackligt att nyckeltalen ska vara létta att forsta. For att de ska vara

till ndgon nytta fér anvandaren maste de &ven ge relevant information. Pa pastaendet att
nyckeltalen &r intetsdgande instdmmer en femtedel av foretagen "helt” eler "i stor
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utstréckning”. Den storre andelen av foretagen instammer enbart “till viss del” eller
"inte als’. Utifran de angivna svaren kan vi konstatera att majoriteten av
respondenterna har asikten att lagen och dess nyckeltal anda formedlar information av
viss relevans. Att den storsta delen anda till viss del anser nyckeltalen vara
intetségande, kan forklaras med svaren som gavs géallande nyckeltalens viktighet (se
avsnitt 6.4).

6.4 De fyra nyckeltalen

Enligt lagforandringen skall fyra nyckeltal, som beskriver sjukfranvaron i foretagen,
fortséttningsvis redovisas i arsredovisningarna. Vi var intresserade av sméaforetagens
asikter om dessa nyckeltal, och hur viktiga de anser dem vara att méta. Nyckeltalen &r
som tidigare namnts total sjukfranvaro, sukfranvaro indelat pa kvinnor och man,
sukfranvaro indelat i aldersgrupper samt |angtidssjukfranvaro. Enligt enkatsvaren anser
de flesta foretag det vara viktigt att méa bade total gukfranvaro och
langtidssjukfranvaro. Det tal som anses vara minst viktigt att mata & konsfordelningen,
men aven indelningen i alderskategorier uppfattas som tamligen oviktig.

Aven om total sukfrénvaro ansdgs vara det nyckeltal som var mest relevant att ta fram
av de fyra, anses det anda inte vara ntdvandigt att méta. Endast 60 procent av foretagen
hade asikten att den totala sukfranvaron var "viktig” eller "mycket viktig” att méta pa
respektive arbetsplats. Nastan halften av de tillfrégade foretagen hade med andra ord
inget intresse av att fa upplysningar om hur den totala sjukfranvaron ser ut. Att detta
nyckeltal som relativt sett anses vara det mest relevanta av de fyra, inte anses vara
viktigare, tyder pa att smaféretagen inte anser den informationen som fas fran de
foreskrivna nyckeltalen vara sarskilt vardefull.

Hur viktigt ar det att méta total
g ukfranvaro?

@ Mycket viktigt
@ Viktigt
OVarkendler
OMindreviktigt
O Oviktigt
OHar ingen asikt

DIAGRAM 6.3 : HUR VIKTIGT AR DET ATT MATA TOTAL SIUKFRANVARO?

Pa pastéendet att det &r viktigt att redovisa sjukfranvaron for att kunna urskiljai vilka
kategorier i foretaget som sjukfrénvaron & som storst, svarar 86 procent av foretagen
att de enbart "instammer till vissdel” eller "inte alls’. Aven dessa svar stodjer asikterna
om att métningen av gukfranvaro uppdelat pa kon och alder ses som mindre relevant.
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Men foretagen verkar inte enbart tycka att det inte &r viktigt att se i vilka kategorier
som sjukfranvaron & som storst, de ser inte heller nagon stérre mening i att kunna
jamfora de egna nyckeltalen med foretag i den egna branschen eller med andra privata
och offentliga verksamheter. Var egen uppfattning innan undersokningen genomfordes
var att branschvisa jdmforelser skulle ses som mer betydande av foretagen an ovriga
tankbara jamforelser. Utifran enkéatsvaren kan vi dock enbart konstatera att foretagen
har valdigt spridda asikter vad det galler de hér tva fragorna och att de flesta foretagen
vardesétter de bada jamforelsernalika. Majligtvis kan resultaten hanforas till att ménga
av foretagen annu inte har kunnat bilda sig en ordentlig asikt om nyckeltalens
anvandbarhet. D& undersokningen gjordes hade lagen annu inte trétt i kraft och darmed
kan det vara svart for foretagen att se vad talen egentligen kan anvandas till.

En annan forklaring till de skiftande svaren &r att det & staten som &r huvudintressenten
av informationen och darmed den som i sin kartlaggning av sjukfranvaron ocksa finner
storst varde i en jamfoérelse mellan olika foretag. Foretagen gélvatycks anse att de enda
jamforelser som & relevanta for deras del och som hittills ocksa har gjorts, &r
jamforelser med Sitt eget foretag Over tiden.

Pa pastéendet att nyckeltalen avspeglar suksituationen i foretaget pa ett réttvisande
sétt, skiljer sig ocksa svaren &. En Gvervikt for svarsalternativen "instammer till viss
del” eller "instammer inte alls’ finns &nda. Att svarsaternativen skiljer sig a kan till
viss del forklara med asikten att i ett foretag med fa anstéllda ger en enda persons
franvaro ett stort procentuellt genomslag i den totala §ukfranvaron. Pa sa sétt ses talen
som missvisande. En annan forklaring till att nyckeltalen inte anses vara réttvisande kan
ocksa vara att talen inte redogor for vilka orsaker som ligger bakom franvaron.
Sjukskrivningen behover inte altid bero pa foretaget eller arbetsmiljon, utan skadan
kan lika va ha uppkommit under den sjukskrivnes fritid, men det & &nda foretaget som
far bara bordan av franvaron.

Som en foljdfréga till hur viktiga de fyra nyckeltalen anses vara, ansdg vi det vara
intressant att fraga smafdretagarna huruvida det finns négot ytterligare tal som de anser
vararelevant att redovisai sammanhanget. Av foretagen som deltagit i undersdkningen
har 27 stycken inte gett nagot svar alls och manga av de foretag som lamnat svar har
helt enkelt angett "nej” pa fragan. Majoriteten av foretagen anser darmed att det inte
finns ndgra andra tal saknas och som vore lampliga att redovisa. De fa foretag som
dock angett ett aternativ anser att upprepad Korttidssukfranvaro eller antalet
langtidsfriska & relevantatal att ge upplysning om.

6.5 Redovisningens intressenter

Da sukfranvaron fortsattningsvis ska redovisas i arsredovisningen tyckte vi att det var
relevant att f& smafdretagarnas synpunkt pa vilka utav deras intressenter som skulle
kunna vara intresserade av att ta del av den hér sortens information. Nastan halften av
foretagen har inte angett nagot svar 6verhuvudtaget och utav dem som svarat har manga
angett svaret "vet g” eler "inga’. Nar forslag pa intressenter dock angivits har det
oftast rort sig om staten eller institutioner sdsom Forsakringskassan och SCB. Utav
enkétsvaren framkommer darmed att smaféretagen inte kan se ndgra séavklara
intressenter som kommer att ha nytta av den har informationen, férutom majligtvis just
staten som &r upphovsmannen till lagforandringen.
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" Jukfranvaro for ett litet foretag ar endast intressant for foretaget”

"Borde racka med att redovisningen finns pa foretaget — och pa
foretagshal sovarden — for gemensamma atgarder”

Foretagen anser inte heller att det & viktigt att redovisa sukfranvaron i ett
marknadsforande syfte. Har foretaget en 1ag sukfranvaro skulle det i sig kunna ses som
ett konkurrensmedel jamfort med ett foretag med en stérre sjukfranvaro. Finns dock
inga intressenter som aktivt tar del av informationen, kan nagon konkurrensfordel €
heller uppnas gentemot andra foretag och en 1ag gukfranvaro kan € anvandas for att
positionera foretaget.

Det & dock fa utav respondenterna som upplever att sjukfranvaron &r ett problem pa
det egna foretaget. Endast tva av foretagen angav att de i stor utstréackning anser
sukfrénvaro vara ett problem, medan resterande respondenter endast ansag det vara ett
problem till viss del eler inte als. Vi kan darmed duta oss till att sukfranvaro i
allméanhet inte ses som nagot stort problem hos sméforetagen.

6.6 Installning till lagférandringen

Pa pastdendet att redovisningsregleringen & daligt anpassad till smaforetagarnas
situation, angav en respondent att de "inte alls instammer”, samtidigt som nastan en
femtedel "inte har ndgon asikt” alls. Det storre antalet foretag instammer dock ”helt”
eller i stor utstréckning” i pastéendet att lagen & daligt anpassad till smaforetagen. Vid
tolkningen av denna fréga & vi dock medvetna om att det foreligger en risk att svaren
vi fatt hanger samman med ett allmant missndje med situationen som sméforetagare.

Lagen &r daligt anpassad till smafdéretagen

Instammer helt
21% 28% Instammer i stor utstrackning

O Instammer till viss del

O Instammer inte alls

33%

B Har ingen asikt

DIAGRAM 6.4: LAGEN AR DALIGT ANPASSAD TILL SMAFORETAGEN

Som avslutande fraga i enkéten, fragades efter smaforetagens huvudsakliga instéllning
till den nya lagférandringen. Endast ett av foretagen har svarat att de a "mycket
positiva’ till lagen, medan maoriteten har angett antingen svarsalternativet ”varken
positiv eller negativ” eller svarsaternativet " ganska negativ”’. Darmed kan vi sluta oss
till att smaforetagarna inte har nagon direkt positiv instdllning gentemot den

51



obligatoriska redovisningen av gukfranvaro. Att majoriteten har en neutral installning
kan tolkas som om att de annu inte kan svara vad de tycker, da nagra effekter av
redovisningen @nnu inte gar att mérka.

Installning till lagférandringen

Mycket positiv

12% 2% 14%

O Ganska positiv
@ Varken positiv eller negativ

40% 0 Ganska negativ

B Mycket negativ

DIAGRAM 6.5: INSTALLNING TILL LAGFORANDRINGEN

Bland de foretag som har svarat att redovisningen av sjukfranvaro ar daligt anpassad till
sméforetagen, gar det inte att se nagra tydliga tendenser till att de &en skulle ha en
negativ instdllning till lagférandringen, da svaren som givits varit mycket spridda bland
foretagen. Paraleller gar dock att se mellan svaren pa huruvida redovisningen kommer
att innebéra ett merarbete och instalning till lagférandringen. De foretag som anser att
lagforandringen medfor ett merarbete & ocksd mer negativt installda till
lagforandringen dn de som inte ser nagot merarbete. Dessa foretag tenderar istédllet att
varamer indifferenta och varken vara positiva eller negativa

6.7 Sammanfattning

Efter att ha avslutat enkéundersokningen kan vi bekréfta flera av de impulser vi fick
genom forstudien. Foretagen har en god kannedom om lagforandringen och
redovisningen av gukfranvaro anses inte heller medféra merarbete i ndgon storre
utstrackning. Detta mycket tack vare datoriserade |6nesystem. Enbart fyra av foretagen
i enkdtundersokningen uppgav att de i dagslaget skoter [Onerapporteringen for hand.
Cirka 90 procent av foretagen anser att redovisningen dessutom enbart kommer att
medfora merkostnader i mindre eller i mycket liten utstrdckning. Den kostnad som i
dagslaget kan urskiljas & en engangskostnad for inkdp av redovisningsmodulen och
inlrning av programmet.

Vad géller nyckeltalens relevans &r total ukfranvaro och langtidssjukfranvaron de tva
tal som anses vara viktigast, medan indelningen i kon och dder anses mindre viktigt.
Att inte fler an 60 procent tycker att det & av vikt att méta det viktigaste nyckeltalet
total gukfrénvaro, tyder anda pa ett visst ointresse for informationen fran
sméforetagens sida. Mdjligtvis beror det pa att smaféretagen har tillgang till den har
sortens information utan att behtvata hjép av framtagna rapporter, da kannedomen om
personalen & redan ar god.
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Att foretagen dessutom inte ser nagra savskrivna intressenter till den har sortens
information, férutom mojligtvis staten, gor inte att intresset for redovisningen okar.
Hade det funnits externa intressenter till informationen om sjukfranvaron, hade trycket
pa foretagens redovisning okat. | nulaget ses istéllet staten och den interna ledningen
som de frémsta intressenterna.

Den uppfattning som vi fatt utifrdn enkdtsvaren & dock sammanfattningsvis att
sméforetagen i regel inte anser lagforandringen medféra nagon storre arbetsborda men
att lagen anda ar daligt anpassad till deras behov och att lagforandringen beméts med
en Overvagande negativ instadlning.
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7. Analys

| detta kapitel diskuteras och analyseras de empiriska resultaten med stéd i den tidigare presenterade
referensramen. Med hjalp av begreppen kostnad och véarde forsoker vi askadliggora lagférandringens
grad av anpassning till smaforetagen. Avslutningsvis fors en vidare diskussion kring
sjukfranvar oredovisningens samhallsvarde och redovisningen i smaforetag.

Syftet med denna studie & att undersdka i vilken utstrackning redovisningen av
sukfrénvaro & anpassad till smaforetagen. | forordningen (1998:1820) stadgas att det
infor varje ny lag skall goras en utvardering for att se vilka konsekvenser lagen har for
sméforetagen. | propositionen till redovisningen av gukfranvaro diskuteras ocksa
redovisningens inverkan pa smaforetagen, men vad anser de sjalva om lagforandringens
anpassning? D& anpassning ar ett begrepp som & svart att kvantifiera, har vi valt att
diskutera lagens anpassning utifran begreppen kostnad och véarde, sett ur smaforetagens
synvinkel. En anpassad redovisning definierar vi darmed som en redovisning dér vardet
klart dverstiger kostnaderna for informationen. Dessa bada begrepp spelar en avgérande
roll vid redovisningens normgivning och beaktas av bade informationsvardeskolan och
bedl utsanvandbarhetssynséttet.

7.1 Grad av anpassning

Normalt efterfrégas en vara enbart om vardet av varan Gverstiger kostnaderna for att
framstdlla den. Redovisningsinformation & daremot en mycket speciell vara i det
avseendet att kostnaderna for att ta fram informationen faler pa det redovisande
foretaget, medan véardet eller nyttan av redovisningen tillfaler bade foretaget savt,
dess externa intressenter och till viss del &en samhdlet i stort. Vid uppréttandet av en
redovisningsregel maste normgivaren véga det efterfragade vardet mot kostnaden for
framtagandet av informationen. (Schroeder & Clark, 1998)

En skolbildning som diskuterar redovisningens syfte och funktioner utifran lamplig
informationsmangd &r informationsvéardeskolan, dar informationsvardet jdmfors med
informationskostnaden. Ett sétt att resonera & att vaga vardet av den nuvarande
situationen med en dar informationen finnstillganglig (Grojer, 1997). Ur smaforetagens
perspektiv skulle detta innebéra att dagens situation utan obligatorisk redovisning av
sukfranvaro, séttsi relation till en situation med redovisning.

Dock & det med enbart denna typ av resonemang svart att kunna forestdlla sig om
vardet dverstiger kostnaden for informationen. Da ett begrepp som véarde i sig ar svart
att definiera och méta, ar det an svarare att forsoka sig pa att bestamma véardet nar
effekterna av en reglering ahnu ¢ ga att urskilja Men &en om
redovisningsregleringen hade hunnit ge upphov till effekter i samhdlet, skulle
svarigheter anda finnas att uttala sig om huruvida vardet dverstiger kostnaderna eller
inte, da vardet fullt ut inte gar att identifiera och kvantifiera



Eftersom det darmed & omgjligt att rakna fram skillnaden mellan det tillkomna vardet
av redovisningen av sukfranvaro och kostnaden for den extra informationen, har vi valt
att askadliggora de négot abstrakta begreppen kostnad och vérde genom att anvéanda oss
av en gradering for att konkretisera begreppen. Denna gradering tar utgangspunkt i
Grgjers (1997) Informationsvardemodell (se s.24). Men for att béttre kunna anvandas
som ett analysverktyg i uppsatsen, har modellen modifierats och utokats for att hjélpa
oss uppfylla studiens syfte. Utifran de empiriska understkningarna fann vi modellen
vara ofullstandig. Vi tolkade Grdjers tabla som om redovisningen alltid antogs ha ett
vérde, vilket manga av vara respondenter visade en motsatt installning till.

Nedan presenteras var omarbetade modell, dar storleken pa kostnaderna for
redovisningen graderas utifran svarigheten att redovisa och véardet av informationen
diskuteras efter hur vérdefull informationen anses vara.

Redovisningens vérde

Svér igh(?t att | uppgifternaar | Uppgifternadr | Uppgifternaér | Uppgifterna &
redovisa nodvandiga vérdefulla av visst virde | intetsigande

Uppgifterna & létta
att redovisaoch
innebér endast smé
merkostnader
Redovisningen
medfér betydande
merarbete och
merkostnader

Redovisningen ar
arbetskravande och
innebér stora
merkostnader

FIGUR 7.1 — VAR OMARBETADE INFORMATIONSVARDEMODELL

| de morkgra faten Overstiger kostnaderna vardet av redovisningsinformationen och
normgivaren bor i dessa fall avstd fran redovisningsregleringen. Anser anda
normgivaren att en redovisningsreglering & befogad, behover redovisningen anpassas
for att vardet skall dverstiga kostnaderna. | de vita félten & situationen déaremot den
omvanda. Dar dverstiger vérdet klart kostnaderna for framtagandet av informationen
och inga undantag & befogade pa grund av dessa kriterier. De gramarkerade falten
anser vi vara det kritiska omrédet, dar det kan vara svart att uttala sig om vardet av
redovisningen Overstiger kostnaderna i sd pass stor utstrackning att redovisningen
kommer att medfora ett varde. Har krévs en avvagning dér regleringens dvergripande
syfte maste beaktas.

7.2 Kostnads- och vardeanalys

Med utgangspunkt i ovanstaende modells rubriker kommer vi i analysen att resonera
kring sjukfranvaroredovisningens grad av anpassning till sméforetagen.
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7.2.1 Kostnaden for redovisningen

| modellen ovan har begreppet kostnad fatt en mer praktisk innebord genom att istallet
for enbart merkostnader ocksa diskuteras i termer av merarbete och svéarighet att
redovisa uppgifterna om sjukfranvaro. Graden av komplexitet askadliggors i att
uppgifterna ar latta att redovisa, redovisningen medftr ett betydande arbete och
redovisningen &r komplicerad och arbetskravande.

Som foregdende kapitel visar pa & det en tamligen enhetlig bild som ges av
sméforetagen angdende svarigheten att administrera redovisningen av sjukfranvaro,
oberoende av storlek pa det redovisande foretaget. Smaféretagen i undersokningen
anser att redovisningen av sukfranvaro inte kommer att innebdra nagot storre
merarbete. Orsaken till detta & framforallt att den absoluta merparten av foretagen i
undersokningen i dagsléget anvander sig av datoriserade |6nesystem i sin redovisning.
Déarmed forvantar man sig att redovisningen av gukfranvaro enbart kommer att kréava
ett initialt merarbete med uppréttande av nya rutiner, vilket inte ses som sarskilt
betungande for sméféretagen. Andelen foretag som i dagsl get saknar dessa l6nesystem
a mycket fa och utgor i var understkning endast tre av totalt 43 undersokta foretag. |
dessa foretag forvantas dock bade merarbetet och kostnaderna for redovisningen bli
storre an i de andra foretagen. Men bortsett fran denna minoritet finns det en tilltro
bland smafdretagen till leverantérerna av 16nesystem, som gor att den allmanna asikten
bland de deltagande foretagen &r att redovisningen varken forvantas bli komplicerad
eller sarskilt arbetskravande.

Det relativt ringa merarbetet som redovisningen kommer att ge upphov till ansesinte i
nagon storre utstrackning paverka sméforetagen ekonomiskt i form av okade kostnader.
39 av de 43 foretagen har angett att redovisningen av sjukfranvaro kommer att paverka
det egna foretaget ekonomiskt i mindre utstrackning” eller i mycket liten
utstréckning”. Undantag finns dock alltid och inte heller hér &r alla foretagen av samma
asikt. De fyra Ovriga foretagen befarar anda att redovisningen kommer att innebéra
merkostnader i stor utstrdckning”, dar andrade rutiner och inkdp av program anges
som orsaker. En av lagstiftarens grundtankar har varit att redovisningen ska vara létt att
ta fram och att administrera. Da merparten av foretagen inte anser redovisningen
medftéra merarbete eller merkostnader i ndgon storre utstrackning, kan vi sluta oss till
att detta kriterium & uppfyllt for de allra flesta foretagen i undersokningen.

Den absolut storsta delen av foretagen anser darmed att redovisningen varken kommer
att medfora ett betydande arbete eller ses som komplicerad och arbetskravande. |
enkaten instdmde dock ungeféar lika stor andel "helt” eller "i stor utstréckning” i att
uppgifterna i nyckeltalen kommer att vara létta att ta fram, som endast "till viss del”.
Att foretagen, som endast instammer "till viss del” i pastdendet, samtidigt anser att
redovisningen enbart kommer att innebéra ett mindre merarbete, tolkar vi som att en
alméan osdkerhet foreligger i hur redovisningen kommer att fortlopa, da nagra
erfarenheter @nnu inte finns pd omradet. Att istdllet tyda dessa svar till att
redovisningen skulle ses som svar av dessa foretag och darmed kommer att medféra ett
betydande arbete, ar dock att dra slutsatsen ett steg for langt. Med viss osakerhet infor
starten anses redovisningen anda som relativt enkel. Vi kan darmed sluta oss till att
kostnadsbordan for sméaforetagen inte kommer att bli av ndgon storre tyngd och att
uppgifterna kan betecknas som | dtta att redovisa.
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7.2.2 Redovisningens varde

For att kunna analysera vérdet av redovisningsinformationen, har det pa samma sétt
som begreppet kostnad, i sin tur delats in i fyra nivaer. Dessa klassas som att
uppgifterna & nédvandiga, vardefulla, av visst varde eller intetsagande.

Daforetagen i undersokningen &r dvervéagande negativt installdatill att behdva redovisa
sukfranvaron i arsredovisningen, visar det pa att redovisningen inte anses som
nodvandig av smaforetagen. Att det dessutom endast & en mindre andel som for
statistik over sjukfranvaron internt, tyder ocksa pa att informationen inte anses vara av
ett sadant varde att den klassas som nédvandig.

Merparten av foretagen i undersokningen tycks inte heller anse att informationen &r
vardefull, men att den and& medfor ett visst véarde for sméforetagen. Huruvida
informationen kan sagas vara vardefull & vadigt individuellt fran foretag till foretag.
Under forstudien sdgs en tydlig tendens till att foretagets installning till personalvéard
och arbetsmiljo, inverkade pa hur informationen om sjukfranvaron vérdesattes.
Troligtvis anses dessa frégor varaviktigare i de foretag som redan aktivt arbetar med att
forbattra sin sjukfranvarostatistik. Aven de skiftande svaren angdende nyckeltalens
viktighet i enkdten, kan hérledas till foéretagets tidigare instdllning till
sjukfranvaroproblematiken. Det & dock viktigt att hai atanke att foretagen som redan i
dagslaget frivilligt for statistik 6ver sjukfranvaron, ansdg dennatyp av information vara
vardefull redan innan redovisningen blev obligatorisk. Dessa foretag tillhér dock inte
den egentliga magruppen for redovisningsinformationen, da lagstiftningen framst
syftar till att 6ka intresset och medvetenheten bland de féretag som inte redan arbetar
med sjukfrénvaron. Bland dessa foretag har vi snarare st6tt pd en skepsis till
redovisningen och vérdet av den samma.

Vid fréagor om nyckeltalens respektive viktighet ansags inget av de fyra nyckeltalen
vara "mycket viktigt” att mata enligt merparten av de tillfragade foretagen. Endast 60
procent menade att den totala sjukfranvaron pa foretaget var "viktigt” eller "mycket
viktigt” att méta. Att detta nyckeltal, som anda anses som viktigast av de fyra, inte
bedoms ha storre varde, visar ocksa pa att den information som smaforetagen far ut ur
de foreskrivna nyckeltalen, inte anses generera nagot storre varde. Uppdelningen pa
kon sestill och med som ”oviktig” eller "mindre viktig” av 70 procent av foretagen.

Ytterligare tecken pa att informationen om sjukfranvaron inte ges nagot storre varde, &r
att behovet av informationen bland manga av foretagen inte anses finnas i ett mindre
foretag. 27 av 43 foretag for i dagslaget ingen statistik 6ver hur uksituationen ser ut pa
arbetsplatsen, men de flesta har anda kunnat ange en siffra pd hur den totala
gukfranvarosituationen ser ut. Detta kan tolkas som om det inte finns nagot storre
intresse eller ens behov hos sméftretagen att aktivt arbeta med internredovisning av
sjukfranvaron. Den storre medvetenheten om sjukfranvarons kostnader som lagstiftaren
onskar uppnd, tycks dven utan en obligatorisk redovisning existera i smaforetagen.
Sjukfranvaron i de undersokta foretagen & som tidigare namnts 13g i de alra flesta
fallen, vilket ocksdinverkar pa behovet av méatning och vérdet av informationen.

Pa pastdendet om att nyckeltalen var intetsdgande, instdmmer den Gvervagande delen

endast "till viss del”. Vi kan déarmed inte saga att smaforetagen i undersokningen anser
informationen vara intetsagande, utan de ser &nda att ett visst varde foreligger. Hur stort
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detta varde anses vara och var pa skalan vardet hamnar, beror i hog utstrackning pa
foretaget och dess varderingar, men dven pa hur informationen kommer att kunna
anvandas.

7.2.3 Redovisningens kvalitativa egenskaper

Aven i bedutsanvandbarhetssynsittet & kostnad och vérde tva centrala begrepp.
Synséttet ligger till grund for tanken att redovisningen behdver besitta ett antal
kvalitativa egenskaper, déar en balans mellan dessa egenskaper maste finnas for att
redovisningen skall vara mgjlig att ta fram till en rimlig kostnad. Diskussionen om
redovisningens vérde, kan darfér &ven goras i termer av dessa kvalitativa egenskaper.
Egenskaperna skall syfta till att ©ka vérdet i informationen och darmed dess
anvandbarhet vid ekonomiska bedut. Om sméforetagen skall se nagot varde i
informationen maste den vara anvandbar i sdval intressenternas beslutsfattande som i
fOretagets eget.

Relevans

Redovisningsinformation ses som relevant da den kan ligga till grund for och paverka
intressenters beslut. Smaforetagarna salva ser inte att intressenterna kommer att sitta
nagot véarde i informationen om foretagets sukfranvaro som det ser ut i dagsléget. Da
denna information inte efterfragas av intressenterna, kommer den inte heller att
anvandas i deras beslutsfattande. Foljden blir att smaforetagen inte finner ndgot vérde i
att kunna positionera sig gentemot konkurrenter med en bra sjukfrénvarostatistik,
eftersom ingen efterfrégan painformationen finns bland foretagens intressenter.

Lagforandringen har inte kommit till stand enbart i ett informativt syfte. Vi anser att
redovisningen till storsta delen snarare & ett verktyg for staten att kunna styra
foretagets interna arbete (Prop 2002/03:6). Darmed maste véardet av informationen och
anvandbarheten vid bedluten istéllet ses ur ett internt perspektiv. Relevansen i
redovisningen handlar inte forst och framst om att ge Ovriga externa intressenter
information, utan istallet om smaforetagarnas majlighet till att anvanda informationen i
sitt eget bedutsfattande. Som ovan diskuterats anses dock informationen inte ge
foretaget nagot storre vérde.

Sméforetagens besl utsfattande skulle dock paverkas av de externa intressenterna om de
hade efterfragat den har typen av information. Visar det sig att sukfranvarotalen blir till
ett konkurrensmedel eller en forutséttning for att kunna skaffa duktig personal, finns ett
patryckningsmedel som idag saknas. Med andra ord, sitter intressenterna varde i
informationen, finns det &ven ett véarde for foretaget att kunna redovisa en bra
sukfranvarostatistik. Redovisningen skulle darmed paverka bade besluten inom och
utanfor foretaget.

Tillforlitlighet

Att redovisningsinformationen ska varatillforlitlig innebér att den ska vara opartisk och
inte innehdlla nagra vasentliga fel, det vill siga att |asaren maste kunna lita pa att det
som star i arsredovisningarna & sant och ovinklat.
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Nér det gdler informationen om sjukfranvaro & den tillforlitlig i den beméarkelsen att
de tal som redovisas fran foretagen sakerligen kommer att vara de korrekta. Men for att
redovisningsinformationen ska kunna ségas vara tillforlitlig & det ocksa vasentligt att
den avger en réttvisande eller korrekt bild av verkligheten.

Problemet med redovisningen av sjukfranvaro & att den visar pa sukfranvarons
storlek, men den sager ingenting om orsakerna till varfor den ser ut som den gor. En
asikt som vi stétt pa bland enkétstudiens svar, ar att en enda persons sjukfranvaro kan
for ett litet foretag med fa anstélda fa ett vadigt stort genomslag i nyckeltalen
procentuellt. Aven om den redovisade sukfrénvaron enbart handlar om ett fétal
personer, anser smaftretagen att nyckeltalen ger en bild av att det lilla foretaget har
stora sukfranvaroproblem. Ett storre foretag kan daremot sla ut sjukfranvaron pa ett
storre antal personer och darmed uppvisa en lagre procentuell sjukfranvaro an det
mindre foretaget. | det stora foretaget kan darmed ett storre problem med sjukfranvaro
doljasi jamforelse med ett mindre foretag. Hur ska da en réttvisande bild av féretagens
sukfrénvaro kunna ges? Denna skepsis stods dven i respondenternas svar pa pastaendet
att nyckeltalen avspeglar Suksituationen pa foretaget pa ett réttvisande sitt. Aven om
skilda svar gavs, instamde den Gvervagande delen endast till vissdel” i pastéendet.

Svaren vi fétt visar &ven pa ett missndje mot att foretagen maste béra bade kostnader
for sukfrénvaro och redovisa franvarosiffror som egentligen inte har med arbetsplatsen
att gora. Aven om den sjukskrivne skadat sig utanfor tjansten, &r det 4nda i foretagets
sukfranvarostatistik som franvaron kommer att redovisas. | ett litet foretag anses det
endast vara en liten del av orsakernatill sjukfranvaron som foretaget sjav kan paverka.
Dainte orsaker till sjukfranvaron anges, kan en bruten arm fran en skidresa ge lika stor
inverkan pa statistiken som en arbetsrelaterad skada. Aterigen ger en persons frénvaro
inte samma genomslag i det storre foretaget, da franvaron slas ut pa fler arbetstimmar
totalt, och en icke-arbetsrelaterad skada fér inte lika stor betydelse i redovisningen. An
en gang finns risk for en misstolkning av siffrorna, dér det stora foretaget jamforelsevis
tycks ha en béttre arbetsmiljo an vad fallet verkligen &r. | och med att redovisningen
inte ger en helt réttvisande bild av sukfranvaron, forlorar nyckeltalen i tillforlitlighet
och informationen tappar i varde for anvandaren.

Jamforbar het

Redovisningens kvalitet och anvandbarhet okar avsevért om informationen &ven kan
anvandas for jamforelser dver tiden eller med andra foretag. 1 och med att regleringen
ar lagstadgad och &r géllande for alla foretag, finns det klara bestémmel ser som reglerar
redovisningens utformning, vilket mojliggor denna jamforel se.

Foretagen i undersokningen har haft valdigt skilda asikter om hur véardefullt det &r att
kunna gora branschvisa jamférelser och jamforelser mellan privata och offentliga
verksamheter. Den uppfattning som vi far utifran enkatsvaren & att enbart ett fatal
anser det vara mycket viktigt att kunna gora sadana jamforelser. Forovrigt kan nagra
tendenser inte urskiljas d& svaren & jamnt spridda dver " oviktig, mindre viktig, varken
eller och viktig”. Den enda jamférelse som i nuléget genomfors & en jamforelse med
det egna foretaget over tiden.
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Aven om talen skal redovisas pd samma sitt, finns anda olikheter i foretagens
forutséttningar. En bransch har pa grund av hog arbetsbelastning naturligt en hogre
sukfranvaro @n en bransch med mindre betungande arbetsuppgifter. Vid en jamforelse
mellan olika branscher maste dessa forutséittningar tas i beaktande for att en korrekt
beddmning av suksituationen skall kunna goras.

Begriplighet

Enligt IASC &r det 6vergripande kravet pa redovisningsinformationen att den skall vara
begriplig. Pa pastdendet i enkéten att redovisningen & |&tt att forstd, instamde lika
manga foretag "helt” eller "i stor utstréckning” som enbart "till viss del”. Vi tolkar
dessa resultat som att nyckeltalen inte ar sa |&tta att begripa eller utlasa och darmed inte
heller kan anvandas i beslutsfattandet pa ett tillfredstéllande sétt. Att brister finns i
kravet pa begriplighet hanger samman med de svagheter som har diskuterats ovan i
redovisningens vriga egenskaper. Det hade snarare varit férvanande om vi i var analys
kommit fram till ett annorlunda resultat i var analys om redovisningens begriplighet.

7.2.4 Sammanstallning av studiens resultat

| enkdten angav de flesta av de tillfrégade foretagen pa fragan; hur anpassad den
obligatoriska redovisningen av sjukfranvaro anses vara till smaforetagens situation, ett
relativt negativt svar. Denna instdllning till lagforandringen stods &aven av var
diskussion utifran kostnader och vérde, vilken tyder pa att redovisningen inte &r sarskilt
anpassad till sméféretagen. Vara resultat fran diskussionen askadliggors i modellen
nedan, dar sukfrénvaroredovisningens grad av anpassning till smaforetagen visas
genom att uppgifterna anses som latta att redovisa och endast innebar sma
merkostnader, samtidigt som redovisningen endast &r av ett visst varde.

Redovisningens varde

Svér igh_et att | uppgifternadr | Uppgifternadr | Uppgifternaér | Uppgifterna ar
redovisa nodvandiga vérdefulla av visst virde | intetsigande

Uppgifterna &r létta
att redovisaoch
innebar endast sma
merkostnader
Redovisningen
medfér betydande
merarbete och
merkostnader
Redovisningen ar
arbetskravande och
innebér stora
merkostnader

FIGUR 7.2 — SAMMANSTALLNING AV RESULTAT

Svaren i enkaten har entydigt visat pa att aven om vi utifrén sméforetagarnas asikter
kan se att kostnaderna for redovisningen inte kommer att bli sa omfattande, sa ar heller
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inte vardet av den redovisade informationen sérkilt stort. Vi kan dérmed konstatera att
aven om differensen i varde mellan att redovisa och inte redovisa, overstiger
omstallningskostnaden for redovisningsregleringen, sa anses anda vinningen for
sméforetagen bli mycket liten. Enligt de smaforetag som ingatt i var studie, & det ocksa
tamligen uppenbart att de inte & ndjda med anpassningen av den nya lagforandringen
angéende obligatorisk redovisning av sjukfranvaron.

7.3 Att anpassa eller inte?

Sméforetag tillskrivs av regeringen en stor betydelse for landets framtida tillvéxt och
utveckling. Sedan ndgra & tillbaka finns dessutom en fdrordning
som skall verka for ett forenklat regelverk och en minskad administrativ borda for
sméforetagen (SFS 1998:1820). Men efter genomford studie och analys, kan vi trots
detta uttalade stod for sméforetagen, bara konstatera att nagon storre hansyn inte tagits
till de mindre foretagens forhdllanden vid utformandet av redovisningen av
sjukfranvaro.

Orsaken till att en storre anpassning inte gjorts av lagforandringen & dess dvergripande
syfte att minska sjukfranvaron i landet. For att 6ka arbetsgivarnas medvetenheten om
sjukfranvaroproblematiken och dess kostnader, anvands redovisningen som ett politiskt
styrinstrument dér det anses vara av storsta vikt att si manga arbetsgivare som majligt
redovisar sina sjuktal offentligt. Pa grund av den personliga integriteten och risken for
att uppgifterna skulle kunna hanféras till en enskild individ, tvingades regeringen sétta
gransen vid foretag med fler an tio anstéllda. | och med denna grans &r det de facto
endast sex procent av Sveriges foretag som aéaggs att redovisa sin sukfrénvaro. En
ytterligare minskning av antalet redovisningsskyldiga skulle avsevéart minska
trovardigheten och genomslagskraften for lagstiftningen, och déarmed &ven vardet av
redovisningen som ett instrument att sanka sjukfranvaron med.

En ytterligare forklaring till regeringens forhallningssétt, ligger ocksa till stor del i en
djupt rotad tanke om att redovisningen i vart land skall vara lika for alla foretag. Aven
den ovan ndmnda forordningen stadgar att konsekvensanalysen skall bidra till att
forbéttra forutsdttningarna for en okad tillvéxt genom “ett regelverk som géler
generellt for foretagen”. | det har fallet blir dock konsekvensen av en generell
redovisning den att smaforetagen kommer att fa bara kostnaderna for en redovisning
som har ytterst faintressenter och darmed kommer att ge ett mycket 1&gt varde for bade
foretaget galvt och dess intressenter.

Vér anays tyder pa att relevansen i redovisningen av sjukfranvaro kan ifragaséttas for
sméforetagen. Att det finns relevans i uppgifterna ses som redovisningens viktigaste
egenskap (Svensson, 2003) och en brist héri kan omdjligen vagas upp mot en bra
tillforlitlighet till exempel. | avsaknad av relevans kommer kostnaderna for den
redovisade informationen att Gverstiga det vunna vardet, samtidigt som redovisningens
syfte kommer att vara svart att uppnd. Detta galler sdval det Gvergripande syftet om
anvandbarhet vid ekonomiskt beslutsfattande, liksom det specifika syftet med
redovisningen av sjukfranvaro. Bristen parelevansi redovisningen kan darmed befaras
leda till att smaforetagarna inte ges tillrackligt incitament till att férbéttra sin
sukfranvarosituation som lagstiftaren avser. Darmed & det inte enbart véardet for

61



sméaforetagen som kommer att vara marginellt utan &ven storleken pa samhallsvéardet av
redovisningen av sjukfranvaro kan ifrégaséttas.

Regeringen anser att foretagen generellt sett kommer att vinna pa redovisningen och i
sluténdan uppvisa en positiv kostnadsbild. Med en storre medvetenhet om orsakernatill
sukfranvaro kommer foretagen att sinka de egna kostnaderna sa att det samhalleliga
vardet av redovisningen av sjukfranvaro kommer att bli s mycket storre én de totala
kostnaderna harfor. De &r darfor villiga att |8ta smaforetagen bara kostnaderna for den
extra redovisningen, samtidigt som de & medvetna om att det &r just dessa foretag som
manga ganger redan har en sa pass bra kontroll 6ver sjukfranvarostatistiken att
lagforandringen enbart kommer att innebéra extra administrativa kostnader for dem.

Men &en om det utokade redovisningskravet i det hér fallet inte tycks innebéra nagra
storre merkostnader for smaforetagen, innebar de anda ett okat kostnadstryck till det
stora antalet regler som foretagen andad maste rétta sig efter. Under forstudien gavs
uttryck for farhdgan om att en reglering som denna skadar smaforetagens vilja att
utvecklas. | forlangningen skulle ytterligare regleringar inte enbart skada foretagen
galva, utan ocksa innebara okade kostnader for samhéllet i jamforelse med de sma
vinster som staten férvantas vinna med denna reglering. Liknande tankar framférdes
aven i de tvd motionerna som var mot lagforslaget om obligatorisk redovisningen av
sjukfranvaro.

For att fa bukt med sjukfranvaron kan denna redovisning eventuellt vara ett steg i rétt
riktning, men vi stéller oss anda fragande till om denna typ av redovisning med de
brister i varde liksom relevans och tillforlitlighet som pavisats i var analys, anda &ar
forsvarbar? Om ambitionen fran regeringens hdll trots alt & att underlatta for
sméforetagen genom att forenkla regelverket och minska administrationen, ser vi
redovisningen av sukfranvaro som ett steg tillbaka istéllet for att fortsitta langs den
ind agna vagen med satsningar pa sméaforetagen.

Aven om vérdet av redovisningen av sukfrénvaro Gverstiger kostnaden for den samma,
sa kommer det forvantade vardet av informationen att vara si marginellt sett ur
sméforetagarnas perspektiv, att det enligt informationsvardeskolans resonemang &r
svart att se hur detta extra redovisningsarbete skall vara motiverat. Tva amerikaner som
ocksa tagit fasta pa detta tankesétt och ser en farai att smaforetagen far en alt for stor
kostnadsborda av redovisningen & Freilob & Plewa (1992). Aven om deras
resonemang inte fullt ut & applicerbart pa vara svenska forhdlanden, & anda
karnbudskapet att sméforetagen inte skall behtva bekosta en redovisning som de galva
inte har ndgot vérde i. | konsekvensanalysen (SFS 1998:1820) tas i dagdaget framst
hansyn till huruvida smaforetagen far ckade kostnader, men &ven en utvardering av en
forvantad vinning av regleringen behover goras for att kunna beddma om kostnaderna
av regleringen &r befogad.

For att kunna gora en trovardig satsning pa sméforetagen behover de svenska
normgivarnai storre utstrackning tillampa ett tankesétt liknande Freilob & Plewas. Vad
vi efter genomford studie och analys efterlyser & darmed en mer kostnadsmotiverad
redovisning utifran de redovisande foretagens synvinkel. En redovisning déar foretaget
galvt i sista andan skall fa ett mervarde av den redovisning som det maste bekosta.
Alternativet till en anpassning av redovisningen skulle déarmed vara att istdllet 1ata
redovisningen vara frivillig. Harigenom kommer foretagen att sjava fa bedéma om
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redovisningen genererar ett tillréckligt stort vérde for dem. Vid en frivillig redovisning
finns risken att foretagen underldter att redovisa. Ar dock vardet av denna information
tillrackligt stort for foretaget eller dessintressenter, kommer de efterfragade uppgifterna
att redovisas och sdledes anses vara kostnadsmotiverade.
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8. Slutsats

| uppsatsens sista kapitel presenteras de slutsatser som vi kommit fram till efter att ha anlyserat den
empiriska data som vara undersokningar lett fram till. Kapitlet avslutas med forslag till fortsatt
forskning.

" Den gélvklara slutsatsen ar galvklar forst nar man dragit sin slutsats”
Hernes 1979 (Holme & Solvang, 1997 s. 16)

Efter genomford studie &r det nu dags for oss att summeraihop varaintryck och avsuta
uppsatsen med en sammanstallning av de tankar och slutsatser som vart arbete har
resulterat i. Under studiens gang och framst i samband med forstudien och
enkatundersokningen, har vara egna forestallningar och uppfattningar fatt revideras ett
antal ganger. De slutsatser som kommer att presenteras hér nedan har 1angsamt vuxit
fram och var langt ifrdn givna efter intervjuerna i forundersokningen. Aven om
asikterna i intervjuerna och enkderna sd héar i efterhand kan tyckas ge en
overensstammande bild, var intrycken efter att enbart ha lyssnat till ett fétal
respondenter bade allt for positiva och negativa for att enbart ha kunnat basera
undersokningen pa.

Efter genomford enkét kan vi sluta oss till att den storsta delen av foretagen stéller sig
skeptiska till den obligatoriska redovisningen av sjukfrénvaro. Anda & det med ro som
sméforetagen bemoter kravet pa denna redovisning. Vi har under studiens gang vid ett
flertal tillfallen sttt pa ett starkt missndje mot sméféretagarnas situation i Sverige och
det finns aspekter som drabbar sméforetagen mycket hardare an vad den obligatoriska
redovisningen av sjukfranvaro forvantas gora. Det néraliggande forslaget om ett utokat
sukloneansvar for foretagen har véallat starka protester bland sméforetagen, vilket ar
ndgot som vi stott pa vid vara undersokningar. Sammantaget & dock bade
sjukloneersattningen och den obligatoriska redovisningen av sjukfranvaro ett utokat
krav pa naringslivet och pa smaforetagen i synnerhet. Detta trots den forordning (SFS
1998:1820) som stadgar att lagstiftaren skall arbeta for en forenkling av regel verken for
smaforetagen.

8.1 Ar redovisningen anpassad till smaféretagen?

Syftet med var uppsats har varit att undersoka i vilken utstréckning redovisningen av
sukfranvaro & anpassad till smaforetagen. Vi har valt att definiera graden av
anpassning som skillnaden mellan redovisningens genererade varde och kostnaderna
for den samma. Hade det vaga begreppet anpassning definierats pa ett annorlunda sétt,
skulle studien troligtvis lett fram till ett annorlunda resultat. Begreppen kostnad och
varde & dock redovisningsteoretiskt avgorande i normbildningen for béde
informationsvardeskolan och beslutanvandbarhetssynséttet. En kostnads-vérdeanalys av
redovisningen anses vara ett av flera kriterier som en ny reglering skall klara for att
varamotiverad.



Efter genomférd analys kan vi dock konstatera att Obligatorisk redovisning av
sukfranvaro inte & anpassad till smaforetagen och dess forutséttningar. De svar som
gavs i enkéten tyder pa att merkostnaderna for smaforetagen, till f6ljd av regleringen,
forvantas bli 1aga och redovisningen av sméféretagens sjukfranvaro ses varken som
sarskilt komplicerad eller arbetskravande. Samtidigt kommer dock redovisningen inte
att medfora nagot storre varde for smaforetagen.

Aven om skillnader finns i sméféretagens uppfattning, anser de flesta av foretagen i
undersokningen att informationen fran redovisningen av sjukfranvaro endast kommer
att innebéra ett begransat varde for det egna foretaget. Sa som lagen idag & utformad
finns det brister redovisningens relevans, tillforlitlighet och till féljd av detta &ven i
dess begriplighet. Dessa brister innebér att redovisningen varken kommer att kunna
anvandas pa ett ftillfredstallande séitt i foretagets egna eller dess intressenters
besutsfattande, vilket i sin tur kommer att paverka redovisningens varde negativt.

Vé dutsats blir darmed att sett ur sméftretagens perspektiv. kommer vérdet av
redovisningen av sukfrénvaro endast 6verstiga kostnaderna for den samma marginellt.
Av denna anledning anser vi inte redovisningen av sjukfranvaro vara tillrackligt
anpassad till sméforetagens forutséttningar.

8.2 En kostnadsanpassad redovisning

Som redan manga ganger papekats & redovisningen av gukfranvaro en speciell
redovisningsreglering. Till skillnad fran normalfallet har regleringen inte initierats eller
efterfragats fran naringsiivet eller fran de normgivande redovisningsorganen som
Redovisningsradet eller Bokforingsnamnden, utan fran regeringen. Detta i syfte att
paverka arbetsgivarna att ta ett storre ansvar for att bekampa landets hoga sjukfranvaro.
Att en storre anpassning inte gjorts till smaforetagen hanger samman med detta lagens
overgripande syfte. Lagstiftaren anser det vara av storsta vikt att s manga arbetsgivare
som mojligt omfattas av redovisningen for att regleringen skall ha storst effekt.

Genom forordningen (1998:1820) har Sverige valt att arbeta for att underlétta och
forenkla for sméforetagen, genom att stadga om en konsekvensanalys av nya reglers
effekt pad sméaforetagen. | det har falet har dock detta mal fatt en underordnad
betydelse, dar syftet att fa ner sukfranvaron anses gynna hela samhallet och darmed
&ven sméforetagen.

Trots detta & det inte utan att vi stéller oss skeptiska till hur stort detta samhdlsvéarde
kommer att bli. Farhdgor om samhdallsforluster genom samre foretagsklimat och vilja
fran smaforetagens sida att utvecklas, har uppkommit under studiens gang. Likasa
bristen pa relevans i redovisningen och darmed svarighet att uppfylla redovisningens
syfte, gor det svart for oss att se varfor redovisningen av sukfrénvaro skal vara
motiverad sd som den ar utformad i dagslaget.

Vad vi efterlyser ar darfér en mer kostnadsmotiverad redovisning, dar foretagen inte
skall behtva bekosta en redovisning som de savainte kommer att fa ut nagot varde av.
En redovisning dar detta varde inte Overstiger kostnaderna foér den ytterligare
informationen skulle istallet kunna vara frivillig for foretagen. PA sa sétt skulle
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foretagen galva fa gora beddmningen om redovisningen innebér ett tillracklighet stort
varde jamfort med dess kostnader och en anpassning efter foretagens forhallanden
skulle pa sa sétt kunna ske.

8.3 Faorslag till vidare forskning

Vér uppsats har framst varit av explorativ karaktar och darmed &r tanken att de resultat
vi kommit fram till ska kunna ligga till grund for och ge inspiration till vidare
forskning. Under studiens gang har vi st6tt pa olika problem och fragestdIningar som
vi anser skulle kunna vara intressanta att forska vidare kring.

DA var studie inriktat sig pa smaforetagens situation och asikter gentemot den nya
lagférandringen, skulle det vara av intresse att gora en liknande studie i stora, publika
foretag och se hur lagen mottas dar. Bemoéts den obligatoriska sjukfranvaron med en
lika negativ attityd i de storre foretagen, eller har de mgjligtvis en mer positiv
installning till lagen? Har dessa foretag ett storre problem med sukfranvaro och
darmed vardesétter den informationen som kommer fran redovisningen hogre an vad
sméforetagen gor? Kan det dessutom vara s att ett storre foretag har fler intressenter
som kan vara intresserade av den hér sortens information och déarmed sétter en stérre
press pa foretaget att redovisa en bra statistik?

Lagen om obligatorisk redovisning av sjukfranvaro har vid tillfallet for undersdkningen
annu inte trétt i kraft. Darmed &r ju foretagens svar egentligen en uppskattning av de
effekter som de tror att lagférandringen kommer att medféra. Risken finns att de i
dagslaget har en antingen allt for negativ instéllning till lagen da de inte ser den nytta
som lagen kan medfora, eller att de helt enkelt Gverskattar de positiva effekter som kan
skonjas och darmed far en for positiv instéllning. Darmed anser vi att det skulle vara
intressant att gora en uppfoljning pa var studie om ett tag for att se hur utfallet av den
nya lagférandringen egentligen blev. Kommer foretagens asikter om lagens merarbete
och nytta att stdmma 6verens med de attityder som kommer att gesi framtiden?

| var studie har det priméra varit att fa fram smaforetagens asikter och attityder
gentemot en lagférandring, och vi har anvant oss av en kvalitativ ansats. For att se om
véra resultat pa nagot sétt kan vinna ett generellt véarde anser vi det vara vasentligt att
gbra samma studie fast med en kvantitativ ansats. Exempelvis skulle hela Sverige
kunna utgora den tankta populationen for att kunna gora uttalanden om smafGretagens
situation overlag.

| och med var studie har vi insett att det & svart att utifran enbart en enda lag uttalasig
om hur val lagar i allmanhet anpassas till sméforetagen. For att kunna utvardera vad
som & en lamplig och relevant anpassning maste hansyn tastill varje specifik lags syfte
och vérde. Dérmed tycker vi att det skulle kunna vara intressant att undersoka ett flertal
lagar for att se hur val de egentligen har anpassats till smaforetagen. Om de inte ar
tillrackligt anpassade, vilka hansynstaganden hade varit pa sin plats? Vad ar typiskt for
sméfOretagens situation och varfor behover de 6verhuvudtaget 1&ttnadsregleringar?

Ytterligare en jamforelse som skulle kunna vara intressant att genomfdra & den med

andra lander. Hur ser redovisningsregleringen ut i andra lander, vilka skillnader finnsii
regleringen for sméforetag |anderna sinsemellan och varfor har dei safall uppstatt?
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Ett av lagforandringens framsta syften & att mojliggdra jamforelser oOver
branschgranserna. En intressant studie hade darmed varit att gora en jamforelse mellan
kommuner, stora och sma foretag. Hur skiljer sig redovisningen & och varfor? Finns
det olika anledningar till varfor man tycker att gukfranvaron bor eller inte bor
redovisas?

FragestalIningarna & manga och vi hoppas att vi anda med hjép av denna uppsats har

lyckats vacka ett intresse for fortsatta studier av problemstéliningarna kring &mnet
sméforetag och redovisningsanpassningar.
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Bilagal - Intervjuguide

Personliga fréagor:

v

Namn, alder, position inom foretaget, tidigare erfarenhet

Frégor om Foretaget

v

Foretagets namn, antal anstallda, foretagets karnverksamhet

Fragor om sjukfranvaron

v
v

v
v

AN AN N NN AN

AN

Vad anser ni om den nya lagen " obligatorisk redovisning av sjukfranvaro”?
Anser ni att redovisning av §ukfranvaro bor vara lagstadgad eller frivillig?
Varfor? Vilkafor- och nackdelar finns?

S&g det som ni anser vara det mest positiva med lagen.

S&g det som ni anser vara det mest negativa med lagen.

Lagen tréder i kraft den 1 juli 2003, har ni borjat " férbereda” er redovisning
av ukfranvaro? Pavilket sitt?

Kommer lagen att innebéra forandringar for er redovisning? Merarbete osv.?
Hur mycket "mer” tid maste ni lagga ner pa berakningar och dylikt for att kunna
redovisa de lagstadgade nyckeltalen?

Anser ni att nyckeltalen i lagen ar relevanta for er? Varfor eller varfor inte? Pa
vilket satt?

Méter ni nagon sjukfrénvaro idag? Vilkatal mater ni i safall? Ar den
informationen ni far fram vardeful|? Sager den er nagot ni inte visste sedan
tidigare eller &r det information som & kénd sedan tidigare? Leder den till att ni
vidtar nagra sérskilda atgarder? "Foljer” ni upp resultaten?

Finns det ndgra andra nyckeltal &n dei lagen som "borde” redovisas?

Anser ni att nyckeltalen &r utformade pa ett sadant sétt att de ger en réttvisande
bild av sukfranvaron i olika foretag?

Anser ni att 5jukfranvaron &r ett problem pa ert foretag?

Vilka kostnader ger sjukfranvaron upphov till? (direkta och indirekta)

Satsar ni pa”friskvard” for personalen?

Vad gor ni for att forsoka forbattra §ukfranvaron? (Aven om gukfranvaron &r
I&g, maste man kanske gora nagot for att den ska fortsétta vara lag)

Anvander ni er i dagslaget av ndgot personalredovisningssystem? Kan ni dven
anvanda er av det for att rékna fram de nya nyckeltalen?

Vilkatror ni att effekter na av lagen kommer att bli? Kort och lang sikt?
Vad anser ni vara det bésta séttet att kunna |6sa problemet med den héga
sukfrénvaron?

Berékning med hjdp av system eller for hand?

Ar redovisning ett bra sétt att f& upp 6gonen for sjukproblemet, vem tar del av
informationen ni redovisar? Vilka externaintressenter kan varaintresserade av
er gukstatistik?

Ar ni klara 6ver hur sjukfrénvaron skall beraknas? Vad som definieras som
sukfréanvaro mm? BFN kommer med uttalande i vér. (Syftar pajamforbarhet..)
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Bilaga 2 - Introduktionsbrev
R

S

EKONOMIHOGSKOLAN

Lunds universitet

Lund 2003-05-19

Enkat om sméforetagens uppfattning om obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro

Inom ramen for en magisteruppsats inom Redovisning pa Ekonomihogskolan vid
Lunds Universitet, genomfors en enkatundersokning om smaforetagens attityder
gentemot lagforandringen i ARL angéende redovisning av sjukfrénvaro. Fran och med
1 juli i & dlaggs foretag med fler an 10 anstéllda att redovisa sukfranvaro i fyra
nyckeltal (utdrag ur lagtexten dterfinnes i Slutet av brevet). Lagandringen &r ett forsok
fran regeringens sida att 6ka medvetenheten i samhdlet for den altjamt stigande
sjukfrénvaron och dess kostnader.

Mot bakgrund av det faktum att sjukfranvaro inte & ett problem som &r lika utbrett
bland ala typer av organisationer, & vi intresserade av att undersoka hur den
obligatoriska redovisningen av sukfrénvaro mottas i mindre foretag. Anses det vara
positivt att sjukfranvaroproblematiken lyfts fram eller ses det som ytterligare en
belastning? Det & med andra ord Dina asikter, attityder och synpunkter som vi vill
undersokai var uppsats.

Ert foretag har liksom 149 andra foretag med 11-200 anstéllda sSlumpmassigt valts ut
fran UC Select:s foretagsregister. Det &r av yttersta vikt att just Du medverkar i studien
for att undersokningens slutresultat skall bli sa réttvisande som mgjligt, da ndgot andra
urval g kan goras. Vi ber Dig darfor vanligen att avsdtta cirka 10 minuter for att fyllai
enkéaten.

Allasvar i undersokningen kommer att behandlas konfidentiellt, det finns sdledes ingen
risk att specifik information om ert foretag publiceras. Ifyllandet av foretagets namn &r
endast till for att underlatta vér sammanstalining av datan. Ar Du intresserad av att ta
del av den fardiga uppsatsen, fyll i Din e-mail i slutet av enkéten, sa skickar vi garna ett
exemplar.

For att underlétta ifyllandet av enkaten, har vi utformat svarsalternativ sa att det i stor
utstrackning som majligt racker med att ange ett alternativ for att besvara fragorna.

Sa hér svarar du pa enkéten
> Fyll i svaren i enkéten, som hifogats i e-mailet, och spara sedan dokumentet.

Skicka sedan tillbaka den ifyllda enkéaten till oss genom att trycka svara/replay
pa detta e-mail, och bifoga det sparade dokumentet.
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> For de fragor dar alternativ ges, skriv Ditt alternativ pa svarsraden efter fragan.
Det récker med att skriva aternativets bokstav.

> For de frégor dar kommentar kan ges, skriv svaret direkt efter fragan. Kann Dig
inte begransad av det utrymme som givits, utan skriv garna mer.

Skulle Du hellrevilja skicka svaren via post, sd anvand nedanstdende adress:
LindaKihlstrand

Magistratsvagen 57 M:21
226 44 LUND

Har Du fragor satveka inte att kontakta ossvia telefon eller e-mail:
LindaKihlstrand 046 — XXX XX XX
Karin Martensson 0703 — XX XX XX

Margareta Bisof 0737 — XX XX XX
E-mail: karin.martensson.211@student.lu.se

Vi vore tacksamma for ett snabbt svar!

Tack for Din medverkan!

Lagtexten till aktuellaregler i Arsredovisningslagen:
5 kap
Sukfranvaro

18 a § Uppgift ska lamnas om de anstélldas frénvaro pa grund av §ukdom under rékenskapsaret. Den
totala §jukfranvaron skaangesi procent av de anstalldas sammanlagda ordinarie arbetstid.

Uppgift ska ocksd |damnas om

1. denandd av sjukfrénvaron som avser frénvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer,
2. gukfranvaron for kvinnor respektive man samt,

3. gukfranvaron for anstdlldai aldrarna 29 ar eller yngre, 30 —49 & och 50 &r eller dldre.
Sjukfranvaron for varje grupp som avses i andra stycket 2 och 3 skall anges i procent av gruppens
sammanlagda ordinarie arbetstid. S&dan uppgift ska inte |amnas om antalet anstéllda i gruppen & hogst

10 eller om uppgiften kan hanférastill en enskild individ.

Bestammelserna i forsta — tredje styckena géller inte anstéllda utomlands och inte heller foretag som
avsesi 3 kap. 8 § andra stycket 1.
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Bilaga 3 - Enkét

Enkat om smaf oretagens uppfattning om obligatorisk redovisning
av sukfranvaro

Del 1 - Bakgrundsfakta

1.1 Foretagets namn:

1.2 Antal anstallda:

1.3 Er befattning pa foretaget:

1.4 Kéande Du innan vé& undersokning till att det enligt Arsredovisningslagen
kommer att bli obligatoriskt att redovisa foretagets 5ukfranvaro?

a) Ja— Fortsitt med fraga 1.5
b) Nef — Gavidaretill fraga2.1 Svar:

1.5 Var Duinsatt i att lagforandringen innebér att total sjukfranvaro, sukfranvaro
uppdelat pa kvinnor och man, sukfranvaro uppdelat i tre dlderskategorier samt
|angtidssjukfranvaro ska redovisas?

a Ja
b) Neg Svar:

Del 2 — Praktiskt redovisningsar bete

2.1 For ni i dagslaget statistik over sjukfranvaron i foretaget?

a) Ja— Fortsétt med fraga 2.2
b) Neg — Gatill fraga2.4 Svar:

2.2 Hur lange har ni fort denna statistik? Svar:

2.3 Vilka nyckeltal mater ni i dagslaget? (Exempelvis, Total sukfranvaro,
K orttidssjukfranvaro, Langtidssjukfranvaro etc.)

Svar:

2.4 Hur ser sjukfranvaron (sjukfranvaro / ordinarie arbetstid) ut pa ert foretag idag?

Svar: %

2.5 Anvander ni er idag av ett datoriserat |6nesystem?
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a Ja
b) Neg Svar:

2.6 Anser Du redovisningen kommer att innebédra ett merarbete i form av
insamling och administrering av ny information?

a Ja
b) Ng Svar:

Motivering:

2.7 | vilken utstrackning anser Du att redovisningen av sjukfranvaron kommer att
paverka foretaget ekonomiskt, i form av merkostnader?

a) | mycket stor utstréckning
b) | stor utstrackning

c) | mindre utstréckning

d) | mycket liten utstréckning

€)  Haringen asikt Svar:
Motivering:

Del 3— Nyckeltalen

3.1 Hur viktiga anser Du féljande nyckeltal vara att métai ert foretag?

A) Sukfranvaro / Ordinarie arbetstid
a) Mycket viktig
b) Viktig
c) Varkenédler
d) Mindreviktig
€) Oviktig
f) Har ingen asikt Svar:

B) Kvinnors resp. Mans sjukfranvaro / Respektive kons ordinarie arbetstid
a) Mycket viktig
b) Viktig
c) Varkenédler
d) Mindreviktig
€) Oviktig
f) Har ingen asikt Svar:
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C) Sukfranvaro uppdelat pa alderskategorierna —29; 30-49; 50- / Respektive

aldersgrupps ordinarie arbetstid

a) Mycket viktig

b) Viktig

c) Varkenédler

d) Mindreviktig

€) Oviktig

f) Har ingen asikt Svar:
D) Langtidssjukfranvaro (sammanhéngande 60 dagar eller mer) / Total

sukfranvaro

a) Mycket viktig

b) Viktig

c) Varkenédler

d) Mindreviktig

€) Oviktig

f) Har ingen asikt Svar:
3.2 Finns det nagot annat tal utéver de fyra ovan, som Du anser vara lampligt att

redovisai sammanhanget?

Svar:

3.3 Hur viktigt &r det for Dig att redovisa sjukfranvaron for att kunna gora jamforel ser
mellan olika verksamheter — privata som offentliga?
a) Mycket viktigt
b) Ganskaviktigt
c) Varkendler
d) Ganskaoviktigt
e) Oviktigt
f) Har ingen asikt Svar:
3.4 Hur viktigt & det for Dig att redovisa sjukfranvaron for att kunna gora branschvisa
jamforelser?
a) Mycket viktigt
b) Ganskaviktigt
c) Varkenédler
d) Ganskaoviktigt
e) Oviktigt
f) Har ingen asikt Svar:

3.5 Vilka externaintressenter kan varaintresserade av att tadel av
gukfranvarostatistiken i ert foretag?

Svar:
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Del 4 - Kortfréagor

4.1 Det &r viktigt att redovisa sjukfranvaron for att kunna positionera sig gentemot
andrai ett marknadsférande syfte.
a) Instammer helt
b) Instémmer i stor utstrackning
C) Instdmmer till viss del
d) Instammerinteals
€) Har ingen asikt Svar:
4.2 Det & viktigt att redovisa §ukfranvaron for att se vilka kategorier (t.ex. kon, dder) i
foretaget som mest gjuka.
a) Instammer helt
b) Instémmer i stor utstrackning
C) Instdmmer till viss del
d) Instammerinteals
€) Haringen asikt Svar:

4.3 Redovisningskravet &r en belastning for foretaget

a) Instammer helt

b) Instdmmer i stor utstrackning

c) Instammer till viss del

d) Instammer inteals

€) Haringen asikt Svar:
4.4 Nyckeltalen avspeglar guksituationen pa foretaget pa ett réttvisande st

a) Instammer helt

b) Instémmer i stor utstrackning

C) Instdmmer till viss del

d) Instammerinteals

€) Haringen asikt Svar:

4.5 Sjukfranvaro &r ett problem pavart foretag.
a) Instammer helt
b) Instammer i stor utstrackning
c) Instammer till viss del
d) Instammer inteals
€) Haringen asikt Svar:

4.6 Det ar enkelt att ta fram nyckeltal sinformationen.
a) Instammer helt
b) Instémmer i stor utstrackning
C) Instdmmer till viss del
d) Instammerinteals
€) Haringen asikt Svar:
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4.7 Nyckeltalen &r 1&tta att forsta
a) Instammer helt
b) Instdmmer i stor utstrackning
c) Instammer till viss del
d) Instammer inteals
€) Haringen asikt Svar:

4.8 Nyckeltalen ar intetsdgande
a) Instammer helt
b) Instémmer i stor utstrackning
C) Instdmmer till viss del
d) Instammerinteals
€) Haringen asikt Svar:

4.9 Regleringen &r daligt anpassad till sméftretagens situation

a) Instammer helt

b) Instdmmer i stor utstrackning

c) Instammer till viss del

d) Instammer inteals

€) Haringen asikt Svar:
4.10 Vilken & Din huvudsakliga instdlning till den obligatoriska redovisningen av

gukfranvaro i arsredovisningen?

a) Mycket positiv

b) Ganska positiv

c) Varken positiv eller negativ

d) Ganska negativ

€) Mycket negativ

f) Har ingen asikt Svar:

Motivering:

Tack for er medver kan!

Jatack, jag vill haen kopia av de slutgiltiga uppsatsen skickad via E-mail till foéljande
adress:
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