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Syfte: Uppsatsens syfte &r att studera hanterandet av mél for god ekonomisk
hushéllning i kommunen och dess paverkan pd den kommunala revisionen, for att
analysera fenomenets roll i styrningen av kommunen.

Metod: I enlighet med malet att uppfylla uppsatsens syfte har vi valt att
genomfora en kvalitativ undersokning med en deskriptiv ansats. Uppsatsens
primdrdata har inforskaffats genom nio intervjuer av ekonomichefer, politiker och
fortroendevalda revisorer 1 Helsingborgs, Kévlinge och Osby kommun. Vi har
dven genomfort fyra intervjuer med sakkunniga bitrdden. Sekundirdata har
samlats in 1 form av kommunala finansiella dokument. Institutionalia och teorier
har samlats in i huvudsak fran lamplig facklitteratur och forskningsartiklar.

Teoretiska perspektiv: 1 uppsatsen har vi valt att presentera och diskutera
agentteorin av Jensen och Meckling. Mél for god ekonomisk hushéllning kopplas
till mélstyrning och till Kaplan och Nortons balanserade styrkort. Vi undersoker
revisorns roll i den kommunala revisionen, samt presenterar Carl Liggios teori om
forvantningsgap och slutligen Streeck och Schmitters teori om regleringens

uppbyggnad

Empiri: Undersokningen av Skénes 33 kommuners finansiella dokument for
delaret 2006, samt revisorernas utlatande visar att ca 21 % av kommunerna har
upprittat och f6ljt upp verksamhetsmél. Ca 85 % har, enligt revisorerna, pa ett
tillfredsstéllande sétt upprittat och foljt upp finansiella mél for god ekonomisk
hushallning.

Slutsats: Undersokning visar att Skanes kommuner 6verlag inte uppfyller lagens
krav pa finansiella och verksamhetsméssiga mél kopplade till god ekonomisk
hushallning. Vidare ser vi de sakkunniga bitrddena, det vill sdga auktoriserade och
certifierade revisorer, som viktiga for att processen med framtagande av mal skall
komma igang ute i kommunerna och dven da som garanter for att en framtida
utvecklig drivs och utvecklas.
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Purpose: The purpose of this thesis is to study how the municipal has handle
goals for good economic management and its influence on the municipal audit, in
order to analyse the role of the phenomenon in the municipal management.

Methodology: In order to fulfil the purpose of this thesis we have chosen to
conduct a qualitative research with a descriptive approach. The primary data for
this thesis has been collected through nine interviews with Chief Financial
Officers, politicians and the layman auditors in Helsingborgs, Kévlinge and Osby
municipal. We have also accumulated four interviews with special audit advisers.
The secondary data has been collected in form of municipal financial documents.
The theoretical base of this thesis has been provided from appropriate specialist
literature and research articles.

Theoretical perspectives: In this thesis we have chosen to present and discuss the
agent theory by Jensen and Meckling. Objectives for good economic management
bring to bear with management by objectives and Kaplan and Norton’s balanced
scorecard. We analyse the auditor’s role in the municipal audit and present Carl
Liggios theory concerning expectations gap and finally Streeck and Schmitters
theory about the structure of regulation.

Empirical foundation: From the empirical survey of the 33 municipals of Scania
concerning the financial documents for the interim report for 2006 and the auditor
reports conclude that 21 percent of the municipals have established and followed
up goals for the municipal activity. Approx. 85 percent of the municipals have,
according to the auditors, established and followed up financial goals for good
economic management.

Conclusions: The empirical information has showed that the municipals of Scania
do not in general fulfil the law concerning goals for good economic management.
Our belief is that the special audit advisers have an important function in the
process of implementing goals. The special audit advisers can also be seen as a
surety for future development and implementation.




Forord

Under uppsatsen ging har vi métt méngder med utmaningar. Utmaningar, vi som
forfattare har varit tvungna att ta oss forbi. Ibland kan det dock behdvas rad och
dér vill vi rikta ett mycket varmt tack till vira handledare Mikael Hellstrom och
Gert Paulsson for deras stod 1 var uppsatsprocess.

Vi vill ocksé speciellt tacka véra 13 respondenter for den tid som de avsatt dt vara
intervjuer. Vi dr vdl medvetna att vi har intervjuat Er under en hektisk period och
vi dr tacksamma for Ert engagemang. Vi Onskar ocksd rikta ett tack till all
personal ute i Skdnes kommuner som hjélpt oss med informationsinsamlingen.
Utan Er hjélp hade vér uppsats aldrig blivit av.

Lund 14 maj 2007

Daniel Henriksson Fredrik Ljunggren
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Kapitel 1 - Inledning

1 Inledning

| detta kapitel behandlas bakgrunden till uppsatsens &mne — god ekonomisk
hushallning samt dess paverkan pa revisorernas roll. Sedermera for vi en
problemdiskussion som renderar i uppsatsens problembestdmning.
Avslutningsvis redogors arbetets syfte och disposition.

1.1 Bakgrund

Det kommunala sjélvstyret dr djupt forankrad i demokratiska principer och har
lang  historisk bakgrund 1 Sverige. Redan 1862, d& den fOrsta
kommunforordningen antogs, skapades det system som bygger pa medborgarnas
egna lekmannainsatser for att styra och bestimma i frdgor som beror det lokala
eller det regionala planet. Aven om det kommunala sjilvstyret inte 4r entydigt
uttryckt i grundlagen gér det att utldsa ur till exempel regeringsformen (RF 1:7)
“kommunerna far taga ut skatt for skotseln av sina uppgifter”. Vilka dessa
uppgifter dr, har genom &ren bade blivit fler och allt mer reglerade fran statligt
hill. En kommun mdste numera erbjuda sina invénare en hel rad av olika
servicefunktioner, som skola, socialtjanst och édldrevard etcetera. Fortfarande har
en kommun dock stora mdjligheter att utforma dessa tjdnster pa sitt egna satt.
Kommunen kan dven bestdmma vilken grad av kvalit¢ som ska rdda pa de
enskilda tjénsterna. Kultur och fritid & omrdden som fortfarande ar mer eller
mindre oreglerade och fritt for den enskilda kommunen att bygga upp och styra
som den vill. Annars dr trenden att staten, det vill sdga regering och riksdag,
forsoker styra och alagga kommunerna att utfora allt fler uppgifter. Detta utan att
alltid for den sakens skull tillféra de ekonomiska resurser som kan behdvas. Den
kommunala ekonomin blir allt mer anstringd och utrymmet for eget sjilvstyre
minskar. (Wetterberg, 2004)

Under 80-talet och dven genom inforandet av 1991 &rs kommunallag (SFS
1991:900) uppmuntrades kommunerna att forsoka styra sin verksamhet med hjélp
av att sétta upp olika former av mal for verksamheten. Ménga kommuner tog till
sig nya malstyrningsmodeller for att fi& en mer effektiv kontroll Over
verksamheten och halla nere sina kostnader. (Philgren & Svensson, 1989)
Verksamheten och dess ekonomi blev allt viktigare under 90-talet, nir ménga
kommuner och landsting plagades av allt storre kostnader, med stora underskott
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som foljd. Kraven pad insyn och kontroll 6kade béde fran kommunens egna
styrelser, men framforallt fran allmidnheten och staten. (Brorstrom et al, 2005) Nér
det avsldjades fusk med redovisningen av tidningsjournalister, kom allménheten
att tappa fortroendet for folkvalda politiker. Ett exempel &r den sa kallade
Motalaskandalen dér journalisten Britt-Marie Citron (1995) avsldjade att
fortroendevalda politiker akte pd privata ndjesresor med sina respektive och lét
skattebetalarna betala.

Nar 1991 ars kommunallag tradde i kraft, avskaffades en rad bestimmelser som
berdrde offentlig ekonomisk forvaltning. Bland annat stroks en gammal regel om
formdgenhetsskydd till forman for en mer allmén forhallning till god ekonomisk
hushallning. Anledningen till denna generella forhallning till god ekonomisk
hushallning var, att regeringen, bade ansag att det varken var meningsfullt eller
ens mojligt att i detalj reglera vad som &r god ekonomisk hushallning och att det
kommunala sjilvstyret bor respekteras. Regeringen betonade dock att ingen
offentlig organisation, varken kommun eller landsting, som har en i princip
obegrinsad livsldngd ska anvidnda delar av sin ansamlade formdgenhet for att
tacka 16pande behov. Detta kom att kallas generationsregeln, dér varje generation
ska std for sina egna kostnader. Att teckna lan for att klara de 16pande kostnaderna
ansags inte heller vara i enlighet med god ekonomisk hushallning. (Prop.
2003/04:105)

1.2 Problemdiskussion

I propositionen (2003/04:105) God ekonomisk hushallning i kommuner och
landsting aktualiserades fragan om att de offentliga organisationerna borde fa en
helhetssyn pa sin verksamhet och ddrmed inte enbart fokusera pa det finansiella
perspektivet. Inforandet ledde till ett antal mérkbara fordndringar. Den forsta
fordandringen ledde till flera reformer, de utgick frin att kommuner och landsting
skulle infora verksamhetsmédssiga och finansiella mal och riktlinjer for god
ekonomisk hushéllning. Lagstiftarens forhoppning med lagindringen &ar att
kommunerna och landstingen skall bade utdka och fordjupa styrningen av
verksamheten. Maélen skall utvirderas i1 forvaltningsberittelserna. Den andra
fordndringen dr att kommunens och landstingets revisorer, det vill sdga
fortroendevalda revisorer och sakkunniga bitrdden, méste numera ldmna ett
utlatande om huruvida dessa uppsatta mél och riktlinjer uppfylls i delarsrapporten
och i arsredovisningen. Tanken med denna fOrdndring &r att oka revisorernas
betydelse 1 kommuner och i landsting och att mojliggoéra en battre uppfoljning av
verksamheten under pagéende &r. Med detta kan Gvervakningen Oka, for att
tillvarata sambhillets intressen. Den tredje fordndringen innebdr en ldttnad i
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balanskravet. Offentliga organisationer behdver inte ldmna en budget som ar i
balans om det foreligger sirskilda omstédndigheter.

Lagforslaget motte motstand 1 riksdagens kammardebatt. Moderaternas
representant 1 finansutskottet menade att syftet med mal for god ekonomisk
hushallning inte var tillrackligt tydliga i lagforslaget, risken dr att lagen blir en
“papperstiger”. Moderaterna var ocksa starkt kritisk mot ldttnaderna 1
balanskravet och menade att detta riskerar att hota samhéllets vélfard pa lang sikt
om kommunerna och landstingen urholkar det egna kapitalet. Centerpartiets
representant framforde partiets asikt att hur styrningen av landstingens och
kommunernas verksamhet inte bor komma fran centralt hall. Centerpartiet menade
att de lokala styrena ska individuellt utarbeta ldmpliga metoder for uppfoljning av
verksamheten. (Riksdagen [www']) Propositionen godkindes i riksdagens
kammare den 27 oktober 2003. Lagen trddde i kraft den forsta januari 2005.
Riksdagen beslutade dock om ett undantag, de kommuner och landsting som fattat
beslut om sin budget for 2005 fore den forste december 2004 undantogs. Darmed
fick lagen full verkan da samtliga kommuner och landsting skulle ha uppréttat
finansiella och verksamhetsmissiga mal for god ekonomisk hushéllning fran och
med den fOrsta januari 2006. (Riksdagen [ibid.]) Centerpartiets representant forde
fram en intressant fraga kring regleringens struktur. Utvecklandet av normer och
praxis kan enligt partiet drivas av olika institutioner férutom staten. Det skulle
vara intressant att undersoka vilka som &r potentiella intressenter och hur de kan
paverka utvecklingen av mal for god ekonomisk hushéllning.

Den kommunala revisionens betydelse och utformning &r ett amne som debatteras
standigt i fackpress och i den allménna debatten. Ekonomin inom kommuner och
landsting péverkar varje enskild individ som bor och verkar i Sverige. Behovet av
en sund offentlig ekonomi i balans dr oerhort viktigt for samhéllet som helhet, en
god ekonomisk hushéllning ér en forutsittning for en hallbar framtid.

Uppfattningen om vad som innefattas av en revision bland bestdllarna av
revisionen brukar ofta skilja sig mot vad revisorerna i realiteten utfér. Denna
missuppfattning kallas for forvintningsgap. (FAR, 2006) En intressant
tankestillning dr om och i s fall hur forvantningsgapet forandras i samband med
den forandrade lagstiftningen?

De offentliga organisationernas paverkan pa samhéllet gor att det ar av sérskild
vikt att de finansiella rapporterna presenteras pa en korrekt och sanningsenligt
satt. Det &r de fortroendevalda revisorerna som ska granska kommunernas och

! http://www.riksdagen.se/Webbnav/index.aspx?nid=101 &dok _id=GS0921&bet=2004/05:21,
2006-11-07
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landstingens finansiella rapporter. Till sin hjélp anlitar de ett sakkunnigt bitrade.
Denna person kan komma frén ett externt revisionsbolag eller om kommunen eller
landstinget ar tillrackligt stort, kan de ha egna anstédllda revisorer. De sakkunniga
skall anvéndas i den omfattning som kravs for att uppratthalla god revisionssed.
Inférandet av den nya lagstiftningen innebar en viésentlig fordndring av
revisorernas roll. Tidigare har de granskande haft ett huvudsakligt fokus pa de
finansiella faktorerna dédr resultatet for verksamheten jamfordes och foljdes upp
mot budget for den aktuella perioden. Numera skall revisorerna dven granska och
uttala sig om mjukare virden i form av verksamhetsmal och riktlinjer. Fragan &r
hur arbetsuppgiften fordndras for revisorerna och hur de hanterar denna
fordndring?

Ett mycket intressant perspektiv dr att den kommunala verksamheten i och med
lagéndringen, numera méste sdtta upp bade finansiella och verksamhetsméssiga
mal. Dessa mal skall dessutom vara kopplade till god ekonomisk hushallning. De
verksamhetsméssiga malen ska méita hur kostnadseffektivt den kommunala
verksamheten bedrivs (Prop. 2003/04:105). Detta adr en ny situation for
kommunerna och en viktig fraga ar hur organisationerna hanterar upprittandet av
finansiella och verksamhetsmissiga mal och matt for verksamheten? Har
kommunerna fordndrat sin styrning av verksamheten? Sedan tidigare har de
offentliga organisationerna flitigt anvint sig av finansiella mal. Fokus pa
upprittande och uppfoljning av mal intensifieras, hur paverkas malstyrningen i
kommunerna av detta? Att utreda bade utvecklandet och uppfoljningen av mal
anser vi ar intressant, d& de ar starkt forknippade med varandra. Det ar viktigt att
betona att mélstyrning ar en fortgdende process, dir forra arets mal utgdr underlag
for nésta ars arbete. Eftersom utvecklingen av mal skapar grunden for det
fortsatta arbetet, dr det rimligt att anta att kommunerna har fokuserat mer pa denna
del under det forsta aret (2006).

1.3 Problemstalining

- Hur foljer Skanes kommuner den nya lagstiftningen avseende mal fér god
ekonomisk hushallning?

For att besvara uppsatsens huvudfréga har vi tva foljdfragor.

- Hur har kommunerna gatt till viga for att utveckla och folja upp mélen for god
ekonomisk hushallning?

- Pa vilket sitt har revisionens roll paverkats i samband med inférandet av mal
for god ekonomisk hushéllning?
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1.4 Syfte

Uppsatsens syfte ar att studera hanterandet av mal for god ekonomisk hushallning
1 kommunen och dess paverkan pa den kommunala revisionen, for att analysera
fenomenets roll i styrningen av kommunen.

1.5 Amnesval

Att anvinda sig av malstyrning dr ingen nyhet, varken inom niringslivet eller
inom offentlig forvaltning. Méingder av forskning inom &mnet finns.
Malstyrningsmodeller forekommer frekvent inom akademisk undervisning. Det
som intresserade oss var hur malstyrningen ser ut i den offentliga verksamheten,
framforallt i kommunerna. Inforandet av god ekonomisk hushallning innebér att
maélstyrningens roll betonas ytterligare i verksamheten. Da fenomenet — mal for
god ekonomisk hushéllning — dr en ny foreteelse for majoriteten av kommuner
och landsting fran 2006, blir sjdlva utvecklingen av mélen mest intressant. Det dr
dock svart i detta inledande skede att gora en distinkt skillnad mellan utveckling,
inférande och uppfoljning av malen. Vi kommer darfor att ha som malséttning att
studera processen som helhet. Vért val av huvuddmne dr hur kommunerna foljer
lagstiftningen avseende mal for god ekonomisk hushéllning.

Efter att bada forfattarna har &gnat sig &t Over sex terminers studier vid
Ekonomihdgskolan i Lund kan vi konstatera att revision dr ett &mne som har
berdrts vid ytterst fa tillfdllen. En arbetsuppgift som en del revisorer atar sig ar
granskning av offentliga organisationer s som kommuner och landsting. Detta &r
vad vi kallar kommunal revision. Da akademiska undersokningar av kommunal
revision bedrivs i mindre omfattning i forhéllande till forskning av revision av
privata foretag, finner vi det intressant att fordjupa oss i detta dmne. Sveriges
riksdag beslutade under hosten 2004, att samtliga kommuner och landsting ska
infora dels finansiella mal och dels verksamhetsmissiga mal och riktlinjer for god
ekonomisk hushéllning. Forfattarna anser att denna lagforandring ar intressant ur
ett revisionsperspektiv. Lagindringen innebér att de fortroendevalda revisorernas
och det sakkunniga bitrddets arbetsuppgift fordndras. Vi vill undersoka
konsekvenserna av lagédndringen. Som framgér dr kopplingen mellan mélstyrning
och revision stark inom god ekonomisk hushéllning, da revisionens uppgift ar att
granska malarbetet. For att uppfylla uppsatsens syfte kommer vi att granska dels
alla Skénes kommuners finansiella dokument for halvaret 2006 och dels de
fortroendevalda revisorernas och de sakkunniga bitrddenas utlatande angéende
dessa dokument.
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1.6 Positionering

KEF har genomfort en riksomfattande undersokning, diar budgetar for 2006
granskades 1 65 kommuner och fem landsting. Resultatet de fann visar pé att det
finns klara brister bland offentliga organisationer om efterlevandet av den
fordndrade lagstiftningen om uppréttande av finansiella och verksamhetsmassiga
mél for god ekonomisk hushéllning. I resultatet framgér att 20 % av de undersokta
kommunerna och landstingen definierade vad de ansdg vara god ekonomisk
hushallning ur ett verksamhetsperspektiv. 97 % av de undersokta organisationerna
redovisade finansiella mél i budgeten for 2006. (Brorstrom & Petersson, 2006)
2002 skrevs vid Linkdpings Universitet en magisteruppsats av Andersson och
Karlsson om god ekonomisk hushallning i Linkdpings och Norrkdpings kommun.
Uppsatsen grundade sig pé statens offentliga utredning SOU 2001:76 det vill sidga
innan propositionen 2003/04:105 antogs. Vidare har vi tagit del av en
magisteruppsats (Hanberth & Klein, 2006) vid Linkdpings Universitet som bland
annat undersokt hur god ekonomisk hushallning pdverkar redovisning av
kommunernas pensionsskulder. Hur god ekonomisk hushdllning enligt
propositionen (2003/04:105) paverkat den kommunala verksamheten och dess
revision framstar som ett bade intressant och outforskat omréde.

1.7 Avgransning

Vi har inte for avsikt att studera det sé kallade balanskravet och dess koppling till
god ekonomisk hushéllning. Inte heller tar vi upp de frdgor som berdr
redovisningen av kommunala pensionsskulder d& denna frdga utretts i tidigare
uppsats.
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1.8 Uppsatsens disposition

Kapitel 2
Metod I det hir kapitlet presenterar vi det vetenskapliga forhallningssétt vi valde
for att genomfora denna analys. Hér berittar vi &ven om hur vi gatt till viga for att
samla in vara data. Metoden har till uppgift att beskriva de verktyg vi anvint oss
av for att uppna vért syfte.

Kapitel 3
Institutionalia Inledningsvis presenteras den kommunala organisationen
kortfattat. Kapitlet fortsdtter med en presentation om hur lagstiftaren definierar
god ekonomisk hushdllning i SOU 2001:76 och Prop. 2003/04:105. Kapitlet
avslutas med att kortfattat redogora for vilka externa intressenter som finns kring
kommunal forvaltning samt redovisning och revision.

Kapitel 4
Teoridiskussion I det hér kapitlet diskuterar vi de teorier som vi har anvént oss av
for att kunna fordjupa vér analys av uppsatsens empiriska insamling.

Kapitel 5
Resultatredovisning 1 kapitel fem redogér vi for den empiriska informationen
som vi samlat in. Vi kommer hdr att presentera vad som framkom under
intervjuerna med vara respondenter.

Kapitel 6
Analys I detta kapitel kommer vi att analysera den empiriska informationen fran
innehallsanalysen och intervjuerna med hjélp av den litteratur och teori som har
beskrivits i1 kapitel 3 och 4. Detta leder till ett besvarande av uppsatsens
problemformulering och syfte.

Kapitel 7
Slutdiskussion I detta avslutande kapitel kommer vi att féra en diskussion om hur
och vem som bor skapa praxis och normer for mal angiende god ekonomisk
hushéllning. Kapitlet avslutas med en reflektion angdende den hér undersdkningen
samt forslag pa fortsatt forskning.
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2 Metod

Under metodkapitlet presenteras var forhallning till tidigare inhamtade
kunskaper inom amnet. Sedan féljer en genomgang av de metodologiska val
som vi gjort i uppsatsen. Sist i kapitlet diskuterar vi vart kéallkritiska
forhallningssatt till den litteratur och 6vrig information som vi samlat in
under uppsatsens gang.

2.1 Vetenskapsteoretisk utgangspunkt

En av de mest viktiga och grundldggande besluten i samband med planeringen av
var studie, var att besluta vilket forhéllningssitt vi som forfattare skulle ha till det
fenomen som vi dmnade undersoka i uppsatsen. Genom att presentera vilket
forhéallningssitt vi har till &mnet kan vi pa sa sitt skapa en forstaelse hos ldsaren
hur vi har hanterat vara tidigare inhdmtade kunskaper och erfarenheter inom
amnet redovisning och revision. D& bdda forfattarna har mer &n tre ars hogre
studier inom ekonomi med inriktning pd redovisning, har vi inforskaffat bade
kunskaper och erfarenheter, som vi har nytta av i uppsatsen vilket kan driva den
framat. Det finns tva vetenskapliga utgangspunkter som en forfattare kan utga fran
dels den positivistiska skolan, dar forskaren endast har en roll att objektivt granska
ett fenomen dér han/hon skiljer mellan fakta och personliga vérderingar och dels
den hermeneutiska skolan, vilket var uppsats bygger pa. (Jacobsen, 2002)

Manga forfattare menar att den hermeneutiska skolan dr diametral i forhallande
till den positivistiska skolan. Hermeneutik betyder liran om texttolkning vilket
innebér att forfattarnas syfte ar att forklara och didrmed skapa forstielse for ett
specifikt fenomen (Lundahl & Skérvad, 1999). For att skapa kunskap och
forstaelse om kommunernas hanterande av mal for god ekonomisk hushéllning
samt hur revisorns roll har paverkats genom inforandet av god ekonomisk
hushéllning, har vi genomfort intervjuer. Relevanta respondenter for uppsatsen
var sakkunniga bitrdden, fortroendevalda revisorer, kommunala ekonomichefer
samt politiska representanter fran kommunstyrelse och kommunfullmiktige.

Den hermeneutiska ansatsen illustreras ofta genom en spiral som anvinds for att
forklara undersokningens arbetsgang. Vid tiden for uppsatsens start hade bada
forfattarna tidigare inforskaffad kunskap om redovisning och revision. Genom
litteraturldsning inhdmtade vi ytterligare kunskaper om kommunal redovisning
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och revision. Med denna kunskap som grund gick vi ut och genomforde intervjuer
med respondenter inom omradet. Respondenterna forsdg oss med ny information
och nya kunskaper, vilket skapade nya fragor som vi sammanstillde och
analyserade. Med denna teknik uppstar nya fragestdllningar som 1 sin tur leder till
stindigt nya kunskaper och erfarenheter inom kommunal verksamhet samt
revisorns roll. Detta innebdr att den hermeneutiska spiralen aldrig tar slut eller blir
sluten. (Eriksson & Wiedersheim, 2001)

Positivism Hermeneutik
B Kunskapsteorier ir generella B Kunskapsteorier 4r unika och séregna
W Verkligheten dr objektiv som W Verkligheten dr konstruerad av ménniskor
kan studeras med objektiva och maste studeras genom att man undersoker
metoder och matt hur ménniskor uppfattar den
B Kunskap &r gemensam B Kunskap ér lokal och unik
B Deduktiv metod B Induktiv metod
B Distans till unders6kningen B Nirhet till undersdokningen
m Neutral och objektiv W Styrd av undersdkarens véirderingar
m Siffror B Ord

Fig. 1 Huvudsakliga skillnader mellan positivism och hermeneutik
(Fritt efter Lundahl Ulf & Skarvad Per-Hugo, 1999, s. 38ff)

2.2 Deskriptivt syfte

En viktig forutsittning for vilken ansats forfattarna véljer att anvidnda i uppsatsen
beror pa det syfte som forfattarna har med undersdkningen. Det finns tva
inriktningar som syftet kan besitta; en normativ eller en deskriptiv ansats. Ett
normativt syfte innebér att forfattarna av uppsatsen dmnar uttala sig om hur ett
fenomen borde vara eller te sig. Om uppsatsens syfte dr av deskriptiv karaktér
onskar forfattarna beskriva fenomenet, det vill sdga hur ndgot r. (Artsberg, 2005)
I den deskriptiva ansatsen kan forfattarna dérefter vidlja att utforma uppsatsen
baserat pd fyra varierande situationer; tvérsnittsstudie, tidsseriestudie,
kohortstudie eller panelstudie (Jacobsen, 2002).

Det som forfattarna vill astadkomma med denna uppsats dr att beskriva hur
Skanes 33 kommuner har hanterat inférandet av mél for god ekonomisk
hushéllning. Med detta resultat som bakgrund, vill vi beskriva om de kommunala
revisorernas betydelse har paverkats och i sa fall hur revisorns roll har forindrats.
Forfattarna har haft malséttningen, att med detta arbete, samla ihop aktuell
kunskap som kan ligga till grund for kommande uppsatser eftersom arbetet
behandlar ny lagstiftning och att det inte finns ndgon undersdkning som har
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granskat hur Skénes kommuner har hanterat lagférdndringen. Vi har
forhoppningen att arbetet kan ge ett teoretiskt bidrag och da forklara detta
fenomen. Med detta som underlag ser vi uppsatsens syfte som deskriptivt.
Forfattarna onskade att se hur Skanes kommuner hanterat infoérandet av god
ekonomisk hushallning, genom att granska deldrsrapporterna for 2006 samt
undersdka hur denna specifika lagéndring har paverkat revisorns roll. Som
framgar av ovan dr uppsatsen konstruerad som en tvérsnittsstudie.

2.3 Undersokningsansats

Nér uppsatsens syfte var bestdmt, blev nésta naturliga steg i det metodologiska
utformandet att vélja uppsatsens ansats. Det finns tre huvudsakliga ansatser att
arbeta med; induktiv, deduktiv samt abduktiv. (Jacobsen, 2002)

Den induktiva ansatsen bygger pa att forskaren med Oppet sinne och utan
forvintningar gar ut i verkligheten ddr han/hon samlar in information vilket sedan
blir grunden for nya kunskaper och teorier. Genom att forskaren inte har
forvantningar kan resultatet aterges pa ett korrekt sitt. (Lundahl & Skérvad, 1999)
Den deduktiva ansatsen innebér till viss del motsatsen dir forskaren forst bildar
sig uppfattningar och férvéntningar genom befintliga teorier om hur ett fenomen
ter sig i verkligheten. Déarefter gér han/hon ga ut i empirin och samla in data for
att testa om forskarens teorier dr korrekta. (Bryman & Bell, 2005) En kombination
av detta ar att varva teori och empiriska undersokningar ett flertal ginger. Denna
metod kallas enligt Jacobsen (2002) abduktiv ansats, dock finns det flera
definitioner om vad den abduktiv ansats innebér.

Studien som vi valt att genomfora utgéar fran verkligheten och en aktuell hiandelse.
Vi anser det som svart, om inte omojligt att avgora vilken ansats som denna
uppsats har. Uppsatsen utgar fran en empirisk datainsamling och med denna
information som grund kan foOrfattarna generera nya kunskaper och teorier.
Samtidigt gick forfattarna in 1 uppsatsprocessen med kunskaper inom dmnet som
vi med fordel anvdnde i arbetet. Det &r dven i teoribildningens grund som
uppsatsen tar sin form. Detta leder till en kluvenhet d& forfattarna himtade
inspiration fran bade den induktiva och den deduktiva ansatsen. Det skulle vara
latt att d4 hdvda att uppsatsens ansats ar abduktiv, d& det existerar en storre mangd
definitioner véljer vi att istéllet presentera vart tillvigagangssitt. Ponera att man
sitter induktiv och deduktiv ansats som ytterligheter pa en skala. Var uppsats ar
mer inspirerad av den induktiva ansatsen och ligger da ndrmare den pa skalan i
forhéllande till den deduktiva.
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Tanken med arbetet, vilket vi ndmnt ovan, dr att finna nya kunskaper om denna
foreteelse som vi valt att undersdka. Var malsdttning dr att uppsatsens
undersokning kénnetecknas av Oppenhet. Anledningen till den 6ppna ansatsen ar
for att pa basta mdjliga sitt kunna samla in relevant information utan att ha nagra
forvantningar. Pa sd sitt kan empiriinsamlingen genomforas utan att forskaren
gallrar informationen. (Jacobsen, 2002)

Dé lagen om god ekonomisk hushéllning f6r kommuner och landsting trddde 1
kraft till fullo den forste januari 2006 finns det begrinsad forskning om
fenomenet. Nar det géller utredningen angdende revisorns roll avsag vi att
undersoka om den har fordndrats i samband med inforandet av mal for god
ekonomisk hushéllning. Vi onskade undersoka just hur detta fenomen har
paverkat revisorn och hans/hennes arbete. Inom detta omrade finns det ingen
omfattande forskning. Detta innebdr att vi som forfattare kunde genomfora en
empirisk undersokning utan paverkan av tidigare forskning. Det finns dock en del
kritik som ifragasétter att en forskare kan arbeta inom ett nytt omrade utan att
paverkas av tidigare erfarenheter och kunskap. Eftersom det finns begransad
forskning inom &dmnet sdg forfattarna inte detta problem som nagot besvirande.
Andra faktorer som vi haft i atanke &r kritik mot att det ibland kan vara omojligt
att samla in all information som &r av betydelse inom dmnet. (Jacobsen, 2002)
Forfattarna dr fullt medvetna om detta dilemma och vi har forsokt att utforma den
empiriska undersokningen efter detta.

For att ge en dverblick, har forfattarna valt att utfora en deskriptiv undersdkning.
Vi onskar att med denna uppsats samla in relevant information och med denna
som bas generera storre kunskaper om detta &mne.

2.4 Undersokningsmetod

Vid vetenskapliga undersokningar skiljer forskarna pa tvd olika angreppssitt;
kvantitativa och kvalitativa metoder. Kvantitativ metod leder ofta till en hog grad
av formalisering. Kvantitativa undersokningar &r ofta hart strukturerade och
ddrmed mindre flexibla vid fordndringar under utredningens ging. En kvantitativ
metod dr ldmplig vid utredningar dir forskaren onskar finna lite information om
mycket och ge undersdkningen en bredd. (Jacobsen, 2002) Undersokningar av
detta slag innebdr att forskaren ofta har en utpridglad distans och ytlighet till det
undersokta fenomenet, dd intresset for att griva djupare 1 dmnet saknas (Holme &
Solvang, 1997). Detta kénnetecknar den positivistiska skolan som vi diskuterade
ovan under var presentation av uppsatsens vetenskapsteoretiska utgangspunkt.
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Den kvalitativa metoden har en avvikande struktur i forhdllande till den
kvantitativa metoden. Kvalitativa undersokningar &ar betydligt mindre
formaliserade. Metoden kinnetecknas av en stark dppenhet dir forskaren 1 minsta
mojliga man forsoker styra den information som samlas in. (Bryman & Bell,
2005) Tanken bakom en kvalitativ utredning &r att skapa forstaelse hos ldsaren for
det undersokta fenomenet. Kidrnan i1 metoden &r att med hjdlp av den insamlade
informationen trdnga in 1 fenomenet och pa sa sitt antingen fa en djupare
forstaelse for problemet eller beskriva en helhet av ett sammanhang. Den
kvalitativa metoden bygger pa en nirhet till kéllan som forser forskaren med
information, (Holme & Solvang, 1997) just detta &r ett typiskt drag for den
hermeneutiska ansatsen som presenterades ovan.

Med bakgrund till ovanstdende resonemang har vi valt att anvinda oss av den
kvalitativa metoden vid vér undersokning. Vi anser att denna metod ar lamplig da
vi Onskar att beskriva och forklara hur Skénes kommuner har valt att hantera
inforandet av mal for god ekonomisk hushallning och ddrmed se hur revisorernas
roll har péverkats. Sjdlvfallet finns det ménga fordelar och nackdelar med att vilja
en viss typ av metod. Genom att undersoka Skénes kommuner har vi fokuserat
informationsinhdmtningen, vilket gor att vi kan beakta betydligt mer information
dn om vi hade undersokt fler kommuner och landsting. Med ett mindre antal
undersokta enheter mojliggérs var forhoppning att kunna ga pd djupet inom
amnet. Jacobsen (2002) menar att forskaren med en kvalitativ metod far mdjlighet
att identifiera nyanser och detaljer i respondenternas svar vilket ger en djupare
forstaelse for fenomenet.

Det finns dock dven en del kritik mot en kvalitativ metod vilket vi som forfattare
bor beakta. Bryman och Bell (2005) anser att informationen som samlas in
riskerar att vara subjektiv, med det menar de att Gppenheten kan leda till att den
insamlade informationen &r irrelevant da forskaren inte ska styra vilken
information som avges av respondenten. En annan nackdel &r att nérheten till
fenomenet kan leda till att forskaren blir hinford av det som han/hon studerar. Pa
sd sitt riskerar forskaren att minska eller forlora sitt kritiska forhallningssitt.
(Jacobsen, 2002) Ett tredje dilemma &r att med den kvalitativ metoden kan
forfattaren inte gora generaliseringar i ett storre perspektiv (Holme & Solvang,
1997). Som ett exempel kan vi inte uttala oss om hur samtliga kommuner i
Sverige har hanterat inforandet av god ekonomisk hushallning, dd vi endast
undersokt hur det forhéller sig i Skane. Sammantaget har vi vid intervjuerna
forsokt att hélla en distans till respondenterna for att dirmed véirdera deras svar
objektivt.
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2.5 Datainsamling

Vi borjade vart arbete med att soka efter litteratur som behandlar kommunal
revision. Vi sokte dven efter dldre forskningsarbeten, bestiende av bland annat
uppsatser forfattade pa olika universitet runt om i Sverige. Enligt Bernard (2002)
ar det viktigt att forst ta reda pa vad som redan dr gjort inom det valda
forskningsomrddet. Om forskaren inte dr noggrann riskerar han/hon att studera
och ta fram data som redan finns. Aven Andersen (1998) papekar detta samt
hivdar att det krdvs grundliga och systematiska litteraturstudier for att na ett bra
resultat 1 en undersdkning. Studierna kunde 1 vért fall ge virdefull information om
rddande teorier men frimst information om andras erfarenheter som ar gjorda vid
tidigare undersokningar. I detta inledande skede bor forfattaren gé systematiskt
tillviga och bor enligt Bernard (2002) anvdnda sig av tre grundliggande
tillvagagéngssitt, frdga andra, ldsa tidskriftsartiklar och sdka i olika biblioteks
databaser. Vi fick hjilp av védra handledare som framfor allt tipsade om olika
personer som kunde sitta inne med information i vart &mne. Vidare fick vi rdd om
arbeten och undersdkningar som dessa personer och andra experter gjort. Vi ldste
facktidskrifter till exempel Balans och vi studerade ett antal uppsatser skrivna
inom kommunal verksamhet. Genom att studera referenslistan 1 dessa artiklar och
arbeten fick vi upplysning om intressant litteratur. Vidare hittade vi sen litteratur
genom att soka 1 Lunds Universitets databaser Lovisa och Elin. Nigon enstaka
litteratur hittade vi dven pa plats i biblioteket genom att systematiskt soka efter
facklitteratur pd aktuell hyllsignatur. Sokningar pé Internet och olika ldnkar som
till exempel SKLs hemsida och Ohrlings PwCs hemsida hjilpte oss att hitta olika
publikationer, broschyrer samt ovrig information som var av relevant betydelse
for vér uppsats.

2.5.1 Priméardata

Vi samlade in primirdata genom att utfora telefonintervjuer i tre olika kommuner,
dér vi intervjuade kommunens ekonomichef, fortroendevalda revisorer samt
politisk representant frdn antingen KS eller KF. I nigra kommuner hade bade
ordforande och revisorer bytts ut med anledning av ny majoritet i KS och i KF pa
grund av valet 2006. Vi fick dérfor ibland intervjua forre detta ordforande
eftersom det var de som var ansvariga for implementeringen/granskningen av
mélen angdende god ekonomisk hushallning vid delaret 2006. For att belysa
revisorns roll intervjuade vi dven fyra sakkunniga bitrdden.
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Urval av intervjurespondenter

Genom att forst analysera det material, sekundéardata, vi samlade in fran véra olika
kommuner i Skane (se avsnitt 2.6.2 nedan) fick vi mdjligheten att dela in dessa 1
tva olika grupper. Den forsta gruppen innehdller kommuner som foljer lagen,
2003/2004:105, om god ekonomisk hushallning enligt de fortroendevalda
revisorerna och de sakkunniga bitrddena. Dessa kommuner hade da bade infort
finansiella och verksamhetsmal som de ocksé f6ljde upp regelbundet. I den andra
gruppen, hamnade de kommuner som inte alls foljde lagen eller holl pa med att
utveckla mal och riktlinjer for god ekonomisk hushéllning vid tidpunkten for vér
undersokning. Vi valde att fokusera var undersokning pd de kommuner i den
forsta gruppen som enligt revisorerna kommit ldngst med god ekonomisk
hushallning. Vi antog att dessa kommuner hade storst erfarenhet av att arbeta med
bade finansiella och verksamhetsmidssiga méal med koppling till god ekonomisk
hushallning. Vi ansag dérfor att de hdr kommunerna borde besitta bdde mer och
djupare information, vilket borde gynna véar undersokning. Pa grund av vara
begransade resurser, frimst tidsaspekten, fick vi begrinsa oss till tre kommuner.
Efter innehallsanalysen av de finansiella dokumenten kom vi fram till att intervjua
representanter fran Helsingborgs, Kévlinge och Osby kommun.

Intervjuns struktur

Vi anvénde oss av en kvalitativ ansats i vart arbete och valde att gora intervjuer
(fr 2.4). Vi utformade intervjuerna enligt vad Bryman & Bell (2005) benédmner
som semistrukturerade. Vi dr medvetna om att en oppen och helt ostrukturerad
intervju har mojligheter att ”finga upp” mer av intervjuobjektets asikter, samt att
risken for paverkan pd svaren med ledande frigor minskar. Vi valde dock att
forstrukturera intervjun med fragor skrivna i forvdg, eftersom vi hade begrinsade
resurser och tid till forfogande. Jacobsen (2002) talar om 6ppen (ostrukturerad)
och sluten intervju som tva ytterligheter pd en sammanhéngande axel. Uppsatsens
utfrdgningar hamnade nidra den Oppna intervjun, eftersom vi anvdnde en
intervjuguide med Overgripande frigor utan fasta svarsalternativ dér
respondenterna fritt fick associera kring &mnet och frdgorna. Den 6ppna typen av
intervju ldmpar sig bést nér relativt f4 enheter ska undersokas eller om forskaren
ar speciellt intresserad av vad den enskilda individen har for asikt om ett givet
dmne. Aven om vi bara valde att intervjua en enskild individ, antog vi att han eller
hon ger oss en bild som dr ndgorlunda representativ for den organisation individen
representerar. Jacobsen (2002) pépekar nackdelen med att gora dessa typer av
intervjuer. For att kunna f6lja upp dem pé ett bra sétt bor de spelas in och sen
transkriberas, for att slutligen kunna analyseras, vilket tar mycket tid och resurser
1 ansprék. Vi anviande oss dndd av denna metod, men tyvirr tvingades vi begriansa
oss till att gora ett mindre antal personliga djupintervjuer till forman for
telefonintervjuer. Nackdelen med telefonintervjuer ar att vi fick svarare att avlésa
hur den vi intervjuar uppfattade oss och véra fradgor. En f{ordel med
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telefonintervjun var att intervjuareffekten blev mindre eftersom samtalet blev mer
anonymt da intervjuaren inte kunde paverka respondenten som vid ett personligt
mote.

Eftersom vi forberedde intervjufrdgorna i forvdg skickade vi ut dem till véra
respondenter minst 24 timmer fore intervjun. Detta for att den intervjuade da fick
mojlighet att forbereda sig pé vart &mne och gora sjédlva intervjun smidigare. Vi
var ocksd tydliga med att ange syftet med vdr undersdkning samt garanterade att
svaren skulle behandlas konfidentiellt om respondenten s& onskade. Svenning
(1999) framhéver hur viktig konfidentiell behandling av svaren ar for den enskilde
samt att det 4r de sammanlagda resultaten som riknas, inte enskilda personers
asikter.

2.5.2 Sekundéardata

Vi samlade in en stor mdngd data genom att begira fram de undersokta
kommunernas arsredovisningar 2005, budget f{or 2006 med flerarsplan,
deldrsrapporter 2006 med yttrande frén fortroendevalda revisorer och utldtande
frdn sakkunniga bitrdden. Detta material betraktar vi som sekundirdata eftersom
det inte dr vi, utan kommunerna och revisorerna som framstéillt dokumenten.
Vidare har vi som tidigare ndmnts tagit del av tidigare forskning i form av
avhandlingar och uppsatser vid universitet, samt litteratur och akademiska artiklar
som berdr vart dmne.

Innehallsanalys av kommunspecifika dokument

Var undersokning bygger till stor del pé analyser av en stor mdngd dokument. Vi
har studerat 6ver 100 dokument, bestdende av yttranden fran sakkunniga bitrdden
och fortroendevalda revisorer, delarsrapporter och budgetar for ar 2006 i Skénes
samtliga 33 kommuner (jfr kommunspecifikt material - kéllforteckning). Normalt
bestar yttrandet fran de fortroendevalda revisorerna av cirka en A4-sida text med
hianvisning till det sakkunniga bitrddets rapport som i regel & mer omfattande
bade till antal sidor (8-12 sidor) och till innehdll. Rapporten har i regel
innehallsforteckning och/eller detaljerade rubriker, samt utforlig presentation av
sjdlva granskningen med en slutsats eller ett omdome. Vi satte upp en
kodningsmall med fyra parametrar nédr vi gjorde var analys av dessa dokument
(yttranden). Parametrarna var;

= Finns finansiella mal,

= Har dessa finansiella méal utvirderats,
= Finns verksamhetsmal och

= Har dessa verksamhetsmal utvarderats.
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Eftersom flertalet kommuner hade yttrande av bade sakkunnigt bitrdde och
fortroendevalda revisorer blev det normalt dtta parametrar som maste uppfyllas
for att kommunen skulle anses f6lja lagen om god ekonomisk hushallning. Vidare
samlade vi in en mingd citat och data fran dessa dokument, som ligger till grund
for var analys och slutsats.

Eftersom vi begirt in bade budget 2006 och deldrsrapporten 2006, som
revisorerna granskat, fann vi det naturligt att studera dven dessa dokument. Vi har
mer Oversiktligt studerat dessa handlingar och f6ljt upp vad som skrivits angidende
god ekonomisk hushallning, samt hur kommunerna valt att presentera finansiella
mal, verksamhetsméssiga mal och riktlinjer och uppfoljningen av dessa.

2.6 Reliabilitet och validitet

Att kritiskt diskutera uppsatsens reliabilitet eller tillforlitlighet dr avgdrande for att
lasaren skall kunna fa en uppfattning om uppsatsens slutsatser ar rimliga och
trovdrdiga. Nar forskare samlar in empirisk information utsétts respondenterna for
varierande stimuli och signaler, vilket pdverkar dem. Det finns tva kinda effekter
som kan uppstd 1 samband med informationsinsamling, nimligen
intervjuareffekter och kontexteffekter. Intervjuareffekt uppstar i samband med en
intervjusituation. Den som intervjuas kan influeras av bland annat intervjuarens
kroppssprak, artikulering och kladsel. Resultatet av detta blir att respondenten inte
ger ett neutralt svar utan informationen speglar hur intervjuaren har upptritt.
Kontexteffekt kan uppstd om intervjun genomfors i en miljéo som &r ovan for
respondenten till exempel hemma hos forskaren. Detta kan innebédra att
respondenten inte ger ett ofdrgat svar. (Jacobsen, 2002)

Validitet kan dven bendmnas som giltighet, detta brukar i sin tur delas in 1 intern
och extern giltighet. Den interna giltigheten méter huruvida nagot beskrivs pa ett
korrekt sétt. Den externa giltigheten beskriver om det resultat som framkommit ur
undersokningen dr generaliserbart 1 ett vidare perspektiv. Kvalitativa
undersdkningar som fokuserar pé ett mindre urval av respondenter innebér att det
ofta gar att genomfOra generaliseringar av slutresultatet, dd forskaren gar ndra
inpd problemet och samlar in en stor mingd information. P4 sd sdtt kan
undersokaren ge en korrekt beskrivning, det vill sidga att den interna giltigheten ar
hog. Problemet ér att det endast dr en liten grupp som forskaren har undersokt och
dérmed dr det svart att visa att resultatet dr representativt for en storre grupp, alltsa
den externa giltigheten &r ofta 1ag. (Holme & Solvang, 1997)
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Den interna och externa validiteten ar tva faktorer som vi varit medvetna om och
som vi har tagit hdansyn till under uppsatsprocessen. Da vi genomforde intervjuer
dels med fortroendevalda revisorer, dels med sakkunniga bitrdden fran flera
revisionsfirmor (Ohrlings PwC/KomRev, Ernst & Young och KPMG) samt en
stadsrevisor, hade vi for avsikt att fa ett representativt urval. En faktor som styrker
reliabiliteten 1 uppsatsens slutsatser d&r om respondenterna bekréftar varandras
asikter, om de anger liknande svar pd intervjufrdgorna. De sakkunniga bitrddena
som vi intervjuade har stor erfarenhet och kunskap inom omradet, revisorerna har
en mycket god insyn i &mnet, pa grund av detta anser vi att informationen som vi
samlade in har god reliabilitet. Politikerna och ekonomicheferna i kommunerna
som vi genomforde intervjuer med, har samtliga flerarig erfarenhet inom
kommunal verksamhet. Vi anser att dessa faktorer sammantaget styrkte svarens
tillforlitlighet.

2.7 Kallkritik

Vi har i sd stor utstrdckning som mojligt valt att anvdnda oss av priméra kéllor,
nir vi samlade in vara data. Detta eftersom vi d& hade en rimlig mojlighet att
kontrollera och bedéma &ktheten och oberoendet av kéllan. Ejvegard (2003)
bendmner detta som akthetskrav, att data inte ar forfalskad och oberoendekrav, att
data inte ryckts ur sitt sammanhang och diarmed kunnat tolkas felaktigt. Vi har
darfor, ndr vi anvint oss av litteratur, forsokt att ga till botten och hitta
ursprungskéllan 1 den mén detta varit mojligt och relevant for var undersokning.
Ejvegard (2003) diskuterar dven farskhetskrav och samtidighetskrav, vilket vi
naturligtvis tagit i beaktande. Var undersékning dr beroende av senaste data for att
4 en sa aktuell och sann bild som mgjligt. Vi har vidare sokt och anvént senaste
aktuella upplaga av litteratur och i gorligaste man undvikit att anvinda dldre
litteratur, utom da det till exempel handlat om att beskriva den historiska
utvecklingen.

Dokumenten vi begért ut fran de undersokta kommunerna bedémde vi att ha en
mycket hog grad av tillforlitlighet for vir undersdkning. Det finns dock alltid en
risk for fel, till exempel missade en av kommunerna att kopiera upp de sista tvd
sidorna 1 ett yttrande frdn sakkunnigt bitrdde, samt nio kommuner gav oss av
misstag forst uppgifter for 2005 istdllet for 2006, men dessa fel var relativt ldtta
att detektera och atgérda.

Vi har foérhoppningen att bdde de personliga intervjuerna och telefonintervjuerna
som vi gjort har en hog niva av tillforlighet. Vi stéllde relativt 6ppna fragor och vi
var hela tiden medvetna om och beaktade intervjuareffekten (Jacobsen, 2002).
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2.8 Kapitelsammanfattning

Da bada forfattarna under ett antal r har samlat in kunskap om redovisning och
revision sag vi det naturligt att anvéinda oss av den erfarenheten i denna uppsats.
God ekonomisk hushéllning dr ett uttryck som har funnits under en léngre tid i
den offentliga debatten inom kommunal redovisning. Frasen aktualiserades ater i
samband med propositionen 2003/04:105 vilken tradde i full kraft den 1 januari
2006. Da forskningen inom dmnet dr begransad ser vi att var fraimsta uppgift ar att
ge en beskrivning om hur kommunerna har hanterat inférandet av
verksamhetsméssiga och finansiella médl for god ekonomisk hushallning. Det
deskriptiva syftet gor det naturligt for oss att anvinda en kvalitativ undersékning.

Uppsatsens primérdata samlades in genom att genomfGra intervjuer med politiska
representanter frin KS och KF, ekonomichefer, ordférande for de fortroendevalda
revisorerna samt sakkunniga bitrdden. Vi intervjuade representanter fran tre av de
kommuner, vilka hade upprittat och f6ljt upp mal enligt god ekonomisk
hushéllning. De sakkunniga bitrddena som vi intervjuade hade 14ng erfarenhet och
representanterna i kommunerna hade arbetat inom offentlig verksamhet under en
langre tid, vilket styrkte svarens reliabilitet. Vi anvénde oss av semistrukturerade
intervjuer, dd detta mojliggjorde en kodning av resultatet. Detta i kombination
med att respondenterna fick mdjlighet att diskutera fritt kring temat. Sekundérdata
samlades in genom litteratursdkning, sdkning i branschrelaterade litteratur, samt
sokning av information pa Internet. Ett killkritiskt tinkande har influerat oss
under uppsatsens gang da vi endast valde att analysera, for &mnet relevant
information.
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3 Institutionalia

I kapitlet som behandlar uppsatsens institutionalia, presenterar vi kortfattat
den kommunala organisationen. Vi aterger aven forarbetet (SOU 2001:76) till
propositionen (Prop. 2003/04:105). Vi redogor for potentiella intressenter
som kan spela en viktig roll i utvecklingen av praxis.

3.1 Kommunen och dess organisation

Enligt den svenska kommunallagen (1991:900) 4r makten att styra en kommun
uppdelad pa tre olika grundfunktioner. Kommunen bestér av ett beslutande organ,
kommunfullmaktige, ett verkstillande och beredande organ, kommunstyrelsen
samt den granskande revisionen. (KL 3:1-6,8 § §)

Kommunfullmaktige

Kommunfullméktige &r folkets representanter och viljs vart fjarde éar i allminna
val. I fullmiktige fattas alla kommunens overgripande och viktiga beslut. Det dr
fullmiktige som utser och bemannar kommunens olika organ som till exempel
ndmnder och forvaltningar som kommunen behdver for sin verksamhet. Beslut
om mal och riktlinjer samt ekonomi dr exempel pa de viktiga fragor fullméktige
beslutar om. Fullmiktige har ocksa till uppgift att tvd génger per &r prova om de
verkstéllande och beredande organen ska fa ansvarsfrihet. (KL 3:9-12 § §)

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen dr det organ som bereder och verkstiller kommunfullmaktiges
beslut. Kommunstyrelsen har fatt sitt mandat av fullméktige och har darfor att
ansvara mot fullmiktige genom att forvalta verksamheten enligt deras beslut. Till
sin hjélp har kommunstyrelsen olika nimnder och styrelser som kan fatta egna
beslut inom ramen for sina olika forvaltningsuppdrag. Kommunstyrelsen har
ansvaret for att samordna dessa olika fOrvaltningar, samt ha uppsikt 6ver den
verksamhet som bedrivs av ndmnderna och andra kommunala bolag. (KL 6:1-6 §

)
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Kommunal revision

Kommunal revision har sin grund i demokratiska idéer och har utvecklats som ett
kontrollinstrument efter konstitutionella maktférdelningsprinciper. Idéerna bygger
pa att skilja den lagstiftande, beslutande och verkstdllande makten fran den
domande och kontrollerande makten, detta i forsta hand for att undvika
maktmissbruk och korruption. Den kommunala revisionen verkar utifran speciellt
fortroendevalda revisorer och har tva uppgifter; att vara granskare at de folkvalda
och samtidigt vara granskare for allminhetens, kommuninvénarnas rikning. Bada
dessa uppdrag ar viktiga, men inte alltid litta att forena. Det finns inga krav pd att
dessa sa kallade lekman skall vara oberoende eller vara speciellt utbildade for
dessa uppgifter. Istéllet bygger systemet pa att de anlitar sakkunniga bitraden for
att fa hjdlp vid granskningen. Bitrddena dr ofta vilutbildade externrevisorer med
god erfarenhet inom offentlig verksamhet och revision. P4 detta sitt far de
fortroendevalda revisorerna den kunskap som krdvs. Genom att de sjdlva dr en del
av systemet de granskar, har de mojlighet att fa god insyn och kunna kontrollera
hur fortroendevalda 1 styrelser, ndmnder och beredningar tar sitt ansvar.
Informationen, revisionsrapporten som skapas, dr till for att forbdttra och
korrigera det som behovs for att den kommunala verksamheten ska fortskrida pa
ett effektivt sétt, samt sikerstilla att fullmiktiges beslut har verkstillts. (Cassel
2000)

3.2 God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushéllning inférdes som ett nytt begrepp 1992 i samband med att
kommunallagen (1991:900) genomgick en stor fordndring. Det gamla sa kallade
formogenhetsskyddet fran 1953 utgick och ersattes med en paragraf som talade
om att kommuner och landsting skall folja god ekonomisk hushéllning i sina
respektive verksamheter. I forarbetena till denna lag angavs nagra fa exempel pa
vad som &r att betrakta som god ekonomisk hushallning men lagstiftaren betonade
att det inte var meningsfullt att i detalj reglera vad det innebér utan att det ar upp
till var och en kommun och landsting att avgdra sjilv. Exemplen som anges
fortydligar dock att balans mellan inkomster och utgifter maste finns i ett langre
perspektiv. (Brorstrom et al, 2003)

Kommunallagen fran 1992 medforde vidare bestimmelser om att kommuner och
landsting méste uppritta bade arsbokslut och sammanstilla en arsredovisning (KL
8:16 §). Denna arsredovisning skall upprittas med iakttagande av god
redovisningssed (Lag (1997:614) om kommunal redovisning, 1 kap. 3 §). Under
1995 tillsattes en utredning for att ta fram ett mer distinkt krav, det sa kallade
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balanskravet formulerades. For att gora detta nya balansmatt jamforbart mellan
olika kommuner stilldes krav pa en enhetlig redovisning. Detta faktum, samt att
arsredovisningslagen for aktiebolag dndrades 1995 for att folja EU: s direktiv',
gjorde att det togs fram en lag om kommunal redovisning (SFS 1997:614). 1
samband med beslutet om kommunal redovisningslag beslutades ocksa att inritta
RKR. Detta nya organ fick till uppgift att fram normer och gora uttolkningar om
begreppet god redovisningssed. (Brorstrom et al, 2003)

Balanskravet som infordes &r 2000 betydde att om en kommun fick ett eventuellt
negativt resultat ett &r maste kommunen aterstélla detta genom att astadkomma ett
lika stort positivt resultat under de kommande tvd aren. Lagen ldmnade dock en
mojlighet att frangd balanskravet om synnerliga skal foreligger. Lagstiftaren har
inte i forarbetena klargjort vad som ska anses vara synnerliga skél utan det dr en
uppgift for det politiska systemet och dess revision. Lagstiftaren visar stor respekt
for det radande kommunala sjalvstyret som har en ldng historisk forankring i det
svenska demokratiska traditionen. (Brorstrom et al, 2005)

Ytterligare en utredning initierades av regeringen for att i huvudsak gora en
Ooversyn av bestimmelserna om god ekonomisk hushallning, vidareutveckla
balanskravet samt se Over kommuner och landstings forvaltning av
pensionsmedel. 2001 blev utredningen klar och i1 nidsta stycke redogdr vi
huvuddragen fran betdnkandet SOU 2001:76.

3.3 Statens offentliga utredning 2001:76

Vi kommer i detta avsnitt och nigra av de foljande att aterge utredarens och
remissinstansernas synpunkter fran utvalda delar av betinkandet God ekonomisk
hushallning i kommuner och landsting (SOU 2001:76).

I utredningen SOU 2001:76 finns en genomging av ckonomin i landets
kommuner och landsting. Det framgar vidare att regeringen har farhdgor om att
vissa kommuner och landsting inte kommer att klara balanskravet och att medel
darfor bor reserveras for detta dndamél 1 budgeten for 2002. Sedan 1996 har
regeringen haft medel avsatta for sdrskilda insatser i kommuner och landsting med
en sarskilt svar ekonomisk situation. Kommuner kan till exempel soka tillfalliga
bidrag frdn bostadsdelegationen om kommunen har ett sdrskilt betungande
atagande pa bostadsmarknaden. Regeringen har vidare inrdttat en speciell
delegation kallad, kommundelegationen, for att bereda &renden om huruvida

! Sverige blev medlem i Europeiska Unionen 1 januari 1995.
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kommuner och landsting ska f4 ekonomiska stod for att uppnéd balans. Under ar
2000 tog regeringen beslut om bidrag enligt kommundelegationens forslag till 36
kommuner och fyra landsting pa sammanlagt 1 317 miljoner kronor. Dessa extra
bidrag delades inte ut hur som helst utan kommuner och landsting hade forst
tillsammans med kommundelegationen upprittat en atgirdsplan som bade maste
implementeras och fullgéras innan hela bidraget betalades ut. (SOU 2001:76
avsnitt 4)

I utredningen presenteras en analys och utvérdering av kommundelegationens
arbete, gjord av Ernst & Young pa uppdrag av riksdagens revisorer, nuvarande
riksrevisionen. Rapporten framfor bland annat kritik angadende hur verksamheten
styrs, hur maluppfyllelsen bedoms, samt om de beslutskriterier som bestimmer
vilka kommuner och landsting som far hjilp. (Riksrevisionen [www?])
Revisorerna foreslar darfor foljande:

Riksdagens revisorer valjer att foresla en avveckling av
anslaget. Revisorerna foreslar i stallet utredandet av ett nytt
regelsystem som kan o6ka incitamenten till en god ekonomisk
hushallning i kommuner och landsting.”

Riksdagens revisorers rapport 2000/01:09 s. 8

Utredaren har vidare forhort sig om nagra kommuners och nagra landstings
attityder till mojligheten att sdka och fi extra bidrag. Asikterna varierar men de
som fatt extra bidrag &r i regel mer positiva dn de som inte behovt soka eller inte
fatt ansokan beviljad. Kommuner och landsting utrycker ocksa en viss osdkerhet
om hur den offentliga verksamheten ska klara 6kade behov av service i framtiden.
Det ér framforallt den 0kande andelen é&ldre i Sverige samt kommuner och
landstings allt storre pensionsataganden for sin personal som tillméts allt storre
betydelse. (SOU 2001:76 avsnitt 4)

3.3.1 Uppfdljning av ekonomi och verksamhet

KL reglerar hur &rsredovisning skall uppréttas och behandlas. Det talas om
sambandet mellan drsredovisning, revision och dechargedebatt. Det ar viktigt att
arsredovisningen Overldmnas inom sddan tid att revisorerna hinner fullgora sitt
granskningsarbete och avge revisionsberittelse innan fullméktige ska debattera
fraigan om kommunstyrelsens ansvarsfrihet (decharge). Det framgar av

2 http://www.riksrevisionen.se/templib/pages/StartPage 536.aspx, 2006-12-06.
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lagstiftningen att drsredovisningen skall hallas tillgdnglig for allmdnheten fran och
med kungorandet av det sammantrdde dir arsredovisningen skall godkdnnas av
fullméktige. Vidare framhévs vikten av detta skall ske med en sa god aktualitet
som mdjligt for att dstadkomma en aktuell och relevant diskussion, vilket anses
stimulera allménhetens intresse att ndrvara och stélla fragor. (SOU 2001:76
avsnitt 7)

I 9 kapitlet, lagen om kommunal redovisning (1997:614), finns bestimmelser om
deléarsrapporter. Lagen har dndrats flera gdnger men detta kapitel finns kvar 2006
och forkunnar:

1 8§ Kommuner och landsting skall minst en gang under
rakenskapsaret uppratta en sarskild redovisning (delarsrapport)
for verksamheten fran rakenskapsarets borjan. Minst en rapport
skall omfatta en period av minst halften och hogst tva
tredjedelar av rakenskapsaret.

2 8 Delarsrapporten skall innehalla en oversiktlig redogorelse
for utvecklingen av kommunens eller landstingets verksamhet
och resultat sedan foregdende rakenskapsars utgang.
Upplysningar skall da lamnas om

1. sddana forhallanden som &r viktiga for beddmningen av
kommunens resultat eller stallning, och

2. sddana handelser av vasentlig betydelse for kommunen
eller landstinget som har intraffat under rapportperioden
eller efter dennas slut.

Lagen (1997:614) om kommunal redovisning, 9 kap. 1-2 § §

I betidnkandet redogors for en enkédt om delarsrapporter i kommuner och landsting,
som gjorts pd uppdrag av Finansdepartementet i december 2000. Av den framgar
att i stort sett samtliga kommuner gor en delérsrapport men att over hélften gor 2
eller fler uppfoljningar under aret. Vidare visade undersdkningen att i 91 % av
kommunerna foredrogs rapporten och godkidndes av fullméktige (219 kommuner
hade besvarat fragan). Fragor stédlldes ocksa i enkdten om hur kommunstyrelsen
hanterar uppf6ljningen av eventuella avvikelser mellan budget och utfall i
delarsrapporten. Svaren blev vildigt varierade. Niagra kommuner sa sig néstan
aldrig ha behov av att vidta atgérder eftersom avvikelser séllan sker. De Ovriga
kommunernas svar, menar utredaren, beror pd vilken slags styrning kommunen
har, stark, svag eller medelstark/medelsvag. Av de 90 kommuner som besvarat
denna frdga har 70 % av kommunerna visat att de har en stark eller relativt stark
styrning. 10 % av kommunerna visar pa en mycket svag eller obefintlig styrning
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av kommunstyrelsen. Resterande kommuner ansdgs ha medelstark/medelsvag
styrning. I flera av de kommunerna med svag styrning fanns exempel pa att
kommunstyrelsen inte alls, eller sédllan vidtog éatgédrder, att KS accepterade
budgetoverdrag eller godkdnde kompletteringsbudgetar eller att Gverdragen fordes
over lopande till nésta ars budget. De kommunerna med stark styrning vidtog ett
flertal atgérder och utkrdvde ansvar fran berord ndmnd, till exempel genom att
kalla denna ndmnd till 6verldggning och krdvda omedelbara forslag pé atgérder
eller genom att direkt ge direktiv om atgérder for besparingar. Det visade sig
ocksa av undersokningen att manga kommuner (36 %) anvinde sig av ndgon form
av manadsrapportering for att f6lja upp verksamheten. (SOU 2001:76 kapitel 7)

Kommunforskning i Véstsverige har pa uppdrag av Svenska Kommunforbundet
genomfort en studie av praxis i friga om kommunernas delérsrapporter under
varen 1999. Till grund for deras analys finns en enkédtundersékning av
ekonomicheferna i 83 kommuner, samt ett antal intervjuer med nagra av dem. |
princip samtliga ekonomichefer ansdg att kravet pd delarsrapporteringen i
redovisningslagen &r bra, 59 % besvarade enkéten. Flertalet av ekonomicheferna i
undersokningen sdg delarsrapporten som ett viktigt prognosinstrument, 55 %
ansdg denna funktion som den framsta. Vidare ansiag 63 % att delarsrapporten ger
ett tillforlitligt underlag for helarsprognosen. P4 fragan, granskar revisorerna
delérsrapporterna svarade majoriteten av de tillfrigade nej (59 %). (Svenska
kommunforbundet, 1999)

Denna undersokning tog ocksa reda pa vilka intressenter som de intervjuade ansag
vara mottagare av delarsrapporten eller vilka intressenter som de ansdg anvinde
sig av den. Av de interna intressenterna rankades kommunstyrelsen som den
frimste anvidndaren foljt av fullméktige, ndmnder och forvaltningar. Av de
externa intressenterna ansdgs langivare vara den viktigaste, véldigt fa
ekonomichefer anség att enskilda medborgare tog del av rapporterna. I samband
med intervjuerna framkom det att tidsatgangen for att framstilla delarsrapporter
ansags som ett problem. Ett annat problem som de intervjuade tog upp var en
farhaga om att en Overdriven fokusering pa delarsrapporter kan stéra den mer
langsiktiga ekonomiska fokusen. (ibid.)

3.3.2 Utredningens O6vervaganden och forslag

Utredaren presenterar sina bedomningar, dverviaganden och forslag i kapitel 9.
Kommunallagens bestimmelser om god ekonomisk hushallning bor kompletteras
och i viss man fortydligas anser utredaren. De flesta kommuner och landsting har
goda fOrutsittningar och nddvédndiga verktyg for att uppna och sdkerstdlla god
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ekonomisk hushallning redan idag. Déarfor ar syftet med en komplettering och
skidrpning av bestimmelserna i forsta hand for att underlétta for kommuner och
landsting att uppnd eller vidmakthalla god ekonomisk hushéllning. Kraven pa
planerings-, budget och uppfoljningsprocesserna bor forstiarkas. Ett lokalt eller
regionalt ansvarstagande skall stodjas samtidigt som ett politiskt ansvarstagande
underlédttas. Utredaren menar att det handlar om att skapa ytterligare
forutséttningar for ett forhallningssétt som ska stimulera till &ndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet samt ett allmint fornuftigt handlande och fortsétter
vidare:

”En mojlig vag att ga ar att ge ytterligare signaler som betonar
vikten av att respektive kommun eller landsting tydliggér vad
som i det enskilda fallet utgér god ekonomisk hushallning och
kontinuerligt utvarderar sina egen formaga att uppnd och
sakerstélla denna. En férutsattning for detta ar att den enskilda
kommunen eller landstinget anger mal och policies inom ett
antal vasentliga omraden och utvarderar dessa kontinuerligt. |
den processen forutsatts revisionen spela en framtradande roll,
inte minst i samband med utvarderingen.”
SOU 2001:76 s. 204

Utredaren belyser foljande tvad mél/policys som sirskilt bor uppmérksammas:

* Den finansiella malséttningen i den enskilda kommunen eller landstinget.
* Dokumenterade mél eller policys inom omraden som &r av betydelse for
forutsittningarna att nd en god ekonomisk hushéllning.

3.3.3 Det finansiella perspektivet pa god ekonomisk

hushallning

Utredaren presenterar hir en sammanfattning och en definition om vad som
utredaren betraktar vara god ekonomisk hushéllning utifran det finansiella
perspektivet:

”Varje generation bor bara kostnaderna for den service som
den generationen beslutat om och sjalv konsumerar. Detta
betyder att ingen generation ska behdva betala for det som en
annan generation forbrukar. | ett normalfall innebar detta att
kapacitetsnivan, det vill saga formagan att &ven i framtiden
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producera service pd nuvarande niva, maste sakerstallas.
Overskottet (resultatet) maste darfor vara tillrackligt stort for
att nuvarande servicekapacitet ska kunna garanteras aven for
nastkommande generation (brukare/skattebetalare) utan att
dessa ska behdva uttaxera en hogre skatt for att erhalla samma
service.”

SOU 2001:76 s. 206

Utredaren anser att det &r rimligt att kommunerna och landstingen anger en tydlig
ambitionsniva i form av mal angdende den egna finansiella utvecklingen och
stillningen. Aven de helt eller delvis dgda foretagen bér omfattas av dessa mal.
Mal bor tas fram infor varje budgetar och for planperioden samt fortlopande
stimmas av i samband med behandlingen av arsredovisningen. Utredaren menar
att foljande element bor inga i1 den finansiella malséttningen:

= Resultatkrav

» Skuldséttning (soliditetskrav, finansieringsstrategi)
» Risk (riskexponering och dvrig osédkerhet)

» Flode (in och utbetalningsstrémmar)

Malen bor utformas och formuleras enligt vad som hidr anforts som god
ekonomisk hushallning. Det bor sta varje kommun eller landsting fritt att anpassa
malen till de omstindigheter som rader i det enskilda fallet. Utredaren wvill
tydliggora att det finns en risk att det sd kallade balanskravet kan uppfattas som en
maélsittning enligt god ekonomisk hushallning. Utredaren betonar dérfor att god
ekonomisk hushallning ofta utgér “en hogre ambitionsniva” dn vad som foljer av
det tidigare inforda balanskravet. Syftet med de nya malformuleringarna ar att
utvdrdera effektiviteten och tydliggora vad som utgoér god ekonomisk hushéllning
i den enskilda kommunen eller landstinget. (SOU 2001:76 kapitel 9)

3.3.4 Det verksamhetsméssiga perspektivet pa god

ekonomisk hushallning

Utredaren menar att, genom att skapa fOrutsittningar for god ekonomisk
hushéllning utifran ett verksamhetsperspektiv, bor kommunen markera ett klart
samband mellan resursdtgang, prestationer, resultat och effekter. Detta for att,
enligt utredaren, sdkerstdlla en kostnadseffektiv och dndamaélsenlig verksamhet.
Aven hir bdr man utgd fran forhillandena i den enskilda kommunen eller det
enskilda landstinget eftersom ambitionsnivéer och forutsittningar skiljer sig 4t

32



Kapitel 3 - Institutionalia

mellan olika kommuner och landsting Utredaren betonar att for att kunna skapa ett
klart samband mellan de ovan ndmnda fyra komponenterna kravs bland annat:

* En utvecklad planering med framférhallning och handlingsberedskap

= Tydliga och métbara mal

» En réttvisande och tillforlitlig redovisning som ger information om
avvikelser gentemot uppstillda mal

= Resultatanalyser och kontroll som utvisar hur verksamhetens prestationer
och kvalitet motsvarar uppstéllda mal

» En effektiv organisation som sdkerstiller maluppfyllelsen.

Utredaren anser inte att det dr rimligt att reglera omfattning och innehall i planer
eller vilka omradden som ska omfattas. Det viktiga ar att dessa policys uttrycker
realism och handlingsberedskap samt att de kontinuerligt utviarderas och ses over.
Utredaren gor ocksa en podng av att dessa mal skall kunna jaimforas med andra
kommuner och framhéller vikten av att det utvecklas en kommunal databas enligt
vad ett tidigare betinkande, SOU 2001:75, foreslagit. Denna databas skulle ge
mojlighet till tvarsektoriell uppf6ljning och utvérdering av kommunal verksamhet.
(SOU 2001:76 kapitel 9)

3.3.5 Delarsrapportering

Utredaren foreslar att delarsrapporten skall behandlas i1 fullmiktige. Detta
eftersom flera kommuner redan gor detta och eftersom lagstiftaren bor stimulera
denna utveckling och ge den ett formellt stod. Utredaren foreslar vidare att
revisorerna far utokade uppgifter i samband med revision av delarsrapporter och
arsbokslut. Utredaren framfor foljande:

Jag anser ocksa att revisorerna bor fa en mer offensiv roll i sitt
granskningsarbete genom att de far i uppgift att ocksa bedoma
om resultatet enligt delarsrapporter och arsbokslut stammer
overens med kommunens eller landstingets mal for den
ekonomiska férvaltningen. Jag foreslar att en bestammelse med
denna innebord infors i 9 kap. kommunallagen. Aven denna
atgard ar agnad att for fullméktige och allmanheten tydliggora
ansvaret for den kommunala ekonomin.”

SOU 2001:76 s. 236
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3.4 Proposition 2003/2004:105

Propositionen som foljde négra &r efter utredningen om god ekonomisk
hushallning kom att i mangt och mycket ta fast pad de forslag som utredaren till
SOU 2001:76 tog fram. Regeringen foreslog:

’Kommuner och landsting skall i planen for verksamheten ange
mal och riktlinjer som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushallning. | planen fér ekonomin skall anges de finansiella mal
som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning. En
utvardering av om malen uppnatts skall lamnas i
arsredovisningen.”

(prop. 2003/2004:105 avsnitt 5.1)

Lagstiftaren lagger sig inte i hur kommuner och landsting véljer att definiera sina
mal for att nd god ekonomisk hushdllning utan respekterar och vérnar det si
kallade kommunala sjdlvstyret. Det framhalls dock att dessa mal och riktlinjer
kommer att bli det viktigaste styrdokumentet for den kommunala ekonomin och
verksamheten. Vidare betonas att det &r viktigt att dessa mal och riktlinjer
uttrycker realism och handlingsberedskap och kontinuerligt utvirderas och
omprovas. Angdende verksamhetsperspektivet ndmns vikten av att kommunen
arbetar pd ett kostnadseffektivt och dndamalsenligt sitt. God ekonomisk
hushéllning handlar om att skapa ett samband mellan resursatging, prestationer,
resultat och effekter. Propositionen fortydligar att for att klara detta krdvs en
utvecklad planering med framforhdllning och handlingsberedskap, samt tydliga
och métbara mél. Redovisningen méiste vara tillforlitlig och ge information om
avvikelser gentemot uppstillda mal. Vidare behovs en effektiv organisation som
med hjélp av resultatanalyser och kontroller kan f6lja upp att verksamhetens
prestationer och kvalitet motsvarar de uppstillda malen.

I propositionen ges exempel pd vad som kan vara ett finansiellt mal. Ett
resultatkrav kan sdttas med tanke pd framtida kapacitetsbehov, dédr formégan att
dven 1 framtiden producera service pad nuvarande behov skall sdkras.
Skuldséttningen pa kort och lang sikt, det vill sdga soliditeten kan vara ett annat
mal. Floden av in- och utbetalningsstrommar kan vara féremal for olika mél samt
risk och osédkerhetsfaktorer bor végas in i den finansiella malsattningen.

Delérsrapportens status hdjs genom att den skall behandlas av fullméktige och
regeringen foreslar slutligen:
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“Revisorerna skall beddma om resultatet i delarsrapporten och
arsbokslutet ar forenligt med malen for den ekonomiska
forvaltningen. Revisorernas skriftliga bedémning skall bilaggas
delarsrapporten och arshokslutet.”

(prop. 2003/2004:105 avsnitt 5.3)

Flertalet av remissinstanserna dr negativa till forslaget och menar att revisorerna
redan kan granska deldrsrapporten och att det déarfor inte behdver detaljregleras.
Regeringen ar tydlig och anger avsikten med att inféra denna lag &r att stirka
revisionens stdllning samt att revision av mal for den ekonomiska forvaltningen
skall ske 1 alla landets kommuner och landsting. (prop. 2003/2004:105 avsnitt 5.3)

3.5 FOreningar

Det finns ett antal nationella och regionala foreningar som driver frdgor som kan
vara av betydelse for den kommunala utvecklingen i Sverige. Vi har tidigare tagit
upp négra intressenter som har mojligheter att padverka och utveckla en praxis
kring mél angdende god ekonomisk hushallning. De intressenter som vi tidigare
behandlat 4r kommunerna sjdlva, med fullméktige och styrelse, kommunens
ndmnder och tjdnstemin samt fortroendevalda revisorer och sakkunniga bitrdden.
Ovan har vi dven redogjort for staten i form av regeringens proposition och
statens offentliga betidnkande. I de foljande tvd avsnitten presenterar vi nigra av
de foreningar som har mojligheter att paverka den framtida utvecklingen.

3.5.1 Nationella foreningar

Inom kommunal forvaltning finns det ett flertal nationella foreningar och
organisationer. Dessa kan i sin tur delas in i dels kommunal verksamhet och dels i
kommunal redovisning/revision. Gemensamt for dessa fOreningar och
organisationer dr att de kan skapa en bred forankring om vad praxis skall
innefatta.

Foreningar inom kommunal verksamhet

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) &r en organisation som bestar av
Sveriges samtliga kommuner, landsting och regioner. Forbundets huvuduppgift ar
att tillvarata medlemmarnas intressen, fridmja deras samverkan och ge dem
service. Néagra av SKLs viktigaste uppgifter ar att utveckla det kommunala
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sjalvstyret samt aktivt bevaka medlemmarnas intressen bade nationellt och
internationellt. (Sveriges Kommuner och Landsting [www"]).

Foreningen Sveriges Kommunalekonomer (KEF) dr en yrkesforening for personer
som arbetar med ekonomi inom kommunalsektor. Féreningen har omkring 2800
medlemmar och sidger sig organisera merparten av kommunernas och landstingens
ekonomer. Syftet med foreningen &r att bidra med olika former av insatser for att
héja medlemmarnas yrkeskompetens. Foreningens forsoker lyfta fram det goda
exemplet. Dessa goda exempel kommer fran medlemmarna sjélva och handlar om
allt fran hur kommunen bor hantera bensinkort och kontantkassor till regleringar
om upphandlingar etcetera. (Féreningen Sveriges Kommunalekonomer [www*])

Rédet for frimjande av Kommunala Analyser (RKA) ér en ideell forening bildad
av staten och SKL i samarbete och som har till uppgift att forvalta och utveckla
Kommundatabasen (Kommundatabasen [www"]). Syftet med denna databas &r att
underldtta jamforelser mellan olika kommuner och landsting. Foreningens
verksamhet i nuvarande form startade den 1 januari 2006. (Radet for frimjande av
Kommunala Analyser [www®]).

Foreningar inom kommunal redovisning och revision

Réadet for Kommunal Redovisning (RKR) bildades 1997 av staten, Svenska
Kommunforbundet och Landstingsforbundet. Radet &r ett ideellt oberoende organ
och har lagen om kommunal redovisning fran 1998 som viktigaste utgangspunkt
for sitt arbete. RKR:s huvuduppgift ar att frdmja och utveckla god
redovisningssed i kommuner och landsting. RKR publicerar rekommendationer
for att utveckla god redovisningssed. (Rédet for kommunal redovisning [www'])

Sveriges kommunala yrkesrevisorer (SKYREV) ér en forening som bildades ar
2000. Foreningen har som huvuduppgift att certifiera och godkinna de revisorer
som arbetar som sakkunniga bitrdden inom kommunal revision. 2006 hade
foreningen 350 medlemmar varav over 210 var certifierade enligt foreningens
stadgar. (Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer [www®])

De kommuner, landsting och regioner i Sverige som har ett eget revisionskontor,
har bildat ett samarbetsorgan kallat STAREV. Organisationen har for narvarande
22 medlemmar. STAREV ser sig sjdlv som ett viktigt organ nir det giller

3 http://www.skl.se, 2006-11-01

4 http://www.kef.a.se/kef a.nsf, 2007-02-10

3 http://www.kommundatabas.se, 2006-12-28

® http://www.rka.nu/default.asp, 2006-12-28

7 http://www.rkr.a.se/sidal .asp?1d=7, 2006-12-05
8 http://www.skyrev.se, 2006-12-21
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utvecklingen av den kommunala revisionen och vad som ska granskas inom den
samma. Utvecklingsarbetet sker genom utlatanden i egenskap av remissinstans vid
lagforslag och genom erfarenhetsutbyte bland medlemmarna. (STAREV [www’])

3.5.2 Regionala foreningar

Utover de organisationer som finns pa det nationella planet finns ocksa nagra
regionalt forankrade fOreningar. 1 Skéne finns till exempel Rédet for
kommunalekonomisk forskning och utbildning (KEFU) som drivs av Lunds
Universitet i samarbete med landstinget och kommunerna i Skane. Foreningens
syfte ar att verka som ett forum for samarbete, samt att frimja forskning och
utbildning inom det kommunalekonomiska omradet. KEFU arrangerar olika
seminarier dir aktuella &mnen kan tas upp till diskussion. Vidare ger foreningen
ett antal kurser som &r riktade speciellt for anstéllda inom kommun och landsting.
(Radet for Kommunalekonomisk forskning och Utbildning [www'’])

Kommunforskning i Véstsverige (KFi) dr ett exempel pa en annan regional
forening som drivs genom Goteborgs Universitet och ett samarbetsavtal mellan
kommuner och landsting i Vidstsverige. Inom organisationen arbetar forskare som
publicerat flertalet artiklar och bocker inom kommunal f{Orvaltning.
(Kommunforskning i Véstsverige [www''])

o http://www.starev.se, 2006-12-18
1 http://www.kefu.se, 2007-02-10
" http://www kfi.se, 2006-12-09
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4 Teoridiskussion

I det har kapitlet diskuterar vi de teorier som vi fann relevanta for att djupare
analysera och bearbeta den empiri vi samlat in. Kritik mot teorierna lyfts
fram och diskuteras. Kapitlet binds samman av en illustration som aterges i
inledningen och i sammanfattningen for att ge lasaren en 6kad forstaelse.

Teorigenomgéangen inleds med 4.1 agentteorin av Jensen och Meckling (1976).
Vid nidrmare granskning ansdg vi att agentteorin bygger pa tva forutsittningar for
kontroll. Den fOrsta forutsdttningen &r att uppdragsgivaren (medborgarna) har
tillgang till relevant information om uppdragstagaren (kommunen) till exempel i
form av mal och matt. Darfor redogor vi for mélstyrningsteorier (avsnitt 4.2) och
uppfoljning av mal. En typ av mélstyrningsmodell som nidgra kommuner anvént ir
balanserade styrkort enligt Kaplan och Norton (1992).

Den andra fOrutsdttningen dr att det bor finnas ndgon form av Overvakning av
utforaren. I det kommunala sammanhanget dr det revisorerna som har detta
uppdrag. I denna avdelning redogér vi for revisorns roll (avsnitt 4.3) och
forvintningsgapet (avsnitt 4.3.4) som kan uppstd vid ett revisionsuppdrag,
framforallt ndr revisionsuppdraget fordndras. De tva forutsattningarna ar beroende
av varandra di overvakningen dr beroende av utformningen av mél och matt for
att kunna anvénda informationen som underlag for sin granskning. Den relevanta
informationen kan i sin tur paverkas av eventuell kritik frdn Gvervakningen

Regleringen kring utformandet av mal for god ekonomisk hushallning bildar en
brygga eftersom de tidigare tvd nimnda fOrutsittningarna &r beroende av vilka
intressenter som utformar regleringen, till exempel vem som ska utfora
Overvakningen och vilka mél som utgor relevant information (se figur nedan).
Regleringens struktur (avsnitt 4.4) kan analyseras med Streeck och Schmitters

modell (1985).
< Agentteori >
/ Reglering \

<<Relevant information> < Overvakning >>

Fig. 2 Illustration av teorikapitlet
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4.1 Agentteori

Agentteorin fick uppmirksamhet nir dess grundare, Michael Jensen och William
Meckling 1976 publicerade artikeln Theory of the firm: Mangegerial behavior,
agency costs and ownership structure”. Teorin behandlar forhallandet i ett
uppdrag mellan principalen (uppdragsgivaren) och agenten (uppdragstagaren) och
hur denna situation kan hanteras av parterna. Teorin var initialt avsedd for privata
foretag och forhdllandet mellan foretagets aktiedgare och foretagets styrelse med
VD. Med tiden har teorin blivit applicerbar 1 de allra flesta organisationer som till
exempel kommuner och landsting. Det finns flera perspektiv inom den
kommunala verksamheten dir beslutsmakten har delegerats, till exempel 4r det
kommuninvanarna (principalen) som ger kommunpolitikerna (agenten) uppdraget
att forvalta samhillets skattemedel for att upprétthalla en god kommunal service.
Ett annat perspektiv &r Kommunstyrelsen (principalen) som fordelar ansvaret for
kommunens olika funktioner, exempelvis skola och teknisk forvaltning, ned till
nidmnder och forvaltningar (agenten). Med dessa perspektiv anser vi att
agentteorin dr anviandbar i1 var analys av den empiriska informationen och for att
ddrmed uppfylla uppsatsens syfte.

Agentteorin syftar till att forklara situationen d& dgandet och organisationens
forvaltning ar skiljd. Darmed véljer principalen att overlata beslutsfattandet till
agenten, med fOrutsittningen att agenten kommer att agera enligt principalens
intresse och mal. Ett grundldggande antagande i teorin dr att agenten ar begrinsat
rationell, vilket innebédr att han/hon har en otydlig och instabil aspiration vid
beslutsprocessen. Agenten har &dven begrinsad information om potentiella
alternativ samt konsekvenser i samband med beslut. Antagandena fOrsvérar
mojligheten for principalen att skriva fullstdndiga kontrakt, da det inte gar att
forutse agentens handlande. (Nygaard & Bengtsson, 2002) Detta kan uppstd i
kommunala organisationer da det dr svart att forutse de politiska besluten
beroende pa vilka politiska partier som véljer att samarbeta med varandra. Dessa
samarbeten kan &dven variera under en mandatperiod, vilket kan f{Orsvéra
forutsdgbarheten 1 politikernas beslut.

Ett problem i forhéllandet mellan uppdragsgivare och uppdragstagare, enligt
teorin, dr att agenten &r riskneutral i samband med fOretagets/organisationens
ekonomi. I den egna ekonomin &r agenten ytterst riskovillig, vilket innebédr att
han/hon begir 6kad ersittning av principalen nér agentens risk 6kar. Detta innebér
att balansgangen mellan agentens bidrag och hans/hennes beloningsutformning
vid kontraktsskrivning dr oerhdrt viktig for att inte skapa en ojamnhet, vilket kan
spidda pd den bristande mélkongruensen. Ytterligare ett antagande &r att parterna
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syftar till att maximera sin nytta i alla situationer, vilket betyder att parterna tar de
beslut som gynnar dem i storsta mdjliga man. I samband med att uppdragsgivaren
overléter beslutanderétten till uppdragstagaren, tappar uppdragsgivaren en del av
sin inblick i1 organisationen. Detta leder till att agenten har tillgang till mer
information om verksamheten &@n principalen. Didrmed uppstar en
informationsasymmetri. Med denna skevhet i tillgangen pa information, kan
agenten utnyttja sitt Overtag och fatta beslut som ligger i1 linje med hans/hennes
eget intresse. (Jensen & Meckling, 1976) Beslut om onddiga
verksamhetsinvesteringar, sett ur kommuninvanarnas perspektiv, som gynnar
kommunpolitikerna skulle kunna vara en sadan situation som beskrivits ovan.
Aven nidmnder och férvaltningar kan fatta beslut om investeringar som gynnar
ansvariga, men som inte har forankring i kommunstyrelsen.

Da det finns en motstridighet mellan agentens och principalens intresse och mal,
finns det fog for att pa olika sitt styra agenten. Detta kan ske genom att infora
varierande incitament som till exempel beloningssystem med beteendekontrakt
och produktionskontrakt eller, vilket &r intressant i ett kommunalt perspektiv,
overvakning. (Nygaard & Bengtsson, 2002) I denna situation sker 6vervakningen
genom de kommunala revisorerna, vars roll ar att granska kommunens finanser
och dess verksamhet. Denna granskning sker for att kontrollera att politikerna
skoter sina arbetsuppgifter och att kommunen skots 1 enlighet med
kommuninvanarnas och kommunstyrelsens intresse.

Overlatande av bestimmanderitten

Principal Agent
ommuninvanare N . ’ Revlslon < .............................. . o ].t-] er .
Kommunstyrelsen Namnd/Forvaltning
Utdvar indirekt kontroll Revisionen utdvar direkt
genom revisionen vilket kontroll av den kommunala
aterrapporteras. verksamheten vilket

aterrapporteras.

Fig. 3 Agent — Principal forhallandet i kommunal verksamhet

Kritikiska synpunkter mot agentteorin

I enlighet med agentteorins omfattande anvdndning i1 akademiska sammanhang
har teorin utsatts for omfattande granskning. Kritik och ifragasittande av teorin
har funnits under en ldngre tid. Kritik har riktats mot teorins pédstdende att chefer
och ledare i ideella och offentliga organisationer skulle sakna motivation for att
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uppnda malkongruens med é&dgarna eftersom beloningssystem inte é&r tillatna.
Kritiker anser att teorin inte ar universell, da den inte kan forklara situationer dar
uppdragstagaren agerar i enlighet med uppdragsgivarens intresse, utan nagot
beloningssystem. Ytterligare en kritik som riktats mot agentteorin, dr att modellen
endast tar hinsyn till ett fatal faktorer som paverkar uppdragstagarens beteende.
Element som kan paverka agentens agerande dr hans/hennes personlighet,
forhallandet mellan agenten och principalen. (Anthony & Govindarajan, 2004) De
kan till exempel vara sldkt vilket 1 sin tur kan leda till malkongruens.

Sammantaget bor vi som forfattare av denna uppsats ta till oss av teorins kritik.
Samtidigt maste vi véga in teorins fordelar da den kan hjdlpa oss i den empiriska
analysen. Efter noga avvégning anser vi att agentteorins fordelar dvervéger dess
brister och att den bidrar till en férdjupad och bittre analys.

4.2 Att styra mot mal

Det finns manga olika sdtt och modeller for att hjidlpa ledningen av en
organisation att styra och fid sina beslut genomférda. Den kommunala
organisationen kan ofta inte ta en styrmodell som passar ute i ndringslivet bland
kommersiella foretag, d4 dessa ofta drivs med vinstsyfte som det enda eller den
viktigaste drivkraften. Genom aren har olika modeller, med varierande framgéng,
provats av olika kommuner och landsting i Sverige. Flertalet av de undersokta
kommunerna i Skdne anvinder malstyrningsmodellen, som vi beskriver i avsnitt
4.2.1 nedan. Nagra kommuner har anammat Kaplan och Nortons modell (1992)
med balanserat styrkort, som i enlighet med malstyrningsmodellerna arbetar med
visioner och mal. Nagra kommuner arbetar med olika utfdstelser i form av
garantier, till exempel kan en medborgargaranti vara att alla som behdver ska fa
barnomsorgsplats inom tre ménader. Det finns andra modeller ocksa till exempel
Bestillar-/utférarmodeller, men eftersom de fokuserar pa uppdrag istillet for mal
kommer vi inte att redogéra for dem haér.

4.2.1 Malstyrning

Redan under 90-talet borjade manga kommuner och landsting att forsoka styra sin
verksamhet med hjédlp av visioner och mél. Genom att styra med tydliga mal,
istéllet for detaljbeslut, ger kommunen den enskilde medarbetaren/avdelningen
storre frihet utan att gora avkall pd medborgarna/kundernas krav pa service.
Svensson (1997) definierar kortfattat malstyrning enligt f6ljande:
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= Mal anges for verksamheten som helhet och dess delar

=  Man foljer upp i vad man mélen har natts

» Ledningen anger vad som ska dstadkommas, medan de anstillda far storre
frihet att sjdlva bestdmma hur det ska ga till

Det krivs tre viktiga forutsédttningar for att fa en vil fungerade malstyrning. Det
giller att formulera tydliga mal. Det handlar om f6rméagan och viljan att f6lja upp
graden av maluppfyllelse och slutligen kriavs en stindig dialog mellan politiker,
chefer och medarbetare. Dialogen é&r viktig dels for att forankra malen i
organisationen och dels for att fa alla delaktiga och engagerade i denna
kontinuerliga process. Figuren nedan forsoker illustrera hur denna process kan se
ut, samt visa pa hur alla nivder i organisationen maste engageras for att ta fram,
folja upp och hela tiden vidareutveckla malen. (Svensson, 1997)

NIVA 1
ORGANISATION MAL- BUDGET- FASTSTALLANDE GENOMFORANDE —I
FORMULERING > PROCESS AV ATAGANDE > UPPFOLINING
- Kraven faststills
Kommu'n o Budget samman- som ataganden Utfallet foljs
fullméktige Anvisningar stills, gr.anskas »Lontrakt” upp, analyseras
och fardigstalls
Rapportering
Nimnder o . . . Kompletterande Analys
Maldiskussioner Forhandlingar forhandlingar Ev. atgirder
= Effektmal
* Produktionsmél .
Forvaltning Verksamhets- = Resurser Atagande for Utfallen av
. . _ verksamheten verksamheten
/resursplanering Konsekvens N 1
beskrivningar fastsalls f6ljs upp

* Forslag till \/‘
atagande

Fig. 4 Malstyrningsprocessen i kommuner

(Kélla: Fritt efter Svensson, Arne, 1997, sid. 97)
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4.2.2 Olika typer av mal

Ofta delas malen upp i inriktningsmal, effektmal och produktionsmal (Philgren &
Svensson, 1989). Inriktningsmalet dr relativt allmént formulerat och anger bara
inriktningen pd verksamheten. Det behdver inte heller vara tidsbestdmt, utan anger
bare en grundsyn eller en viljeinriktning. Utifrdn detta inriktningsmal kan
ansvariga utveckla ett sd kallat effektmal. Effektmalet dr mer preciserat och
métbart samt tidsbestimt. Utgangspunkten &r fortfarande kunden och vilka
effekter ansvariga di wvill skapa for medborgarna i kommunen. Inom
verksamheten kan det sen uppsta behov av produktionsmil for att kunna na fram
till effektmalen. Produktionsmalen anger vad organisationen internt avser att gora,
men sdger inget om vilka effekter man avser att uppnd externt utemot
kunden/medborgaren. I samband med dessa tre typer av mal talas det dven om
resurser. For att dstadkomma ett mal kan det behdvas extra resurser och om da
kommunfullmiktige avsatt en sadan specifik extra utgiftspost i budgeten kan det
utryckas som ett resursmal. (Ibid.)

Malen bor uppfylla foljande krav {or att vara anvéndbara:

= Enkla, det vill séiga létta att forstd

= Realistiska, de skall vara mojliga att uppna

= Mitbara, det maste gé att méta och folja upp

= Tidsbestimda, nir ska de vara uppfyllda

= Accepterade och kinda i kommunen av bade medarbetare och
fortroendevalda politiker. (Hansson & Martinsson, 2005)

Alla mal och matt som anvidnds, bade finansiella och verksamhetsmal, skall
faststdllas 1 budgeten for att sedan 16pande stimmas av under &ret (Ibid.).

4.2.3 Uppfoljning och métning

Det kan vara svért att méta kvalité, da detta kan anses vara en subjektiv friga. Det
kan vara svart att till exempel sétta objektiva vdrden pa hur bra olika medborgare 1
en kommun upplever kommunens service. Det finns en fara i att d& vélja att borja
mata allt som uppfattas som métbart och pa det séttet forsoka bygga upp en bild
av kvalitén pa verksamheten. Med olika indikatorer kan kommunen forsoka fanga
in en verksamhet genom att anvdnda flera olika variabler som tangerar
verksamheten och sen jamfora dessa Over tiden. Fordelen &r att det gér att folja
upp en relativ fordndring mot hur det varit tidigare, d&ven om de olika
indikatorerna inte ger hela sanningen av hur verksamheten fungerar. (Svensson,
1997)
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Volym ~
Verksamhetens — T Nytta, virde
resultat T : —
Kvalitet
> = Resultat
Intékter .
Ekonomiskt — T Overskott/underskott
resultat T — _/
Kostnader

Fig. 5 Resultatets bestandsdelar
(Kélla: Jan-Inge Hansson & Stefan Martinsson, 2005 sid. 13)

Hansson & Martinsson (2005) menar att for att kunna stimma av bade det
ekonomiska och det verksamhetsméssiga resultatet miste malen féngas i tre olika
dimensioner; ekonomi, volym och kvalité. Verksamhetens resultat beror till
exempel badde pd antalet barnomsorgsplatser (volym) och pa andelen fordldrar
som dr ndjda med barnomsorgen (kvalité¢). Till detta kommer det ekonomiska
resultatet kostnad/barnomsorgsplats (ekonomi) som maéste kopplas ithop med de
ovriga tva. (Se figur 5 ovan)

Det finns ett flertal olika metoder for att samla in information om de mer
subjektiva mélen av kvalitets karaktér. Till exempel kan intervjuer eller skriftliga
enkdter anvindas for att samla in kommuninnevanarnas asikter om den
kommunala servicens kvalité. Egna observationer, tester och provtagningar ar
andra metoder som kan fungera ibland. Till de lite ovanligare och mer speciella
metoderna hor peer review, dir en fristdende organisation goér en oberoende
granskning eller anordna utvirderingskonferenser eller hearings, dir olika
intressenter bjuds in for diskussioner. Andra metoder kan vara att systematiskt
behandla klagomél kombinerat med é&terkoppling genom daglig kontakt med
kunderna. Benchmarking, ddr kommunen jamfor sig och drar lairdomar av andra
kommuner ar ytterligare en metod. (Svensson, 1997)
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4.2.4 Kritik mot malstyrning

Det finns kritik mot att mal skulle vara ett 1ampligt styrmedel i kommuner och
landsting. Bjorn Rombach (1991) talar om flera nackdelar med malstyrning som
ofta gloms bort eller negligeras. Den fridmsta nackdelen dr 6kade kostnader. Han
papekar att administriva rutiner och styrtekniker inte dr gratis. Litteraturen inom
amnet talar om hur omfattande och tidskrdvande mitningar som kan behdvas, men
enligt Rombach tar litteraturen inte upp att detta ocksd medfor dkade kostnader
inom administrationen. Han tar ocksé fasta pa att mal inom offentlig verksamhet
ar svara att ta fram. Malen blir darfor i regel oklara och svéra att mita, vilket
dérfor medfor att malstyrning inte lampar sig for organisationer inom offentlig
verksamhet. (Rombach, 1991)

Lagstiftningen har alltsedan den nya kommunallagen infordes foresprdkat och
uppmuntrat kommuner att anvinda méal som styrmedel. Under 90-talet har detta
“malstyrningsideal svept fram som en stormvind och (néstan) overallt talades det
om att malstyrning var infort eller skulle inforas” (Brorstrom & Rombach, 1996
sid. 9). Trots detta menar Brorstrom och Rombach (1996) att det inte finns nagot
framgangsrikt exempel pa ndgon kommun, dar malstyrning fatt den framgang som
dess foresprakare hiavdar.

4.2.5 Balanserat styrkort (BSC)

Balanced Scorecard (BSC) efter Robert Kaplan och David Nortons modell dr en
styrform som arbetar med flera olika perspektiv. Perspektiven &r kund- och
processperspektivet  som  fokuserar pd  nuldget, fOrnyelse-  och
utvecklingsperspektivet som fokuserar pad framtiden, kombinerat med det
traditionella finansiella perspektivet som fokuserar pa historisk information.
Modellen kan liknas vid alla instrument som en pilot har i sin cockpit. For att
genomfora en flygning behover piloten information fran flera instrument
samtidigt. Att styra ett flygplan med bara ett enda instrument ar oklokt. Pa liknade
sétt behover en foretagsledning mer dn bara finansiella data for att kunna styra ett
bolag effektivt idag. (Kaplan & Norton, 1992)

Ett balanserat styrkort borjar med framtagandet av en vision och en afférsidé. |
kommuner anvidndes ibland begreppet verksamhetsidé istéllet for affarsidé
eftersom afféarsidé forknippas mer med foretag inom privat sektor. Visionen ska
vara kort och slagkraftig och vicka engagemang och delaktighet, bland
organisationens medlemmar, samt uttala ett framtida Onskvért tillstdnd for
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organisationen. Visionen ska kompletteras med verksamhetsidén som ska
klargora:

= Vilka som dr kunder

= Vilka tjdnster som ska tillhandahillas

* Hur verksamheten skall utvecklas

= Vilken kvalité och vilket pris tjansterna skall ha
* Framgéngsfaktorer

Nésta steg 1 processen dr att ta fram olika strategier for att nd den Onskvirda
positionen som uttryckts 1 visionen och i verksamhetsidén. For att gbra detta
behovs all den kunskap som finns i verksamheten av omvirlden med hinsyn tagen
till de forvintade fordndringar som &dr troliga vad géller dndrad lagstiftning,
kunder, medarbetare och den lokala politiska miljon etcetera. Exempel pa
Overgripande strategier 1 en kommun kan vara; vi ska ha ndjda medborgare
(kunder) eller vi ska ha motiverade medarbetare. (Ericsson & Gripne, 2004)

For att gd vidare och sammanstélla sjdlva styrkortet ska nu bestimmas hur manga
och vilka perspektiv som behdvs for denna specifika verksamhet. Ericsson &
Gripne (2004) rekommenderar fyra till fem perspektiv dér de vanligaste &r:

= Ekonomiperspektivet (igér)

= Kundperspektivet (idag)

= Medarbetarperspektivet (idag)

= Processperspektivet (idag)

= Utveckling och ldrande (imorgon)

Ekonomiperspektivet blir sjalvklart viktigt och brukar for de flesta verksamheter
handla om att halla sin budget. Utan kundperspektiv fas ingen information om hur
ndjda kommuninvénarna & med verksamheten. Normalt &stadkommer en
kommun inte bra service till medborgarna utan kompetent och motiverade
medarbetare, varfor dven detta perspektiv blir viktigt. Ibland kan sjdlva
arbetsprocesserna vara avgorande for verksamhetens framging och f6ljs da upp i
ett eget processperspektiv. For att halla kompetens och effektivitet dven i
framtiden kan ett fokus pa utveckling och larande vara viktigt. Till alla valda
perspektiv méiste sdttas mal som knyter an till visionen och verksamhetsidén som
forklarades ovan. For att nd dessa mal ska sen tas fram Kkritiska
framgangsfaktorer, som gor att det mdjligt att ta fram matt eller styrtal for att
mata och folja upp mélen. (Ericsson & Gripne, 2004)

Olve et al (1997) talar om mdjligheten att genom benchmarking jamfora nyckeltal
och verksamhetsmétt med andra kommuner. Benchmarking bor vara ldttare att
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genomfora mellan kommuner @n 1 privata foretag, eftersom alla kommuner kan
vara helt 6ppna mot varandra utan att forlora nagot. For att underlitta detta skulle
en gemensam styrkortsmodell kunna anvéndas. Olve et al (1997) redogér for en
modell framtagen av tva konsulter. De betonar god resurshéllning som ett mer
relevant begrepp 1 kommunal verksamhet dn 1 Ovrig privat foretagsamhet. De
foreslar darfor att ett kommunalt styrkort bor ha foljande fyra fokus:

Omvarlds-

Utveckling av Hushalla
kompetens och med
metoder resurser

Utveckling av
kultur och

varderingar

Fig. 6 Forslag pd BSC-fokus i en kommun
(Kailla: Olve Nils-Goéran, Roy Jan & Wetter Magnus, 1997 sid. 246)

4.3 Revisionens roll

4.3.1 Moraliska syndromer

I en artikelserie fran 2004 diskuterar Arthur Wyatt och James Gaa hur revisorns
roll har fordndrats genom de senaste decennierna. De menar att det finns tva
system av etiska normer for revisorer, dven kallade moraliska syndromer. Det
forsta syndromet kallas for Guardian. Det karaktériseras av olika forestdllningar
sé som beskydd, skapande av rittvisa, bearbetning och kontroll. Forfattarna menar
att guardian syndrome &r lampligt inom all revision. Det andra syndromet kallas
for Commercial. Detta syndrom fokuserar pa produktion och utbyte av tjanster
och varor. Anstillda som arbetar i ett foretag vilket dr influerat av commercial
syndrome forvintas att konkurrera med varandra. Personalen bor stindigt soka
efter Ionsamma investeringsmojligheter, vara villiga att ta risker och att arbeta pa
ett effektivt sdtt. Nar konsulter och rddgivare utan redovisningskunskaper tar
Overhand 1 revisionsforetag, tenderar commercial syndrome att fa stor betydelse.
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Forfattarna menar pé att det inte finns nagon ritt och riktig etisk norm av dessa
tva syndromer. De passar dock mer eller mindre bra in 1 olika branscher. Wyatt
och Gaa (2004) konstaterar dock att de tva etiska normerna inte kan existera
samtidigt i ett foretag.

I artikelserien hdvdar fOrfattarna att en stor del av revisionsfirmorna 1 de
anglosaxiska ldnderna, under de senaste 150 aren, haft varierande influenser av
bade commercial och guardian syndrome. Under 1800-talet influerades
revisionsfirmorna frimst av Commercial, dd revisorerna till stor del utforde
finansiella tjanster i form av radgivning. P4 mitten av 1800-talet skedde det en
fordndring av revisorns normer, som lutade mer mot Guardian. Orsaken till detta
skift var inforandet av hardare reglering kring revision. Sedan slutet pa 1950-talet
har revisorerna nidrmat sig commercial syndrome igen, med storre inslag av
finansiell rddgivning. Forfattarna menar att det krivs reglering och kontroll for att
inte riskera att f4 en beroende revision och for att skilja guardian och commercial
syndrome &t i revisionsforetagen. Vid lagindringar kan det finnas incitament for
revisorer att dgna sig at radgivning, samtidigt som de reviderar verksamheten. Till
exempel kan kommuner vid lagdndringar fa4 ett behov av konsultation.
Kommunen kan anse att revisorn dr ldmplig som konsult, dd han/hon ofta har en
god insyn i verksamheten. Vi vill med denna teori forsoka analysera och forklara
revisorernas roll vid inférandet av mal for god ekonomisk hushallning.

4.3.2 Kommunal revision

Det finns en undersdkning av en forskningsgrupp fran Umeé universitet, 2005
som bland annat har undersokt vad revisorerna granskar och hur granskningen har
forandrats oOver tiden. Forskningsgruppen har upptickt ett antal tendenser 1
revisionens utférande. De menar att revisionens roll har stirkts genom
lagstiftningen under 1990-talet. Kommunerna som undersoktes i projektet
granskades oftare. Den Okande kontrollen kunde hirledas till granskning av
ndmnder, kommunala bolag och kommunala stiftelser. Verksamheternas interna
kontroll &r den del dér revisorernas granskning har 6kat mest mellan 1998-2002.
Hér har revisorerna valt att se pa till exempel hur nimnderna skoter sin
overgripande verksamhet och hur ndmnderna generellt kontrollerar sin
forvaltning. Dock menar forskarna att granskningen inte sker varje ar, utan
kontrollen inriktas mot att exempelvis granska och folja upp den interna
kontrollen, for att sékerstilla att den fungerar pa ett tillfredstillande sitt. Detta far
tillfoljd att kommunernas olika organ inte synas i lika stor omfattning som
tidigare. (Hanberger et al, 2005)
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Forskningsgruppen har funnit att revisorernas uttalande i sina revisionsrapporter
har fordndrats over tiden. Under 1995 fanns det nagon form av kritik fran
revisorerna i en majoritet av utldtandena. Med tidens gang har stdmningen i
revisorernas utlatande fordndrats. Rapporterna bestod under 2002 till stor del av
positiv eller ndgon form av balanserad kritik. Over hilften av revisionsrapporterna
inneholl positiv kritik, vilket dr det motsatta forhallandet frén 1995. Trots den
positiva kritiken sa fanns det en stor méngd forslag till bade atgirder och
forandringar. En viss forklaring till revisorernas fordndrade uttryck kan vara den
forbéttrade ekonomin i kommunerna, som gjort att balanskravet uppfylls. Detta
samtidigt som kommunpolitikerna tagit del av kritiken som riktas mot
kommunerna. Andock végar forskarna konstatera att revisorerna har Andrat sin
attityd i revisionsrapporten till det positivare. (Ibid.)

Underlaget  till  revisionsrapporten  péstds ocksd  vara  bristfillig.
Forskningsgruppens slutsats var att en utomstdende ldsare inte kan konstatera
vilket underlag som revisorn baserar sin granskning och eventuell kritik pa. Sjilva
revisionsrapporten tenderar att bli allt mer standardiserad. Detta ses som positivt,
dé det gar att jamfora flera kommuners revisionsutlatande. Sammanfattningsvis
kan vi se att den kommunala revisionen dr under stindig fordndring och ddrmed
fordandras ocksé revisorns roll. Det intressanta 1 var uppsats dr att se om och hur
revisorernas roll har paverkats av inforandet av god ekonomisk hushallning.
Upprittandet av mal for god ekonomisk hushéllning ér ett nytt fenomen som ska
hanteras av kommunen och frégan ar vilken roll revisorn har i det arbetet. (Ibid.)

4.3.3 Kontrollinstrument

Normalt ska revisionsrapporten ge den aterkoppling som kommunstyrelsen
behover for att kunna folja upp sina beslut och gora de korrigeringar, som
eventuellt behovs for att nd de onskade mélen. Olle Lundin (1999) betonar bland
annat aterkopplingen som ett av tre viktiga kriterier for att den kommunala
revisionen ska kunna fungera som “kontrollinstrument”. De Ovriga tva é&r
revisionens trovardighet och revisionens bedémningsgrunder.

For att revisionen skall bli meningsfull kriavs att uppdragsgivaren far ta del av
rapporten och sen far mojlighet att reagera. For att aterkopplingen ska fungera
krdavs rapporteringsfrihet, dar revisionen fritt fir mojlighet att rapportera sina
iakttagelser utan inskrinkningar. Rapporteringsfriheten rader eftersom varje
revisor har ritt till att avligga ett individuellt yttrande om han/hon s& Onskar.
Aterkopplingen och betydelsen av revisionsberittelsen som kontrollinstrument,
Okar ndr fullméktige kan anvidnda den och utkrdva ansvar fran de granskade.
Kommunallagen ger fullmiktige mojligheter att utkridva skadestandstalan eller till
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och med entledigande av fOrtroendevald, vilket kan ske pa grund av
revisionskritik. (Lundin, 1999)

Trovardigheten handlar om revisorns kompetens och oberoende. For att upprétta
ett trovirdigt oberoende, bor revisorerna vara certifierade av en oberoende
institution. Har brister lagstiftningen, da krav saknas bade pé legitimation och
lagstadgade minimikrav péa de fortroendevalda revisorernas kunskaper. Vidare ger
kommunallagen revisionen rétt att ta del av alla de handlingar och upplysningar
de behover for att utfora sin granskning, men lagen ger ingen mojlighet att krdava
utdkade resurser for granskningen. Kommunfullméktiges budget anger ramen for
hur mycket yrkesméssig expertis revisionen kan kdpa in till sin hjélp. Nir det
géller oberoendet dr det svart att inte anmirka pa de partipolitiska bindningar som
finns mellan granskare och den som ska granskas. Det blir sdledes revisorn egen
formaga att bortse fran ovidkommande fakta och endast beakta det sakligt
relevanta som avgor graden av oberoende. (Ibid.)

Bedomningsgrunderna handlar om att det behovs standarder, praxis och sedvinja,
dvs. vérderingsprinciper for att kunna utfora en verklig kontroll. Lundin (1999)
menar att dessa i méangt och mycket saknas eller ar bristfilliga dd det enda
material som finns kommer frén forfattningstext.

Att det saknas krav pa att de fortroendevalda revisorerna skall vara oberoende
samt inneha nagon for uppgiften relevant utbildning, dr ndgot som &dven Filip
Cassel (2000) framfor kritik mot. Cassel foreslar en rad atgérder som mynnar ut i
att revisorn 1 sin roll skall bli helt oberoende samt vara certifierad och std under
Revisorsndmnden Overinsyn. Avsikten med dessa atgérder &r att utkréva ett storre
ansvar av de fortroendevalda och oOka effektiviteten inom den kommunala
verksamheten. (Cassel, 2000)

4.3.4 Forvantningsgap

Carl Liggio var den forsta personen som anvénde uttrycket forvéntningsgap inom
revision i en akademisk artikel fran 1974 (Koh, 1998). Forvintningsgap uppstér i
situationer dir uppdragsgivaren har en avvikande uppfattning av vad som skall
goras av uppdragstagaren, i forhallande till vad som faktiskt utfors. Det som avgor
hur omfattande forviantningsgapet blir beror pa vilka intressenterna dr och vilka
deras forvintningar dr. (FAR, 2006)

Brenda Porter (1993) genomférde en empirisk undersokning av forviantningsgapet
inom revision. Hon kom fram till att férvdntningsgapet var skillnaden mellan
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samhdllets forvantningar péd revisionen och revisionens faktiska resultat. Denna
skillnad kan enligt Porter delas in i tva faktorer.

= Reasonableness gap, (Skillnaden i vad samhillet forvintar sig av
revisionen och vad revisionen rimligtvis kan forvéntas att prestera),

= Performance gap, (Skillnaden i vad samhéllet rimligtvis kan forvénta sig
av revisionen att genomfora och vad revisionen lyckas prestera).

Performance gap kan delas in i ytterligare tvd underdelar. Den forsta underdelen
kallas for deficient standards, som ar den del av forvantningsgapet som orsakas av
bristfalliga regler och normer. Den andra underdelen kallas for deficient
performance, vilket dr gapet mellan den forvéntade prestationen av revisionen och
revisionens faktiska prestation

Reasonable Unreasonable
Perceived | Expectations | Expectations Society’s
Performance | / \ | | Expectations
of auditors Deficient Deficient of auditors
Performance Standards

Fig. 7 Huvudsakliga strukturen av revisionens forvéntningsgap

(Kélla: Porter, Brenda, 1993, s. 50)

For att minimera revisionens forvintningsgap vid inforande av nya regler och
normer sa finns det enligt Koh (1998) fem mojliga strategier. Den fOrsta strategin
ar att revisionsberittelsen utdkas och fortydligar vad revisionen omfattar. Denna
teori stods enligt Koh (1998) av Nair och Rittenbergs undersokning fran 1987 som
visade att en utdkad revisionsberittelse leder till att 14sarens uppfattning angéende
ansvarsfordelningen mellan fOretagets styrelse och revisorn fordndrades i
forhallande till den traditionellt kortare revisionsberittelsen. Den andra strategin
for att minska forvéntningsgapet dr att utbilda och informera ldsaren av
revisionsberéttelse om vad revisionen omfattar. En omstrukturering av
revisionsmetodologin dr den tredje inriktningen som kan anvindas for att minska
forviantningsgapet. Med det menar Koh (1998) att revisorn ska oOka sin
inblandning i foretaget/kommunen, genom att till exempel agera som radgivare.
En del experter ar tveksamma till detta forhallningssitt d& en av revisorns
viktigaste funktion att bedriva en oberoende och kritisk granskaning. For att
revisionen ska kunna genomforas péd ett trovardigt sdtt maste revisionen vara
oberoende och detta oberoende kan skadas, om revisorn blir inblandad i klientens
verksamhet. (Wyatt & Gaa, 2004)
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Att utoka revisorns ansvarsomrdde samt stdrkande av revisorns oberoende dr det
fjairde alternativet av mojliga strategier. Den femte och sista strategin for att
minimera forvintningsgapet dr att, ndr samhéllet kritiserar revisorns prestation
skall det genomforas en analys som undersoker varfor kritiken uppkom. Detta for
att kartldgga om forviantningsgapet berodde pa bristande prestation fran revisorn
eller om det orsakats pd grund av orealistiska forvdntningar fran samhéllet pa
revisorn. Dérefter skall ldmpliga atgirder vidtas for att undvika att samma
forvantningsgap skall uppsta igen. (Koh, 1998)

I en rapport fran Svenska kommunforbundet (2002) ansag dess utredare att den
kommunala revisionen har dverlag ett stort fortroende frén dess intressenter, dock
ar revisionsuppdraget innebord oklar for en del politiker. En &tgérd dr att synas
och horas oftare i bland annat den offentliga debatten. Forfattarna menade att
revisorerna maste formedla information och sprida kunskap om revisorns roll och
uppdrag for att hoja branschens status. Utredarna skrev dven att revisorerna maste
faststélla revisionens relation och samarbete med de granskade, det vill sdga;
kommunen. En av slutsatserna dr att en strategiskt viktig framgéngsfaktor 1 att
atgirda ovan nimnda problem, dr att minska forviantningsgapet mellan parterna i
revisionsprocessen.

Filip Cassel menar i sin bok (1996) att det finns skillnader mellan vad teorier
hivdar omfattas av revisionen, vad motparten forvéntar av den och slutligen hur
revisionen de facto utfors. Forvintningsgapet kan skifta skepnad beroende pa
vilka intressenter som dr inblandade. Revisorns uppgift, att granska om relevanta
regler och lagar f6ljs star indirekt i revisionsberéttelsen, d& revisorn skall folja god
revisionssed. Problemet ar ofta att uppdragsgivaren har liten eller ingen kunskap
om vad god revisionssed innebdr. Darmed finns risken att uppdragsgivarens
forvantningar skiljer sig mot vad revisorn utfor i verkligheten. Den offentliga
verksamheten kinnetecknas av att det existerar beslutsfattare pa flera nivaer, t.ex.
inom skolfrdgor finns KF, barn- och ungdomsnimnd, omradesenhet for ett
skolomrade och den enskilda skolan. Risken finns att forvéntningarna skiljer sig at
pa de olika nivéerna, vilket kan 6ka forvantningsgapet. (Cassel, 1996)

Med en presentation av forvantningsgapet vid revisionsuppdrag, kan vi fordjupa
analysen av det empiriska materialet. Inférandet av god ekonomisk hushéllning
for kommuner och landsting har, vilket vi redogjort for tidigare, inneburit nya
arbetsuppgifter for kommunerna och landstingen. Vi kan med forvantningsgapet,
se om uppdragsgivarna av revisionen forvéntar sig att revisorerna skall assistera
och vara behjilplig i samband med upprittande av mal for god ekonomisk
hushéllning. Om dér finns ett forvéntningsgap, kan vi dven se vilka faktorer som
gapet orsakas av.
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4.4 Institutionell teori

Den del av institutionell teori, som vi tinker behandla i denna uppsats, syftar till
att forklara hur regler och normer inom redovisningen uppkommer och utvecklas.
I véar uppsats handlar det framforallt om den kommunala ekonomistyrningen och
redovisningen. Ett vésentligt grundbegrepp inom teorin &r institutioner, det vill
sdga stabila spelregler och uppfattningar som &r allmént accepterade i samhallet.
Teorin hdvdar att organisationer och verksamheter i samhillet maste folja dessa
regleringar och uttalade normer for att kunna uppfattas som legitima av
medborgarna. Teorin menar att dven gemensamma fOrvéintningar, fran till
exempel samhillet, pd hur en kommunal verksamhet skall bedrivas ocksad anses
vara en form av institution. (North, 1993)

I en artikel frén 1985 skriver Wolfgang Streeck och Philippe Schmitter om tre
typer av kontrollmekanismer som pdverkar hur regleringen och normerna ser ut:
staten, marknaden och féreningar.

Ur dessa tre kontrollmekanismer identifieras tre principer, hierarchical control,
dispersed competition och spontaneous solidarity. Forfattarna konstaterar att
samtliga tre principer kan hirledas till ndgon av tre ovanstdende mekanismer.

= Hierarchical control har ett ndra samband med den statliga sfiren genom
utovande av kontroll, genom framforallt lagar. Syftet med statens
lagstiftning dr att skapa ordning bland samhillets aktorer. Lagstiftningen
ses som en inflytelserik institution.

= Dispersed competition kopplas ithop med marknadens aktdrer, som 1
manga fall dr de som blir berdérda av regleringen. I vér uppsats dr denna
aktor kommunerna. Forfattarna menar att principen fokuserar pa att
aktorerna stindigt soker att oka sin effektivitet och 1 vissa fall maximering
av sin vinst. Forfattarna menar att under de senaste ren har marknaden
fatt ett allt storre inflytande som institution.

= Spontaneous solidarity refererar till de olika foreningar 1 samhéllet som
utifrdn gemensamma virderingar dnskar skapa regleringar och normer.
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v
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w

Marknaden Staten

Foreningar

Fig. 8 Kontrollmekanismer vid utformade av reglering

(Kaélla: Fritt efter Streeck Wolfgang & Schmitter Phillipe 1985, s. 134)

Streeck och Schmitter (1985) menar att det existerar en innestdende spénning i
samtliga tre principer som gor att regleringen stindigt maste forédndras for att
kunna uppnd en hog effektivitet. Ett exempel pd en spanning och ddrmed en brist 1
regleringens effektivitet inom till exempel hierarcical control & om mottagarna av
regleringen (kommuner) véljer att inte f6lja den rddande lagstiftningen som 1 det
hér fallet, staten har infort. Den nationella regleringen kan vara en mix av dessa
tre mekanismer. Med denna teori kan vi analysera dels hur regleringen ser ut for
den kommunala redovisningen och revisionen och dels hur aktorer kan paverka
utvecklingen av vad som anses vara god ekonomisk hushéllning.
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4.5 Kapitelsammanfattning

I teoridiskussionen har vi presenterat och diskuterat teorier som vi kopplat till
uppsatsens undersokning. I ingressen till detta kapitel presenterade vi en modell
over kapitlets uppbyggnad och samband mellan teorierna. Agentteorin analyserar
situationen d& uppdragsgivaren (pricipalen) Onskar att  kontrollera
uppdragstagaren (agenten) att denna arbetar for principalens intresse. I var uppsats
finns det flera agent-principalférhallanden som till exempel kommun och
medborgare, kommunfullmiktige och kommunstyrelsen och kommunstyrelse och
ndmnder. Agentteorin bygger enligt oss pd tvd grundliggande forutsdttningar:
tillgdngligheten pa relevant information och mojligheten till dvervakning. Den
relevanta informationen kan skapas med hjélp av upprittande av varierande mal
och matt. Har har vi diskuterat hur malstyrning kan utformas i1 organisationer. Det
balanserade styrkortet av Kaplan och Norton (1992) har presenterats vilket kan
anvdndas som analysunderlag ur bdde ett finansiellt och verksamhetsmaéssigt
perspektiv. Vi har dven redogjort for vilka uppgifter som revisorn har i form av
Overvakare och vilka problem som kan uppstd vid fordndringar i uppdragets
struktur, till exempel fOrviantningsgap, da det dr revisorn som granskar
kommunerna. Vid fordndringar i lagstiftning kan det uppkomma ett behov av
konsultuppdrag for att anpassa verksamheten, déarfor presenterade vi revisionens
moraliska syndromer. Utformandet av regleringens struktur kring god ekonomisk
hushéllning ar viktig, d& den péverkar hur den relevanta informationen skall
utformas. Regleringen paverkar dven hur dvervakningen skall utformas, det vill
siga den kommunala revisionen. Regleringens struktur kan analyseras med
Streeck och Schmitters modell (1985).

Agentteori
Reglering
e Instutionell teori
Relevant information Overvakning
e Malstyrning e Revisorns roll
o Balanserat styrkort e Moraliska syndromer

o Forvintningsgap

Fig. 9 Sammanfattning av teorikapitlet
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5 Resultatredovisning

| detta kapitel presenterar vi den empiriska informationen som vi fick genom
var innehallsanalys av finansiella dokument. Vi kommer &ven att presentera
vad som framkom under intervjuerna med vara respondenter.

5.1 Dokumentstudie av Skanes kommuner

Dokumentundersokningen av Skénes kommuner genererade ett digert material,
vilket presenteras kommun for kommun i bilaga 1. Efter att ha bearbetat
kommunernas budgetar, delarsrapporter for 2006 samt yttrande fran de
sakkunniga bitrddena och de fOrtroendevalda revisorerna, kodade wvi
informationen enligt modellen som presenteras i avsnitt 2.6.2. For att gora
materialet dverskadligt skapade vi en matris (se tabell 1). For att bli godkénd
(gron farg) kriavs att kommunen har utvecklat finansiella och verksamhetsméssiga
mal. Om samtliga dessa Overgripande mal foljs upp i delarsbokslutet anses
kommunen f6lja lagstiftningen.

Resultatet kan dela in Skénes 33 kommuner i foljande tre grupper:

*  Sju kommuner (Burldv, Helsingborg, Hoganids, Kévlinge, Osby, Vellinge
och Ostra Goinge) foljde lagen angéende mal om god ekonomisk
hushallning till fullo. (ca 21 %)

= 21 kommuner (Bromdlla, Béstad, Eslov, Hissleholm, Horby, Klippan,
Kristianstad, Lomma, Lund, Malmo, Perstorp, Simrishamn, Skurup, Sj6bo,
Staffanstorp, Svedala, Tomelilla, Trelleborg, Ystad, Angelholm och
Orkelljunga) hade brister i uppfoljningen eller rentav saknade
verksamhetsméssiga mal. (ca 64 %)

* Fem kommuner (Bjuv, Ho6r, Landskrona, Svalév och Astorp) saknade
bade finansiella och verksamhetsmissiga méal. (ca 15 %)

Ytterligare fakta som gér att finna ur materialet dr att 28 kommuner (ca 85 %)
hade utvecklat finansiella mal kopplade till god ekonomisk hushéllning. 26
kommuner hade f6ljt upp dessa finansiella mal pa ett enligt revisorerna
dndamélsenligt sitt. Atta kommuner (ca 24 %) hade vid deldrsbokslutet 2006
upprittat verksamhetsméssiga mal enligt lagen om god ekonomisk hushallning.
Foljaktligen hade da 25 kommuner (ca 76 %) brister eller saknade helt
verksamhetsmassiga mal. (se tabell 1 samt bilaga 1)
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Kommun Overgripande Finansiella mal Verksamhetsmal
Bjuv Overgripande Finansiellt Verksamhet
Bromdlla Overgripande Verksamhet
Burlov yri| i

Bastad Overgripande Verksamhet
Eslov Overgripande Verksamhet
Helsingborg

Hassleholm
Hoganas |
Horby Overgripande Verksamhet
Hoor Overgripande Verksamhet
Klippan Overgripande Verksamhet
Kristianstad Overgripande Verksamhet
Kéavlinge

Landskrona Overgripande Verksamhet
Lomma Overgripande Verksamhet
Lund Overgripande Verksamhet
Malmo Overgripande Verksamhet
Osby

Perstorp Overgripande Verksamhet
Simrishamn Overgripande Verksamhet
Sjbbo Overgripande Verksamhet
Skurup Overgripande

Staffanstorp Overgripande Verksamhet
Svalov Overgripande Verksamhet
Svedala Overgripande Verksamhet
Tomelilla Overgripande Verksamhet
Trelleborg Overgripande Verksamhet
Vellinge

Ystad Overgripande Verksamhet
Astorp Overgripande Verksamhet
Angelholm Overgripande Verksamhet
Orkelljunga Overgripande Verksamhet
Ostra Goinge

Andel godkanda

Icke Godkand

21%

24 %

Tabell 1 visar vilka av Skdnes kommuner som har finansiella och verksamhetsméssiga mal

uppstillda med koppling till god ekonomisk hushallning, enligt yttrande fran sakkunniga bitraden
och fortroendevalda revisorer vid halvarsskiftet 2006. Kolumnen »6vergripande” visar om

kommunen f6ljer upp mélen pa ett tillfredstillande sétt.
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5.2 Intervjuer med kommunala respondenter

Vi ska i foljande avsnitt redogora for den undersokning vi gjort av kommuner som
uppfoljde revisorernas krav pad mal enligt god ekonomisk hushéllning. Av tabellen
1 avsnitt 5.1 framgér att det finns sju kommuner som kunde ha blivit aktuella for
den hér djupare studien. Vi valde tre kommuner: Helsingborg, Kévlinge och Osby
for att dér samla in mer information. Detta gjordes genom nio telefonintervjuer
med kommunens ekonomichef, ledande politiker frdn kommunfullmiktige eller
kommunstyrelsen samt fortroendevald revisor. Hiar nedan foljer en redogorelse for
det resultat vi fick efter att ha sammanstéllt respondenternas svar.

5.2.1 God ekonomisk hushallning

Alla de nio respondenter som ingick i den hdr undersdkningen hade méngarig
(mer &n fyra ars) erfarenhet av kommunal verksamhet. En majoritet av de
intervjuade hade 20-25 ars erfarenhet av uppdrag for eller arbete inom offentlig
forvaltning. Eftersom vi stillde relativt 6ppna fragor har de intervjuade fatt ge sin
och kommunens syn pd begreppet god ekonomisk hushéllning. Samtliga var
valdigt positivt instéllda till detta och sdg god ekonomisk hushéllning som bade
nddvindigt och naturligt. Flera politiker och ekonomer borjade automatiskt
berdtta om kommunens finansiella mil samt berdtta om sin egen kommuns
nuvarande goda ekonomi. Nagra forsokte sig pa en definition av god ekonomisk
hushallning:

Jag féredrar det gamla begreppet som jag har levt med och for
mig ar god ekonomisk hushallning att man forsoker att fa ut
basta mojliga resultat av insatta medel samt att man &aven da
lever upp till de malen man har uppsatta.”
LarsErik Johansson f.d. ordférande KF i Kédvlinge

Vi fick nédgra kortare definitioner som preciserade god ekonomisk hushallning, till
exempel att ha en god och dndamalsenlig verksamhet som drivs pé ett effektivt
och rationellt sitt. Overlag kunde vi se en variation bland respondenternas
uppfattning om vad god ekonomisk hushéllning star for. Majoriteten av
respondenterna hade kvar uppfattningen om att god ekonomisk hushallning var
starkt kopplad till ekonomi. Endast ndgra fa tog upp att verksamheten dven skulle
upprétthélla en viss kvalitet, vilket dr lagstiftarens intention. En av respondenterna
ansag darfor att processen med inforandet av mal paskyndats for fort, nir den
allminna uppfattningen i den kommunala organisationen inte har hingt med i
samma utstrackning.
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5.2.2 Utvecklingen av finansiella och verksamhetsmaéassiga
mal

De tre undersokta kommunerna visade sig vara vél forberedda nér det géllde de
finansiella malen. Ekonomichefer och politiker betonade hur viktigt det var att
halla ordning pa kommunens ekonomi och att finansiella mal noggrant f6ljdes upp
sedan manga ar tillbaka 1 tiden. Ingen av de vi tillfrigat anség att de hade funnit
nagra problem med att ta fram, folja upp eller tolka utfallet av dessa mal. Ett
intressant fenomen som kom fram i samtliga tre kommuner var kopplingen mellan
en finansiell kris och en efterfoljande period av extra hért arbete och fokus pa
ekonomi och maélstyrning. Det framkom att Helsingborgs kommun hade haft
ekonomiska problem 2002. En av konsekvenserna blev att kommunen fattade ett
ekonomiskt mal om att ha ett arligt dverskott pd 100 miljoner kronor. Osby
kommun hade 2003 ett déligt resultat, vilket ledde till att det utsdg en kommission
for att komma tillrdtta med ekonomin. Slutligen framkom genom intervjuerna att
dven Kivlinge dragits med ekonomiska problem da kulturforvaltningen 2002-
2003 orsakat stora underskott. Problemen visade sig bero pa att verksamheten var
déligt samordnad och hade bristande kontroll, vilket foranledde att kommunen tog
tag 1 dessa fragor for att undvika att det skulle upprepas.

Nér fragan kommer 6ver pa utvecklingen av de verksamhetsmédssiga mélen hade
vara respondenter mycket att berdtta. Samtliga personer talade om svarigheten att
gora dessa mal tydliga och mitbara. Det har krévts ett enormt extra arbete utover
det vanliga for att ta fram de nya Overgripande mélen for god ekonomisk
hushéllning som KF ska besluta om. En majoritet av respondenterna menade att
organisationerna hade mindre erfarenhet med att arbeta med mal for verksamheten
i forhéllande till arbetet med de finansiella mélen.

’[Arbetet med framtagandet av verksamhetsmassiga mal] var en
process som tog manga manader pa varkanten... for att man
skulle hitta ratt.”

Pia Lindvall ekonomichef Osby kommun

En svarsperson hade uppfattningen att verksamhetsmalen 1 Osby kommun initialt
var “’luddiga”. Respondenten ansag att politikerna var medvetna om att mélen var
otydliga och en tidig dialog med revisionen bekréiftade detta. Arbetet med
verksamhetsmél var en process som genomfordes under ett antal helger dir
kommunalpolitiker i Osby samlades for att hitta ett fatal méitbara mal. Politikerna
anvinde sig av en skrift, ’Hushallning i lagens namn - att skota ekonomin med
mal, uppféljning och atgarder” (SKL, 2005), samt den nya lagstiftningen for att
fa tydliga mal med en klar ansvarsfordelning.
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Aven Kivlinge anvinde sig av denna skrift frin SKL som stod i framtagandet av
sina verksamhetsméssiga mal. I Kavlinge tog processen med att ta fram mal for
verksamheten upp emot sex méanader och dér var det férvaltningarna tillsammans
med ekonomerna pé ekonomiavdelningen som arbetade fram maélen. En
svarsperson menade att det fanns en farhaga att verksamhetsmélen skulle likna
vanliga nyckeltal som till stor del fokuserar pa det historiska perspektivet. Med
mal for verksamheten 6nskade Kévlinge skapa matt som fangar bade bakét- och
framétperspektivet. Processen med att ta fram verksamhetsmal detta forsta ar
kravde darfor ett extra merarbete och skedde under varen 2006. Normalt gér det
till pd s& sdtt att det gors en sa kallad ramtilldelning redan tidigt i
budgetprocessen, alltsa under hosten aret innan. Dér far varje nimnd ett eget
ansvar att ta hand om den resurs som tilldelats inom den ekonomiska ramen och
koppla ihop detta med sina mal, som da ockséd finns med i budgeten redan fran
borjan.

Helsingborg har sedan 1998 i varierade omfattning anvént sig av balanserade
styrkort ute i1 forvaltningarna. Det finns en stark ambition bade fran tjanstemén
och politiker att utveckla dessa styrkort och integrera dem i alla forvaltningar for
att pa sd viss underlitta uppfoljning, samt gora dessa processer till en del av det
dagliga arbetet. Vad vi forstod har Helsingborgs forvaltningar kommit olika langt
med detta arbete. Utvecklingsnimnden ndmns som exempel pa en nimnd som
kommit véldigt langt med balanserad styrning. Hir méts kundndjdheten hos
forsorjningsstodtagare och socialbidragstagare. En respondent beréttar att av de
som svarar dr 90 % ndjda. Ambitionen &r att i framtiden koppla ihop detta matt
med till exempel genomsnittlig handldggningstid. Respondenten fortsitter
exemplet med att anta att kundndjdheten skulle kunna fa gé ned till 88 % om det
samtidigt frigjordes extra resurser i form av att handldggningstiden minskade fran
45 minuter till en halvtimme. Genom att i framtiden gora dessa
kénslighetsanalyser kan styrkortet och dess olika mal och métt bli riktigt
intressanta. Tva av respondenterna menade att alla ndmnder inte dnnu lyckats
integrera styrkortet pa det séitt som anses Onskvirt, utan det ligger mer vid sidan
om verksamheten.

5.2.3 Uppfdljningen av finansiella och verksamhetsmassiga

mal

De flesta respondenter menar att bade de finansiella och de verksamhetsmissiga
malen ska foljas upp gentemot budget. Helsingborg liksom de &vriga tva
kommunerna arbetar efter modellen att om en forvaltning skapar ett underskott far
de ett avdrag pé nésta ars tilldelning, vilket skapar nagot likt en ”hemlidxa” for att
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bade tvingas ta igen det forlorade beloppet, samt lira sig att halla budgeten
framdver. P4 samma sitt far en forvaltning, som skapar ett dverskott, behalla det
till nésta ar som en extra intdkt. Denna princip framhalls som véldigt viktig och
vara respondenter anser att denna princip ligger i linje med det som avses med
god ekonomisk hushallning. Rédddningsndmnden 1 Helsingborg nimns som ett
varnande exempel av en av véra respondenter frdn Helsingborg. Ambitionen fran
KS var god, de ville demokratisera organisationen och ge medarbetarna storre
inflytande och delaktighet, men tyvérr visade det sig att det saknades ekonomisk
kompetens pé flera av cheferna, samt att ansvaret inte var klart fordelat. Ett stort
underskott blev foljden och det far nu rdddningsndmnden leva med nagra &r
framover.

I Kévlinge édr det ekonomichefen som &r ansvarig for att de dvergripande malen
foljs upp. Utover de finansiella malen har Kéivlinge detta fOrsta ar, fem
overgripande verksamhetsmissiga mal, som samtliga gar att méta i procent. En av
respondenterna menar att Kévlinge fokuserat pd effektivitetsdelen medans
kommunen ligger efter pa “dndamaélsenligheten™ eller den kvalitetsmédssiga delen
av maluppfoljningen, eftersom den &r mycket svérare att mita. De fortroendevalda
revisorerna hade inget att anmérka pa uppfoljningen av dessa mal i sin rapport,
men de ansag att verksamhetsmalen fortfarande var ganska “grova” och darfor
inte medfort nagra direkta problem att f6lja upp. Vad vi kunde forsta lag ingen
direkt kritik i detta, utan mer en farhdga om att det skulle kunna uppsta problem
om revisorerna klev langre ner i hierarkin och granskade mal som da torde vara
mer detaljerade i1 sin malbeskrivning och svarare att bdde méta och granska.

I Osby ar det ndmnderna och d& egentligen verksamheten som redovisar en
maluppfoljning varje ménad. Varannan ménad redovisas denna uppfo6ljning vidare
till fullméktige. Forst var ambitionen att alla mal skulle redovisas pd detta sétt,
men eftersom flera av verksamhetsmalen inte kunde avlidsas pd manadsbasis
begransade Osby rapporteringen av dessa till tvd gdnger om aret. Ndgra av malen
foljs bara upp pa helarsbasis, eftersom de mélen &r beslutade pd flera &r och da
inte blir intressanta forrdn kommunen f6ljt upp dem flera ér i taget.

5.2.4 Revisionens roll

Revisionen har fatt nya uppgifter i och med att de nu ska granska bade mal och
maluppfoljning 1 delérsrapporten samt i arsbokslutet. For revisorerna borjade
denna lag att gilla redan 2005, medans ndstan alla kommuner tagit sitt
budgetbeslut for 2005, fore 1 december 2004, och dirmed inte omfattades av
lagéndringen fOrrdn 2006. Detta foranledde att revisorerna, dd frimst de
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sakkunniga bitrddena, patalade detta fenomen samt 1 vissa fall yttrade sig om hur
de médl kommunen hade skulle kunna kopplas till god ekonomisk hushallning.
Fyra av vara respondenter menade att revisionen varit behjélplig vid utvecklingen
av dessa nya mél genom att aktivt delta i dialogen om dessa mal samt ge generella
rad och anvisningar om hur ett mal kan utformas. Av de fem aterstdende
respondenterna svarade fyra klart nej pa frdgan och en respondent var tveksam till
om revisorerna haft nadgon betydelse vid utformningen av kommunens mal. Ingen
menade dock att revisionernas oberoende kunde ifragasdttas och de
fortroendevalda revisorerna var noga med att betona att de inte varit med och tagit
fram ndgot mal, utan bara gett generella allmdnna rdd om hur ett mal kan se ut. Vi
frdgade vidare om hur eventuell kritik frén revisorerna hade tagits emot. Sju av de
tilltalade menade att de var ndjda med den dialog som politiker och tjanstemén
haft med revisionen. En respondent menade att de inte fitt ndgon kritik utan
snarare berdm fran revisorerna. Tva av de fortroendevalda revisorerna menade att
politikerna séllan tog kritiken pé fullaste allvar. Ett exempel framfordes att da
revisionen inte foreslar ansvarsfrihet frangar ofta fullmdktige detta och beviljar
ansvarsfrihet likval.

Slutligen undersokte vi huruvida granskning av malen kan anses ha stirkt
revisionen roll som Overvakare. Fyra respondenter menade att revisionens makt
som Overvakare Okat och att detta bara var positivt eftersom det gynnade alla
parter. En av véra intervjuade politiker uttryckte sig pa foljande séitt om
revisionen:

Vi tar ju till oss all kritik som de lamnar och tycker att... Det har i
alla fall alltid varit min installning att det ar valdigt bra och att vi
vill ha dem flasande oss i nacken och sjélv ska avgora vad de ska
titta pa.”
Tomas Nordstrom f.d. ordférande KS i Helsingborg

Tvé respondenter menade att revisorernas dvervakning var ofordndrad medans en
fortroendevald revisor utryckte att dessa nya regler i alla fall borde “underlitta”
sjalva arbetet med granskningen. Slutligen var tvd respondenter av den
uppfattningen att de nya reglerna om granskningen av finansiella och
verksamhetsmal inte alls dkat revisionens dvervakning. Denna &sikt hade de till
viss del eftersom de ansag att granskning av méal redan tillimpats i kommunen sen
tidigare.

62



Kapitel 5 - Resultatredovisning

5.2.5 Framtiden och trender

Vi fick ofta hora att vi var tidigt ute med véra fragor och att detta fenomen med
mél och granskning av mél kopplade till god ekonomisk hushallning var sd pass
nytt att respondenterna inte dnnu kunde svara pa vilka effekter det fétt pa
kommunen och dess verksamhet idag. Alla respondenterna utom en var av asikten
att utvecklingen av normer och praxis kring dessa nya mal i1 forsta hand ska goras
pa det lokala planet. Fyra respondenter ség i princip inget som helst behov av att
andra organisationer &n kommunen sjélv tillsammans med sin revision utvecklade
en praxis for hur mal och maluppfoljning ska ga till. De 0&vriga fem
respondenterna ansag att SKL skulle kunna spela en viktig roll i framtagandet av
en gemensam norm eller praxis for Sveriges samtliga kommuner och landsting.
Intressant var dnd4 att notera att samtliga parter betonade att de sjélva ville driva
utvecklingen och menade att den kompetens som behdvdes for detta redan fanns i
kommunen eller enkelt kunde handlas upp. De flesta foresprdkade en regional
utvecklig dir sakkunnigt bitrdde i form av ’konsult” for flera kommuner samtidigt
skulle kunna utveckla och sprida en form av regional norm eller praxis for hur
malen ska se ut och granskas. Ett andra forslag som ndmndes av en respondent var
”det goda exemplet” dér tips och idéer pa 16sningar kan utbytas och diskuteras
inom KEF som till exempel arrangerar seminarium dir aktuella fragor tas upp.
Aven KEFU nimndes som ett exempel pa en regional forening som har méjlighet
att verka i detta sammanhang.

5.3 Intervjuer med sakkunniga bitraden

Genom granskning av kommunspecifika dokument har vi kommit fram till att
kommunerna har anvént sig av sakkunnigt bitrdde 1 31 av de 33 kommuner som
finns i Skéne. Helsingborg och Malmd kommun har egen stadsrevision med
anstilld stadsrevisor. Av de sakkunniga bitridena 4r Ohrlings PwC/KomRev
storst med 16 kommuner (2006) tit foljd av Ernst & Young med 11 kommuner
(2006). Fyra av kommunerna hade KPMG Bohlins AB som sakkunnigt bitréde.
For att fanga in deras asikter och kunskaper intervjuade vi ett sakkunnigt bitrade
frdn varje firma, samt stadsrevisorn i Helsingborg. Genom tidig kontakt med
respondenterna genomfordes tva personliga intervjuer och tvé telefonintervjuer.
Har nedan foljer en redogorelse for vad som framkom under dessa intervjuer.
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5.3.1 God ekonomisk hushallning

De fyra sakkunniga bitridena som vi intervjuade har lidng erfarenhet inom
kommunal forvaltning och revision. Tva av respondenterna har ignat sig at
yrkesmdssig revision sedan 1970-talet. Precis som i intervjuerna med de
kommunala representanterna karaktdriserades frdgorna av Oppenhet och
respondenterna fick fritt associera kring begreppet god ekonomisk hushallning
och deras instédllning kring detta fenomen.

Samtliga respondenter var positivt instdllda till den foridndrade lagstiftningen.
Majoriteten av respondenterna ansag det viktigt att betona att uttrycket “god
ekonomisk hushillning” har funnits sedan tidigare och att uttrycket fétt varierande
betoning 1 lagstiftningen. Skillnaden fran tidigare &r att den nuvarande
lagstiftningen leder till en storre helhetssyn pd verksamheten, detta vilket
lagstiftaren haft som forhoppning och som vi redogjort for tidigare (jfr 3.3.2). En
asikt som tre av respondenterna delade var att kommunerna fortfarande har stort
fokus pd de finansiella malen. De menade att kommunerna haft finansiella mal
sedan tidigare och att dessa mal &r vél inarbetade.

En respondent betonade att det var positivt att revisorerna ska granska
kommunens deldrsrapport. Respondenten menade att revisorn nu kommer in i
revisionsprocessen tidigare pa aret dn vad de gjort forut och ddrmed kan ldmna
utlatande om hur kommunen arbetar for god ekonomisk hushallning, det vill sdga
om kommunen uppfyller de mal som de satt upp. Samma respondent menade att
det blir tydligare att kommunpolitikerna har ett ansvar att svara péd fragor fran
revisorerna, politikerna méste pé ett tidigt stadium sétta sig ned och analysera sitt
agerande.

5.3.2 Revisionsprocessen

Efter revisorernas diskussion kring inforandet av mal for god ekonomisk
hushéllning styrde vi Over samtalen till vilka effekter lagdndringen fatt pa
revisionsprocessen. Samtliga respondenter var eniga om att de nu fatt 4gna mer tid
och storre resurser péd sin granskning av kommunernas delérsrapport.
Granskningen av delarsrapporten har fordndrats pa s sitt att det dgnas mer tid &t
verksamhetsrevisionen.  Tidigare reviderades endast den ekonomiska
redovisningen. En svarande uppskattade att tiden for granskning av
delarsbokslutet har fordubblats efter lagédndringen. En annan svarande hivdade att
kommunerna till viss del haft mal tidigare, men att revisorerna endast behovt
uttala sig om maluppfyllelsen ndr kommunfullméktige bad dem att granska mélen.
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Ur ett tidsperspektiv har det skett en noterbar fordndring. Revisorerna ska i
granskningsrapporten uttala sig om kommunernas prognos kring méaluppfyllelsen,
vilket en revisor ansag vara unik.

Vi ska ocksd komma ihag att revisorer har overlag alltid bara
granskat historia. Man uttalar sig aldrig om foéretagens prognoser,
det ar revisorerna alltid valdigt noga med. Vi har inga verktyg att
kvalitetssakra prognoserna. Det har ar forsta gangen i historien
som revisorer tvingas uttala sig om prognoser éverhuvudtaget.”

Anders Lofgren Sakkunnigt bitrdde Ernst & Young

En respondent menade pa att det ar for tidigt att avgora hur revisionsprocessen har
paverkats av den nya lagstiftningen. Revisionsrapporterna for 2005 inneholl,
enligt revisorn, en sd kallad friskrivningsklausul vilket innebar att manga
kommuner inte stillde upp mél for god ekonomisk hushéllning (jfr 5.2.4). Detta
ledde till att granskningen av delarsrapporten 2006 var fOrsta gingen som
revisionen skulle revidera malen fullt ut. Dock hade méanga kommuner inte
kommit sdrskilt langt i detta arbete. Det ledde till att revisorernas arbete till viss
del gick ut pa att skriva stdd och rad péd allminna punkter som politikerna borde
tanka pa vid framtagandet av mal infor ndstkommande ar.

5.3.3 Granskning av finansiella mal

Alla sakkunniga bitrddena var eniga i att det inte funnits ndgra problem med
granskningen av de finansiella mélen. Kommunernas méal har generellt varit fa,
tydliga och miétbara. De finansiella malen har funnits sedan tidigare och
metodiken for framtagande och utvdrdering av dessa mal dr vél inarbetad. En
respondent menade att han initialt pratade med ekonomichefen, for att se hur
kommunen arbetar med malstyrningen. Revisorn kriver dven verifiering av de tal
som kommen presenterar i budget, delérs- och helarsrapport. Vidare menade han
att mélen dr konkreta, d& de baseras pa siffror, vilket underléttar granskningen.

Exempel pa vanliga finansiella mél kan vara att kommunens nettokostnader skulle
understiga skatteintikterna med en viss procentsats. En ofta férekommande
mélséttning dr att nyinvesteringar skall finansieras med interna medel. Soliditet dr
en vanlig form av mal for god ekonomisk hushéllning. En fjirde malsittning som
ofta nimns som finansiellt mal &r kopplad till den kommunala skattesatsen.

En respondent framforde en intressant teori. Han menade att kommunernas
finansiella mal kan ha léttare att bli uppfyllda i tider som &r forknippade med
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hogkonjunktur. Med detta menade han att de finansiella mélen inte har blivit
utsatta for skarp granskning dnnu. Revisorn trodde att detta var en potentiell orsak
till att manga kommuner lyckas uppfylla de finansiella mélen f6r god ekonomisk
hushallning.

5.3.4 Granskning av verksamhetsmassiga mal

Om de sakkunniga bitrddena var eniga 1 att det var problemfritt att granska de
finansiella malen, ansdg de lika enstimmigt att det fanns problem med
granskningen av de verksamhetsméssiga malen.

En respondent vidareutvecklade granskningsmetodiken av de verksamhetsméssiga
malen. Revisorn utgdr frdin kommunens budgetbeslut och de mal som &r
uppstéllda. Direfter har revisorn och kommunens verksamhetsansvarige eller
ekonomiansvarige en grundlig genomgang dir kommunens representant redovisar
uppfoljningen av mélen for verksamheten. Dérefter sker ett méte med tjdnsteman
frdn respektive ndmnd eller forvaltning for att kontrollera siffrorna. Revisorn
menade att granskningsprocessen av verksamhetsmissiga mal kunde utvecklas
genom att ha moéten med ndmndernas presidium, dédr ansvariga politiker sitter.
Respondenten menade att granskningen skulle fordjupas, dé politikerna &dr en av
mottagarna av revisionen.

Problemen med hur revisorerna ska beddma mal som inte uppfylls var ett
perspektiv som en respondent belyste. Denna efterlyste att det behdvs praxis 1 hur
revisorerna ska uttala sig om madlen dr uppfyllda till viss del, till exempel 70 %
eller om revisorerna skall séga att malen inte 4r uppfyllda till fullo.

En respondent konstaterade att revisorerna har varit tvungna att vara extra
uppmérksamma péd verksamhetsmalen. I nagra av respondentens kommuner hade
politikerna hanterat god ekonomisk hushéllning pa sé sitt att de endast lagt till en
ny rubrik “Verksamhetsmél enligt god ekonomisk hushéllning” ovanfor
kommunens ”gamla mal”, utan att ha fordndrat eller pa négot sétt arbetat om dessa
mal. Respondenten hade patalat detta i sin rapport Over granskningen och
ifrdgasatt kommunens tolkning av god ekonomisk hushdllning genom att de
endast dndrat titeln.
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5.3.5 Revisionens roll

Niér revisionen utformas dr det av betydelse att revisorerna tdnker efter vilken
intressent som revisionen utfors dt. Revisionen kan utformas annorlunda beroende
pa vilken aktdr som revisorerna anser som den huvudsakliga mottagaren. Vi
frdgade foljaktligen respondenterna om vilken intressent som dr den huvudsakliga
mottagaren av revisionen. Svaren skiftade till viss del. Vi kunde dock se ett antal
samband i svaren.

Samtliga respondenter ndmnde kommuninvdnarna som en viktig mottagare.
Revisorerna sdg denna grupp som en indirekt mottagare, dd& kommunfullméktige
ir mottagaren av revisionsrapporten och politikerna &r demokratiskt valda av
kommuninvanarna. Ett intressant perspektiv som en revisor upplyste oss om, var
att de fortroendevalda revisorerna kan vara en viktig mottagare. Det dr de
fortroendevalda revisorerna som &r bestéllare av det sakkunniga bitrddets tjénster.

Samtliga sakkunniga bitrdden var eniga om att inférandet av god ekonomisk
hushéllning har medfort en forstirkning av revisionens roll som 6vervakare. En
starkt bidragande orsak dr att revisorerna nu dr skyldiga att uttala sig om
upprittandet och uppfyllelsen av mal i kommunernas delarsrapport. En respondent
menade att samarbetet mellan tjdnstemin, politiker, fortroendevalda revisorer och
sakkunniga bitrdden stirks genom att sakkunniga bitrdden 1 stérre omfattning
engagerats l0pande under dret. Dialogen mellan parterna har forbéttrats.

En intressant frdga &r om revisionens roll har péverkats i samband med
lagdndringen. Samtliga revisorer ansdg att det inte fanns forvédntningar frn vare
sig tjdnstemdn eller politiker om att de skulle vara behjilpliga vid utarbetandet av
de konkreta mélen. En respondent erkénde en viss skyldighet att i samband med
kritik i granskningsrapporten ge rad, men endast av generell karaktér. Detta for att
inte dventyra sitt oberoende under utdvandet av uppdraget.

5.3.6 Framtiden och trender

Som en avslutning pa intervjuerna fragade vi om det fanns ett behov av externa
intressenter som kan driva utvecklingen av riktlinjer och praxis. Respondenterna
hade en gemensam 4&sikt att det skulle driva utvecklingen framat med viss
inblandning av externa intressenter, dock skiljde revisorerna sig &t om vilken/a
organisationer som de anser ska driva detta arbete. Tre av respondenterna ansag
att SKL 4r en organisation som &r lamplig att leda arbetet med framtagande av
praxis for god ekonomisk hushallning. Tvéa av revisorerna lyfte fram SKYREV
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som en tillborlig organisation. En respondent vidareutvecklade sitt resonemang
och menade att revisionsfirmorna samlar pé sig erfarenhet genom sin kontakt med
kommuner. Denna information vidarebefordras till SKYREV via firmornas
representanter. Organisationen skulle d& kunna sammanstilla informationen och
pa sé sitt arbeta fram riktlinjer inom omrédet.

Vid granskning av kommunernas finansiella dokument har det framkommit att
kommunernas mal har varit otydliga och ddrmed svara att méta. En respondent
forsokte sig pd en forklaring om anledningen till detta. Revisorn ansdg att
politiker ofta vill ha ett visst utrymme och inte bli alltfor detaljstyrda for att dar
igenom Oppna upp sig for kritik fran till exempel opposition, media eller
medborgare.

Sammanfattningsvis menade respondenterna pa att inforandet av mal for god
ekonomisk hushallning dr en process som kommer att ta tid. Resurser behdver
laggas pa utbildning och férankring bland tjinstemén och politiker.

Jag skulle vilja tro att det har [las: inférandet av god ekonomisk
hushallning] tar minst fem-sex ar innan man far en jamn niva pa
detta™

Alf Wahlgren Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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6 Analys

| detta kapitel kommer vi att analysera den empiriska informationen fran
innehallsanalysen och intervjuerna med hjélp av den litteratur och teori som
har beskrivits i kapitel 3 och 4. Detta leder till ett besvarande av uppsatsens
problemformulering och syfte.

6.1 God ekonomisk hushallning

Resultatet fr&n den empiriska innehdllsanalysen visar tydligt att Skanes
kommuner dnnu inte foljer lagstiftningen angdende mal for god ekonomisk
hushéllning. Ett stod for detta pastdende ar att 15 % av kommunerna (5 av 33)
saknade mal kopplade till god ekonomisk hushéllning. Knappt 64 % av
kommunerna i undersékningen (21 av 33) hade enbart finansiella mél for god
ekonomisk hushéllning. Slutligen hade endast 21 % av Skanes kommuner (7 av
33) bade finansiella och verksamhetsmissiga mél kopplade till god ekonomisk
hushallning, vilka foljdes upp i delarsbokslut.

Ytterligare en intressant aspekt fran undersdkningen ar att knappt 85 % av Skanes
kommuner (28 av 33) hade finansiella mal som f6ljdes upp i delarsrapporten pa
ett, enligt kommunens revisorer, tillfredsstdllande sdtt. Denna siffra dr ldgre dn
resultatet (97 %) fran den rapport som gjordes av Brorstrom och Petersson (2006)
pa uppdrag av KEF. En forklarande orsak till avvikelsen skulle kunna vara att var
undersokning inte bara kréver att mélen finns, utan ocksa att de har f6ljts upp av
respektive kommun for att bli godkénd.

Vidare visar var undersokning att 24 % av kommunerna (8 av 33) hade utvecklat
mal for god ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv, vilket &dr ndgot
battre 4n undersokningen fran KEF (20 %). Detta skulle kunna tyda pé att Skéane
har kommit ldngre dn dvriga Sverige i utvecklingen av verksamhetsmissiga mal.

Enligt Svensson (1997) ar det av vikt att malformuleringen sker fore
budgetprocessen for att med hjdlp av mélen kunna fordela resurserna effektivt (jfr
fig. 4, sid. 42). Vi har dock i var undersokning funnit att ndgra kommuner, till
exempel Kévlinge, genom extra hart arbete under varen 2006 tagit fram
overgripande mal, trots att dessa saknades i 2006 ars budget. For att uppnd en
fungerande malstyrning i kommunen bor KF och KS initialt avsitta extra tid och
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resurser for att forankra malen, bade 1 ndmnder och i forvaltning. Férankrade mél
underléttar verksamhetens uppfoljning vilket ger ett bra underlag infor nista ars
malformulering och budgetprocess. Detta leder till den kontinuitet som ar en
forutséttning for en vil fungerande malstyrningsprocess.

6.1.1 Kommunens utveckling av finansiella och

verksamhetsmassiga mal

Vi fann att det var f4 kommuner som har tagit fram verksamhetsmédssiga mal
kopplade till god ekonomisk hushéllning (24 %). Finansiella mdl hade en klar
majoritet av kommuner arbetat med tidigare, vilket dirmed borde ha underlittat
utvecklingsprocessen. Skanes kommuner har huvudsakligen féngat det
ekonomiska perspektivet utifran tre olika synsdtt. Att ange mal for vad den
l6pande verksamheten far kosta eller slé fast att nuvarande kommunal skatt skall
bibehéllas, dr den vanligaste typen av malformulering. Ofta uttrycks detta mal 1
procentandel av skatteintidkter och stadsbidrag. Den andra typen av mél handlar
om att pd olika sétt bevara kommunens formogenhet. Det kan vara mal for
soliditet eller olika mal kopplade till resultatkrav eller amortering av skulder.
Utover dessa tva typer av mal brukar kommunen ocksd ha maél for sina
investeringar. Skanes kommuner har ofta tva-fyra finansiella mél och dessa tacker
vanligen de tre typer av synsitt som vi redogjort for ovan, till exempel dr Béstad
kommun ett foredome dir kommunen utryckt sina tre finansiella mal pa ett bade
enkelt och kortfattat sétt. (bilaga 1)

En majoritet av kommunerna i Skéne har ndgon form av mal kopplade till sin
verksamhet. Kommunerna anvinder flera olika typer av mél 1 sin verksamhet (jfr
4.2.2). Exempel pa kommuner som bland annat anvéinder sig av allmint
formulerade inriktningsmal ar: Hogands, Horby, Perstorp, Sjobo, Staffanstorp,
Svaldv, Astorp och Ostra Goinge. Inriktningsmal dr enligt, Philgren och Svensson
(1989), oldmpliga att anvdnda som mal, eftersom uppfoljning av denna typ av
generella mal dr svér eller ndstan omdjlig att gora. Da en del kommuner 1 var
undersokning enbart har inriktningsmal kommer det att krdvas ett mer omfattande
arbete for att utveckla anvidndbara och maitbara mal for god ekonomisk
hushallning. Detta resonemang stods av de respondenter vi intervjuat i bade
Kévlinge och Osby, dir politikerna dgnade flera ménader 4t att ta fram lampliga
mal. Det bor betonas att inriktningsmal kan vara vérdefulla som utgdngspunkt for
den maldiskussion som krdvs for att utveckla realistiska och métbara mal samt
gora dessa accepterade och kénda pa alla nivaer i organisationen.
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Effektmal eller, som vissa kommuner har valt att bendmna, resultatmal ar enligt
Hansson och Martinsson (2005) béttre lampade att anvénda, eftersom de &ar
tidsbegrdnsade och mer preciserade. Exempel pa kommuner som har effektmal ar:
Hoganis, Landskrona, Perstorp, Staffanstorp, Ystad, Astorp, Orkelljunga och
Ostra Goinge. Tydliga och enkla effektmal kan goéra det ldttare for medborgaren
att forstd sambandet mellan kvalitén pa exempelvis kommunens skola och
barnomsorg, kontra avgiften som medborgaren betalar genom kommunalskatten.
En hog skattesats och samtidigt en ldngre véntetid for barnomsorgsplats dn 1
grannkommunen stimmer inte dverens. For att kunna ta itu med langa kotider
eller pd annat sitt forbéttra servicen dr det en forutsittning att det finns mal och att
dessa méts och f6ljs upp.

Fyra kommuner har valt att anvinda sig av balanserat styrkort, enligt Kaplan och
Nortons modell (1992). Helsingborg, Klippan och Vellinge arbetar redan med
styrkort och Kristianstad haller pd med att infora det. Fordelen med att anvédnda ett
balanserat styrkort &r att denna styrmodell flyttar 6ver delar av fokus fran det
finansiella perspektivet till verksamheten. Helsingborgs och Vellinge kommun har
visat att det gar att koppla ihop styrkorten med ett resonemang kring god
ekonomisk hushéllning. Det finns dock en risk att kommuner, med balanserat
styrkort, utvecklar for ménga mal och parametrar som da blir alldeles for
betungande for politiker och tjdnstemin att folja upp. Bade i revisionsrapporterna
och 1 intervjuerna betonade sakkunniga bitrdden hur viktigt det ar att ha fa
overgripande mal for god ekonomisk hushéllning. Vi ser det som viktigt att
kommunen gor en avvégning och bryter ut fa, tydliga och for verksamheten
relevanta mal som organisationen har nytta av samt klarar av att folja upp
kontinuerligt.

Genom intervjuerna i de tre undersokta kommunerna identifierade vi en
gemensam ndmnare. Samtliga kommuner hade haft ekonomiska problem.
Kommunerna vidtog da atgirder genom ett okat fokus pd maélstyrning och
upprdttade bland annat finansiella mal. Vi kan se att de tre undersokta
kommunerna har en stark styrning av sina respektive organisationer, da de
ansvariga politikerna inte accepterade att en liknande situation skulle uppsta pa
nytt. Vi anser att en stark styrning av organisationen kan underlétta inférandet av
mal for god ekonomisk hushillning. Detta resonemang styrks av
Finansdepartementets undersokning fran ar 2000 som visade att kommuner med
stark styrning har en tydlig handlingskraft, till exempel nir resultatet avvek fran
budget (jfr 3.3.1). Vi menar, med stod av den empiriska informationen, att
kommuner med stark styrning kan ha littare att anamma forédndringar.

En orsak till att en majoritet av kommunerna (ca 76 %) inte har utvecklat
verksamhetsméssiga mél kopplade till god ekonomisk hushallning skulle kunna
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forklaras med hjilp av agentteorin. Kommunpolitikerna (agenten) vill inte att
medborgarna (principalen) ska f4 mer insyn och dédrmed léttare kunna uppticka
brister i styrning och kontroll av kommunens ekonomi och verksamhet. Detta
synsitt stods av intervjuerna med de sakkunniga bitrddena d& tva respondenter
framforde detta som en potentiell forklaring. Det kommunala sjdlvstyret ar
ytterligare en mojlig forklaring till avsaknaden av mal kopplade till god
ekonomisk hushallning. En kommun har tidigare sjilvstindigt bestimt hur den
ska organisera sig, vad som &r viktigt och hur arbetsprocesser och rutiner skall
utformas. Nér staten med hjdlp av denna nya lag forsoker péverka hur
kommunerna ska styra sin verksamhet finns det en risk for att den kommunala
organisationen visar ett naturligt motstand. Det &r valdigt 14tt for enskilda politiker
(agenter) att gobmma sig bakom det kommunala sjélvstyret och didrmed, utan
personligt ansvar, agera pa det sitt som kommunen alltid gjort forut. Kommunen
som organisation har en siddan styrka och auktoritet att dess utformning eller
styrning av verksamheten sdllan ifragasitts. Det &r endast medborgarna
(principalerna) i kommunen som har mojligheten att genom vart fjarde ar ge sitt
samtycke eller visa sitt missndje med hur verksamheten bedrivs i kommunalvalet.
Med detta resonemang blir det viktigt att informationen som fortroendevalda
politiker besitter kontinuerligt offentliggérs och diarmed nér ut till medborgarna
for att de genom sin makt ska kunna paverka kommunens styrning. Vi anser att
maélen for god ekonomisk hushéllning utgdr en viktig del av denna information.

Virt att notera ér att fem av Skanes 33 kommuner @nnu inte utvecklat vare sig
finansiella eller verksamhetsméssiga mal kopplade till god ekonomisk
hushallning. En forklaring skulle kunna vara att dessa kommuner medvetet valt att
inte anvinda mal som styrmodell. De kan ha tagit fasta pa kritik liknande den som
bland annat Rombach (1991) framfort kring maélstyrning. Det krdvs resurser i
form av personal och kapital for att administrera arbetet med utveckling och
uppfoljning av malen. Vad som framgétt av innehéllsanalysen ar att kommuner
som forsokt att utveckla mal ofta har fétt kritik och anméarkning av revisionen om
att malen 4r svara att mita och dirmed folja upp. Det kan darfor finnas motiv for
en kommun att lata sin administration dgna sig at andra uppgifter dn att utveckla
en malstyrningsmodell som &ndd inte uppfyller sin funktion. En tdnkbar
konsekvens dr att avvakta med maélstyrning tills fenomenet — mél for god
ekonomisk hushéllning — blivit etablerad.

I teorin talas det om fordelarna som kommunerna skulle kunna fa genom att
anvianda sig av benchmarking, (Olve et al 1997). Detta resonemang framholls
delvis i intervjuerna med en av de kommunala ekonomicheferna som menade att
det goda exemplet kan hjidlpa kommuner i utvecklingen av mal. Vi har inte funnit
att detta dr ndgot som kommunerna generellt arbetar med i dagsldget. Ingen av
vara intervjuade respondenter anvéinde sig till exempel av RKA och dess
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kommundatabas for jamforelser. Foreningen har &nnu inte fatt nagot genomslag
bland kommunerna. Hér finns en potential for kommuner som dnnu inte har
utvecklat mal att pa ett snabbt och enkelt sétt fa inspiration och hjidlp med detta.
Fordelarna med denna metod &r att kommunernas mal l4tt kan jamforas med
varandra. Det finns dock en risk for att malen blir likriktade och att kommunen
dirmed missar att belysa de specifika delar som kan vara av betydelse péd lokal
niva. Till exempel om kommunen maéter kotid till barnomsorg, trots att detta
aldrig varit ett problem istillet for att anvénda ett annat matt for att da forbéttra
barnomsorgens kvalitet. Det kan inte betonas tillrickligt mycket att fenomenet -
mal for god ekonomisk hushéllning - maste etableras ute i kommunerna for att fa
det genomslag som é&r lagstiftarens forhoppning. Fler kommuner maste anpassa
sig till lagstiftningen. Inte forrdn da kan det sdgas att reformen har uppnatt sitt
syfte, namligen att mal for god ekonomisk hushallning skall medverka till att
stimulera for dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet samt vara ett
underlag for ett allmint fornuftigt handlande. Forslag pa hur etableringen av
begreppet kan gé till genom regleringens utformande diskuteras under avsnitt
6.1.4.

6.1.2 Kommunens uppfdoljning av finansiella och
verksamhetsmassiga mal

Vi kan konstatera att kommunerna dr 6verlag bra pa att utveckla finansiella mal
och f6lja upp dessa. I intervjuerna har det framgatt att kommunerna sedan ldnge
har inarbetade rutiner for att folja upp ekonomin gentemot budget, bade centralt
och ute i kommunens ndmnder och forvaltningar. Lagstiftaren kriver bara
uppfoljning tva ganger per &r men méanga kommuner gor detta pa ménadsbasis,
varannan méanad eller dtminstone tre eller fyra génger per ar. Den storre andelen
av kommuner som har utvecklat och f6ljt upp finansiella mal (26 av 33
kommuner) tyder pé att tjinstemén och politiker tar fragor som berér ekonomi pa
stort allvar.

Vi har inte sett att verksamhetsmal &dnnu fatt lika stort fokus ute i kommunerna.
Revisorerna har i en majoritet av kommunerna pétalat brister vid uppfoljningen av
verksamhetsmal. Exempel pa brister som revisorerna har patalat dr bland annat att
malet sdgs vara langsiktigt, att data dnnu saknas eller att malet endast f6ljs upp pa
arsbasis. Genom intervjuer med respondenter har det framkommit att
kommunerna haft svarigheter med att finga verksamheten eftersom dessa mal blir
mer subjektiva, d& dndamaélsenlighet och kvalité skall métas. Flera ndmnder, i till
exempel Helsingborgs kommun, genomfor enkiter for att uppskatta medborgarens
instéllning till upplevd serviceniva. Det kan finnas en fara i att gora alltfor ménga
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enkdter. Om 15 ndmnder gor tva enkiter per ar, for att efterfolja lagstiftningen,
kan detta skapa ett missndje 1 sig, da inte alla medborgare dr positivt instéillda till
att svara pa och delta 1 undersokningar. Det finns ocksd en naturlig broms i1 form
av de kostnader som uppfdljningen skapar. Enligt Rombach (1991) ar det inte
forsvarbart att mita och folja upp mal utan att ocksa ta hinsyn till kostnaderna.
Vid uppfoljningen kan kommunen i storsta mdjliga man anvidnda sig av redan
existerande system fOr att minimera administrationskostnaden. Till exempel kan
kommunen anvinda sig av bibliotekets statistik for utlining av bocker istéllet for
att genomfora omfattande enkitundersokningar. Det ligger i sjdlva begreppet -
god ekonomisk hushallning - att inte skapa onddig och dyr administration for att
folja upp mal.

Kommunerna maste forsoka hitta en avviagning mellan resultatets tre dimensioner
ekonomi, volym och kvalité som foresprdkas av Hansson och Martinsson (2005).
De finansiella malen hjilper kommunen att méta ekonomin. Med hjilp av de
verksamhetsméssiga malen kan métenheter for volym och kvalité skapas. Dessa
mal gor det mojligt for en kommun att pavisa véirdet av den nytta som den
kommunala organisationen producerar for till exempel den enskilde medborgaren.
Kommunen far genom detta ocksa en helhetsbild dver hur vil verksamheten
fungerar. Med ovanstiaende resonemang ar det av vikt att malen som utvecklas gar
att folja upp pa ett bra och tydligt sétt.

De kommuner som fo6ljer upp mél for verksamheten har huvudsakligen en enkel
form av utvédrdering. Malen belyser hittills enskilda perspektiv, utan att ha tydlig
koppling till varandra. Sammankopplade mél behovs for att skapa den helhetsbild
som vi ovan diskuterat. Nagra av respondenterna var medvetna om denna brist
och pétalade att nésta steg i utvecklingen é&r att sitta maluppfyllelsen i proportion
for att till exempel vdga den kostnad for att dka kvaliteten i en verksamhet i
forhéllande till de 6vriga. Den kommunala organisationen lever med begrisade
resurser och didrmed blir en optimal resursallokering onskvérd. For att uppna detta
maste kommunen vdga olika maluppfyllelser mot varandra. Ibland kan en
kvalitetssdnkning vara dndamalsenlig for att de resurser som da frigors kan
anvindas pa ett effektivare sétt i en annan del av verksamheten.

6.1.3 Revisionens roll

For att kunna analysera vilken roll revisionen har i det kommunala sammanhanget
ar det av vikt att forst klargéra vilka som &r mottagarna av granskningen.
Intervjuerna gav en komplex bild, dir nagra mottagare betonades framfor andra.
Vi kan konstatera att intressenterna kan delas in olika nivder med direkta och
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indirekta mottagare. KF och KS ar direkta mottagare. KF dr den intressent som
bestéllt granskningen och den som dérmed blir den formella mottagaren, 1 enlighet
med lagstiftningen. KS dr det organ som har storst anviandning av revisionens
rapport. Eventuell kritik kan anvindas till att fordndra och utveckla styrningen av
verksamheten. Revisionens roll pa denna nivé kan enligt agentteorin ses som en
funktion for att ta bort den eventuella informationsasymmetri som finns mellan
KF (principalen) och KS (agenten). Nagra av revisionens indirekta mottagare ar
kommunmedborgarna samt nimnder och forvaltningar. Den stora allménheten far
del av revisorernas kritik angdende god ekonomisk hushéllning via media.
Opinionen bland medborgarna kan d& paskynda arbetet hos politiker for att
undvika fortsatt kritik under kommande &r. Namnder och forvaltning paverkas i
sin tur av politikernas atgérder, varfor revisionens roll kan sdgas ha en stor
betydelse 1 utvecklingen av mal for god ekonomisk hushéllning. (jfr fig. 3, sid. 40)

Ytterligare en konsekvens av lagindringen dr att revisorerna numera skall 1dmna
en prognos om framtiden. Tidigare har de endast granskat historisk finansiell data,
men nu ska de dven bedoma och uttala sig om kommunens maluppfyllelse. Detta
leder till att den kommunala revisionen blir &n mer sdrpriaglad och atskild
gentemot revision i privat sektor. Vi anser déarfor att revisionens roll stirkts
genom dessa fordndringar pa det sétt som lagstiftaren avsag.

Négra respondenter ansig att revisorerna inte varit nddvandiga vid kommunens
arbete med att ta fram de finansiella och verksamhetsméassiga mélen for god
ekonomisk hushéllning. I bilaga 1 framgir det dock att revisionen genom
granskningsrapporterna pétalat kritik angdende malen i 26 kommuner. Da dessa
rapporter numera, enligt lagéndringen, blir foredragna i KF kan ingen av de
fortroendevalda politikerna undvika att ta del av dessa utldtanden. Darmed skapas
den aterkoppling som enligt Lundin (1999) krévs for att 6ka revisionens betydelse
som kontrollinstrument.

Inforandet av mél for god ekonomisk hushéllning har medfort flera méarkbara
forandringar. Av intervjuerna har det framkommit att genom granskningen av
delérsrapporter, har samarbetet mellan tjanstemin, politiker, fortroendevalda
revisorer och sakkunniga bitrdden intensifierats. Revisorerna har nu engagerats
tidigare och lopande under hela aret. Vidare inneholl granskningsrapporterna
detaljerade atergivningar av lagens krav pa mal for god ekonomisk hushallning. I
granskningsrapporten redogjordes for vad som forvintades av delarsrapporten
samt hur sakkunnigt bitrdde tolkat denna nya uppgift. Enligt Koh (1998) bor dessa
fordndringar leda till att forvintningsgapet minskar, da revisorer for en tétare
dialog med politiker och tjanstemén, da revisionsberittelsen utdkas och tydligt
redogor for vad som ska granskas och vilket ddrmed indirekt utbildar ldsaren av
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rapporten. Att det inte foreldg nagot forvantningsgap i1 detta avseende, bekréiftades
ocksa av svaren fran intervjuerna.

Nar vi har analyserat revisorernas granskningsrapporter, fann vi att det
sakkunniga bitrddet ofta ger forslag eller fOrsiktigt patalar att malen behover
forandras eller kan utvecklas. Detta kan uppfattas som en mildare form av kritik
an att kategoriskt sla fast att malen &r felaktiga. Detta Gverrensstimmer med
forskningsgruppens (Hanberger et al, 2005) slutsats om att revisorernas kritik
blivit alltmer positiv och istéllet inneholl forslag pa fordndringar och forbattringar.
Vi har, till skillnad fran forskningsgruppen, inte funnit ndgot som tyder pd att
underlaget till revisionsrapporten skulle vara bristfallig. Tvartom fann vi att i
samtliga skanska kommuner hade revisorerna gjort ett bade ambitidst och seridst
forsok att granska de finansiella och verksamhetsméssiga mal i kommunernas
delarsrapporter. Nar kommunen uppenbart tolkat lagstiftningen fel och till
exempel presenterat samtliga ndmnders inriktningsmil som kommunens
overgripande mal kopplade till god ekonomisk hushéllning, har revisionen inte
riktat stark kritik. Istdllet har de rekommenderat att antalet verksamhetsméal bor
minskas och motiverat detta. Detta géller till exempel Bastad, Hoganéds, Lomma,
Perstorp, Staffanstorp, Svalov, Svedala, Ystad och Astorp dir deldrsrapporten
ibland inneholl 6ver hundra verksamhetsmal som direkt eller indirekt antydes vara
kopplade till god ekonomisk hushallning.

Enligt Wyatt och Gaa (2004) ar det en forutséttning att revisionen dr oberoende
for att den skall fungera och skapa ett fortroende gentemot alla intressenter. Det
finns en risk att revisorerna influeras av commercial syndrome om kommunen tar
hjilp av revisionsfirmorna for konsultation vid utvecklingen av mal for god
ekonomisk hushéllning. Vid intervjuerna med de sakkunniga bitrddena framkom
att det existerar kommersiella inslag bland kommunala revisorer. Till exempel
radder det numera konkurrens mellan revisionsfirmorna, da deras revisionstjanster
handlas upp av kommunen pa en fri marknad. Denna kommersialisering av
uppdraget leder till att det blir viktigt for det sakkunniga bitrddet att uppritthalla
en god kontakt med de fortroendevalda revisorerna och bli mer tillmotesgaende
mot politikerna for att behalla kommunen som kund. Sammantaget menade
respondenterna att oberoendet inte har paverkats. Detta tyder pa att guardian
syndrome fortfarande har en stark stillning inom den kommunala revisionen, men
revisionens externa intressenter bor standigt ifragasitta revisionen for att den skall
fylla sin funktion som oberoende dvervakare.

Avslutningsvis efterlyser vi en storre textmissig sjalvstindighet i de
fortroendevalda revisorernas rapporter. I rapporten saknas dverlag en redogorelse
for vad de har granskat specifikt. Detta skulle tydliggéra for utomstdende
intressenter vilka delar av verksamheten som de granskat. En atgérd av detta slag
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skulle 1 enlighet med Lundin (1999) kunna o6ka trovérdigheten och stirka den
fortroendevalda revisorns betydelse av granskningen. Den kritik som Cassel
(2000) riktar mot de fortroendevalda revisorernas oberoende samt bristande
utbildning har vi, genom intervjuerna, funnit omotiverad. Respondenterna
framholl att de fortroendevalda revisorerna med sin unika lokalkdnnedom
tillsammans med det sakkunniga bitradets expertkunskap utgor en bra grund for
att granskningen ska bli bade korrekt och effektiv. Dirmed skapas den
tillforlitlighet som granskningsuppdraget kraver.

6.1.4 Regleringens utformande

Att samtliga Skdnes kommer &nnu inte har anammat mal for god ekonomisk
hushéllning kan konstateras med bakgrund av uppsatsens undersokning. Att
begreppet etableras dr av vikt fOr att generera de effekter som dr bdde utredarens
och lagstiftarens avsikt, ndmligen att de nya malen ska utgéra underlag for en
andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet. Da lagstiftningen ar relativt
nyligen inford, har uppsatsens syfte i detta initiala skede varit att kartligga
kommunernas hanterande av lagéndringen. Denna undersékning har inte haft
nagot syfte att forsdka analysera vilka de bakomliggande orsakerna &r till varfor
vissa kommuner inte utvecklat och f6ljt upp mal. Det har vid intervjuerna
framforts &sikter om att lagstiftningen uppfattats som otydligt formulerad, vilket
skapat en osdkerhet i kommunerna om vad som egentligen krivs av dem.
Utformning av riktlinjer och praxis dr en mdjlig vdg for att tgéirda den bristande
efterf6ljning som nu rader 1 mdnga kommuner. Det blir d& av betydelse dels hur
och dels vem eller vilka som ska béra ansvaret for bildningen av normer och
praxis, det vill sdga hur regleringen skall utformas.

Av uppsatsens undersokning star det klart att det inte bara &r kommunerna som
saknar gemensamma riktlinjer och praxis. Nér vi analyserat revisorernas uttalande
om Skénes kommuners delarsrapporter har det framkommit att de sakkunniga
bitrddena haft olika bedomningskriterier, for att undersoka om kommunen
uppfyller verksamhetsmalen. Det finns flera exempel pa detta pastdende. I
granskningsrapporten har det sakkunniga bitrddet redogjort for hur han/hon tolkat
lagen om mal angdende god ekonomisk hushéllning. Bitrddena har ibland tagit
fasta pd att det redan i budgeten ska faststillas vilka som &r kommunens
overgripande ekonomiska mal kopplade till god ekonomisk hushéllning. Om
dessa skrivningar saknas, skall mélen inte heller bedomas dven om de tillkommit i
deldrsrapporten. I vissa fall har sakkunnigt bitrdde frdn en annan revisorsfirma
gjort tolkningen att det rdcker med att granska de mil som finns i1 delarsrapporten
och da bortse fran att malen inte fanns i budgeten. De mél som finns kontrolleras
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och kan forst da leda till eventuell kritik. Vid intervjuerna bekréiftade ett
sakkunnigt bitrdde att det inte finns ndgon gemensam och tydlig
bedomningsgrund. De sakkunniga bitrddena som vi har intervjuat efterfragade,
precis som Lundin (1999) pétalat, enhetliga standarder for bedomning. Vidare
ansag de sakkunniga bitrddena att det &nnu saknades praxis och sedvinja eftersom
detta fenomen &r nytt. Bristfilliga regler och normer & en del av
forvantningsgapet som Brenda Porter (1993) definierar som deficient standards.
Bristfdlliga standarder mellan bestillare (kommunen) och utforare (revisionen)
riskerar att leda till att forvantningsgapet 6kar. Genom att arbeta med och utveckla
normer och standard kan denna del av forvantningsgapet minskas.

Att utforma nya regleringar inom kommunalsektor tar tid. De sakkunniga
bitrddena som vi intervjuade menade att det kommer att ta flera &r. En respondent
hivdade att det kan ta mellan 5-6 ar, innan alla kommuner f6ljer lagen om mal
angdende god ekonomisk hushéllning. Virt att notera blir dd att de kommuner
som nu varit tidigt ute och forsokt tolka och definiera vad lagstiftaren avser med
god ekonomisk hushéllning, far en unik mojlighet att ocksa péverka, bestimma
och utveckla praxis om mal angdende god ekonomisk hushallning. Detta innebar
att de kommuner som agerar som forebilder kan framhédva perspektiv inom
malstyrningen vilka de anser som viktiga, till exempel vikten av en lag
skuldséttningsgrad. Om Streeck och Schmitters modell (1985) om regleringens
struktur tilldmpas, ser vi att staten med hjilp av lagar och forordningar har skapat
grunden for denna utveckling. Staten har stor betydelse pd grund av den
nuvarande utformningen av regleringen. Fordelarna med den géllande strukturen
ar att det finns en liten osdkerhet kring vilken intressents rekommendationer som
kommunerna och landstingen skall folja. Det finns en tydlig ansvarsfordelning.
Nackdelen ar att regleringen riskerar att drabbas av en viss omstéllningstroghet.
Det finns en risk for att regleringen inte anpassas efter kommunerna och
landstingens behov 1 tillrdckligt snabb takt. Respondenterna har vid intervjuerna
uttalat behovet av rdd och rekommendationer. Foreningar som ar nédra kopplade
till kommunerna till exempel SKL och KEF har stora mojligheter att paverka
normbildningen. Ytterligare en organisation som har mojlighet att styra och
paverka utvecklingen av normer dr RKR. Organisationen har utgivit flertalet
rekommendationer, vilka fétt stort genomslag pa hur god kommunal redovisning
bor se ut. RKA med tillhérande kommundatabas har dnnu inte haft nagot direkt
inflytande, men ndr allt fler kommuner borjar uppritta mal ser vi att denna
organisation har en stor potential att i framtiden spela en storre roll.

Dessa rad och rekommendationer stravar ofta till att skapa en likartad kommunal
standard som ska gélla for alla kommuner i hela Sverige. Detta kan vara en av
anledningarna till att denna process tar tid. Kommuner i denna undersokning, har
samtliga betonat vikten av en lokal eller pa sin hojd regional utveckling. Att den

78



Kapitel 6 - Analys

lokala utvecklingen dnd& har paverkats av normer och praxis utfirdade pa
nationell niva kan bero pé det sakkunniga bitrdadet. For att erhélla sin auktorisation
eller certifiering hos SKYREV maste ett sakkunnigt bitrdde alltid halla sig ajour
med senaste lagstiftning, samt beakta nationella normer och praxis som ar av
betydelse for uppdragen. Detta medfér att sakkunnigt bitrdde via de
fortroendevalda revisorerna stindigt for in normer och vérderingar fran nationell
niva. Slutligen kan dven det sakkunniga bitrddet genom att ha flera uppdrag i olika
kommuner paverka och frdmja ndgon form av regional praxis. Exakt hur normer
och praxis ska struktureras ar oklart, varfor det ar viktigt att det skapas en
diskussion om vilka intressenter som &r ldmpliga att leda denna utveckling. Vi
hoppas dérfor att var uppsats kan ses som ett initiativ till en sddan debatt.

I figur 10 nedan har vi forsokt askadliggora hur en till synes lokal utveckling i en
kommun paverkas av nationella foreningar via det sakkunniga bitrddet. De
punktstreckade pilarna visar att kommunerna ocksd péverkas direkt av dessa
intressenter och foreningar i en varierande omfattning.
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Lokal niva

Kommunstyrelse Néamnd och forvaltning Fortroendevalda

Kommunfullmiktige — ekonomiavdelning revisorer

Fig. 10 Modellen visar hur nationella normer och praxis kan implementeras i den
lokala kommunen genom de fortroendevalda revisorernas utnyttjande av
sakkunnigt bitrdde.
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7 Slutdiskussion

| detta avslutande kapitel kommer vi att féra en diskussion kring
konsekvenserna av inférandet av mal for god ekonomisk hushallning samt hur
och vem som bor skapa praxis och normer inom omradet. Kapitlet avslutas
med en reflektion angaende den har undersokningen samt forslag pa fortsatt
forskning.

7.1 Fenomenet — Mal for god ekonomisk
hushallning

I analyskapitlet har vi funnit en flera olika slutsatser som visar att bilden av detta
fenomen &dr komplex. For att binda samman uppsatsens slutsatser har vi anvint
modellen som presenterades i teorikapitlet (se figur 9). Agentteorin anvinde vi
som ett analysredskap for att f4 en djupare bild av hur verkligheten ser ut mellan
uppdragsgivaren och uppdragstagaren. Uppsatsens slutsatser kan d& kopplas till
agentteorins tvd forutsittningar; tillgdngligheten av relevant information och
Overvakning.

Vi har funnit av undersdkningen att mal for god ekonomisk hushéllning dnnu &r i
sin vagga. F4 kommuner (7 av 33) har utvecklat och foljt upp finansiella och
verksamhetsmassiga mél. Genom ett snabbt och konsekvent agerande har dessa
kommuner integrerat god ekonomisk hushéllning i sin méalstyrning. Négra
kommuner har anvént det balanserade styrkortet for att skapa ett flerdimensionellt
beslutsunderlag. Dessa fa exempel visar att det & mojligt att skapa denna
relevanta information som god ekonomisk hushallning avser utgdra for styrning
av verksamheten. Det stora flertalet av Skénes kommuner har dock &nnu inte
kommit lika l&ngt med denna process, vilket da pekar pa att relevant information
ofta dr otydlig och behdver utvecklas. Det kan vara en fordel med att lata
utvecklingsprocessen av mal fa ta sin tid for att da gora organisationen mer
delaktig i arbetet. Det vi har konstaterat ar att den relevanta informationen, i form
av mal och matt, dnnu inte har fatt det genomslag som lagstiftaren tinkt.

Forarbetena till lagen talade om att stirka revisionens roll och didrmed dess
funktion som Overvakare. Intervjuerna med respondenterna i kommunerna gav
visst stod att revisionens roll har 6kat i samband med inférandet av lagen. Det gar
inte att dra négra generella slutsatser om huruvida revisionens roll verkligen har

80



Kapitel 7 - Slutdiskussion

okat. Dock har ingen information tytt pd motsatsen. Vi har inte funnit nagra
tecken pa commercial syndrome inom de kommuner som vi undersokt, da
revisorn ej anlitats som konsult vid utvecklandet av mél. Kommunens
forvantningar pd revisionen har inte heller fordndrats i samband med den nya
arbetsuppgiften.

Sammantaget kan vi konstatera att de tvd fOrutséttningarna, relevant information
och Overvakning inte d&nnu har utvecklats som lagstiftaren hade for avsikt. Det
finns ett samband mellan forutséttningarna, d& den relevanta informationen utgor
underlag for dvervakningen samtidigt som revisorerna (6vervakaren) genom till
exempel revisionsberdttelsen kan patala hur den relevanta informationen bor
utformas. Vi tror att sambandet leder till att om den relevanta informationen
brister i form av icke méitbara méal far revisionen svért att genomfora granskningen
av verksamheten. Revisionens fokus riktas mot de otydliga méilen istéllet for det
som ska granskas; ndmligen verksamheten. Exempel pd denna form av kritik har
aterkommit 1 majoriteten av de revisionsberittelser som vi har granskat. Kritik
frén en starkare revision kan paverka utformandet av den relevanta informationen.
Béade 6vervakningen och den relevanta informationen behdver stirkas. Fragan dr
hur regleringens struktur kan pdverka Overvakningen och den relevanta
informationen.

Da flera av de sakkunniga bitrdden, vi intervjuat, angett att de saknar normer och
praxis for att kunna bedoma vad som &r ett godkidnt mal kopplat till god
ekonomisk hushallning blir den framtida strukturen kring regleringen viktig.
Staten, i form av lagstiftare, har idag en viktig funktion. Vi tror att regleringen kan
drivas och utvecklas av flera organisationer och foreningar som redan idag &r
verksamma inom kommunal forvaltning. Dessa organisationer och foreningar har
néra koppling till de enskilda kommunerna, vilket ger dem unik kunskap om alla
deras utmaningar och problem. Detta kan leda till en 6kad forstaelse och darmed
en utveckling av normer och praxis som foljs och accepteras av alla kommuner.

Reglering
e Staten
e Foreningar

Relevant information Overvakning
e Mailstyrning e Revisorns roll

o Balanserat styrkort e Moraliska syndromer
o Forvintningsgap

Fig. 11 Regleringens betydelse for utvecklingen av mél fér god ekonomisk hushallning
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7.2 Reflektioner angaende undersokningen

Inforandet av mal for god ekonomisk hushéllning i kommuner och landsting &r ett
helt nytt perspektiv, dir det dnnu finns utrymme och behov av mer forskning, till
exempel kvalitativa undersdkningar. Med var kvalitativa undersdkning har vi
forhoppningen att resultatet ska ge ett bidrag till alla offentliga organisationer runt
om i landet. Kartliggningen av mal kan ge inspiration till kommuner och
landsting som dnnu inte kommit igdng med att utveckla mal f6r god ekonomisk
hushéllning.

Under vér forskning har det framkommit att flera av véra respondenter patalat att
vi dr alldeles for tidigt ute. D4 vi r6r oss 1 ett outforskat omride, ser vi det som vér
uppgift att kartligga fenomenet och dirmed lita vart resultat ligga till grund for
kommande studier. Att beskriva konsekvenserna for den offentliga verksamheten
och revisionen kring inférandet av mal for god ekonomisk hushallning dr bara ett
perspektiv. Det kan finnas ett syfte med att i framtiden genomf6ra undersékningar
av en mer normativ karaktar.

Uppsatsen har naturligt blivit avgrinsad av resursmissiga skél, bade 1 form av tid
och av antal undersokta enheter. En undersokning av Skadnes kommuner ger
forvisso ett stort underlag, men dnda for lite for att vi ska vaga dra nagra generella
slutsatser kring hur ovriga kommuner och landsting i Sverige har hanterat
lagstiftningen. En framtida kvantitativ undersokning skulle kunna fokusera pé
innehdllsanalys av budget, delarsrapporter och revisorers utlatande i ett storre
antal kommuner och landsting for att didrmed kartligga hela Sverige. En stor
fordel med att som vi gjort bdde genomfora dels en dokumentstudie och dels
kvalitativa intervjuer, dr att vi skapat oss en bredare bild, dd vi ndrmat oss detta
fenomen utifrdn flera infallsvinklar.

En del av den anvinda litteraturen i uppsatsen dr av dldre datum. Vi anser dock att
den bidrar med viktig kunskap inom dmnet. Vir mélséttning har varit att anpassa
den existerande litteraturen till detta nya fenomen. Vidare kommer en del av det
material som vi har anvént fran olika konsultrapporter, vilket kan medfora att det
teoretiska djupet begrinsas i1 forhéllande till litteratur fran akademisk forskning.
Vi har dock sett detta material som védrdefullt, dd det bland annat belyst
malstyrning 1 hdgre utstrackning dn den akademiska forskning som vi funnit.
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7.3 Forslag pa fortsatt forskning

Eftersom inforandet av mal kopplade till god ekonomisk hushallning fortfarande
ar ett relativt nytt fenomen bor detta foljas upp med fler undersékningar. Forsta
aret med full verkan (2006) ar avklarat och malen skall nu stimmas av och f6ljas
upp pad nytt i kommunernas arsredovisningar och delarsrapporter. Detta
kompliceras dessutom av att manga kommuner fitt en fordndrad majoritet i
kommunfullméktige och kommunstyrelse genom kommunalvalet. De politiker
som péborjade utvecklandet av mal kan ha bytts ut mot oppositionen som
prioriterar andra mal och andra verksamheter. En vidare undersdkning skulle
kunna titta pd de kommuner som ligger langt efter och &nnu inte infort méal
angaende god ekonomisk hushallning och forsdka analysera orsakerna till detta.

I vir uppsats har vi valt att granska en tidpunkt, delarsrapporterna for &r 2006.
Denna tvérsnittsstudie skulle kunna kompletteras med en framtida tidsseriestudie
av fenomenet. D4 ménga kommuner inte anpassat sig till lagstiftningen kan en
senare undersdkning undersdka om det finns en fOrdndringstroghet ute bland
kommuner och landsting.

En ytterligare reflektion dr om konjunkturen har ndgon inverkan pa detta
fenomen. Det skulle kunna vara intressant att studera hur god ekonomisk
hushéllning och da de finansiella och verksamhetsméssiga mélen blir provade
under kirvare tider i en ladgkonjunktur. Detta eftersom mélen for god ekonomisk
hushéllning ar avsedda for just detta dndamdl ndmligen att bibehélla kvalitén i
verksamheten utan att dventyra ekonomin.
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Kristianstads kommun

Budget 2006 med flerdrsplan 2007-08

Delérsbokslut januari — augusti 2006 med prognos for helar 2006

Utlétande avseende delarsrapport 2006 av Revisorerna Kristianstad kommun
Granskning av deldrsrapporten Kristianstads kommun, Ohrlings PwC/KomRev

Kavlinges kommun
Budget 2006 KELP 2007-2008
Delarsbokslut 2006
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Kallforteckning

Revisorernas beddmning av deldrsrapporten 2006-06-30
Rapport 6ver granskning av delarsrapport 2006-06-30, Ernst & Young

Landskronas kommun

Budget 2006 samt EFP 2007-2008

Delérsrapport per 2006-08-31

Rapport 6ver granskningen av delarsrapport 2006-08-31, Ernst & Young

Lommas kommun

Budget 2006 samt ekonomisk ldngtidsplan 2007-2008

Delérsrapport 060101 — 060831

Granskning av deldrsrapport januari — augusti 2006, Ohrlings PwC/KomRev

Lunds kommun

Ekonomi- och verksamhetsplan 2006-2008 med budget 2006

Delarsrapport januari-augusti med prognos 2006

Utlétande avseende deléarsrapport 2006 av Kommunrevisionen Lund
Granskning av deldrsrapport januari — augusti 2006, Ohrlings PwC/KomRev

Malmds kommun

Budget 2006

Deléarsrapport (2006-01-01 — 2006-08-31) med prognos for ar 2006
Revisorernas bedomning av delarsrapport angdende delar ovan

Osbys kommun

Budget 2006 samt flerarsplan 2007-2008

Delarsrapport (2006-01-01 — 2006-08-31) med prognos for helar 2006
Revisorernas bedomning av delarsrapporten 2006-08-31

Rapport frén granskning av delarsbokslut 2006-08-31, Ernst & Young

Perstorps kommun

Budget 2006 och flerdrsplan 2007-2008

Halvarsbokslut och arsprognos 2006

Revisorernas bedomning av delarsrapport 2006-06-30
Rapport 6ver granskning av delérsrapport, Ernst & Young

Simrishamns kommun

Budget 2006

Delarsrapport januari-juni 2006 med prognos for helar 2006 (2006-01-01 —
2006-06-30)

Revisorernas utlatande avseende delarsrapport 2006

Granskning av deldrsrapport januari-juni 2006, Ohrlings PwC/KomRev
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Skurups kommun

Budget 2006, flerarsplan 2007-2008

Delérsrapport (2006-01-01 — 2006-06-30), prognos janu-dec 2006
Revisorernas utlatande avseende delérsrapport 2006

Granskning av delarsrapport 2006, Ohrlings PwC/KomRev

Sjébos kommun

Budget 2006

Deléarsrapport (2006-01-01 — 2006-08-31), prognos januari-december 2006
Revisorernas utlatande avseende delarsrapport 2006

Granskning av deldrsrapport 2006, Ohrlings PwC/KomRev

Staffanstorps kommun

Budget 2006, flerarsplan 2007-2008

Deléarsrapport 2 (2006-01-01 — 2006-08-31)

Granskning av deldrsrapport 2006, Ohrlings PwC/KomRev

Svaldvs kommun

Budget 2006, plan 2007-2008

Delarsbokslut (2006-01-01 — 2006-06-30)

Revisionens bedomning av delarsrapport januari-juni 2006 med prognos for
helaret 2006

Rapport dver granskning av delérsrapport 2006-06-30, Ernst & Young

Svedalas kommun

Budget 2006, ekonomisk flerdrsplan 2007-2008
Delérsbokslut med helarsprognos 2006

Revisorernas bedomning av delarsrapport per 2006-08-31
Granskning av delérsbokslut 2006-08-31, KPMG

Tomelillas kommun

Ars-flerdrsbudget for 2006-2008

Delarsrapport 30 juni 2006 (2006-01-01 — 2006-06-30)

Revisorernas utlatande avseende delarsrapport 2006

Revisionsrapport — Granskning av delarsrapport, Ohrlings PwC/KomRev

Trelleborgs kommun

Budget 2006 med flerarsplan 2007-2008

Delarsrapport januari — augusti 2006 (2006-01-01 — 2006-08-31)
Revisorernas utlatande avseende delarsrapport per sista augusti 2006
Granskning av deldrsrapport januari-augusti 2006, Ohrlings Pwc/KomRev
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Kallforteckning

Vellinges kommun

Budget 2006

Delérsrapport per den 31 augusti 2006 (2006-01-01 — 2006-08-31)

Revisorernas yttrande avseende delarsrapporten 2006-08-31

Granskning av delarsrapport 31 augusti 2006 Vellinge kommun, Ernst & Young

Ystads kommun

Budget 2006 samt ekonomiplan 2007-2008

Delérsrapport 2006 (2006-01-01 — 2006-06-30)

Revisorernas bedomning av delarsrapport for januari-juni 2006 med prognos for
helaret

Rapport frén granskning av delarsbokslut 2006, Ernst & Young

Astorps kommun

Arsbudget 2006 samt flerarsplan 2006-2008

Delérsbokslut (2006-01-01 — 2006-06-30)

Revisorernas bedomning av delarsrapport 2006-06-30

Rapport fran granskning av delarsbokslut 2006, Ernst & Young,

Angelholms kommun

Budget 2006 och flerarsplan 2007-2008

Delarsrapport for perioden januari-juli 2006 (2006-01-01 — 2006-07-31)
Revisorernas utlatande avseende delarsrapport 2006

Granskning av delarsrapport 2006, Ohrlings PwC/KomRev

Orkelljungas kommun

Budget 2006 med ekonomisk flerarsplan (EFP) 2007-2008
Delérsbokslut 2006 (2006-01-01 — 2006-06-30)

Revisorernas utlatande avseende delarsrapport 2006

Granskning av deldrsrapport januari-juni, Ohrlings PwC/KomRev

Ostra Goinges kommun

Budget 2006

Forvaltningsberittelse (2006-01-01 — 2006-08-31)

Revisorernas bedomning av delarsrapporten per 2006-08-31

Ostra Goinge kommun, granskning av deldrsbokslut 2006-08-31, KPMG
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Bilaga 1

Bilaga 1
— Dokumentstudie av Skanes kommuner

Bjuv

| Overgripande | Finansiella | Verksamhet |

Overgripande
Revisorerna anmirker, precis som vid foregaende ars deldrsrapport, pd att de
overgripande mélen for god ekonomisk hushallning saknas

Slutligen vill vi papeka att kommunfullméktige i Bjuvs kommun,
i enlighet med kommunallagen, bor fatta beslut om mal som ar
av betydelse for en god ekonomisk hushallning bade vad galler
verksamheten och ekonomin. Da dessa mal saknas &r det svart
att beddma kommunens utveckling gentemot god ekonomisk
hushallning ur ett ekonomiskt och verksamhetsmassigt

perspektiv.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

Finansiella
Beslut bor tas om finansiella mél da dessa saknas enligt revisorerna.

Verksamhet
Beslut bor tas om verksamhetsmal d& dessa saknas enligt revisorerna.
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Bromolla

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

I bugeten for 2006 finns kommunens Overgripande finans- och verksamhetsmal
beskrivna. Dock saknas en koppling till god ekonomisk hushéllning. Vidare finns
direktiv om en hel del verksamhetsmal for de olika ndmnderna, men de ar ofta

oklart om hur de ska matas eller vilken niva kommunen kriver for att de ska anses
uppfyllda.

Finansiella
Overgripande finansiella mal finns och de ér:

= En ekonomi i balans,
= nettokostnadsandel pa 97,9 % och
= en langsiktig amorteringsplan skall upprittas

Dessa mal bedoms i delérsrapporten vara uppfyllda.

Verksamhet
Det finns sju dvergripande verksamhetsmal varav tva bedoms som inte mitbara.

”Det finns dock stora brister i uppfoljningen av dessa mal i
delarsrapporten. En del forvaltningar och namnder namner
overhuvudtaget inte malen. Det finns saledes stora
forbattringsmajligheter bade betraffande utformningen av malen
och utvardering och uppftljningen av malen.”

Sakkunnigt bitrdde KPMG Bohlins AB
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Burlov

Overgripande

Uppf6ljningen av mal for god ekonomisk hushéllning gors inte 1 sjdlva
delarsrapporten utan i fristdende “Uppfoljningsrapport 3-2006 och 1 bilaga 2 till
denna. Sakkunniga revisorer konstaterar att eftersom lag och praxis @nnu saknas
om hur delédrsrapport ska redovisas, dr utformning och omfattning i hog grad en
policyfraga.

Finansiella
Overgripande finansiella mal finns och de ér:

= Investeringar ska langsiktigt finansieras utan upplaning.

= Arets resultat ska minst uppga till ett belopp motsvarande den arliga
okningen av ansvarsforbindelsen for pensioner (for ndrvarande berdknad
till 6 Mkr per ar).

Malen bedoms bli svara att uppna for helaret.

Verksamhet

Burlévs kommun har 24 stycken Overgripande verksamhetsmal som foljs upp 1
bilaga 2 till delérsrapporten. Malen ar indelade i1 huvudgrupper med tre
overgripande mal:

» Okad delaktighet och gemenskap — minskat utanfdrskap

= Invanarna skall erbjudas en god boendemiljo

= Kommunens verksamheter skall bedrivas effektivt och med hog
kvalitet

Detta forsta overgripande malet dr det mest omfattandet och handlar om barn och
ungdomar, samt skola och social vélfard. Mal tvd handlar mer om boendemiljo
och hilsa och é&r inte fullt lika utvecklat, manga indikatorer saknas. Slutligen det
tredje malet handlar om kommunens personal, samt delmal angdende kdtider 1
samband med barnomsorg och handldggningstider.

”For ett antal mal saknas dock indikatorer pa maluppfyllelse.
Arbetet med att formulera mal och ta fram matindikatorer
fortsatter och avsikten ar att mal for god ekonomisk hushallning
skall inga i budget for 2007 och faststallas av KF tillsammans
med denna. Vi har tagit del av maluppféljningen per 2006-08-31
och har inget att erinra mot denna.”

Sakkunnigt bitrade Ernst & Young
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Bilaga 1

Bastad

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
Béastads kommun har en vision och en hel rad strategiska mélomraden. De

gemensamma malen sammanfattas bland annat med:

”En god hushallning och effektiv malstyrning med kommunens
samlade resurser kombinerat med en god servicenivd genom
helhetssyn, samverkan och samarbete.”

Bastad kommun, Budget 2006 och plan 2007-2008 s. 9

Finansiella
Tre finansiella mal finns:

»  Qverskottet 2006 ska uppga till 3,2 Mkr.
= Investeringarna ska finansieras fullt ut med skattemedel.
= Kommunalskatten skall vara oférdndrad.

De tva forsta malen bedoms inte kunna uppnds under 2006. Det sista malet
angdende kommunalskatten kommenteras inte alls.

Verksamhet

Verksamhetsmalen &r ménga och ambitiosa. Revisorerna rekommenderar farre
verksamhetsmal, vilket 6kar mojligheterna till uppfoljning. Revisorerna kritiserar
vidare att flera av malen inte dr avstimda, da de bara avstims arsvis, inte
halvarsvis som de bor.

Avsnitt 4.3 i delarsrapporten ir ett forsok till genomgéng av ca 165 mal som
raknas som verksamhetsmal.
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Eslov

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

Kritik fran forra arets delarsrapport foljs upp och det konstateras en klar
forbattring. Bland annat har redovisningen av mélen och maluppfyllelsen gjorts
mer enhetlig. Vidare kvarstar kritiken om kopplingen till god ekonomisk
hushallning.

Utgangspunkten och inriktningen for namndernas mal finns i
dokumentet Gemensamma planeringsforutsattningar 2003-2006.
Det framgar inte av budget eller delarsrapport om dessa mal
samtidigt utgor lagens krav pa mal for verksamheten som ar av
betydelse for god ekonomisk hushallning.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

Finansiella
Det finns tre finansiella mal:

= Of6riandrad skatt 19,74 kronor

» Arets resultat skall vara minst 1 % av skatteintikterna, ca 12-13 Mkr under
planperioden (2006-2008)

= Investeringsvolymen far ej dverstiga nivin pa summan av arets resultat
och avskrivningarna, ca 50 Mkr/ar.

Verksamhet

I delarsrapporten behandlas samtliga mal men flertalet ska f6ljas upp senare, eller
utvirdering pagar etc. Flera mal ar direkt otydliga ex;

Mal: Bittre livskvalitet till den enskilde genom minskat bidragsberoende.
Maluppfyllelse: Mélet ingar som en del 1 det dagliga arbetet med att hitta
16sningar for bidragsberoende ménniskor.

”Da det inte tydligt framgar vilka mal som ar av betydelse av

god ekonomisk hushallning kan revisorerna heller inte bedéma

kommunens utveckling gentemot god ekonomisk hushallning.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Helsingborg

Overgripande
Helsingborgs kommun anvénder sig av egen stadsrevisor. Da han/hon besitter den
kompetens som krédvs har inte nagon sakkunnig revisor anlitats 2006.

Styrningen och uppfoljningen av Helsingborgs kommuns verksamhet sker genom
styrdokument, ddr kommunens balanserade styrkort far en allt mer 6kad roll, nér
det giller uppfoljning och kvalitetsarbete. Styrkortet har fyra olika fokus eller
perspektiv:

= Ekonomi

=  Medborgare/brukare
= Process/arbetssatt

=  Framtid/utveckling

Finansiella

God ekonomisk hushéllning ndmns 1 delarsbokslutet och de finansiella mélen
miéts och foljs upp i styrkorts fokus for ekonomi. En langsiktigt investeringsplan
for perioden 2005-2011 ligger 1 botten for arets finansiella mal pa ett
resultatoverskott pa 100 Mkr. Mailet for 2006 ér ett delmal for att den sjudriga
rullande investeringsplanen skall kunna ge ett arligt utrymme pa 300 Mkr med
bibehallen soliditet.

Verksamhet

Matt angaende verksamheten f6ljs upp maénadsvis eller per tertial. Enkéter
anvinds i1 nio av stadens forvaltningar for att kunna mata medborgare/brukares
kund-ngjdhet. Exempel pa ndmnder som anvint enkidter dr Bildningsndmnden, for
att méita elevers och fordldrars uppfattning om delaktighet 1 skolans arbete;
kulturforvaltningen som har undersokt medborgarnas delaktighet 1 stadens
kulturliv; socialforvaltningen som undersokt deras klienters uppfattning om
kvalitén pa forvaltningens arbete och tekniska forvaltningen som undersokt hur
prisviarda medborgarna finner VA-verkets tjdnster etc.

Ett annat saitt att mdta under fokus medborgare/brukare ar genom att mita
handléggningstider som Vard- och omsorgsforvaltningen och
stadsbyggnadskontoret gjort.
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Arbetssatt och process, foljer Helsingborgs ndmnder och f6rvaltningar upp
personalfrdgor. Framst dr det sjukfrdnvaro som méts och foljs upp. I flera fall har
man anvéint medarbetarenkdter for att ta reda pa hur ndjd personalen dr med
arbetsmiljon och sina arbetsuppgifter.

Framtid och utveckling handlar om fordndringar av organisationen och utbildning
av personalen. Flera forvaltningar har valt att samverka Over sina forvaltningars
grianser for att bli mer effektiva. Tillgdnglighet via Internet dr ett annat sitt att bli
mer effektiv, vilket stadsbyggnadskontoret satsat pd och nu kan erbjuda service
dygnet runt. Vidare méts hér ocksa antal chefer som gatt en ledarskapsutbildning
samt kompetensutbildning och arbetsmiljoutbildning, vilka foljs upp i1 flera
namnder.

Uppfoljningen av mélen i delarsrapporten presenteras dverskadligt med hjélp av
en fargkarta bestdende av fem olika farger och gors i tur och ordning for varje
ndmnd/forvaltning, Den femgradiga skala som anvinds ér enligt foljande:

= Ro6d Undermalig utveckling
= Orange Svag utveckling

= Gul God utveckling

= Ljus gron Mal uppfyllt

=  Mork gron Mal vertréaffat

= (ingen farg) Mitning har ej gjorts
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Hassleholm

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

I budgeten pa sidan 14 berittas kortfattat om God ekonomisk hushallning med
betoning pa hur det ar kopplat till balanskravet och det finansiella perspektivet.
Femton sidor (s 20-34) redogoér 1 detalj for hur kommunen ska ta fram

overgripande mal och fordela ansvar mm. Ambitiost med vision, tidsplaner och
detaljerade delmél, men inte ett enda ord om hur dessa skall kopplas till God
ekonomisk hushallning finns.

Med delarsrapporten har, for forsta gangen, bifogats en uppfoljning av de
overgripande mélen per 2006-06-30.

Finansiella
Ett 6vergripande finansiellt mal ar att stdrka kommunens finanser, vilket skall ske
med fyra delmal:

= Kommunens finanser skall 2006 visa ett 6verskott pad 1 % och 2007 samt
2008 visa ett overskott uppgéende till 1,5 % respektive 2,0 % av samlade
skatteintdkter och generella statsbidrag.

= De éarliga investeringarna skal over tiden hogst uppgé till summan av
avskrivningar och budgeterat resultat.

= Respektive nimnd skall avsitta medel 1 sin budget f6r oférutsedda utgifter
med procentsats som ndmnden beslutar.

= Antalet lokaler som inte anvinds i den lopande verksamheten skall
minskas arligen.

De finansiella mélen f6ljs upp och bade sakkunniga och fortroendevalda revisorer
gor bedomningen att kommunen kommer klara det overgripande maélet att stirka
sina finanser 2006.
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Verksamhet

Det finns 15 stycken oOvergripande verksamhetsmédssiga mal, vilka omfattar
kommunanstillda, kommuninvanare, barn och ungdomar, invénare i behov av
stod och omsorg, trygghet och vilfard, foretagare, turister och besdkare. Under
dessa finns 14 delmal uppstillda. Mélen f6ljs upp 1 en bilaga till delarsrapporten,
men det framgar inte vilka av dessa mal eller delmal som ar kopplade till god
ekonomisk hushallning. Sakkunniga revisorer uttrycker sig pa foljande sitt:

”Det ar otillfredsstallande att kommunen inte faststallt nagra
verksamhetsmassiga mal kopplade till god ekonomisk
hushallning. Det framgar ingen uttolkning i deldrsrapporten
eller i bilaga om kommunen beddmer att dessa och darmed god
ekonomisk hushallning har uppnatts. Kommunen behéver darfor
se Over sina rutiner for utarbetande av delarsrapport med tanke
pad hanteringen av de verksamhetsméassiga malen. Malen bor
vara fa, begripliga, skarpa och styrande.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

103



Bilaga 1

Hoganéas

Overgripande
Sakkunnigt bitrdde har lamnat ett “ordagrant™ forlag till yttrande, vilket ocksa de
fortroendevalda revisorerna valt att anvinda, varvid de tycker exakt likadant.

Mycket ambitiost forarbete 1 granskningen med antagande och tolkningar om god
ekonomisk hushallning och hur sakkunnig ska bedoma detta. Vidare presentation
om vad som kan forvintas av budget, kommunfullméktige och utformandet av
delarsrapporten. Sakkunnig revisor efterlyser vidare att Radet for kommunal
redovisning uttalar sig om innebdrden av god sed gillande delérsrapporter.
Forhoppningen enligt sakkunnig &r att dessa erfarenheter skall finns tillgdngliga
for landets kommuner infér budgetarbetet 2008.

Det nya uppdraget att bedéma resultatet i delarsrapporten och
arsredovisningen innebar att revisorerna fatt en kompletterande
roll i processen att sakerstalla att god ekonomisk hushallning
uppnas.”

Sakkunnigt bitrdde Ernst & Young

Sakkunnig revisor talar om svarigheter att bedoma verksamhets mal och att
kommunerna i1 allmédnhet kommit olika ldngt 1 processen att infora dessa. Det
saknas stod och vigledning, men enligt sakkunnig revisor haller RKR pa att samla
in synpunkter infor arbetet med att sammanstélla en rekommendation i drendet.

Finansiella
Tva finansiella mal finns:

= Hogst 98 % av skatteintidkterna och utjdmningen skall anvéndas till den
l6pande driften

» Lénefinansiering av investeringar bor undvikas

Béada malen ar uppfyllda per juni 2006 och bedéms halla dven for helaret.
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Verksamhet

Verksamhetsmalen finns under var nimnd for sig och bendmns inriktningsmal
med fortydligande i Arets verksamhet med Resultatmal. I delarsrapporten finns
under rubriken “Mal och maluppfyllelse” cirka 115 olika verksamhetsmal
fordelade pa kommunens olika ndmnder och forvaltningar. Dessa mal finns ocksé
1 budgeten for 2006 varvid sakkunnig revisor anmérkte:

’Budgeten for 2006 saknar dock en tydlig skrivning om synen
pa god ekonomisk hushallning och specificering/prioritering av
de 6vergripande finansiella och verksamhetsmal som fullméktige
enligt lagen avser att kommunstyrelse skall folja upp och
beddéma, &ver vilken revisorerna skall avge yttrande till
fullmaktige.”

Sakkunnig revisor Ernst & Young

Dock avslutar bade sakkunnig och fortroendevalda sin rapport pd samma sétt:

”Néar det géaller verksamhetsmal kopplade till god ekonomisk
hushallning, som féljs upp i namndskommentarerna, finner vi
inget som tyder pa att inte verksamheten skulle bedrivas inom
god ekonomisk hushallning.”
Sakkunnig och fortroendevalda revisorer i Hoganés
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Horby

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
I budgeten finns en vision med “prioriterade omraden”, dock ndmns inget om god

ekonomisk hushallning.

”Vi anser att kommunens arbete med verksamhetsmal och
uppféljning av dessa behdver fortsatta att utvecklas. Varken
kommunstyrelsen eller revisorerna kan géra nagon utvardering
av maluppfyllelse i samband med arsredovisningen pga. att de
inte ar utvarderingsbara.”

Fortroendevalda revisorers utldtande (delarsrapport 2006)

Finansiella
Ett klart och tydligt finansiellt mal finns d&ven om of6rdndrad kommunal skatt
verkar vara ett forsta mal enligt budget. (s. 7)

* Nettokostnadens andel av skatteintikterna far hogst uppga till 97-98 %.
Prognosen pekar pa 100 %, det vill siga malet uppfylls inte.

Verksamhet
Det finns inriktningsmal som ir relativt dvergripande, men ej direkt mitbara. Det
finns dven verksamhetsmatt som ar relativt métbara och utvérderingsbara.

| delarsrapporten gors ingen fullstandig avstamning mot alla
de uppstallda malen och verksamhetsmalen. Var bedémning ar
att kommunen har utvecklat sitt arbete med malsattning och
maluppfdljning jamfort med tidigare ar. Vi anser dock att det
finns forbattringsmojligheter nar det galler utformningen av
malen samt uppfoljningen av malen i delarsrapporten.”

Sakkunnigt bitrdde KPMG Bohlins AB

De sakkunniga revisorerna anser att det i stort sitt saknas malformuleringar som
pa ett eller annat sétt 4r métbara, undantaget personalekonomiska mal.

106



Bilaga 1

Hoor

| Overgripande | Finansiellt | Verksamhet |

Overgripande
I de fortroendevalda revisorerna rapport gjordes bedomningen att:

= “delarsrapporten behover forbattras for att uppfylla kraven i den
kommunala redovisningslagen,

= malsattningarna i kommunens ekonomiska strategi for 2000-2004
(enligt delarsrapporten galler dessa mal aven for 2006) inte i alla
delar kommer uppnds under aret. | kommande budgetar bor det
tydliggéras huruvida malsattningar avser god ekonomisk
hushallning.

= det i kommunens budget och flerarsplan saknas mal fér en god
ekonomisk hushallning utifran ett verksamhetsmassigt perspektiv. |
det fall det finns tydliga och uppféljningsbara mal i budgeten har
dessa ej foljts upp i delarsrapporten. Vi kan bara som en foljd av
detta inte bedoma resultatet i denna del. Mal for verksamheten och
rutiner for att folja upp dessa mal behover utvecklas.”

Fortroendevalda revisorers utldtande (delarsrapport 2006)

De sakkunniga revisorerna dr dnnu hardare och goér bedomningen:

”Da det i 2006 ars budget saknas mal och riktlinjer for
verksamheten och finansiella mal som ar av betydelse for en god
ekonomisk hushallning ar det heller inte majligt for revisionen
att uttala sig om kommunens utveckling gentemot en god
ekonomisk hushallning.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

Revisorerna anser vidare att delarsrapporten maste behandlas snabbare for att, om
behov uppstdr, kunna sidtta in atgdrder och ha en mojlighet att nd de
prognostiserade malen.
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Finansiella
I Ho6rs budget finns foljande sex strategier:

= Ekonomiskt resultat skall genereras sa att uppbyggnad av kapital om 1 snitt 7
miljoner kr per ar for pensionsforvaltning mojliggdrs. Dessutom skall
investeringar egenfinansieras. Ekonomiskt resultat skall i enlighet med ovan
1 snitt vara 10 miljoner kr.

= Likviditeten ska uppgé till minst 40 miljoner kronor 1 snitt per ar

» Laneskulden far hogst vara 20 miljoner kronor vid utgdngen av respektive ar

» Finansnettot maste vara positivt

* Investeringarna far uppga till hogst 21 miljoner kronor i snitt per ar under
perioden

» Inkomster fran forsdljning av anldggningstillgdngar skall anvéndas till
investeringar eller till att forbéttra finansnettot.

Dessa strategier foljs delvis upp 1 delarsrapporten och flertalet bedoms av
revisionen inte kunna uppfyllas under 2006.

Verksamhet
Finns inga mal som sigs vara kopplade till god ekonomisk hushéllning och i
delarsrapporten saknas helt uppfoljning av verksamhetsmal.
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Klippan

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
Kommunen arbetar med balanserade styrkort med vision, mél och matt. Dock

framgar inte om dessa mal dr kopplade till god ekonomisk hushallning. Vidare
rekommenderar revisorerna att delarsrapporten kompletteras med en redovisning
av respektive nimnds mal, d& detta saknas.

Finansiella
Tva finansiella mél finns uppstéllda:

= Arets resultat skall vara positivt sa att det egna kapitalet inflationsskyddas
och eventuella underskott fran tidigare ar técks.

» Verksamhetens nettokostnader och finansnetto skall vara hogst 99 % av
skatteintdkter och bidrag.

Dessa bada mal kan komma att uppfyllas under 2006, enligt badde kommunens och
sakkunnig revisors bedomning.

Verksamhet

Sakkunniga revisorers uppmaning fran 2005, om att det krdvs en genomgang av
samtliga ndimnders mal for att sdkerstilla att de harmoniserar med god ekonomisk
hushallning kvarstar. Samtidigt noterar revisorerna att i nista ars budget, fér 2007
finns ett avsnitt med, om god ekonomisk hushallning. Dir &r Gvergripande
speciellt utvalda verksamhetsmdssiga méal uppsatta, vilket &r positivt for
framtiden, men rapporten avslutas:

Da det i arets delarsrapport inte tydligt framgar vilka mal som
ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning kan
revisorerna heller inte beddma kommunens utveckling gentemot
god ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsmassigt
perspektiv.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Kristianstad

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
De ekonomiska malen presenteras pa sidan 2 i budgeten for 2006. God ekonomisk

hushallning ndmns inte alls budgeten. God ekonomisk hushallning ndmns bara 1
en bilaga om landstingen i samband med omvirldsanalysen.

Det pagar ett ambitidst projekt dir Ohrlings PwC/KomRev (2006) bland annat
tagit fram en folder benimnd “Styrkan”. Denna folder skall vara till hjdlp for
kommunens ndmnder och forvaltningar vid inforandet av balanserade styrkort
kopplade till god ekonomisk hushallning, vilket pagar/pagatt under hdsten 2006.

Finansiella
De tva forsta av tre finansiella mél f6ljs upp 1 delarsrapporten:

= Nettokostnadernas andel (inklusive finansnetto) av skatteintdkter och
generella stadsbidrag far under 2006 hogst uppga till 98,8 %.

= Soliditeten fir under planperioden inte understiga 66 %.

» Full kostnadstdackning for VA-verksamheten ska for planperioden uppnas.

Béada malen véntas uppna under 2006 medans de sista inte kommenteras alls.

Verksamhet
Verksamhetsmassiga mél saknas:

Verksamhetsmal utifrdn god ekonomisk hushallning finns inte.
For namnderna pagar arbete med att utarbeta sa kallade
styrkort. Styrkorten ska framja god ekonomisk hushallning.
Namndernas arbete med styrkort kommer att vara genomfort
under bérjan av 2007.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Kéavlinge

Overgripande

I budgeten beskrivs de finansiella mélen angdende god ekonomisk hushallning.
Verksamhetsmalen skall enligt budgeten arbetas fram for att kunna faststéllas av
kommunfullmiktige under april 2006. D& verksamhetsmalen &nnu inte var
beslutade 2006-08-31, men bifogade i delarsrapporten, samt KF forvantades anta
dem, forelag enligt revisorerna inget problem vid granskningen.

Finansiella
Fyra finansiella mal finns kopplade till god ekonomisk hushallning:

* Nettokostnadens andel av skatteintdkter skall hogst uppga till 99 % under
en rullande fyra ars period,

* Investeringar skall till 100 % sjélvfinansieras (méts under en rullande fyra
ars period),

= Ingen extern, langfristig uppléning skall goras samt

= Skattesatsen pa 18,51 kr skall behallas ofordndrad.

Samtliga finansiella mal dr bedomda och kommer att uppfyllas enligt prognosen
for 2006.

Verksamhet
Uppf6ljning gors av de fem framtagna verksamhetsmalen kopplade till god
ekonomisk hushallning:

= Befolkningstillvixt pd 1 genomsnitt 1,5 % per ar fram till ar 2010.

» Sjukfrdnvaro i1 forhallande till den tillgdngliga arbetstiden ska &rligen
minska for att 2010 vara som hogst 7,0 %.

= Fastighetsunderhdll: for att bibehélla fastigheternas vérde bor det
sammantagna fastighetsunderhdllet under en rullande fyraédrsperiod 1
genomsnitt ligga mellan 150 —175 kr per m®.

» (Oka andelen behoriga elever fran arskurs 9 med gymnasiekompetens med
minst 2 % per ar och senast 2009 ha andelen 95 % som ar behoriga till
gymnasieskola.

= Effektivitetskvot for hemvarden: kvoten arbetade timmar i forhdllande till
beslutade bistandstimmar ska ligga mellan 1,3 —1,4 for att uppfylla kraven
pa en effektiv hemvard.

Malet befolkningstillvéxt stéller sig sakkunnigt bitrdde sig lite frdgande infor, men
inser att det har vésentlig betydelse for kommunens ekonomi och kan darfor passa
in. Vidare kritiseras att data saknas for malet “andel godkénda elever i arskurs 97,
en prognos vore bittre dn som nu, inga data alls.
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Landskrona

| Overgripande | Finansiella | Verksamhet |

Overgripande

I Landskrona gors inget utlitande av fOrtroendevalda revisorer angaende
delarsrapporter. Endast arsrapporter kommenteras, enligt Per Erik Johansson
ordforande for Landskronas fortroendevalda revisorer.

I budgeten for 2006 dr manga mal uppstillda, men det ndmns inget om god
ekonomisk hushallning.

Finansiella
Delérsrapporten redogor for sex finansiella mal som delvis f6ljs upp. De ar:

» Léngsiktigt resultatmél for de skattefinansierade verksamheterna om 650
kr per kommuninvanare och att det ekonomiska resultatet nagot enstaka ar
inte bor understiga 0

= Léngsiktigt resultatmdl for de affdrsdrivande verksamheterna om ett
resultat som ger en god konsolideringsgrad och att den framtida
taxeutvecklingen maximalt bor motsvara inflationstakten.

» Langsiktigt avkastningskrav pa kapitalforvaltningen om 5,75 % arlig
avkastning.

» Kommunalskatten skall ligga under rikssnittet och snittet for kommunerna
1 Skéne lan.

= Skattekraften skall stirkas frdn dagsldgets 87 % till minst den berdknade
skattekraften 1 Skdne lan.

* Investeringar 1 de skattefinansierade verksamheterna skall till 100 %
finansieras med egna medel och den maximala investeringsvolymen skall
utgdras av avskrivningsunderlaget med tilligg for budgeterat resultat.
Investeringar av speciell och infrastrukturell karaktir och som med
automatik inte innebdr 6kade kommunala kostnader for drift och underhall
far behandlas utanfor ovan nidmna investeringsutrymme.

Verksamhet

Nidmnderna har mél uppsatta inom 20 olika omraden 1 allt fran demokrati,
jamlikhet och inflytande till trygghet och folkhdlsa mm. Sakkunnig revisor fran
Emst & Young anser att i vissa fall saknar mélen en direkt koppling till
begreppet god ekonomisk hushallning”. Vidare anges att flertalet mal skall foljas
upp med hjélp av olika indikatorer, men matt for hur indikatorerna skall métas
samt niva for maluppfyllelse saknas.
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Lomma

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
Budgeten ger inget direktiv angdende verksamhetens mal om god ekonomisk

hushallning. Manga mal finns, men de &r otydliga och det verkar oklart vad som
kravs for att de ska bli uppfyllda.

Delérsrapporten berittar om nya programvaror for kvalitetssdkring av uppfoljning
och mélstyrning som ska testas. Vidare att tydliggorande av kopplingen mellan
fullméktiges mal och nimndmal/verksamhetsméal ar ett arbete som &r prioriterat
under hosten 2006.

Finansiella

Kommunen har faststdllt ett antal styrnyckeltal som anger ambitionsnivan vad
géller den finansiella utvecklingen. Dessa f6ljs upp 1 delarsrapporten. Bland annat
anges for 2006 foljande mal:

= Arets resultat skall uppga till 4 Mkr
= Balansnivan skall vara 100,5 %

De sakkunnig bedomer att dessa styrnyckeltal kommer enligt prognos uppfyllas
2006.

Verksamhet
I delarsrapporten dr 31 mal bedémda, varav 10 redan &r uppfyllda, 19 bedéms bli
uppfyllda under aret, samt 2 mal som bedoms inte kunna uppfyllas 2006.
Sakkunniga revisorernas kritik fran 2005 kvarstar angadende dessa mél. Malen bor
revideras och omformuleras att de blir tydliga och métbara. Detta da revisorerna
anser att flera av malen mer framstdr som pastdenden eller konstateranden och
inte uttrycker vad som ska uppnés. Foljande dr exempel pa sddana mal fran for-
och grundskoleverksamhet och kultur- och fritidsverksamheten:

= Skolan framjar hédlsa och motverkar missbruk av droger

= Alla tar ansvar for sin miljo

= Det finns mojligheter till upplevelser och aktiviteter

=  Mojlighet till olika former av gemenskap erbjuds

= Biblioteken ar informations- och kulturcentra.

(Lomma Kommuns delarsrapport 2006 s. 13-14)
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Lund

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

De flesta nimnder och kommunala bolag har tagit fram verksamhetsmal kopplade
till god ekonomisk hushallning enligt budgeten for 2006, dock inte till exempel
renhéllningsverket. Sakkunnig revisor uttrycker foljande kritik 1 yttrandet
angdende delarsrapporten for 2006:

“Det &r inte tillfredstéallande att n&mnderna hanterat
redovisningen av uppfyllelsen av malen pa sa olika satt eller att
det saknas en redogorelse Gver maluppfyllelsen fran
Renhallningsstyrelsen.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

Uppf6ljningen utifran faststdllda méal bor goras pa ett enhetligt sétt for samtliga
ndamnder anser sakkunnig revisor samt bor mélen vara fa, begripliga, skarpa och
styrande.

Finansiella
Lunds kommun har tva finansiella mal:

= Kommunen ska ha ett drligt positivt resultat som minst uppgér till 2 % av
skatteintdkter och genererade stadsbidrag.

» Kommunens investeringar skall till 100 % finansieras med egna medel
(arets avskrivningar och resultat). Undantag kan goras for finansiellt
lénsamma investeringar.

Bedomningen gors av sakkunnig revisor, att de finansiella malen kommer att
uppfyllas.

Verksamhet
Verksamhetsmdssiga mal finns 1 flera nimnder, men har inte foljts upp 1
delarsrapporten. Sakkunnig revisor ser positivt pa att Lunds kommun paborjat
arbetet med att ta fram verksamhetsmissiga mal kopplade till god ekonomisk
hushéllning.
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Malmo

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
I budgeten for 2006 presenterar Malmé kommun sina mél fér god ekonomisk

hushallning. Redogorelsen for vad god ekonomisk hushéllning innebdr &r bra,
men de finansiella malen och verksamhetsmissiga mélen &r otydliga och svara att
mata. Ansvaret for upprittandet av verksamhetsmal har lagts pa nimnderna. Detta
innebér att det inte finns 6vergripande verksamhetsmal for Malmé kommun under
2006.

’Kommunfullméktige har i budgeten for 2006 faststallt sarskilda
fokusomrdden och satsningar for verksamheten. Sarskilda
finansiella mal har fastlagts. | delarsrapporten redovisas en
utforlig avstamning av de finansiella malen. Daremot saknas en
avstamning av hur verksamheten utvecklats i forhallande till mal
och riktlinjer.”

Stadsrevisionen Malmoé kommun

Finansiella
Finansiella mal for god ekonomisk hushallning finns i Malmé kommun och de ar
foljande:

= Avskrivningar pa historiska anskaffningsvérden sikerstiller inte
mojligheten till reinvesteringar. Dérfor ska resultatet vara positivt for att
skapa utrymme for detta.

= Resultatet ska tdcka 6kningen av hela pensionsatagandet, dvs. dven for den
del som ska redovisas som en ansvarsforpliktelse.

= Resultatnivan ska anpassas till kommunens riskexponering och eventuella
osdkerhetsfaktorer.

Verksamhet
Enligt revisorerna bor uppfoljning av ndmndernas verksamhetsmél genomforas,
da dessa saknas 1 delarsrapporten for 2006.
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Osby

Overgripande

Osby kommuns budget for 2006 &dr unik bland Skénes kommuner pé ett sitt, da
den innehéller ett sdrskilt avsnitt som presenterar och utvecklar kommunens syn
pa god ekonomisk hushallning. Kommunen &r d&ven noggrann, i budgeten, nér det
géller att definiera ansvarsfordelning angaende métning av de olika mélen. Vi kan
konstatera att Osby kommun har kommit langt 1 sitt arbete med uppséttning av
mal for god ekonomisk hushallning.

”Osby kommun har pa ett foredomligt satt utvecklat
kommunallagens nya krav pa att ta fram och félja upp
overgripande mal inom ramen for god ekonomisk hushallning.
Det galler bade finansiella och verksamhetsmal.”

Sakkunnigt bitrdde Ernst & Young

Finansiella
Overgripande finansiella mal finns och foljs upp:

= Hogst 98 % av skatter och bidrag skall anvindas for verksamhetens
nettokostnader. Vilket innebér ett 6verskott, exkl. finansnettot med 10-15
mkr.

» Investeringarna begrinsas till en niva motsvarande 100 Mkr {6r
flerarsperioden 2006-2008. Investeringarna finansieras via skatter och
bidrag. Pa sikt skall vara investeringar begrénsas till avskrivningsnivan for
aret. (ar 2006 berdknat till 26 Mkr).

= (Osby kommuns soliditet inkl. ansvarforbindelsen  avseende
pensionsdtaganden bor uppgé till minst 35 %. Soliditeten bor successivt
oka till 2001 ars niva 37 %. Soliditeten dr andelen eget kapital av de totala
tillgdngarna, dvs. graden av egna finansierade tillgéngar.

= Of6rdndrad utdebitering (21,26 per skattekrona) under flerarsperioden
2006-2008.
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Verksamhet

Osby presenterar tio verksamhetsmal som é&r kopplade till god ekonomisk
hushallning. Vidare for kommunen en diskussion i1 delarsrapporten om syftet med
verksamhetsmalen. Samtliga mél f6ljs upp 1 delarsrapporten. Osby kommuns
verksamhetsmal for god ekonomisk hushéllning ar f6ljande:

= Aktiviteter som samhéllsplanering, naringslivsutveckling, kommunal
service och marknadsforing av Osby kommun, ska ha sadan utformning att
resultatet blir en positiv befolkningsutveckling.

* Minska sjukfrdnvaron i Osby kommun &r 2006 till hogst 8 % (2004 8,49
%0)

»  Oka mojligheten att tillgodose dnskemal om heltidstjinster

= Alla elever ska kunna ldsa och forstd en for aldern adekvat text nér de
lamnar &k 2.

* God grundskolerapportering inom resurstilldelningen 7,5 larare/100 elever

= Attraktiv gymnasieskola, sa att andelen elever 6kar, som dr skrivna i Osby
kommun och soker gymnasieutbildning i var kommun

* 75 % av hushdllen, inom individ- och familjeomsorgen, som uppbar
forsorjningsstod skall vara sjdlvforsorjande 6 manader efter det att
bistandsperioden inletts.

* 30 % av den totala verksamhetstiden, inom individ- och familjeomsorgen,
skall anvéndas till samverkan och forebyggande arbete.

» Alla vardtagare, inom Vard och Omsorg, skall erbjudas en individuell
véard- och omsorgsplan.

» Effektivare fastighetsforvaltning och lokalutnyttjande, genom att bl.a.
infora internhyror from budgetar 2007, samt fullféljande av det s k *14-
punktsprogrammet’.

117



Bilaga 1

Perstorp

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

Perstorps kommun har precis som manga andra kommuner en bra redogorelse for
overgripande finansiella mal for god ekonomisk hushéllning. I budgeten for 2006
finns finansiella mal, vilka dven redovisas i1 delérsrapporten (1/1-30/6, 2006). Ett
problem dr att kommunen inte diskuterar och definierar vad kommunen anser vara
god ekonomisk hushallning. Kommunen fér kritik fran det sakkunniga bitrddet om
att verksamhetsmaélen dr for manga och att vissa av malen ar svéra att mita.

Finansiella
Perstorp har satt upp elva dvergripande finansiella mal:

= Nettokostnadernas andel av skatteintékter, statsbidrag och utjamning ska
hogst uppgé till 98,6 % for 2006.

= Nettokostnaderna + finansnetto som andel av skatteintékter, statsbidrag
och utjimning skall hogst uppga till 98,6 % &r 2006.

= Arets resultat skall uppga till minst 3,4 Mkr.

= Arets investeringar skall hogst uppga till 18,2 Mkr.

= Arets investeringar skall finansieras med egna medel till 100 %.

= Léneskulden skall hogst uppga till 38,8 Mkr.

= Laneskulden skall minskas med minst 8,0 MKr.

» Finansnettot skall hogst uppga till 0,0 Mkr.

» Kostnadstickning for vatten och avloppsverket skall vara 100 %.

» Skuldséattningsgraden skall hogst uppgé till 39,1 %.

= Soliditeten skall uppga till minst 60,9 %.

Verksamhet

Kommunfullméktige 1 Perstorps kommun har wvalt att inte besluta om
overgripande verksamhetsmissiga mal for god ekonomisk hushallning.
Kommunfullméktige har lagt ansvaret pa kommunens nidmnder och dess
kommunstyrelse att uppriatta mal och riktlinjer for verksamheten. Malen &ar
indelade 1 inriktningsmal samt resultatmal. Problemet dr att det kan bli svart, om
inte omdojligt, att ha en dverblick pa alla mal f6r kommunen. Vid genomgéang av
budgeten for 2006 fann vi knappt 110 verksamhetsméssiga mél for Perstorps
kommun (107 st.), ingen av dem kopplas till god ekonomisk hushallning.
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Simrishamn

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
I budgeten for 2006 for Simrishamns kommun redovisas finansiella mal.

Dock saknas mal och riktlinjer for verksamheten i1 enlighet for god
ekonomisk hushallning. Detta dr kritik som tas upp i det sakkunniga
bitrddets och de fortroendevalda revisorernas utlitande  for
delarsrapporten.

’Sammanfattningsvis kan vi konstatera att budgetmal foljs upp i

delarsrapport men vi vill understryka vikten av att det inleds ett

arbete med att formulera mal och redovisa resultat utifran god

ekonomisk hushallning. Det &r viktigt att man fokuserar pa ett

mindre antal mal som avser god ekonomisk hushallning.”
Fortroendevalda revisorers utldtande (delarsrapport 2006)

Finansiella
Simrishamns kommun presenterar tvd finansiella mal som é&ven redovisas i
delarsrapporten:

= Verksamhetens nettokostnader inte bor Gverstiga 98 % av skatter,
generella bidrag och utjamning.
» Investeringar ska fullt ut sjdlvfinansieras

Verksamhet

Simrishamns kommunfullmiktige har inte tagit beslut om overgripande mal for
kommunens verksamhet. Kommunen uppmanas av revisorerna att besluta dessa
omgaende.

Vi konstaterar att det saknas av fullméktige beslutade mal med
betydelse for verksamheten, varvid vi inte kunnat géra nagon
granskning av denna del. Vi anser att kommunen ska utarbeta
verksamhetsmal som &r av betydelse for god ekonomisk
hushallning. God ekonomisk hushallning innebér inte bara att
det ar balans i rakenskaperna utan det innebar ocksa att
pengarna nyttjas pa ett effektivt satt. Det &ar viktigt att malen ar
tydliga, matbara och utvarderingsbara.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

119



Bilaga 1

Sj6bo

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

I Sjobo kommuns budget for 2006 star det beskrivet om kommunens agerande
efter inférandet av god ekonomisk hushéllning. I budgeten ger kommunen varje
ndmnd uppdraget att finna minst tvd verksamhetsmassiga mal som ska vara
kopplade till god ekonomisk hushallning. Overgripande mal och riktlinjer for

kommunens verksamhet finns dock inte.

”Enbart nagra av namnderna har hunnit med att stamma av
uppstallda mal i delarsrapporten 2006. | avsaknad av en samlad
uppfoljning av inriktningsmalen ar det inte mojligt for oss att
uttala nagot om kommunens utveckling mot god ekonomisk
hushallning ur ett verksamhetsméassigt perspektiv. Flera
namnder har daremot for avsikt att vara klara med
avstamningen av malen till bokslutet. Enligt var uppfattning
skapar detta forutsattningar for att fullméktige ska kunna
bedéma god ekonomisk hushallning saval ur ett finansiellt som
ocksa ett verksamhetsmassigt perspektiv, i enlighet med
lagstiftarens intentioner.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

Finansiella
Sjobos kommunfullméktige har beslutat om fyra finansiella méal:

=  Arets resultats andel av skatteintiikter och generella statsbidrag far ligst

vara 2 %.

= Nettokostnadernas andel av skatteintdkter och generella statsbidrag far

hogst vara 97 %.
= Soliditeten ska vara ldgst 52 %.

= Nettoinvesteringarna far inte Gverstiga summan av avskrivningar och arets

resultat.

Verksamhet

I delarsrapporten for 2006 visar det sig att varje ndmnd i Sjobo kommun har

skapat inriktningsmal. Dock dr dessa inte av dvergripande karaktir vilket ocksé

patalas av revisorerna.

”Vid granskningen konstateras att namnderna
utstrackning uppnar uppstallda mal. Dé&remot

kommunstyrelsens sammantagna bedémning av om god
ekonomisk hushallning uppnas ur ett verksamhetsméssigt
perspektiv. Vi kan som féljd av detta inte beddma resultatet i

denna del.”

Fortroendevalda revisorers utlatande (delarsrapport 2006)
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Skurup

[ Overgripande [ inansielit s [ Verksamhet i

Overgripande
Skurups kommun har i méngt och mycket anpassat sig till den nya lagstiftningen.

Kommunfullmédktige har beslutat om bade finansiella och verksamhetsméssiga
mal. De finansiella malen har svag koppling till god ekonomisk hushéllning. De
verksamhetsméssiga malen presenteras dock i forhdllande till god ekonomisk
hushéllning.

Finansiella
I budgeten har Skurups kommun faststéllt tre finansiella mal vilka dven foljs upp i
delarsrapporten:

* Nettokostnadernas (inkl. avskrivningar och finansnetto) andel av
skatteintékterna ska uppga till 99 % &r 2006.

= Kommunens soliditet ska ligga pd 60,1 % for 2006.

= 55 9% av kommunens investeringar 2006 ska finansieras med egna medel
(Berdknat pa arets resultat + avskrivningar — belopp for virdesidkring av
eget kapital motsvarande inflationen.)

Verksamhet

Skurups kommunfullméktige har for budgeten under 2006 beslutat om fyra
verksamhetsmal i enlighet med god ekonomisk hushéllning. Skurups kommun blir
inte godkind av revisorerna, dd maluppfoljningen ar bristfillig. Dérmed &r det
inte mdjligt att gora ett utldtande.

= Sjukfranvaron ska vara halverad senast &r 2008

= Minskad energiférbrukning inom offentlig belysning genom arligt utbyte
av 245 armaturer.

= Andelen ar 9-elever, som kommer in pa gymnasieskolans nationella
program, ska vara minst 98 % ar 2008.

=  Forsorjningsstodet ska minska ner till 2002 &rs niva.

’Revisionen vill framhalla det positiva i att Skurups kommun
anpassat sig till den nya lagstiftningen och beslutat om
verksamhetsmal som &r av betydelse for god ekonomisk
hushallning. P& grund av brister i maluppfoljningen av dessa
mal ar det dock inte mojligt for revisionen att uttala nagot om
kommunens utveckling gentemot god ekonomisk hushallning ur
ett verksamhetsmassigt perspektiv.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Bilaga 1

Staffanstorp

[ Overgripande  [IFiNAnSIel@N  Verksamhet |

Overgripande
Staffanstorps kommun har en tydlig presentation om sitt arbete med mal for god

ekonomisk hushéllning, dock finns det brister. Det sakkunniga bitrddet ar tydlig 1
sin kritik att kommunen, inte har lagt ned tillrickligt med arbete for att sétta upp
specifika mal for att uppna god ekonomisk hushéllning, d& det till stora delar &r
samma mal for budget 2006 som 2005 bara att det nu star under en ny rubrik "Mal
— God ekonomisk hushallning”. Trots detta godkdnner bitrddet delérsrapporten.
Varken 1 budgeten eller i1 delarsrapporten finns det en definition av om vad god
ekonomisk hushallning &r ur ett finansiellt- eller verksamhetsperspektiv.

Finansiella
Kommunfullméktige i1 Staffanstorp har beslutat om tre finansiella mal, vilka f6ljs
upp 1 delarsrapporten:

= Arets resultat skall vara minst 1 % av skatteintikter, statsbidrag och
utjdmning

= Soliditeten inklusive ansvarsforbindelsen ska 6ka

=  Upplaning till skattefinansierade investeringar ska undvikas

Verksamhet

For varje nimnd har kommunen satt upp ett antal inriktningsmal, samt resultatmal
som &r anpassade till varje nimnd. Dessa foljs upp av respektive nimnd i
delarsrapporten. Detta leder till en vildigt stor mdngd med verksamhetsmal vilket
gor det svart att f4 en overblick samt att se en koppling till samtliga mal for
Staffanstorps kommun.

”’| budgeten redovisar varje namnd malsattningar for respektive
verksamhet under rubriken: Mal — God ekonomisk hushallning.
Malen delas upp i inriktningsmal atfoljt av ett resultatmal. |
nagra fall ar resultatmalet uppdelat i prestation och kvalitet. En
titt i 2005 ars budget visar att samtliga namnder i manga fall
anvander exakt samma mal foér 2005 som 2006. Tekniska
namnden har endast andrat pa ett resultatmal. Kultur- och
fritidsndmnden har andrat ett inriktningsmal.
Verksamhetsomrade IFO har till och med ’glémt’ att andra
artalet for det star i budget 2006 vad de ska gora under 2005! |
ovriga fall ror det sig om ganska sma é&ndringar. Den
huvudsakliga skillnaden mellan budget 2005 och 2006 vad avser
malen &r att de nu redovisas under rubriken god ekonomisk
hushallning™.
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Bilaga 1

Svaldv

| Overgripande | Finansiella | Verksamhet |

Overgripande

Svalovs kommun har som ménga andra kommuner valt att ta fram Svergripande
finansiella mal for hela verksamheten, medan KF har valt att ge ansvaret for
uppréttandet av verksamhetsmél till kommunens styrelse och nidmnder. I
delarsrapporten for 2006 har nimnderna i Svaldv upprittat ett antal inriktningsmal
och namndemal, vars tanke &r att uppfylla kraven pa god ekonomisk hushéllning.

Finansiella
I budgeten for 2006 har kommunen stéllt upp atta finansiella mal:

= Sammanlagt resultat 7,5 Mkr {or &ren 2006-2008.

= Skattesatsen skall vara oférandrad (19,99 kronor).

= Investeringar i skattefinansierad verksamhet far inte dverstiga summan av
avskrivningar och resultat.

= Intdkter fran forsiljning av anldggningstillgdngar utdver
exploateringsmark skall anvéndas till att sinka kommunens laneskuld och
inte till investeringar.

= Intdkter fran forséljning av VA, fjarrviarm, renhallning skall vara 100 %

= Begridnsade hojningar av taxor och avgifter.

Revisorerna riktar kritik mot de finansiella malen, dd de menar att en del av
mélsittningarna striacker sig pd en lidngre tidsperiod dn ett ar och att det darfor blir
svért att kontinuerligt méta resultatet.

Verksamhet
Som vi ndmnt ovan har KF valt att ldta nimnderna sétta upp verksamhetsmal for
god ekonomisk hushallning, vilket fatt kritik av kommunens reivsorer.

Forvaltningarnas verksamhetsmal &r manga, ofta otydliga,
foga konkreta och i praktiken svara att méata uppfyllelse av.
Eftersom av KF faststéllda mal inom ramen for god ekonomisk
hushallning skall anvandas for att styra kommunorganisationen,
sa ar det onskvart med farre mal som &r tydliga och métbara.
Generellt behdver kvantitativa matt kompletteras av kvalitativa
matt for att bade andamalsenhetlighet och effektivitet skall kunna
bedémas. Utvardering av uppfyllelsen av KF's mal for god
ekonomisk hushallning &r kommunstyrelsens ansvar och var
uppfattning ar att den bor goéras i forvaltningsberattelsen... |
likhet med de flesta andra kommuner synes det atersta en hel del
for att malstyrning med hjalp av verksamhetsmal skall bli ett
valutvecklat styrinstrument.”
Sakkunnigt bitrade Ernst & Young
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Bilaga 1

Svedala

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
I bade de fortroendevalda revisorernas och det sakkunniga bitrddets utlatande

angdende Svedala kommuns delérsrapport for 2006 fokuseras en betydande del av
rapporterna pa att kommunen underlatit sig att inte redovisa en realisationsvinst
som uppstatt till foljd av en forséljning av kommunens pensionsportfolj. De
fortroendevalda revisorerna menar att bade formuleringen av mal samt
uppfoljningen av de samma behdver fortsétta att utvecklas for att revisorerna ska
kunna géra en bedomning om exempelvis verksamhetsmalen har uppfylits.

Finansiella
Svedala kommun har satt upp tio finansiella mal i form av nyckeltal. Att dessa ar
kopplade till god ekonomisk hushallning framgar ej av delarsrapporten 2006:

Resultatutveckling (mal)
= Balanserad verksamhet % (<98%)
* Budgetfoljsamhet % (+-0)
= Resultatutveckling % (>2%)
» Balanserad investeringsutveckling % (3 ars snitt <7%)
» Verksamhetens nettokostnadsutveckling 4,4 %

Finansiell beredskap
» Kassalikviditet % (>65%)
* Finansiella nettotillgangar % (+-0)
= Sjélvfinansieringsgrad av nettoinvestering % (=75%)
= Soliditet inkl. pensionsskuld % (>15%)

Risk
» Borgensataganden % (<50%)

Verksamhet

Foér varje nimnd har kommunen satt upp ett antal uppnaendemal samt
stravansmal som #r anpassade till varje nimnd. Dessa foljs upp av respektive
nidmnd i delarsrapporten. Detta leder till en vildigt stor méingd med
verksamhetsmal, vilket gor det svart att fa en 6verblick, samt se en koppling till
samtliga mal for Svedala kommun. Detta patalas av revisorerna, vilka menar att
overblickbarheten forsvinner med for ménga mal.
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Bilaga 1

Tomelilla

[ Overgripande _I Verksamhet |

Overgripande
Kommunens finansiella mal for god ekonomisk hushéllning presenteras i1

budgeten for 2006-2008. Uppldgget dr rorigt och de finansiella mélen for god
ekonomisk hushallning stimmer ej 6verens med vilka mal som det sakkunniga
bitradet har uppfattat gilla for Tomelilla kommun under 2006. Flerarsbudgeten
for 2006-2008 presenterar sju finansiella mél, vilka inte kommenteras i de
sakkunniga bitrddenas utldtande. Bitrddena tittar istédllet pa dels de tre finansiella
mal som sattes upp 1 flerarsbudgeten 2005-2007 samt ett av de sju finansiella
malen som har maélsittning att den procentuella forbrukningen av kommunens
verksamhet ska minska med en procent per ar till 2008.

Finansiella

Som vi ndmnt ovanfor, presenterade Tomelilla kommun sju finansiella mal 1
budgeten for 2006. I delarsrapporten redovisas endast ett av dessa sju mal. Det
blir d&nnu svarare att fa en overblick, nidr de sakkunniga bitrddena analyserar de
finansiella malen som beslutades under 2005, vilka inte redovisas 1 budgeten for
2006. De finansiella mélen for 2005-2007 ar foljande:

= Arets nettokostnader inkl. finansnetto ska utgoéra hogst 97 % av
skatteintdkter och generella statsbidrag.

= Nyinvesteringar ska fullt ut finansieras med skattemedel.

= Aterbetalning av ldneskulden alternativt avsittning till pensionsatagandet.

Verksamhet
Varken i budget eller i1 delarsrapport under 2006 nimns nagot om verksamhetsmal
for god ekonomisk hushallning. Detta patalas av samtliga revisorsinstanser.

Kommunfullméktige har inte beslutat om mal for verksamheten
utifran god ekonomisk hushallning. Darfor kan revisorerna inte
bedéma om resultatet i delarsrapporten i denna del. Lagen
staller krav p& mal och riktlinjer for verksamheten som ar av
betydelse for god ekonomisk hushallning. Vi [las: revisorerna]
rekommenderar darfor att sddana mal utarbetas.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Bilaga 1

Trelleborg

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande

I budgeten for 2006 med flerarsplan 2007-2008 &r det oerhort sparsamt med

anvindandet av god ekonomisk hushallning. 1 budgeten namns

kommunstyrelsen har inriktnings- och kvalitetsmal;

”Att ge trelleborgarna god service, trygghet, omvardnad i livets
alla skeenden &r det Overgripande malet for den totala
kommunala verksamheten. For att kunna utféra den uppgiften
langsiktigt och pa basta satt kravs en god ekonomisk

hushallning.”

att

Budget 2006, Trelleborgs kommun s.38

Finansiella
Tre finansiella mél finns i Trelleborgs kommun och de ér f6ljande:

= For skattefinansierad verksamhet ska resultatet vara positivt varje enskilt

ar under perioden.

=  Verksamhetens nettokostnader, skattefinansierad verksamhet, far 6ka med

3,5 % 1 en budgetjamforelse mellan aren.

=  Verksamhetens nettokostnader, skattefinansierad verksamhet, ska inte

overstiga 98 % av skatter och statsbidrag.

Verksamhet

I budgeten for 2006 har ndmnderna i1 Trelleborgs kommun beslutat om

mélsittningar for respektive verksamhet, dessa mal kallas for inriktnings- och

kvalitetsméal. Det dr dock oklart om dessa verksamhetsmal dr forenade med god

ekonomisk hushéllning, dd detta inte framgar vare sig av budget eller av

delérsrapport.

Mot bakgrund av gjorda iakttagelser och beddémningar anser
revisionen att  foljsamheten mot anvisningarna till
delarsrapporten bor forbattras vasentligt. Vidare anser
revisionen att kommunstyrelsen snarast bor  foresla
kommunfullméktige att faststalla mal for verksamheten, dar det
tydligt framgar att malen ar av betydelse for en god ekonomisk
hushallning och att dessa mal redovisas i den kommande
budgeten.”

Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Bilaga 1

Vellinge

Overgripande

Vellinge kommun har sedan 2004 arbetat med att infora ett balanserat styrkort i
organisationen. Anledningen till detta dr, enligt en redogorelse 1 budgeten for
2006, att Vellinge med hjdlp av styrkortet onskar att fokusera pa rédtt omraden,
med utgangspunkt pa de dvergripande politiska mal som finns for verksamheten.
Det  balanserade  styrkortet  har  fyra  perspektiv:  Vellingeiten,
Medarbetarperspektivet, Utvecklingsperspektivet samt Ekonomiperspektivet. For
varje perspektiv har kommunen sedan tagit fram vasentliga framgangsfaktorer,
matt och malvéarden. Det balanserade styrkortet har enligt revisorerna kopplats
samman med god ekonomisk hushéllning.

”Sammantaget bed6mer vi att kravet pd att kommunens
verksamhet bedrivs i enlighet med god ekonomisk hushallning
kommer att uppnas.”’

Fortroendevalda revisorers utlatande (delarsrapport 2006)

Finansiella
Vellinge kommuns KF har beslutat att arbeta med tre finansiella mal for god
ekonomisk hushallning, vilka &dven f6ljs upp i delarsrapporten:

= Resultatet ska uppgé till minst 3 % av skatteintdkterna netto sett Gver tiden
= Soliditeten skall uppga till minst 70 %
= Lan skall ej tas upp for att ticka I6pande driftskostnader

Verksamhet

Som vi ndmnde ovan har Vellinge kommun valt att infora ett balanserat styrkort.
Dels har Vellinge valt att uppritta ett overgripande balanserat styrkort och dels
har kommunen valt att besluta om ett antal separata verksamhetsmal for
majoriteten av ndmnderna. De §vergripande malen redovisas i delarsrapporten och
en mer detaljerad information finns i en separat bilaga. Revisorerna patalar dock
att arbetet med det balanserade styrkortet inte dr fardigt utan arbetet med att ta
fram nya och forbéttrade mal maste fortsdtta. Verksamhetsmélen anses enligt
revisorerna vara rimliga i antal, métbara och hénforliga till en specifik period.
Béde de fortroendevalda revisorerna och det sakkunniga bitrddet anser att
Vellinge kommun uppfyller lagens krav pa dvergripande mél for god ekonomisk
hushéllning.

”Enligt var uppfattning har Vellinge kommun hanterat den nya
uppgiften pa ett korrekt satt.”
Sakkunnigt bitrade Ernst & Young
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Bilaga 1

Ystad

[ Overgripande _ Verksamhet |

Overgripande
I Ystad kommuns budget for 2006 finns dér ett sérskilt stycke om god ekonomisk

hushallning. Det star att kommunen haller pé att ta fram en ny styrmodell som ska
hjdlpa till med framtagandet av mal for god ekonomisk hushallning, samt
maluppfoljning. Varje nimnd presenterar sedan ett stort antal dvergripande mal
som, enligt revisorerna, inte med tydlighet kopplas till god ekonomisk
hushallning.

Finansiella
Kommunfullméktige 1 Ystad kommun har infor budgeten 2006 beslutat om fem
finansiella mal vilka f6ljs upp 1 delarsrapporten:

= Stérkt soliditet.

= Kostnader for den kommunala driften, inkl. avskrivningar far inte
overstiga 98 % av skatteintékterna.

= Investeringar skall till minst 60 % sjdlvfinansieras med egna medel.

= Det ekonomiska resultatet 1 forhdllande till det egna kapitalet ska minst
motsvara kostnadsutvecklingen.

= Kommunalskatten ska inte hojas.

Verksamhet

For varje nimnd har kommunen satt upp ett antal viljeinriktningar och mal samt
resultatmal, som dr anpassade till varje nimnd. Dessa foljs upp av respektive
ndmnd 1 delarsrapporten. Detta leder till en vildigt stor méingd med
verksamhetsmal vilket gor det svart att f4 en Overblick samt se en koppling till
samtliga mal for Ystads kommun.

”Nagra specifika, Overgripande verksamhetsmal for god
ekonomisk hushallning har kommunfullmaktige inte faststallt.
Istallet har samtliga namndernas och styrelsens mal i
budgetdokumentet betraktats som av fullmaktige faststallda
verksamhetsmal. Var bed6mning ar att det i namndernas
verksamhetsbeskrivningar gors bra ansatser till uppfoljning av
dessa verksamhetsmal. Dock forutsatter kravet pa uppfoljning av
verksamhetsmalen i delarsrapport och arsredovisning samt
revisorernas bedémning av maluppfyllelsen, att antalet mal ar
rimligt och att malen ar konkreta och méatbara.”
Fortroendevalda revisorers utldtande (delérsrapport 2006)
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Bilaga 1

Astorp

| Overgripande | Finansiella | Verksamhet |

Overgripande

Astorps kommun ir som manga andra kommuner sparsamma i att uttala sig om
god ekonomisk hushallning 1 budgeten for 2006. Som utomstaende ldsare kan man
se att en av Astorps tre grundvalar #r att god ekonomisk hushallning skall
tillaimpas. Med det menar kommunen att det egna kapitalet skall 6ka i1 den
omfattning som dr mdjlig 1 relation till antagna maélsdttningar for kommunens
verksamhet. Det sakkunniga bitrddet ar kritisk mot att det saknas ett formellt
resonemang kring god ekonomisk hushéllning. Han menar att det saknas nagra
finansiella mal 1 budgeten

Finansiella

De fortroendevalda revisorerna uttalar sig inte om de finansiella mélen eller om
det dverhuvudtaget finns finansiella mél i Astorps kommun. Det sakkunniga
bitrddet menar att det underfOrstatt kan finnas ett finansiellt mél for god
ekonomisk hushallning. Det malet &r att det egna kapitalet ska 6ka med minst en
procent av verksamhetens nettokostnader.

Verksamhet

For varje nimnd har kommunen satt upp ett antal viljeinriktningar och mal samt
resultatmal som #r anpassade till varje nimnd. Dessa foljs upp av respektive
ndmnd 1 delarsrapporten. Detta leder till en véldigt stor méingd med
verksamhetsmal vilket gor det svart att fi en Overblick samt se en koppling till
samtliga mal for Astorps kommun.

’Det underlag som revisionen har att ta stallning till avseende
de inriktningsmal och effektmal, som kommunfullmaktige har
beslutat om genom antagande av budget, ar vid en genomgang
svara att tranga igenom. Den modell, med uppféljning av
inriktningsmal i resultatredogdrelsen och effektmal i bilaga som
kommunen har anvént, foljs endast till delar och inte pa ett
konsekvent satt. Det synes saknas ett for styrelse och ndmnderna
gemensamt satt att folja upp och redovisa malen. Sattet pa vilket
malen ar uppfyllda redovisas inte och inte heller hur urvalet av
de i delarshokslutet redovisade malen har gjorts. Ett arbete inom
kommunen att strukturera mal och malformulering i budget, och
att fa det att dverensstamma med redovisning av maluppfyllelse i
delarsbokslut och arsredovisning ar enligt uppgift pa gang.”
Sakkunnigt bitrdde Ernst & Young
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Bilaga 1

Angelholm

[ Overgripande  [IFiNAnSIel@N  Verksamhet |

Overgripande
Angelholms kommun har i sin budget for 2006 gjort ett seridst forsok att skapa
bade finansiella och verksamhetsméssiga mél for organisationen. Kommunen ger

en kort beskrivning om att de har en agenda, som innebir att de skall sdtta upp

overgripande mél for god ekonomisk hushallning.

Finansiella
I budgeten for Angelholms kommun under 2006 anges tre finansiella mal som

foljs upp 1 delérsrapporten:

Intékterna for varje enskilt ar ska Overstiga kostnaderna i1 enlighet med
balanskravet

Resultatet fore eventuella dispositioner ska dver en fyradrsperiod minst
motsvara en inflationssékring av kommunens pensionsforpliktelser
intjinade fore 1998

Kommunens investeringar i den skattefinansierade verksamheten ska till
100 % finansieras med egna medel

Verksamhet
I budgeten har kommunen presenterat fyra verksamhetsmal:

God budgetfoljsamhet ska vara ett prioriterat mal for kommunens styrelse
och ndmnder

Vid befarad negativ avvikelse ska styrelse och nimnder uppritta en
atgirdsplan for hur budgetfoljsamhet ska uppnas

Styrelse och ndmnder ska l6pande under aret erhalla information om det
verksamhetsmassiga och ekonomiska utfallet fran sina forvaltningar
Styrelser och ndmnder ska arligen uppritta en plan for intern kontroll,
aktivt tillse att kontrollatgarder vidtas samt arligen redovisa vilka
kontrolldtgidrder som har vidtagits och resultatet av dessa

Béde de fortroendevalda revisorerna och det sakkunniga bitrddet menar att

verksamhetsmalen i budgeten inte dr tillrickligt dvergripande samt att det inte

gors en tillfredsstillande uppfoljning av verksamhetsmélen i deldrsrapporten.

Vi gor beddmningen att de i budgeten upptagna malen for
verksamheten inte ger en tillracklig uppf6ljning ur ett
verksamhetsperspektiv. Det har darfor inte varit mojligt att
bedéma resultatet i denna del. For att redovisa saval ekonomi
som verksamhet galler det att koppla malen till en méatning som
fangar bade resultatatgang, produktivitet i form av prestationer
samt effektivitet i form av kvalitetsindikationer.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev
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Bilaga 1

Orkelljunga
[ Overgripande  [IFiRanSiEll@Y  Verksamhet |

Overgripande
I budgeten for Orkelljunga kommun under 2006 finns en beskrivning av god

ekonomisk hushallning samt en definition om vad god ekonomisk hushéllning &r
ur ett finansiellt perspektiv och ur ett verksamhetsméssigt perspektiv. I
dokumentet presenteras dvergripande finansiella mal. Dock saknas Overgripande
verksamhetsmal fOr organisationen.

| avsaknad av budgeterade mal fér verksamheterna (las:
Overgripande) som ar av betydelse for god ekonomisk
hushallning gar det inte att bedéma om resultatet i den delen ar
forenlig med god ekonomisk hushallning. Nar det galler 6vriga
mal gor revisionen den bedémningen att de flesta namnder inkl.
kommunstyrelsen har ett antal mal som inte ar uppfyllda.
Undantaget ar kultur- och fritidsndmnden som uppger att deras
resultatmal uppfyllts enligt budget.”
Sakkunnigt bitride Ohrlings PwC/KomRev

Finansiella
Kommunfullmiktige for Orkelljunga kommun har beslutat om tre finansiella mal
for god ekonomisk hushallning, vilka dven f6ljs upp i delarsrapporten:

= Kommunen skall arligen ha ett positivt resultat av minst en procent per ar
av omsittningen under en feméarsperiod.

=  Kommunens investeringar skall till 100 % finansieras med egna medel
(&rets avskrivningar och arets resultat). Undantag kan goras for finansiellt
lonsamma investeringar.

= Utdebitering skall vara ofordndrad, med undantag for eventuella
skattevaxlingar.

Verksamhet

For varje nimnd har kommunen satt upp ett antal viljeinriktningar och mal samt
resultatmal som #r anpassade till varje nimnd. Dessa foljs upp av respektive
ndmnd 1 delarsrapporten. Detta leder till en véldigt stor méingd med
verksamhetsmal vilket gor det svart att fi en overblick samt se en koppling till
samtliga mal for Orkelljunga kommun. I deldrsrapporten for 2006 saknas det en
utvirdering av malen for god ekonomisk hushéllning. Detta gor det omdjligt for
revisorerna att uttala sig om resultatet dr forenligt med eventuella dvergripande
mal.

”For att anpassa ekonomi och verksamhet till en langsiktigt
hallbar utveckling behdver atgarder vidtas.”
Fortroendevalda revisorers utlatande (delarsrapport 2006)
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Ostra Goinge

Overgripande

Kommunfullmiktige i Ostra Goinge kommun har, enligt revisorerna, infdr
budgeten 2006 beslutat om finansiella och verksamhetsmissiga mél for god
ekonomisk hushallning.

”Var bedomning ar att redovisningen och uppféljningen av de av
kommunfullmaktige faststallda verksamhetsmalen ar
tillfredsstallande. Vissa mal ar nagot otydliga varfor en
uppfoljning &ar svar att gora. Det finns aven viss
forbattringsmajlighet néar det galler att tydligt skriva om malet
uppnas. Var granskning har inte haft inriktningen att verifiera
namndernas redovisning av maluppfyllelsen”
Sakkunnigt bitrdde KPMG Bohlins AB

Finansiella
Ostra Goinge har beslutat att arbeta med tva finansiella mél for god ekonomisk
hushallning, vilka dven f6ljs upp 1 delarsrapporten:

=  Ofbrindrad skattesats, dvs. 20,61 kronor
* Nettokostnadernas andel av skatteintdkterna far uppga till hogst 98 %.

Verksamhet

For varje nimnd har Ostra Géinge kommun satt upp ett antal vida inriktningsmal
samt mer specificerade effektmal som &r anpassade till varje nimnd. Dessa foljs
upp av respektive namnd 1 delérsrapporten. Detta leder till en vildigt stor méngd
med verksamhetsmal, vilket gor det svart att fa en 6verblick samt se en koppling
till samtliga mal for Ostra Goinge kommun. Revisorerna anser dock att dessa mal
ar overgripande och att dr kopplade till god ekonomisk hushallning.

”Var bedomning ar att redovisningen och uppféljningen av de av
kommunfullmaktige faststallda verksamhetsmalen ar
tillfredsstallande.  Forbattringsmdjligheter  finns  emellertid
avseende bade tydligheten i malformuleringar och i
uppféljningen.”

Fortroendevalda revisorers utlatande (delarsrapport 2006)
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Bilaga 2

— Intervjufragor till fortroendevalda revisorer

Allmanna fragor

1.

Vi skulle 6nska en kort presentation av Er, alder, utbildning, vilken erfarenhet har Ni av
revision sedan tidigare, antal ar?

Hur ser Er roll ut i kommunen?

Vilken/a anser Ni dr de viktigaste mottagarna av Er revision?

God ekonomisk hushallning

4.
3.

10.
11.

12.

Vad ar Er uppfattning om inférandet av god ekonomisk hushéllning?

Vilka foréndringar, anser Ni, att den nya lagen om god ekonomisk hushallning fétt pa den
kommunala verksamheten?

Hur har dessa nya regler paverkat Ert arbete under sjdlva revisionsprocessen vid
delarsrapport och arsredovisning?

Hur granskar Ni att kommunerna f6ljer upp och utvérderar de nya finansiella malen
angéende god ekonomisk hushallning?

Vilka problem, om nagra, har Ni identifierat med anledning av dessa finansiella mal?

Hur granskar Ni att kommunerna foljer upp och utvérderar de nya verksamhetsmalen
angéende god ekonomisk hushallning?

Vilka problem, om nagra, har Ni identifierat med anledning av dessa verksamhetsmal?
Péverkar kommunernas hanterande av god ek. hushéllning definitionen av god
redovisningssed?

Vilka intressenter/organisationer anser Ni bor driva utveckling av riktlinjer och praxis for
god ekonomisk hushéllning?

Revisorns roll

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Anser Ni att det forvéntas att revisorn ska ge forslag pa hur de finansiella malen och
verksamhetsmalen skall utformas? Hur péverkar det i sa fall revisorns oberoende?

En av revisionens frimsta syfte dr att fungera som en &vervakare for att kontrollera att
kommunen med dess organisation skots effektivt och att kommunen forvaltar resurserna
pa ett tillfredstdllande sétt. Kan instiftandet av god ekonomisk hushallning ses som ett sétt
att stirka denna overvakning? Och i sa fall, pé vilket sitt?

Hur har ni anvént Era sakkunniga revisorer och i vilken omfattning har de varit till hjalp
vid Er granskning?

Hur anser Ni att kommunfullméiktige har tagit emot eventuell kritik eller rdad som
revisionen gett?

Har tjansteménnen ute i kommunens forvaltningar tagit emot Era rad eller kritik som Ni
gett?

Vilken uppfattning har Ni i frigan om Er kommun uppfyller kraven pé god ekonomisk
hushallning idag?

Ovriga fragor
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Bilaga 3

— Intervjufragor till sakkunniga revisorer

Allmanna fragor

1.

Vi skulle 6nska en kort presentation av Er, alder, utbildning, vilken erfarenhet har Ni av
revision sedan tidigare, antal ar?

Hur ser Er roll ut i kommunen?

Vilken/a anser Ni dr de viktigaste mottagarna av Er revision?

God ekonomisk hushallning

4.
3.

10.
11.

12.

Vad ar Er uppfattning om inférandet av god ekonomisk hushéllning?

Vilka foréndringar, anser Ni, att den nya lagen om god ekonomisk hushallning fétt pa den
kommunala verksamheten?

Hur har dessa nya regler paverkat Ert arbete under sjdlva revisionsprocessen vid
delarsrapport och arsredovisning?

Hur granskar Ni att kommunerna f6ljer upp och utvérderar de nya finansiella malen
angéende god ekonomisk hushallning?

Vilka problem, om nagra, har Ni identifierat med anledning av dessa finansiella mal?

Hur granskar Ni att kommunerna foljer upp och utvérderar de nya verksamhetsmalen
angéende god ekonomisk hushallning?

Vilka problem, om nagra, har Ni identifierat med anledning av dessa verksamhetsmal?
Péverkar kommunernas hanterande av god ek. hushéllning definitionen av god
redovisningssed?

Vilka intressenter/organisationer anser Ni bor driva utveckling av riktlinjer och praxis for
god ekonomisk hushéllning?

Revisorns roll

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Anser Ni att det forvéntas att revisorn ska ge forslag pa hur de finansiella mélen och
verksamhetsmalen skall utformas? Hur péverkar det i sa fall revisorns oberoende?

En av revisionens frimsta syfte dr att fungera som en &vervakare for att kontrollera att
kommunen med dess organisation skots effektivt och att kommunen forvaltar resurserna
pa ett tillfredstdllande sétt. Kan instiftandet av god ekonomisk hushallning ses som ett sétt
att stirka denna overvakning? Och i sa fall, pé vilket sitt?

Hur anser Ni att kommunfullmiktige har tagit emot eventuell kritik eller rdd som
revisionen gett?

Har tjansteménnen ute i kommunens forvaltningar tagit emot Era rad eller kritik som Ni
gett?

Vilken uppfattning har Ni i frigan om kommunerna uppfyller kraven pa god ekonomisk
hushallning idag?

Ovriga fragor
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Bilaga 4

— Intervjufragor till ledamot i kommunfullmaktige

Allménna fragor

1.

Vi skulle 6nska en kort presentation av Er, alder, utbildning, vilken erfarenhet har Ni av
kommunal verksamhet sedan tidigare, antal ar?
Hur ser Er roll ut i kommunen?

Vilken/a anser Ni dr de viktigaste mottagarna av kommunrevisionen?

God ekonomisk hushallning

4.
5.

10.

11.

12.

Vad innebér begreppet god ekonomisk hushallning for er kommun?

Hur har ni utformat direktiv for att de olika nimnderna eller kommunala bolagen ska forsta
och kunna planera sina verksamhetsmal mot god ekonomisk hushallning?

Har ni haft problem vid utformningen av de Overgripande ekonomiska och
verksamhetsméssiga malen? Vilka?

Hur f6ljer er kommun upp verksamhetsmélen angdende god ekonomisk hushéllning?

Hur har ni tagit emot informationen fran era revisorer angdende eventuell kritik/anmérkning
angdende god ekonomisk hushédllning? Har ni vidtagit atgdrder med anledning av
revisorernas utlatande?

Anser ni att revisorernas yttranden har varit till hjélp i processen med att utveckla god
ekonomisk hushallning?

Har Ni haft ndgon form av direktiv/utldtande om riktlinjer angdende utformandet av mal
som stdd vid arbetet med mélséttningar for god ekonomisk hushéllning?

Finns det ett behov av fler utlatande om riktlinjer angéende utformandet av finansiella och
verksamhetsmiéssiga mal for god ekonomisk hushéllning? Vilka intressenter/organisationer
anser Ni bor driva utveckling av riktlinjer och praxis for god ekonomisk hushallning?

Anser Ni att er kommun f6ljer lagen om god ekonomisk hushallning? Om inte, nér tror Ni
att Ni kommer att gora det?

Revisorns roll

13.

14.

15.
16.

Vilken betydelse anser ni att revisionen haft for utvecklingen av god ekonomisk
hushallning?

En av revisionens frimsta syfte ar att fungera som en Overvakare for att kontrollera att
kommunen med dess organisation skots effektivt och att kommunen forvaltar resurserna pa
ett tillfredstdllande sétt. Kan instiftandet av god ekonomisk hushéllning ses som ett sitt att
stirka denna 6vervakning? Och i sa fall, pa vilket sétt?

Skulle Ni 6nska att Ni fatt mer stéd och radgivning av Er revisor/er?

Ovriga fragor
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Bilaga 5

— Intervjufragor till ekonomichefer/direktorer

Allmanna fragor

1. Vi skulle 6nska en kort presentation av Er, alder, utbildning, vilken erfarenhet har Ni av
kommunal verksamhet sedan tidigare, antal ar?
Hur ser Er roll ut i kommunen?

3. Vilken/a anser Ni dr de viktigaste mottagarna av kommunrevisionen?

God ekonomisk hushallning

4. Vad innebir begreppet god ekonomisk hushéllning for Er kommun?

5. Har Ni sttt pd utmaningar vid utformningen av de Overgripande finansiella och
verksamhetsmaéssiga mélen? Vilka?

6. Hur foljer Er kommun upp verksamhetsmalen angaende god ekonomisk hushéllning?

7. Hur foljer Er kommun upp de finansiella malen angédende god ekonomisk hushallning?

8. Hur har Ni tagit emot informationen frdn FEra revisorer angdende eventuell
kritik/anmérkning angdende god ekonomisk hushéllning? Har Ni vidtagit &tgérder med
anledning av revisorernas utlatande?

9. Anser Ni att revisorernas yttranden har varit till hjédlp i processen med att utveckla god
ekonomisk hushallning?

10. Har Ni haft ndgon form av direktiv/utlatande om riktlinjer angdende utformandet av mal
som stdd vid arbetet med mélséttningar for god ekonomisk hushéllning?

11. Finns det ett behov av fler utlaitande om riktlinjer angdende utformandet av finansiella och
verksamhetsmissiga mal for god ekonomisk hushéllning? Vilka intressenter/organisationer
anser Ni bor driva utveckling av riktlinjer och praxis for god ekonomisk hushallning?

12. Anser Ni att er kommun f6ljer lagen om god ekonomisk hushallning? Om inte, nér tror Ni
att Er kommun kommer att gora det?

Kommunala revisionen

13. Vilken betydelse anser Ni att revisionen haft for utvecklingen av god ekonomisk
hushallning?

14. En av revisionens frimsta syfte dr att fungera som en Overvakare for att kontrollera att
kommunen med dess organisation skots effektivt och att kommunen forvaltar resurserna pa
ett tillfredstédllande sétt. Kan instiftandet av god ekonomisk hushéllning ses som ett sitt att
stirka denna 6vervakning? Och i sa fall, pa vilket sétt?

15. Skulle Ni dnska att Ni fatt mer stéd och radgivning av Er revisor/er?

16. Ovriga fragor
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