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1 Inledning

Internet har sedan 1990-talet i stindigt okande takt vuxit och nér idag ut till majoriteten av det
svenska folket." Det 4r en motesplats dar man kan ventilera asikter och knyta nya kontakter. For den
som vill kommunicera med andra méanniskor finns flera valmojligheter. Man kan skicka e-post,
diskutera i forum, chatta pa tu man hand eller med hundratals andra. Darfor kdnns det naturligt att
det svenska spraket vinner ny mark och utvecklas vid sidan om den svenska som vi anvédnder i var

nerkopplade vardag.

Satten att kommunicera skiljer sig at i vissa avseenden. Meningsutbyten i chatt dr synkrona, vilket
innebaér att de sker samtidigt. Det gor de inte 1 e-post och diskussionsforum. Dessutom &r antalet
skrivtecken i chattinldgg vanligtvis begrénsat, till skillnad fran e-post och forum dér det finns storre
plats att uttrycka sig pd. De olika forutsdttningarna borde ocksa betyda skilda sprakbruk. Det kidnns
rimligt att chattens sprak ar anpassat efter de villkor som rader dér. Spraket i e-post och forum
borde ligga ndrmare vart vanliga skriftsprak eftersom dér varken kravs snabba eller korta

meddelanden.

Det som intresserar mig dr hur det svenska spréket pa Internet ser ut och om det ér likadant i
synkron och asynkron kommunikation. Jag har valt att undersoka det 1 sddana chattar och
diskussionsforum dér alla som vill 4r vilkomna att deltaga. Undersdkningen ror darfor inte privat
kommunikation som fors 1 e-post eller i slutna chattprogram. Min uppfattning &r att det trots allt inte
ar sa stor skillnad mellan kommunikationsséttens sprakbruk som man kan tro. Det finns kanske
istillet ett gemensamt forrad av sprékliga ingredienser som bade chatt- och forumdeltagare kryddar

sina meddelanden med.

1.1 Begrepp

Jag anvinder begreppen synkron respektive asynkron kommunikation efter Kerstin Severinsson
Eklundhs definition: ”Synkron kommunikation omfattar former dir deltagarna ér narvarande
samtidigt, var och en vid sin terminal eller dator. Asynkron kommunikation innebér att séndare och

mottagare kommunicerar vid olika tidpunkter.” (Severinsson Eklundh, 1997, sid. 119f).

1 Detta pastaende bygger pa Statistiska Centralbyrans siffror 6ver 2005 ars anvindning frén hemmet (Statistiska
Centralbyrén, 2005, sid. 279f) och aterkommer i en senare del av uppsatsen.



Med 6ppen kommunikation avser jag sédana meningsutbyten i vilka alla som vill kan l4sa och
skriva meddelanden. Det 4r som att samtala med ménniskor ute pa gatan och ldgga sig i pdgaende
diskussioner. E-post och chatt via program som ICQ eller MSN ir sluten kommunikation, vilket

kan liknas vid privata telefonsamtal som man inte kan avlyssna.’

Att chatta innebdr att man kommunicerar med liten fordrdjning via en dator som dr ansluten till ett
nitverk. Ordet kommer fran engelskans chat (’sméprata’) och togs in i svenskan 1994 (www.ne.se).
En chatt ir sjdlva platsen for denna aktivitet. Man kan chatta antingen pa webben eller med hjélp av

speciella chattprogram.

Diskussionsforum finns enbart pd webben och kallas ibland webbforum eller endast forum.
Forum iar det latinska ordet for 'torg' och det dr en definition som stimmer vl dverens med
forumens funktion. Diskussionsforum &r platser pa nitet dir man tréffas for att diskutera med andra.
De innehéller olika &mnesrubriker som man klickar pa for att komma vidare till sé kallade
samtalstradar som hor till &mnet. Om man dppnar en sddan trad gar det att lasa och svara pé
inldggen som hor till just den diskussionen. Till skillnad fran chatt dr denna typ av kommunikation
inte samtidig utan fordrdjd. Jag kommer hddanefter att anvénda orden diskussionsforum och forum

om vartannat for att variera mig.

1.2 Syfte

Huvudsyftet med denna uppsats ar att undersoka det svenska spraket i 6ppen kommunikation pa
Internet och se om det forekommer ett gemensamt sprakbruk for bade synkron och asynkron
kommunikation, ndrmare bestdmt {for chatt respektive diskussionsforum. Jag har studerat ett
material av chattloggar och tagit fram de sprakliga drag som forekommer i samtliga och som pa
nagot sitt avviker frdn det normala svenska skriftspraket. Darefter har jag undersokt om det gar att
finna samma drag i de utvalda diskussionsforumen och 1 sé fall i vilken utstrickning. Bredvid det

huvudsakliga syftet foljer ocksa tvéd andra fragor:

e Skiljer sig det studerade sprakbruket at mellan olika &ldersgrupper?

e Vilken syn har chatt- och forumdeltagare pé sitt eget skrivande i de olika sammanhangen?

2 ICQ ér bildat av uttrycket I seek you” ( 'jag soker dig"). MSN (Microsoft Network) ér samlingsnamnet pé alla
Microsofts tjdnster pa Internet. Det tycks ocksé fungera som ett mer vardagligt namn pa Microsofts
meddelandeservice .Net Messenger Service (www.en.wikipedia.org, sokord: ICQ och MSN).



http://www.en.wikipedia.org/

For att kunna besvara forsta fragan dr materialet representerat av olika &ldersgrupper. I syfte att {4
svar pa den sista fridgan och dessutom se hur manga som &r aktiva i bada sammanhangen har jag

konstruerat tva enkéter - den ena for chatt och den andra for diskussionsforum.

1.3 Disposition

Detta forsta avsnitt avslutas med en presentation av mina antaganden infér undersokningen. I
avsnitt 2 redovisar jag mitt material som dr uppdelat i chatt, diskussionsforum och enkédt. Materialet
frén chattarna och diskussionsforumen presenteras i varsin tabell och ddrefter foljer kortfattade
beskrivningar av de utvalda chattarna respektive forumen. Avsnitt 3 bestar av metodbeskrivning for
urval och insamling, berdkning samt enkéterna. Avsnittet avslutas darefter med en del dér jag
behandlar anonymitet pa nitet. I avsnitt 4 kommer anvindarstatistik, en kort historik kring chatt,
forum och Internet i allménhet samt forskningshistorik. Efter det redovisas sjédlva undersokningen.
Avsnitt 5 behandlar utméirkande drag som forekommer i chattarna och i vilken utstrickning, vilket
visas 1 diagramform. Direfter kommer avsnitt 6 som har samma struktur som foregaende kapitel,
men hér redovisas istéllet i vilken grad som chattarnas utméarkande sprékdrag finns i
diskussionsforumen. Efter det behandlar jag enkdtsvaren i avsnitt 7. Avsnitt 5 till 7 avslutas alla
med varsin sammanfattande diskussion. Slutligen foljer en avslutning i avsnitt 8 och som

uppsatsens sista punkt finns nagra forslag till vidare forskning.

1.4 Hypotes
”if u cn rd ths msg...”

Forskaren Claude Shannon anvénde textraden ovan for att visa pa redundansen i det engelska
spréket. Shannon, informationsteorins fader och verksam vid Bell Telephone Laboratories pa 1940-
talet, menade att ’det vanliga spraket [innehéller] mer dn femtio procent dverflodig information i
form av ljud eller bokstdver som egentligen inte behovs for att overfora ett budskap. [---] Den
berdmda annonsen for stenografisk utbildning — if u cn rd ths msg... (if you can read this message...
: om du kan ldsa det hir meddelandet...) — illustrerar detta...” (Gleick, 1987, sid. 266). Shannons
exempel giller forvisso det engelska spraket, men jag vill 4nda anvénda det for att belysa

mojligheten att bli forstadd trots ett komprimerat sprak.



Kommunikationen i chatten &r priglad av bdde tids- och platsbrist: man skall helst skriva s& snabbt
som mojligt och dessutom med ett begrinsat antal tecken. I en av materialets mest aktiva chattar
skrivs det exempelvis ett nytt meddelande varannan sekund. Med s&dana forutsittningar kénns det
som en naturlig f6ljd att spraket anpassas till dessa kriterier. Det finns ett tydligt behov av
komprimering och minskad redundans och jag tror dérfor att de sprékliga dragen kommer att
priglas av dessa behov. Detta sitt att anpassa spraket ar i sig inget nytt, endast miljon ar ny i vilken
det tillimpas. Tidningsannonser innehaller till exempel olika forkortningar och beg, r o k och hbj ér

nog de flesta av oss bekanta med. I detta fall beror det emellertid framst pa annonskostnaden.

Jag tror att sprakdragen fran chattarna dven forekommer i diskussionsforum. Det som i folkmun
kallas “chattsprak”™ dr enligt min mening inte lingre forbehallet chatten. Istéllet ar det ett sprakbruk
som &r gangbart i all digital kommunikation. Manga Internet-anvéndare &r troligen aktiva i olika
slag av (6ppen) kommunikation och dverfor en viss jargong mellan olika sammanhang, vare sig det
géller synkrona eller asynkrona meningsutbyten. Detta tror jag kan bero pa att man mérker att man
blir forstddd. Om spréaket ar gangbart fortsatter man sikerligen att tillimpa det och gor det dven i

asynkrona, dock digitala, kommunikationssétt dar det inte forutsétts pa samma sitt.

2 Material

Jag kommer 1 detta avsnitt att redovisa mitt material som bestér av foljande tre grupper:

e Inldgg frin chattar
e Inldgg fran diskussionsforum
e Enkétsvar

Varje materialgrupp presenteras bade i ord och tabellform och dérefter foljer kortfattade

beskrivningar av varje utvald chatt respektive diskussionsforum.

2.1 Chattmaterial

Chattmaterialet dr hamtat fran tre olika chattar. Tva av dessa ar aldersprofilerade medan den tredje
inte har nagon explicit aldersprofil. Jag &r fullt medveten om att man omdjligt kan vara helt sdker pa
en persons angivna élder pé Internet, men antar &nda att majoriteten av deltagarna tillhor den

aldersgrupp som chatten riktar sig till. Se tabell 1 for en utforligare redovisning av chattmaterialet.



Tabell 1. Materialredovisning for sparade chattinldgg.

Chattar Datum Inléigg Aktiva deltagare

Lunarstorm 16 februari 2005, kl. 17.04-18.10 141 137
Lunarstorm 12 mars 2005, kl. 10.31-11.58 66 65
Lunarstorm 22 mars 2005, kl. 19.02-20.05 64 64
#sverige (IRC) 17 mars 2005, kl. 16.09-19.02 581 41
#sverige (IRC) 19 mars 2005, kl. 04.29-06.36 349 9
Aftonbladet 40Plus |17 mars 2005, kl. 16.29-16.46 259 44
Aftonbladet 40Plus 21 mars 2005, kl. 20.18-20.29 331 35
Totalt 1791 395

2.1.1 Lunarstorm

Lunarstorm har 1 200 000 aktiva anvéndare 1 veckan och medelédldern 4r 18 ar
(www.lunarstorm.se). Det ar ett s& kallat community dir man som registrerad anvédndare har en
egen hemsida, eller krypin som det heter, med tillgang till sin personliga blogg och géstbok samt
flera andra funktioner. Eftersom jag hade svarigheter att hitta en aktiv ungdomschatt har jag istéllet
studerat chattintervjuer® fran Lunarstorm, som fér representera denna aldersgrupp. Samtliga

chattintervjuer (med totalt 271 inldgg) sparades av mig i efterhand.

2.1.2 #sverige

#sverige dr en IRC-kanal och alltsd inte en webbaserad chatt som de ovriga tva. IRC (Internet Relay
Chat) kraver att anvéndaren ansluter en chattklient (som man kan ladda hem fran Internet) till en av
de IRC-servrar som finns. Vil ansluten kan anvindaren gé in 1 en kanal, ett slags chattrum, och
borja chatta. IRC ar framst gjort for samtal mellan flera personer, men det dr d&ven mojligt att fora
privata samtal tva personer emellan. Det finns ett odndligt antal chattrum pa IRC och en ansluten
anvéndare kan nér som helst skapa ett nytt. IRC skapades 1988 av finlindaren Jarkko Oikarinen

(www.en.wikipedia.org, sokord: Internet Relay Chat). #sverige dr den enda av chattarna som inte

har nagon uttalad aldersprofil och kallas déarfor hadanefter for aldersneutral chatt. Jag samlade in

material fran chatten vid tva tillfillen, som totalt resulterade i 930 inldgg.

3 Chattintervjuer anordnas av Lunarstorm, med syftet att medlemmarna skall fa chansen att chatta med en kind
person. Chattarna sparas, sa att alla medlemmar kan ldsa dem efter chattillféllet.


http://www.en.wikipedia.org/

2.1.3 Aftonbladet

Aftonbladet har olika chattar och dessa kan man né via tidningens nétbilaga (www.aftonbladet.se).

Man kan vilja mellan fyra chatthus: Oppen Kanal, Trettio Plus, Virldschatten och Sport. Dérefter
finns det olika sorters chattrum tillgéngliga, beroende pa valt chatthus. Det krdvs inget medlemskap
for att kunna chatta pa Aftonbladet.se, endast ett anvindarnamn att logga in med. Jag valde att vid
tva tillfillen samla in inldgg (totalt 590 stycken) fran chattrummet 40Plus, som finns i chatthuset
Trettio Plus. Materialet far i min undersdkning representera den hogre medeldldern, vilken jag

kommer att bendmna som vuxenchatt.

2.2 Material fran diskussionsforum
Urvalet av diskussionsforum bestar liksom chattarna av tre olika, varav tva ar aldersprofilerade.

Tabell 2 redovisar materialet ndrmare.

Tabell 2. Materialredovisning for sparade inldgg fran diskussionsforum.

Forum Antal inliigg Antal deltagare
Spinn Forum 90 49
TV-land 92 42
Passagen Debatt 45+ 86 37
Totalt 268 128

2.2.1 Spinn Forum

Spinn Forum, med 6ver 100 000 medlemmar, riktar sig till ungdomar och gér att finna pa SVT:s
hemsida (www.svt.se). En stor del av samtalstrddarna ror olika ungdomsprogram som sidnds av
SVT, men det dr mojligt att diskutera andra amnen. Man behover inte vara en registrerad anviandare
om man endast vill ldsa de inldgg som skrivs. Jag samlade in inldgg fran olika samtalstradar, vilket

sammanlagt blev totalt 90 inldgg.

2.2.2 TV-land

TV-land grundades 2000 och har éver 2500 registrerade medlemmar (www.tv-land.se). Det ar ett

aldersneutralt forum dir man framst diskuterar TV-serier, men man kan ocksa behandla allehanda
amnen som till exempel teknik, néje och sport. Det behdvs inget medlemskap for att passivt deltaga
1 de diskussioner som fors, vill man diaremot skriva egna inligg méste man registrera sig. Materialet

bestar av totalt 92 inldgg fran olika samtalstradar.


http://www.svt.se/

2.2.3 Passagen Debatt 45+

Passagen dgs av Eniro och har totalt 6ver 1 000 000 medlemmar (www.passagen.se).

Diskussionsforumet dr, som namnet antyder, &mnat for en hogre medeldlder. Dar finns inga
bestimda dmnen att utgd ifrdn, utan deltagarna (med eller utan registrerat anvdndarnamn) kan starta

diskussioner om valfritt &mne. Jag samlade in totalt 86 inldgg fran olika samtalstradar.

2.3 Enkiitmaterial

Materialet bestar av 33 svar (se Bilaga 3) fran tva enkéter for chatt- respektive forumsdeltagare (se
Bilaga 1 respektive 2). Huvudfragan i enkéterna dr om deltagarna anpassar sig till de olika
sammanhangen eller skriver likadant 1 bade chatt och diskussionsforum. Enkidterna innehaller dven

fragor om kon, dlder och chattvanor, som kan vara intressanta i olika avseenden.

Jag vill med enkéiterna fa deltagarnas egna syn pa sitt sprakbruk i chatt och/eller forum for att se om
den Gverensstimmer med de resultat jag har fitt fram och redovisar senare. Ddrmed pastar jag inte
att de som besvarat fragorna representerar deltagarna i mitt 6vriga material. Jag hoppas dndé att

svaren skall sdga nagot om det undersokta sprakbruket tillsammans med anvéndarnas uppfattning.

3 Metod
Den 6vergripande metod som har brukats under arbetet med denna uppsats ér bade kvantitativ och

kvalitativ.

Mitt forhallningssétt vid insamlingstillfdllena har varit att inte meddela deltagarna om min
verksamhet. Den framsta anledningen é&r att det skulle kunna paverka resultatet; personerna blir
medvetna om sitt sprakbruk. Dessutom har jag endast observerat kommunikationen som icke
deltagande observator och inte skrivit nagra egna inldgg. Detta for att inte leda in de redan pagaende

samtalen pa en sérskild vég.

3.1 Urval och insamling

Vid valet av chattstillen och diskussionsforum har jag helt enkelt valt de stéllen dir det for tillféllet
var hog aktivitet och fanns ett relativt stort antal deltagare. I diskussionsforumen har jag stravat
efter att védlja &mnen med stor variation. Materialet frdn Aftonbladet och IRC samlades in under tre
dagar vid olika tidpunkter. Lunarstorms chattintervjuer finns tillgéingliga efter respektive

intervjutillfille och sparades av mig vid en senare tidpunkt.


http://www.passagen.se/

Chattinlaggen har kopierats direkt fran chattfonstret for att sedan klistras in och sparas 1
textdokument, forutom de frdn IRC som automatiskt sparades i en sé kallad chattlogg. Inldggen frén
diskussionsforumen har 1 vissa fall sparats enligt “klipp och klistra”-metoden och i andra har det

varit mojligt att spara hela webbsidan som en textfil.

3.2 Berikning

I alla diagram som f6ljer ldngre fram 1 undersdkningen har jag valt att berdkna forekomsten av de
sprakliga dragen i andel inldgg. Det kdnns mer representativt att redovisa pa det séttet dn 1 antalet
traffar, da till exempel ett endaste inldgg av flera hundra kan utgora hela chattmaterialets méngd av
det som berdknas. Det skulle i sin tur resultera i en skev representation och inte séga sérskilt mycket
om de fynd som gjorts, 1 jimforelse med andra variabler. Eftersom materialet frin chattarna och
diskussionsforumen inte innehéller exakt lika ménga inldgg fran alla aldersgrupper, bygger

fordelningen mellan dldersgrupperna inte pd den totala andelen inldgg utan pa forekomsten i varje

grupp.

3.3 Enkiit
Enkiterna publicerades pa en webbsida och med hjélp av en programmerare var det mojligt att
spara svaren 1 en databas. Enkéterna konstruerades sa att det inte var mdjligt att hoppa over fragor,

for att forhindra tomma svarsformulédr. Samma person kunde heller inte gora enkéten mer 4n en

ging.

Det var véldigt svart att finga chattdeltagarnas uppmarksamhet pa grund av det hoga tempot, vilket
resulterade 1 att jag fick “annonsera” for enkéten ett flertal génger. I diskussionsforumen var det
betydligt enklare eftersom ett postat inldgg ligger kvar en lédngre tid om inte ndgon ansvarig raderar
det och det 4r aven mojligt i1 tva av forumen att se antalet gdnger ett inldgg har blivit l4st. Det var

dessutom manga forumdeltagare som bekréftade att de hade svarat pa enkéten.
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3.4 Anonymitet

Nationalencyklopedins definition av anonymitet dr “att vara utan namn, oidentifierad infor
omgivningen” (www.ne.se). Hur forenlig dr denna forklaring med anvindarnamn pé Internet? Det
verkar inte finnas nagra bestimda regler vad géller angivelse av deltagares anvindarnamn eller inte.
Anna-Malin Karlsson resonerar till exempel pa foljande sitt i sin undersékning “Kallpratare pa
ndtet” (Karlsson, 1997, sid. 140): ”Att chatta pa nétet dr att kommunicera offentligt, och deltagarna
har genom att anvédnda en signatur redan kunnat skydda sin identitet om de s onskar. Dessutom &r

signaturerna en viktig del av kommunikationen. Jag har darfor 1atit bli att &ndra dem”.

Kommunikationen som jag har valt att undersoka &r offentlig, men ett anvindarnamn kan mycket
vil ses som en identitet. Mdnga antar, enligt min uppfattning, ett namn som de sedan brukar i alla
situationer pa nitet: 1 chattar, diskussionsforum och dvriga webbgemenskaper. Det dr sdledes enkelt
att exempelvis soka upp en anvindares profil for mer information om denne, information som

personen forvisso frivilligt har valt att 1dimna ut.

Eftersom varken chatt- eller forumdeltagarna i mitt material &r medvetna om min undersékning och
foljaktligen inte har valt att deltaga, finner jag det lampligt att uteldmna deras anvindarnamn.
Dessutom har de inte ndgon funktion i min undersdkning, eftersom jag enbart &r intresserad av
sprakbruket 1 inliggen. Om ett anvdndarnamn skulle forekomma i ndgot exempel fran materialet har

jag ersatt det med "X,

4 Bakgrund

4.1 Kortfattad historik kring Internet, chatt och diskussionsforum

Uttrycket ’surfing the Internet” (‘surfa pd Internet') myntades 1992 av bibliotekarien Jean Armour
Polly och det var omkring denna tid som Internet &dven blev tillgdngligt for allmdnheten. Idén om
det som vi idag kdnner som Internet har dock funnits sedan slutet av 1950-talet och var da framst

dmnat for det amerikanska forsvaret (Braa, Serensen & Dahlbom, 2000, sid. 19fY).

Det forsta offentliga chattprogrammet hette CompuServe CB och kom redan i februari 1980
(www.livinginternet.com/r/ri_compuserve.htm). Sedan dess har det hunnit skapas (och stingas) en
uppsjo av olika chattar runt om i varlden, bade webbaserade och sddana som kriver att man
installerar en sirskild klient; ICQ och MSN for att nimna tva. Nufortiden ar det dven vanligt att det
arrangeras tempordra chattar pa tidningars eller TV-kanalers webbsidor, 1 vilka man far mojlighet

att chatta med en kénd person.
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Webbaserade diskussionsforum borjade etableras pa 1990-talet och med liknande funktioner som de
sa kallade BBS:erna (Bulletin Board System) som var vanliga under 1980- och 90-talet. En BBS ar
en elektronisk anslagstavla som en anvédndare kan ringa upp via modem och fran vilken de sedan till
exempel kan ladda hem programvara, lisa nyheter eller skriva meddelanden till andra anvéndare.

Dagens forum kan ségas vara deras eftertrddare (www.en.wikipedia.org, sokord: Bulletin Board

System, Internet Forum).

4.2 Tillgang till och anvindning av datorer och Internet i Sverige

Statistiska Centralbyrans Statistisk drsbok for Sverige 2006 redovisar att 84 % respektive 78 % av
landets befolkning* hade tillgang till dator respektive Internet i sina hem foregéende ar. Forsta
kvartalet 2005 anvinde 75 % respektive 71 % dator och Internet hemifran. Det &r en stor 6kning
sedan 1990-talet da datortillgdngen i hemmet 1994 var nigot over 20 %.’ Under 1998 anvinde
drygt en tredjedel av Sveriges befolkning Internet fran sitt hem och mindre dn 20 % surfade pa
Internet minst en gang i veckan; 2004 hade denna siffra okat till ungefér 50 % (Statistiska
Centralbyrén, 2005, sid. 279¢).

4.3 Forskningshistorik

Eftersom detta &r ett relativt nytt omrade inom sprakvetenskapen finns mig veterligen ingen storre
avhandling om svenskt sprakbruk i chattar och diskussionsforum. Det finns dock flera publikationer
som behandlar det svenska spraket och Internet, men i aspekter som jag inte funnit relevanta for
min undersokning. Patrik Hernwall, som bland annat dr verksam vid Sodertorns hégskola, skriver
om barn och deras kommunikation pé Internet i sin avhandling Barns digitala rum: Berdttelser om
e-post, chatt & Internet (2001). Anna-Malin Karlsson, verksam vid Stockholms universitet, har
varit aktiv inom omradet och har tidigare publicerat undersdkningar om chattares samtalsstil, i
synnerhet ungdomars (se Karlsson, 1997). Sedan slutet av 1990-talet har hon dgnat sig at att
undersoka personliga hemsidor och har 1 @&mnet bland annat givit ut det tre volymer l&nga verket
Svenska chattares hemsidor (1999-2001) och Skrifibruk i fordndring: en semiotisk studie av den
personliga hemsidan (2002).

4  Personer i aldern 16-74 ar.

5 Personerildern 16-84 ar.
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For endast ett &r sedan skrevs en C-uppsats vid Vaxjo Universitet med titeln ”Cybersvenska och
skolsvenska: En undersokning av hogstadieelevers skrivande” (2006), i vilken Ann-Margret
Broberg och Britt Abrahamsson undersoker hur spraket i SMS-meddelanden och chatt kan paverka
skolelevers texter. P4 internationell front har den amerikanska lingvisten Naomi S. Baron vid
American University i Washington gjort ett flertal undersokningar

(www.american.edu/Ifs/tesol/baronhome.htm).

5 Utmaérkande drag i chattspriket

Jag kommer 1 detta avsnitt att presentera tre sprakliga drag som forekommer i samtliga av de
undersokta chattarna: forkortningar, kommentarer inom asterisker samt olika sorters interpunktion.
Under rubrikerna forklaras och exemplifieras varje kategori, direfter redovisar jag de berdkningar

som gjorts i form av diagram. Allra sist i kapitlet foljer en sammanfattande diskussion.

5.1 Forkortningar

Nar det géller kategorisering av forkortningar kan man fraga sig var man skall dra gransen mellan
en tydlig, regelritt forkortning som mkt och den mer talsprdksanpassade varianten mycke. 1 bdda
exemplen har en eller flera bokstéver fallit bort och gjort dem till komprimerade varianter av
mycket. Fragan dr om man kan klassa mycke och andra ord med liknande alternativ stavning som
forkortningar. Jag fann det lampligt att samla dem under samma rubrik, eftersom skillnaden ibland
ar harfin. Dessutom har béda syftet att forkorta och dirigenom har kategorin fatt sin titel. Det gér att

urskilja fyra huvudsakliga grupper bland forkortningarna, vedertagna eller ej:

(1) Sammandrag (av ett ord)
Ngn och ndn (nagon), elr (eller) och mkt (mycket).

(2) Initialforkortning (av ett ord)
D (det), o (och) och [ (ler).

(3) Akronymer
Béde svenska och engelska initialforkortningar, till exempel iaf (i alla fall), iofs (i och for sig), IRL
(in real life) och brb (be right back).

(4) Atergivning av uttal
Va (vara, var eller vad), e (r) och de (det).

Ett annat intressant exempel dr /r (eller) som dr svart att kategorisera; man utnyttjar i detta fall

bokstavernas uttal for att bilda ordet.
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Det finns ndgon slags forkortning i 359 av materialets 1791 inldgg, vilket motsvarar ungefér 20 %.

Diagram 1 visar hur resultatet ar fordelat mellan olika &ldersgrupper.
Fordelning av forkortningar (%)

60 +

50

40 4
30
’ \/

0 \ \
Ungdom Neutral Vuxen

Diagram 1. Fordelning av forkortningar mellan &ldersgrupperna.

Diagrammet har en antydan till V-form, 1 vilken ungdomschatten och vuxenchatten &r de som ligger
hogst upp. Lagst andel forekommer i den aldersneutrala chatten. En intressant observering &r att
vuxenchatten har en del egna varianter utover de vanliga; ¢ for kvinna forekommer regelbundet 1

materialet, liksom / och s som gissningsvis betyder ler respektive skrattar.

5.2 Kommentarer inom asterisker

Chattdeltagare viljer att ge respons genom denna typ av kommentarer, som kan ses som ett slags
markdr for icke-verbala handlingar. Om en deltagare exempelvis skriver ndgot roande kan en annan
visa sin reaktion genom att skriva *skrattar*, *ler*, *fnissar* eller liknande. Det dr dven vanligt att
chattare berdttar vad de for stunden gor utover chattandet, exempelvis *dricker kaffe*. 1
chattloggarna som studerats finns det ytterligare ett anvdndningsomréde for asteriskerna. De

anvinds vid ett flertal tillfillen som ljudhdrmande markdorer:

(5) *BBBBBBUUUUUUUUUUUUUUUUUU*

(7) *buurp*

132 av totalt 1791 inldgg innehdller kommentarer inom asterisker, alltsd drygt 7 %. Diagram 2 visar

fordelningen mellan &ldersgrupperna.
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Diagram 2. Férdelning av kommentarer inom asterisker mellan &ldersgrupperna.

I denna kategori dr det en betydligt mer ojdmn fordelning i jamforelse med den foregaende. Det ér
tydligt att det néstan uteslutande dr vuxna som anvénder denna sorts respons. Vuxenchatten ér dven
den som anvénder flest ljudhdrmande markorer, utdéver de vanligare kommentarerna */er* och

*skrattar®.

5.3 Interpunktion

Man behdver inte studera chattmaterialet l&nge for att konstatera att uteléimning av skiljetecken i
slutet av en mening snarare dr regel d4n undantag. Kanske beror det pa att en meddelanderad ses som
en mening och att knapptryckningen som skickar meddelandet dérfor ersétter interpunktionen. Det
forekommer dock olika variationer i anvéindningen och de olika slag av interpunktion som finns i
chattinldggen (férutom korrekt) dr: utelimnad, éverdriven och ofullstindig. Antingen uteldmnas
skiljetecken helt och héllet som i1 exempel (8), eller sa sitts Gverdrivet manga ut som i exempel (9).
Overdrivet bruk av skiljetecken forekommer 4ven i form av utrops- och frigetecken, vilket exempel
(10) visar. Det finns ocksé en tredje, ndgot mer inkonsekvent, variant i exempel (11) dér

skiljetecken sitts ut inuti chattinldgget, men uteldmnas i dess slut.

Utelamnad:
(8) min pappa svarar aldrig pa sms va e d hir

Overdriven:
(9) bra...ska laga mat till min son..vi hors..lite senare ganske...ciao...
Ofullstandig:

(11) Nu pratade jag inte om dig, utan om finnen
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Av chattens 1791 inldgg innehéller 1233 annan dn korrekt interpunktion. I Diagram 3 redovisas de

olika slagen av interpunktion och deras forekomst i det totala materialet. “Ovriga” innehéller inligg

som &dr en kombination av olika varianter och darfor svéra att placera i enbart en av grupperna.

60
50
40

30

20
N I
\ \

07

Interpunktion (%)

mm

Korrekt Ofullstandig Utelamnad Overdriven Ovriga

Diagram 3. Fordelning av olika sorters interpunktion i det totala materialet.

Om man bortser fran forekomsten av korrekt interpunktion, dr uteldmnad och ofullstédndig de tva

avvikande slag som det

finns mest av i materialet, med 36 % respektive 21 %. Den hoga andelen

inldgg som delvis eller helt saknar skiljetecken stodjer pé sa sétt tanken att spraket i chatten praglas

av plats- och tidsbrist (eller helt enkelt slarv). I detta fall verkar det vara skiljetecknen som stryker

pa foten, eftersom det gér lite fortare att skriva om man inte bryr sig om att sétta ut nigra sddana. I

ovrigt héller de flesta inldgg fast vid en mening per inldgg, som ocksd gor det léttare att strunta i

interpunktionen. Eftersom dverdriven och ovrig interpunktion bada har laga andelar ar det mojligt

att en del av inldggen bestar av skrivfel. Nagon kan till exempel ha rdkat halla inne en knapp for

lange eller sluntit pd tan

60
50 4
40
30 4
20

10 4

gentbordet. Diagram 4 redovisar férdelningen mellan &ldersgrupperna.

Fordelning av interpunktion (%)

W Korrekt
& Ofullstandig
V¥ Utelamnad
a Overdriven
» Owvriga

0

Ungdom Neutral Vuxen

Diagram 4. Fordelning av olika slags interpunktion mellan aldersgrupperna.
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Diagram 4 visar att den dldre dldersgruppen dr sdmre pd att anvénda korrekt interpunktion, istéllet
tenderar de att bdde uteldmna och Gverdriva i storre utstrickning dn ungdomarna. Ungdomschatten
innehéller trots det hogst andel inldgg med ofullstindig interpunktion som avtar i de 6vriga
aldersgrupperna. Intressant nog &r alltsd ungdomschatten bdde korrekt och slarvig pd samma géng

medan de vuxna antingen hoppar dver eller 6veranviander punkter och 6vriga skiljetecken.

5.4 Sammanfattande diskussion

De sprakliga drag som utmérker sig i materialet dr forkortningar, kommentarer inom asterisker och
olika anvéndning av skiljetecken. Av dessa finns det mest av de avvikande varianterna utelamnad
och ofullsténdig interpunktion samt forkortningar. Kommentarer inom asterisker har en vildigt 14g

procentandel 1 jamforelse.

Ser man till aldersgruppernas separata andelar kan man konstatera att ungdomar och vuxna turas om
att vara 1 majoritet 1 alla kategorier. Det finns tvd monster som stdndigt aterkommer. Antingen den
tidigare nimnda V-formen med den &ldersneutrala chatten 14ngst ned pé procentskalan och de
ovriga hogre upp med néraliggande vérden. I det andra monstret ’gungbrddan” har de unga lagst
andel nir de vuxna har hogst och tvirtom. Den aldersneutrala chattens andelar &r saledes lagst eller

nagonstans mellan de andras.

Ungdomar och vuxna utmérker sig, men genom olika anvdndning av de beskrivna spridkdragen. I
ungdomschatten finns hdgst andel forkortningar, en néstan obefintlig andel asteriskrespons och
vanligast korrekt eller ofullstindig interpunktion. Vuxenchatten innehaller en ldgre andel
forkortningar och 14gst andel korrekt interpunktion. Istillet uteldmnas eller 6verdrivs skiljetecken
och de dr ndstan ensamma om att anvinda kommentarer inom asterisker. De vuxna visade sig ocksa

ha en del egna varianter, bade av forkortningar och respons inom asterisker.

Jag antog fore undersokningen att spraket i chattarna skulle striva efter mindre redundans, vilket de
beskrivna dragen delvis gor. Syftet med de olika forkortningarna &r tydligt; att spara tid och plats.
Att helt eller delvis uteldmna skiljetecken kan ocksa sdgas f6lja samma syfte. Daremot sparar
overdriven interpunktion varken tid eller utrymme. Inte heller har kommentarer inom asterisker
direkt med detta syfte att gora, utan anvéinds helt enkelt for att uttrycka saker som man inte hor eller
ser. Ett annat forslag skulle kunna vara att */er* och liknande ocksa &r en forkortad motsvarighet till
meningen Jag ler”. Intressant nog s finns bade dverdriven interpunktion och kommentarer inom

asterisker i vildigt 1&g andel i1 jimforelse med de dvriga kategorierna.
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Man kan frdga sig varfor den dldersneutrala chatten, som ju borde innehélla bdde unga och éldre,
ofta hamnar mitt emellan. En forklaring kan vara att den aldersneutrala chatten inte dr en lika
homogen grupp. Ungdomar skriver pa ett sarskilt sétt till varandra, medan vuxna skriver till andra
vuxna pa ett annat. Spréket i en blandad grupp blir kanske ddrmed mer balanserat. Det kan ocksa
vara sa att ungdomar och medelalders idag har det gemensamt att de nyligen har kommit i kontakt
med Internet, chattar och forum. Som nybdrjare ér det latt att kinna sig osdker pa de sprakliga
regler som géller 1 dessa sammanhang. Dérfor tar de kanske lattare till sig rdd och uppmaningar om
hur man skall bete sig sprakligt, till exempel Aftonbladets "hemliga" nitsnack som foreslar
forkortningar som also (alltsd), asg (asgarv) och cs (ses) utdver flera som jag redan har redovisat

(www.aftonbladet.se/it/0008/2 1/chatt2.html).

En annan tanke kring sprakbruket dr att olika forkortningar och nya sitt att anvinda skiljetecken ar
ett uttryck for en egen skrivstil, eftersom den personliga handstilen faller bort i datorsammanhang.
Da det verkar finnas férre pekpinnar pa Internet 4n i verkliga livet tar anvéndarna chansen att
experimentera. Anna-Malin Karlsson uttrycker samma sak om ungdomarna 1 sin undersokning
”Kallpratare pa ndtet”: ”Chattet upplevs sannolikt som en frizon fran skolans skriftnormer [---]
Aven om inskolningen i vuxenvirldens skriftsprakskultur formodligen kiinns avligsen under sjélva
chattandet, pagar den indirekt &ven har” (Karlsson, 1997, sid. 162). Jag vill pasta att frizonen giller

bade ungdomar och vuxna, vilket jag tycker att min undersokning hittills har visat.

6 Diskussionsforum

Samtliga utmérkande drag i chattmaterialet, som presenterades i foregdende avsnitt, forekommer
aven 1 diskussionsforumen. I detta avsnitt kommer jag att redovisa resultaten for forumen och
jamfora dem med resultaten fran chattmaterialet. Redovisningen sker i diagramform och for att
enkelt kunna jimfora resultaten visas de i samma diagram. Avsnittet avslutas med en

sammanfattande diskussion.

6.1 Forkortningar

Det forekommer forkortningar 1 126 av diskussionsforumens 268 inlidgg, vilket motsvarar ungefar
47 %. I materialet aterfinns en blandning av bade vedertagna forkortningar som bl.a., dvs. och etc.
och mer talspraksanpassade som exempelvis ja (jag), va (vad/var/vara) och oxd (ocksd). Utover
dem anvinds ocksa olika forkortningar som hor till samtalsdémnena, till exempel /v/ (level) om olika

nivéer i ett spel och FF (Firefox) och /E (Internet Explorer) i en Internet-relaterad diskussion.
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I Diagram 5 jimfors andelen inldgg med forkortningar i chatt och diskussionsforum.

Forkortningar (%)

60

50

40 -

30 —

0 -

Chatt Forum

Diagram 5. Forekomst av forkortningar i det totala materialet.

Andelen forkortningar i diskussionsforumen é&r, som framgér av Diagram 5, betydligt hogre én i
chattarna och det ar ett ovéntat resultat. Den fordrdjda kommunikationen i1 forum borde innehalla
farre forkortningar, eftersom mer tid och storre utrymme att uttrycka sig pa ges till deltagarna. Det
ar visserligen inte ovanligt att i langre texter anvénda kortformer av ett uttryck som dvs., men det ér
forvanande att manga forkortningar som kianns mindre motiverade att anvinda dven finns i
forumen. Anvéndandet av forkortningar verkar ddrmed inte paverkas av diskussionsforumens

generdsa villkor.

Diagram 6 visar fordelningen av forkortningar i dldersgrupperna i chatt och diskussionsforum.
Fordelning av forkortningar (%)
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Diagram 6. Fordelning av forkortningar i dldersgrupperna.
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Béde chatt och forum foljer det V-formade monstret, vilket &r mycket tydligare i forumen dér
ungdomar och vuxna ir jamsides med varandra. Det dr vanligare med vedertagna forkortningar i
vuxenforumet dn bland ungdomarna, men i1 bdda aldersgrupperna anvéands till stor del olika (enligt
min personliga uppfattning) omotiverade varianter som ofta endast bestar av ett ord. Det
aldersneutrala forumet, som har légst andel forkortningar av alla diskussionsforum, innehéller

framst vanliga forkortningar.

6.2 Kommentarer inom asterisker

Endast 5 av totalt 268 inldgg innehaller kommentarer inom asterisker, vilket motsvarar drygt 2 %.
Tre av kommentarerna beskriver handlingar, medan de tva ovriga fungerar som ljudhdrmande
markdrer. Eftersom sa fa inldgg innehéller denna sorts respons foljer hir en fullsténdig redovisning

av dem.

(12) Vilken underbar site!
*registrerar mig for nyhetsbrevet*
(13) Ahh, muffins!! *Lusldser genast alla goda recept!*
(14) *X ler*
(15) Rosa var skén :) Han som spelade hennes killkompis e min morsas elev, *oooh*
(16) *host* VIDEO *host*

Diagram 7 visar resultatet i jimforelse med chattmaterialet.

Kommentarer inom asterisker (%)

10

0 -

Chatt Forum

Diagram 7. Férekomst av kommentarer inom asterisker i det totala materialet.
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En anledning till den laga forekomsten 1 diskussionsforumen kan vara kommunikationssittet. I
chatten kan bruket av kommentarer inom asterisker ses som omedelbar respons pa ett tidigare
inldgg. Eftersom diskussionsforum éar ett fordrdjt kommunikationssitt 4r behovet av sddan respons
helt enkelt inte lika stort. Dessutom kénns det ndgot irrelevant att meddela sin 6vriga sysselsdttning

for stunden, eftersom den inte langre ar aktuell ndr de dvriga deltagarna ldser inldgget.

Fordelningen av kommentarer inom asterisker i de olika &ldersgrupperna i chatt och forum visas i

Diagram 8.

Fordelning av
kommentarer inom asterisker (%)
20 4

4 Chatt
B Forum

—— .\
0 \ \
Ungdom Neutral Vuxen

Diagram 8. Fordelning av kommentarer inom asterisker mellan aldersgrupperna.

Da den totala andelen av kommentarer inom asterisker endast ar 2 % och anvéndningen ligger
under 5 % 1 alla aldersgrupper kan man néstan konstatera bruket som obefintligt i forumen. Endast
ljudhédrmande markorer finns i ungdomsforumets material medan kommentarerna i dldersneutralt
och vuxenforum beskriver olika handlingar, som visades tidigare. Detta inslag verkar vara nagot

som passar béttre att anvinda 1 chattar, &ven om det har lag forekomst ocksa dar.

6.3 Interpunktion

135 inlédgg av diskussionsforumens 268 innehéller annan interpunktion dn korrekt, vilket betyder att
den korrekta ligger drygt under 50 %. Bland de avvikande slagen av interpunktion &r det endast en
som har en relativt hog forekomst. Den ofullsténdiga interpunktionen dr med 27 % vanligast efter

korrekt och det finns manga exempel pd inkonsekvent anvéndning:
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17)

min kompis (18 dr nu tror jag) han spelade 56 timmar i strdck :P
usch

man mdste md tjockt efter det va?

(18)
Jag ldste pixiebocker [...] Spoket Laban, Morfar Prosten, Narnia-bockerna o Nalle Puh
Sedan var det en massa andra bocker ocksd som jag kommer ihdg men ej minns namnet pd

I exempel (17) har anvéndaren uteldmnat skiljetecken pa inldggets forsta och andra rad, men
avslutar sista meningen med ett frigetecken. Personen har ocksa valt att dela upp meddelandet pa
tre rader, mojligen for att fortydliga, eller sa dr det kanske ett spar av chattens vanliga struktur av en
mening per inligg. Samma uppdelningsfenomen gar att se i exempel (18), ddr meningarna skiljs &t
genom radbrytning. Kommatecken sétts ut, medan meningarnas slut saknar nagot slag av

skiljetecken.

Diagram 9 visar forekomsten av olika sorters interpunktion i det totala materialet, i bade chatt och

diskussionsforum.
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Diagram 9. Fordelning av olika slags interpunktion i det totala materialet.

Diskussionsforumen innehéller en storre andel av bade korrekt och 6verdriven interpunktion dn
chattarna och har dessutom en betydligt ldgre andel utelimnad interpunktion. Det beror nog framst
pa att inldggen dr lidngre; i chatten bestar oftast inldggen av en eller ibland tva meningar, vilket gor
det lattare att hoppa dver skiljetecknen. Dessutom har man inte samma tids- och platsbrist 1
forumen, vilket helt enkelt innebar mer tid och plats att uttrycka sig pa. Det finns trots det en storre

andel inldgg med ofullstdndig interpunktion i forumen, som jag visade exempel pa tidigare.
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I Diagram 10 visas fordelningen mellan &ldersgrupperna. Darefter foljer Diagram 4 dterigen for att

lasaren enkelt skall kunna jimfora resultatet med fordelningen i chatt.

Fordelning av interpunktion i forum (%)
60 —

50 —

40 W Korrekt
@ Ofullstandig
V Utelamnad

30 A Overdriven
» Owvriga

20 1

10 —

0 \ Y
Ungdom F Neutral F Vuxen F

Diagram 10. Fordelning av olika slags interpunktion mellan aldersgrupperna i forum.

Fordelning av interpunktion i chatt (%)
60 —

50 —

40 7 W Korrekt
4 Ofullstandig

] V¥ Utelamnad

30 A Overdriven
» Owriga

20

10 +

d L
0 \
Ungdom Neutral Vuxen

Diagram 4. Fordelning av olika slags interpunktion mellan dldersgrupperna i chatt.

For forsta gangen 1 undersokningen befinner sig den aldersneutrala gruppen hogst upp pa
procentskalan, i detta fall nér det géller andelen korrekt interpunktion. En annan stor skillnad fran
chattmaterialet dr den utelimnade interpunktionen som har hogst andel i ungdomsforumet och
sedan minskar i de dvriga grupperna. I 6vrigt dr det mesta likt chattens monster: ungdomarna har
hogst andel av ofullstindig interpunktion och vuxna dr de som mest dverdriver sin anvdndning av
skiljetecken, medan det &ldersneutrala forumet befinner sig lagst ned eller mellan de unga och

vuxna i diagrammet.
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Det dr mojligt att ungdomschattens hoga andel korrekt interpunktion beror pé att chattloggarna
finns till allmén beskddan pa Lunarstorm och att chatten har det sirskilda syftet att kommunicera
med en kind person. Det kan leda till att deltagarna blir mer medvetna om sitt sprak. Jag kommer

att aterkomma till detta resonemang ldngre fram i1 uppsatsen, i samband med enkétredovisningen.

6.4 Sammanfattande diskussion

Jag inledde avsnittet med att konstatera forekomsten av de utmirkande sprakdragen fran
chattmaterialet i diskussionsforumen. Det drag som finns 1 forvanansvart hogre grad jamfort med
chattinldggen &r forkortningar, dven sddana som inte fyller nagot praktiskt behov. Kommentarer
inom asterisker anviands minst, men det dr ocksé forklarligt d& de inte tycks behdvas pa samma sétt
som 1 chattarna. En intressant upptéckt dr forekomsten av ett inkonsekvent bruk av skiljetecken,
trots avsaknaden av bade tids- och platsbrist. Inldgg som helt och hallet saknar skiljetecken
forekommer dock 1 véldigt ldg andel. Det &r istéllet ofullstidndig interpunktion som finns i storre

utstrdckning 4n i chattarna.

Aldersmissigt 4r det ungdomarna och de vuxna som utmérker sig pé olika sitt igen, ungefér
likadant som 1 chattinldggen. Tanken om homogena grupper som namndes 1 avsnittet om

chattmaterialet skulle kunna appliceras dven pa diskussionsforumen.

Kan man utifrén resultaten avgdra om det finns ett gemensamt sprakbruk? Jag vill pasta att det
atminstone finns en antydan till det i det undersokta materialet. Om materialet hade bestatt av andra
chattar eller diskussionsforum &r det emellertid mojligt att andra sprakliga drag én de beskrivna

hade upptickts och ddrmed kanske lett till ett annorlunda resultat.

7 Enkdt

I f6ljande avsnitt redovisas resultaten fran chatt- respektive forumdeltagarna var for sig och darefter
kommer en sammanfattande diskussion. Totalt har 33 personer svarat pa enkatfragorna: 6 fran chatt
och 27 frén diskussionsforum. Den stora skillnaden i svarsantalen beror troligen pé svarigheten att
fanga chattarnas uppméarksambhet, vilket jag berorde tidigare. Fragorna for chatt- och forumdeltagare
finns 1 Bilaga 1 respektive 2. I Bilaga 3 finns en sammanstéllning av svaren frdn samtliga

enkétdeltagare.
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7.1 Resultat fran chattdeltagarna

Fragorna for chattdeltagare har besvarats av tre mén och tre kvinnor och medelaldern ar 26 ar.
Majoriteten av deltagarna (4 personer av 6) borjade chatta for Gver 5 &r sedan och gor det dagligen,
sa det ror sig sdledes om erfarna chattare. Bland dessa dr det ocksé vanligast att chatta upp till 30

minuter per gang.

Fem av sex ar dven aktiva i diskussionsforum och dr 6verens om att de inte skriver pa samma sétt i
de olika sammanhangen: mer korrekt, utforligare och noggrann ér ord som tillskrivs
kommunikationen i diskussionsforumen medan fler férkortningar och slang beskriver sprakbruket i
chatten. En deltagare skriver till exempel: ”Anvénder fler forkorttningar [sic!] nér jag chattar och
inte ndr jag skriver pa diskussionsforum dér man far skriva ut allting.” Jag tycker mig ana en
uppfattning genom citatet av vad som ar ett 1ampligt sprakbruk i de olika sammanhangen.
Deltagaren beskriver till exempel inte nagra praktiska orsaker till hans sprakbruk, utan uttrycker

istillet vad som verkar vara tillatet 1 diskussionsforum till skillnad fran chatt.

7.2 Resultat frin forumdeltagarna

Av de 27 personer som besvarat fragorna for forumdeltagare dr 9 méin och 18 kvinnor; medeléldern
ar 24 &r. Ungefir hélften (14 personer) brukar chatta och av dessa anger 10 att de skriver
annorlunda i synkron respektive asynkron kommunikation®. Av de 10 menar 7 att de anvénder fler
forkortningar i chatt dn i diskussionsforum och att huvudorsaken till detta ar hastigheten. Nagra
deltagare namner ocksa att de i chatten inte ar sa noga med stora och sma bokstédver eller punkt. En

av deltagarna skriver foljande:

... i chatten krivs forst och fréimst snabbhet pa ett helt annat sitt &n i ett diskussionsforum. Aven om jag
forkortar en del i diskussionsforum ocksaé (i jamforelse med ex formella brev och uppsatser) sa forkortar
jag 1 dnnu hogre grad i chatten. Detta beror naturligtvis pé, som sagt, att snabbhet krdvs. Blir t ex
illamdende av att se folk skriva "oxd" men i chattsituationer s& anvinder jag ocksa det. Fler exempel? 1
vanliga fall si #&r jag stavningsfreak och kollar inligg ofta. Andrar (editerar) mina inligg pa
diskussionsforum for minsta stavfel. P4 chatten sa tutar och kor jag = jag r inte lika noggrann dér.

En annan deltagare skriver att ”...chat dr mer avslappnat, det dr inte s ménga som ser och det finns
inte kvar lange. I ett forum &r det véldigt ménga som ser, och det finns kvar langre, alltsa &r man
noggranare [sic!] med spraket.” Man kan tolka det som att meningsutbytet i chatt 4ven uppfattas
som mer informellt &n det 1 ett diskussionsforum. Det &r helt enkelt ”sméprat” medan man

argumenterar och redogér for sin stindpunkt 1 olika frigor 1 ett forum.

6 13 av 14 enkitdeltagare som bade chattar och skriver i diskussionsforum har angett svar som kan tolkas som ja eller
nej pa frigan om de anpassar sitt sprak i de olika sammanhangen. Personen som &terstar varken bekriftar eller
fornekar om han eller hon skriver likadant.
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Trots att majoriteten dr 6verens om att de anpassar sitt sprik i de olika situationerna, delger tre
kvinnliga informanter att de i stort sett” skriver likadant oavsett sammanhang. Tva av dem skriver
dock att de forkortar ord i chatten som de 1 diskussionsforum skriver ut fullstdndigt, den ena anger

hastighet som orsak.

Den tredje informanten visar en stark asikt mot forkortade stavningsvarianter i sitt svar: ”Ja, jag
skriver p& samma sitt. Jag hatar nér folk anvénder t.ex. 'ql' istéllet for kul och sanna saker. Nej tack,
sdger jag till det spraket.” Intressant nog sa har personen sjalv skrivit sanna istéllet for sddana, som

atminstone jag personligen ser som en talspraksanpassad stavning och forkortning.

7.3 Sammanfattande diskussion

De flesta enkitdeltagare som &r aktiva i bade chatt och forum ar 6verens om att de inte skriver
likadant i de olika situationerna. De belyser tva saker som kan ségas vara vésentliga skillnader
mellan synkron och asynkron kommunikation: hastighet och besténdighet. Det gar fort i
chattsammanhang, darfor forutsitts det att man forkortar och forenklar sitt sprak for att hinna med i
pagéende konversationer. En av deltagarna beskriver sitt illamaende dver vissa alternativa
stavningssitt, men att hon sjalv ocksa skriver sa i chatten. En enkétdeltagare fran chatten skriver att
man fdr skriva ut forkortningar i forum. Det visar att man kanske till viss del mdste anpassa sitt

sprak till chattmiljons krav, trots att man ogillar sprakbruket 1 situationer utanfor chatten.

I ett diskussionsforum &r forhallandena annorlunda. Det finns inget krav pé direkt respons utan man
svarar nar man har mojlighet. Nar man postar ett inldgg finns det sedan kvar for beskddning. Det
leder in oss pa bestdndighet, den andra viktiga skillnaden. Inldggen som forfattas i ett forum sparas
for att kunna ldsas och besvaras av senare besokare och darfor dr man i ett diskussionsforum mer
man om att uttrycka sig korrekt &n i chatt dér inldggen forsvinner i samma stund som man avslutar

verksamheten.

Deltagarnas attityd till de olika kommunikationssétten verkar ocksa vara en orsak till deras
spridkbruk och inte endast situationernas olika krav pa lingd och hastighet. Det &r ju trots allt
deltagarna sjélva som tillsammans styr hur fort kommunikationen gar. Hir vill jag passa pé att
knyta an till det jag tidigare skrev om chattmaterialet fran Lunarstorm. Eftersom det finns
tillgédngligt dér 1 efterhand och kommunikationen riktar sig till en utvald person dr det mdjligt att
villkoren paverkar deltagarnas sprak. Det passar pa sa sitt béttre in i de kriterier som har beskrivits

for forumen.
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Som tidigare redovisats forekommer det en hogre andel inldgg dels med forkortningar och dels med
ofullstdndig interpunktion i diskussionsforumen @n vad det gor i chattarna. Enkétdeltagarnas
uppfattning stimmer inte sérskilt bra 6verens med de resultaten. Man skulle kunna forklara

forkortningarna med det jag var inne pa tidigare: ju langre text desto fler forkortningar.

Samtidigt forekommer manga forkortningar som det egentligen inte finns ndgon anledning att
forkorta vid stdrre utrymme och mer tid. Ar de olika forkortningarna s integrerade i sprakbruket att
anvédndarna inte langre tdnker pa dem som sadana? Den ofullstindiga interpunktionen &r svar att

forklara, ndr informanterna péstér att en storre noggrannhet rader i forumen.

Man fér kanske inte heller glomma SMS-meddelanden och det eventuella inflytande sprikbruket i
dem kan ha. En av enkétdeltagarna skriver att hon inte anvidnder ”sms-sprak”™ och liknande, sé&
kanske dr det mgjligt att &ven se SMS som en influens och inte enbart chattarna. Jag fick vid ett
tillfalle en liten reklambroschyr fran Eniro, vilken visade sig vara en SMS-handbok. Den innehéll
bland mycket annat en lista med bruklig vokabuldr for SMS. Handbokens innehall &r 1 stort sett
identiskt med delar av det sprik som jag tidigare har redovisat. Det visar att forkortningar som mkt,
oxd och asg och andra mer talsprakliga stavningsvarianter som till exempel iare (ha det) dven finns

utanfor chatt och forum, som inslag i ett digitalt sprakbruk (Eniro, 2005).

8 Avslutning

Syftet med denna uppsats var att undersoka spraket i svenska chattar och diskussionsforum for att

se om det finns ett gemensamt sprakbruk i synkron och asynkron kommunikation. Resultaten fran
min undersokning visar att de utvalda sprakdragen finns i olika grad i bada kommunikationssatten.
Fore undersokningen antog jag att sprakdragen framst skulle komma att praglas av minskad
redundans. S4 dr det ocksa till en viss del, men dven andra inslag upptéicktes som rimligen inte
anvinds for att hinna med eller for att spara utrymme dér texten begrénsas till ett visst antal tecken.
Att skriva overdrivet ménga punkter eller att berétta att man *dricker kaffe* 4r dock inte lika vanligt
som att anvanda forkortningar av typen oxd eller skriva meningar i stil med va e de hdr som saknar

tydliga markdrer och slut.
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Négon sérskild aldersgrupp verkar inte ensam légga beslag pa de utmérkande sprakdragen. Bade
unga och vuxna experimenterar pa olika sitt och tar dirmed del av den frizon som Anna-Malin
Karlsson (1997) 1 sin undersdkning menar att ungdomarna ror sig inom. Det handlar kanske om
spréklig tolerans, det vill sidga hur pass mycket man later anpassa sitt eget sprk till det gingse

sprékbruket 1 en viss situation.

Det &r intressant att de sprakliga drag som mer eller mindre verkar krivas i chatt ocksd anvinds i
diskussionsforumen, dir ju helt andra villkor rader. Det tycks helt enkelt inte spela nadgon roll att
kommunikationssitten dr annorlunda sa ldnge sprakbruket dr gangbart. Den forestillning som trots
det dominerar bland enkétdeltagarna &r att deras sprék i chatt och diskussionsforum skiljer sig at.
Undersokningen visar dock att det finns sprakdrag som anvénds och fungerar i bade chatt, forum

och mojligtvis ocksa SMS-meddelanden (om man skall gé efter Eniros SMS-ordlista).

Som vidare forskning vore det intressant att undersoka om och hur det studerade spraket paverkar
ménniskors dvriga skriftsprak. Man skulle exempelvis kunna titta ndrmare pa den skriftliga
produktionen i skolan och &dven undersoka vilka attityder det finns gentemot detta sprakbruk frén

elevers och larares sida.
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Bilagor

Bilaga 1: Fragor for deltagare i chatt

1.) Alder
.. ar

2.) Kon
Kvinna
Man

3.) Hur ofta chattar Du?
Dagligen

En géng i veckan

En géng i manaden
Mer séllan

4.) Hur lange chattar Du per géng?
0-30 minuter

30-60 minuter

>60 minuter

5.) Niér chattade Du for forsta gdngen?
Mindre 4n ett ar sedan

1-5 ar sedan

Mer dn fem ar sedan

6.) Deltar Du dven i diskussionsforum?
Ja
Nej (Du behdver inte svara pa nagra fler fragor)

7.) Anpassar du ditt sprak i de olika sammanhangen?
Skriver du pd samma sitt i chatten som i diskussionsforumet?
Ge girna konkreta exempel 1 ditt svar!



Bilaga 2: Fragor for deltagare i diskussionsforum
1.) Alder

oar

2.) Kon
Kvinna
Man

3.) Brukar Du chatta?
Ja
Nej (Du behover inte svara pa ndgra fler fragor)

4.) Hur ofta chattar Du?
Dagligen

En gang i veckan

En géng i manaden
Mer séllan

5.) Hur ldnge chattar Du per géng?
0-30 minuter

30-60 minuter

>60 minuter

6.) Nér chattade Du for forsta gdngen?
Mindre 4n ett ar sedan

1-5 ar sedan

Mer an fem ar sedan

7.) Anpassar du ditt sprak i de olika ssmmanhangen?

Skriver du pd samma sitt i chatten som i diskussionsforumet?

Ge gérna konkreta exempel 1 ditt svar!
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Bilaga 3: Enkiitsvar

Kategori

Chatt

Forum

Alder

11

16

17

18

19

20

21

23

24

25

26

27

28

29

31

34

44

46

47

53

X

Kon

Kvinna

Man

Béade chatt och forum?
Ja

Nej

Hur ofta chattar Du?
Chattar ej

Dagligen

En gang i veckan

Mer séllan

Hur léinge chattar Du per ging?
Chattar ej

0-30 minuter

30-60 minuter

> 60 minuter

Nir chattade Du for forsta gingen?
Chattar ej

Mindre 4n ett ar sedan
1-5 ar sedan

Mer édn fem ar sedan
Skriver du likadant i chatt och forum?
Deltar ej 1 bada

Totalt
6

27
Totalt

[ S = S e ey \O Sy NSy S RIS NS RSSO R NS R NS RS-,

Totalt
21

12
Totalt
19

14
Totalt
13

16

2

2
Totalt
13

7

7

6
Totalt
13

1

7

12
Totalt
14

Chatt
6

Chatt

1

2

Chatt
1

Forum

27
Forum

[E—

—_—= = B =N W =N

[S S T

[S— Y

Forum
18

Forum
14
13
Forum
13
12

Forum
13

Forum
13

Forum
13
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Ja
Nej
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