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Resumen

En este trabajo analizamos el uso de videos educativos disefiados especificamente
para un curso en linea. A través de las herramientas analiticas de YouTube se extrajeron
datos para comparar duracion, nimero de reproducciones y los dispositivos utilizados para
ello, también su efecto en el rendimiento de los alumnos.

Los videos mas vistos son los mas cortos y los largos son menos vistos, sin importar
el orden en que sean presentados. La computadora es la mas utilizada para visualizar
videos, aunque los alumnos utilizan su celular para ver los primeros videos. Se analizé si
visualizar los videos en YouTube influye en que los alumnos puedan finalizar sus
actividades, particularmente en este curso de Induccion al uso de la plataforma Moodle.

Palabras clave: medios audiovisuales; medios de ensefianza; VVideo educativo; cursos en
linea; videos en YouTube

Abstract

In this paper we analyze the use of educational videos designed specifically for one
online course. Through the analytical tools of YouTube, data was extracted to compare
duration, number of reproductions and the devices used for it, also its effect on the
performance of students.

The most viewed videos are the shortest, and the long ones are least watched,
regardless of the order in which they are presented. The computer is the device most used
to view videos, although students use their cell phones to watch the first videos. It was
analyzed if viewing videos on YouTube influences that students can finish their activities,
particularly in this Induction course using the Moodle platform.




Keywords: audiovisual aid; teaching aid; educational video, online courses, YouTube
videos.

Introduccion
El ser humano se diferencia del resto de las especies en la capacidad (y necesidad)

de aprender. Esta necesidad de aprendizaje lo acompafia durante toda la vida.

Los métodos tradicionales para la ensefianza estan siendo rebasados con la

incorporacion de tecnologias y nuevos métodos de aprendizaje.

La educacidn a distancia tiene sus origenes en la ensefianza por correspondencia, a
finales del siglo X1X'y principios del XX. En 1969 se funda la Open University en
Inglaterra, una universidad sin muros, que incorpora tecnologias como radio y televisiéon y

definié un modelo de educacion a distancia para el mundo (Open University, 2017).

A finales del siglo XXy principios del siglo XXI se han incorporado la tecnologia y
la multimedia en el aprendizaje, como las plataformas para cursos en linea, los elementos

de video, audio 0 animaciones.

En la actualidad universidades como el Instituto Tecnol6gico de Massachusetts o la
Universidad de Harvard, entre muchas mas, ofrecen cursos gratuitos y abiertos a través de

plataformas masivas conocidas como MOOCSs, como lo es edX (2017).

Los videos en el &ambito educativo se utilizan como medio para la ensefianza,
mediante los cuales se transmite informacion de un curso. Esta informacion puede ser de
cualquier tipo, para introducir o explicar algun concepto, para promover la discusion de
ideas, para grabar y mostrar técnicas a los alumnos, o para reforzar el aprendizaje de temas.
Los videos pueden ser lineales o interactivos. Estos ultimos son aquellos que permiten la
interaccion con el observador; la secuencia de estos videos no siempre es lineal ya que

puede cambiar con las respuestas del observador.

En las plataformas de aprendizaje en linea es muy comun utilizar videos de

introduccion o explicativos de cualquier tema. Los alumnos pueden acceder a ellos en




cualquier momento para aprender sobre un tema o repasar conceptos. Los videos se han
convertido en una pieza fundamental para el aprendizaje en linea, no solo por la cercania
que brinda con el espectador, sino por la posibilidad de explicar en vivo, con animaciones,

con figuras u otros elementos, y revisarlos posteriormente para reforzar conocimientos.

El uso de los videos en educacion y en otros ambitos se ha incrementado en los
ultimos afos gracias a la variedad de equipos, herramientas, aplicaciones y a las facilidades
para realizarlos y para acceder a ellos. Una computadora o un teléfono inteligente, con
acceso a aplicaciones y a Internet, pueden ser herramientas suficientes para realizar videos
educativos. Los sistemas operativos incluyen herramientas internas que permiten grabar,
editar y producir videos. Y los dispositivos inteligentes como tabletas o celulares con
camaras pueden utilizar aplicaciones para este mismo fin. Ademas, la denominada nube en
Internet es una tecnologia streaming que permite distribuir contenidos digitales; permite

que cualquierusuario pueda “subir” y acceder a videos de cualquier &mbito.

Los videos educativos en Internet abundan y muchos de ellos son recursos abiertos
disponibles para cualquier persona, todos ellos con caracteristicas diferentes en calidad,

duracion, efectividad, tamarfio, tema y otros.

En los Gltimos afios se han hecho investigaciones sobre la duracion y efectividad de
los videos utilizados en educacion. Es cierto que los videos, por si solos, no garantizan el
aprendizaje, y las investigaciones sugieren acompanarlos de actividades que refuercen y
socialicen el conocimiento. Para que puedan ser efectivos, los videos no deben ser muy
largos ya que las personas tienden a dejar de verlos en los primeros minutos. Entre mas

pequefios y mas delimitados sean los videos, seran vistos por mas personas.

En esta investigacion se identifican y relacionan el acceso y tiempo de observacién
de los alumnos en los videos y su efectividad en el aprendizaje, medido con aquellos que

logran realizar las actividades en un curso.




Objetivos
El objetivo de este trabajo es analizar la duracion, visualizacion y reproduccion de
los videos utilizados en un curso en linea y determinar su relacion con el rendimiento de los

alumnos.

Soporte teodrico
Evolucién de herramientas de video no profesional
A continuacion, se describe la evolucién de las herramientas involucradas en la

produccion y distribucion de videos, no profesionales, en los ultimos 20 afios.

________________________________________________________________________________________

1985 - Presente 2007 - Presente

Handycam Teléfonos inteligentes

Es una camara muy Estos teléfonos graban a
accesible y realmente calidades que igualan o
portatil. Una calidad superan a las handycam
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Figura 1. Evolucidn en la captura del video digital - no profesional
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______________________________________

1991 - Presente

i Adobe Premiere
i Trabaja en sistemas $ 4,560 MxN

......................................

1999 - Presente
Windows Movie Maker*
iMovie (Mac e 10S)
Aplicaciones para editar en
computadora videos

El software mas popular de
edicion de video
semiprofesional

digitales
Gratis
Windows y Mac (anuai) Edicién de video Web 2.0
Servicios como
adobe.com Habilidades de Mznejo bésico youtub_e.com permiten
edicién semiprofesional € e:'qmpo editar en linea
de computo

de videos digitales

microsoft.com - apple.com

U

|

. \* Naci6 en el afio 2000

Figura 2. Evolucion en la edicion del video digital - no profesional

______________________________________

I 1981 - Presente

CDyDVD
Para la distribucién de
video digital, los discos
opticos fueron en su
momento los mas
utilizados. Pueden ser

......................................

You 2005 - Presente
Desde el nacimiento de
TUhe YouTube, los servicios de
distribucion de video
digital se han mudado a

reproducidos en varios $12 MXN Gratis internet bajando costos y
equipos dependiendo del (por unidad) aumentando
formato del archivo de exponencialmente su
video digital Formatos populares Formatos populares alcance

.avi, .mpeg, .mov .avi, .mpeg, .mov, .flv

noticias.universia.es
1

Figura 3. Evolucion en la distribucion del video digital - no profesional

Al analizar las figuras 1, 2, y 3 (marco rosa) se observa que hace 20 afios, para
realizar un video no profesional, se requeria invertir en una camara de video digital y
software especializado, sin contar los costos de la distribucion. Desde hace 10 afios (figuras

1, 2'y 3 en marco morado) desarrollar un video es mas sencillo, méas econémico y al
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alcance de todos, gracias o los teléfonos inteligentes, software intuitivo de edicion sin costo
y el mayor distribuidor de videos en el mundo, YouTube.

Video en educacion

El uso del video educativo tiene sus origenes en la ensefianza multimedia a
distancia, con la creacion de la Open University de Gran Bretafia en los afios sesenta. La
educacion a distancia, a lo largo de la historia, ha sido mediada por algun tipo de medio

que, a su vez, se ha ido descubriendo, desarrollando e integrando a la tecnologia actual.

La evolucion que han tenido estos medios en la educacion ha ido desde el texto
impreso, texto por correspondencia, el uso de la radio, la televisiéon, los casetes (primero de
audio, después de video), la aparicion de las computadoras, la audioconferencia, los cd, el
correo electrénico, la videoconferencia, la web, las plataformas de aprendizaje en linea 'y

las redes sociales (Garcia Aretio, 1999).

Las plataformas de aprendizaje en linea y, mas recientemente, los Cursos Masivos
en Linea (MOOC:s) han replanteado las estrategias del aprendizaje en linea y persiguen
ampliar y facilitar el acceso a la educacidn, asi como la innovacién en la ensefianza y en el
aprendizaje, entre otros objetivos mas. En estos cursos es frecuente el uso de videos cortos
acompafados con actividades o problemas para resolver y mejorar el aprendizaje de algin
tema (Hollands y Tirthali, 2014).

Solo 20% de las personas leen un articulo completo. Algo parecido sucede con los
videos (Hung, 2016). En promedio, 30% de las personas lo dejaran de ver en los primeros 2

minutos; menos de 20% llegaré al final.

De acuerdo a estudios realizados en cuanto a la duracion de los videos se determind
que aquellos que se utilizan para explicar conceptos o como tutoriales deben ser, de
preferencia, de poca duracion. Entre mas corto sea un video mas sera visto y tendra un
publico mas amplio. La duracion 6ptima recomendada es entre 49 y 90 segundos
(Ruedlinger, 2012).




Sin embargo, en estudios mas recientes y precisos se encontrd que la atencién del
publico que observa un video de 30 segundos a otro de 90 segundos es casi la misma. La
sugerencia final es que los videos sean de menos de 2 minutos, ya que la atencion del

publico decae, por primera vez, entre el minuto 2 y 3 (Fishman, 2016).
YouTube y la educacion

YouTube es un servicio gratuito para compartir videos en streaming fue fundado
por Chad Hurley, Steve Chen y Jawed Karim en 2005 y adquirido por Google en 2006
(Wasserman, 2015).

YouTube es el segundo buscador més grande del mundo, y el tercer sitio mas
visitado después de Google y Facebook. Cada minuto se suben 300 horas de video, se ven
3.25 mil millones de horas de video al mes, en promedio las sesiones en maviles duran mas
de 40 minutos (Smith, 2016).

Al ser una plataforma accesible YouTube se ha convertido en la mayor biblioteca de
videos en el mundo, pero no todos son educativos (YouTube Educacién, 2017). Lo que mas
se reproduce en YouTube es musica (31%), seguida por videos de entretenimiento (15%) y
videos sociales (11%). La categoria "educacion” representa sdlo 4.1% de los videos
(Ramirez, 2016), que, aunque es bajo, son millones de videos educativos de diferente

calidad.
Instituto de Aprendizaje en Linea

El Instituto de Aprendizaje en Linea (INSTAL), fue creado en el afio 2010 con la
finalidad de ofrecer capacitacion y aprendizaje en linea a las empresas, instituciones e
individuos. Uno de sus principales cursos es “Tu Prepa en 4 meses” que consiste en la
preparacion en linea de personas mayores a 21 afios, para poder acreditar el examen
CENEVAL de Bachillerato, Acuerdo 286. Los alumnos que aprueban el examen
CENEVAL obtienen su certificado de bachillerato emitido por la Secretaria de Educacion
Publica de México.

La inscripcion y preparacion es 100% en linea por lo que no existe, en ningln

momento, la necesidad de acudir a instalaciones fisicas o presenciales.




Los alumnos que se preparan Y finalizan el curso de INSTAL tienen mas de 80% de
probabilidad de aprobar el examen CENEVAL. Los que no terminan su preparacion, 40% vy
los que no toman el curso, 30% (CENEVAL, 2014).

Los estudiantes del Instituto de Aprendizaje en Linea son adultos con diferentes
niveles de alfabetizacion digital, aunque la mayoria sabe navegar en Internet. La mitad de
ellos son hombres y la mitad mujeres, mayores a los 21 afios, aunque 60% de ellos tiene
entre 21 y 30 afios. Casi la mitad esta casado o vive en unién libre y la gran mayoria trabaja
y tiene hijos. Residen en todos los estados de la Republica Mexicana y, en promedio, van a
dedicar 2 horas diarias al estudio de su curso en linea, la mayoria conectados desde su casa

a través de una computadora.

* Hombres y mujeres =%

* 60% tiene entre 21y 30 afos

* CDMYX, Jalisco, Baja California Sur,
Guanajuato e Hidalgo

* 48% casado o en union libre

* 60% tiene hijos

* 87% trabaja (ingresos)

* Utilizan internet 4 horas

* 61% desea estudiar la licenciatura

* Sureto: comprension lectoray
Matematicas

Figura 4. Perfil del alumno adulto del Instituto de Aprendizaje en Linea (INSTAL).

Metodologia

En este estudio utilizamos los datos del curso de Induccién, del programa "Tu Prepa
en 4 Meses" que el Instituto de Aprendizaje en Linea imparte para que los alumnos adultos

conozcan y se familiaricen con la plataforma de aprendizaje Moodle.

El curso de Induccion es intensivo, con una duracion de 3 dias. EI alumno necesita
invertir 6 horas de su tiempo para realizar las actividades del curso. Dentro del curso hay

varios videos tutoriales que sirven de apoyo al estudiante. Los videos son realizados por los




profesores de manera no profesional y son publicados en YouTube para disposicion de los

alumnos.
Tabla 1.
Descripcién de videos.
No. Titulo Descripcion
1 Bienvenida Se explica brevemente el funcionamiento, la navegacion y las
actividades del curso.
2 Aspectos Se describe en qué consisten y como se realizan las
generales actividades del primer tema que tienen que ver con aspectos
generales del curso.
3 Foro de dudas Se muestra la forma de participar en los foros, ya sea con la
apertura de una nueva discusién o con la respuesta a otras.
4 Familiarizacion | Se expone como acceder o resolver las actividades del
con la plataforma | segundo tema, referentes a la familiarizacion de la plataforma
de cursos, Moodle.
5 Navegacion en Se ejemplifica el uso de la barra de navegacion de Moodle
Moodle para que el alumno pueda acceder a sus distintas actividades, o
bien, pueda cambiar de curso si lo requiriera.
6 Como enviar Se explican los pasos para hacer una tarea a través del envio
tareas de documentos.
7 Como contestar | Se detalla el funcionamiento de los cuestionarios o exdmenes
cuestionarios y la forma correcta para visualizarlos, contestarlos y enviarlos
para calificacion.
8 Como editar el Se explica a los participantes como pueden cambiar los datos
perfil de su cuenta o perfil, como lo es una foto personalizada.




del mismo, asi como un examen diagnostico.

9 Examen Se describen las actividades del tema 3 que tratan sobre el
CENEVAL examen CENEVAL.: las &reas que comprende y la realizacion

Durante febrero de 2017, se impartid el curso de Induccion en linea a 291 alumnos,

en 4 periodos diferentes. De los 291 alumnos 207 concluyeron sus actividades.

Resultados del estudio

La tabla 2 muestra los 9 videos tutoriales seleccionados para este estudio, con la

duracién total de cada uno de ellos y el porcentaje de reproduccién de la duracion

promedio. Estos datos corresponden a las reproducciones realizadas en el canal de

YouTube, en las mismas fechas de inicio y terminacion del curso.

Tabla 2.
Reproduccion de videos.

% de duracion

Duracion promedio
No. |VIDEO Duracion (d) |promedio (dp) [(dp/d)
1 Bienvenida 0:02:07 0:01:49 86%
2 Tema 1. Aspectos generales 0:01:44 0:01:21 78%
3 Foro de dudas 0:01:54 0:01:45 92%
Tema 2. Familiarizacion de la
A olataforma 0:01:15 0:01:07 90%
5 Navegacion en Moodle 0:01:12 0:01:02 86%
6 Como enviar una tarea 0:02:01 0:01:36 80%
7 Como contestar un cuestionario 0:01:07 0:00:59 88%
8 Editar perfil 0:00:51 0:00:50 99%




9 Tema 3. Examen CENEVAL 0:01:24 0:01:19 95%

Promedio 0:01:31 0:01:19 88%

El video con mayor duracion es Bienvenida y el de menor duracion es Editar perfil.

Sin embargo, este ultimo es el que mas porcentaje de duracion presenta.

En la figura 5 se comparan los videos de acuerdo a su duracion y la tendencia es que

a menor duracion del video sera mas visto.

Si comparamos la duracion del video con el porcentaje de duracion promedio visto,

la tendencia refleja que a menor duracién de video mayor porcentaje de duracion promedio.
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Duracién del video

Figura 5. Tendencia entre la duracion y el porcentaje de duracion de vistas de los videos.

Entre mas duracion tenga un video menos se vera completo. Entre menos duracion

tenga un video més se vera completo.




Un video de un minuto de duracion, sera visto 56 segundos, es decir, 93%

promedio. Los videos de dos minutos seran vistos 101 segundos, es decir, 84% promedio.

Ningan video serd visto 100%, quiza porque es comun que los alumnos inicien el

video varias veces; algunas de ellas lo terminaran y las otras quedaran como visto

parcialmente.

Tabla 3.

Visualizacion y tasa de visualizacion

Visualizacio | Alumnos | Tasade | Alumnos % de
nes [v] [a] visualiza | que finalizacion
VIDEO _ o
cion finalizaron | [af/a]
[v/a] el curso [af]
Bienvenida 461 291 1.58 207 71.13%
Tema 1. Aspectos 438 291 1.51 207 71.13%
generales
Foro de dudas 254 291 0.87 207 71.13%
Tema 2. Familiarizacion | 290 291 1.00 207 71.13%
de la plataforma
Navegacion en Moodle | 359 291 1.23 207 71.13%
Como enviar una tarea | 429 291 1.47 207 71.13%
Como contestar un 336 291 1.15 207 71.13%

cuestionario




Editar perfil 331 291 1.14 207 71.13%

Tema 3. Examen 252 291 0.87 207 71.13%
CENEVAL
Promedio 350 291 1.20 207 71.13%

Video con menos visualizaciones y tasa de visualizacion

Video con mas visualizaciones y tasa de visualizacion

La tabla 3 muestra el namero de visualizaciones que tuvo cada video tutorial,
también se establece el nimero de alumnos, la tasa de visualizacion, es decir las
visualizaciones de cada video tutorial entre el nimero de alumnos, ademas del nimero de

alumnos que concluyeron las actividades del curso y porcentaje de finalizacién del mismo.

; - Bl Visualizacio...
BN nida 158 B Alumnos [a]

e
Tema 1. Aspectos. . p— 1 51
Forodo dudes

Tema 2. Fami ... 1 00

; |
Navegacion en Mo. .. p— 1. 03

Videos

Como enviar una {... o — 1.4 7
; I
Céma contestar Un. .. g —— 115

150 250 350 450 550

Visualizaciones [v]

Figura 6. Visualizaciones frente a la tasa de visualizacion por video




En la figura 6 se compara el niumero de visualizaciones de cada video con el niUmero
total de alumnos, a la vez que se muestra la tasa de visualizacion de cada video, es decir
cuantas veces se vio cada video. Asi, el video Bienvenida es el que tiene la tasa de
visualizacion maés alta, 1.58, y los videos Foro de dudas y Tema 3. Examen CENEVAL son
los que tienen la tasa menor, de 0.87. En la tasa de visualizacion se consideran todos los

alumnos activos del curso, no sélo los que finalizaron.

@ Visualizacionas [v]
@ Alumnos [a]

@ Alumnos que
finalizaron el curso

[af]

Figura 7. Relacion de las visualizaciones y finalizacion del curso

De los 291 alumnos totales, terminaron el curso de induccién 207, es decir 71.13%.
Cabe sefialar que se consideraron sélo los alumnos que ingresaron al curso, es decir, se

excluyeron de esta investigacion aquellos que no entraron a la plataforma.

Los alumnos utilizan diferentes dispositivos para visualizar los videos en YouTube,
entre los que destacan la computadora, el celular y las tabletas. En el apartado de otros se

incluyeron la television y consolas.




Tabla 4.

Visualizacion de videos por tipo de dispositivo

Video % Celular ” ” N
Computadora |Tableta |consolas)

Bienvenida 27 67 6.3 0.6

Tema 1. Aspectos generales 22 74 3.4 0.7

Foro de dudas 24 71 5.1 0

Tema 2. Familiarizacion de la

plataforma 24 70 59 0.3

Navegacion en Moodle 20 73 6.4 0.6

Como enviar una tarea 21 73 6.1 0.5

Cbémo contestar un cuestionario 23 69 7.7 0.3

Editar perfil 19 75 6 0.3

Tema 3. Examen CENEVAL 22 69 6.7 2

Promedio 22.44 71.22 5.96 0.59

Video con menor porcentaje por dispositivo

Video con mayor porcentaje por dispositivo




@ Celular
@ Computadora
Tableta

@ Otros tv,
consolas)

Figura 8. Visualizacion promedio por tipo de dispositivo

La computadora, con el 71%, es el dispositivo mas usado para ver los videos del
curso 'y coincide, para todos los videos, como el dispositivo de mayor preferencia. Le sigue
el celular, con 22%, luego las tabletas (6%) y casi no se utilizan otros dispositivos, como
TV y consolas (0.6%).

El video Editar un perfil (75 %) es el que mas se visualiza en equipos de computo,
este video muestra de forma préctica cdbmo hacer ajustes al perfil de usuarios, actividad que
es mas sencilla realizar desde una computadora. Al contrario, el video Bienvenida (67%) es
el que tiene menor promedio de visualizacién en computadora, pero el mayor en celular con
27%; una de las razones que podria influir en ello es que se trata del primer video
disponible desde que el alumno recibe sus claves de acceso; es comun que los alumnos
hagan un primer acceso desde su celular para confirmar que todo esté correcto con su

cuenta y visualizar lo que esta disponible en ese momento.
Datos comparativos con subgrupos y finalizacion de curso

Se realizé un analisis del curso de Induccion utilizando subgrupos. El grupo completo
corresponde a febrero, los subgrupos a cada semana de febrero, es decir, a los alumnos que

tomaron Induccién en cada una de las 4 semanas. El grupo 1 corresponde a los alumnos que




tomaron el curso de Induccion en la primera semana de febrero, el grupo 2 a los alumnos de

la segunda semana y asi consecutivamente.

Tabla 5.

Visualizacion contra finalizacidn por subgrupos

Tasa de
% de % de Tasade |visualizacion
Alumnos que |visualiza- |finaliza- visua- con alumnos
Alumnos |finalizaron el |cidbnde |cidn Visualiza- |lizacion  |que
Grupo |iniciales |curso (af) videos (af/a) ciones (v/a) terminaron
1 76 53 87% 70% 75.33 99% 69%
2 70 51 90% 73% 74.89 107% 78%
3 78 52 93% 67% 73.33 94% 63%
4 67 51 87% 76% 73.33 109% 83%

Al graficar el rendimiento de los alumnos en el curso en linea con la tasa de

visualizacién de videos en YouTube tenemos como resultado casi una correlacion de 1.

% Finalizacion

B0%

TE%

T2%

68%

64 %

60%

G6%

T2%

Tasa de visualizacion®

T8%

® %hde

finalizacidn

(affa)

r*2 =0.99

84%

Figura 9. Tendencia entre porcentaje de finalizacion y tasa de visualizacion

*Con alumnos que terminaron.




Es decir, la visualizacién de videos publicados en YouTube influye en el
rendimiento de los alumnos en el curso en linea. Entre mas alta sea la tasa de visualizaciéon

mayor finalizacidn de actividades tendra un alumno.

Con estos mismos grupos se analizaron los accesos a los videos de YouTube con

diferentes dispositivos.

Tabla 6.

Visualizacion de videos por tipo de dispositivo por subgrupos
% de
finalizacion

Grupo Celular Computadora |Tableta Otros (af/a)

1 24% 71% 4% 1% 70%

2 24% 69% 5% 2% 73%

3 19% 72% 8% 1% 67%

4 26% 66% 8% 0% 76%

La computadora sigue siendo el dispositivo més utilizado para ver los videos del
curso de Induccion, en todos los grupos. Al comparar los datos del dispositivo utilizado
para ver los videos con el rendimiento de los alumnos a traves del porcentaje de

finalizacion se observa que si se utiliza mas el celular se cuenta con mayor finalizacion.

Conclusiones
Después de analizar las distintas variables como duracion del video, visualizaciones,
dispositivos desde los que acceden a los videos y rendimiento de los alumnos en el curso en

linea, podemos concluir lo siguiente:

Los videos mas cortos son los que mayor porcentaje de visualizacion presentan, es

decir, los que se ven mas tiempo en promedio. Los videos més largos son los que menos




tiempo se ven en promedio. Si se desea que el video tutorial sea consultado por los alumnos
entonces es conveniente que sean cortos, de preferencia, menores a dos minutos. En este

estudio, los videos que sobrepasaron los dos minutos fueron menos vistos.

La computadora es el dispositivo mas utilizado para ver los videos de un curso en

linea.

El celular, en un curso en linea, se utiliza de manera frecuente para los primeros

accesos al curso en linea y para visualizar los primeros videos.

Se observd, a través de los periodos de imparticion del curso, que a mayor

porcentaje de visualizacion de videos en celular mejor promedio de finalizacion de cursos.

Existe una correlacion entre la visualizacion de videos en YouTube y el rendimiento
de los alumnos en el curso en linea. A mayor visualizacion de videos mejor serd el
rendimiento de los participantes. Por lo tanto, se recomienda el uso de estos videos
tutoriales en las actividades de un curso en linea; es mejor que sean varios de corta duracion

(menos de dos minutos).
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