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Vanhempien ja varhaiskasvattajien onnistuneella yhteisty6lld on suuri merkitys varhaiskasvatuksen
toteuttamisessa. Aina yhteistyd ei kuitenkaan suju odotetulla tavalla. Tdmén tutkimuksen tarkoituk-
sena oli tuoda esille vanhempien ndkokulmaa koettuihin yhteistyon haasteisiin, silld aiemmissa tut-
kimuksissa padpaino on ollut varhaiskasvattajien kokemuksissa. Tutkimuksen tavoitteena oli selvit-
tad, millaisia yhteistyon haasteita tutkimukseen osallistuneet vanhemmat olivat kohdanneet yhteis-
tyOssddn varhaiskasvattajien kanssa, miten yhteistyon haasteet ratkaistiin, millaisia vuorovaikutuksen
ongelmia tutkimuksen tapauksissa ilmeni sekd millaista hyvé yhteistyo tutkimukseen osallistuneiden
vanhempien mielesti on.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Tutkimusta varten haastateltiin neljdi van-
hempaa, jotka olivat kokeneet haasteita yhteistydssédén varhaiskasvattajien kanssa. Haastattelut litte-
roitiin, jonka jélkeen aineisto analysoitiin laadullisen sisdllonanalyysin keinoin. Aineistosta nousi
esille 15 teemaa. Néisti teemoista muodostuivat myds tutkimuksen keskeiset tulokset.

Keskeisimpié tutkimustuloksia olivat vanhempien kokemukset varhaiskasvattajien ja vanhem-
pien epdsymmetrisestd yhteistydsuhteesta sekd varhaiskasvattajien valta-asemasta ja vallankdytosta
suhteessa vanhempiin. Vanhempien kokemuksissa varhaiskasvattajien vuorovaikutustaitojen ja muut
ammattitaidon puutteet seki henkilokohtaiset ominaisuudet vaikuttivat yhteistyon epadonnistumiseen.
Tutkimuksen tapauksissa yhteistyon haasteet ratkesivat lopullisesti vasta lapsen siirryttya toiseen péi-
vékotiin tai ryhmaan. Vinkkeind hyvdin yhteistyohon vanhemmat nostivat esille mm. avoimuuden,
kunnioituksen, positiivisen palautteen kertomisen seké paivittdiset keskustelut lapsen hakutilanteissa.
Esille nousseet toiveet olivat juuri sellaisia, joiden pitéisi olla toimivassa yhteistyOssa itsestdédnsel-
vyyksia.

Tutkimustulokset eivit ole yleistettdvissd laajempaan otantaan, silld tapaukset ovat ainutlaatui-
sia, mutta ne antavat vihia siitd, millaisista laajemmista ilmidisté yhteistyon ongelmissa on kyse van-
hempien nédkokulmasta. Yhteistyon edellytysten luominen on varhaiskasvattajien vastuulla, koska se
kuuluu heidédn tyohonsd. Varhaiskasvattaja ei voi tydssdén toimia yhteistyotd hankaloittavasti. Vuo-
rovaikutustaidot ovat varhaiskasvattajien ammattiosaamisen ydinaluetta, jolloin niiden kehittdminen
on tiarkeda. Erityisesti nyt, kun uusien Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) ohjeistuksen
mukaan vanhempien osallisuutta lastensa varhaiskasvatuksessa pyritddn entisestddn lisdamaan.

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntda varhaiskasvattajien yhteistydosaamisen kehittdmi-
sessd, silld ne tuovat esille vanhempien kokemuksia haasteista. Jatkotutkimusideana olisi mielenkiin-
toista tutkia sekd vanhempien etté varhaiskasvattajien kokemuksia yhteistyon haasteista ja vertailla
sitd, kuinka erilaisia tulkintoja he tilanteesta antavat.
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1 JOHDANTO

Varhaiskasvatuksessa olevat lapset ovat suuren osan péivistd pdivikodissa varhaiskasvattajien
kanssa. Jotta vanhemmat voivat uskoa tirkeimpénsi toisten huomaan, tdytyy yhteistyon toimia hy-
vin. Enté kun yhteistyd ei sujukaan? Téssé tutkimuksessa on perehdytty vanhempien ja varhaiskas-
vattajien yhteistyon haasteisiin vanhempien nakokulmasta. Vanhemmat ovat paivittdin tekemisissé
varhaiskasvattajien kanssa, joten toimiva yhteisty0 on kaikkien etu — ennen kaikkea lapsen. Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet (2005 ja 2016) sekd aiempi laki lasten pédivdhoidosta (1973) ja
uusi varhaiskasvatuslaki (2015) ovat olleet osaltaan asettamassa raameja vanhempien ja varhaiskas-
vattajien yhteistyolle. Nyt vield enemmén, silld uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016)
velvoittavat varhaiskasvatusyksikoitd, kun aiemmat olivat suositusluontoiset. Uudet Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet painottavat yleisesti osallisuutta, myds vanhempien. Tdmé nikyy van-
hempien entistd isompana roolina varhaiskasvatuksessa, silld vanhempien toivotaan osallistuvan toi-
minnan suunnitteluun, kehittdmiseen ja arviointiin halujensa mukaan. Tdmén myo6td vanhempien ja

varhaiskasvattajien yhteisty0 tulee entisestdin lisdéntyméén.

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyoté on tutkittu ja siitd on kirjoitettu melko paljon. Van-
hempien ja varhaiskasvattajien yhteistyotd kuvaava késite eldé talla hetkelld murroskauttaan. 2000-
luvulta 2010-luvun puolivilin tienoille saakka kéytettiin vahvasti kasvatuskumppanuus-késitetta,
mutta kisite sai osakseen kritiikkid. Nyt uusien Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016)
myoOtd on palattu jilleen puhumaan yhteistyostd. Kasvatuskumppanuutta on tutkittu paljon 2000-
luvulla, kun kisite oli vield uusi. Sen teoreettisia ldhtokohtia ovat midritelleet esimerkiksi Kirsti
Karila (2006) ja Maarit Alasuutari (2003). Marjatta Kekkosen (2012) viitoskirjassa on tutkittu, mil-
laisia diskursiivisia puhetapoja kéyttden varhaiskasvattajat rakentavat kasvatuskumppanuuden mer-
kityksid kohtaamisissaan vanhempien ja lasten kanssa. Kasvatuskumppanuutta on myos tutkittu van-

hempien ja varhaiskasvattajien varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelujen nikdkulmasta (Alasuutari



2010 ja Karila 2006). Vanhemmatkin ovat jonkin verran pédsseet d4neen yhteistyon tutkimuksissa
(ks. esim. Alasuutari 2003), mutta haasteisiin liittyen ndkdkulma on pddasiassa ollut varhaiskasvat-
tajien. Perhe-eldmén paletti -tutkimus (mm. Poikonen & Lehtipédd 2009), joka on selvittinyt laajasti
suomalaisen lapsiperheen arkea ja siind osaltaan myds kasvatuskumppanuutta, on hyvin rajatusti
tutkinut myds vanhempien kokemia yhteistyon haasteita. My0s kansainvilisesti vanhempien ja var-
haiskasvattajien yhteisty6 on ollut tutkijoita kiinnostava aihe. Osassa tutkimuksia huomio on enem-
maén kiinnittynyt varhaiskasvattajien ndkdkulmaan ja vanhempien kykyyn olla yhteistydssé varhais-
kasvattajien kanssa (ks. esim. Hujala, Turja, Gaspar, Veisson & Waniganayake 2009; Ugaste &
Niikko 2015) ja osassa myds vanhemmat ovat saaneet dantdan kuuluviin (ks. esim Blue-Banning,
Summers, Frankland, Nelson & Beegle 2004; Rouse ja O'Brien 2017). Varhaiskasvattajien ja van-
hempien yhteistyon onnistumista edesauttavia seikkoja (ks. esim. Goldstein 2002) ja onnistuneen
yhteistyon seurauksia (ks. esim. Owen, Ware & Bartfoot 2002) on kartoitettu erilaisilla tutkimuk-

silla.

Varhaiskasvattajilla on ammattinsa puolesta luonnostaan valta-asema vanhempiin nédhden (ks. Ala-
suutari 2006, Isokorpi 2006, Kalliala 2012, Puroila 2002), eikd aihe ndin ollen ole mitenk&én vaha-
patdinen. Ammattinsa tuomaa valta-asemaa hyviksikdyttden varhaiskasvattajien on mahdollista,
vaikkakaan ei sallittua, toimia véaarin. Tutkimukseni tavoitteena on tuoda esiin vanhempien nako-
kulmaa yhteistyon haasteisiin, silld aiemmat tutkimukset ovat enemmén tarkastelleet varhaiskasvat-
tajien kohtaamia yhteistyon ongelmia ja nidhneet vanhemmat usein ongelmien aiheuttajina. Olen
keskittynyt tutkimuksessani varhaiskasvattajien ja vanhempien vélisen yhteistyon haasteisiin van-
hempien kokemana ja niihin tulkintoihin, joita vanhemmat ovat kuvauksissaan antaneet yhteistyon
haasteista. Tutkimusta varten olen haastatellut neljaé vanhempaa, jotka ovat haasteita kokeneet. Tut-
kimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisia tutkimukseeni osallistuneiden vanhempien yhteistyon
haasteet olivat, miten ne ratkaistiin, millaisia vuorovaikutuksen ongelmia tapauksissa ilmeni sekd
millaista hyvé yhteistyd vanhempien mielestd on. Olen tarkastellut siis nimenomaan vanhempien
kokemuksia tapahtumista, enké oleta niiden antavan kattavaa kuvaa siitd, millaisia yhteistyon haas-
teita vanhemmilla ja varhaiskasvattajilla voi olla. Kuten Alasuutari (2003, 91) on kirjoittanut, kysy-
mys vanhempien kuvausten objektiivisuudesta ei ole analyysissd olennaista, vaan olennaista on van-
hempien tapauksista esittimét tulkinnat. Varhaiskasvatus on my0s asiakaspalvelua, vaikkakaan

kaikki eivit sitd sellaiseksi ole mieltdneet. Ndin ollen varhaiskasvattajat voivat saada tutkimukses-



tani todellista hyotyé, ja heille tima tutkimus on ensisijaisesti suunnattu. Tutkimukseni aihe on hy-
vinkin kdytinnonldheinen ja tulokset sovellettavissa kdytdntoon. Oma positioni varhaiskasvattajana
ja ditind on ollut tdimén tutkimuksen ldhtokohtana ja kimmokkeena tehdi titd tutkimusta. Tdmé on

ollut tutkimusta tehdessd myds hyodyksi, silld pystyn asettumaan kummankin osapuolen asemaan.

Tamén tutkimuksen rakenne on seuraavanlainen. Tutkimuksen teoreettista kehysti rakennetaan lu-
vissa kaksi ja kolme. Luvussa kaksi paneudutaan vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyohon,
otetaan selvdd kasvatuskumppanuuden ja yhteistyon teoreettisesta méaérittelystd sekd perehdytdin
yhteistyon kisitteiden historiaan ja parhaillaan meneilld olevaan késitteiden murroskauteen. Luvussa
kolme keskitytdan vuorovaikutukseen, vuorovaikutustaitoihin seké erilaisiin kdsityksiin ja tulkintoi-
hin, jotka vaikuttavat vuorovaikutukseen. Luvussa nelja esitellddn tutkimuksen tehtéva ja tutkimus-
kysymykset. Luvussa viisi késitelldén tutkimuksen metodologiset 1dhtokohdat, tutkimuksen aineisto,
aineiston keruu ja kisittely seké aineiston analyysi. Luvussa kuusi kdyddén ldpi tutkimukseni nelja
haasteellista yhteistyotapausta. Tutkimuksen tapaukset vedetddn yhteen ja tulokset esitetdéin luvussa
seitsemdn. Luvussa kahdeksan kerétién vield tutkimuksen oleellisimmat tulokset yhteen seké ana-

lysoidaan tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta.



2 VANHEMPIEN JA
VARHAISKASVATTAJIEN YHTEISTYO

Téssa luvussa keskityn vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyohon. Ensiksi kdyn ldpi lait, ase-
tukset ja muut madrdykset, jotka miérittavit vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyotd. Seuraa-
vaksi perehdyn yhteistyostd kéytettyihin eri késitteisiin ja erityisesti kasvatuskumppanuuden teo-
reettiseen médrittelyyn sekd paneudun vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistydsuhteen epasym-
metrisyyteen. Kdyn ldpi myds yhteistyon kisitteiden kdynnissd olevan murroksen, kun kasvatus-
kumppanuudesta ollaan jélleen siirtymissa kdyttdmaén yhteistyon késitettd. Viimeisessé alaluvussa
kerron vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon haasteista, joita tutkimuskirjallisuus on nosta-

nut esiin.

2.1 Lait ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet vanhempien ja
varhaiskasvattajien yhteistydn ohjaajina

Elokuussa 2015 astui voimaan uusi varhaiskasvatuslaki, joka séételee ja méaarittelee varhaiskasva-
tusta. Sitd ennen voimassa oli vuonna 1973 sdédetty laki lasten pdivdhoidosta. Varhaiskasvatuksella
tarkoitetaan suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa koko-
naisuutta, jossa painotetaan erityisesti pedagogiikkaa. Varhaiskasvatuslaissa mééritelldin varhaiskas-
vatuksen tavoitteet kymmenen kohdan listana. Tiivistetysti voidaan todeta, etti varhaiskasvatuksen
tehtdvéna on edistdé lapsen kokonaisvaltaista kasvua, kehitysté ja hyvinvointia seké tukea lapsen op-
pimisen edellytyksid monipuolisen pedagogiikan keinoin turvallisessa varhaiskasvatusympéristossa.
Laissa my0s sanotaan, ettd varhaiskasvatuksen tehtédvina on turvata lasta kunnioittava toimintatapa
jamahdollisimman pitkdt vuorovaikutussuhteet. Laissa my0s maéritaan, ettd varhaiskasvatuksen teh-
tavand on mahdollistaa lapsen osallistuminen ja vaikuttaminen itsedén koskeviin asioihin seké tun-
nistaa lapsen mahdolliset tuen tarpeet ja jérjestdd tukea monialaisessa yhteistydssa. (Varhaiskasvatus-
laki 36/1973 2 a § 580/2015.) Viimeisend eli kymmenentend kohtana mainitaan yhteistyd vanhempien

tai muun huoltajan kanssa. Sen mukaan varhaiskasvatuksen tavoitteena on



toimia yhdessd lapsen sekd lapsen vanhemman tai muun huoltajan kanssa lapsen
tasapainoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parhaaksi sekd tukea

lapsen vanhempaa tai muuta huoltajaa kasvatustyossd (Varhaiskasvatuslaki
36/1973 2.a § 580/2015).

Varhaiskasvatuslaki siis jo asettaa tavoitteet varhaiskasvattajan ja vanhemman yhteistyolle. Tavoi-
telistan kohta kahdeksan, jossa varhaiskasvatuksen yhdeksi tavoitteeksi on méaritelty lapsen yhteis-
ty0- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen, on myos oleellinen, koska lapsi oppii vuorovaikutustai-
toja vuorovaikutuksessa muiden kanssa ja mallia ottamalla (Kauppila 2000, 134). Siinékin mielessa

vanhemman ja varhaiskasvattajan véliselld yhteisty6lld on tarked rooli myos mallin néyttdjana.

Kun laki lasten pdivahoidosta muuttui varhaiskasvatuslaiksi 2015, lakiin kirjattiin tarkemmat vaati-
mukset varhaiskasvatukselle (ks. laki lasten pdivdhoidosta annetun lain muuttamisesta 580/2015).
Maérdys péivdhoidon tavoitteesta kotien tukemisesta kasvatustehtdvéssd on kuitenkin tullut lakiin

jo vuonna 1983.

Pdivihoidon tavoitteena on tukea pdivihoidossa olevien lasten koteja ndiden kas-
vatustehtdvdssd ja yhdessd kotien kanssa edistdd lapsen persoonallisuuden tasa-
painoista kehitystd (Laki lasten pdivdhoidosta annetun lain muuttamisesta
304/1983).

Vaatimus vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyosti ja kotien tukemisesta kasvatustehtdvissiin
on ollut lakiin kirjoitettuna jo vuosikymmenié. Varhaiskasvattajien ja huoltajien yhteisty6ti ohjaavat
my0s Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005, 2016). Varhaiskasvatuslaissa (36/1973) méaéira-
tadn, ettd Opetushallitus laatii Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet yhteisty0ssa tarvittavien taho-
jen kanssa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden tarkoituksena on toteuttaa varhaiskasvatus-
laissa séddettyjd varhaiskasvatuksen tavoitteita, edistdd varhaiskasvatuksen yhdenvertaista toteutta-
mista koko maassa sekéd ohjata varhaiskasvatuksen laadun kehittdmistd. Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteissa madrdtiddn varhaiskasvatuksen toteuttamisen keskeisista sisilloistd, varhaiskasvatuk-
sen jarjestdjdn ja lapsen vanhempien ja muiden huoltajien vilisestd yhteistydstd, monialaisesta yh-
teistyostd sekd lapsen varhaiskasvatussuunnitelman sisédllostd. (Varhaiskasvatuslaki 1973/36 9 §
2015/580.) Varhaiskasvatuksen valtakunnallisen ohjauksen tarkoituksena on luoda kaikille varhais-
kasvatukseen osallistuville lapsille yhdenvertaiset edellytykset kokonaisvaltaiselle kasvulle, kehityk-
selle ja oppimiselle. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet tuovat siis tarkemmat raamit, yhteiset

laatukriteerit ja yhtendisemmén varhaiskasvatuksen siséllon velvoittavina kaikille varhaiskasvatuk-



sen jarjestdjille. Valtakunnallisten Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden perusteella varhaiskas-
vatuksen jérjestéjét laativat vield paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat, joissa varhaiskasvatuksen
jarjestdmistd médritetddn, ohjataan ja tuetaan paikallisesti. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

2016, 8-9.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ovat siis Opetushallituksen antama valtakunnallinen oikeu-
dellisesti mdirdys, joka tuli varhaiskasvatuksen jdrjestdjille velvoittavana voimaan 1.8.2017. Tétd en-
nen voimassa olivat aiemmat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005), jotka olivat suositus-
luontoiset varhaiskasvatuksen jérjestéjille. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden uudistamisen
taustalla ovat lasten kasvuympériston ja varhaiskasvatuksen toimintaympériston muutokset (Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet 2016, 8). Jo aiemmissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa
tuotiin vahvasti esiin kasvattajien ja vanhempien yhteisty0, jota kutsuttiin kasvatuskumppanuudeksi.
Tutkimuksessani otan tarkasteluun my0s vanhat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005),
koska uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016) tulivat voimaan vasta elokuussa 2017.
Tutkimukseni tapaukset ovat tapahtuneet vanhojen Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden voi-
massaolon aikaan. Rinnalle otan kuitenkin mukaan myos uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet tuomaan esille muuttunutta ajattelumaailmaa esimerkiksi kasvatuskumppanuuden késitteen suh-

teen.

Aiemmat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005, 15) méérittivit, ettd varhaiskasvatuksen en-
sisijaisena tavoitteena on edistdé lasten kokonaisvaltaista hyvinvointia. Tavoitteena on hyvinvoiva
lapsi. Uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016, 14) toteavat, ettd varhaiskasvatus on yh-
teiskunnallinen palvelu, jolla on monia tehtavid. Varhaiskasvatuksen tehtéva on edistéé yhteistydssé
huoltajien kanssa lasten kokonaisvaltaista kasvua, kehitystd ja oppimista. Molemmat Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet (2005, 31 & 2016, 8) toteavat yksiselitteisesti, ettd huoltajilla on ensisijai-
nen vastuu lasten kasvatuksesta. Varhaiskasvatus tukee ja tdydentdd kotien kasvatustehtdavaa ja vastaa
omalta osaltaan lasten hyvinvoinnista. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 8, 14.) Uusissa
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on vahvasti ja aiempaa enemmén mukana vanhempien ja
my0s lasten osallisuus toimintaa suunnitellessa, toteutettaessa ja arvioitaessa. Vanhempien osallisuu-
den lisddminen lastensa varhaiskasvatuksessa on ollut kansainvélisestikin tavoitteena, ja sithen on
paneuduttu useissa eri tutkimuksissa (mm. Hughes & Mac Naughton 2000). Tassé tutkimuksessani

kdytdn lapsen vanhemmasta késitettd “vanhempi” ja tutkimukseni tapauksia kisitellessdni myos
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”4iti”, koska kaikki tutkimukseeni osallistuneet haastateltavat ovat lapsen vanhempia ja ditejd. Var-
haiskasvatuslaissa (36/1973) puhutaan lapsen vanhemmista tai muista huoltajista. Varhaiskasvatus-

suunnitelman perusteet (2016) kayttda késitettd lapsen huoltaja.

Varhaiskasvattajilta vaaditaan tiettyd koulutusta, jonka on ajateltu olevan varhaiskasvatuksen laadun
yksi taustatekijd. Varhaiskasvatuksessa tydskentelee monen eri ammattikunnan edustajia ja erilaisia
koulutuspolkuja kédyneitd ihmisid. Varhaiskasvatusalan henkildston kelpoisuusehtoihin sovelletaan
lakia sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista (272/2005). Kelpoisuusvaa-
timuksena lastentarhanopettajan tehtiviin on vdhintdin kasvatustieteen kandidaatin tutkinto, johon
siséltyy lastentarhanopettajan koulutus, tai sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto, jo-
hon sisdltyvit vaaditun laajuisina varhaiskasvatuksen ja sosiaalipedagogiikan opinnot. Lastentarhan-
opettajana voi myds tydskennelld opistotasoisen lastentarhanopettajatutkinnon suorittanut tai sosi-
aali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkintoa edeltineen ammattikorkeakoulututkinnon tai opis-
toasteisen sosiaali- tai terveydenhuoltoalan ammatillisen tutkinnon, kuten sosiaalikasvattajan tutkin-
non, suorittanut henkilo. Kelpoisuusvaatimuksena ldhihoitajan tehtéviin on tehtdvéén soveltuva so-
siaali- ja terveysalan perustutkinto tai muu vastaava tutkinto. (Laki sosiaalihuollon ammatillisen hen-
kiloston kelpoisuusvaatimuksista 272/2005 7 §, 8 §, 15 §.) Kéytén tutkimuksessani kaikista varhais-
kasvatuksessa tyOskentelevistd yleistd nimitystd varhaiskasvattaja. Tutkimukseni tapauksia kasitel-

lessdni kdytdn myds ammattinimikkeitd lastentarhanopettaja ja lastenhoitaja tilanteen mukaan.

2.2 Kasvatuskumppanuudesta yhteistybhdn huoltajien kanssa — késite
murroksessa

Tutkimusta tehdessini pohdin késitettd, jolla kuvaan vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyota.
Olin tottunut kdyttdmaén késitettd kasvatuskumppanuus, ja kéytinkin sitd pitkdan tyostidesséni tutki-
mustani. Uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016) eivét kuitenkaan endé kayta titd ka-
sitettd, vaan tilalle on tullut yhteistyd huoltajien kanssa. Yhteistyotd kuvaava kisite eldd nyt selvisti
murroskauttaan, joten vallitsevan suuntauksen mukaan paidyin myos lopulta kdyttdméan padasiassa
késitettd yhteistyd kasvatuskumppanuuden sijaan. My0s haastattelemani vanhemmat pitivét yhteis-
tyotd kuvaavampana késitteend yhteistyolle. Kasvatuskumppanuus-kisitteelld on kuitenkin sijansa
tdssd tutkimuksessa, koska se on ollut olennainen vaihe varhaiskasvattajien ja vanhempien yhteis-
tyon kehityksessd. Vaikka kasvatuskumppanuus-késitetts ei enédd niin vahvasti kdyteté, tutkimuskir-

jallisuus kéyttdd kisitettd aktiivisesti 2000-luvun alusta 2010-luvun puolivéliin, joten kaikissa sen
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ajan tutkimuksissa vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyostd kdytetddn nimitystd kasvatus-

kumppanuus. Néin ollen késite on vahvasti mukana myos téssé tutkimuksessani.

Vanhempien ja kasvattajien vuorovaikutuksesta puhuttaessa on siis kdytetty muun muassa kisitteitd
yhteistyd, tukeminen ja kasvatuskumppanuus. Se, mitd késitettd asiasta kéytetdén, ei ole
merkityksetontd, silld sanojen takana ovat késitykset kodin ja péivdhoitopaikan luonteesta sekd
yhteistyon eri osapuolten asemasta ja vallasta. (Karila 2006, 92.) Vaikka kasvatuskumppanuus-
késitteestd ollaan siirtymaéssé takaisin yhteistyon kisitteeseen, kasvatuskumppanuuden ajatuksessa on
paljon hyvdi ja kiyttokelpoista. Karila (2006) kirjoittaakin, ettd varhaiskasvattajat ovat antaneet
kasvatuskumppanuuskésitteelle monenlaisia erilaisia tulkintoja. Karilan mukaan nayttd4 silté, ettd
paikoin varhaiskasvattajat ottivat uuden késitteen kayttoonsd pohtimatta sen merkitystd syvemmin.
Paikoin kasvatuskumppanuuskdytint6jd kuitenkin pohdittiin hyvinkin perusteellisesti mm.
vanhempien osallisuuden vahvistamisen, kasvatuskumppanuuteen liittyvén osaamisen kehittimisen
ja varhaiskasvatusyksikdiden kumppanuuskulttuurin rakentamisen nédkokulmista. (Karila 2006, 93—
94.)

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyd on muodostunut vuosien saatossa itsestiénselvyydeksi.
Vanhemmille se on osa vanhempana toimimista ja varhaiskasvattajille osa heidén ty6tédén. Yhteis-
tyon tekemisen kulttuuri on kuitenkin vield melko nuorta, ja sitd ohjaavat ndkemykset ovat muuttu-
neet huomattavasti. (Alasuutari 2006, 84.) 1900-luvun alusta 1960-luvulle vanhempien ja kasvatta-
jien yhteisty6té hallitsi vanhempainvalistuksen ja -neuvonnan henki (Kekkonen 2012, 33-34). 1970-
luvulla perheiden asema péiviakodin toiminnan suunnittelussa oli marginaalinen. Varhaiskasvatta-
jien ajateltiin tekevén lasta koskevat ratkaisut koulutuksensa ja tydkokemuksensa perusteella. Vield
1980-luvullakin painotettiin tyontekijoiden ammatillisuutta ja asiantuntijuutta, mutta kiinnostus yh-
teistyon kehittimiseen ilmeni erilaisten tutkimus- ja kehittdimisprojektien muodossa. (Alasuutari

2006, 84; Hujala, Puroila, Parrila-Haapakoski & Nivala 1998, 127-128.)

Vaikka 1980- ja 1990-luvuilla alettiin painottaa vanhempien oikeutta saada tietdi lastensa péivihoi-
tokasvatuksesta, vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteisty6 perustui kdytdnndssi kuitenkin asian-
tuntijalédhtoiseen vanhempien tukemiseen ja ohjaamiseen seké varhaiskasvattajien lasta ja perhetti
koskevan tiedon ylivertaisuuteen suhteessa vanhempiin. Asiantuntijaldhtdisessd yhteistyotavassa
ajatellaan, ettd ammattilaisella on koulutuksensa, tietopohjansa ja tyokokemuksensa kautta perheen

ja lapsen tilanteesta parempaa ja oikeampaa tietoa kuin mité heilld itselldédn on. (Kekkonen 2012,
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34.) 1990-luvulle tultaessa alettiin kuitenkin véhitellen yhd enemmén korostaa asiakaskeskeisyytta
ja asiakkaan omaa asiantuntemusta (Alasuutari 2006, 84). 1990-luvun ja 2000-luvun taitteessa per-
heldhtdisyyteen alettiin kiinnittid enemmén huomiota. Sitd perusteltiin pdivdhoidon lakisédéteiselld
tehtivilla lasten kotikasvatuksen tukemisesta. Perhetté painottavassa tulkinnassa lapsi ndhdéén kiin-
tednd osana perhettéén, jolloin varhaiskasvatustyoti ei voi tehdd ilman tiivistd yhteistyotd vanhem-
pien kanssa. (Kekkonen 2012, 37.) Hujalan (2004, 85) mukaan perheldhtdisyys tarkoittaa pdivikodin
varhaiskasvatuksen suunnittelua ja toteuttamista perheiden ja erityisesti lasten tarpeiden ja elamén-
todellisuuden pohjalta. Perheldht6isessd toimintatavassa korostuvat Iuottamus, avoimuus, kunnioi-
tus ja jaettu vastuu (Kekkonen 2012, 38). 2000-luvulla alettiin my0s painottaa vanhempien ja am-
mattilaisten yhteistydsséd osapuolten tasavertaista suhdetta ja kdyttoon otettiin késite kasvatuskump-

panuus (Alasuutari 2006, 84).

Ensimmadisid mainintoja vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteisty0std vuorovaikutuksellisena
kumppanuutena esitettiin Pdivdahoidosta varhaiskasvatukseen -teoksessa (Hujala ym. 1998). Silloin
yhteistyon 1dhtokohdaksi méériteltiin vanhempien ja varhaiskasvattajien tasa-arvoinen vuorovaiku-
tus. Varhaiskasvatuksen suunnittelussa nihtiin vélttdméttoména yhdistdd vanhempien oman lapsen
tuntemus sekéd henkilokunnan koulutuksen ja tydkokemuksen kautta saatu asiantuntemus. Jo silloin
maédriteltiin, ettd yhteistydssd on otettava huomioon perheiden erilaiset elaméntilanteet, 1&htokohdat
ja arvot, jolloin yksittdinenkin perhe voi eri tilanteissa tarvita erilaista yhteistyon tapaa; vililla tukea,
ohjausta ja neuvontaa ja vililld kasvatuksellista kumppanuutta. (Hujala ym. 1998, 130-131.) Varhais-
kasvattajien ja vanhempien yhteistyd ja vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa linjattiin kasva-
tuskumppanuudeksi ensimméiisen kerran vuonna 2002, kun Valtioneuvoston periaatepdétds varhais-
kasvatuksen valtakunnallisista linjauksista laadittiin (Kaskela & Kekkonen 2006, 4). Kekkosen
(2012, 22) mukaan vanhempien ja varhaiskasvattajien suhteen pohjautuminen kumppanuuteen oli
kédnteentekeva nidkemys kotien kasvatustyon tukemisesta, silld aiemmin nédkemys oli ollut asiantun-
tijaldhtoinen. Vuonna 2003 kasvatuskumppanuus sisdltyi myds ensimméisti kertaa julkaistuihin So-
siaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus Stakesin tuottamiin Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteisiin (Kaskela & Kekkonen 2006, 4; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, saate-

teksti).

Bronfenbrennerin (1981) ekologista teoriaa on kdytetty vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon

hahmottamisessa. Ekologisessa teoriassa lapsen ympéristd kisitetddn sisdkkéisind tasoina, jotka
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kaikki vaikuttavat lapsen kehitykseen. Teoria korostaa lapsen eri kasvuympaéristéjen vuorovaikutuk-
sen merkitysti. Yksilon kehitys jatkuu ldpi eldmén, ja sitd tapahtuu yksilon ja ympériston vélisessd
vuorovaikutuksessa. Ekologisesta teoriasta nousee kasvun kontekstuaalisuuden korostus, jolloin yk-
silod voidaan ymmaértda vain osana hinen ympéristddin ja ne ovat toisistaan erottamattomat. Yksilon
kasvuympdristdd ovat vilittomét ymparilla olevat kontekstit sekd koko se yhteiskunnallinen systeemi,
jonka osana hén on. Varhaiskasvatuksessa kasvun kontekstuaalisuus néyttaytyy esimerkiksi vanhem-
pien ja varhaiskasvattajien yhteistoimintana, joka on erittdin merkityksellinen vuorovaikutussuhde
lapsen arjen kannalta. (Bronfenbrenner 1981, 3—4, 7-8; Hujala ym. 1998, 10-12.) Lapsen kasvuym-
paristdjen vilisen vuorovaikutuksen toimivuus on yksi kasvatuksen kulmakivistd (Hujala ym. 1998,
18). Varhaiskasvattajien ja vanhempien toimiva yhteistydosuhde on merkityksellistd erityisesti lapsen
kannalta. Lapsi on ainoa, joka kulkee kodin ja pdivéhoitopaikan vélilld ja on osana molemmissa kas-
vuympdristdissd. Vuorovaikutus yhdistdéd néitd kahta kasvuympadristod. (Karila 2006, 91.) Owenin,
Waren ja Barfoot'n (2002) mukaan toimiva vuorovaikutussuhde lisdd ymmaérrystd niin vanhemmilla
kuin varhaiskasvattajillakin, kun he voivat jakaa tietoansa lapsesta ja tukea toisiaan lapsen kasvatuk-

sessa. (Owen ym. 2002, 424-425.)

Vanhojen Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005) mukaan kasvatuskumppanuudella tarkoi-
tetaan vanhempien ja varhaiskasvattajien tietoista sitoutumista ja toimimista lapsen kasvun, kehityk-
sen ja oppimisen tukemiseksi. Tama edellyttdd keskindistd luottamusta, tasavertaisuutta ja kunnioit-
tamista. Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on lapsen edun ja oikeuksien toteuttaminen. Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet maérittavét, ettd vanhemmilla on lastensa ensisijainen kasvatusoikeus ja
-vastuu sekd tuntemus omasta lapsestaan. Varhaiskasvattajilla puolestaan ndhdéén olevan koulutuk-
sensa antama ammatillinen tieto ja osaaminen. Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhdistetyt tiedot
lapsesta luovat parhaat edellytykset lapsen hyvinvoinnille. Varhaiskasvattajilla on myds vastuu kas-
vatuskumppanuuden ja tasavertaisen yhteistyon edellytysten luomisesta seka sisdllyttia alusta alkaen
kasvatuskumppanuus luontevaksi osaksi lapsen varhaiskasvatusta. Kasvatuskumppanuudessa on
kyse yhteisen kasvatustehtdvén lisdksi my0Os sen konkreettisesta organisoinnista ja sopimisista mo-
lemmille osapuolille sopivalla tavalla. Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan my0ds vanhempien ai-
kaisempaa laajempaa osallistumista ja osallisuutta lapsensa varhaiskasvatukseen, varhaiskasvatus-
suunnitelmien tekemiseen ja niiden arviointiin. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31—

32)
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Kasvatuskumppanuutta ohjaavat kuulemisen, kunnioituksen, luottamuksen ja dialogisuuden periaat-
teet. Kasvatuskumppanuussuhde syntyy varhaiskasvattajan tietoisen toiminnan tuloksena ja syvenee
véhitellen varhaiskasvattajien ja vanhempien vilisessd dialogisessa vuoropuhelussa. Ammatilliseen
kasvatuskumppanuuteen sitoutunut varhaiskasvattaja luo suhdetta perheisiin tavalla, jossa kasvattaja
osaa reflektoida ja pohtia lapsen kasvun, opetuksen ja hoidon kokonaisuuden eri puolia seki ottaa
huomioon molempien osapuolten ymmaérrystd tyStavassaan. Toimivan yhteistyon tavoitteena on,
ettd lapsen kaksi kasvuyhteisdd saatetaan dialogiseen ja vastavuoroiseen vuoropuheluun, ja ettd
huoltajien nikemykset, mielipiteet ja toiveet sisdllytetddn alusta alkaen osaksi lapsen varhaiskasva-
tuksen suunnittelua ja toteuttamista. Vanhempien kuunteleminen ja kuuleminen ovat tarkeéssi ase-
massa. Ensitapaamisella ja lapsen tutustumisjaksolla luodaan pohja myohemmalle yhteistydsuh-

teelle. (Kaskela & Kekkonen 2006, 5, 11, 13.)

Kasvatuskumppanuuden yhtena tavoitteena on tunnistaa mahdollisimman varhain lapsen tuen tarve
jollakin kasvun, kehityksen tai oppimisen alueella ja luoda yhdessi lapsen vanhempien kanssa yh-
teinen suunnitelma lapsen tukemiseksi. My0s ongelmatilanteissa lapsen vanhempien ja varhaiskas-
vattajien viliselle yhteistyosuhteelle tulee luoda kasvatuskumppanuuden ilmapiiri. (Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet 2005, 31-32.) Lapsi katsotaankin erityisesti vanhempien ja varhaiskas-
vattajien yhteistyon hyotyjéksi. Erityisen tirkeédksi lapsen tukemisen ndakokulma nostetaan silloin,
jos lapsen toiminta pdivikodissa on jollain tavalla pulmallista. Kodin ja kasvatusinstituution yhteis-

tyd ndhdéén silloin aivan vilttimattomaksi. (Alasuutari 2003, 91.)

Kasvatuskumppanuus voidaan ymmaértdé jatkuvana neuvotteluna siitd, mikd on vanhempien ja var-
haiskasvattajien yhteisen kasvatusvastuun vilinen rajapinta, eli missid kulkee kodin ja pdivikodin
jaetun kasvatusvastuun raja. Varhaiskasvattajat ja vanhemmat rakentavat keskindistd kumppanuutta
ja kasvatusvuorovaikutusta spiraalimaisesti etenevind molemminpuolisina keskustelualoitteina. Kun
osapuolten keskindinen luottamus kasvaa, keskustelujen aiheet ja sisdllot laajenevat ja syvenevit.
Kumppanuussuhteeseen kuuluva kommunikaatio on kaksisuuntaista viestintié, joka on avointa ja
rehellistd vuoropuhelua. Ndiden lisdksi kumppanuuteen kuuluu joustavuus, silld tyontekijén on ol-
tava valmis muutoksiin. TyOntekijén tulee olla aktiivinen ja aloitteellinen vanhempien suuntaan ja

kutsua vanhemmat yhteisty6hon. (Kekkonen 2012, 32, 58.)

15



Jo tullessaan 2000-luvun alussa kasvatuskumppanuus-késite herétti kritiikkid. Yhtend huolenaiheena
oli, ettd kasvatuskumppanuuden tasavertaisen asiantuntijuuden korostaminen véhentid ammattilais-
ten asiantuntijuuden merkitystd. Kasvatuskumppanuus niyttiytyi osalle varhaiskasvattajista heidin
ammatillisen roolinsa ja asiantuntijuutensa kyseenalaistajana. (Alasuutari 2010, 39.) Kasvatuskump-
panuus-kisite ei siis ole ollut ongelmaton, eikd ole ihme, ettd uusissa Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa (2016) siitd ei puhuta enéé ollenkaan. Esimerkiksi Marjatta Kalliala (2012, 92) kritisoi
kasvatuskumppanuus-kisitettd voimakkaasti. Hinen mukaansa kumppanuuden ajatus on totuttu liit-
timédn vapaachtoisuuteen perustuviin ihmissuhteisiin, mutta varhaiskasvatuksen piirissd vanhemmat
ja varhaiskasvattajat eivét valitse toisiaan. Asiaan liittyy myds suurempi ongelma, silld kasvatus-
kumppanuutta on markkinoitu varhaiskasvattajien ja vanhempien tasavertaisuudella, joka taas prob-
lematisoi perinteisen késityksen osapuolten suhteesta. Kallialan mukaan kasvatuskumppanuuden
vaatimus on epdrealistinen ja ristiriitainen, koska varhaiskasvattajien ja vanhempien suhteen epasym-
metrisyys on vuorovaikutuksen ldhtokohta, ei ongelma, josta olisi padstdvé eroon. Varhaiskasvattajia
ei nimitetd virkamiehiksi, eikd vanhempia kovin laajassa mittakaavassa asiakkaiksi, mutta juuri tima
asetelma paljastaa kasvatuskumppanuuden ongelmallisuuden. Kallialan mukaan kasvatuskumppa-
nuudella yritetdén peittdéd vallitsevat valtasuhteet. Varhaiskasvattajilla on asiantuntijatictous ja sen
asema on ldhtokohtaisesti ollut vahva, ja siksi varhaiskasvattajien ja vanhempien suhde on ldhtkoh-
taisestikin epdsymmetrinen. Varhaiskasvattajat ndin ollen kayttivit kasvatusalan ammattilaisina val-
taansa vuorovaikutuksessa vanhempien kanssa. Tété ei kuitenkaan ole syytd ndhdd ongelmana, kun-
han varmistutaan siité, ettd valtaa kdytetdan lasten ja perheiden hyviksi eikd heitd vastaan. Tasaver-
taisuuden sijaan tulisikin Kallialan mukaan tavoitella keskindistd kunnioitusta, luottamusta ja arvon-

antoa. (Kalliala 2012, 92-94.)

Kasvatuskumppanuus-késitteessd on ongelmallista my®ds se, ettd kansainvélisissé yhteyksissd kump-
panuudessa oleminen liitetdén sosiaalisesti, esimerkiksi sosiaalisen tai etnisen taustan vuoksi, hei-
kommassa asemassa olevien kanssa tyoskentelyyn. Nédin ollen kumppanuus merkitsee usein van-
hempien neuvomista ja opettamista. (Alasuutari 2010, 22; Kalliala 2012, 94.) Alasuutarin (2010, 22)
mukaan kumppanuuden pyrkimyksistd huolimatta sen toteutuminen jéi usein kyseenalaiseksi ja
kumppanin asema vanhemmalta saavuttamatta. Kallialan (2012) mukaan Suomessa yritettiin kump-
panuuden nimissd ajautua kohti perhetyénomaista kanssakdymistd, jossa kiinnostuksen kohteena
olikin koko perhe yksittidisen varhaiskasvatuksen piirissd olevan lapsen sijaan. Kasvatuskumppa-

nuuden suomalainen tulkinta alkoi ohjata huomiota pois lasten kanssa tehtivisti tyostd. Kallialan
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kritiikin mukaan kasvatuskumppanuus toimi huonoimmin silloin, kun sille olisi ollut eniten tarvetta.
Kun varhaiskasvattajien olisi aihetta puuttua johonkin vanhemman tekemiseen tai tekemétté jatta-
miseen lapsen edun nimissé, on se kasvatuskumppanuuden nimissé vaikeampaa kuin selkedsti am-
matillisesta asemasta kisin. Tasavertaisen kasvatuskumppanuuden illuusiosta on vield enemmaén

haittaa, kun puhutaan lastensuojelullisista asioista. (Kalliala 2012, 94-95.)

Kalliala toivoi, ettd epdrealistisesta tasavertaisesta kasvatuskumppanuusajatuksesta luovuttaisiin ja
palattaisiin takaisin vanhempien kanssa tehtéviéin yhteistyohon realistisine tavoitteineen. Ndin myos
tapahtui, kun vuonna 2016 uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet julkaistiin, eiké sielld enda
kaytetty kasitettd kasvatuskumppanuus. Uusissa perusteissa ei mydskadn ole endd mainintaa yhteis-
tyosuhteen tasavertaisuudesta, vaan puhutaan tasa-arvoisuudesta. Kalliala kirjoittaa, ettd kasvatus-
kumppanuuden ajatus ei menestynyt kansainvélisesti muuallakaan. Vanhemmat saivat harvoin ihan-
teen mukaisen aseman kaytinnossi. Kasvatuskumppanuuspuhe oli Kallialan mukaan tdynné hyvaa

tahtoa, mutta 1dhtokohdiltaan tasavertaisuutta oli mahdotonta toteuttaa. (Kalliala 2012, 95-96.)

Uusissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016) puhutaan siis yhteistydstd huoltajien
kanssa ja sen merkitystd korostetaan. Uudet Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ovat luonteel-
taan velvoittavat, joten jokaisen varhaiskasvatusyksikon ja varhaiskasvattajan tulee noudattaa perus-
teissa annettuja madrdyksii. Yhteistyon tavoitteeksi médritelldin vanhempien ja varhaiskasvattajien
yhteinen sitoutuminen lasten terveen ja turvallisen kasvun, kehityksen ja oppimisen edistimiseen.
Kasvatusyhteistyotd tukevat luottamuksen rakentaminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus sekd keski-
ndinen kunnioitus. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet méérittivit, ettd kasvatustyon arvoista,
tavoitteista ja vastuista keskustellaan sekd henkil0ston ettd huoltajien kanssa. Yhteistyon toteutumi-
sen médritellddn olevan varhaiskasvattajien vastuulla ja edellyttédvén heiltd aktiivisuutta ja aloitteel-
lisuutta. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet kiinnittdvat myos huomiota siihen, ettd varhaiskas-
vattajien vanhemmille valittdmat viestit olisivat kannustavia ja lapsen kehitystd ja oppimista myon-
teisesti kuvaavia. Myds lasten pdivittdiset tapahtumat ja kokemukset on térkeda jakaa vanhempien
kanssa. Lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiselle luovat pohjaa vanhempien ja varhais-
kasvattajien péivittdiset havainnot ja yhteiset keskustelut. Erityinen tehtdvé yhteiselle keskustelulle
on lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa. Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyd
korostuu, kun suunnitellaan lasten kehityksen ja oppimisen tukea. Kun on saatu aikaan luottamuk-
sellinen ilmapiiri, se mahdollistaa yhteistyon myds haastavissa tilanteissa. Lasten vanhemmilla téy-

tyy myos olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen toiminnan ja kasvatustyon tavoitteiden
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suunnitteluun ja kehittdmiseen yhdessé varhaiskasvattajien ja lasten kanssa. (Varhaiskasvatussuun-

nitelman perusteet 2016, 32-33.)

Yhteistyon kuvaus uusissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016) on kaiken kaikkiaan hy-
vin samankaltaista kuin aiemmissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005). Puhuttaessa
yhteisty0std tai kasvatuskumppanuudesta kyse on samasta ilmidstd. 2000-luvulla yhteistyon muut-
tuessa kasvatuskumppanuudeksi tarkoitus oli lisitd vanhempien osallisuutta varhaiskasvatuksessa ja
tuoda varhaiskasvattajat ja vanhemmat tasavertaiseen suhteeseen keskenddn aiemman ammattilais-
ldhtdisen toiminnan sijaan. Kasvatuskumppanuus késitteend osoittautui kuitenkin hankalaksi, silld
todellista kumppanuutta on mahdotonta saavuttaa suhteen epdsymmetrisyyden vuoksi. Kun kasva-
tuskumppanuuden késitteestd ollaan nyt luopumassa ja tilalle on tullut jdlleen yhteistyon kisite, sa-
mat yhteistyon tavoitteet ovat kuitenkin edelleen voimissaan. Ennen kasvatuskumppanuutta ollut
yhteisty0 ei kuitenkaan ole enééd samanlaista kuin yhteisty nykydin. Kuitenkin, oli kéytetty késite
mika tahansa, vanhempien ja varhaiskasvattajien toimiva yhteisty6 on lapsen hyvinvoinnille kiista-

ton (Poikonen & Lehtipédd 2009, 72).

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon ilmenemisti on tutkittu paljon kansainvélisestikin. Eri
maiden yhteistyokaytinndistd ovat tehneet vertailevaa tutkimusta esimerkiksi Hujala, Turja, Gaspar,
Veisson ja Waniganayake (2009). He ovat vertailleet viiden Euroopan maan, Viron, Suomen, Liet-
tuan, Norjan ja Portugalin, kidytdnt6ja yhteistyon toteuttamisessa. Tutkimuksessa kuitenkin keskity-
tadn varhaiskasvattajien nikemyksiin vanhempien osallistumisesta lastensa varhaiskasvatukseen, ei-
vitkd vanhemmat itse padse ddneen. Tutkimuksen tulokset osoittavat, etti varhaiskasvattajien ldhes-
tymistavat vanhempiin ndhden eroavat toisistaan sekd maiden sisélld ettd maiden vililld, mikd puo-
lestaan liittyy sekd vanhempien ettd varhaiskasvattajien kulttuuriseen asemaan varhaiskasvatuk-
sessa. Tutkimuksessa ilmeni, ettd Liettuassa ja Suomessa vanhempien osallistuminen varhaiskasva-
tukseen on véhdistd, kun taas Portugalissa, Virossa ja Norjassa vanhemman ja varhaiskasvattajan
katsottiin olevan yhteistydkumppaneina samanarvoisia. Suomalaiset varhaiskasvattajat nakivét las-
ten vanhemmat tutkimusmaista véhiten aktiivisina yhteistydkumppaneina. (Hujala ym. 2009, 57,
71.) Tahan vaikuttanevat kulttuuriset syyt, joiden mukaan asiantuntijuudella on ollut erityisasemansa
varhaiskasvatuksessa Suomessa, ja yhteisty0ssd on vahvasti ndkynyt asiantuntijajohtoisuus suh-
teessa vanhempiin, jolloin vanhempien osallisuudella ei ole néhty olevan tarvetta (Alasuutari 2010,
21). Hujala, Turja, Gaspar, Veisson ja Waniganayake (2009, 72) ottavat esille Suomessa kdydyn

keskustelun siité, etti varhaiskasvattajien odotetaan tukevan vanhempia ja puuttuvan lapsen perhe-
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eldméén, jos ongelmia ilmenee. Téllainen puhetapa saa vanhemmat nikeméén varhaiskasvattajat
ikdén kuin heidédn yldpuolellaan. Vaikka yhteisty6ti on kehitetty tutkimuksen, koulutuksen seké vi-
rallisten ohjeiden avulla, vaikuttaa siltd, ettd varhaiskasvatuksessa on tillaisia rakenteellisia tekijoita,

jotka saattavat olla yhteistyon edistyksen tiell4.

2.3 Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma osana vanhempien ja
varhaiskasvattajien yhteistyéta

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman tekeminen ja siihen liittyva varhaiskasvatussuunnitelmakeskus-
telu ovat keskeinen osa vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteisty6td. Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa (2016, 10) todetaan, ettd varhaiskasvatuksessa olevalla lapsella on oikeus saada suunni-
telmallista ja tavoitteellista kasvatusta, opetusta ja hoitoa. Varhaiskasvatuslaki méérittad, ettd jokai-
selle lapselle laaditaan varhaiskasvatuksessa varhaiskasvatussuunnitelma, johon kirjataan tavoitteet
lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiseksi lapsen kehitysté, oppimista ja hyvinvointia tukevalla ta-
valla seké toimenpiteet ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan
yhteistydssé varhaiskasvattajien ja lapsen vanhempien kanssa. Suunnitelman laatimiseen voivat osal-
listua myos muut lapsen kehitystd ja oppimista tukevat yhteistyo- ja asiantuntijatahot. Varhaiskasva-
tussuunnitelman toteutumista on arvioitava, ja se on tarkastettava vahintdén kerran vuodessa. (Var-

haiskasvatuslaki 36/1973 7 a § 580/2015.)

Varhaiskasvatussuunnitelman ldhtdkohtana ovat lapsen etu ja tarpeet. Varhaiskasvatussuunnitelmaan
kirjataan lapsen osaaminen, vahvuudet, kiinnostuksen kohteet ja yksilolliset tarpeet. Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteissa korostetaan, etté lapsen huoltajan ja varhaiskasvattajien havainnot ja né-
kemykset lapsen kehityksen ja oppimisen vaiheista sekd ryhméssa toimimisesta tulee yhdistyé lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmassa. Uusissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on myds maéri-
telty, ettd suunnitelmaan kirjattavat tavoitteet asetetaan pedagogiselle toiminnalle, ei lapselle. Samoin
lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa arvioitaessa arviointi kohdistuu nimenomaan toiminnan jérjes-

telyihin ja pedagogiikan toteutumiseen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 10-11.)

Otan tarkasteluun myds aiemmat, vuonna 2003 julkaistut ja vuonna 2005 péivitetyt vanhat Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet, koska tutkimukseni haastattelujen ajankohtana on ollut aika ennen

uusien Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden voimaantuloa. Vanhoissa varhaiskasvatussuunnitel-
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man perusteissa ohjeistus lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laadinnasta on hyvin paljon saman-
kaltainen kuin uusissakin. Sielld ohjeistetaan samoin, ettd varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan jo-
kaiselle lapselle yhteistyOssd vanhempien kanssa ja siind otetaan huomioon lapsen mielenkiinnon
kohteet, vahvuudet seki yksilolliset tuen ja ohjauksen tarpeet. Tavoitteena on lapsen yksilollisyyden
ja vanhempien ndkemysten huomioon ottaminen toiminnan jéarjestimisessd, télloin koko henkildsto
voi toimia johdonmukaisesti ja lapsien yksilolliset tarpeet tiedostaen. Vanhoissa Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteissa korostetaan myds yhteistyotd vanhempien kanssa kuten uusissakin Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteissa, ja mm. kehotetaan kiinnittimdin keskustelussa vanhempien
kanssa huomiota lapsen kehitystd vahvistaviin myonteisiin puoliin seké etsimédn lapseen liittyviin
huolenaiheisiin ja pulmiin ratkaisua yhdessd vanhempien kanssa. (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-

rusteet 2005, 32-33.)

Suurin ero lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen liittyvissé ohjeistuksessa uusien ja van-
hojen Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden vililld on siind, ettd uudet Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet (2016) ohjeistavat, ettd lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa tavoitteet asetetaan pe-
dagogiselle toiminnalle, samoin kuin arviointi kohdistuu toimintaan, ei lapseen. Varhaiskasvattajien
yhteistyotd vanhempien kanssa on painotettu molemmissa Varhaiskasvatussuunnitelmien perusteissa.
Uusissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on vield korostettu sité, ettd sekd vanhempien etti
varhaiskasvattajien nikemykset lapsesta yhdistyvit lapsen omassa varhaiskasvatussuunnitelmassa.
Lain lasten péividhoidosta muuttuessa vuonna 2015 varhaiskasvatuslaiksi, sinne tuli kirjaus, etti var-
haiskasvatussuunnitelman laatimisesta vastaa varhaiskasvattaja, jolla on lastentarhanopettajan kel-
poisuus (Varhaiskasvatuslaki 36/1973 7 a § 580/2015). Aiemmin lasten varhaiskasvatussuunnitel-
mien teosta vastasivat vaihtelevan kdytdnnon mukaisesti kuka tahansa ryhmén kasvattajista tai las-

tentarhanopettajan kelpoisuuden saaneet. Varhaiskasvatuslaki yhtendisténee kirjavaa kéytantoa.

Varhaiskasvatussuunnitelmien laatiminen on siis yksi vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon
muoto. Alasuutari (2010) on tutkinut varhaiskasvattajien ja vanhempien varhaiskasvatussuunnitel-
makeskusteluja. Varhaiskasvatussuunnitelmien laatiminen mahdollistaa vanhempien aiempaa laa-
jemman osallistumisen lapsensa varhaiskasvatukseen. Alasuutarin tutkimuksessaan tekemé merkit-
tdvd havainto liittyy siithen, millaisella intensiteetilld varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluissa
suuntaudutaan lapsen kotikasvatukseen ja vanhemmuuteen. Varhaiskasvattajien oletuksena on, ettd

vanhemmat avautuvat keskustelussa perheen asioista. Alasuutari nikee varhaiskasvatussuunnitelmat
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my0s varhaiskasvatuksen toteuttaman lasten ja perheiden hallinnan tiivistyméni, silld varhaiskasva-
tussuunnitelmakéytantd tuottaa jérjestelméllisen ja toistuvan lapsen toiminnan ja kehityksen seuran-
nan. Varhaiskasvatussuunnitelmat voidaan siis nihdd myds hallinnan vilineeni. Kéytinto tuottaa
ideaaleja siitd, miten perheiden ja lasten tulisi eldd ja mihin toiminnassaan pitéisi pyrkid. Se seké
tukee ettd ohjaa ja kontrolloi lasten, vanhempien ja perheiden elamaa. (Alasuutari 2010, 26, 57, 195.)
Alasuutari (2010, 196) kuitenkin muistuttaa, etti hallintaa ei ole syytd ymmaértdd negatiivisen kont-
rollin ja valvonnan synonyymiksi. Se on osa yhteiskunnan toimintaa ja silld on my0s positiiviset

vaikutukset.

Alasuutarin (2010) tutkimuksessa kévi ilmi, ettd varhaiskasvattajilla on ajoittaisesta varhaiskasvat-
tajien asiantuntijuuden painotuksesta huolimatta pyrkimys tasavertaiseen ja vanhempien nikemyk-
sid arvostavaan yhteistyohon. Samassa tutkimuksessa Alasuutari on myds tutkinut vanhempien ko-
kemuksia varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluista. Vanhemmat kuvasivat varhaiskasvatussuunni-
telmakeskustelut merkityksellisiksi ja pddasiassa myOnteisiksi kokemuksiksi. Vanhemmat jdsensi-
vét varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelun lapsen péivéikotiarkea koskevaksi tiedonantamisen ti-
lanteeksi. Vanhemmat toivat myds tutkimuksessa esiin varhaiskasvattajien ammattilaisuuden ja asi-
antuntijuuden, jolloin varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut néyttiytyivit myos tilanteina, joissa
vanhemmat saavat asiantuntijan arvion ja ndkemyksen lapsestaan. He eivit niinkddn tuoneet esille
omaa rooliaan tiedon vilittdjind paivikodin suuntaan. Vanhemman asiantuntijuuden alueet ndyttavat
rajoittuvan lapsen hoidon kysymyksiin seké lapsen persoonan ja luonteen tuntemukseen. Ndiden
alueiden néhddin kuuluvan myos varhaiskasvattajan asiantuntemukseen, mutta eritoten hénen asi-
antuntijuutensa alueeseen kuuluvat lapsen kehitys, oppiminen, kasvatus ja psykologian kysymykset.
Varhaiskasvatuksen toiminta ja kiytdnnot ovat varhaiskasvattajien aluetta, joihin vanhemman ei ole-

teta puuttuvan. (Alasuutari 2010, 58-59, 73, 194.)

Alasuutarin tutkimuksessa vanhemmat kuvasivat varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelua hierarkki-
sena asiantuntija—asiakas-mallin mukaisena toimintana. Vanhemman ja varhaiskasvattajan suhde
nédyttidytyi asymmetrisend eli epdsymmetrisend. Vanhemmat myds odottivat ja olettivat varhaiskas-
vattajilta varsin laajaa lapsen kehityksen ja kasvatuksen asiantuntijuutta. Toisaalta vanhemmat myds
kuvasivat varhaiskasvatuskeskustelua kasvatuksen periaatteiden ja kéytdntdjen neuvotteluksi, jossa
heiddn nédkemyksensd sai vdhintddnkin symmetrisen, ellei jopa ensisijaisen aseman. Vanhempien

asemaa voi téssd tulkintatavassa luonnehtia erdénlaiseksi ostavan asiakkaan asemaksi, johon liittyy
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mahdollisuus tai oikeus esittdd vaatimuksia ostettavan palvelun laadusta ja siséllostd. (Alasuutari

2010, 73-74.)

Vanhempien haastatteluista tuli esiin varhaiskasvattajan henkilon merkitys keskusteluissa. Vanhem-
mat odottivat, ettd varhaiskasvattaja on paneutunut lapsen asioihin ja sitoutunut yhteistyohon van-
hemman kanssa sekd huomioi ja arvostaa vanhemman nidkemyksié ja osoittaa tuntevansa lapsen.
Vanhempien puheessa ndyttdytyi tdrkeédnd, ettd varhaiskasvattajan arviot ja kuvaukset lapsesta ovat
lahell4 sitd, miten vanhempi itse nidkee lapsensa. Erilaiset nikemykset lapsesta muodostuivat kes-
keisiksi silloin, kun vanhempi arvioi kielteisesti varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelua. Varhais-
kasvattajan vuorovaikutustaidot muodostuvat myos keskeisiksi vanhempien kuvauksissa. (Alasuu-

tari 2010, 74.)

Alasuutari (2010) kuvaa varhaiskasvattajien ndkokulmasta varhaiskasvatussuunnitelmakeskuste-
luissa ilmenneitd haasteita tilanteessa, jossa vanhemmille puhutaan varhaiskasvatuksessa lapsella
havaituista pulmista. Varhaiskasvattajilla oli kahdenlaisia kuvaustapoja tilanteeseen liittyen. Toi-
sessa kuvaustavassa varhaiskasvattajat ennakoivat, ettd vanhemmat suhtautuvat asiaan jollakin ta-
voin kielteisesti. Varhaiskasvattaja tulkitsee itsensd lapsen kehityksen asiantuntijaksi ja nédin ollen
hinen ndkemyksensé lapsesta tulkitaan asiantuntevammaksi kuin vanhemman. Téssi kuvaustavassa
on my0s nihtivilld yleistidvé késitys lapsesta. Lapsen ndhdidin olevan tietynlainen paikasta ja vuo-
rovaikutuskontekstista riippumatta. Vanhempien odotetaan hyviksyvén varhaiskasvattajan néke-
myksen. Jos hén ei niin tee, varhaiskasvattajien puhe kiinnittyykin vanhempaan yksilona. Tassa ku-
vaustavassa vuorovaikutuksen vaikeudet selitetdén johtuvan vanhemman yksilosté, esimerkiksi ti-
mén vaikeudesta hyviksya lapsen pulmat. Tésté seuraa, ettd tilanteen ratkaiseminen kohdentuu van-
hempaan, eli ensisijaisesti niin, ettd vanhempi muuttaa ndkemyksidén. Se voi siis asettaa vuorovai-
kutustilanteessa kyseenalaiseksi hyvéksyttivin ja arvostettavan kuvan vanhemmasta ja hdnen toi-
minnastaan. Toisessa tutkimuksessa esille tulleessa kuvaustavassa lapsen ongelmista puhutaan tiet-
tyihin tilanteisiin ja asiayhteyksiin liittyviné seikkoina, eikd oleteta niiden esiintyvén aina ja kaikki-
alla. Vanhemman kielteisten reaktioiden tulkitaan johtuvan hinen erilaisista havainnoistaan. Van-
hempi voi siis yhté lailla olla oikeassa omaa kokemusmaailmaansa koskevissa havainnoissa. Ku-
vaustapa on vilja, ettd se mahdollistaa myonteiset oletukset lapsesta ja vanhemman asiantuntijuuden

lapsen pulmista huolimatta. (Alasuutari 2010, 51-53.)
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Alasuutarin tutkimuksessa vanhemmilla oli pdédasiassa myonteisid yhteistyokuvauksia, mutta van-
hempien haastatteluissa varhaiskasvatussuunnitelmat heréttivat myos kysymyksid. Eréds tirked ky-
symys oli, mitd kdytdnnon seurauksia varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelulla on. Onko silld vai-
kutuksia lapsen arkeen vai onko se vain jutusteluhetki kerran vuodessa. Vanhemmat rajaavat Ala-
suutarin tutkimuksessa itsensé ulos pédivikodin toiminnasta ja sen suunnittelusta. Rajaus kertoo pit-
kalti varhaiskasvatuksen kulttuurisista kaytdnndistd, joissa vanhemmilla ei ole juuri ollut sijaa sekd
vanhempien varhaiskasvatusta koskevista oletuksista. Varhaiskasvatussuunnitelmayhteistyd néyt-
taytyy vanhemmille asiantuntijavetoisena toimintana. Kaiken kaikkiaan Alasuutarin tutkimuksessa
varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut nédhtiin merkityksellisind kohtaamisina sekd vanhemman
ettd varhaiskasvattajan ndkokulmasta erityisesti siind tapahtuvan lasta koskevan tiedon vélittdmisen

vuoksi. (Alasuutari 2010, 75, 197.)

2.4 Vanhempien ja varhaiskasvattajien epdsymmetrinen suhde

Kasvatuskumppanuus asetti tullessaan uusia vaatimuksia vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteis-
tyolle, silld se korosti vanhempien ja varhaiskasvattajien tasavertaista suhdetta ja vanhempien oman
lapsen tuntemusta. Nédiden vaatimuksien myo6té asiantuntijuus piti médritelld uudestaan. Varhaiskas-
vatuksessa asiantuntijatietimykselld on ollut perinteisesti erityisasemansa ja vanhempien ja asian-
tuntijoiden yhteisty6ti on leimannut asiantuntijajohtoisuus. Kumppanuuden periaate asettaa varhais-
kasvattajien ja vanhempien asiantuntijuudet rinnakkaisiksi ja samanveroisiksi, jolloin siind on ha-
vaittavissa ristiriitaa varhaiskasvatuksen professionalisoitumispyrkimysten kanssa, silld ne rakentu-

vat hierarkkisen asiantuntijuuden oletuksille. (Alasuutari 2010, 21-22.)

Vanhempien tulkinnoissa vanhemmuudestaan néhddin perusldhtokohtana vanhemman nikemys yh-
teistydovalmiudesta ja -pyrkimyksestd osana nykyajan vanhemmuutta. Yksittdiselld vanhemmalla
tdma voi ndyttdytyd velvoitteena tai luonnollisena asiana. Yhteistyotd méérittdvien tulkintojen 1&h-
tokohtana on yhteiskunnallisten kasvattajien eli varhaiskasvattajien ja kasvatusinstituutioiden tirke-
astd merkityksestéd lapsen eldmaissd ja kehityksessé. (Alasuutari 2003, 166.) Kasvatuskumppanuus
asettaa vanhemman tasavertaiseksi lapsen institutionaalisen kasvatuksen suunnittelijaksi varhaiskas-
vattajan kanssa. Kdytdnnossa se ei kuitenkaan mene niin, koska vanhemman vaikutusvalta on kui-

tenkin riippuvainen instituution ja sen tyontekijoiden toiminnasta. Varhaiskasvattajalla on omassa
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asemassaan mahdollisuudet ja valta tehda pédétokset ja ratkaisut lapsen varhaiskasvatuksen toteutta-
misesta. Kumppanuuden kaytdnnon toteutus on hankala, koska osapuolet ovat jo 1dhtokohdiltaan

epidsymmetrisessi asemassa toisiinsa ndhden. (Alasuutari 2010, 194-195.)

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon ldhtokohdaksi rakentuu vanhempien tulkinnoissa se,
miten varhaiskasvattajat suhtautuvat vanhemman nidkemyksiin lapsestaan ja millaisen painoarvon
varhaiskasvattajat sille antavat. Yhteistyon toteutumisen kuvauksissa ovatkin tarkeélld sijalla van-
hempien tulkinnat asiantuntijuudesta ja tietimisen vallan jakautumisesta. Oletuksen mukaan van-
hemmilla ei ole yhtd pitevid tietoja kuin yhteiskunnallisilla kasvattajilla. Siksi he ovat keskusteli-
joina eriarvoisessa ja epdsymmetrisessd asemassa toisiinsa nihden. Yhteiskunnallisilla kasvattajilla
on tieto ja valta tulkita ja méaéritelld puheena olevaa asiaintilaa. Vanhempien taas néhdédin olevan

neuvottavia ja opastettavia. (Alasuutari 2003, 167.)

Kun vanhemmat méérittelevat Alasuutarin (2003) tutkimuksessa suhteensa varhaiskasvattajiin, he
rajaavat ndiden asiantuntijuuden koskemaan ensisijaisesti lasta. Asiantuntijuus on tietoa lapsen ke-
hityksestd ja lapsen ohjaamisen ja kasvattamisen keinoista. Puhuessaan perheestéén ja omasta van-
hemmuudestaan vanhemmat méérittelevit itsensd ensisijaisiksi asiantuntijoiksi. Télldin vanhempien
tulkinta yhteistyosuhteesta muodostuu tasavertaisemmaksi ja symmetrisemmaéksi kuin pelkdstddn
lasta koskevissa kysymyksissd. Vanhemmuus ja perhe méérittyvit vanhemman puheissa yksityisiksi
alueiksi, jotka eivit ole ulkopuolisen tulkittavissa tai méériteltdvissa, eivétkd ne ndin ollen ole var-
haiskasvattajien toiminta-aluetta. Lapsi ja hinen toimintansa on se yhteinen alue, jonka vanhemmat
ja varhaiskasvattajat jakavat. Yhteistydon néhdédén olevan siis ensisijaisesti lapsikeskeistd. (Alasuu-

tari 2003, 167-168.)

Alasuutarin (2006) mukaan vanhemmat jasentévit kanssakdymistddn varhaiskasvattajien kanssa ti-
lanneyhteydesté riippuen eri tulkintakehyksen kautta joko tasavertaiseksi ja yhteisyyttéd tuottavaksi
tai ammattilaisen vallankdytoksi. Tulkinnat varhaiskasvattajien ja vanhempien tasavertaisuudesta
tulivat Alasuutarin tutkimuksessa esiin silloin, kun vanhemmat kertoivat jokapéiviisisti ja tavalli-
sista kohtaamisistaan varhaiskasvattajien kanssa, kuten lapsen viemisestd hoitoon tai hakemisesta
sieltd. Paivittdisessd kuulumisten vaihdossa varhaiskasvattajilla on mahdollisuus vilittdd vanhem-
mille viestid siité, ettd lapsi on pidetty ja suhtautuminen on sdvyltddn myonteisti, jolloin vanhempi

kokee tulevansa arvostetuksi. Lapsen hyviksynti ja varhaiskasvattajan arvostava suhtautuminen lap-

24



seen muodostuvat néin toimivaksi 14htokohdaksi vanhemman ja varhaiskasvattajan toimivalle yh-
teistyosuhteelle. Vanhemmat kuvasivat tasavertaisiksi myds sellaisia keskusteluja, joissa kisitelladn
jotakin kasvatuksen ajankohtaista kysymysti. Varhaiskasvattajan ja vanhemman tasavertaisuutta il-
mentévissd kuvauksissa olennaista oli vanhemman osallisuus ja subjektius. Varhaiskasvattaja arvos-
taa vanhemman lasta koskevaa tuntemusta sekd vanhemman ja lapsen suhdetta, eikd vanhemman
rooli ndyttdydy ensisijaisesti tiedonantajaksi eikd valistuksen tai ohjauksen vastaanottajaksi. (Ala-

suutari 2006, 84-86.)

Yhteistyotéd kehystéavit kuitenkin edelleen vahvasti myds perinteisemmat asiantuntijuuden tulkinnat,
joihin liittyy tyypillisesti nikemys varhaiskasvattajan ja vanhemman suhteen epdsymmetriasta. Sil-
loin varhaiskasvattaja néyttdytyy henkiloni, jolla on parempi ja laajempi tietimys lapsen asioista
kuin vanhemmalla. Kanssakdymisen epdsymmetrisissd kuvauksissa vanhemmat nikevit varhaiskas-
vattajat asiantuntijoiksi lapsen kasvua ja kehitysti koskevissa kysymyksissid. Epdsymmetristd suh-
detta ei kuitenkaan pidetty valttdimétta mitenkdan huonona asiana, vaan sen mukaista asiantuntijuutta
neuvoineen odotettiinkin varhaiskasvattajilta. Epdsymmetrinen suhde tulkittiin luonnolliseksi osaksi

varhaiskasvattajan ja vanhemman kanssakdymisté. (Alasuutari 2006, 86—88.)

Kulttuuriset kehykset avaavat vanhemman ja varhaiskasvattajan yhteistyon kannalta térkeitd nako-
kulmia. Tulkintojen moninaisuus merkitsee haasteita vuorovaikutukselle. Vanhemman ja ammatti-
laisen kohtaamisessa ja vuorovaikutuksessa olisi tirked4 rakentaa jaettua ymmaérrystd. Vuorovaiku-
tuksen tavoitteita voidaan saavuttaa, jos osallistujat ymmartévét toistensa tapaa jdsentdd ja merki-
tyksellistdd késiteltdvia asioita. Tarked 1dhtokohta télle olisi ammattilaisten omien tulkintojen ja kult-
tuuristen kehysten tarkastelu ja pohdinta. Vanhemman ja ammattilaisten kanssakdymisessa olisi
hyvé ottaa huomioon tulkinnat osapuolten suhteen epdsymmetriasta. Jos tavoitteena on mahdolli-
simman tasavertainen keskustelu, on epasymmetristen tulkintojen purkaminen tirkedd. Vanhempien
kuvauksissa epdsymmetrisen suhteen tulkinnat aiheuttavat usein vanhemman vaikenemista ja tyyty-
méttomyyttd yhteistyohon, kun hénen ndkokulmansa eivit tule suhteen yksisuuntaisuuden vuoksi

kuulluiksi. (Alasuutari 2006, 89-90.)

Epédsymmetristen suhteiden purkaminen on varsin hankalaa. Alasuutarin (2006) tutkimuksessa van-
hempien haastattelut antoivat suuntaviivoja. Téarked 1dhtokohta toimivalle yhteistydlle on varhais-
kasvattajan myonteinen suhtautuminen lapseen. Lisdksi keskustelut yhteisiksi tulkittujen kasvatuk-

sen kysymysten ympdrille tuottavat helpommin tasavertaista kanssakdymistd kuin ohjaavaksi tai
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opastavaksi tarkoitetut kohtaamiset. Varhaiskasvattajien on myds hyvé ottaa huomioon, ettd van-
hemmuus ja perhe-eldma ovat useimmille vanhemmille hyvin henkil6kohtaisia asioita. Niistd puhu-
essa kyseessd on vanhemman ldhimmaét ihmissuhteet. Niisti keskusteleminen vaatii varhaiskasvat-
tajalta herkkyyttd ja kunnioittavaa suhtautumista vanhemman omiin nikemyksiin. Toimivin 1dht6-
kohta on se, ettd vanhempi ndhddén omien ihmissuhteidensa asiantuntijana. Vahvinta kasvatuksen
asiantuntijuutta edustavat ne ammattilaiset, jotka ovat vuorovaikutuksessa osoittaneet kuuntelevansa
ja ottavansa huomioon vanhemman nékokulman keskustelun kohteena olevassa asiassa. (Alasuutari

2006, 90.)

Varhaiskasvatuksen kontekstissa sekd vanhempi ettd varhaiskasvattaja ovat yhtéldisid osallistujia
vastavuoroisuuden periaatteen mukaisesti. Varhaiskasvattajien olisi syyté reflektoida toimintaansa
ja pohtia vuorovaikutustaan, etti tayttdako se yhteistyolle asetetut vaatimukset vastavuoroisuudesta.
Varhaiskasvattajan asiantuntemus ei oikeuta vanhempien tuomitsemista, vaan vanhemman niko-
kulma tiytyy myos huomioida. Varhaiskasvattajan tiytyy luoda yhteistydlle vastavuoroisuuden il-
mapiiri. Toistensa asiantuntijuutta arvostamalla voidaan luoda yhteisti tietoa ja vastavuoroista ym-

maérrystd. (Rouse & O'Brien 2017, 51.)

2.5 Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistybn haasteita

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon haasteita on tutkittu ja aiheesta kirjoitettu enemmaén-
kin varhaiskasvattajien nidkokulmasta ja siten, ettd haastavaksi koettuna osapuolena on ollut van-
hempi (esim. Alasuutari 2003 ja 2010; Maattd & Rantala 2010). Alasuutari (2010) on tutkinut var-
haiskasvatussuunnitelmakeskusteluja, mutta tuo haasteelliset yhteistyotilanteet esiin vain varhais-
kasvattajien nikokulmasta ja kuin ohimennen. Vanhempien kokemuksia yhteistyon epdonnistumi-
sista ja siihen liittyvistd syistd ei juurikaan ole esitelty tutkimuskirjallisuudessa. Laajassa Paletti-
tutkimuksessa (mm. Poikonen & Lehtipdd 2009) selvitettiin, millaista on suomalaisten perheiden
arki, ja yhtend osuutena oli selvittdd péivékoti-ikdisten lasten vanhempien tyytyvéisyyttd varhais-
kasvattajien ja vanhempien yhteistyohon ja kasvatuskumppanuuteen. Tutkimustulokset osoittivat,
ettd vanhemmat olivat pidasiassa varsin tyytyvéisid lapsensa varhaiskasvatukseen ja yhteistyohon
varhaiskasvattajien kanssa (Poikonen & Lehtipdd 2009, 75). Myos Hujalan ja Kyronlampi-Kylma-
sen (2003) tutkimuksen mukaan vanhemmat olivat paédsaéntoisesti tyytyvéisid yhteistyohon, mutta

he kaipasivat vield enemmaén tietoa lapsensa pdivikotikasvatuksesta (ks. Hujala 2004, 86).
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Tutkijat ovat méadritelleet vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon keskeisid haasteita. Hujalan
(2004, 85) mukaan yhteistyon keskeinen haaste varhaiskasvattajille on perheldhtéisen ammatillisuu-
den rakentaminen. Karila (2006, 97) on nostanut yhteistyon ydinhaasteeksi sen, kuinka paista sel-
laiseen vuorovaikutukseen, jossa molemmat osapuolet tulevat tulkituiksi omien tarkoitusperiensé
mukaisesti, eivétkd ylimalkaisesti ja ennakkoasenteiden vérittdmind. Alasuutarin (2003, 168) tutki-
muksessa erédéksi keskeiseksi elementiksi pulmallisten yhteisty6tilanteiden kuvauksissa osoittautui
yhteiskunnallisen kasvattajan pyrkimys médritelld vanhemmuuden ja perheen kysymyksié eli ottaa
niissd tietdmisen valta itselleen. Ugaste ja Niikko (2015) ovat selvitelleet sekd Suomessa ettd Virossa
esiopetuksen opettajien, jotka my0s ovat varhaiskasvattajia, tydssidén kohtaamia ongelmia. Seka vi-
rolaiset ettd suomalaiset esiopetuksen opettajat nostivat tyon haasteina esille vanhempien kanssa
tehtdvén yhteistyon. Viron esiopetuksen opettajat olivat huolestuneita perheiden ja varhaiskasvatta-
jien riittdimattomasta yhteistyostd. Suomalaiset esiopetuksen opettajat mainitsivat vaikeuksia vakai-
den yhteistyosuhteiden rakentamisessa vanhempien kanssa. (Ugaste ja Niikko 2015, 423, 431.) Yh-

teistyon haasteet ovat olleet kansainvélisesti kiinnostava aihe varhaiskasvatuksessa.

Onnistuneissa vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyotilanteissa yhteistid on konfliktin puuttu-
minen. Parhaimmassa tilanteessa tdma ristiriitojen puuttuminen johtuu keskinéisestéi luottamuksesta
ja kunnioituksesta. Vihemmin optimaalisessa tilanteessa se saattaa johtua piittaamattomuudesta.
(Keyes 2002, 179.) Vanhemmat odottavat, etti varhaiskasvattajat ovat valmiita jakamaan asiantun-
temustaan ja osaamistaan lapsen kasvatukseen liittyvissd kysymyksissd. Vanhemmat edellyttavét
myos tasa-arvoista dialogia ja odottavat, ettd kasvattajat luovat yhteisty6lle suotuisan ilmapiirin.
(Kekkonen 2012, 198-199.) Vanhempien vaatimukset, toiveet ja odotukset ovat myos kasvaneet
vuosien varrella. Kasvattajille saattaa sadella epérealistisiakin vaatimuksia, mutta myos paljon to-
teuttamiskelpoisia ideoita. (Kiesildinen 1998, 92.) Aktiiviset perheet myos vaativat nykyéén enem-
méin pedagogista laatua lapsilleen (Hujala 2004, 87). Varhaiskasvattajilla ei endd vélttimattd ole
asiantuntijuuden suomaa auktoriteettia, vaan myds vanhemmat esittdvét vaatimuksia ja vaativat var-
haiskasvatukselta laadukkuutta. On tosiasia, ettd vanhempien tarpeet, odotukset, arvot ja uskomuk-
set ovat muuttuvia, eivitkd vanhemmat suinkaan ole homogeeninen ryhmé (Ugaste & Niikko 2015,

431).

Paivittdin varhaiskasvatuksessa kohdataan ristiriitatilanteita. Muun muassa péivalepokdytannot ai-

heuttavat erimielisyyksié, ja se on hyvinkin tavanomainen esimerkki ristiriitatilanteesta. Ei liene
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olemassa piiviékotia, jossa ei ainakin joskus olisi keskusteltu lapsen unen tai levon tarpeesta tai tar-
peettomuudesta. Vanhempien ja varhaiskasvatuksen yhteistyon vaikeutumisen syyné ei aina ole
huoli lapsen vakavasta oppimisen ongelmasta, kehitysviivistymaésté, sosio-emotionaalisista oireista
tai lapsen hoidon laiminlydnnistd. Yhteisty0 varhaiskasvattajien ja vanhempien vililld voi muuttua
toimimattomaksi, kun heiddn hoito- ja kasvatuskésityksensd lapsen tavanomaisista perustarpeista

eridvit eikd niistd padstd yhteisymmarrykseen. (Kaskela & Kekkonen 2006, 12.)

Perhe-eldmén paletti -tutkimuksessa (2009) selvitettiin laajasti lapsiperheiden arkea Suomessa. Tut-
kimuksessa sivuttiin myds vanhempien kokemuksia pulmista ja huolenaiheita, joita oli ilmennyt yh-
teistyOssé varhaiskasvattajien kanssa. Niitd ilmenneitd pulmia tai huolenaiheita olivat lapsen kasva-
tuksen, hoivan ja huolenpidon saralla lapsen yksilollisyyden ja erityistarpeiden vdhdinen huomiointi,
valvonnan puutteellisuus, huoli lapsen asianmukaisesta pukemisesta, lapsen huomioinnin vihyys,
kasvatuksen joustamattomuus ja isot ryhmékoot sekd huoli siitd, ollaanko lasta aamuisin vastassa.
Vanhemmissa heritti huolta, ettd pystytddnko lapsen omia toiveita riittdvasti huomioimaan. Arjen ja
yhteistyon kdyténteiden saralla pulmia tai huolta aiheuttivat jokapéiviisten keskustelujen ja riittivdn
tiedotuksen puute, nikemyserot, tyd- ja hoitoaikojen yhteensopimattomuus ja paivdhoitojérjestel-
mén joustamattomuus. Monet tutkimukseen osallistuneet vanhemmat olivat sitd mieltd, ettd heille ei
kerrota tarpeeksi lapsen hoitopdivdsté toiveista huolimatta. Vanhempien ja varhaiskasvattajien kes-
kindiset nakemyserot koskivat lasta tai lapsella ilmenneitd ongelmia. Henkilokunnan ominaisuuk-
sien ja toiminnan saralla ilmenneitd yhteistyon pulmia olivat henkilokunnan vaihtuvuus, tyonteki-
joiden kylma ja vilinpitdméton suhtautuminen palautteeseen, ongelmat yksittdisten tyontekijoiden
kanssa seké tyontekijoiden riittimattomyys. (Poikonen & Lehtipdd 2009, 79-80.) Paletti-tutkimus
oli varsin pintapuolinen raapaisu oman tutkimukseni aihealueeseen, eikéd esimerkiksi ongelmia yk-

sittdisten varhaiskasvattajien kanssa avattu ollenkaan.

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteisty0ssd ovat aina lasnd kisitykset ja mielikuvat lapsesta,
lapsuudesta, hyvisti kasvuymparistostd, kasvatuksesta, kodista, perheesti ja vanhemmuudesta. Yh-
teistyon rakentamisen kannalta oleelliseksi nousee se, milld tavalla perheiden erilaiset lapsen kasva-
tukseen, hoitoon, huolenpitoon ja oppimiseen liittyvét arvot, asenteet, kysymykset, huolet ja tuen
tarpeet varhaiskasvatuksessa tulkitaan. Tulkitaanko ne perheiden osaamattomuudeksi, vajavuudeksi,
heikkoudeksi tai parjadaméttomyydeksi vai vanhemman kasvatustehtdvan yhteisollisen luonteen ker-
ronnaksi tai vanhemman yhteistydaloitteeksi. Yhteistyd ei ole aina vain samanmielisyyttd, kuten ei

mikéddn ihmissuhde. Yhteistydssd tulee olla tilaa myds ristiriidoille. (Kekkonen 2012, 198-199.)
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Yleistd on, ettd tilanteessa, jossa vanhemmat ja varhaiskasvattajat ovat jostain asiasta eri mielti,
varhaiskasvattajat pyrkivit saamaan lapi oman nékdkulmansa ja tulkintansa lapsen tilanteesta (Juul
& Jensen 2009, 114). Néin ollen varhaiskasvattajat kiyttivit asiantuntijavaltaa ja ohjaavat yhteis-
tyon suuntaa ja sisdltod itse médrittelemilldén tavoilla (Kekkonen 2012, 199). Ristiriitatilanteissa
kumpikin osapuoli toimii eri suuntiin vetdvan nikemyksensa johdattamina. Toimivassa yhteistydssé
lapsen eri kasvuympdéristdissd toimivat aikuiset eli vanhemmat ja varhaiskasvattajat jakavat keske-
ndédn vastuuta lasten hyvinvoinnista ja kehityksen tukemisesta. Kasvatusvastuun onnistuneen jaka-
misen kannalta olennaista on, miten vanhemmat ja varhaiskasvattajat sitoutuvat toteuttamaan yh-

teistd kasvatustehtdvadnsi. (Kaskela & Kekkonen 2006, 13.)

Varhaiskasvattajien ja huoltajien todellisuudet saattavat olla hyvinkin eriytyneet huolimatta yhtei-
sestéd kasvatustehtiviastd. Pdivikodissa toimiva ratkaisu voikin nédyttaytyd kotona tdysin toimimatto-
malta. Esimerkiksi juuri pdivaunikdytdnnot paivikodissa tuntuvat hyvinkin toimivilta varhaiskas-
vattajien mielestd, mutta kotona ne aiheuttavat hankaluuksia, jos lapsen unirytmi menee téysin se-
kaisin ja lapsi valvoo yomydhéén. On selvdd, ettd moni lapsen varhaiskasvatukseen liittyvé asia on
aidosti kaksipuolinen. Yhtena yhteistyon tavoitteena on dialogisen vuoropuhelun kautta saada lapsen
kasvuympéristdissa toimivat vastuulliset aikuiset tunnistamaan lapsen hoito- ja kasvatuskdyténtdjen
kaksi- ja moninapaisuus. Vastakkainasettelun sijaan vaihtoehtona olisi jatkuva ja kiinted kodin ja
varhaiskasvatuksen vuoropuhelu. Silloin molempien osapuolten todellisuudet tulisivat keskustelussa

nikyviksi. (Kaskela & Kekkonen 2006, 13—14.)

Korhosen (2006) mukaan koti ja pédivikoti ovat erilaisia kokemusmaailmoja erilaisine tunneilmas-
toineen. Varhaiskasvatus on virallisempi yhdessdolon muoto ja sen toimintaan usein siséltyy kont-
rollia ja tunteiden hillintdd. Lapsen vanhemmat taas ovat lapsen ensisijaisia tunneilmaisun kohteita.
Kodin ja péivikodin erilaisuuden pohjalta voidaan ymmaértda lapsen erilaista kdyttdytymisti ndissa
kahdessa toimintaympéristossd. Pdivakodin vertaisryhma voi houkutella lapsesta esiin sellaisia piir-
teitd, jotka ovat vanhemmille vieraita. Vastaavasti kotona lapsesta esiin tulevat piirteet voivat jaada
paivakodissa piiloon. Tietoisuus maailmojen erilaisuudesta ja omasta roolista lapsen eldmaéssd auttaa
ndkemadin lapsen eldmén kontekstisidonnaisuuden ja voi lieventdé katteettomia odotuksia puolin ja
toisin. Varhaiskasvattajien ja vanhempien vélistd vuorovaikutusta olisi hedelmaillistd katsoakin lap-
sen silmin. Lapsihan on ainoa, joka kulkee kahden paikan viélilld, ja jonka vuoksi yhteistyollé yli-
pddtdin on merkitystd. Lapsen nikokulman tavoittaminen voi kuitenkin olla haastavaa. (Korhonen

2006, 67-68.)
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Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyossé on kyse my0s vallankdytosté ja se voi my0s aiheut-
taa ristiriitatilanteita. Yhteistyon ldhtokohdan muuttamisessa ammattilaisldhtdisesté perheldhtoiseen
suuntaan on kyse isosta muutoksesta, jossa vanhempien ja varhaiskasvattajien valta-asetelma tiytyy
muotoilla uudelleen. Téatd voidaan pitdd potentiaalisena jannitteiden ja ristiriitojen aiheuttajana,
koska vanhempien vaikutusmahdollisuuksien lisdédminen tavallaan merkitsee vanhempien astumista

aikaisemmin ammattilaisten reviirini pidetylle alueelle. (Puroila 2002, 180-181.)
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3 VANHEMPIEN JA
VARHAISKASVATTAIJIEN
VUOROVAIKUTUS

Téasséd luvussa paneudun vanhempien ja varhaiskasvattajien vuorovaikutukseen. Suurimman huo-
mion saa varhaiskasvattajien vuorovaikutustaidot, silld varhaiskasvattajilla on yhteisty0ssddn van-
hempien kanssa vastuu yhteistyon edellytysten luomisessa. Varhaiskasvattajan tulee olla vuorovai-
kutuksessaan aloitteellinen ja yllépitdd yhteistyosuhdetta vanhempaan. Kuitenkin vuorovaikutuk-
seen tarvitaan aina kaksi, jolloin vanhempienkin vuorovaikutustaidoilla sekd ylipaitédén halukkuu-
della olla yhteistydssd on merkitystd. Viimeisend téssd luvussa kerron vield siitd, kuinka erilaiset

késitykset ja tulkinnat vaikuttavat vanhempien ja varhaiskasvattajien vuorovaikutukseen.

3.1 Varhaiskasvattajien vuorovaikutustaidot

Vuorovaikutukseksi kutsutaan yksildiden vilisié eri syvyisid ja sisiltoisid kohtaamisia. Vuorovai-
kutus on aina kaksisuuntaista ja riippuvainen molemmista osapuolista. (Salminen 2017, 164.) Yksi
tarkeimpid taitoja, mitd varhaiskasvattajalla tulee olla, on hyvit vuorovaikutustaidot, silld varhais-
kasvatus on hyvin vuorovaikutuskeskeisti. Varhaiskasvattaja on tyossddn jatkuvasti vuorovaikutuk-
sessa niin lasten, tydtovereiden kuin lasten vanhempienkin kanssa. Ammatillisissa vuorovaikutus-
suhteissa tyotd tehddén tavoitteellisesti, ja siksi vuorovaikutuksen on oltava sen suuntaista. (Kiesi-
lainen 1998, 14.) My6s Ahonen (2017) nostaa varhaiskasvattajien vuorovaikutustaidot tiarkedin ase-
maan. Jos varhaiskasvatuksen keskeisin ja sitd eniten méadrittiva tekija tulisi kiteyttad yhteen sanaan,
se olisi Ahosen mukaan vuorovaikutus. Varhaiskasvattajien perehtymistd omiin vuorovaikutustai-
toihinsa voidaan pitéé erittdin tirkednd seikkana laadukkaassa varhaiskasvatustydssa, silld lapset op-

pivat vuorovaikutusta aikuisten toimintaa seuraamalla. (Ahonen 2017, 78, 80.)

Vastavuoroinen vuorovaikutus edellyttéd, ettd osapuolet osaavat ilmaista itsedén seké ottaa rakenta-

valla tavalla vastaan toisen viestejd. Yksi keskeinen vuorovaikutustaito on kyky kuunnella toista.
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Aktiivisessa kuuntelussa ei ole kyse vain viestin sisidllon vastaanottamisesta, vaan siind aktiivisesti
osoitetaan elein ja ilmein, etté toisen viestid kuunnellaan toisen tunteet huomioiden, vaikka itse oli-
sikin eri mieltd. Aktiivisessa kuuntelemisessa on kyse toisen huomioon ottamisesta. (Ahonen 2017,
83.) Muita keskeisid vuorovaikutustaitoja ovat keskustelu- ja neuvottelutaidot, yhteistyo- ja yhteis-
toimintataidot, viestintd- ja empatiataidot sekd ryhmaé- ja tiimityotaidot (Kauppila 2000, 24.) Nama

kaikki vuorovaikutustaidot ovat térkeitd varhaiskasvattajien tydssa.

Kiesildinen (1998) kuvailee vuorovaikutustyoti vaikeaksi ja haastavaksi. Vuorovaikutus- ja ihmis-
suhdetaitojen oletetaan kehittyvin automaattisesti, kun tieto ja tehtévién liittyvd osaaminen lisdédn-
tyvit. Vuorovaikutustaitojen kehittiminen ja niihin kouluttaminen on ollut heikolla tolalla, vaikka
ammattitaidon osa-alueena ne olisivat kehitettdvissd. Usein myds oletetaan, ettd vuorovaikutustaidot
ovat synnynndisii, eli niitd joko on tai ei ole. Synnynnéiset lahjat toki helpottavat, mutta vuorovai-
kutustaitoja voi my0s opetella. Kiesildisen mukaan myds helposti oletetaan, ettd vuorovaikutustyoté
tekevilla olisi hyvét sosiaaliset taidot. Valitettavasti néin ei aina ole, vaan ammatillisten vuorovai-
kutustaitojen puute nikyy myos tydyhteisdssi erilaisina ongelmina. Vuorovaikutus- ja ihmissuhde-

taitojen kehittdmisen ja kehittymisen esteend ovat usein asenteet. (Kiesildinen 1998, 9.)

Isokorpi (2006) tuo esiin ammatillisen vuorovaikutuksen edellytyksid. Varhaiskasvattajilla on vuo-
rovaikutusvastuu suhteessa vanhempiin, kuten Varhaiskasvatussuunnitelman perusteetkin (2005,
2016) madrittavat, eli varhaiskasvattajat ovat vastuussa yhteistyon edellytysten luomisesta. Varhais-
kasvattajilla tulee olla aktiivista hyvdd tahtoa ja vilittimistd, jolla pyritdén yhteiseen hyvdén. Sen
puute on vélinpitdmittomyyttad ja passiivisuutta. Valittdminen on sité, ettd on kiinnostunut toisesta
ja jaksaa vaikeuksista huolimatta pitdé ylld vuorovaikutussuhdetta niin, ettd padstdin yhteisiin ta-
voitteisiin. Tarked edellytys vuorovaikutukselle on toisen ihmisen kunnioittaminen. Varhaiskasvat-
taja ei voi padttid sitd, ketd vanhemmista hdn kunnioittaa, vaan ammattilaisen on aina kohdeltava
toista ihmistd kunnioittavasti. Keskustella voi kunnioittavasti tai epdkunnioittavasti, mutta jo am-
mattietiikkaan kuuluu, ettd varhaiskasvattaja tekee sen aina kunnioittavasti. Varhaiskasvattajan on
myos tirkedd kuulla oikein ja ymmaértdd oikein vuorovaikutuksen toista osapuolta, sekd tuoda esille
tarkedt asiat rehellisesti. (Isokorpi 2006, 225-226.) On tirkedd kiinnittdd huomiota siihen, miten

asiat sanoo.
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Vastuu vuorovaikutuksesta on siis aina vuorovaikutuksen ammattilaisella eli tissd tapauksessa var-
haiskasvattajalla. Vastuu on ty6hon kuuluva asia, eiké ole riippuvainen vastapuolen vuorovaikutus-
taidoista. Vanhemmilla on oma kasvatusvastuunsa, ja se on huomattavasti laajempi kuin varhaiskas-
vattajien. (Kiesildinen 1998, 80-81.) Toki vanhempien vuorovaikutustaidot ja ylipdatddn halu olla
vuorovaikutuksessa varhaiskasvattajan kanssa vaikuttavat vuorovaikutuksen onnistumiseen. Tér-

kedd on kuitenkin se, ettd varhaiskasvattaja yrittdd parhaansa.

Rehellisyys on vuorovaikutuksen kulmakivié. Se ei kuitenkaan tarkoita suoruutta, jonka turvin voi
sanoa toiselle mitd tahansa. Hienotunteisuus on oleellinen osa vuorovaikutustaitoja. Vastapuolen
puolustavat tunteet kuuluvat asiaan. Molemminpuolinen kunnioitus kuuluu hyvééan vuorovaikutuk-
seen. Oikein kuuleminen ja ymmartdminen vuorovaikutustaitoina tarkoittavat sitd, ettd osaa kuun-
nella keskittyneesti ja tarkistaa, mitd luulee ymmértineensd. Vanhemmat ovat usein varhaiskasvat-
tajien yhteistyOkumppaneina altavastaajina ilman, ettd ammattilaiset itse sitd ymmaértévit tai huo-
maavat. Kun paikka on virallinen kasvatusyhteisd kuten péivikoti ja vastassa kasvatusalan ammat-
tilainen, vanhemman kokemus alistetusta asemasta korostuu. Jos lapsella on erityisen tuen tarpeita,
vanhemmat usein joutuvat tilanteeseen, jossa vaikeita asioita pohditaan kokoonpanolla, jossa on
vanhemman tai vanhempien liséksi useita erityisalan ammattilaisia. Puolustavat tunteet herdavét hel-
posti vanhemmilla tukalassa tilanteessa. (Kiesildinen 1998, 84, 86-90.) Jotkut vanhemmat kokevat
varhaiskasvattajat auktoriteetteina ja ajattelevat heidédn tietdvén ja ymmértdvén paremmin lapsiin

liittyvét asiat, jolloin heidén sanomaansa ei vilttdmatta edes osata kyseenalaistaa.

Samoja yhteistyon vuorovaikutukselle tarkeitd vuorovaikutuksen seikkoja tuo esiin myds Kekkonen
(2012). Yhteistyossd vuorovaikutukselle on ominaista keskindinen hyvéksyntd, kunnioitus, avoi-
muus ja luottamus seké jaettu vastuu. Liséksi on térkeéd, ettd osapuolet kykenevit neuvottelemaan
ja ymmartavét, kenelld on lopullinen paétoksentekovastuu. Vuorovaikutustaidoissa my6s empatialla
on tarked tehtdvd. Empaattisuudella tarkoitetaan mydtatuntoa, joka auttaa asettumaan toisen ihmisen
asemaan, tunteisiin ja tilanteeseen sekd kokemaan asioita toisen ihmisen ndkdkulmasta. Ollessaan
empaattinen varhaiskasvattaja tulkitsee toisen ihmisen kokemuksia ja viesteja omien eldméankoke-
musten ja muistojen, teoreettisen tiedon ja osaamisen tekemiensid havaintojen yhteisprosessissa.
(Kekkonen 2012, 58-59.) Asiatonta ja vuorovaikutusta estdvid kédyttdytymistd varhaiskasvattajalla
ei saisi tydssédén olla. Téllaista kdyttdytymistd ovat esimerkiksi vilinpitimattomyys, kylmyys ja kyy-

nisyys vuorovaikutuksessa. Muita asiattomia kdyttdytymisen muotoja kasvattajalla ovat mokdttami-
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nen, pakeneminen, hyokkddminen, selittely, piikittely, iva ja vihjailu, vahittely, mitétdinti ja ylimie-
lisyys, takanapdin puhuminen, marttyyrius sekd ndyryyttdminen. (Isokorpi 2006, 131-132.) Kaikki
luetellut seikat ovat sellaisia, mitkd tavallisessakin kahden ithmisen vuorovaikutuksessa ovat vuoro-
vaikutusta haittaavia. Vield hankalampana ja vaikeampana tilanne kuitenkin ndyttiytyy, kun ky-
seessd ovat epdsymmetrisessd asemassa toisiinsa ndhden olevat varhaiskasvattaja ja vanhempi. Vuo-
rovaikutus on monimutkaista ja arvaamatonta. Jos varhaiskasvattaja nikee ongelman olevan vain
itsensd ulkopuolella, muissa ihmisissd, voi olla vaikea ndhdé tarvetta muuttaa omaa kayttdytymis-
tadn. Oikeanlainen asenne on tirked. Pahin ja ongelmallisin tilanne on silloin, kun varhaiskasvatta-

jalla ei ole tarkoituskaan kehittyd ammatillisesti. (Isokorpi 2006, 224-225.)

Ihmiset kommunikoivat keskendén monella tasolla. Varhaiskasvattajan on térkeédé huolehtia vuoro-
vaikutuksen toimivuudesta. Puhe on vain yksi osa viestinté, silld my0s ilmeet, eleet, ddnenpainot,
kehon asennot ja teot vaikuttavat. Lihetettyjen viestien tulkinta riippuu paljon vastapuolen omista
kokemuksista. Virhetulkintojen mahdollisuus on suuri. Vilittiminen ja hyvaksytyksi tulemisen tun-
teet voivat kuitenkin lievittdd vadrinymmaérretyksi tulemisen tuskaa. Varhaiskasvattajilla ndiden tun-
teiden vilittiminen on tirkeda. Kehittyidkseen vuorovaikutuksessa kasvattajan on hyvé tehdé itsear-
viointia, antautua arvioitavaksi sekd suostua arvioimaan kollegoja ja koko tyOyhteis6i tavoitteiden

suuntaisesti. (Kiesildinen 1998, 37, 39-40.)

Isokorven (2006) mukaan vuorovaikutustyon haastavuus tulee siité, ettd vastassa olevalla toisella
henkilGlld saattaa olla aivan toisenlaiset intressit ja tavoitteet kuin kasvattajalla. Jokainen ihminen
on vuorovaikutustaidoiltaan keskeneridinen ja tekee virheitd. Kun vastassa on toinen ihminen, joka
voi omalta osaltaan toimia yhteistyotd estidvisti, on epdonnistuminen jopa todennékdistd. Epdonnis-
tuminen ja sen tunnustaminen ovat tydssé kehittymisen kannalta jopa vilttdmattomié. (Isokorpi,
2006, 17.) Myos Kiesildinen (1998) kirjoittaa epdonnistumisen tarkeydestd. Epdonnistumisia vuo-
rovaikutuksessa ei kannata pelatd, silld virheitd tekee jokainen ja niistd voi oppia. Epdonnistuminen
ei ole siis lainkaan huono asia, vaan ty0ssd kehittymisen kannalta jopa valttimitontd. Vastuu epé-
onnistumisesta on kuitenkin kannettava ja epdonnistuminen myonnettiva. (Kiesildinen 1998, 25,
27). Vuorovaikutustydssd voi tuntua oudolta ajatus, ettd varhaiskasvattaja voisi toimia védrin. Suo-
malainen kulttuuri on pitkddn korostanut virhekielteisyyttd eli epdonnistua ei saisi. Siksi virheitd
peitelldén ja valtelldédn tilanteita, missé niitd voisi tapahtua. Tdma estédd samalla my0s kehittymisen.
Virheisti oppiminen vaatii ndyryyttd, silld oppimista voi tapahtua vasta siind vaiheessa, kun ihminen

tunnetasolla on myontényt toimineensa vairin. (Isokorpi 2006, 17-18.)
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Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyosuhde poikkeaa muista ihmissuhteista siind, ettd he ei-
vét ole voineet itse valita toisiaan kumppaneiksi, vaan yhteistydhon paiddytidén sattumanvaraisesti
lapsen pédivékotipaikan myoti. Yhteinen kiinnostuksen kohde on varhaiskasvatuksessa oleva lapsi.
(Keyes 2002, 179.) Vuorovaikutustaitoisuus nékyy siind, miten ihminen osaa késitelld ristiriitoja ja
ongelmia. Varhaiskasvattaja ei voi lopettaa yhteydenpitoa ryhménsé lapsen vanhempaan, vaikka
tdma toimisi loukkaavasti, ivallisesti tai muuten vuorovaikutusta haittaavasti. Varhaiskasvattajan
vuorovaikutusosaamista osoittaa, miten hdn toimii vuorovaikutustilanteissa. Sosiaaliset ristiriidat
perustuvat ihmisten erilaisuuteen, mutta kaikki erilaisuus ei johda ongelmiin vuorovaikutussuh-
teissa. Olennaista ristiriidan synnylle on, miten ihminen kisittelee erilaisuutta ja miten hén kokee
sen. Varhaiskasvattajan tulisi kyeti tunnistamaan sellaiset omat tunteet, jotka helposti tuottavat vuo-

rovaikutusta tuhoavaa tai estdvai kayttaytymisté. (Isokorpi 2006, 123, 125, 129.)

Kiesildinen kirjoittaa, ettd vuorovaikutustaitojen ndkeminen ammattitaitona on melko uusi asia, eikd
niitd ole vield osattu opettaa riittdvasti varhaiskasvattajien tutkintoihin tdhtadvissé opinnoissa. Vuo-
rovaikutustaitojen hallinnan vilttdméttomyys on laajentunut lasten kohtaamisesta vanhempien, tyo-
kavereiden ja muiden yhteisty6tahojen kohtaamiseen. (Kiesildinen 1998, 19.) Olisikin hyvi, ettd
varhaiskasvattajiksi opiskeleville olisi riittavésti opintoja vuorovaikutustaidoista, silld niiden taito-
jen omaksuminen ja hyvé hallinta ovat erityisen merkittavid. Goldsteinin (2002, 61) tutkimuksen
tulokset osoittavat, ettd voidakseen tiyttdd laadukkaan varhaiskasvatuksen kdytantdjen vaatimukset
varhaiskasvattajille tiytyy olla riittdvésti opintoja yhteistyostd vanhempien kanssa. Tédhian kuuluu

oleellisesti myos vuorovaikutustaitojen opinnot.

3.2 Erilaiset kéasitykset ja tulkinnat vanhempien ja varhaiskasvattajien
vuorovaikutuksessa

Vanhempien ja varhaiskasvattajien vuorovaikutukseen vaikuttavat heiddn kulttuuristen uskomusten
ja arvojen yhteensopivuuden aste, varhaiskasvattajien kulttuurinen sensitiivisyys, perheen sosioeko-
nominen, etninen ja kulttuurinen tausta sekd varhaiskasvattajien arvot, uskomukset ja toimintamallit.
Varhaiskasvattajien omassa lapsuudessaan omaksumat vuorovaikutuksen toimintamallit vaikuttavat
vahvasti heidén omiin hoito- ja kommunikaatiokéyténtoihin. Myds varhaiskasvattajien oma elamén-
historia ja tausta vaikuttavat siihen, miten he toimivat vanhempien kanssa. (Kekkonen 2012, 60.)
Molempien vuorovaikutuksen osapuolten persoonallisuus, eletty eldma ja opitut toimintamallit vai-

kuttavat vuorovaikutukseen ja sen onnistumiseen. Myos Isokorpi (2006) puhuu persoonallisuuden
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vaikutuksesta vuorovaikutukseen. Isokorven mukaan vuorovaikutuksessa ihmisten temperamentit
vaikuttavat paljon, silld temperamenttien yhteensopivuudella on paljon merkitysti ja niiden yhteen-
sopivuus séitelee vuorovaikutuksen laatua. Silld on merkitysté siihen, kuinka hyvin osapuolet ym-
martivit toisiaan. Erilaiset késitykset itsestd ja muista vaikuttavat vuorovaikutuksen laatuun ja eri-
tyisesti ristiriitojen syntyyn ja sovinnollisuuteen. Se, miten ihminen suhtautuu toisiin ihmisiin, pe-
rustuu lapsuuden ihmissuhteisiin ja suhteiden laatuun. Lapsena ihmissuhteista saadut myonteiset ja
kielteiset kokemukset tallentuvat ihmisen muistiin ja luovat pohjaa melko pysyville itsed ja muita
koskeville kisityksille. Ndma késitykset ohjaavat ihmisen havaitsemista, kiyttdytymisté, tulkintojen
tekemisti ja tunnereaktiota myohemmissé ihmissuhteissa. Kasvattajan persoonallisuus vaikuttaa sii-
hen, miten hén tyotinsa tekee, miten hdn kokee itsensd ja miten asennoituu seké itseensi ettd muihin

ihmisiin (Isokorpi 2006, 80, 105).

Kasvatusvuorovaikutus on osa pdivikotien kasvatuskulttuuria. Kasvatuskulttuuri muodostuu yhtei-
son kasvatusta koskevista arvoista seké késityksistd koskien lasta ja lapsuutta, kehitystd, oppimista,
kasvatusta ja kasvatuksen yhteistydsuhteita. Kasvatuskulttuuri tulee ndkyvéksi yhteison luomassa
ympéristossa, kielenkdytossd, kasvattajien keskindisen vuorovaikutuksen kdytdnnoissa sekd toimin-
nassa lasten ja heidédn vanhempiensa kanssa. Pdividkodeissa kasvatus perustuu vanhempien ja var-
haiskasvattajien kiintedén yhteistyohon ja vuorovaikutukseen. (Nummenmaa 2006, 17, 23.) Heidén
vuorovaikutuksensa on keskeinen osa péivikodin toimintaa. Se muodostaa rajapinnan, jossa kohtaa-
vat julkisen kasvatusinstituution eli pdivikodin sekd vanhempien lasta, lapsuutta ja kasvatusta kos-
kevat ajattelutavat ja kiytdnnot. Néitd ympéroivit vield yleisemmin kulttuurissamme vallitsevat kas-
vatuskasitykset. Yhteistyon kannalta keskeiset kdsitykset liittyvit kasvatukseen, kasvatuksen arvo-
pddmaéaériin, hyvéin kasvatuksen menetelmiin, hyvdin vanhemmuuteen, lapsuuteen ja perheen tehté-
viin. Sekd vanhemmilla ettd varhaiskasvattajilla on niistd asioista monenlaisia késityksié, joiden
taustalla on usein erilaisia arvoja ja eldménhistorioita. Vanhemmat ja varhaiskasvattajat ovat myos
aina yksiloitd, eivit vain oman ryhménsé edustajia, jolloin heidén erilaiset taustansa ovat myos mu-
kana vuorovaikutustilanteissa. Ndkemykset siitd, keitd pidetdén hyvind vanhempina tai varhaiskas-
vattajina ovat perdisin omista kokemuksista ja arvostuksista. Yhteistyon yhdeksi keskeiseksi sei-
kaksi nostettu toisen osapuolen kunnioittaminen merkitsee myds erilaisten eldméntapojen ja kasi-
tysten kunnioittamista. Subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden mydté, tosin nyttemmin rajatun sel-
laisen, varhaiskasvatusta voi kéyttidd koko ikdluokka. Ndin ollen my6s vanhemmissa on edustettuna

laaja kirjo erilaisia ajattelu- ja eliméantapoja. (Karila 2006, 95.)
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Késitykset ja tulkinnat vanhempien kanssa tehtévistd yhteistyOstd ohjaavat varhaiskasvattajien toi-
mintaa. Varhaiskasvattajien on luotava yhteistydlle otolliset puitteet, vaikka ndkemykset eivit van-
hempien kanssa kohtaisikaan. Varhaiskasvattajilta my0s odotetaan omien ajattelutapojensa kriittistd
pohdintaa ja arviointia osana ammatillista kehittymistddn. Omasta eliméntilanteesta ja arvostuksista
poikkeavien nikemysten ymmartdminen ei ole varhaiskasvattajille helppo tehtiva, mutta véistima-
ton ja valttdméton haaste kuitenkin. Yhteistyon asenteellisista ehdoista erilaisuuden hyviksyminen
ja itsestd poikkeavan kunnioittaminen on yksi keskeisimmistd. Toimiva yhteistydsuhde edellyttéa
nditd seikkoja vanhemmiltakin, mutta varhaiskasvattajilta erityisesti, silld heilld on paiasiallinen
vastuu yhteistyon onnistumisesta. Lisdksi my0s vanhemmilla on omat késityksensé vuorovaikutuk-
sesta varhaiskasvattajien kanssa. Ne heijastuvat vanhempien odotuksina ja osallisuuden asteena vuo-
rovaikutuksessa. Erilaisten vanhempien kanssa muodostuu erilaisia vuorovaikutussuhteita. (Karila
2006, 96-97.) Ei ole syytd myoskdan unohtaa vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon vaiku-
tuksia lapseen. Owenin, Waren ja Barfoot'n (2002) tutkimuksessa osoitettiin, ettd vanhempien ja
varhaiskasvattajien vuorovaikutuksen hyvélld laadulla on positiivisia vaikutuksia lapseen niin ko-
tona kuin pdivikodissakin. Heidén tutkimuksessaan saatiin ndyttod siitd, ettd vanhempien ja varhais-
kasvattajien keskindinen vuorovaikutus lapsen kokemuksista ja kdyttdytymisestd todennikoisesti
hyodyttdd lapsen kehitystd. Tutkimukset tukevat siis vanhempien ja varhaiskasvattajien vélisen hy-
vén vuorovaikutuksen tdrkeyttd osana laadukasta varhaiskasvatusta. Lapsen hyvid kokemuksia mo-
lemmissa toimintaymparistdissédén voidaan parantaa, kun vanhemmat ja varhaiskasvattajat toimivat

keskendin hyvéssd yhteistyossd. (Owen, Ware & Bartfoot 2002, 424, 426.)

Vuorovaikutuksen ongelmissa taustalla voi olla sukupolvien vilisten kasvatusndkemysten ero. Kas-
vatuskulttuuri on muuttunut tottelevaisuus- ja kuuliaisuuskulttuurista enemmén keskustelua ja neu-
vottelua painottavaksi kulttuuriksi. Sukupolvien vélinen hierarkia on védhentynyt ja aikuiset ovat me-
nettdneet ylemmyytensi. Varhaiskasvatuksen vuorovaikutussuhteissa sukupolvien ero ei rajoitu vain
lasten ja vanhempien vélisiin suhteisiin, vaan se on ldsnd myos vanhempien ja varhaiskasvattajien
kohtaamisissa. He voivat edustaa eri sukupolvia ja siten myos erilaisia kasvatuskulttuureja. Jokainen
kasvattaja katselee asioita omalta paikaltaan ja tuo vuorovaikutustilanteisiin oman yksil6llisen hen-
kilohistoriansa, sukupolvensa nidkdkulman sekd omat kasvatetuksi tulemisen kokemuksensa. Omat
kasvatetuksi tulemisen kokemukset heijastuvat tapoihin olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa,
ellei niitd tietoisesti pohdi ja katkaise ei-toivottuja toimintamalleja toimimalla tosin. (Korhonen

2006, 51-52, 66.)
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, millaisia yhteistyon haasteita tutkimukseeni osallistuneet
vanhemmat ovat kohdanneet yhteistydsséddn varhaiskasvattajien kanssa. Vanhemmat ja varhaiskas-
vattajat ovat pdivittdin tekemisissé toistensa kanssa, jolloin toimiva yhteisty6 on kaikkien etu, ennen
kaikkea lapsen, joka on osallisena niin pdivikodin kuin kodin toimintaymparistossd. Tutkimukseni
tehtdvéni on tuoda esiin vanhempien ndkdkulmaa yhteistyon haasteisiin, silld aihepiirin tutkimus ja
kirjallisuus ovat pitkélti keskittyneet varhaiskasvattajien yhteistydssd kohtaamiin ongelmiin ja néh-
neet vanhemmat usein ongelmien aiheuttajina. Tutkimukseni keskittyy vanhempien kokemuksiin
haasteista ja niihin tulkintoihin, joita vanhemmat antavat kuvauksissaan yhteistyon haasteista. Tar-
kastelen siis nimenomaan vanhempien kokemuksia ja tulkintoja tapahtumista, enké oleta niiden an-
tavan kattavaa kuvaa siitd, millaisia yhteistyon haasteita vanhemmilla ja varhaiskasvattajilla voi olla
ja mistd ne johtuvat. Tutkimukseni tarkoituksena on lisdksi selvittdé, miten haastavat yhteistyotilan-
teet ratkesivat sekd millaisia vuorovaikutuksen ongelmia tutkimuksen tapauksissa vanhempien ko-
kemuksen mukaan oli. Lisdksi tutkimukseni tavoitteena on kartoittaa, millaista on hyvé yhteistyo

tutkimukseen osallistuneiden vanhempien mielesta.

Tutkimuskysymykseni ovat:
1. Millaisia haasteita tutkimukseen osallistuneet vanhemmat ovat kohdanneet yhteistyossédn
varhaiskasvattajien kanssa?
2. Miten yhteistyon haasteet ratkaistiin?
3. Millaisia vuorovaikutuksen ongelmia tutkimuksen tapauksissa ilmeni vanhempien
kokemuksien mukaan?

4. Millaista on varhaiskasvattajien ja vanhempien hyvé yhteistyd vanhempien mielestd?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Téssé luvussa kdyn tarkemmin 1dpi tutkimukseni metodologiset 1dhtokohdat. Kerron kéyttamistani
tutkimusmetodeista, tutkimukseni aineistosta, sen kerddmisestd ja késittelystd seké esittelen kéytta-

méni laadullisen aineiston sisdllonanalyysin.

5.1 Tutkimusmenetelmat ja aineistonkeruu

5.1.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Tadman tutkimuksen tutkimusote on laadullinen eli kvalitatiivinen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
on tarkoitus kuvata ja ymmartda ilmiotd sekéd antaa niistd mielekkaitd tulkintoja. Laadullisessa tut-
kimuksessa ei pyrité tilastollisiin yleistyksiin, vaan pyritddn kuvaamaan ja syvéllisesti ymmartiméaéan
tiettyd ilmioté tai toimintaa sekd antamaan teoreettisesti mielekds tulkinta kyseiselle ilmiolle. (Ka-
nanen 2008, 24; Tuomi & Sarajérvi 2009, 85.) Tdssd tutkimuksessa paneudun neljdén erilaiseen
tapaukseen, joissa vanhemmilla ja heiddn lapsensa pdivikotiryhmin varhaiskasvattajilla on ollut
haasteita yhteisty0ssddn. Tuon esille, millaisia yhteistyon haasteet ovat vanhempien nikokulmasta
olleet, miten ne ndyttdytyivit ja mistd vanhempien mukaan johtuivat. Kerron myds, miten tilanteet
ratkesivat ja mikd on perheen nykyinen tilanne. Kdyn myds vuoropuhelua omien tutkimustulosteni

ja aiemman tutkimuskirjallisuuden kesken.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston keruu ja kisittely kietoutuvat tiiviisti toisiinsa (Mékela
1990, 45). Niin myds téssd tutkimuksessa, silld jo haastatteluaineistoa kerdtessd analyysiprosessini
1ahti kdyntiin ja aloin mielessidni hahmotella teemoja, joita vanhempien kertomista tapahtumista on
mahdollista 16ytd4. Tutkimuksen tuloksiin vaikuttavat yksilon késitykset tutkittavasta ilmiosté, tut-
kittavalle ilmidlle annetut merkitykset sekd tutkimuksessa kiytetyt vilineet. Tutkimustulokset eivét
siis ole kdytetystd havaintomenetelmésta tai kayttédjéstd irrallisia. Ei ole olemassa puhdasta objektii-
vista tietoa, vaan tutkijan subjekti vaikuttaa tutkimusprosessissa. Tutkija tekee paétokset tutkimus-

asetelmasta oman ymmérryksensé varassa. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 20.) Oma kokemusmaailmani
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kaikkine vaikuttimineen ovat olleet taustavaikuttajina tutkimusprosessissa, kuten myds haastatelta-

vieni tulkinnat tapahtuneista.

5.1.2 Haastattelu aineistonkeruumenetelmana

Valitsin tutkimukseni aineistonkeruumenetelmaksi haastattelun, silld se on joustava tapa kerdti ai-
neistoa, ja se sopii monenlaisiin erilaisiin tutkimustarkoituksiin. Haastattelun idea on yksinkertainen,
silld halutessamme kuulla ihmisten ajatuksista ja kokemuksista on jarkevad kysya sité heilti itseltddn
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 72). Kun haastattelussa ollaan suorassa vuorovaikutuksessa haastateltavan
kanssa, se antaa mahdollisuuden suunnata tiedonhankintaa itse tilanteessa (Hirsjarvi & Hurme, 2008,
34). Haastattelijalla on mahdollisuus toistaa kysymys tai selventid sitd, vaihtaa kysymysten jérjes-
tystd, oikaista védrinkédsityksid, selventdd ilmausten sanamuotoa, pyytdd lisdtietoja tai perusteluja
sekd kayda keskustelua haastateltavan kanssa. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 73; Hirsjarvi & Hurme,
2008, 35.) Haastattelun etuna ndhdéén, ettd ihminen on tutkimustilanteessa subjekti, jonka annetaan
tuoda itseédén koskevia asioita esille mahdollisimman vapaasti. Haastattelu ndhdéaén erityisen hyvani
menetelmina silloin, kun kysymyksessa on vihin kartoitettu ja tuntematon alue, jolloin tutkijan on
vaikea etukédteen tietdd vastausten suuntaa. (Hirsjarvi & Hurme, 2008, 35.) Haastattelun hyvéksi
puoleksi on myds ndhty se, ettd kun haastattelusta sovitaan henkilokohtaisesti, haastateltavat harvoin
luvan annettuaan kieltdytyvét haastattelusta tai kieltdvét haastattelunsa kidyton tutkimuksessa

(Tuomi & Sarajérvi 2009, 74).

Haastattelun hyvénd puolena on myds se, ettd haastateltaviksi voidaan valita suoraan ne henkil6t,
joilla on kokemusta tutkittavasta ilmiosté tai tietoa asiasta. Tiedonantajien valinnan tulee olla har-
kittua ja tarkoitukseen sopivaa, eikd satunnaista. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 85.) Aikomukseni oli
haastatella 4-10 vanhempaa, ja jo 1dhtokohtaisesti etsin sellaisia vanhempia, joilla oli ollut haasteita
yhteisty0ssddn varhaiskasvattajien kanssa. Kéytin haastateltavien etsimiseen apuna sosiaalista me-
diaa, Facebookia, koska se on helppo ja nopea tapa tavoittaa ihmisid. Laitoin Facebook-seinélleni
vapaamuotoisen ilmoituksen (liite 1), jossa etsin haastateltavia pro gradu -tutkielmaani, joka késit-
telee varhaiskasvatuksen kasvatuskumppanuuden haasteita. Aluerajauksena oli Tampere ja ympa-
ryskunnat, jotta haastatteluiden teko kasvotusten onnistuisi. [Imoitustani jaettiin eteenpdin, ja nope-
asti se poiki neljd yhteydenottoa, joissa kerrottiin halukkuudesta osallistua tutkimukseeni. Haasta-

teltavista kaksi oli minulle entuudestaan tuntematonta ja kaksi tuttavaa, joita en juurikaan tuntenut
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entuudestaan. Tarkoituksena oli 10ytdd haastateltavat siten eri puolilta aluetta, etteivét haastatelta-
vien kokemukset sattumalta osu samoihin péivikoteihin. Than luonnostaan haastateltavat olivatkin
eri puolilta méérittelemdéini aluetta, eikd asiaan tarvinnut kiinnittdd sen enempii huomiota. En al-
kuun rajannut haastateltavien maérédd, vaan paitin tehdd ensin minulle ilmoittautuneiden neljan ha-
lukkaan haastattelut ja katsoa tilanteen mukaan, onko tarvetta etsié lisdd haastateltavia. Neljd haas-

tattelua tehtyéni totesin resurssini huomioiden, ettd aineistoa on tutkimuksen tekemiseen riittdvésti.

Haastatteluun aineiston kerddmismenetelméiné liittyy myds haittoja. Haastattelujen tekeminen vie
paljon aikaa. Eritoten haastatteluiden purkaminen eli litterointi on ty6lésti ja aikaa vievid. (Hirsjérvi
& Hurme 2008, 35.) Haastattelussa kyseessé on vuorovaikutustilanne, joten se on avoin yllétyksille.
Kaikkea ei voi etukdteen suunnitella, joten tilanne on hyvéa pitdéd rentona ja antaa haastateltavalle

mahdollisuus tilanteen johdattamiseen. (Hyvérinen 2017a, 42.)

5.1.3 Teemahaastattelu maustettuna kertomushaastattelulla

Tutkimukseni aineistonkeruutapaa kuvailisin teemahaastatteluksi, jossa on viitteitd kertomushaas-
tattelusta. Hyodynsin haastatteluissani aineksia kertomushaastattelusta, silld yhden valmiin haastat-
telumallin sijaan voi olla perusteltua kayttda aineksia useista eri haastattelumalleista (Hyvérinen
2017a, 24). Teemahaastattelussa, jota myds puolistrukturoiduksi haastatteluksi kutsutaan, edetddn
tiettyjen etukdteen valittujen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa. Teema-
haastattelussa korostetaan ihmisten antamia tulkintoja ja merkityksid. (Tuomi& Sarajarvi 2009, 75;
Hirsjérvi & Hurme 2014, 48.) Teemahaastattelun idea on, ettd tutkija ei ly6 lukkoon tarkkoja haas-
tattelukysymyksid, vaan médrittdd haastatteluun tietyt teemat, joita haastattelussa kasitellaan (Hyva-
rinen 2017a, 21). Periaatteessa etukédteen valitut teemat kumpuavat tutkimuksen viitekehyksesté eli
ilmidsti jo tiedettyyn. Teemahaastattelu on mahdollista toteuttaa hyvinkin eri tavoin, silld kaikille
haastateltaville ei tarvitse esittdd kaikkia samoja kysymyksié ja samassa jéarjestyksessd. (Tuomi &

Sarajéarvi 2009, 75.)

Tutkimukseni aineistonkeruumenetelminé olleeseen teemahaastatteluun tuo vivahteensa kertomus-
haastattelu. Kertomushaastattelun eli kerronnallisen haastattelun tarkoitus on tuottaa kertomuksia
tutkijan aineistoksi, silld kertomus on térked kokemustiedon vilittdja. Kertomushaastattelun ajatuk-
sena on antaa haastateltavan vapaasti kertoa ja vélttda liikoja kysymyksid. Nojaamalla liikaa kysy-

myksiin, saa vastaukseksi ennemminkin raportteja, eikd kertomuksia ja kokemuksia. (Hyvérinen
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2017b, 174, 177.) Siksi en halunnut tehdi tiukkaa kysymyspatteristoa etukéteen, vaan ajatukseni oli
antaa haastateltavan vapaasti kertoa kokemuksistaan, ja tarvittaessa voin esittdé tarkentavia kysy-
myksid. Pddpaino kuitenkin oli haastateltavan omassa kertomuksessa ja omissa kokemuksissa. Kvale
(2007) pitadkin parempana joustavaa reagointia haastateltavan puheeseen ja keskustelun suuntaa-
mista haastateltavan esiin nostamiin teemoihin ja késitteisiin (ks. Hyvédrinen 2017a). Liian tarkka
teoreettinen teemoittelu alussa voi johtaa myos tdysin hakoteille, jos kysymykset ovat liian rajaavia,
silld jokainen kysymys my0s ohjaa vastauksia. Kertomushaastattelun perusidea on kysyd mahdolli-
simman vahén ja tukeutua vain joustaviin jatkokysymyksiin. Kertomushaastattelu on ldhtokohdil-
taan strukturoimaton ja siind pyritdén irtaantumaan kokonaan kysymys—vastaus-mallista. Haastatte-
lun avausta voisi kuvailla tehtdvanannoksi tai johdatukseksi aiheeseen. Kertomushaastattelun perus-
idea on, ettd kysymisen sijaan painopiste on kuuntelemisessa, toistamisessa ja empaattisessa vahvis-
tamisessa. Kuunteleva asenne merkitsee ennen kaikkea sité, etti haastattelija ei etene ennalta laadi-

tun kysymyslistan tai teemaluettelon mukaan. (Hyvérinen 2017b, 178-179, 181-182.)

Toteutin haastattelut maaliskuun lopussa 2017. Haastattelun aluksi juttelimme hetken epavirallisesti,
jotta tunnelma rentoutuisi ja tulisimme véhén tutuiksi. Kuten Hyvérinen (2017a, 39) toteaa, haastat-
telun ensihetket ovat térkeitd, koska silloin luodaan tapaamisen perusta, tunnelma ja luottamus.
Haastattelutilanteessa haastateltava sai vapaasti kertoa kohtaamistaan haastavista yhteistyotilan-
teista. En noudattanut haastattelutilanteissa apukysymysteni listaa mitenkéén tarkasti, vaan poimin
sieltd kysymyksié tarpeen vaatiessa, ja jos siind mainitut asiat eivdt muuten tulleet puheeksi. Oma
roolini oli kuunnella aktiivisesti ja tarttua haastateltavan kerronnassa ilmeneviin seikkoihin, joiden
kautta voisin saada lisdinformaatiota tutkimastani aihealueesta. Haastateltavien tapa kertoa koke-
muksistaan poikkesi toisistaan paljonkin vaihdellen runsaasta oma-aloitteisesta kerronnasta niukka-
sanaisempaan kerrontaan. Jalkimmaéisessd tapauksessa oma roolini haastattelijana nousi suurem-
maksi tarkentavien kysymysten ollessa runsaslukuisempia. Néin ollen kertomushaastattelun rooli oli

toisissa haastatteluissa suurempi kuin toisissa.

Teemahaastattelua aineiston kerdémisen tapana kaytettiessa tulee miettid, padsevitko haastateltavat
itse haastattelun kuluessa valitsemaan teemoja ja vaikuttamaan niiden painottumiseen (Hyvérinen
2017a, 22). Haastatteluni eivét olleet tdysin strukturoimattomia kertomushaastattelun tapaan, silla
minulla oli tietyt teemat ja apukysymykset mietittyné etukéteen, joista halusin erityisesti saada tietoa

ja varmistaa, ettd ne tulevat késitellyiksi. Halusin kuitenkin antaa haastateltaville mahdollisuuden
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tuoda lisdd teemoja aihealueen tiimoilta esille. Annoin haastateltavien vapaasti kertoa kokemuksis-
taan, mutta rooliini kuului myds kysyminen. Apukysymykseni olivat tukena hiljaisen hetken varalle,
jos vaikuttaisi siltd, ettd haastateltava ei itse keksi lisdd kerrottavaa. Apukysymyksissdni on nihté-
vissd 10 teemaa (liite 3), jotka ovat: haasteet, pdivikodin toiminta haastavassa tilanteessa, hyvé kas-
vatuskumppanuus, tiedottaminen péiviakodissa, kohtaamiset pdivikodissa, palaute lapsesta, ilma-
piiri, henkilokunnan ominaisuudet vaikuttimena haasteisiin, vuorovaikutustaidot ja luottamus.
Enempaié teemoja en halunnut itse nostaa esiin, vaan toivoin haastateltavien nostavan kertomukses-
saan esille lisdd aiheeseen kuuluvia teemoja. En halunnut mééritelld asioita liialti etukéteen, vaan

antaa vapaalle kerronnalle ja teemojen esiin nostamiselle tilaa.

Nauhoitin haastattelut digitaalisella nauhurilla, jonka olin lainannut Tampereen yliopistolta. Haas-
tattelut kestivit kokonaisuudessaan yhteensd 2 tuntia 16 minuuttia ja 15 sekuntia. Ensimméinen
haastattelu kesti 45 minuuttia 44 sekuntia, toinen haastattelu 20 minuuttia 31 sekuntia, kolmas haas-
tattelu 31 minuuttia 22 sekuntia ja neljds haastattelu 38 minuuttia 38 sekuntia. Néin ollen keskimaa-
rin yhden haastattelun kestoksi tuli noin 34 minuuttia. Kaiken kaikkiaan haastattelutilanteet olivat

melko rentoja ja mukavia hetkia.

5.2 Tutkimusaineiston kasittely ja analyysi

5.2.1 Haastatteluaineiston litterointi

Aloitin haastattelujen purkamisen litteroimalla ne. Litterointi on samalla my&s aineiston analyysin
ensimmadinen vaihe, silld sen avulla tutustutaan paremmin omaan aineistoon sek rakennetaan alus-
tavaa teemoittelua ja esitulkintoja aiheesta. (Nikander 2010, 433—435; Ruusuvuori & Nikander 2017,
437.) Litteroimalla aineisto saatetaan helpommin hallittavaan muotoon (Ruusuvuori, Nikander &
Hyvérinen 2010, 13). Litteroinnin tapaan ja tarkkuustasoon vaikuttavat tutkimuksen tavoitteet ja
tutkimuskysymykset (Nikander 2010, 435). Litterointi liittyy l&heisesti my0s aineiston rajaamiseen.
Jos aineisto on laaja, on jirkevidi litteroida haastattelut vain niilti osin, jotka ovat olennaisia tutki-

musongelman kannalta. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvérinen 2010, 13-14.)

Oman aineistoni haastattelujen litterointi oli peruslitterointia, silld litteroin puheen puhekielisend

tdytesanoineen (niinku, tota), mutta jitin litteroimatta yskaisyt, naurahdukset, d4nenpainot, taukojen
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pituudet ynnd muut tarkkaan litterointiin kuuluvat asiat, koska ne eivét olleet oleellisia tutkimuson-
gelmani kannalta. Jitin litteroimatta my6s omat vilikommenttini, jotka osoittivat, ettd kuuntelen,
kuten esimerkiksi “mmm”, ’joo” ja “aivan”. Jos vilikommenttiani seurasi heti uusi kysymys tahol-
tani, litteroin koko puheenvuoroni. Pysyimme haastatteluissa hyvin suunnitellussa aiheessa, joten
suurempia kokonaisuuksia ei tarvinnut jéttdd litteroimatta aiheen rajaamisen vuoksi. Litteroinnin
apuna kéytin litterointiohjelmaa nimeltd SoundScriber. Ohjelman avulla sain nopeutettua litterointia,
silld ohjelma toisti automaattisesti halutun sekuntiméérdn nauhoitetta. Asetuksista sai maaritella
toiston mééran ja pituuden. Ndin ohjelma toisti tietyn kohdan automaattisesti, eikd aikaa mennyt

nauhoitteen pysdyttimiseen ja uudelleenkdynnistimiseen. Pistin ohjelman toistamaan saman kohdan

kolmesti ennen siirtymisti nauhoitteessa eteenpiin.

Litteroinnin aikana aineisto anonymisoidaan eli siitd muutetaan kaikki tiedot, joiden perusteella
haastavat on mahdollista tunnistaa (Ruusuvuori & Nikander 2017, 438). Jokaisen litteraation alkuun
kirjoitin perustiedot. Niihin kuuluivat haastattelun numero (1-4), ajankohta ja kesto. Haastateltavat
merkitsin haastattelujérjestyksessd H1, H2, H3 ja H4. Liséksi kirjoitin litteraation alkuun tiedot, mita
haastattelussa on muutettu anonymiteetin suojaamiseksi, eli mm. lasten, puolisoiden, kaupungin-
osien ja pédivikotien nimet. Litteroidessani nauhoitteita kirjoitin tiedot, kuten ne oli sanottu, koska
se oli nopeampaa kuin muuttaa tiedot heti. Litteroituani tekstit poistin tekstistd heti kaikki tunniste-
tiedot. Muutin litteroidusta tekstistd toisen vanhemman ja lasten nimet, paikkakunnat, kaupunginosat
ja paivikotien nimet, jos haastateltava oli niistd nimelld kertonut. Kéytin tdhdn Word-tekstinkisitte-
lyohjelman Etsi ja korvaa -tydkalua. Lapsille laitoin yleisid tunnettuja nimid, kaupunginosien nimien
tilalle laitoin esimerkiksi “kaupunginosa X” ja “kaupunginosa Y” sekd vanhan piivikodin nimen
tilalle laitoin ’vanha péivikoti”. Ndin litteraatioon ei jadnyt mitdén tunnistetietoja haastateltavan
tunnistamiseksi. Litteroituja haastatteluja tuli yhteensé 33 sivua. Haastattelut on kirjattu Times new
roman -tekstityypilld koossa 12 ja rivivililld 1. Ensimmadisen haastattelun litteroinnilla on pituutta
10 sivua, toisella kuusi sivua, kolmannella kahdeksan sivua ja neljdnnelld haastattelulla yhdeksin

sivua.

5.2.2 Laadullisen aineiston sisallonanalyysi

Tassd tutkimuksessa kéytin aineiston analyysimenetelmind laadullista siséllonanalyysié.
Sisdllonanalyysi on perusanalyysimenetelmd, jota voidaan kdyttdd hyvin monipuolisesti erilaisin
tavoin. Sitd voidaan kayttdd yksittdisend metodina sekd pitdd vidljand teoreettisena kehyksend
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erilaisissa analyysikokonaisuuksissa. (Tuomi & Sarajiarvi 2009, 91.) Analyysivaiheen tehtivd on
saada aineistosta systemaattisesti ldpikdyden irti jotain sellaista, joka ei aineiston suorissa
lainauksissa sellaisenaan ole 1dsnd (Ruusuvuori, Nikander & Hyvérinen 2010, 19).
Sisédllonanalyysissd aineisto jirjestetdén tiivistettyyn muotoon (Tuomi & Sarajirvi 2009, 103).
Laadullinen analyysi on yksilollisempédéd ja vihemméin standardoitua kuin méérillisen aineiston
analyysi. Siksi on térkedd, ettd lukijalle annetaan tarkka kuva analyysin eri vaiheista ja
ajatusprosesseista, jotka ovat johtaneet annettuihin tuloksiin. Talloin tutkimuksen arvioitavuus ja
toistettavuus ovat helpommin toteutettavissa, silld ndma ovat tarkeitd vaatimuksia myds laadullisessa

tutkimuksessa. (Makeld 1990, 59.)

Yhti yleispétevid tietd aineiston luennasta systemaattiseen analyysiin ja aineiston tulkintaan ei ole
olemassa. Tutkimuksen nédkokulma, tutkimusongelmat ja -kysymykset méérittelevit 1dhestymistavan
aineistoon. Tutkimusongelma maédérittelee sen, mikd muodostuu analyysin vélineistoksi aineistoa
lapikdytdessd, luokiteltaessa ja tulkittaessa. Se ohjaa my0s aineistosta tehtdvid padtelmia.
(Ruusuvuori ym. 2010, 11.) Laadullisessa tutkimuksessa aineiston tulkintaa tapahtuu analyysin
kaikissa vaiheissa, niin aineiston kasittelyssd, luokittelussa kuin varsinaisessa tulkinnassakin.
Olennaista on esitelld tehdyt ajatuskulut mahdollisimman avoimesti, jotta lukijat pystyvét niitd

seuraamaan. (Ehrnrooth 1990, 40.)

Aineiston rajaaminen ja tutkijan tietoisesti tekemét valinnat muokkaavat tutkimusongelmaa siten, ettd
aineisto ja analyysin vilineet ovat keskenddn sopivat ja etti analyysissd on mahdollista vastata
asetettuihin kysymyksiin. Aineistosta ei itsestdén siis nouse mitdédn, vaan tutkimuskysymys sekd
tutkijan lukemisen tapa, tulkinta ja valinnat ohjaavat aineiston kisittelyd. (Ruusuvuori ym. 2010, 15.)
Tuomi ja Sarajiarvi (2009, 100) kirjoittavat, ettd tutkijan on itse tuotettava analyysinsa viisaus.
Kyseessé on keksimisen logiikka, johon ei ole opetettavissa olevia sdéntdjd. Aineiston keruu ja sithen
tutustuminen sekd alustavien analyysien tekeminen on hyvé aloittaa samanaikaisesti keskendan
(Ruusuvuori ym. 2010, 11). Jo haastatteluja tehdessé aloin pohtia aineiston késittelyéd ja tekemaén
alustavaa luokittelua ja analyysid. Heti haastattelun jélkeen ajatukseni tyoskentelivit juuri kuulemieni
asioiden kimpussa ja jarjestelivit niitd. Varsinaista analyysid aloin tehdi vasta kun kaikki haastattelut
oli tehty ja litteroitu. Masonin (2002, 148) mukaan aineiston purkaminen, lukeminen ja luokittelu
eivit ole neutraaleja, vaan taustalla on tutkijan esiymmarrys siitd, millaisia ilmidita aineisto sisdltia,
mika siind on olennaisinta ja mihin analyysissé erityisesti keskitytddn (ks. Ruusuvuori ym. 2010, 15).

Tutkija tekee aineistostaan valintoja sen suhteen, mitk4 asiat han nékee kuuluvan samaan teemaan ja
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milld nidkee olevan merkitystd oman tutkimuksensa tutkimusongelman suhteen. Kuten tissékin
tutkimuksessa omat tulkintani viistdméttd vaikuttavat seikkoihin, jotka olen teemoittelussani
nostanut esiin. Laadullisen aineiston siséllonanalyysiin ei siis ole yhtd yleispitevdd tapaa. Omaan
tutkimusongelmaani soveltuvaa analyysitapaa ei ollut sellaisenaan esitelty metodikirjallisuudessa,
vaan yhdistelin erilaisia laadullisen sisdllonanalyysin tapoja, jotta sain omaan tutkimusongelmaani
mielekkédén analyysitavan. Analyysin eri vaiheet limittyvét toisiinsa ja tapahtuvat osittain yhté aikaa.
Naéin ollen vaiheet eivdt tapahdu ajallisena jatkumona, vaan eri vaiheista palataan usein aiempiin

kysymyksiin niitd arvioiden ja tarkentaen. (Ruusuvuori ym. 2010, 12, 18.)

Kun tutkimusongelmat ja -kysymykset on asetettu ja aineisto kerétty ja litteroitu, alkaa varsinainen
analyysi. Vuorossa on aineistoon tutustuminen, sen jarjestiminen ja rajaaminen. Aineiston analyysi
alkaa aineistoon tutustumisella. Aineistoa jérjestelldén, luokitellaan ja siitd etsitdén erilaisia ilmidita.
Luokittelun tehtivdnd on aineiston ldpikdyminen tutkimusongelman, keskeisten késitteiden ja
tutkimuksen l&htokohtien mairittdmalld tavalla. Aineiston luokittelu, analysointi ja tulkinta ovat
toisiinsa liittyvid, mutta samalla varsin erilaisia osatehtdvid. Pelkkéd luokittelu ei vield tarkoita
aineiston analyysid, vaan se on pikemmin kerdtyn materiaalin tuntemista ja haltuunottoa tukeva

osatehtdva. (Ruusuvuori ym. 2010, 10-12, 18.)

Teemoittelu on luokittelun kaltaista, mutta siind painottuu, mitd kustakin teemasta on sanottu.
Kaikkiaan kyse on aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysté erilaisten aihepiirien mukaan. Ajatuksena
on etsid aineistosta tiettyd teemaa kuvaavia ndkemyksid. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93.) Aloitin
aineiston analyysin lukemalla litteroituja haastatteluja ldpi. Litteroinnit olivat minulla tulosteena ja
alleviivailin eri véreilld tutkimuskysymysteni kannalta oleellisia asioita eli pelkistettyja ilmaisuja.
Pelkistdmisessd aineistosta karsitaan tutkimukselle epdolennainen pois, eli aineisto tiivistetddn tai
pilkotaan osiin (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109). Pelkistimisessd etsin erilaisia teemoja, joita
haastateltavat olivat nostaneet aihealueesta esiin seké nostin ylos ilmauksia liittyen niihin teemoihin,

joihin olin jo apukysymysrungossani halunnut vastauksia.

Aineiston ryhmittelyssd ndma pelkistetyt ilmaukset kdyddén l4pi ja aineistosta etsitddn samankaltai-
suuksia. Samaa asiaa kisittelevét ilmaukset ryhmitelldén ja yhdistetdén teemaksi, joka nimetddn si-
sdltod kuvaavalla tavalla. Ryhmittelyssd aineisto tiivistyy, koska pienempid ilmauksia siséllytetdén
isompiin teemoihin. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 110.) Néistd pelkistetyistd ilmaisuista 16ysin yhte-

neviisyyksid siten, ettd nédin niiden kuuluvan samaan teemaan. Néisté siis syntyivit tutkimukseni
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teemat. Osa teemoista oli jo sellaisia, mitkd olin haastattelun apukysymysrunkoa suunnitellessani
halunnut ottaa mukaan. Aineistosta tunnistin kuitenkin myds lisdd teemoja, jotka toistuivat ainakin

kahdessa haastattelussa neljasta.

Annoin jokaiselle teemalle vérikoodin ja virjésin tietokoneella Word-tiedostosta kyseiselld varilla
asiaa koskevat tekstinkohdat litteroiduista haastatteluista (niyte, liite 4). Samaan aikaan tein Excel-
taulukkoa, johon vasemmalle pystyriville merkitsin haastatteluissa esiin nousseet teemat
vérikoodeineen. Yldosaan merkitsin haastattelut H1, H2, H3 ja H4 siten, ettd jokainen sai oman
sarakkeen. Samalla kun véritin teemavireilld haastatteluista teemojen mukaisia kohtia, kirjasin niitd
tiivistetysti Excel-taulukkoon kunkin teeman ja haastattelun kohdalle. Teksti oli vield kuitenkin varsin
kuvailevaa. Litteroitujen haastattelujen tekstikohtien vérjayksien avulla pystyin nopeasti nikemién
oikeat kohdat myds haastatteluaineistosta. Aluksi 16ytdmiéni teemoja oli 21, mutta Excel-taulukkoa
tutkiessani pystyin vield yhdistelemdin muutamia teemoja toisiinsa. Tdmén jélkeen haastatteluista
tunnistamiani teemoja oli yhteensd 15. Ndin sain haastatteluaineistoni helpommin hahmotettavaan
muotoon. Téssd vaiheessa minulla oli 10-sivuinen Excel-taulukko, jossa oli tiivistetysti kerrottuna
jokaisen teeman kohdalla, mitd kussakin haastattelussa oli kerrottu kyseiseen teemaan liittyen.

Kaikissa haastatteluissa ei kuitenkaan ilmennyt aivan kaikkia teemoja.

Haastatteluista nostamani teemat olivat seuraavat (suluissa teeman varikoodi):

—

Yhteistyon haasteet vanhempien kokemana (violetti)

Vanhempien pohdintoja yhteistyon haasteiden syistd (vaaleanoranssi)
Vanhempien ratkaisut tai ratkaisuehdotukset (vaaleanruskea)
Varhaiskasvattajien ratkaisut tai ratkaisuehdotukset (vaaleanvihred)

Aidin rooli (alan ammattilaisena ja ensisijaisena vanhempana) (tummanvihre)
Syyllistdiminen vanhempien kokemuksena (vaaleansininen)

Lapsen oireilu (keltainen)

Lapsesta saatu palaute ja varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut (fummansininen)

Y © N kWb

Vanhempien, lapsen ja varhaiskasvattajien kohtaamiset padivikodissa (pinkki)
10. Varhaiskasvattajien tiimi/yhteisd (tummanruskea)
11. Luottamuksen menettdminen ja tilanteen korjaaminen luottamuksen menettdmisen jilkeen

(tummanharmaa)
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12. Vanhempien antama palaute pédivékotiin ja pelko palautteen antamisen vaikutuksista (pu-
nainen)

13. Vanhempien ajatukset kokemiensa yhteistyon haasteiden vilttimisestd (purppura)

14. Yhteistyon haasteiden lopullinen ratkaisu ja nykytilanne (tummanoranssi)

15. Vinkit hyvéén yhteistyohon (vaaleanvioletti)

Koottuani haastattelujen kuvailevat tiivistykset Excel-taulukkoon kunkin haastattelun ja teeman
kohdalle sarakkeeseen, aloin katsoa jokaista teemarivid ja nimetd sieltd ilmioit4, joista kukin teema
syntyy. Tein uuden taulukon, jossa oli kullekin haastattelulle oma sarakkeensa ja teemalle rivinsé
(analyysitaulukko, liite 5). Nyt analyysitaulukossani oli kustakin haastattelusta ja teemasta padkoh-

dat ja ilmi6illd nimet. Ndin sain aineistoni helpommin késiteltdvdin muotoon.

Tuomen ja Sarajarven (2009, 109) mukaan luokittelu on monivaiheinen prosessi pelkistetyistd il-
mauksista alaluokkiin, alaluokista yldluokkiin ja siitd vield yldluokkien yhdistdmiseksi kokoavaksi
késitteeksi. Téssé tutkimuksessa pelkistetyt ilmaukset yhdisteltiin kuitenkin suoraan yldluokiksi eli
teemoiksi, eikd muille vaiheille ollut tarvetta. Tein aineistoni analyysid myos hieman totutusta poik-
keavassa jérjestyksessd, kun ensin poimin pelkistetyt ilmaukset litteraatioista ja yhdistin ne luokiksi.
Sen jidlkeen annoin néille kokoavan nimen eli teeman. Vasta timén jilkeen annoin nimet teemojen

siséssd kuvailluille ilmidille. Taémin jdlkeen kokoava tiivistetty analyysitaulukko oli valmis.

Seuraavassa luvussa “Tutkimuksen tapaukset” esittelen haastatteluaineistoni tapausanalyysind tapaus
kerrallaan 16ytdmiini teemoihin tukeutuen. Tapausanalyysit noudattavat tutkimuksellista mallia, jossa
on tarkoitus analysoida koko keritty aineisto. Analyysin pyrkimys on tarkastella kutakin haastattelua
mahdollisimman tarkasti. (Alasuutari 2003, 46.) Tapausanalyysini perustana on ollut niissé ilmenneet
teemat sekd niiden analysointi ja tulkinta. Toiston vilttdmiseksi yhdistelen tapausanalyysissd teemoja
toisiinsa, silld monet 10ytdmisténi teemoista liittyvit tavalla tai toisella toiseen teemaan. Tamén jil-
keen Tutkimustulokset-luvussa tapausanalyysien tulos siirretdéin laajempaan tarkasteluun ja aineistoa

koetellaan aiheesta jo aiemmin tiedettyyn tutkimuskirjallisuuteen.
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6 TUTKIMUKSEN TAPAUKSET

Tutkimukseni aineistona on neljdn vanhemman haastattelut, joissa he kertovat varhaiskasvattajien
kanssa kohtaamistaan yhteistyon haasteista. Ndistd haastatteluista tunnistin viisitoista teemaa, joista
jokaiseen kuului erilaisia ilmioitd (analyysitaulukko, liite 5). Téssd luvussa kéyn tapausanalyysin
muodossa ldpi tutkimukseni tapaukset yksi kerrallaan, silld tapaukset ovat ainutlaatuisia. Kerronnan
perustana ovat haastatteluista esiin nostamani teemat seké niiden analyysi ja tulkinta. Turhan toiston
vélttdmiseksi yhdistelen teemoja toisiinsa, silld monet 16ytdmistini teemoista liittyvit tavalla tai toi-
sella toiseen teemaan tai kuuluvat useamman teeman alle. Kutsun haastattelujen kertomuksia ta-
pauksiksi numerojérjestyksessd yhdestd neljadn haastattelujirjestyksen mukaan. Haastattelussa

esiintyvat nimet ja paikat on muutettu anonymiteetin varmistamiseksi.

6.1 Varhaiskasvattajien joustamattomuus — tapaus yksi

6.1.1 Varhaiskasvattajien joustamattomuus paivaunikaytannoissa — yhteistyon
haasteet vanhemman kokemana

Tutkimukseni ensimmaéisessi tapauksessa haasteellisesta yhteistyostd varhaiskasvattajien kanssa ker-
toi diti, jonka alle 2-vuotias lapsi Samuli (nimi muutettu) oli aloittanut pédivikodissa. Kdytdn tdssa
luvussa késitettd vanhemmat, koska haastateltavana ollut diti puhui me-muodossa tarkoittaen itsedin
ja lapsen isdd. Tutustumisjaksolla pdivikodissa lapsella kaikki meni vield hyvin, mutta sen jélkeen

ongelmia alkoi ilmaantua.

Meilld meni sinne hoitoon herkkd poika, jolla ei ollu sindllddn mitddn niin ku eri-
tyishaasteita tiedossa, ettd oli ihan normaalisti kasvanu ja kehittyny. Ja alkuun lihti
meneenkin ihan ok. Ettd oli jonkun verran itkunen, mutta ei mitddn isompaa. (H1)

Ongelmaksi pdivikodissa muodostuivat pian pdiviunet. Lapsi laitettiin muiden mukana lepohuonee-
seen nukkumaan, mutta pian huomattiin, ettd se oli varsin ongelmallista. Lapsi ei pystynyt nukku-

maan ja hdiritsi huutelulla myos muiden lasten nukkumista.
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Et oli sit ongelmaa siind, ettd kun, ettd aina kun sano, ettd hiljaa Samuli, et ei saa,
niin sitten Samuli vaan toisti et hiljaa hiljaa. Ja sitten hdiritti sitten niitd muita
lapsia ja sitten se oli kauheen hankalaa. (H1)

Kun lapsen pédivdunien nukkuminen yhteisessé lepohuoneessa kivi hankalaksi, diti koki, ettd varhais-
kasvattajat syyllistiviit hinti lapsensa kdytoksestd. Aiti koki, etti hiinen oli mahdotonta vaikuttaa

toistd késin lapsensa kdyttdytymiseen pdivikodissa.

Sit vihdn niin ku tuli sellanen olo, ettd et, kun Samuli nyt tdmmostd tekee, et kun
me nyt voitais sille jotain sille, et se kuikuili sielld eikd ymmdrrd olla hiljaa sdn-
kynsd pohjassa. (HI)

Vanhemmat toivat jo lapsen aloittaessa péivikodissa esille epéilyksensd, ettd pdiviunet sisédlld saatta-

vat osoittautua hankaliksi.

Ettd pdivdunista oli sillon jo heti alkuun puhetta, ettd heilld on tapana, ettd nuku-
taan aina sisdlld, ja et tdstd niin ku keskusteltiin, ettd tdd voi olla tosi hankalaa, et
ollaan sitd kotonakin yritetty, mutta ettd ne on kylld tosi pitkdllisid sitten, et jos on
Jjoku ukonilma ollu, niin se on puoltoista tuntia sitd nukuttamista sitten sisdlle, ettd
on saatu nukahtaan. (H1)

Kun péivdunien nukkuminen osoittautui hankalaksi paivikodissa, vanhemmat ehdottivat nukuttami-
sen kokeilua vaunuihin. Vanhemmat kertoivat varhaiskasvattajille, ettd kotona paivaunet sujuvat on-

gelmitta ja lapsi nukahtaa hetkessé, kun hén saa nukkua vaunuissaan.

Ja sitten taas kdytiin se keskustelu niistd pdivdunista, ettd kun se nukahtaa meilld
pihaan, niin ettd sitd ei tarvii ees kdrrytelld, kun se on niin visynyt, kun sille vetdd
haalarin pddlle ja vetskarin kiinni ja sen nostaa niihin omiin vaunuihin, niin se
simahtaa niin, et usein md en ehdi laittaa kenkid ja takkia pddlle, kun se on, ai ettd
jaa poika jo nukkuu sielld vaunuissa. - -. Ja ehdotettiin sillon, et olisko mitenkddn
nithin vaunuihin nukuttaminen mahdollista, mutta ei, kun se on sitten eri tilassa ja
siind on yks henkilokunnasta kiinni ja se on jotenkin tosi, ihan mahdoton vaihtoehto
sillon se. (H1)

Varhaiskasvattajat eivit kuitenkaan halunneet kokeilla vanhempien ehdotusta. Lopulta varhaiskas-
vattajat paattivét siirtdd lapsen péivaunille liinavaate- ja siivousvilinevarastoon, ettd hén ei héiritsisi

muiden lasten nukkumista.
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Ja sitten sielld oli sitd, ettd kun sitd ei voinu nukkarissa nukuttaa, niin sitten ne oli
siis siirtyny jo aikasemmin sinne vaate liinavaate- tai johki sellatteeseen siivousko-
meroon, mikd oli siind niin ku samassa tilassa. Ettd Samuli nukutettiin sit sinne,
ettd se ei herdtd niitd muita ja sitte ettd ku puoltoista tuntia tinddnkin se huusi, kun
sitd yritettiin nukuttaa. (H1)

Se ei kuitenkaan tuonut ratkaisua lapsen nukkumisongelmaan. Vanhemmat ehdottivat jilleen vau-
nuissa nukuttamisen kokeilua, silld lapsen pédivdunien puute vaikutti kovasti lapseen ja timén jaksa-
miseen iltaisin kotona. Ryhmén lastentarhanopettaja lupasi asiaa harkita. Vaunuihin nukuttamista ei
kuitenkaan kokeiltu kertaakaan, vaikka vanhemmat olivat tuoneet kaiken tarvittavan pdivékotiin top-
papussista ja itkuhdlyttimistd alkaen. Varhaiskasvattajan lopullinen vastaus didin mukaan oli, ettd ul-
kona nukuttaminen ei ole tapana péivikodissa ja ettd se sitoo yhden ihmisen kiinni nukkuvan lapsen
valvomiseen. Sen sijaan lapsen nukuttamista jatkettiin liinavaate- ja siivousvélinevarastossa, jossa
lapsi pdivittdin huusi pitkdinkin ja sitoi kuitenkin valvontatydhdn yhden varhaiskasvattajan. Aiti piti
hyvin erikoisena sitd, ettd yksi varhaiskasvattaja pystyi kylld olemaan siivouskomerossa huutavan

lapsen kanssa, mutta ulkona vaunuissa nukkuvalle ei 16ytynyt valvojaa.

Alkuun vanhemmat selittivit itselleen lapsen péivikodin aloituksen vaikeuksia silld, ettd pdividko-

dissa olemiseen kestda tottua, kun kaikki oli lapselle vield uutta ja outoa.

Ja sitten sielld tota, ettd ne illat oli tosi raskaita ja aateltiinkin ettd se on varmaan
niin ku vaan se, ettd ne on niin raskasta se pdivikodissa oleminen, kun se on vie
uutta ja siihen tottuu. (H1)

Vanhemmat nikivit myds ryhmén koon syyni lapsen pulmiin ja sopeutumattomuuteen péivakodissa.
Hiljainen, syrjdinvetiytyva lapsi jii véhille huomiolle. Ehka sen takia hinen erityiset piirteensikin

jaivét vahélle huomiolle ryhméssa.

Mdd aattelin et joo, niin varmaan on kdyny, niin ku ettd se on ollu tosi niin ku
avuton siind isossa ryhmdssd ja sitten kun sielld oli niin paljon lapsia, niin vihdn
md aattelen, ettd siihen niin ku ettd neljd aikuista kuitenkin siihen 16 pieneen lap-
seen niin vdhdn, niin ei sielld ollu sitte resursseja sille, joka ei kiivenny péydille
eikd lyony ketddn, niin antaa sille sitd, ettd ai jaa se on jddny nyt tonne yksin. (HI)

Vanhemmat kokivat, ettd pdivikodissa ei haluttu joustaa missdén, eikd tulla yhtdén vastaan hankalassa
tilanteessa. Vanhemmat kokivat syyllistdviné varhaiskasvattajien utelut, kuinka aikaisin lapsi kotona

laitetaan nukkumaan, kun péiviunille nukahtaminen on pdivdkodissa niin hankalaa.

51



Niin ne sitten sielld ettd no miten aikasin te oikein laitatte Samulia kotona nukkuun,
ettd jos se menee seittemdltd nukkuun, niin eihdn se sitten tddlld endd nuku. No ei
laiteta, kun yhdeksdltd laitetaan, vaikka se ei olis nukkunu pdivdunia, niin sillonkin
pidetddn niiin ku siihe puoli ysiin asti, ettd se ei menis sitten ihan hullun aikasin
nukkuun. Ja sitten ettd aha, no niin se on hyvd. (HI)

Aidin mukaan varhaiskasvattajat halusivat kylld keskustella vanhempien kanssa tilanteen ratkaise-
miseksi, mutta joustoa ja tapojen muuttamista odotettiin vain vanhempien taholta, eivitkd varhais-

kasvattajat olleet halukkaita muuttamaan péivikodin omia toimintatapoja.

Mutta ettd tavallaan niin ku sitd neuvotteluja ja keskusteluja haluttiin kdydd, mutta
ne oli vaan jotenkin vaan niin ku meiddn suuntaan. 1ai musta tuntu, ettd se oli ainut
niinku pyrkimys siind oli se, ettd me muutettais jotenkin toimintaamme, ettd niiden
arki sielld toimis paremmin. (H1)

Varhaiskasvattajat myos esittivit vanhemmille huoltansa lapsen kayttdytymisestd, mutta huoli ei didin
mukaan vilittynyt varhaiskasvattajien toimintaan. Lapsella oli autismin kirjoon kuuluvia erityispiir-
teitd, muun muassa itseilmaisun hankaluutta, katsekontaktin vilttelyéd ja yksinoloon hakeutumista,
mutta piirteitd ei osattu tunnistaa paivikodissa. Varhaiskasvattajat alkoivat vaatia lapselta katsekon-

taktiharjoituksia ja kdsiheippoja, eli kéittelyd hoitopéivin aluksi ja paétteeksi.

Ja sitten kun Samulilla oli niitd erityispiirteitd, mitd sillon ei vield osattu tunnistaa
tai ndhdd, vaikka tiesin kylld, ettd Samuli on herkkd poika ja peldstyy herkdsti ddnid
Jja semmosia uusia tilanteita ja asioita ja tarvii totutella hitaammin. Niin niin sitten
sielld just se kun ei ota katsekontaktia. Ottaa kylld leikkikavereihin mutta ei aiku-
siin. - -. Ja sen yheksdn kuukauden aikana, mitd oli sielld, niin ei ottanu keneenkddn
niistd hoitajista katsekontaktia, joten sit sitd harjoteltiin sielld ja se harjottelu oli
sitd et aina tullessa ja mennessd, kun pitdd sanoo kdsiheipat, niin sitten sillon vaa-
dittiin Samulilta, valilld mun mielestd kylld ihan siis vikisin se. Et sitte hoitaja meni
kyykkyn ja otti pddistd kiinni ja vaati ettd hei Samuli, ettd nyt hei hei ja katsoppa
tinne, missd on tdadin silmdt esimerkiks. Ja sitten nyt niin ku Samuli niissd tilan-
teissa rupes yleensd itkeen tai vetdyty. - -. Sitte siind vaiheessa, kun se oli niin ku et
Jjes, nyt diti tuli ja pddsee pois. Ja se oli jo juoksemassa portille, niin sit se vield
kerran vaadittiin niin kun siihen hyvdstelytilanteeseen, mikd niin ku. Md aattelen,
nyt jos aattelee, nii ku ettd Samulilla autismin kirjoon, ettd ei ehkd nyt lapsuusidn
autismia, mutta ettd kuitenkin niitd autismin kirjon piirteitd on, niin ettd sehdn on
niin ku kauheinta mitd sellaselle lapselle voi tehdd, on se ettd se vaikee asia, joka
ahdistaa, niin se oikein niin ku pakolla vaaditaan. (H1)

Aidissi heritti himmistysti, ettd hinen ammattilaisina pitiméinsi ihmiset eivit tunnistaneet autismin
kirjon piirteitd, vaan vaativat lapselta katsekontaktia ja kosketusta, vaikka ne olivat selkedsti lapselle

vastenmielisié ja aiheuttivat pelkotiloja. Varhaiskasvattajat vaikuttivat silté, etteivit osanneet tukea
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lasta timén erityistarpeiden vaatimalla tavalla, vaan he halusivat toimia niin kuin olivat aina ennenkin
toimineet. Lapsi ei vain sopeutunut paivdkodin tiukkoihin raameihin ja vaatimuksiin, miten pitéisi
olla ja toimia. Vanhemmat saivat lapsestaan vain negatiivista palautetta, ja sai vanhemmissa aikaan

surua, kun lapsessa ei ndhty hyvéaa.

Niin, ettd oikeestaan ainoot ratkasuyritykset oli se, ettd voitasko me tehdd kotona
Jjotain. Ettd no nukuttatteks te sen jo seittemdltd. No ei. Ai jaa, no tdd oli nyt se mitd
héin olis halunnu sitten se meille nyt vinkata, ettd dlkdd nyt niin aikasin laittako
nukkuun, ettd riittdd sit sitd pdivdunta vie sinne. Mut sit sinne toiseen suuntaan, kun
md sanoin no voisko kerran sinne vaunuihin ees kokeilla, kun se meiddn mielestd
kdy tosi helposti, ettd koskaan ei kestd viittdtoista minuuttia pidempdidn nukutus.
Niin niin kerran sanottiin, ettd no joo, kylld me voitais keskustella, ettd ehkd tdtd
kannattais kokeilla. Ja sit ei koskaan, ei edes sitd yhtd kertaa. Niin sitten se tuntuu.
Ja toki nyt se, ettd sinne liinavaatekomerossa huudatetaan puolitoista tuntia lasta,
niin kylld nyt siind aattelis, ettd niin ku sielldkin pddssd pitdis jo miettid, ettd onks
tdd nyt tosiaan niin ku ettei mitddn muuta endd voida kokeilla. (H1)

Suurimmaksi yhteistyon haasteeksi vanhemmat kokivat varhaiskasvattajien, ja erityisesti lastentar-

hanopettajan joustamattomuuden paivaunikaytdnnoissa.

Se pdivduniasia oli varmaan sellanen isoin niin ku se ongelma, ettd siind niin ku oli
vihdn sellasta syytostd meitd kohtaan, ja aina se oli ettd, miten paljon se nukkuu
sielld kotona, kun md tiesin, ettd se on herdnny aamullakin tosi aikasin, ettd se on
varmasti vasynyt, mutta ei se silti sielld, niin kun sitd saatu nukahtaan sinne sisdlle.
(HI)
He olisivat toivoneet, ettd ulos nukuttamista olisi kokeiltu edes kerran péivikodissa. Suurin ongelma,
eli lapsen nukkumattomuus, olisi voinut ratketa niinkin helposti. Jos pdivdunet siten olisi saatu toi-
mimaan, lapsen vireystila olisi voinut olla kotonakin parempi. Illat olisivat néin ollen saattaneet hel-
pottua kotona ja paivét paivikodissa. Koska lapsi ei mielelldéin mennyt pdivékotiin, ei vithtynyt sielld
ja pdivdunet olivat niin pulmalliset, vanhemmat minimoivat lapsen varhaiskasvatuksessa viettiman

ajan niin lyhyeksi kuin se suinkin oli mahdollista.

6.1.2 Aidin rooli ensisijaisena vanhempana seka terveydenhuollon ammattilaisena

Aidin rooli niyttiytyi kahdenlaisena ensimmiisessi tapauksessa. Aiti koki, ettd hinet nihtiin ensisi-
jaisena vanhempana, ja héntd moitittiin siitd, ettd hin ei paissyt useinkaan lasta hakemaan piiviko-

dista. Lapsen varhaiskasvatusajan minimoimiseksi lapsen haki alkuiltapdivéstd usein isoditi tai ilta-
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pdivéstd isd. Vanhemmat ndkivit lapsen edun mukaisena sen, ettd lapsen hakee se, joka ensim-
madiseksi ehtii. Aiti kuitenkin aina toi lapsen, mutta silloin ei vield lapsen ryhmén omia varhaiskas-

vattajia ollut paikalla. Aiti koki, ettid hiinet nihdiin isdd tirkeimpénd vanhempana.

(K)un md tein pitkdd pdivdd ja yleensd sitten aina hoidettiin, et joku muu hakee,
ettd Samulilla ei oo niin pitkdd hoitopdivdd, niin sitten joko mummi haki sillon jo
ennen kolmee tai kolmelta tai sitten mun puoliso haki neljin maissa tai vihdn neljdn
Jdlkeen, niin sit siitdkin, ettd kun ei sua ikind edes ndd, kun sd et Samulia hae ja sit
mdd, kun mdd sitten vein sen yleensd niin et ei ollu vdilttdmdttd ne omat hoitajat vie
sielld sillon niin ku aamulla. Md sit et kylld tdssd nyt isdkin on ihan yhtd lailla
vanhempi, ettd md en ymmdrrd miten se. Isdkin haki, ettd ja ettd se nyt on lapsen
etu, ettd se hakee, joka ensimmdisend pystyy hakeen. (HI)

Aiti koki syyllistdvind varhaiskasvattajien kommentit siitdi, kun #iti ei hakenut lasta piivikodista,
vaan sen teki se, joka ensimmaéisend ehti, ettd lapsen varhaiskasvatusajasta tulisi mahdollisimman
lyhyt. Aiti koki my®s, ettd hiinet médriteltiin terveydenhuollon ammattilaisuuden kautta. Kun lapsen
haasteet alkoivat ndyttiytyd pdivikodissa entistd selvemmin, didin toivottiin terveydenhuollon am-
mattilaisena ratkaisevan ongelmat. Aiti kuitenkin halusi olla vain #itini tilanteessa mukana ja kuulla

muiden ajatukset, miten tilanne voitaisiin ratkaista.

Sillon mietittiin, ettd no, mitd sitten nyt sitten tehdddn, ettd kun on niitd haasteita,
et miten tdstd edetddn. - -. Ja kun md aattelin, et jotenkin mulle tuli sellanen olo,
ettd kun mulla nyt on ammatillisesti jotain sitten hajua ndistd asioista, niin sitten
ettd mun pitdis nyt sitten oman lapseni kohdalla tehdd se niin ku jatkosuunnitelma,
ettd ettd sit mdd vaan sanoinkin, ettd md haluan olla tdssd kylld ihan vaan ditind,
ettd mitd te aattelette ettd nyt niin ku ettd pitdis tehdd. (H1)

6.1.3 lloisen lapsen katoaminen — lapsen oireilu tilanteesta

Lapsi ei viihtynyt pdivikodissa ollenkaan, eikd hén olisi halunnut menné sinne. Jiiminen oli vaikeaa
jahyvin vastenmielistd lapselle. Vanhemmat kokivat, ettéd lapsi oireili pdivikodista voimakkaasti. Han

oli iltaisin kotona itkuinen ja drtynyt. Vanhemmat kokivat, ettd heidin iloinen poikansa oli kadonnut.

Sitten kun siind se vuosi eteni, niin Samuli alko tosi paljon kylld iltasin reagoimaan
sithen, ettd on sielld, vaikka meilld sillonki isovanhemmista yks pysty hakeen aina
14.30, ettd oli lyhyitd pdivid. Mutta ettd siitd huolimatta niin oli tosi itkunen ja
drtynen ja jotenkin tuntu, ettd semmonen meiddn ilonen poika oli hévinny kokonaan
sit siind. (H1)
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Tilanne vaikutti didistd vain pahenevan koko ajan. Lapsi jdi aamuisin huutamaan péivéikotiin. Kuvi-
oihin tuli mukaan my®ds aivan uusi asia, kun lapsi alkoi satuttaa itsefiéin. Aiti kyseli varhaiskasvatta-
jilta, olivatko he havainneet sellaista piivikodissa. He eivit olleet, mutta kun isoditi haki lasta pdiva-

kodista, hin oli 16ytdnyt lapsenlapsensa yksin nurkasta lydmaissé péétééan lattiaan.

(S)itten ne alko meneen, ettd aina jos mdd vein oli ihan suoraa huutoo sitte sinne
Jjddminen. - - . Mutta sit alko sen vuoden aikana semmosia, ettd Samuli alko satut-
taan itteensd, mitd ei ollu koskaan aikasemmin ollu, ettd rupes lyomddn pddtddn
lattiaan ja sitten kun md sitten sielld sanoin siitd ettd onko ne sielld huomannu et
Samuli sielld, ettd kun kotona meilld ei oo koskaan ollu semmosta, mut nyt on ru-
vennu oleen, et eei ne oo huomannu, et ei tddlld kylld oo ikind tehny niin. Ja sitten
se isovanhemmat, mummi sano, kun oli sieltd hakenu, ettd sielld oli ollu kauhee
hélindtilanne sillon iltapdivdlld ja sielld oli ollu just jotenkin se vdlipalan jdlkeen
varmaan vessailut ja kaikki vihdn riehakkaina lapset ja Samuli oli ollu vaan yksin
sie nurkassa ja lyony pddtddn lattiaan. (H1)

Lapsi ei sopeutunut milldin péivikotiin. Aidin mukaan lapsen tarpeisiinsa ei osattu vastata sielld,
eikd hénen erityisyyttddn néhty. Lopulta tilanne kérjistyi siihen, ettd lapsi alkoi huutaa aamuisin jo

kotiovella ja 6isin keskelld yotd, ettd hidn ei halua menné péivikotiin.

Jotenkin niin sit se alko olla jo silleen, ettd kun me ldhdettiin tdstd ovelta, niin se
alko jo se huuto, ettd ei Samuli sinne ja sitten se alko herdilld yolld, niin ettd se
herds keskelld yotd kahen aikaan huutaan, ettd ei Samuli mee sinne. (H1)

Tilanne oli muuttunut didin kertomuksen mukaan sekd vanhemmille ettd lapselle aivan kestimétto-

maksi.

6.1.4 Vanhempien, lapsen ja varhaiskasvattajien vuorovaikutuksen ongelmat
paivakodissa

Vanhempien, lapsen ja varhaiskasvattajien kohtaamiset péivikodissa eivét olleet mieluisia didin ker-
toman mukaan. Lapsella ei ollut l1ampimié vilejd kenenkdén varhaiskasvattajan kanssa ryhméssaén.
Aidin mukaan katsekontaktia vilttelevi lapsi ottaa katsekontakteja vain niihin ihmisiin, joihin hin
luottaa. Téssd ryhméssa lapsi ei luottanut didin tulkinnan mukaan keneenkéén, eikd myoskéén oma-
aloitteisesti ottanut yhteenkéén varhaiskasvattajaan katsekontaktia yhdeksén kuukauden aikana,
jonka hin ryhmaéssa oli. Yksi ryhmén lastenhoitajista kuitenkin sai lapsen vuorollaan useimmiten nu-
kahtamaan péiviunille. Aiti tulkitsi, ettd erityisesti ryhmin lastentarhanopettaja oli lapselle epé-
mieluisa, sillé lapsi kéédntyi aina hinestd poispdin eiké vilkaissutkaan hidneen.
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Ja sitten sielld oli sellanen yks lastenhoitaja, joka sai sen useimmiten nukkuun, mut
sitte jos se ei sattunu oleen sielld, niin niin sit muitten kanssa siitd ei tullu kylld
mitddn. Mut sit se lastentarhanopettajan kanssa ei onnistunu mikddn. Et sen kanssa
niin ku meni jotenkin ihan ettd Samuli ei sen kanssa vaan niin ku tullu toimeen
missddn vaiheessa. Tai semmonen olo ittelle tuli, ettd, ettd ei niin ku kddnty aina
pois, eikd yhtddn kattonukkaan sinne pdin.(H1)

Lastentarhanopettajan joustamattomuus aiheutti kitkaa vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteis-
tyolle. Vaikka lapsen diti kertoi tulevansa kaikkien kanssa toimeen, lastentarhanopettajan ehdotto-

muus ja joustamattomuus olivat hankala yhdistelmaé erityistarpeisen lapsen asioita hoidettaessa.

Sindllddn mdd niin ku kaikkien kans. Md aattelet et ne. No ehkd se lastentarhan-
opettaja oli ainut, jonka kanssa niin ku meni vaan niin siitd, ettd tuntu ettd kun se
oli niin joustamaton. (H1)

Varhaiskasvattajien tiimista diti koki, ettd lastentarhanopettajan ollessa pedagogisessa vastuussa ryh-
mén toiminnasta hin samalla ruokki huonoja toimintamalleja my6s muille ryhmén varhaiskasvatta-

jille, joiden kanssa muuten olisi yhteisty0 sujunut paremmin.

Ettd silld ei ollut ittellddin kykyd joustaa, ettd se oli hirveen ehdoton ite, niin sitten
se niin ku ja se kun se oli ns. vastaava siind ryhmdssd huolimatta siitd, ettd mun
mielestd ne kolme muuta hoitajaa, niiten kans meni kylld niin ku ihan hyvin, niin
niin, sit jotenkin ruokki niitd vddrdnlaisia toimintamalleja siind ryhmdssdkin, ettd
sitten, ei niistd koskaan oltu sit valmiita joustaan. Ettd kun heilld on ndd sddnnot,
Jja sitten Samuli vaan ei niihin sopeutunu eikd Idhteny tdd yhtdlo niiden mukaan
toimiin. (H1)

Vanhempien varhaiskasvattajilta lapsesta saama palaute oli hyvin negatiivista. Kevéén varhaiskasva-
tussuunnitelmakeskustelussa vanhemmat saivat kaksi paperiliuskaa tidyteen listattuna negatiivisia asi-
oita lapsestaan. Varhaiskasvattajat eivit olleet I0yténeet listaukseen mitéén positiivista asiaa lapsesta,

mika jérkytti vanhempia.

Niiltd tuli pitkd lista siitd, ettd mikddn sielld ei onnistu. Mulla on tuolla se kaks
aanelosta printtidkin sit mikd oli kirjallisena, tuli kotiin siitd meiddin vasukeskuste-
lusta. Ja siind ei ole ainuttakaan positiivista asiaa Samulista, ei yhden yhtd. - -.
Niin niin jotenkin se oli kylld niin semmonen kylmd vesisuihku sillon vanhempana,
ettd ettd. Ja siis kaikki mitd siind oli on totta. En md voi mistddn niistd sanoo, ettd
ai, no ei varmasti pidd paikkaansa. (H1)

Aidissi heritti surua, ettd onko lapsi ollut varhaiskasvattajille piivikodissa vain taakkana, kun lap-

sesta ei oltu osattu muistioonkaan kirjata ylos mitdén hyvéaa.
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Mutta sitten jos ei niitd oo mitddn sithen laitettu niitd hyvid asioita sithen paperiin,
niin sit herdd sellainen epdily tai huoli ettd onks sitten siind arjessakin Samuli ollu
vaan semmonen heiddn siind pdivikotirutiineja ja arkee koko ajan rasittava ja hdi-
rittevd tekijd, ku ikind ei pddstd iltapdivdtauolle, kun Samulin kanssa pitdd aina
vhden yhden olla, eikd palavereita pystytd pitddn, ja se on niin ku koko ajan sella-
nen, ettd no miten. Ja sitten heittelee astiota eikd syo ja, ettd onhan se varmasti.
(HI)

6.1.5 Luottamuksen menettaminen ja varhaiskasvattajien ammattitaidon puutteet

Aidin mukaan vanhemmat menettivit luottamuksensa lapsensa ryhmin varhaiskasvattajiin siini vai-
heessa, kun toimimattomiksi todettuja pdivikodin omia pdivaunikéytintdjd ei pystytty muuttamaan
edes kokeilun ajaksi. My0s varhaiskasvattajien vaatimat katsekontaktiharjoitukset katsekontaktia
vilttelevéltd lapselta romuttivat vanhempien luottamusta. Luottamuksen palauttaminen olisi ollut di-
din mukaan mahdollista, mutta se olisi vaatinut varhaiskasvattajilta paljon ty6td. Heidédn olisi pitidnyt

muuttaa toimintaansa huomattavasti positiivisempaan suuntaan.

No tosi paljon niitten olis pitiny kylld muuttaa siind kohtaa sitd omaa tekemistd
Jjust sen niin ku positiiviseen suuntaan, ettd. (H1)

Vanhemmat eivit antaneet palautetta tyytyméttomyydestddn lapsen saamaan varhaiskasvatukseen
varhaiskasvattajille tai millekdén portaalle varhaiskasvatusorganisaatiossa. Alkuun vanhemmat ajat-
telivat, ettd varhaiskasvattajat ovat ammattilaisia tydssién eli kylld he osaavat ja tietdvét mitd tekevét.
Aiti myds pelkisi vaikeaksi vanhemmaksi leimautumista. Aiti myds pohti, miten palautteen antami-
nen olisi vaikuttanut varhaiskasvatuksessa olevaan lapseen, ettd hén ei joutuisi kdrsimdén palautteen

vaikutuksista varhaiskasvattajien lasta kohtaan mahdollisesti muuttuvan kaytoksen myota.

Niin ku liian pitkddn yritti olla sielld, ettd ndd on ammattilaisia, ettd ettd pidetddn
nyt, ettd on hyvdt vilit, ettd Samuli joutuu niitten kanssa tddlld oleen, ettd ei nyt
olla vaikeita vanhempia, ettd se sitten jotenkin heijastuis sit sithen. Mutta ettd kyl
mdd jilkikdteen aattelen, ettd olis niin ku pitiny, mutta et ei mullakaan ollu sillon
voimavaroja eikd sitten niin ku. (HI)

Aika oli my®0s &idille hyvin raskasta pitkien tydpéivien ja raskauden vuoksi, eikd han kokenut voima-
varojensa riittiviin palautteen antamiseen. Aidin mukaan koetut yhteistyon haasteet varhaiskasvatta-
jien kanssa olisi voitu valttid, jos varhaiskasvattajat olisivat olleet joustavampia kdytdnnoissdén ja
toimintavoissaan. Aitii myds huoletti varhaiskasvattajien osaamattomuus autismin kirjon piirteiden
tunnistamisessa.
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Jja kyl md aattelen ettd jos autismin kirjon piirteiden tunnistaminen on noin huonolla

tolalla siind ryhmdssd, niin kylld se kertoo, ettd jollain tavalla myds ammattitaidot-
tomuudesta, koska se on kuitenkin nyt ollu jotenkin niin pinnalla ja niitd koulutuksia
on kdayty. (HI)

Varhaiskasvattajien ammattitaitoon kuuluu tunnistaa erityispiirteitd, ja jos osaamista ei 16ydy, yh-
teistyokumppaneita, kuten varhaiskasvatuksen erityisopettajaa voi konsultoida. Jos autismin kirjon
piirteet olisivat olleet tutummat, olisivat varhaiskasvattajat ymmartineet, kuinka haitallista ja vahin-
gollista lapselle on vaatia katsekontaktia ja kdttelyd paivéin péétteeksi, jotka olivat lapselle niin vas-

tenmielisié.

Aiti nosti esille sen, kuinka hin sai lapsestaan vain huonoa palautetta. Jos varhaiskasvattajat olisivat
osanneet niihdi lapsessa myds hyvid, yhteistyd olisi sujunut paremmin. Aiti koki, etti lapsi oli ollut
varhaiskasvattajille vain riesa ja vaiva arjessa estimassd ryhmaa tekemésté mukavia asioita. Kaikista

lapsista voi kuitenkin 10ytd4 myos hyvéa, ja se on tirked osa varhaiskasvattajan ammattitaitoa.

Ja se ettd ylipddtddn niin ku se, ettd ndhdd hyvd lapsessa ja lihtee niin ku se, ettd
vaikka lapsella olis paljon haasteita, niin siitd huolimatta, ettd jos siihen kirjalli-
seen versioon ei oo ainuttakaan hyvdd asiaa pystytty laittaan Samulista, niin onko
ne ndhny sitd arjessa. (H1)

Aidin mukaan heidéin kokemansa yhteistyon haasteet varhaiskasvattajien kanssa olisivat olleet vil-
tettivissd, jos varhaiskasvattajat olisivat kohdanneet lapsen ja hinen perheensi joustavasti lapsen

erityispiirteet tunnistaen ja huomioiden ja ndhden myds hyvaa lapsessa.

6.1.6 lloinen lapsi palaa ja paasee integroituun pienryhmaan - haasteiden
lopullinen ratkaisu ja nykytilanne

Kun lapsesta herdnneeseen huoleen viimein tartuttiin yli puolen vuoden jélkeen kevéddn varhaiskas-
vatuskeskustelussa, oli sinne viimein kutsuttu my6s yhteistydbkumppaneita. Neuvolan terveydenhoi-
taja ja varhaiskasvatuksen erityisopettaja olivat mukana keskustelussa miettimésséa lapselle parasta
jatkoa. Aiti kertoi neuvolan terveydenhoitajan sanoneen, etti lapselle on varmasti ollut todella stres-
saavaa olla niin isossa lapsiryhméssé, ja hin ehdotti yhteydenottoa neuvolapsykologiin. Syksyllé he

paisivit neuvolapsykologille, joka ehdotti pienryhmai ratkaisuksi lapsen pulmiin.
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Sillon se terveydenhoitaja ehdottikin sitd neuvolapsykologia, ettd kdvis sitten sen,
ottas hineen yhteyttd sithen mukaan. Ja se oli musta hyvd idea ja niin sitten sovit-
tiin. Md olin sitten yhteydessd. Se terveydenhoitaja teki ldhetteen ja sitte syksylld
sitten lopulta pddstiin sinne ekalle kdynnille. Se sano sillon siitd pienryhmdstd ekan
kerran, ettd. (HI)

Vanhemmat olivat yllattyneitd pienryhmdmahdollisuudesta, silld he eivit olleet tienneet téllaisesta
mahdollisuudesta, kun lapsella ei ollut diagnoosia tukemassa ratkaisua. Vanhemmat ottivat yhteytta
pdivékotiin, jossa oli integroitu pienryhmé. Lapsen tarve ryhmaélle oli ilmeinen, mutta jonot olivat
pitkdt. Lapselle lupailtiin paikkaa vajaan vuoden padhin syksyksi. Tasséd vaiheessa lapsi oli jo siir-
tynyt kotihoitoon, silli keviilld heidin perheeseensi oli syntynyt vauva. Aiti oli jisnyt kotiin vauvaa
hoitamaan. Vanhemmat olivat ajatelleet, ettd lapsi jatkaisi osa-aikaisena pédiviakodissa, vaikka &iti
olikin kotona, ettd paluu takaisin péivikotiin ei pahentaisi tilannetta taas entisestddn. Kesélle oli
suunniteltu kesédloman mittaista taukoa lapselle pdivikodista. Kun kesé koitti, lapsi otettiinkin kesa-
lomalle jo aikaisemmin. Lomalla vanhemmat paattivdt, ettei lapsen tarvitse mennéd enéd takaisin
pdivékotiin, vaan hén jdi vauvan ja didin kanssa kotiin. Vanhemmat ajattelivat, ettd timén koetun

varhaiskasvatuksen laatu ei ollut heidin lapsensa kérsimyksen arvoista.

Ja sitten ku kesdkuun alussa piti jdddd sille osapdiviselle ja sitten jdddd kesdlo-
malle, niin sitten ku se, me jdtettiinkin Samuli viikkoa aikasemmin kesdlomalle ja
sitten siind vaiheessa mun puoliso lopulta sen, mistd md olin heti samaa mieltd, me
el ikind viedd Samulia sinne takas sinne. Ettd ei tarvii sinne mennd. Ja se oli kylld
paras pddtos, mikd ikind tehty. Ettd sit se jotenkin ittelldki tuli se, ettd no niinpd.
Ettd kylld me ollaan nyt niin ku yritetty, ettd ja sitd et oli tosi lyhyitd pdivid, mutta
ettd se vaan niin ku meni pahemmaksi, ettd selvisti ei sinne halunnu, vaikka Samu-
lin on tosi vaikea ilmaista ylipddtddn asioita tai omaa tahtoa tai ettd, mitd haluaa
tai ei halua, mutta se oli kylld niin selvd, ettd niin ku siind kylld sitten ymmdrrettiin,
ettd ei mikddn varhaiskasvatus voi olla niin laadukasta, ettd meiddin lapsemme sais
siitd enemmdn kuin mitd tulee hallaa. (H1)

Loppusyksystd vanhemmille tulikin tietoon iloinen uutinen, etti lapsi on saanut paikan integroidusta
pienryhmaésta. Lapsi aloitti sielld helmikuun alusta ja on viihtynyt erinomaisesti. Vanhemmat kutsuvat
paikkaa tarhaksi, koska péivikodista tulee lapselle ikdvid mielleyhtymid. Uudessa pdivéikodissa yh-
teisty0 on joustavaa ja lapset hyvéksytién sellaisina kuin he ovat. Asiat tehdéén positiivisella otteella
ja lapsissa nihddin hyvé. Uuden pdivikodin varhaiskasvattajat eivit tahtoneet vilkaistakaan negatii-

vissévytteistd vanhaa varhaiskasvatussuunnitelma-asiakirjaa.

Ja sitten nyt on tullu vasta oikeestaan, ku ollaan tossa uudessa ryhmdssd niin ta-
Jjunnu, ettd mitd se voi olla parhaimmillaan, kun kaikki tehdddn hyvdin kautta ja
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mitddn. Ettd just kun me mentiin sinne ja sit jotain puhuttiin niistd vanhasta vasu-
keskustelusta ja siitd, et md sanoin, ettd joo, no kylld siind on puoltoista sivua haas-
teita, mitd Samuli ei osaa tehdd. Se sano, ettd no semmosella paperilla me ei tehd
kylld yhtddn mitddn, ettd me ldhdetddn siitd, et mitd Samuli osaa, et me tarvitaan
vaan ne tiedot. On ollu kylld niin korjaavaa kokemusta timd uuden pdivikodin ura,
ettd. (H1)

Aidin mielti on jasnyt kaihertamaan lapsensa kokemukset entisessé paikassa. Hin yrittii kuitenkin
ajatella positiivisesti, ettd ehka edellisen paikan karsimykset ovat olleet uuden, hyvén paivékotipaikan

saamisen arvoisia. Tietenkin olisi ollut parempi, ettei niité olisi koskaan tapahtunut.

Ja tdd on kylld, ettd jos joku asia on ollu sitte semmonen, mikd on aattelee, ettd
vaikka se tulee aina oleen varmasti semmonen, ettd mitd kaikkee Samuli on joutunu
sit sietdd sellatteena ittelld jotenkin tosi semmonen paha mieli siitd viime vuodesta.
Ni mdd aattelen, ettd jos se oli sit se hinta siitd, et me saatiin uuden pdivikodin
paikka, niin ehkd se on ollu sit sen arvosta, mutta koska se on kylld ihan tosi huippu
paikka ollu. (HI)

Aiti kokee, etti he ovat saaneet iloisen pienen lapsensa takaisin. Muutos positiiviseen suuntaan ta-
pahtui lapsessa heti, kun vanhaan pdivékotiin ei endé tarvinnut mennd. Uusi pédivikoti on ruokkinut
lapsessa positiivisuuden kierrettd. Lapsi vaikuttaa nyt hyvinvoivalta, vaikka edelleen hinellé on eri-
tyistarpeensa. Tosin nyt niihin osataan vastata paremmin. Uudessa péivikotiryhmisséan lapsi luottaa

ryhminsé varhaiskasvattajiin ja hdn on ottanut kaikkiin katsekontaktia ja halailee heiti.

Nyt se halailee ja kaulailee niitd sen nykysen ryhmdn, vaikka md meen hakeen, niin
se juoksee vie sinne syliin. Ja joka ikinen ton ryhmdn hoitajista on saanu Samuliin
katsekontaktin, ettd asiat vois mennd niin toisin. (HI)

6.1.7 Tekeminen positiivisen kautta joustavasti — vinkit hyvaan yhteistydhon

Aiti pitdd tirkedind, ettd asiat tehddéin hyvin kautta, eiki negatiivisuutta viljellen. Vanhemmista on
tirkedd saada kuulla lapsistaan hyvédd palautetta, silld varhaiskasvattajien ammattitaitoon kuuluu
néhdad lapsissa myos hyvi. On vanhemmillekin raskasta kuulla lapsestaan aina vain negatiivista pa-

lautetta, saatikka tuntea, ettd heiddn lapsensa on varhaiskasvattajille vain rasite ryhmaéssa.

Lapsen ndkemistd osana isoa ryhmaéa &iti pitdd rikkautena, silld silloin lapsesta nikee asioita, jotka
muuten eivit olisi tulleet vanhempien tietoon. Kotona lapsen ryhmésséolotaidot eivit tule esiin. Aiti

pitdd hyvéna jatkuvaa keskustelua varhaiskasvattajien kanssa. [Imenneisté asioista ja huolista on hyvé
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puhua. Aiti kuitenkin toivoisi vield enemmin kaksisuuntaista vuorovaikutusta ja joustoa varhaiskas-
vattajienkin taholta. Lisdksi &iti toivoisi vield enemmin ja joustavasti kdyttoon erilaisia toimintata-

poja, jotta kaikkien lasten tarpeet tulisivat ndhdyiksi ja niihin vastatuiksi.

Et sindnsd md aattelen, ettd se on niin ku tosi iso rikkaus, ettd sielld ne ndkee sen
oman lapsen siind isossa ryhmdssd ja varmasti niin kun monet ndistd asioista, niin
el me oltais niihin kiinnitetty huomiota vaan sielld kotona, koska ei ne olis noussu
semmosina esiin. Ettd sindnsd se ettd kaikista niistd asioista ja huolista, mitd sielld
pdivikodissa herdd, niin ettd silleen véihdn niin ku jatkuvastikin puheeks, tai ettd
niistd keskustellaan, niin se on tosi niin ku hyvd asia, mutta ettd ehkd toivois siind
enemmdn vield sitd molempiin suuntiin menevdd vuorovaikutusta, ettd ettd sitten
mydés niin kun sielld voitais miettid enemmdn erilaisia tapoja toimia ja joustaa, et
jos ois joustamaton lapsi ja joustamaton henkilokunta, niin ainakin tdssd tapauk-
sessa. (H1)

Varhaiskasvattajilla kuitenkin pitdd tyonsa puolesta olla ammattitaitoa kohdata lapset ja vanhemmat,

ja ottaa heidén tarpeensa ja toiveensa joustavasti huomioon resurssit huomioiden.

6.2 Vanhemman ja varhaiskasvattajien varauksellinen yhteistyo — tapaus
kaksi

6.2.1 Lasta ei ymmarretty paivakodissa seka varauksellinen suhtautuminen aitiin —
yhteistydn haasteet vanhemman kokemana

Toisena haastateltu &iti kertoi haastavia yhteistyotilanteita olleen kahden eri lapsensa, Matiaksen ja
Elielin (nimet muutettu), kohdalla ndiden ollessa péivikodissa. Pdivdkodissa olleita lapsia perheessa
on ollut kolme. My0s esikoisesta Matista (nimi muutettu) hdn mainitsee haastattelussa erdén tapauk-
sen, mutta padasiassa tapaukset liittyivét kahteen nuorempaan lapseen. Toisen lapsen kohdalla on-
gelmat alkoivat heti pdivikodin alettua. Kaksivuotiasta lasta ei tultu vastaanottamaan péivikodissa
ollenkaan, kun iiti toi hinet. Aiti joutui yksin kamppailemaan, etti itkevi lapsi jiisi paivikotiin, ei-
vitkd varhaiskasvattajat tulleet auttamaan ja tekeméiin idin 13ht64 helpommaksi. Aiti koki, ettd he

eivit olleet kovin tervetulleita pdivikotiin.

Matias alotti pdivéikodin kaksvuotiaana, niin ei tullu sellasta ettd, ei tullu sellasta
kauheen tervetullutta oloo. Et se jdi aina huutaan sinne, siis itse asiassa ensimmdi-
set kaks vuotta Matias jdi aina huutaan sinne. Ja sit ne pdivikodin henkilokunta,
ne ei tehny niin ku mitddn. Ettd et vililld sielld oli kolmekin ihmistd, kun md opis-
kelin sillon jo, saatoin viedd vihdn mydohempddn, niin, mut tota ne ei tullu niin ku
auttaan ja ottaan sitd ja tehny mun ldhto6 helpommaksi siitd. Vaan md sit niin ku
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Matiaksen jdtin johki ovenrakoon ja vikisin laitoin oven kiinni siitd, et se irrotti
mun kddestd. Sitten md sanoin niin kun siitd, yritin siind, ettd voittekste nyt tulla ja
meeksd tolle tddille ja muuta niin tota. Ei niin kun mitddn muutosta tapahtunu. (H2)

Aiti yritti rohkaista lasta meneméin varhaiskasvattajien luokse, etti piisisi lihtemiin, mutta se ei
auttanut. Lihdot olivat hankalia. Aiti myds koki, ettd varhaiskasvattajat eiviit ymmirtineen hinen
lastaan. Lapsi oli kova jannittiméén, ja se purkautui meteldintind. Ryhmén varhaiskasvattajat nakivit

didin mukaan vain tdmén hairikkdpuolen ja antoivat paljon negatiivista palautetta lapsesta &didille.

Mut sit se Matiaksen kohteleminen oli muutenkin siind ryhmdssd semmosta, et ne
ei ymmdrtdny sitd. Aina ne vaan. Se oli niin ku sellanen inhottava lapsi siind ryh-
mdssd. - - . Siis kun Matias on semmonen kova jdnnittdjd, ja se ilmenee silld sem-
mosena niin ku monesti kovaddnisend puhumisena ja semmosena dldmaolénd. Niin
tota aina mdd saan vaan palautetta, ettd niin, kun se ei nukkunu endd pdivdunia
siindkddn vaiheessa, niin tota, siitd aina sitten sain valitusta, kun se ei ollu paikal-
laan sielld sdngyssd. (H2)

Lapsi jdi kahden vuoden ajan itkien péivikotiin. Pédivikotiin meno oli lapselle vastenmielistd niin
kauan kuin nimi varhaiskasvattajat olivat ryhmin aikuisina. Aiti my®ds epiili, etti lapsen ryhmin

varhaiskasvattaja oli vasynyt, eikd sen takia oikein jaksanut ymmaértdd hianen vilkasta lastaan.

Musta tuntuu et se sillonen lastentarhanopettaja oli semmonen niin ku tosi vdsynyt
Jja ois kaivannu ehkd semmosta vyhmdd, missd on semmosia kilttejd tyttojd, mitkd
tekee kaiken. Se ei niin ku jotenkin, silld oli, md luulen, et silld oli omassa eldmds-
sddn jotai ongelmia. (H2)

Vanhempien eroon liittyen perhe teki yhteisty6téd lastensuojelun kanssa. Téhén yhteistyohon liittyen
lapsen ryhmén varhaiskasvattaja ei toiminut lupauksensa mukaisesti, silld hén oli luvannut kertoa
havainnoistaan lastensuojelun kanssa yhteisessd tapaamisessa. Tapaamisessa varhaiskasvattaja perui

puheensa, eiké suostunutkaan todistamaan puheena olleen asian puolesta.

(T)dmmonen tapaus oli kerran, ettd kun meilld oli lastensuojelun kaa niin ku asi-
ointia. - - . (N)iin tota sieltd lastensuojelusta kysyttiin multa joskus, ettd miten pdi-
vikodissa ettd ootko saanu, ootko kysyny sielld, et onks sielld mitddn eroo, ettd kun
iskd hakee tai diti hakee. Sit mdd kysyin pdivikodista. Sattu oleen se hoitaja siind.
Sit se rupes mulle selittddn, ettd joo, ettd Matias on koko pdivdn hirveen jinnittyny
kun iskd hakee. Sitten md, sit md sanoin sen tietenkin lastensuojeluun, et néin mulle
sanottiin. Ja lastensuojelusta soitettiin sinne niin sit se tdd kumottiin koko homma.
- - . Sitten taas jdrjestettiin tdmmonen palaveri, missd oli johtaja ja koko ryhmdn
henkilékunta, sit se hoitaja niin se seiso eiku istu vaan tota katse sylissd ja emmd
muista mitd md oon sulle sanonu, en md voi muistaa mitd md oon sulle puhunu.
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Kun md yritin siind sanoo, ettd niin mut kylld sun pitdd niin ku pystyd just seistd
niitten sanojen takana, ettd ei se, et sd voi pyortdd niitd. (H2)

Aiti oli pettynyt, kun varhaiskasvattaja ei seissyt sanojensa takana. TAmin vuoksi 4iti koki luotta-

muksen karisseen lapsensa ryhmén varhaiskasvattajaan tai jopa kaikkiin ryhmén kasvattajiin.

No kylli ehkd niin ku sen tota sen lastensuojeluepisodin jilkeen meni siihen henki-
l66n, ehkd siithen ryhmddnkin vihdn. - -. Oli inhottava viedd lasta varsinkin sen
Jjdlkeen sinne. (H2)

Asia puhuttiin 1&pi, mutta se jii kuitenkin kuiluksi didin ja varhaiskasvattajien vilille. Vileisté tuli
teenndiset ja jaykéat. Pdillisin puolin yhteistyd sujui, mutta pinnan alla koetut yhteistyon karikot vai-

kuttivat vilethin.

Oli inhottava viedd lasta varsinkin sen jéilkeen sinne. - - . No ehkd se oli vihdn
sellasta teenndistd, ettd tavallaan oltiin niin ku ihan. Ku se oli se keskustelu niin
tavallaan oltiin keskusteltu se asia, mutta ehkd puolin ja toisin, md huomaan vield-
kin, ku nékee niitd, niin kylld se vihdn on semmosta jaykkdd. (H2)

Aiti on yrittinyt unohtaa ikivit kokemukset ja tervehtii edelleen sinnikksti niitd varhaiskasvattajia

ohi mennessdin, vaikka kukaan hénen lapsistaan ei ole endd ndiden kasvattajien ryhméssa.

Md oon jotenkin yrittdny sen unohtaa ja siind ihan onnistunu. Morjenstaa niille. Ku
ne ei ees vilttamdttd moikkais mulle, jossen mdd ite sinne huikkaa ohimennessdni.
(H2)

Aitii myds himmistytti, ettéi varhaiskasvattajien tiimi ei tuntunut keskustelevan keskenin.

(J)a ehkd niin kun mietin sitd, ettd eiks ne puhu sielld tiimissd asioita. Toinen sanoo
toista ja toinen toista ja niin ku. (H2)

Toisen lapsen kohdalla haasteita yhteistyohon aiheutti yhden varhaiskasvattajan utelias ja yli-inno-

kas puuttuminen perheen siséisiin asioihin.

Toisesta, Elielin ryhmdssd sitten oli semmonen inhottava lastentarhanopettaja. - -
. Oikeestaan ongelmat sen kanssa alko sitten kun me erottiin eksén kaa. Se oli niin
ku jotenkin sille henkil6kohtaisesti paha juttu. - - . Se on muutenkin puhunu mulle
niin ku jotain uskonasioita sielld. Vaikka md siis itekin aattelen osioista samalla-
lailla, musta se ei silti kuulu. Niin tota, sit se rupes yrittddn kauheesti et me palataan
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yhteen. Vaikka md olin niin ku, md olin monta vuotta tehny sitd eroo - -, niin sit se
alkaa, eksdd vois palata sen kanssa yhteen, kun se niin ndtisti tuo noita lapsia. (H2)

Ongelmat tdmén varhaiskasvattajan kanssa alkoivat, kun hén sai tietdd lapsen vanhempien eronneen.
Varhaiskasvattaja koki asiakseen ehdottaa &didille vanhempien yhteenpaluuta tietiméttd eron taus-
toista mitddn. Aiti koki syyllistivini ehdotukset, koska eroa edeltinyt aika oli ollut jo vuosia raskasta
ja eron ottaminen oli ollut vaikeaa. Varhaiskasvattaja myds tuputti uskontoon liittyvid asioita &didille,
vaikka ne eivit kuulu hidnen tyonkuvaansa. Utelias varhaiskasvattaja yritti myds murentaa didin auk-

toriteettia lastensa silmisséd kehottamalla &iti&d pukemaan 5-vuotiasta lasta.

Sit se oli muutenkin, se oli kauheen utelias, niin se sai jotenkin ongittua kauheesti
kaikkia henkilokohtaisia asioita heikoilla hetkilld. Ja tota noin nii sit se oli semmo-
nen niin ku pddllepdsmdri, ettd joskus ku mulla oli siind Eliel ja Matias. Eliel kiu-
kutteli et diti pue. Se oli sillon, kun md muistan, se oli viisvuotias, kun md sanoin et
en mdd pue viisvuotiasta et mdd puen pikkuveljed tdssd, et koita nyt vaan pukee.
Niin lastentarhanopettaja tuli ettd, kylld sun pitdd pukea, kylld sun pitid pukea, ku
lapsi on tddlld ikdvoiny ditid niin. Et vaikka ootkin tota mieltd, niin onko pakko
lapsen aikana sanoa niin ku ettd. (H2)

Samantapaisia tilanteita, joissa varhaiskasvattaja puuttui didin kasvatustapaan, oli didin mukaan

useita.

Nditd tilanteita oli hirveen monia samantyyppisid. Samantyyppisid, missd se tuli
niin kun pdsmdrdéimddn siind. (H2)
Tédmain varhaiskasvattajan kanssa yhteistyo sujui kuitenkin padasiassa ihan mukavasti, silld pohjim-
miltaan hén oli didin mukaan hyvéntahtoinen. Hén kuunteli, ja sai didin joskus avautumaan asioistaan
enemménkin kuin diti myShemmin ajatellen olisi tahtonutkaan kertoa. Tdma varhaiskasvattaja kertoi

myos didille vinkkejé liittyen &idilld silloin tulossa olleeseen tyoharjoitteluun.

Ettd tavallaan se oli niin ku osittain se oli niin ku semmonen hyvdntahtonen ja hir-
veesti niin ku, md olin vaikka harjottelussa, nii anto mulle jotain vinkkid ja jotain
ollaan keskustelusta ihan ammatillisista asioista, mut sitten, sitten oli nditd tammo-
sid. (H2)

6.2.2 Yhteydenotto paivakodinjohtajaan - vanhemman ratkaisu haasteisiin

Aiti esitti lapsensa ryhmin varhaiskasvattajille toiveen, etti lapsi tultaisiin vastaanottamaan, kun hiin
tuo lapsen paivékotiin, jotta 1dhto olisi didille helpompi ja lapsella olisi tervetulleempi olo péivékotiin.
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Muutosta ei kuitenkaan tapahtunut. Aiti ei jainyt odottamaan, etti ongelma korjaantuisi itsestiin,
vaan hén otti suoraan yhteyttd paivikodinjohtajaan, jonka jilkeen lasta alettiin ottaa vastaan aamuisin.
Siitd huolimatta lapsi jii aina péivakotiin itkien, mutta &iti kuitenkin péési helpommin lahteméén, kun

itkeva lapsi ei ollut ovenraossa vaan varhaiskasvattajan sylissa.

No, en md siis niille monta kertaa ruvennu sitd jankuttaa, ettd mdd odottelin, et
josko se siitte korjaantuis siitd hetken aikaa. Kylld md aika nopeesti otin. En md
sitd aikaa muista, mutta oisko nyt viikon pddstd tyyliin soitellu sille johtajalle, ettd
kun ei edelleenkdidin sitd huomioitu mitenkddn, kun se meni sinne pdivikotiin, niin.

Md jouduin, siis md soitin sitten johtajalle. - - . Kyl se otti sen asian. Ja sen jilkeen
se itseasiassa sitten Sitte ainakin ne tilanteet muuttu. Sit se tultiin aina ottaan syliin.
(H2)

Aiti otti tdssd tapauksessa aktiivisen toimijan roolin. Aidisti oli kuitenkin ikivii joutua ottamaan

yhteyttd johtajaan.

Mut musta oli inhottava soittaa johtajalle, et kun se palaute ei menny suoraan sitten
niille niin, vaikka yritin ni. Tuntuu, ettd tulee vihdn sellainen hankalan didin niin
ku maine. Menee johtajalle kanteleen. (H2)

Myo0s uteliaasta varhaiskasvattajasta diti puhui johtajan kanssa, tosin muiden asioiden yhteydessa.
Johtaja tiedosti ongelman, mutta ei puuttunut siihen, vaikka muiltakin vanhemmilta oli tullut saman-

laista viesti.

Taas mdd soitin johtajalle. Meilld oli téilldnen vanhempien niin ku rinki. Than hir-
veen moni vanhempi valitti tdstd samasta asiasta ja md en niin ku soittanu tdstd
kannellakseni. Me puhuttiin muita asioita sen johtajan kaa. Sit tuli tdd puheeksi ja
sit tdad johtaja et mdd tieddn mistd sdd puhut. - -. Mut se ei se asia ikind mikskddn
muuttunu. (H2)

Aiti epiili, ettii johtaja ei ollut ottanut asiaa edes puheeksi kyseisen varhaiskasvattajan kanssa. Raja
voi olla hiuksenhieno siind, miké on hyvéntahtoista juttelua ja neuvomista, ja mika liiallista uteliai-
suutta ja muiden asioihin puuttumista. Aidin mukaan uteliaisuus oli kuitenkin varhaiskasvattajan

luonteenpiirre.
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6.2.3 Aidin ammattitausta varhaiskasvattajana vaikuttimena haasteisiin seka oletus
aitiyden ensisijaisuudesta suhteessa isyyteen

Aiti koki, ettii yhteistydhdn vaikutti varhaiskasvattajien taholta didin sama ammattitausta varhaiskas-

vattajana, vaikkakin vasta alan opiskelijana.

Md luulen et ne oli muutenkin vdihdn varauksellisia muhun, kun ne tiesi mitd md
opiskelin. (H2)

Aidin mielestd varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluissa hénen oletettiin tietdvin tulevan ammat-
tinsa vuoksi asioita, eikd hénelle sen vuoksi kerrottu lapsen asioista niin seikkaperdisesti kuin hén

olisi toivonut.

Mutta mdd luulen, ettd se vaikutti jotenkin suhtautumiseen, kun ne tiesi mitd mdd
Jjust opiskelin. Hirveesti oletettiin. Varmaan niin ku vasukeskusteluissa sen verran,
et oletettiin ehkd et mdd tieddn. Et sdd nyt tieddt tdn ja tin ja. En, en nyt endd
paljastais. Ei kannata mainostaa. Ne kertoo paljon enemmdn niin ku juurta jaksain
asiat ja varmaan samalla lailla olis kdyny tuolla. (H2)

Haastatteluhetkelld diti ajatteli, ettd ei end paljastaisi omaa ammattitaustaansa varhaiskasvattajille,
jotta saisi muiden vanhempien kanssa samanlaista kohtelua. Han kuitenkin koki saaneensa myds hyo-
tyd ammattitaustastaan toisen lapsen varhaiskasvattajien ja johtajan taholta. Aiti pohti, ettd hinelle
kenties kerrottiin asioista seikkaperdisemmin kuin alasta mitdan tietimattomille. Hén koki saaneensa

my0s sisépiirin tietoa asioista.

Vihdn tammostd, mdd en tiedd miten se heiddn kannalta on, mut et vihdn tollasta
sisdpiirin tietoa tavallaan mulle. Md en tiedd johtuuko se tdstd mun ammatista vai
mistd. Ehkd en itse puhuisi vanhemmille niin ku mulle puhutaan. (H2)

Haastattelussa ilmennyt toinen nédkokulma didin rooliin néyttiytyi esikoisen kohdalla didin kokemuk-
sena siitd, ettd varhaiskasvattajat nikivat hénet ensisijaisena vanhempana isdén nahden. Varhaiskas-

vattajat puhuivat vain &idille lapsen asioista, vaikka myo0s isd haki lasta.

No oli sielldkin vihdn semmosta ettd ne vaikka huomas ettd Matti pelkdd isddnsd,
niin ne ei puhunu sille ollenkaan eikd mihkdd lastensuojeluun vaan ne kerto mulle
aina ndd asiat. Sit md jouduin viemddn viestid sinne ja sitten tavallaan mua ei us-
kottu. (H2)
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Aiti joutui ikdvdin asemaan, kun didin kertomana viéitteitd lapsen isdnsé pelkéddmisesté ei lastensuo-

jelussa uskottu.

6.2.4 Jatkuva negatiivinen palaute lapsesta

Aidin lapsesta saama palaute oli pitkilti negatiivista ja diti koki sen raskaana. Vanhempana hén halu-

aisi kuulla lapsestaan myos hyvaa.

Niin se se oli kurjaa vanhempana kuulla aina sitd huonoo palautetta. En oikein

ikind kuullu mitddn hyvdd siitd. (H2)
Varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluissakin keskityttiin vain lapsen haasteisiin. Vaikka iti kertoi
lapsen olevan taitava ja osaava, ndmaé seikat sivuutettiin itsestdfinselvyyksiné keskusteluissa ja keski-

tyttiin vaan lapsen pulmiin.

No aika paljon siind keskityttiin just niihin ongelmiin. Kun Matiaksella on sillai et
se on niin ku sillai niin ku taitava, et se kylld osaa, on osannu sillon pukee ja kaikki
semmoset perusasiat on sujunu, ettd ei niihin sillai keskitytty timmosiin niin ku it-
sestddnselvyyksiin tavallaan. (H2)

Aiti kertoi my®s toisen lapsensa varhaiskasvatuskeskustelusta. Aiti koki pitivinsi varhaiskasvatus-
suunnitelmakeskustelua ikdédn kuin itselleen, silld hén ohjasi keskustelua itse. Keskustelussa ollut
varhaiskasvattaja oli koulutukseltaan lastenhoitaja, eikd hin ottanut tilanteessa ammattilaisen roolia,
kun vastassa oli toinen varhaiskasvatuksen ammattilainen. Varhaiskasvattaja epavarmana kyseli, miti

muistioon kirjoitetaan.

Joo, niin niin tuli tosta vasukeskustelusta niin, niin Elielin kohdalla oli timmonen,
ettd lastenhoitaja piti sen keskustelun, niin kdvikin niin, ettd md tavallaan ite pidin
itelleni sen keskustelun. Se koko ajan kysy multa ja ettd mitd sd, mitd md kirjoittai-
sin téhdn. Se oli kylld outo tilanne. (H2)

6.2.5 Varhaiskasvattajien vaihtuminen tilanteen ratkaisijana

Vaikkakaan tilanne ei tissdkddn tapauksessa muuttunut juuri ndiden kyseisten varhaiskasvattajien
kanssa sujuvaksi yhteistyoksi, tilanne parani kuitenkin ajan myo6té. Lasta, jonka pédivikotiin tuloa ei
huomioitu, alettiin piivikodin johtajan huomautuksen jélkeen vastaanottaa pdivékotiin. Lapsi ei kui-

tenkaan viihtynyt paivikodissa, eiki mennyt sinne mielellisn. Aitikin sai kuulla aina vain huonoa
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palautetta lapsesta ja hdnesti tuntui, ettei lasta ymmarretty. Kaikki kuitenkin muuttui, kun lapsen ryh-

mén henkildkunta vaihtui kahden vuoden jilkeen.

Siis silld vaihtu ihan téysi henkilokunta siind ryhmdssd. Sama ryhmd pysy muuten,
niin samantien se alko niin ku meneen ilosena sinne pdivikotiin ja md aloin saa-
maan hyvdd palautetta ja ne alko niin ku ymmdrtddn sitd, ettd et sitd jannittdd, ettd
ei pakoteta sitd mihinkddn ja erilaisia keinoja keksi. Sen jdilkeen on sujunu pdivd-
kotiin meno ja se menee ihan mielellddn sinne. (H2)

Muutos entiseen oli suuri. Lapsi alkoi menni mielelldéin piivikotiin ja viihtyi sielld. Aiti koki, etti
lasta alettiin vihdoinkin ymmaértda ja uudet varhaiskasvattajat nékivét jénnittimisessi syyn lapsen
adnekkaille kaytokselle. He osasivat ottaa kdyttoon lapselle sopivia pedagogisia menetelmid. Muut-
tuneet kiytdnndt heijastuivat my0s didin saamaan palautteeseen lapsestaan, sillé diti alkoi saada vih-

doin lapsestaan myos positiivista palautetta.

Aiti on my®s itse kiinnittinyt huomiota siihen, etti negatiivisen palautteen vastapainoksi hin itsekin
antaa my0s positiivista palautetta varhaiskasvattajille aina kuin vain on aihetta. Erityisesti téll4 het-

kelld, kun lasten ryhmissé kaikki on hyvélla tolalla, hdn on antanutkin paljon positiivista palautetta.

Mut sitte oon niinku yrittdny ny sitten, ettd aina tulee annettua sitd huonoo pa-
lautetta, niin myos sitten oonkin sikapaljon antanu hyvdd palautetta, varsinkin nyt-
ten kun on oikeesti aihetta. (H2)

Toisen lapsen kohdalla utelias ja perheen asioihin puuttuva varhaiskasvattaja jdi taakse, kun lapsi

siirtyi esiopetukseen.

Sillé siitd pddsi ja johtaja lupas, ettd timd lastentarhanopettaja ei endd ikind tule
vhdellekdcn mun lapselle. (H2)

Aiti sai myds piivikodin johtajalta lupauksen, ettei timi kyseinen varhaiskasvattaja tulisi kasvatta-

jaksi endéd yhdenkdén hanen lapsensa ryhméén.
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6.2.6 Vanhempien kohtaaminen ilman ennakko-oletuksia — vinkit hyvaan
yhteistydhon

Aiti piti varhaiskasvattajille tirkeini vinkkini hyviin yhteistyohon sitd, ettd vanhemmat kohdataan
ilman ennakko-oletuksia. Aidin mielesti olisi hyvi, ettd varhaiskasvattajat eivit tietdisi, mitd van-
hemmat tekevit tyoksensa, ettei heille tulisi siitd turhia ennakko-olettamuksia. Vanhempien kohtaa-

minen avoimin mielin ja tasa-arvoisesti nousivat myos esille.

No ainakin ei pitdis olla mitddn ennakko-olettamuksia, vaikka ehkd en anna pdiva-
kodin henkilokunnan kattoo mitd niin ku vanhemmat tekee tyokseen ihan ensimmdii-
send. Mut tasa-arvosesti mun mielestd kaikkia, sillai niin ku avoimin mielin niin
kohtais vanhemman.

My®ds hyvién palautteen kuuleminen lapsesta nousi esiin tirkeéni asiana vaikuttamassa yhteistyohon.
Kuuluu varhaiskasvattajien ammattitaitoon 16ytda lapsista positiivista kerrottavaa, silld kaikissa lap-

sissa on aivan varmasti jotakin hyvaa.

No mun mielestd on hirveen téirkeetd, et vanhempana kuulla lapsesta jotakin hyvdd.
Ite ainakin yrittiny pyrkid siihen, et joka pdivd olis jotain hyvddkin sanottavaa, et
vaikka olis ollu vihdn hankaluuksiakin niin, sitten. Koska jokaisessa lapsessa on
hyvdd, joku asia sujuu. (H2)

Aiti otti my&s kantaa siihen, etti lastentarhanopettajat pitiisivit varhaiskasvatuskeskustelut. Aidilli
oli lastenhoitajan kanssa pidetystéd varhaiskasvatuskeskustelusta ikévit kokemukset, silld didista tun-

tui, ettd hiin olisi pitényt keskustelua itse itselleen. Aiti itse lastentarhanopettajana oli siti mielti, ettd

voidakseen allekirjoittaa keskustelussa kdydyt asiat, hin haluaa pitdd keskustelut itse.

Ettd niin ku paljon on nyt puhuttu siitd, ettd kuka pitdd vasukeskutelut, niin kylld
md oon sitd mieltd, ettd lastentarhanopettaja, jos sun pitdd olla sen takana, mitd
sinne kirjotetaan, niin kylld md ainakin ite haluun pitdd ne. (H2)

Varhaiskasvatuskeskustelut ovat oleellinen osa vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyota, ja siind

pedagogisena asiantuntijana olisi hyva olla lastentarhanopettajan koulutuksen saanut henkild.
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6.3 Vanhemman oman lapsen asiantuntijuutta ei huomioitu — tapaus kolme

6.3.1 Eriavat nakokannat lapsesta — yhteistyon haasteet vanhemman kokemana

Tutkimukseni kolmannessa tapauksessa kokemuksistaan kertoo #iti, jonka neljavuotias lapsi Lotta
(nimi muutettu) on paivikodissa. Aidin mukaan yhteiseni nimittijini niille kokemuksille on ollut
se, ettd vanhemman tuntemusta omasta lapsestaan ei ole huomioitu ja osattu arvostaa. Haasteet lapsen
ryhmén yhden varhaiskasvattajan kanssa alkoivat lapsen syksyn varhaiskasvatussuunnitelmakeskus-
telusta, jonka tima ryhmén lastenhoitaja piti. Keskustelussa &iti sai kuulla lapsensa taidoista vaitteita,
jotka eivdt pitineet didistd paikkaansa. Varhaiskasvattaja viitti lapsen harjoittelevan perustaitoja. Var-
haiskasvattajan puheesta diti ymmarsi, ettd hénen lapsensa ei osaisi tehdd palapelejé ja leikata sak-
silla. Aiti oli himmistynyt viitteisti ja pohti, kuinka paljon 4-vuotiailta piiviikodissa oikein vaadi-
taan, koska hénen lapsensa oli aina ollut taitava palapelien tekiji. Aiti pyysi lasta tekemiin kotona
palapelin, ja 104 palan palapeli onnistui hyvin. Aiti oli loukkaantunut ja pahoilla mielin varhaiskas-

vattajan perattOmisté viitteistd lapsen taidoista.

Ja sitten tdd varhaiskasvatussuunnitelmassa... - -. On tdd lastenhoitajan mddri-
telmd Lotasta, niin tota, tddlld lukee ndtisti, ettd kddentaidoissa hin harjoittelee
perustaitoja esim. leikkaamista ja kyndotetta, tai leikkaaminen ja kyndote, mut téd
esitettiin tdd asia mulle suullisesti siten, et Lotta ei osaa leikata eikd tehdd palape-
lejd. - - . Mutta md rupesin miettimddn sit kotona, et ei osaa leikata eikd tehdd
palapelejd. No leikkaamista md mietin, ettd no en md oo ndhny kauheesti Lotan
leikkaavan. - - . Mutta palapeliasiaa md jdin miettiin, Lotta on aina ollu tosi hyvd
palapelien kanssa. Siks md jdin miettiin et miten niin ei osaa tehdd palapeleji. Ja
no sit otettiin uus palapeli kaapista, mitd ei oltu tehty ja annettiin, et haluatko ko-
keilla ja hdn teki. Ja oli siis 4 vuotta ja palapelissd paloja 104 ja se meni ilman
ongelmia. Ja md rupesin miettimddn, et mitd ne, mitd sielld pdivikodissa vaaditaan,
minkdlaisia taitoja. Jos timd ei riitd, kun lukee, et opettelee perustaitoja. Niin ku
ilmeisesti hinen niin ku kdden ja silmdn koordinaatio ei ilmeisesti nyt toimi, ku ei
osaa tehdd palapelejd ja leikata. Ja md tdstd sitten myohemmin mdd loukkaannuin
tosi paljon, ku md tajusin et tddhdn ei kuvaa mun lasta oikeesti. (H3)

Samassa varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelussa lapsen viitettiin kdyttdytyvan muita lapsia koh-
taan huonosti, vaikka sellainen kédytos oli lapselle hyvin epityypillistd. Viite oli didille raskas, silld
hyva kéytos oli aina ollut didille tdrke&dd ja hédn oli siihen kiinnittdnyt paljon huomiota lapsensa kas-

vatuksessa.

Mutta siis vield toinen juttu, oli se dd, ettd Lotan kdyttdytymisestd tuli myoskin tdssd
samaisessa vasussa sitd, ettd hén kdyttdytyy muita pdivikotilapsia kohtaan rumasti.
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Tai siis joitakin. Niin sit kaverisuhteissa tai tdllasissa tilanteissa tulee. Se oli tota
mulle itselle vihdn semmonen paha paikka, koska md oon aina yrittdny siihen kdy-
tokseen panostaa. (H3)

Aiti kyseenalaisti varhaiskasvatussuunnitelman tehneen ja keskustelun pitineen varhaiskasvattajan

véitteet. Hén otti asian esille ryhmén lastentarhanopettajan kanssa.

MG tdmdn asian otin puheeksi heiddn lastentarhanopettajan kanssa, sen ryhmdn.
Hakutilanteessa. - - . Md kysyin tdstd suoraan, ettd mikd timd on timd asia ja tid
lastentarhanopettajahan oli aivan puulla pddhdn lyoty, ettd mikd ihme juttu tdd on,
ettd hdn ei tiedd mistd puhutaan, et he ei ollu tehny tdtd yhdessd. (H3)

Lastentarhanopettaja oli my0s ihmeissdén varhaiskasvatussuunnitelman vditteistd, eiké allekirjoitta-
nut niitd ollenkaan. Viikkoa myShemmin lastentarhanopettajalta saatu palautelomake lapsen 4-vuo-
tisneuvolaan oli aivan erilainen sisilloltdén kuin lastenhoitajalta saatu varhaiskasvatussuunnitelma.
Aiti oli himmistynyt tiysin toisistaan poikkeavista nikokannoista, silli hin oli ajatellut, etti varhais-

kasvattajat tekevit palautteet ja varhaiskasvatussuunnitelmat yhdessa.

Md luulin et ndd tehdddn yhdessd ja sitten sen vaan niin ku joku niistd kolmesta
pitdd. Ne oli jaettu niille kolmelle. Muttet hén ei tienny tdstd asiasta mitddn ja md
sain. Tdd on lokakuun lopussa pdivdtty ja md oon marraskuun alussa Lotasta saanu
sen neljdvuotisarvioinnin pdivikotia varten, jossa tdd lastentarhanopettaja oli eri-
tyismainintana laittanu esimerkiksi kddentaidot, tekee isoja palapelejd, sit leikkaa,
piirtdd, kirjottaa. (H3)

4-vuotisneuvolapalautteeseen lastentarhanopettaja oli myos kirjoittanut, ettd lapsen kdytos on kau-

nista ja kohteliasta péivékotitovereita kohtaan. Lapsen ryhmin varhaiskasvattajilla oli aivan tyystin

erilaiset nakemykset lapsesta.

(S)itte taas tdssd lastentarhanopettajan arviossa oli pdinvastainen. Sielld oli ettd
kéyttiytyy kauniisti ja kohteliaasti pdivdkoti niin ku kavereita kohtaan. (H3)

Aidilli oli myds muita haasteita timin varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelun pitéineen varhaiskas-
vattajan kanssa. Aidin sanomisia ja oman lapsensa tuntemusta kyseenalaistettiin toistuvasti. Varhais-
kasvattaja esimerkiksi vditti, ettei lapsella ollut mukana tarpeeksi vaatetta ulkoiluun. Lapsella oli kui-
tenkin mukana sellainen vaatekerrasto, jolla hin kotonakin didin kanssa ulkoili ja pérjési silld hyvin.
Varhaiskasvattaja kyseenalaisti vélivaatetuksen olemassaolon ja asiaa tarkastaessaan huomasikin vé-

livaatetuksen 16ytyvén takin alta, juuri kuten &iti oli sanonut.
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Meilld on kyl ollu tdmdn vasunpitdjin kanssa muitakin ongelmia, esimerkiksi tim-
moénen tilanne, ettd oli, se oli tdd sama syksy, oli tota syksy siis semmoset kylmdit
vai ei, iltapdivisin usein ldmpdstd, aamusin kylmdd. Ja mdd olin laittanu Lotalle,
siis Lotalla oli vilikausivaatteet ja sielld alla fleecetakki. Ja tota neulehanskat ja
ne oli siis semmoset vaatteet, milld md ulkoilen Lotan kanssa. Ja kun mdd hain, niin
tuli ilmotus, ettd lapsella on ihan vddrdinlaiset vaatteet pddlld ja sen tulee kylmd
tddlld ja md sanoin et otetaan paksummat hanskat kdyttéon, ei siind mitddn. Mutta
kun pitdis olla jotain vilivaatettakin. Md olin, ettd niin mutta sillihdn on flee-
cetakki. Ettd ei ole. Md olin ettd oli kun md toin aamulla, mutta sitd md en tiedd
mihinkd se on nyt sitten joutunu. Ei ole pddlld. Siind koko kansan néhden pdivdiko-
din pihassa tdd hoitaja avas meiddn Lotan pihavaatteet vaan huomatakseen, ettd
silld on fleecetakki sielld alla. Hén laitto sen kiinni ja totes ettd oho.(H3)

Aiti koki, ettd hiintd syytettiin viidrin perustein ja syytti suotta varhaiskasvattajan mielesti lapsen

vadrastd ulkovaatetuksesta.

Mut jos md sanon ettd md olen pukenut aamulla lapselleni jotain. Ei ole. Tai ettd
Lotta mun mielestd pdrjdd ndilld. Ei pdrjdd. Et sitd mdd en tiedd, md oon kysyny
usein Lotalta, et onko sun ollu kylmd tai onks sun ollu kuuma tai millon mitdkin,
mistd on tullut, niin ettd ei. (H3)

Aiti kertoi olleensa hyvin huolehtivainen ja tarkka lapsensa sopivasta ulkovaatetuksesta. Varhaiskas-
vattajan vditteet riittimattoméstd vaatetuksesta olivat didistd syyllistavid. Varsinkin, kun vaadittu vaa-
tekerta l0ytyi lapsen takin alta varhaiskasvattajan vastaviitteistd huolimatta. Varhaiskasvattajan tius-

kaisut, kirkkdys ja virheelliset véitteet tekivit yhteistyostd hankalaa.

Ja ne on aina kaikki ndd jutut on kulminoitunu tdn yhden ja saman hoitajan kanssa.

(H3)

Aidin ratkaisu ikiviin yhteistydn pulmiin varhaiskasvattajan kanssa oli kohtaamistaan epikohdista

keskustelu ryhmén lastentarhanopettajan kanssa. Hénelté diti koki saavansa ymmarrysti ja tukea.

Ja kun md tieddn, et se lastentarhanopettaja kylld niin ku hyvinkin ymmdrsi, ettd
tdd asia on paha, kun md muistan et md oon itkeny sielld pihassa siis hinelle tétdkin
asiaa, titd ja tdtd, muitakin, tiuskimisia ja vddrid vaatteita ja millon mitdkin tim-
maostd siis niin ku pienempdd kurjuutta. (H3)

Lapsi oli ollut jo pidempédin péivikodissa, eiké didilla ole ollut koskaan kenenkédén muun varhaiskas-

vattajan kanssa yhteisty0ssd ongelmia.
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Mutta ettd tdd on niin ku ollu semmonen kurja juttu, kun meilld on muuten pdivd-
kodin kans menny, tietenkin aina jos jotain pientd saattanu olla, mut siis semmosta
sitten ettei oo tarvinnu loukkaantua. (H3)

Aidille oli heriinnyt epiilys, etti voisiko varhaiskasvattajan kiytoksen takana olla asenteellinen suh-
tautuminen siihen, etti diti oli ongelmien alkaessa kotona vauvan kanssa, mutta vanhempi lapsi jatkoi
edelleen péivikodissa. Epdilykset herdsivit didilld, kun yhteistydn haastavuus helpotti timén varhais-
kasvattajan kanssa, kun varhaiskasvattajalle selvisi, ettd &iti tekee myos keikkatyoté toisinaan vauvan
syntymésti huolimatta. Tdmén jidlkeen yhteisty0 on ollut seesteisempéé, eikd varhaiskasvattajan ta-

holta ole enai tullut tiuskimisia.

Mutta nyt tind kevddnd ei oo mitddn, md mietin ettd voiko tdssd olla semmonen
asenteellinen asia. Et tid keskusteluhan on kdyty tosiaan pari kuukautta sen jilkeen
kun Lassi synty ja Lotta jatko pdivikodissa ja md olin kotona. Onko tdssd joku
asenteellinen asia tdstd, ettd mdd oon kotona ja mun lapseni on osittain, siis Lotta
on sopimuspdivilld pdivikodissa. Koska tdd on nyt kevddlld helpottanu ja héinelle
kdvi nyt alkuvuodesta ilmi niin sanotusti, ettd md teen keikkatoitd. Hdn kysy multa,
ettd sdko teet oikeesti sit toitdkin. (H3)

6.3.2 Kokemus varhaiskasvattajan erilaisuudesta — vuorovaikutus paivakodissa

Aiti kuvaili varhaiskasvattajaa, jonka osalta koki kohdanneensa viiryyksii, luonteeltaan erilaiseksi
kuin muut péiviakodin varhaiskasvattajat. Muut varhaiskasvattajat olivat lampimémpid kohtaamisis-
saan muiden ihmisten kanssa kuin tdmi kyseinen varhaiskasvattaja. Hanen erilaisuutensa oli pistényt

silmiin myos paivikodin tirkeiden ihmisten -péivissé vierailleille perheen tuttavillekin.

Siis hdn on hyvin erilainen kuin ne muut hoitajat koko pdivikodissa. Sielld on
yleensd hyvin siis ldmpdsid, siis lapsia halataan usein ku he tulee pdivdkotiin tai
léhtee tai ndin, siis se on ollu sellasta. Niin tdd yks hoitaja on, héin on selkeesti
luonteeltaan ihan erilainen. Silldlailla erilainen ettd jopa ndis tdrkeitten ihmisten
Jja isovanhempien pdivissd, kun ollu ulkopuolinen, meiddn perheen ulkopuolinen
ihminen sielld, niin hdn on ihmetelly et sielld on yks hoitaja joka on ihan erilainen
kuin muut. Ettei se oo ilmeisesti pelkdstdidn mun pddn sisdlle se, et hdn on niin ku
erilainen. (H3)

Lapsen ja varhaiskasvattajien vélisissd kohtaamisissa diti ei ollut havainnut erityisid poikkeavuuksia,
muuta kuin kohtaamisten limmon asteen, joka eri kasvattajilla vaihteli. Aiti ei kuitenkaan usko timén
tietyn varhaiskasvattajan kohtelevan heidén lastaan mitenkdén poikkeuksellisesti muiden lapsiin ver-

rattuna.
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Mdd en usko, ettd se on Lotalle, tai sitten Lotta ei ainakaan oo huomannu. Lotta on
kylld hyvin herkkd niin ku varmaan lapset kaikki vaistoamaan. Mutta mdd oon yrit-
tany kysyd Lotalta sillai kierrellen kaarrellen, ettd minkdlaisia ne tddit sielld pdi-
vikodissa on ja onko joku kivampi ku toinen, niin ei hdn ikind tuo tdtd ihmistd mi-
tenkddn niin ku ainakaan systemaattisesti, ettd tdd olis jotenkin kurja hélle ja sen
takia se niin ku ehkd md en oo sen takia mydskddn ottanu tdtd asiaa vield sillai
esille, koska Lotta ei oo ainakaan néhtdvdsti niin ku, ei koe sitd sillai ettd tdd tdti
simputtais. Se on joo, vihdn lisdnny sitd mun ajatusta siitd, ettd onko se kuitenkin
se ongelma se Lotan diti. (H3)

Aiti on lapseltaan kautta rantain tiedustellut varhaiskasvattajien suhtautumista lapseen ja kiytosti
lasta kohtaan. Lapsi ei kuitenkaan kertonut mitéén poikkeavuuksia ilmenneen kohtaamisissa. Tdma
on huojentanut didin mieltd, mutta lisdnnyt epéilyksid siité, ettd yhteistyon haasteiden vaikuttimena

olisikin lapsen didin kotona olo.

Aiti nosti haastattelussa esiin sen, kuinka vihin palautetta hin piivittdin varhaiskasvattajien kanssa

kohdatessaan saa kuulla lapsestaan.

Siis mullehan ei nykyisin ikind kerrota, mitd sielld on tehty tai mitenkd on menny.
Se on vaan sillai hei hei, ndhdddn huomenna. (H3)

Aiti toivoisi, ettd edes joskus kerrottaisi, miten lapsen pdivd on mennyt. Nyt kuitenkin tilanne on jo

helpompi, kun lapsi osaa itse kertoa, jos pdivikodissa on ollut jotain erityista.

Téssdkin haasteellisessa yhteistydtapauksessa didin rooli hahmottui didin kokemuksessa ensisijaisena
vanhempana suhteessa isddn. Se néyttiytyi siten, ettd varhaiskasvattajat kertoivat asiat, erityisesti
ikdvit maininnat, aina didille. Aiti ihmetytti, ettdi isi ei saanut koskaan kuulla negatiivista palautetta

taltd varhaiskasvattajalta, jonka kanssa didilld oli yhteistyon haasteita.

Sitd paitsi se ettd, hdnen isdlleen ei oo koskaan sanottu mitddn. Ne tulee kaikki
mulle. Tosin voi olla, mieshdn ei kuuntelis vilttdmdttd, ettd. Ei oo ehkd huomannu
myaés, ei jdisi niin ku. Ei se muistais endd kotona sanoo mulle, et silld on vddrdt
hanskat tai jotain muuta. (H3)

Aiti tosin pohti, olisiko sana esimerkiksi viristi vaatteista kuitenkaan kulkeutunut lapsen isén kautta
hinelle. Lapsen isi saattaisi suodattaa sanomiset vilittdmasti. Aiti kuitenkin haluaa olla perilld, miti

lapsen péivikodissa tapahtuu ja mitd viestejd heidén perheelleen vélitetién.
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6.3.3 Virheelliset vaitteet vailla lopullista korjaamista — nykytilanne

Varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelun jélkeen didin luottamus karisi keskustelun pitdneen varhais-
kasvattajan ammattitaitoon. Varhaiskasvattajan paikkaansa pitdiméttomat véitteet lapsesta loukkasivat
4itid. Aiti himmisteli, miten timi varhaiskasvattaja voi nihdi hinen lapsensa niin eri tavalla kuin

muut varhaiskasvattajat, neuvolan terveydenhoitaja seka iti itse.

Tdmdn jutun jéilkeen se ettd, jos hin nédkee mun lapsen tdysin poikkeavalla tavalla
kuin mind tai sit jopa sen ryhmdn toinen hoitaja. Niin sillon. (H3)

Luottamuksen palauttamiseksi 4iti olisi toivonut, ettd varhaiskasvatussuunnitelman virheet olisi kor-
jattu. Koko asia jdi kasitteleméttd kyseisen varhaiskasvattajan kanssa. Kun éiti otti asian puheeksi
ryhmin lastentarhanopettajan kanssa, hin olisi toivonut, ettd lastentarhanopettaja olisi ottanut veto-
vastuun koko asian selvittimisessi. Aiti olisi toivonut, etti lastentarhanopettaja olisi selvittinyt asian
keskustelun vetdneen lastenhoitajan kanssa, niin etti ditikin olisi ollut tietoinen, etti asia on késitelty.

Yhteinen keskustelukin kaikkien kolmen kanssa olisi ollut hyvé keino asian selvittimiseen.

Md luulen, et koska md oon vililld vihdn liian semmonen, miten sen nyt sanois,
mut siis en uskalla ottaa ehkd puheeks ihan kaikkia asioita, vaikka monista asioista
oonkin siis tarkka ja ndin, niin ehkd se sillonen lastentarhanope, kun md hdinelle
tdtd asiaa purin ja hdn tuntu ymmdrtdvdn, niin olis voinu jollain tavalla kdsitelld
tdn sen ihmisen kanssa niin, ettd myos mulle olis kdyny selviks, et tdd asia on kd-
sitelty ja vaikka niin, ettd me oltais oltu vaikka kaikki siind. - - . Mut siis joku olis
niin kun, tavallaan ettei se, kun mdd en osannu siitd sitten ruveta purkamaan ja
pelkdisin et siitd tulee Lotalle seuraamuksia, et joku muu olis niin kun ottanu sen
vetovastuun sen tilanteen selvittdmisestd. (H3)

Aidin mielen pahoittuminen kivi lastentarhanopettajallekin selviiksi. Tilanne jii kuitenkin avo-
naiseksi, eiki #iti tiedd, ottiko lastentarhanopettaja asiaa ikini puheeksi lastenhoitajan kanssa. Aiti ei
ole silloisen lastentarhanopettajan kanssa puhumisen jilkeen ottanut asiaa endi esille pdivikodissa.
Téll4 hetkelld kyseinen lastentarhanopettaja ei endé ole lapsen ryhmassé, mutta varhaiskasvatussuun-
nitelmakeskustelun pitdnyt lastenhoitaja on. Kevédlld varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelulle ei
16ytynyt aikaa, joten &idille ei ole tullut tilaisuutta perusteellisesti kdyda tapahtunutta ldpi varhaiskas-
vatussuunnitelman tehneen varhaiskasvattajan kanssa. Varhaiskasvattaja kirjasi kevdilld muistioon

uusia havaintojaan, ja diti vain allekirjoitti ne. Vanhoja viitteitd ei silloinkaan korjattu.
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Kun tota piti, piti kdydd sitten se seuraava tap, kevddlld se, niin ei sille saatu sovit-
tua mitddan aikaa. Mikddn aika ei koskaan niin niin ku ei ollu semmosta, niin sitten
tdd vaan allekirjoitettu. Ei me olla pidetty mitddn vasua endd kevddlld. Hdan on itte
kirjottanu vaan nditd, niin ku asioita, mitkd, tddllon nditd havaintoja ja tavoitteita,
niin ettd mitd on tapahtunu ja pyysi sitten mun nimen alle. Et me ei olla pidetty
varsinaisesti mitddn vasua, missd md olisin voinu edes sitten tdtd hdanen kanssaan
endd kahden kesken sitten puidakaan. (H3)

Aiti on pohtinut, ettii haluaisi vield kilydi tapahtuneen lipi. Vield hin ei ole sitd kuitenkaan tehnyt,
silld hién on pelinnyt puheeksi ottamisen vaikutuksia ryhméssé olevaan lapseensa. Aiti pelkid, etti
negatiivinen palaute kostettaisiin lapselle, eikd varhaiskasvattaja osaisi suhtautua sithen aikuismai-

sesti rakentavana palautteena.

Ja sen takia md oon monta kertaa ajatellut, ettd md haluaisin ottaa tdn vield pu-
heeksi tin asian siis niin ku kokonaisuutena, en nyt mitddn tiettyd asiaa vélttamdttd
tai erityisesti, mutta. Md en halua tehdd sitd niin kauan ku Lotta on tossa pdiviko-
dissa. Koska sit md en halua, ettd se joutuu kdrsimddn siitd, jos mdd. Vaikka ei
saisi. Pitdis kdyttdytyd aikuismaisesti ja jéttdd ne asiat sit vaan aikuisten vilille,
jos ndin on. Mutta pystyyko, ettei se sitte kostaudu siiihen ettd. Mutta sitd nyt sitd

uraa on endd muutama kuukausi jiljelld, et sittenhdn md voin avata sanaisen ark-
kuni. (H3)

Lapsella oli haastatteluhetkelld endd muutama kuukausi jdljelld pédivikotiaikaa ennen esiopetuksen

alkamista. Aiti suunnitteli ottavansa asian puheeksi vield ennen siti.

Samaisen lastenhoitajan negatiivinen kommentointi ja toksayttely didille loppuivat, kun kasvattajalle
selvisi, ettd diti kdy satunnaisesti toissé, eikd vain loikoile vauvan kanssa kotona, kun isompi lapsi on
piivikodissa. Aiti myds alkoi varustaa lastaan péivikotiin suurella vaatevarastolla, ettei tulisi viit-

teitd lapsen puutteellisesta ulkovarustuksesta.

Ei oo, sen jdlkeen hdin ei oo ainakaan suorvaan mulle siis sillai niin ku téksdytelly
mitddn. Mut md oon kylld sen jilkeen ruvennu siis md oon kantanu sinne aina puoli
vaatekaappia mukanani niin ku Lotalle, ettd tdssd on sitd ja tdssd tdtd ja repussa
on tuota, ettd pistd sitten, et kattokoon sielld sitten mitd pitdd laittaa, jossei. Tosin
Lotta kun nykysin pukee itte, hdn tietdd kylld hyvin tarkkaan, mitd hdn yleensd ha-
luu pistdd pddlle. (H3)

YhteistyOssd olleet haasteet ja ikdvit kohtaamiset jéttivit kuitenkin ditiin jdljen, ja tekivét hénesti
varautuneen timin kyseisen varhaiskasvattajan kanssa jutellessa. Aiti ei voinut luottaa siihen, etti

varhaiskasvattajalta ei tule perdttomié syyttelyita.
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Kylld mulla edelleen, md myonndn, jos md haen Lottaa ja Lotta juoksee sieltd ja
tulee sitten tulee tdd kyseinen hoitaja perdssd, niin aina mdd oon silld asenteella,
nyt sieltd tulee, nyt on jotakin taas puuttunu tai ollu vddrin tai siis jotain on tapah-
tunu, vaikkei hin oo sanonu mulle pitkddn aikaan nyt endd mitddn semmosta niin
ku negatiivista Lotasta. (H3)

Tapaus osoittaa, ettd omaan lapseen kohdistuvat tai omaan vanhemmuuteen liittyvit virheelliset vait-

teet eivit helposti unohdu, vaan voivat kuormittaa yhteistyoté pitkdén.

6.3.4 Vanhempien oman lapsen asiantuntijuuden kunnioitus — vinkit hyvaan
yhteistydhon

Aiti kertoi vinkkeji varhaiskasvattajille hyviin yhteistyohon vanhempien kanssa. Kunnioitus ja avoi-
muus ovat tarkeitd perusperiaatteita yhteistyossd. Varhaiskasvattajien tdytyy kunnioittaa vanhempien
oman lapsensa asiantuntijuutta, silli vanhemmat tuntevat oman lapsensa parhaiten. Tietenkin asioista,
jotka huolestuttavat, tdytyy sanoa vanhemmille, mutta sanomisen tapa tdytyy harkita tarkkaan. Myos

isd pitdisi ndhdi tasavertaisena vanhempana didin kanssa, silld isdkin tuntee oman lapsensa.

Kunnioitus, se sellanen niin ku avoimuus. Toki asioista pitdd sanoa, jotka on epd-
kohtia. Se et miten niistd sanotaan. Ja sit se ettd md kuitenkin uskon ditind tuntevani
Lotan, no voin sanoa, et kaikista parhaiten tis maailmas. Isdnsd tuntee hyvin myds,
et se ettd. - - . Mut siis se ettd oltais avoimia ja kunnioitettais sitd, myos sitd, ettd
vanhemmat voi tietdd siit lapsest. Toki he on lapsen kanssa sielld paljon. Se on
toisenlaista, kun mitd se on kotona, mutta kylld md silti vditdn tietdvdni enemmdn
sen, mun tyton asioista vield tdssd vaiheessa eldmdd kun he sielld. (H3)

Aiti toivoi my®s varhaiskasvattajilta aikaa vanhempien kohtaamiseen. Hin koki, etté heilld on usein
liian kiire keskusteluun. Kuitenkin tarpeen vaatiessa hin uskoi, etti saisi pyydettdessé varattua aikaa
kahdenkeskiseen keskusteluun. Aiti kuitenkin kaipasi aikaa vapaamuotoiseen luottamukselliseen kes-
kusteluun tai edes muutaman sanan vaihtamiseen lapsen vienti- ja hakutilanteissa, mutta pohti, etti

varhaiskasvatuksen resurssit eivit taida mahdollistaa sellaista.

No sit se, md tieddn, et se varmasti ihan resurssipula, ettd kun heitd on aina sielld
niin vahdn, kun lapsia haetaan. Sieltd on aina vihintddn yks tai kaks Ilihteny jo.
Samaten aamulla, sielld on aina yleensd yks vaan vastassa ja sit kun niitd lapsia
tulee hirmunen mddrd, et sitd aikaa ei 0o. Mut se ois kiva, ettd jos vois vaikka sanoo
muutaman sanan siitd, jos on jotain erityistd silld lapsella siind eteisessd, eikd se
ettd, sd metsdstdt sitd hoitajaa sieltd, et onks se hakemassa sitid puurokdrryd vai
mitd, et se on niin ku hankala, et sd, yleensd on hirmu hankala sanoa aamulla ja sit
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aika usein myos hakiessa saattaa olla, et heilld ei oo niin ku aikaa, tai ainakaan
sillai et sais sanottua mitenkddn luottamuksellisesti, ettd jos on joku asia, joka. (H3)

Olisi tarkedd voida saada kertoa varhaiskasvattajille luottamuksellisesti, jos lapsesta on jotain akuuttia
kerrottavaa. Varhaiskasvattajien tydvuorojérjestelyt eivit useinkaan anna myoten, ettd vienti- ja ha-

kutilanteessa olisi yhtd-kahta varhaiskasvattajaa enemmaén kasvattajia paikalla.

6.4 Varhaiskasvattajan epé&asiallinen kdytds — tapaus nelja

6.4.1 Vaatimukset isan osallistumisesta lasten paivakotihakemisiin seka aitiin
kohdistuvat solvaukset — yhteistydn haasteet vanhemman kokemana

Tutkimukseni neljantend ja viimeisend haastateltavana oli diti, joka oli kohdannut haasteita varhais-
kasvattajien kanssa kahdessa eri paivikodissa. Ensimmadiset haasteet ilmaantuivat heti esikoisen Mai-
jan (nimi muutettu) mentyé paivikotiin alle vuoden ikédisend. Kyseessé oli vuoropéivikoti, jossa var-
haiskasvattajille muodostui didin mukaan ongelmaksi se, ettd isd ei pystynyt osallistumaan lapsen
viemiseen ja hakemisiin pdivékodista. Niiden jérjestiminen olisi ollut hyvin vaikeaa, silld kuljetus-
alalla t6issd ollut isé ei tiennyt tydvuorojaan etukéteen, vaan paési ldhtemiin toistd, kun pdivén tyot
oli tehty. Lapsen hoitoajat piti tarkasti ilmoittaa pdivékotiin, mutta vaatimukset isén osallistumisesta
olivat didin mielestd mahdottomia, koska niiden puitteissa hoitoaikoja ei olisi voitu maérittad kovin-

kaan tarkasti.

Maija aloitti pdivihoidon, olikohan Maija 9 vai 10 kuukautta. Ja md tein sillon 3-
vuorotyotd. Ja lasten isd, silloinen aviomieheni, ajo rekkaa tydkseen. Ja tota se oli
vuoropdivihoito missd Maija oli. Niin sielld kauheen tarkkaan, esimerkiksi sielld
ei hyvdksytty, ettei isd tiedd tyévuorojaan. - - . Ja kuitenkin meiddn piti ilmoittaa
tarkat ajat, koska se lapsi tuodaan ja koska se haetaan. Eihdn se ollut millddnlailla
mahdollista, koska isdn tyovuorot saattoi loppua pdivilld yhdeltd tai iltapdivilld
neljdltd, ellei mennyt ylitoiksi. - -. Ne ei meinannu millddn ymmdrtdd, ettd jos on
rekan kanssa Helsingissd, niin sd et nyt siitd niin vaan. Ettd et sd nyt sitd kuormaa
Jjdtd ajamatta sen takia ettd kun pitdd pdivdkodista hakee. - -. Se on ollut ensimmdii-
nen sellainen vaikee paikka pdivikotimaailmassa. (H4)

Vaatimukset isén osallistumisesta lapsen viemiseen ja hakemiseen olivat kuitenkin didin mukaan vain

huolehtimista ja vuoropdivikodin kdytint6jen noudattamista.
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Than huolehtimista. - - . (V)aan ettd, sielld ryhmdssd ne ei, ne sano, ettd he ei voi
hyviksyd sitd, ettd ei ilmoteta isdn tyoaikoja, ettd se ei vaan, niin ku tdd on vuoro-
pdivikoti, niin tdd toimii erilailla. (H4)

Niisté ei jadnyt didille kurjaa oloa, vaikkakin ne olivat ensimmadiset pdiviakotimaailmassa koetut yh-
teistyon haasteet varhaiskasvattajien kanssa. Mydhemmin perhe kasvoi vield toisella lapsella Annalla
(nimi muutettu), mutta vanhempien avioliitto paittyi eroon. Lasten péivikoti vaihtui, ja sielld &iti

koki olevansa yksinhuoltajuutensa vuoksi varhaiskasvattajien erityisen huomion kohteena.

Mut se lihti ihan sieltd, sekd Annan ettd Maijan, jotenkin musta tuntu, ettd md olin
aika silmdtikkuna sielld molemmissa ryhmissd, koska md olin yksinhuoltaja ja isd
ei niitd koskaan hakenu tai vieny. Se olin aina mind, joka niitd. Ensin perusteltiin
silld, et se tekee lapsille huonoo ja myohemmin ne alko perusteleen sitd silld, et md
itse vdsyn litkaa. (H4)

Uudessa péivikodissa haasteita didin ja varhaiskasvattajien yhteistyolle aiheutti erityisesti vanhem-
man lapsen ryhmén varhaiskasvattaja, joka didin kertoman mukaan kéyttaytyi jatkuvasti epéasialli-
sesti ditid kohtaan. Syyna téhén oli se, ettd lapset joutuivat olemaan hoidossa pitkid pdivid didin tyon

ja tydmatkojen vuoksi.

Myohemmin erottiin lasten isdn kanssa ja md jdin yksin. Anna oli sillon pikkusen
alta yks, joo se oli kokolailla yksi, kun se alotti pdivihoidon. Maija oli sillon kolme.
Pdivikodin kanssa vidnnettiin kdttd, mut haukuttiin ihan pystyyn, et md oon ihan
huono diti, kun mun lapset on niin pitkid hoitopdivid. Koska siitd tuli 10 tuntia, kun
mulla meni matkoihin tunti kaupungin sisdlld. (H4)

Aitid syyllistettiin voimakkaasti lasten pitkisti hoitopdivisti seki lasten parhaan unohtamisesta. Var-
haiskasvattaja soimasi &itid péivittdin huonoksi didiksi hakutilanteissa lasten pitkien hoitopéivien ta-
kia ja véitti, ettei diti ajattele lastensa parasta, kun pitdd lapsia pdivikodissa niin pitkdin. Varhaiskas-
vattajan epdasiallinen kdytos teki yhteistyostd todella haastavaa. Myos pdivakodinjohtajan kanssa

keskustellessaan 4iti sai kuulla, ettd ei ajattele lastensa parasta paivikotipdivien pituuden vuoksi.

Ettd kylld pitdd lasten parasta ajatella, et jos isd ei pysty osallistuun, niin sit mum-
mun taytyy. (H4)

Lapsen parhaaseen vetoamalla &iti yritettiin saada lyhentiméén tyGpdividén tai pyytdiméédn kaukana

asuva isoditi avuksi lasten aikaisempaan hakuun pdivéikodista. Yhteistyon kohteena oli pikemmin
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vanhemmuus kuin varhaiskasvatuksessa oleva lapsi. Aiti koki, etti hiinen vaikeaa tilannettaan ja yk-
sinhuoltajuuttaan ei ymmaérretty ja tuettu tarpeen vaatimalla tavalla. Haasteellisen yhteistyon taustalla
diti ndki my0s syynd varhaiskasvattajan kokemattomuuden. Varhaiskasvattaja, joka kéyttaytyi epa-
asiallisesti, oli nuori ja kokematon tydssddn vield. Myos varhaiskasvattajan persoonan iti nosti esiin
vaikuttimena haasteisiin. Aiti myds epiili, ettd kyseinen varhaiskasvattaja ei tainnut olla mieleiselliin

alalla toissd, silld hin ei vaikuttanut viihtyvéan tydssién.

Joo ja sit on valitettavasti pakko sanoo, et siind vaiheessa kun suoraan koulusta
valmistunut parikymppinen ihminen lyodddn tydeldmddn, niin kylld sen huomaa,
kun eldmdnkokemus sieltd taustalta puuttuu. Tehdddn aika paljon oppikirjan mu-
kaan suoraan. Toki on persoonakysymys, ettd ei kaikki. Sitten on osa niitd, jotka ei
ehkd oo ihan sielld omalla alallaan. (H4).

6.4.2 Negatiivinen ilmapiiri paivakodin leimaavana tekijana — vuorovaikutus
paivakodissa

Lasten piivakotia diti ei kuvaile kovin imartelevin sanoin, silld pdivikoti varhaiskasvattajineen néyt-
taytyi didille todella huonossa valossa. Pdivékoti oli pimed ja ahtaan oloinen, ja koko péivikodin
ilmapiiri vaikutti huonolta vanhemman nikdkulmasta katsottuna. Aiti kuuli varhaiskasvattajien pu-
huvan péivikodin kaytévilld pahaa toisistaan, ja huomasi, ettd jotkut varhaiskasvattajat eivét edes

puhuneet toisilleen.

Sielld oli kauheen pienet ja ahtaat tilat lapsilla ja se oli aika hdmdrd mun mielestd
koko ajan se pdivdikoti. Et sinne ei kauheesti pddssy niin ku ulkoo valo sisdlle. - - .
Ja sielld huomas sen, et henkilokunnan kemiat oli huonot. Sielld oli tyéntekijoitd,
Jjotka ei puhunu toisilleen tai ne saatto kdytivilld puhua pahaa toisistaan, niin ettd
siind oli vanhempia paikalla. - -. Sielld oli kauheen nuoria ja vihdn nyrpeen olosia
hoitajia. (H4)

Esikoisen ryhméssé kaksi varhaiskasvattajaa olivat luonteiltaan aivan toistensa vastakohdat; toinen
tiukka ja negatiivinen ja toinen helld kasvattaja. Tama tiukaksi kuvailtu oli juuri se, kenen kanssa
yhteistydssd oli haasteita, ja joka kiyttiytyi epiasiallisesti ditid kohtaan. Aiti epdili, ettd lapsiryh-
maéssé oli ollut ristiriitaa ndiden kahden hyvin erilaisen kasvattajan vililld, eivétki he olleet veténeet

yhtd koyttd. Siind ovat lapsetkin olleet ihmeissddn, miten tulisi toimia.

Ja tota yks niistd tddeistd oli kovinkin tiukka ja se yks oli sit sellanen mummomai-
nen, ddrimmdisen helld ja herkkd ja. Se sattu oleen téissd siind samassa ryhmdssd.
Se nuori tytto oli sen oloinen, et se vihaa lapsia ja kun taas se vanhempi nainen oli
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sen oloinen, et se rakastaa kaikki niinku haleilla kuoliaaksi. Niin md luulen, ettd
onko sielld ollut sitten ryhmdn sisdlld pieni ristiriita lapsilla. Ei olla vedetty niin
yhtd kéyttd. (H4)

Kun vanhempi kasvattaja oli aamuisin tydvuorossa, didisté oli mukava viedd lapset padivakotiin. Illalla
lasten hakeminen nuorelta varhaiskasvattajalta oli kurjaa. Silloin &iti sai usein kuulla olevansa epé-

kelpo &idiksi, kun lapset olivat jélleen olleet pitkén paivin paivikodissa.

Et aamulla mdd ndin sitd vanhempaa rouvaa ja iltapdivisin tdtd toista. Aamulla oli
kiva viedd lapsia, mut iltapdivdlld niitd oli ihan hirvee hakee sieltd pois. (H4)

Ryhmin nuori ja tiukka varhaiskasvattaja ei didille muuten juuri jutellut kuin tehdesséén selviksi

didin kykeneméttomyyden lastensa didiksi.

Se nuori tytté oli sellanen, et se ei juuri koskaan edes puhunu, ja se teki erittdin
selviks oman mielipiteensd siitd, minkd mittaiset pdivdt minun lapsilla pitdisi olla
Jja sanoi ihan suoraan ettd olen huono diti, en ajattele lasteni parasta. Ndd oli niitd
tyypillisid hakukeskusteluita. Joka pdivd, jos hén oli sielld paikalla, kdytiin timd
sama keskustelu siitd, ettd olenko kykenevd didiksi. (H4)

Aiti koki, ettei saanut juurikaan tietoa lapsen paiviin kulusta edes kysyttiessi. Varhaiskasvattajat vas-

tasivat viltellen tai vastausta ei tullut ollenkaan.

(J)os kysyit miten on pdivd menny, niin vastaus oli emmd tiid tai hyvin, ja sit ne
kddnty pois. (H4)

Téll4 tiukalla varhaiskasvattajalla oli kuitenkin didin mukaan hyvét vilit osaan vanhemmista, ja jutteli
heille paljonkin. Aiti epdili, ettd he eiviit vain tulleet juttuun. Aiti ei mydskéin voinut hyviksyi var-
haiskasvattajan epéasiallista kdytostd lapsia kohtaan. Varhaiskasvattaja puhui lapsille didin mielesti
negatiivisesti ja komensi heitd paljon. Aidin mielestid timi varhaiskasvattaja oli tiysin sopimaton

kasvatusalalle.

(M)d en ikind kuullut sen sanovan mitddn ndtisti lapsille. Vaan se aina komensi ja
sen ddnensdvy oli hirveen negatiivinen. Mun mielestd lasta voi myds komentaa sil-
lai néitisti tai voi sanoo et hei dld tee noin, ettd se on vihdn kurjaa. Kuitenkin pie-
nistd lapsista kysymys, niin se kylld tiuskas. Ja tiuskas kovasti, et se. Joo, mut sitte
silld oli kylld semmoset suosikkivanhemmat sielld. Joo, sielld oli yks sellanen diti,
kelle se jutteli ja l6rpotteli aina niin ku mennen tullen. Mut ehkd meilld oli henkilo-
kemioissa joku juttu. Plus ettd tietenkin kun vierestd katto sitd sen toimintaa lasten
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kanssa, niin ei sitd kauheesti arvostanu. Mun ndhddkseni kolme-neljdvuotiaalle
lapselle pitdis puhua vihdn enemmdn lapsentasoisesti. (H4)

Aiti menetti luottamuksensa lastensa toiseen péivikotiin ja erityisesti sithen varhaiskasvattajaan,
jonka kanssa hénelld oli haasteita yhteistyossd. Luottamus karisi, kun varhaiskasvattaja asetti didin
kykeneviisyyden didiksi toistuvasti kyseenalaiseksi ja haukkui ditid huonoksi didiksi, joka ei ajattele
lastensa parasta. My0s varhaiskasvattajan tapa kohdella lapsia sai aikaan epédluottamusta didissa. Han
maalaili esille kuvaa jopa varhaiskasvattajan mahdollisesta vékivaltaisuudesta lapsia kohtaan, jos var-

haiskasvattaja olisi heidén kanssaan keskenéén.

Mut siis tdhdn yhteen pdivikotiin meni kylld. - - . No siis sanotaan ndin, et jos hdn
ois ollu pdivikodissa yksin, niin en olis luottanu lapsiani. Jos md oisin tienny, et
sielld ei oo ketddn muita pihavahtina tai mitd tahansa muuta, niin siis mulla tuli
siitd sellanen olo, et se vois olla vaikka vikivaltanen. Elikkd sitd luottamusta ei
todellakaan loytynyt sithen ihmiseen. Se yleistapa tavallaan oli jo pelkdstddn sem-
monen, luojalle kiitos sielld oli aina viiteen asti kaks ihmistd paikalla. Tai kuuteen,
miten se nyt olikin. Mutta sitd muistan miettineeni, ettd kuinka paha se oikeesti niille
lapsille vois olla. Sit md mietin et okei, se on kuitenkin téissd tommosessa paikassa.
Silld ei oo varaa tyrid, ettd joku sen ndkis ja joskus muistaakseni oli illalla jonkun
aikaa yksin. Md lohduttauduin silld et se on keskelld kerrostaloaluetta ulkona nii-
den lasten kanssa. Elikkd mun lapseni on turvassa, et joku ndkis taatusti, jos jotain
sielld tapahtuis. (H4)

Aidilti ei 16ytynyt luottamusta tihin varhaiskasvattajaan yhtién. Aiti kuitenkin luotti ympériston val-
vontaan, ettd mitdén pahaa ei voisi tapahtua hdnen lapsilleen, kun muita varhaiskasvattajia on paikalla

ja péiviakoti sijaitsee keskelld asutusta.

Erikoiseksi ryhmén varhaiskasvattajien henkilokuntarakenteen tekee se, etté didille on jadnyt epésel-
viksi, oliko ryhmissi lastentarhanopettajaa. Aidin mukaan nimi kaksi aiemmin kuvailtua, tiukka ja

hellé kasvattaja, olivat molemmat lastenhoitajia koulutustaustoiltaan.

Sielld oli joku kolmas, mutta mdd en oo varmaan ikind edes nihny kyseistd ihmistd.
Tai en ainakaan muista et olis ollu. Melkein se oli tdd nuori tytto siind, jota eniten
ndki. Sit kuitenkin se teki iltavuoroo enempi. Et aamulla mdd ndin sitd vanhempaa
rouvaa ja iltapdivisin tdtd toista. (H4)

On mielenkiintoista, miten ryhmaén lastentarhanopettaja on jdéinyt vanhemmalle niin ndkymattoméksi

ryhmissd, ettei diti muista edes tavanneensa hanta.
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Aitid mietitytti, johtuiko esikoisen puhumattomuus piivikodissa ryhmin varhaiskasvattajista. Aidin
esikoinen oli aina ollut hiljainen lapsi, mutta tuossa ryhmissé se korostui entisestdin. Lapsi ei mon-
taakaan kertaa ryhmissiolovuoden aikana puhunut ryhmin varhaiskasvattajille. Aiti oli ajatellut lap-
sensa vain olevan sellainen, mutta seuraavassa ryhmissid kommunikaatio lapsen ja varhaiskasvatta-
jien vililld alkoi heti. Aidilld herisi epdilykset, etti syyni lapsen hiljaisuuteen saattoivat sittenkin olla

ryhmén varhaiskasvattajat ja ilmapiiri, jota diti kuvaili huonoksi koko péivikodissa.

Maija ei ilmeisesti vaan luottanu tai sit siltd ei kysytty tai sitd ei kuunneltu. Ja Maija
on tosiaan arka lapsi, kylld sekin sielld taustalla vaikuttaa. Se on samanlainen edel-
leen. - - . Ettd Maijalla kesti pitkddn, varmaan, oiskohan se kaks kertaa koko vuoden
aikana puhunu niille hoitotddeille jotakin. (H4)

Kyseinen piivikoti ei kaiken kaikkiaan ndyttdytynyt didille kovinkaan positiivisessa valossa. Ai-

noana valonpilkahduksena oli vanhempi, didin helldksi kuvailema varhaiskasvattaja.

Sielld ei ollu mitddn muuta hyvdd kuin se yks hoitaja. Et se oli kaikille raskas
paikka. (H4)

6.4.3 Paivakodinjohtajan luona ratkaisua etsimassa

Aiti otti aktiivisesti ongelmanratkaisijan roolia ristiriitatilanteiden selvittimisessi. Ensimmaiisessi
paivikodissa, jossa vaadittiin isdd osallistumaan lapsen viemiseen ja hakemiseen, diti kdvi juttele-

massa asiasta pdivikodinjohtajan kanssa.

Me kéytiin siitd pdivikodin johtajan kanssa asti juttelemassa, koska ne oli sitd
mieltd, ettd isdn pitdis osallistua kotona siihen lapsen hoitoon. (H4)

Tilanne ratkesi keskustelussa pdivakodin johtajan kanssa. Vaatimukset olivat olleet ennemminkin
huolehtimista didin jaksamisesta ja kiinni vuoropdivakodin kiytinndistd ja sdédnnoista.
Se meni silld yhelld keskustelulla ja sen jélkeen asiat toimi. (H4)

Johtajan kanssa keskustelun jélkeen isén osallistumiseen ei tarvinnut enédé palata, vaan varhaiskas-
vattajat olivat ymmartineet syyt, miksi isdn osallistuminen on mahdotonta. My®s toisessa pdiviako-

dissa &iti kévi pdivikodinjohtajan luona juttelemassa.
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Ja sitten lopulta md kylldstyin itse puolen vuoden jilkeen siihen painostukseen mitd
tuli, ja menin itse pdivikodinjohtajan pakeille. Hdn oli yhteydenottoa odottanutkin.
(H4)

Lasten pitkisté hoitopdivistd huolestunut pdivikodin johtaja olikin jo odottanut &itid puheilleen. Kun
aiti sitten saapui, hénelld oli ehdotuksia tilanteen ratkaisemiseksi. Han uhkasi tehdi lastensuojeluil-
moituksen, jos lasten hoitopiivit eivit lyhene. Aiti totesi tillaisen uhkauksen perittdmiksi, silli las-
tenhoidossa ei ole moitteita. Seuraavaksi johtaja vaati itid lyhentdméén tyoaikaansa ja tekemédn vain
osittaista tyOpéivai, ettd lasten hoitopéivit lyhenisivit. Sekin oli didistd aivan mahdoton ajatus riitta-

vén toimeentulon saamisen niakokulmasta.

Ja jdlleen kerran kdytiin ihan pdivikodin johtajan kanssa asiasta keskustelemassa,
Jjoka oli vihdin sitd mieltd, ettd hén tekee kohta lastensuojeluilmoituksen, johon md
aika napsakasti totesin, ettd siihen ei oo mitddn perustetta. Ettd md oon yksinhuol-
tajaditi, ettd md tarviin sen rahan. Ettd en md sielld toissd huvikseni kdy. Ja toisek-
seen, tytot on kuitenkin hyvin hoidettuja. Ettd tavallaan pitkd hoitopdivd ei saa olla
peruste sille lastensuojeluilmoitukselle. Joo, hin oli sitd mieltd, ettd tyoaikaa olis
pitdny supistaa, tehddi 50% tyéaikaa tai 80%. 10 tuntia hoidossa on lapselle liikaa,
johon md sanoin, et niin se varmasti on niin pienelle lapselle, mutta mulla ei oo
vaihtoehtoa. Jos md oon pienemmilld rahoilla, niin se ei riitd eldmiseen ja vastaa-
vasti sitten toisinpdin. Sanoin sitten kylmdnviileesti, ettd jos teiddn pdivikoti ei ole
niin hyvd paikka, ettd mun lapseni voi tddlld 10 tuntia pdivissd olla, niin se on
varmaan teiddn ongelmanne. (H4)

Aidin mielesti piivikodin tulee olla niin hyvi paikka lapselle, etti pakon edessi lapsi pystyy sielld
olemaan kymmenenkin tuntia. Ei &iti mielellédédn pitdnyt lapsia niin pitkddn paivikodissa, hanelld ei
vain ollut vaihtoehtoja. Keskustelussa johtaja toi esille my0s ideansa, ettd sadan kilometrin pééssa
asuva isoditi voisi paivittdin tulla hakemaan lapset pdivikodista, jotta lasten péivékotipdivai saataisiin

lyhyemmaéksi.

Siind keskustelussa mun mielestd se pdivikodin johtaja ilmoitti, et on kaikkia tuki-
toimenpiteitd. Héin jopa ehdotti, ettd 100 kilometrin pddssd olevan mummo voi joka
iltapdivd tulla hakeen lapset vihdn aikasemmin pois. Mikd oli mun mielestd aivan
Jarjeton ajatus. Varsinki ku md sanoin, ettd ensinndki mummu ei kdytd autoa, niin
silld kestdd kaks tuntia bussilla tulla tinne. (H4)

Aiti piti ajatusta aivan kohtuuttomana. Hin koki, ettdi ei voi vaatia sadan kilometrin pd#issi asuvaa
mummoa matkustamaan kahta tuntia bussilla péivittdin lapsia hakemaan. Isodidilld oli yhteensd 14

lastenlasta, joten diti piti vddrdna sitouttaa isoditid yhteen perheeseen niin suuressa mééirin. Johtajan
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kanssa keskusteluun loppui kuitenkin didin solvaaminen huonoksi didiksi epdasiallisesti kdyttayty-
neen varhaiskasvattajan taholta. Pdivikodinjohtajan kanssa keskusteluissa johtajakaan ei ilmoittanut
lapsien kérsivin varsinaisesti pitkistd hoitopdivistd. Johtaja oli vain saanut varhaiskasvattajilta kuulla
lasten olevan pitkid pdivid varhaiskasvatuksessa, ja perusteli vaatimustaan pdivien lyhentdmisesti

lasten parhaalla ja silld, ettd lapsilla on ikdvuosiinsa nédhden liian pitkédt pdivat paivakodissa.

(H)édn vaan ilmotti anonyymisti, mitd henkilokunta on pistdinyt merkille lasten pit-
kistd hoitopdivistd. lkdvuosiin ndhden liian pitkdt hoitopdivdt. (H4)

Myohemmin &iti otti samaisen johtajan kanssa puheeksi varhaiskasvattajan epdasiallisen kiytoksen
janegatiivisen suhtautumisen lapsiin. Palaute kuitattiin ndkemyseroilla ja kasvattajan kokemattomuu-

della.

Taisin muutamin vérikkdin sanankddntein ilmaista mielipiteeni. - -. Kylld md taisin
sanoa, ettd teilld on se yks hoitaja, jonka alaa kannattais harkita uudelleen. Et tdd
ei ehkd ihan se héinen juttunsa. Mutta tota noin noin. Hdn tais jotenkin kommen-
toida, siitd on niin pitkd aika, mut muistaisin, oisko kommentoinu henkilokemioilla
tai nékemyseroilla, ettd. Kokemattomuudella tai jollain tdmmdselld sen kuittas ai-
kanaan. (H4)

Johtaja ei suhtautunut vakavasti didin huoleen varhaiskasvattajan riittdvéstd osaamisesta tydssdén.

Varhaiskasvattajan kéytosti lapsia kohtaan keskustelu ei kuitenkaan muuttanut.

Esikoisen siirryttyéd esiopetukseen diti oli huomaavinaan taas yksinhuoltajuuden vaikuttavan yhteis-
tyohdn. Aiti paitti heti ottaa kilyttoon keskustelevan otteen varhaiskasvattajien kanssa, jotta vileisti

tulisi avoimet ja mukavat, eiké yksinhuoltajuuden leima saisi ajatuksissa liikaa valtaa.

Mutta jilleen sitten kun tdd koululainen siirty eskariin, sielld térmdttiin tdhdn sa-
maan, ettd yksinhuoltajaditi, niin olin ensin silmdtikkuna, mutta sitten totesin, etten
vdlitd siitd ja aloin vaan tosi paljon jutteleen, kun kdvin hakemassa ja viemdssd ja
sillai, niin se aika dkkid ldhti se ajatus pois. Mutta selkeesti ne on tuonut joka pai-
kassa esille huolta yksinhuoltajan henkisestd jaksamisesta. (H4)

Aiti otti rohkeasti tilanteiden ratkaisuja omiin kiisiinsi. Valitettavasti ne eivit aina kuitenkaan tuoneet

toivottuja ratkaisuja.
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6.4.4 YhteistyOn ongelmat jaivat taakse uuden paivakodin myéta

Aitid ei haitannut, ettd piiviikodissa kannettiin huolta pitkistd hoitopaivisti. Aidin vaikeassa tilan-
teessa ei kuitenkaan auttanut se, ettd ditid alettiin solvata ja tilanteesta tehtiin ongelma kaikin puolin.

Toissd kdyminen oli kuitenkin aivan vélttimatonta riittdvan toimeentulon saamiseksi.

Oikeestaan ei haittaa se, ettd kannetaan huolta pitkistd hoitopdivistd. Mutta jos

aletaan. Mun mielestd tdytyy ymmdrtdd se, ettd herdsin joka aamu vartin yli neljd

Jja vein tytot aikasin pdivdkotiin ja niin pdin pois. (H4)
Eldmaintilanne oli didille raskas, eikd varhaiskasvattajan kdytos ollut omiaan helpottamaan tilannetta.
Haasteet olisivat olleet didin mukaan viltettdvissd, jos pdivikodissa oltaisi ymmarretty vanhemman
erilaista ja vaikeaa elimaéntilannetta, ja ennemminkin tuettu ditié kuin yritetty pahentaa tilannetta en-
tisestddn saamalla diti syyllistyméén ja tuntemaan itsensd huonoksi ja lastensa parasta ajattelematto-
maksi. Vaikka didin tiukaksi kuvailema varhaiskasvattaja lopetti didin haukkumisen pdivékodinjoh-
tajan kanssa kiydyn keskustelun jilkeen, yhteistydn laatu ei siitd kuitenkaan kohentunut. Aiti ei luot-
tanut varhaiskasvattajaan, eiké arvostanut hénen tapaansa olla lapsiryhmén kanssa. Pédividkodin ilma-
piiri ei ollut mydnteinen, eiké &iti ndhnyt yhtd mukavaa varhaiskasvattajaa lukuun ottamatta paiva-
kodissa mitddn hyvédi. Lapset joutuivat olemaan kyseisesséd péivikodissa noin vuoden ajan. Sitten
perheelle tuli mieluinen tieto, ettd siirtohakemus ldhempénd olevaan piivékotiin oli hyvéksytty ja

lapset olivat saaneet paikan ldhipdivékodista.

(S)e oli melko onnellinen pdivd, kun se siirtoilmoitus tuli. (H4)

Aiti sai myds uuden tydpaikan paremmalla sijainnilla kotiin ja lasten paivikotiin nihden. Sen my®oti
myos lasten hoitopéivét lyhenivat. Epamieluisasta paiviakodista padstyddn yhteistyd on sujunut lasten
uusien ryhmien varhaiskasvattajien kanssa hyvin. Hiljainen esikoinenkin alkoi uudessa péivikodissa

heti kommunikoida uusien varhaiskasvattajien kanssa.

Ja md luulin et Maija on vaan tosi sisddnpdin kddntynyt lapsi, mutta seuraavassa
pdivikodissa niin se kommunikaatio alko heti. (H4)

Téll4 hetkelld yhteisty0ssé ei ole ongelmia, ja diti kokeekin, ettd varhaiskasvatuksesta on kaiken kaik-
kiaan jadnyt kéteen enemmain positiivista kuin negatiivisia asioita. Esikoinen on jo ensimmdiselld

luokalla koulussa ja toinen lapsi on 5-vuotias.
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Mut meilld on ongelmat takanapdin ollu jo useemman vuoden. - -. Enemmdn hyvdd
tuolta pdivihoitopuolelta on kuitenkin jddny kditeen. Se oli vaan se yks pdivikoti
oikeestaan, mikd oli. (H4)

6.4.5 Lasten paivan kulusta kertominen vanhemmille ja avoimuus — vinkit hyvaan
yhteistydhon

Vinkkeini varhaiskasvattajille hyviin yhteistyohdn #idilld on mainita useampiakin asioita. Aiti toi-
voisi, etti lapsen piivisti kerrottaisiin vanhemmille. Aidisti on ollut mukavaa, kun nuoremman lap-
sen nykyisessd péivikodissa varhaiskasvattajat ottavat selvéé toisiltaan, miten piivd on mennyt, jos

he eivit itse ole olleet seuraamassa juuri hénen lastaan siné péivana.

No md tykkddn nykyisestd pdivdkodista, et jos md kysyn, ettd miten on menny pdivd,
niin mulle saattaa tdti sanoa, et hei md oon ollu tanddn kauheesti muualla, et md

en 00 ollu sun lapsen kanssa tdnddn, ootas md pyyddn jonkun joka on ollu, niin
kysytddn. (H4)

Aiti myds toivoi, ettii varhaiskasvattajat eivit kyseenalaistaisi vanhemmuutta tai syyllistiisi valin-
noista, silld kaikki ei aina ole niin helppoa ja mustavalkoista. Vanhempia tulisi ennemminkin tukea
erilaisissa elimintilanteissa. Aiti myds kannustaa avoimuuteen puolin ja toisin. Aiti toivoo, etti avoi-

mesti voidaan kertoa havainnoista lapseen liittyen seké kotona tapahtuneista muutoksista.

Ja nykyisessd pdivikodissa tykkddn siitd, et esimerkiksi kotona, kun tulee murros-
kausia esiin, niin niistd on voinu pdivikodissa puhua ja olenkin puhunut, ettd jos
alkaa sielld ilmaantuun samaa, niin ottaa muhun sit herkdsti yhteyttd, jotta md tie-
ddin ettei oo sit mitddn. Oon avoimesti kertonu eldmdnmuutoksista, esimerkiksi kun
tuli miesystivd, joka muutti, joka tuli ensin eldmddn ja myohemmin muutettiin yh-
teen asumaan. Kaikkis semmoset pystyny ite sanoon. (H4)
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Téssé luvussa nidon yhteen tutkimukseni neljd tapausta. Esittelen tutkimukseni tulokset tutkimus-
kysymyskohtaisesti tutkimuksesta nostamieni teemojen avulla. Tutkimuksessani ilmi tulleet varhais-
kasvattajien ja vanhempien véliset yhteistyon haasteet olivat keskenéédn hyvinkin erilaisia ja uniik-
keja tapauksia, mutta teemoissa oli yhtenevéisyyksié. Tadssé luvussa siirrdn myds analyysini tuloksen
laajempaan tarkasteluun ja koettelen aineistoani aiheesta jo aiemmin tiedettyyn tutkimuskirjallisuu-

teen.

7.1 Vanhempien kokemukset yhteistybn haasteista varhaiskasvattajien
kanssa

Téssé alaluvussa kdyn ldpi, millaisia yhteistyon haasteita tutkimukseeni osallistuneet vanhemmat
olivat kohdanneet ja millaisten asioiden he olivat pohtineet vaikuttaneen haasteiden syntymiseen.
Vanhemmat antoivat erilaisia tulkintoja siitd, miksi yhteistyd oli muodostunut ongelmalliseksi var-
haiskasvattajien kanssa. Vanhemmat etsivét syitd yhteistyon ongelmiin niin itsestdédn, varhaiskas-

vattajista kuin muista vallitsevista olosuhteista.

Alasuutarin (2006, 86) mukaan vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyotd kehystavét edelleen
vahvasti perinteiset asiantuntijuuden tulkinnat, joihin liittyy tyypillisesti nikemys varhaiskasvattajan
ja vanhemman suhteen epdsymmetriasta. Kalliala (2012,93) kirjoittaa, ettd varhaiskasvattajilla on
asiantuntijatietoutta, jonka asema on lahtdkohtaisesti ollut vahva, ja siksi varhaiskasvattajien ja van-
hempien suhde on ldhtdkohtaisestikin epdsymmetrinen. Néin ollen varhaiskasvattajat kéyttévit kas-
vatusalan ammattilaisina valtaansa vuorovaikutuksessa vanhempien kanssa. Alasuutarin (2006) tut-
kimuksessa yhteistyon epdsymmetrisissd kuvauksissa vanhemmat ndkivit varhaiskasvattajat asian-

tuntijoiksi lapsen kasvua ja kehitystd koskevissa kysymyksissd. Epdsymmetristd suhdetta ei kuiten-
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kaan pidetty vélttdmattd huonona asiana, vaan sen mukaista asiantuntijuutta neuvoineen odotettiin-
kin varhaiskasvattajilta. Epdsymmetrinen suhde tulkittiin luonnolliseksi osaksi varhaiskasvattajan ja
vanhemman kanssakdymisti. (Alasuutari 2006, 86—88.) Myos Kalliala (2012, 93) kirjoittaa, ettd epa-
symmetristd suhdetta ei ole aina syytd nihdi ongelmana, kunhan varmistutaan siité, ettd valtaa kay-
tetdéin lasten ja perheiden hyviksi eiké heité vastaan. Omassa aineistossani epdsymmetrinen yhteis-
tyosuhde tuli kuitenkin esiin negatiivisin sivyin, silld siihen liittyi my0s varhaiskasvattajan vallan-
kayttod. Puroilan (2002) mukaan vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteisty0ssd on kyse myos val-
lankéytostd, joka voi aiheuttaa ristiriitatilanteita. Kun ammattilaisléhtoisessé yhteistyossd valta on
hierarkkisesti varhaiskasvattajilla, se painottaa varhaiskasvattajien ammatillista autonomiaa ja valta-

asemaa suhteessa vanhempiin. (Puroila 2002, 180-181.)

Vallankiytdstd puhuu myds Isokorpi (2006). Adripéadssd vuorovaikutustydti tekevin varhaiskasvat-
tajan vallankéytto voi olla rajoittavaa, alistavaa ja ndyryyttdviad vanhempaa kohtaan. Oikealla tavalla
valtaa kiyttava varhaiskasvattaja taas yllépitdid luottamuksen tunnetta. (Isokorpi 2006, 81.) Vanhem-
man nikemysten arvostaminen ja hyviksyminen tarkoittavat varhaiskasvattajalle vanhemman tie-
don pitevyyden tunnustamista, ja se voi olla hankalaa. Kun vanhemman tiedolla on nykyisen yh-
teistydajattelun mukaan yhtéldinen painoarvo, asiantuntijan tietoa ei voi enéé suoraan rinnastaa oi-

keaan tulkintaan ja totuuteen. (Alasuutari 2003, 170-171.)

Alasuutarin (2003, 2006) tutkimuksissa epdsymmetrinen suhde néyttdytyi ongelmallisena vanhem-
pien puheessa. Se tuli esille vanhempien kokemuksissa siitd, ettd vanhemman omat nikemykset ei-
vit tule kuulluiksi tai otetuiksi huomioon. Kielteisiksi koettuihin yhteistyon kuvauksiin liittyi tyy-
pillisesti se, ettd vanhemman nékdkulmasta varhaiskasvattaja keskittyi perhettd koskeviin kysymyk-
siin, kun vanhempi taas olettaa, ettd yhteistyon keskiossé pitdisi olla lapsi. Nédissé tilanteissa van-
hemmat kuvasivat varhaiskasvattajan asettuneen perheen ihmissuhteiden ja vanhemmuuden tunti-
jaksi ja madrittelijaksi. Vanhemmalle perhe ja sen sisédiset suhteet ovat kuitenkin yksityisté aluetta,
jossa hén itse kokee olevansa asiantuntija. (Alasuutari 2003, 168; Alasuutari 2006, 88—89.) Nama
seikat tulivat esille my0s omassa tutkimuksessani. Omassa haastatteluaineistossani epdsymmetrinen
suhde ja varhaiskasvattajien vallankédyttd ndyttdytyivdt monin tavoin vanhempien kokemuksissa.
Vallankéyttod oli, kun varhaiskasvattajat eivét ottaneet vanhempien nékemyksiéd ja oman lapsensa
asiantuntijuutta huomioon seké se, kun valta-asemansa turvin varhaiskasvattaja koki oikeudekseen

arvioida vanhemman kyvykkyyttd didiksi tai puuttua perheen sisdisiin asioihin. Varhaiskasvattajien
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vallankdyttdd on myd0s se, ettd lapsesta kerrotaan vanhemmille vain negatiivisia asioita, kuten kol-
messa tutkimukseni tapauksessa. Tapauksessa kolme varhaiskasvattaja kéytti valtaansa vaittdmalla
sellaisia asioita lapsesta, jotka &iti pystyi ndyttimédn virheellisiksi. Tapauksessa neljd varhaiskas-
vattaja kaytti valtaansa asettumalla didin yldpuolelle arvioimaan didin kyvykkyyttd didiksi ja otti
oikeudekseen haukkua &itid. Auktoriteettiasemansa vuoksi varhaiskasvattaja pystyy asettumaan
valta-asemaan suhteessa vanhempaan, jolloin hinen sanomisillaan on helposti suurempi painoarvo
kuin vanhemman sanomisilla. Varhaiskasvattajan viitteitd voi olla vaikeaa léhted kyseenalaista-
maan. Varhaiskasvatuksessa tavoitteena pitiisi olla monialainen yhteistyo, jonka periaatteisiin kuu-
luu mm. luottamuksellisuus sekd yhteistyon tekeminen lasten vanhempien ja muiden ammattilaisten
kanssa (Méittd & Rantala 2010, 186). Tutkimukseni tapauksessa varhaiskasvattaja, joka ei lupauk-
sistaan huolimatta kertonut havainnoistaan lastensuojeluun, kéytti valtaansa suhteessa ditiin, ja jatti

toteuttamatta ammattiinsa kuuluvaa monialaista yhteistyota.

Perhe-eldmén paletti -tutkimuksessa (mm. Poikonen & Lehtipda 2009, 79-80), jossa selvitettiin laa-
jasti lapsiperheiden arkea Suomessa, sivuttiin vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon pulmia
ja sielld nousi yhtend vanhempien huolenaiheena esiin kasvatuksen joustamattomuus. Kekkonen
(2012, 58) on madritellyt, ettd vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyohon pitdisi kuulua jous-
tavuus, silld tyontekijan on oltava valmis muutoksiin. Myos tutkimuksessani tuli esille vanhempien
kokemus varhaiskasvattajien joustamattomuudesta. Ensimmaisessa tapauksessa haastateltu diti maa-

ritteli varhaiskasvattajien joustamattomuuden suurimmaksi yhteistyon haasteiden aiheuttajaksi.

Lapsen paivaunien ongelmallisuus yhteistyon haasteiden aiheuttajana on tuttua myos muissa tutki-
muksissa. Kaskela ja Kekkonen (2006) ovat kirjoittaneet lapsen pédivduniongelmista paiviakodissa,
silld ne vaikuttavat myos vanhemman ja lapsen suhteeseen. Iltahetket muuttuvat helposti savyltdén
ja sisdlloltaan erilaisiksi, jos lapsen nukkumisrituaalit jarkkyvat. Varhaiskasvattajankaan nakokul-
masta vanhemman ja lapsen vélinen suhde ja suhteen muutokset eivit ole vahdpatoisié asioita, silld
varhaiskasvattaja on sitoutunut vahvistamaan lapsen ja vanhemman vilistad varhaista kiintymyssuh-
detta. Pdivikodin pdivaunikdytdnnot laajenevat kysymykseksi siitd, miten kéyténto vaikuttaa lapsen
ja vanhemman keskindiseen suhteeseen. (Kaskela & Kekkonen 2006, 14.) My6s Alasuutarin (2010)
tutkimuksessa pédivdunet puhuttivat. Pdivittdisten hoitotilanteiden tavoista ja sddnnoistd puhutaan
usein ikddn kuin vain tiedottaen niistd vanhemmille, eikd niissd useinkaan tunnu olevan neuvottelu-
varaa. Pidivilepo kuvataan sdinnonomaisena toimintana, jossa erilaiset variaatiot ovat harvassa.

Kaikkien lasten on riisuuduttava, mentiva vuoteeseen, kuunneltava satu ja sen jidlkeen odotetaan
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heidén nukahtavan. Pdivélepoa koskevat tavat ja sddnnot ndyttdytyvét pitkélti instituutiosta léhte-
vind, eiki niitd esitetd vanhemmille yleensé neuvottelullisina kysymyksind. Toiminta on varhaiskas-
vattajien suunnittelemaa ja ohjaamaa, ja heilld on siind méérdys- ja padtosvalta sukupolvijirjestyk-
sen periaatteen mukaisesti. Yleisend oletuksena on, ettd lapset sopeutuvat ja mukautuvat vallalla
olevaan kaytdntoon, eika heitd kuulla asiasta. (Alasuutari 2010, 154, 156—157.) My0s omassa tutki-
muksessani vanhemman kokemuksena oli, ettd varhaiskasvattajat sanelivat kdytetyt toimintatavat
ilman, ettd vanhemmat saivat vaikuttaa niihin. Mielenkiintoista on uusien Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteiden (2016) myotd ndhda, lisdéntyykdo lasten ja vanhempien vaikutusmahdollisuudet
paivaunikdytintoihin Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden hengen mukaisesti vai pitdydy-
tadnko vanhoissa kdytdnnoissi, vaikka ne eivit tarkoitustaan palvelisikaan. Kaskelan ja Kekkosen
(2006, 12) mukaan yhteistyd varhaiskasvattajien ja vanhempien vililld voi muuttua toimimatto-
maksi, kun heiddn hoito- ja kasvatuskasityksensé lapsen tavanomaisista perustarpeista eridvit eika

niistd péadstd yhteisymmaérrykseen.

Alasuutari (2010) on pohtinut tutkimuksessaan ns. tavallisen lapsen mééritelméé, silld paivikodin
tavat ja kdytdnnot perustuvat tietynlaisille oletuksille siitd, millaisia lapset tavallisesti ovat. Lapsen
odotetaan kiyttaytyvan paivikodissa tietylld tavalla ollakseen ns. tavallinen lapsi. Lapsen tulee nou-
dattaa sukupolvijdrjestystd eli toimia aikuisen ohjauksen mukaan ja noudattaa sdantdji. Lapsen ole-
tetaan suhtautuvan mydnteisesti varhaiskasvatusinstituutioon ja sen aikuisiin sekd osoittaa heille
luottamusta ja ldheisyyttd. Ndiden oletusten mukaisesti lapsi tulee mielellddn pdivikotiin, on iloinen
sielld ja kiinnostunut ohjatusta toiminnasta, hyviksyy péivékodin aikuiset ja heidén tarjoamansa la-
heisyyden ja hoivan. Liséksi lapsi juttelee aikuisille ja kertoo mieltdén painavista asioista. Lapsen
oletetaan myds leikkivén rauhallisia ja pitkdjinteisid sukupuolirooliodotusten mukaisia leikkeja.
Lapsen tavallisuutta arvioidaan ennen kaikkea hinen sosiaalisen kéyttdytymisensé ja sopeutumi-
sensa perusteella, eikd tiedollinen parjddminen ja oppimisvalmiuksien arviointi saa suurtakaan ja-
lansijaa. Pdivikodissa olevan lapsen odotetaan sopeutuvan péivikodin arkeen, sen toimintatapoihin
ja sddntoihin. Sopeutumisen kaltainen tieto on myos juuri sitd mitd vanhemmatkin toivovat kuule-

vansa. (Alasuutari 2010, 149-150, 164, 170-171.)

Lapselle on muodostunut siis paljon osittain piilevié oletuksia siitd, miten paivdkodissa pitdisi olla ja
kayttdytyd. Omassa aineistossani kolmessa tapauksessa lapsi ei kdyttdytynyt didin kokemuksen
mukaan varhaiskasvattajien odotusten mukaisesti. Kekkonen (2012, 200) korostaakin, ettd

varhaiskasvattajan vastuulla on ndhdd kukin lapsi omista ldhtokohdistaan késin. Yhteistyd
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vanhempien ja varhaiskasvattajien vililld pitdisi perustua lapsen tarpeisiin, jolloin varhaiskasvatusta
pitdisi ohjata lapsen edun ja oikeuksien toteuttaminen (Mykkénen & Bo6ok 2017, 85). Alasuutarin
(2010, 171) tutkimuksessa varhaiskasvattajien suhtautuminen lapseen niyttdytyi tavallisesti
joustavana, ja ideaalikisitys lapsesta tuli keskusteluissa esiin niin sanotusti rivien vélistd. Toisin oli
oman tutkimukseni aineistossa, jossa vanhemmille tehtiin hyvinkin selvéksi heidén lastensa
hankaluus ja kéytoksen epétoivottavuus. Vanhemmat saivat kuulla lapsistaan paljon huonoa
palautetta, kun lapsen kéytds ei osunut ldhellekddn ideaalikésitystd tavallisen lapsen kidytoksesta.
Vanhemmat jopa kokivat, ettd varhaiskasvattajat eivit ndhneet heidén lapsissaan mitddn hyvéa, koska

sellaista ei vanhempien mukaan ikiné kerrottu.

Alasuutarin (2010) tutkimuksessa selvisi, ettd varhaiskasvattajien suorittaman lasten arvioinnin léh-
tokohtana ovat ennen kaikkea pdivikodin toimintatavat ja rutiinit sekd lapsen vertailu muihin ryh-
mén lapsiin. Lapsen arviointi on aina varhaiskasvatuksessa kontekstisidonnaista, silld se tapahtuu
tietyssd tilanne-, asia- tai kulttuuriyhteydessé. Pdivikodin asiantuntijanikemykset ovat siten vain
yksi ndkdkulma lapseen ja hdnen toimintaansa. Alasuutarin tutkimuksessa oli tapaus, josta varhais-
kasvattajan mielestd vanhempi ei tunnustanut lapsensa ongelmaa. Tama viittaa ajattelumalliin, etti
lapsen tilanteesta on olemassa vain yksi ainoa oikea nékemys ja se on varhaiskasvattajalla. TAma
ajattelutapa voi jo 1dhtokohtaisesti tuottaa ongelmia keskusteluissa vanhempien kanssa. (Alasuutari
2010, 174.) Téssd on kyse vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon epasymmetrisyydestd ja
asiantuntijalihtdisyydestd, mika ei vastaa nykyvarhaiskasvatuksen ihannetta yhteistyén molempien
osapuolten asiantuntijuuden yhdistdmisestd ja vanhempien osallisuudesta lastensa varhaiskasvatuk-

secn.

Maittd ja Rantala (2010, 130) toteavat, ettd varhaiskasvatuksessa lapsen tuen tarpeen arvioinnin
lahtokohtana on varhaiskasvattajien ja vanhempien havaintojen yhteinen tarkastelu. Lapsen tarvit-
sema tuki on tarkoitus aloittaa mahdollisimman varhain. Omassa tutkimuksessani yksi diti hdimmaés-
teli varhaiskasvattajien taidottomuutta tunnistaa heiddn lapsensa erityisen tuen tarvetta, ja lapsi yri-
tettiin tasapdistdd samaan muottiin muiden lasten kanssa. Molemmilla yhteistyon osapuolilla oli he-
rannyt huoli lapsesta, mutta varhaiskasvattajat eivit didin mukaan vieneet asiaa eteenpéin kuin vasta

puolen vuoden jélkeen.

Paletti-tutkimuksessa vanhemmissa oli heréttdnyt huolta se, ollaanko lasta aamuisin vastassa lapsen

tullessa péivikotiin (Poikonen & Lehtipad 2009, 79—80). Munter (2001, 42-48) kirjoittaa, ettd tulisi
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olla itsestdén selvidd, ettd lapsen péivikotiin tulemisen tilanteissa vanhempi ja varhaiskasvattaja koh-
taavat, ja lapsi on padhenkild, jonka vanhempi hyvistelee ja kasvattaja toivottaa tervetulleeksi. Var-
haiskasvattajan tulisi olla aktiivinen ja aloitteellinen vanhempien suuntaan ja kutsua vanhemmat yh-
teistyohon (Kekkonen 2012, 58). Tutkimukseni aineistossa yhden didin kokemuksissa yhteistyon
ongelmien alkuna oli juuri se, kun lasta ei tultu vastaanottamaan. Se sai didin tuntemaan, ettd he

eivit olleet pdivékotiin tervetulleita.

Paletti-tutkimuksessa osa tutkimukseen osallistuneista vanhemmista piti ongelmallisena varhaiskas-
vattajien oletuksia vanhempien tydajoista ja siten myds lasten hoitoajoista, jotka eivét aina olleet ai-
van perinteisiksi koettuja kahdeksasta neljdén -pdivid. Vanhempien tydolosuhteet, kuten tyon ja per-
heen yhteensovittaminen heijastuivat vanhempien tyytyvéisyyteen lastensa varhaiskasvatukseen.
(Poikonen & Lehtipdd 2009, 84.) My0s omassa aineistossani yhdessé tapauksessa &didin pitkét tyopai-
vit ja yksinhuoltajuus muodostuivat ongelmallisiksi. Alasuutari (2006, 79) toteaakin, ettd samalla kun
tyypillisestd perhemuodosta, eli yhdesséd asuvista vanhemmista ja heidén lapsistaan, eroavat toisen-
laiset perheet erotetaan puheessa néisti “tavallisista” perheistd, tuodaan esille, ettd néissé erilaisissa
perhemuodoissa olisi jotain huolestuttavaa tai ongelmallista. Yksinhuoltajuuteen liitetdéin kulttuurisia
tulkintoja, joilla voi olla kielteisid seurauksia. Se osoittaa, kuinka hallitseva on kulttuurinen tulkinta
perheen eheydesti ja myodnteisesti merkityksesti lapsen kehitykselle. Aidin yksinhuoltajuus tulkitaan
jo lahtokohdiltaan riskiksi ja hdnen vanhemmuutensa riittdméttoméksi. Se on ristiriidassa didin ensi-

sijaisen vanhemmuuden tulkinnan kanssa. (Alasuutari 2003, 161-162.)

Kekkonen (2012) on véitoskirjassaan tutkinut varhaiskasvattajien puhetapoja yhteistyosti. Puhe yh-
teistyosuhteen luonteesta henkilokemiana tai varhaiskasvattajan persoonasta riippuvana ominaisuu-
tena muuttaa suhteen luonteen ammatillisesta vuorovaikutussuhteesta henkilokohtaiseksi. Se taas
vapauttaa varhaiskasvattajaa siitd vastuusta, joka kuuluu hinelle ammattilaisena yhteistyon luomi-
sessa ja ylldpitdmisessd. Varhaiskasvattajalla on siis vastuu yhteistyon edellytysten luomisesta ja
yllapitamisestd, eikd hdn voi vetdytyd vastuustaan sen vuoksi, ettd hén ei esimerkiksi hyvéksy timén
yksinhuoltajuutta tai henkilokemiat eivit kohtaa. Varhaiskasvattajalla on ammatillinen vastuu olla
seulomatta sopivia tai epdsopivia vanhempia yhteistyokumppaneiksi. Yhteistyon tulkitseminen var-
haiskasvattajan vastuulla olevaksi vuorovaikutustydksi merkitsee, ettei yhteisty0sséd ilmeneviéd on-
gelmia voida sivuuttaa vetoamalla vanhempien tai tyontekijoiden persoonallisuuden piirteiden tai

henkilokemioiden yhteensopimattomuuteen. (Kekkonen 2012, 111.) Tapauksessa nelja iiti totesi,
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ettd hdnen ja varhaiskasvattajan henkilokemiat eivit sopineet yhteen. Kyseinen varhaiskasvattaja toi

didin kertoman mukaan my0s voimakkaasti esiin sen, ettei hyviksynyt didin toimintatapaa.

Vanhempien kanssa tehtdvin yhteistyon méadrdd ja sisdltod mééritelldén varhaiskasvatuslaissa
(2015) ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016). Jo nditd ennen voimassa olivat laki las-
ten pdivdhoidosta (1973) ja aiemmat suositusluontoiset Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
(2003/2005). Lisdksi yhteistyon laatuun ja méadrddn vaikuttavat suuresti eri varhaiskasvatuspaikoissa
omaksutut toimintatavat ja jokaisen varhaiskasvattajan oma panos (Madittd & Rantala 2010, 182).
Néin ollen yhteistyon toteutumisessa on voinut olla suuriakin eroja riippuen varhaiskasvatuspaikan
kasvatuskulttuurista, varhaiskasvattajista sekd vanhemmista. Nyt velvoittavina voimassa olevien
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) tarkoitus on yhteniistdd varhaiskasvatuksen toi-
mintakulttuuria myds yhteistydn tekemisen osalta. Se ei kuitenkaan poissulje sité, ettd sielld missi
ihmiset ovat vuorovaikutuksessa keskendén, on suuri riski kohdata my®os ristiriitatilanteita. Ristirii-
toja ei kuitenkaan tulisi ottaa epdonnistumisina vaan mahdollisuutena oppia uutta ja kehittyd. Var-
haiskasvattajien ja vanhempien yhteistydsuhteen luontaisen epdsymmetrisyyden ja asiantuntijatieto-
jen erilaisuuden vuoksi varhaiskasvattajien on tirkedd huomioida valta-asemansa suhteessa vanhem-
piin ja toimia yhteisty0ssd ammattietiikkansa mukaisesti ammattitaitoaan lapsen ja vanhempien par-

haaksi hyodyntéen.

7.2 Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyon haasteiden ratkaisut

Téssa alaluvussa esittelen tutkimukseni tulokset vanhempien ja varhaiskasvattajien ratkaisuista yh-

teistyon haasteiden selvittamiseksi sekd haasteiden lopullisen ratkaisun ja perheiden nykytilanteen.

Kaikissa tutkimukseni tapauksissa yhteisté oli se, ettd yhteistyon haasteisiin ei saatu lopullista ratkai-
sua, vaan ne seurasivat mukana niin kauan, kunnes lapsi siirtyi toiseen péivikotiin tai esiopetukseen.
Yhteistd oli myds se, ettd ongelmat olivat yhté tapausta lukuun ottamatta haastatteluhetkelld taakse-
jadnyttd elaméd. Alasuutarin (2003, 105) tutkimuksessa nousi esille tulkinta koulun vallasta vanhem-
man ja opettajan yhteistydsséd. Tulkinnan mukaan vanhemman asettuminen opettajaa vastaan tai van-
hemman ja opettajan vélinen erimielisyys uhkaavat lapsen koulunk&ynnin sujumista. Saman voi vieda
my0s varhaiskasvatuksen kontekstiin. Tutkimuksessani vanhempien kokemuksissa erimielisyydet
vanhemman ja varhaiskasvattajien vililld peldttiin vaikeuttavan lapsen elaméa paivikodissa. Néin
ollen kaksi vanhempaa ei antanut palautetta asiattomaksi kokemastaan toiminnasta, vaikka olisivat
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halunneet. My6s Alasuutarin (2006, 89-90) tutkimuksessa vanhempien kuvauksissa epdsymmetrisen
suhteen tulkinnat aiheuttivat usein vanhemman vaikenemista ja tyytyméttomyytti yhteistyohon, kun
hinen nidkokulmansa eivét suhteen yksisuuntaisuuden vuoksi tulleet kuulluiksi. Tutkimuksessani
kaksi vanhempaa toivat myos julki ajatuksiaan vaikeaksi vanhemmaksi leimautumisesta, jos pa-

lautetta antaa varhaiskasvattajien toiminnasta.

Kalliala (2012, 153) toteaa, ettd vaikka lapsiryhmien varhaiskasvattajat eli tiimit vastaavat lapsiryh-
mien toiminnasta, vastuu varhaiskasvatuksen laadusta on viime kédessé johtajalla. Tutkimukseni kah-
dessa tapauksessa vanhemmat etsivit ratkaisua haasteisiin pdivikodinjohtajan kanssa keskustele-

malla, ja se toikin helpotusta yhteistyhon, vaikkakaan ei kokonaan poistanut ongelmia.

Paletti-tutkimuksessa muutama vanhempi mainitsi vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyossa
tairkeimpénd seikkana sen, ettd lapsi pitdd varhaiskasvatuspaikastaan ja menee sinne mielellddn.
(Poikonen & Lehtipdd 2009, 77-78.) Myds Alasuutarin (2006, 90) tutkimuksessa vanhempien mu-
kaan tirked 1dhtokohta toimivalle yhteisty6lle on varhaiskasvattajan mydnteinen suhtautuminen lap-
seen. Lapsen hyvéksynti ja varhaiskasvattajan arvostava suhtautuminen lapseen ovat ldhtokohtana
vanhemman ja varhaiskasvattajan toimivalle yhteistydsuhteelle (Alasuutari 2006, 84-85). Juuri
ndma seikat tulivat esille myds haastattelemieni vanhempien nykyhetken kuvauksista. Yhteista tut-
kimukseni kolmelle tapaukselle oli, ettd lapsen nykyinen tilanne varhaiskasvatuksessa oli hyva ja
yhteisty0 varhaiskasvattajien kanssa sujui hyvin. Varhaiskasvattajat suhtautuivat lapseen lampi-
maésti, joka edesauttaa hyvdn yhteistyosuhteen syntymistd my0s vanhemman ja varhaiskasvattajan

vilille.

7.3 Vuorovaikutuksen ongelmat tutkimuksen tapauksissa

Tutkimukseni tapauksissa ilmeni erilaisia vuorovaikutuksen ongelmia. Useammassa tapauksessa
toistuneita teemoja vuorovaikutukseen liittyen olivat syyllistiminen, lapsen oireilu, lapsesta saatu
palaute, vanhemman, lapsen ja varhaiskasvattajan kohtaamiset, didin rooli, varhaiskasvattajien tiimi,
luottamuksen menettdminen sekd vanhempien antama palaute paivikotiin. Késittelen nédistd tee-

moista syntyneitd tutkimukseni tuloksia seuraavissa alaluvuissa.
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7.3.1 Syyllistaminen vanhempien kokemuksena

Alasuutari (2006, 83—84) toteaa, ettd varhaiskasvattajien ja vanhempien kanssakdymisessé syyllisté-
vit tulkinnat voivat muodostua yhteistyon esteiksi. Jos esimerkiksi lapsen kehitys ei sujukaan odote-
tulla tavalla, varhaiskasvattajien katseet suuntautuvat helposti perheeseen. Tamai voi tuoda mukanaan
syyllistimistd. Myos Mééttd ja Rantala (2010, 223) kirjoittavat, ettd keskustelu kasvuympdristojen,
eli kodin ja pdivikodin, puutteista jai herkésti tasolle, jossa syyllistetdén toista osapuolta huonoiksi
koetuista toimintatavoista. Kaikki neljd haastateltavaa kokivat tulleensa syyllistetyiksi varhaiskasvat-
tajien taholta. Kaikissa néissa neljéssd tapauksessa yhteistd on syyllistimisen kokemuksen kohdistu-
misesta juurikin diteihin. Toki kaikki haastateltavani olivat ditejd, mutta he myods kertoivat, ettd isét
eivit saaneet samanlaista kohtelua osakseen. Tama liittyy ajatteluun ditiyden ensisijaisuudesta isyy-
teen verrattuna. Aiti nihdd#n usein lapsensa eldmiin avainhenkildnd. Téstd ensisijaisuudesta johtuu,

ettd ditejd myOs helposti syyllistetidén lapseen liittyvisti asioista. (Alasuutari 2003, 17.)

Alasuutarin (2010, 192) varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluja késitelleessé tutkimuksessa kévi
ilmi, ettd varhaiskasvattajat antoivat neuvoja, miten kotona voisi vaikuttaa lapsen péivikodissa pul-
mallisena koettuun asiaan sen sijaan, etti asioista keskusteltaisiin siitd ndkokulmasta, mita tilanteelle
voisi tehdi péivikodissa. Kekkonen (2012, 45) puhuu yksisuuntaisesta yhteistyostd, jossa varhais-
kasvattajat pyrkivét vaikuttamaan ensisijaisesti kotien kasvatuskdytdntdihin, ilman ettd huomiota
kiinnitetddn varhaiskasvatuksen kasvatuskaytantoihin. Sen taustalla on kasvatusyhteisty6td ohjannut
tavoite kotien kasvatustyon tukemisesta. My0s toisesta Alasuutarin (2003, 108) tutkimuksessa, joka
tosin késitteli kodin ja koulun yhteistyotd, 16ytyi tulkinta, ettd lapsen ongelmia selvitellessdén opettaja
katsoo kohti kotia. Lapsen ongelmallisen kéyttdytymisen ndhdéén kertovan vanhemmuuden ja kodin
ongelmista seké niitd koskevien muutosten vélttimattomyydesti. Tapauksessa yksi vanhemmat koki-
vat, ettd heitd syyllistettiin lapsen kéytoksesti ja ettd heidén iltarutiineistaan etsittiin syité lapsen péi-
vauniongelmille padividkodissa. Varhaiskasvattajat eivit hioneet omia kéytintdjadn, vaan vaatimukset

kohdistuivat vanhempiin ja heidén toimintansa muuttamiseen.

Alasuutari (2003, 169) toteaa, ettd jos syyllisyys ja syyllistiminen tulevat oleelliseksi osaksi van-
hemman ja varhaiskasvattajan keskinéistid vuorovaikutusta, ne voivat méérittda hyvinkin kielteisesti
vanhemman kokemuksia yhteistyostd. Alasuutari nostaakin esille kysymyksen, mitd hyotya tai mer-

kitystd on vanhempien syyllistimiselle. Jos halutaan tukea vanhempia ja vanhemmuutta, se toteutu-
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nee paremmin tarkastelemalla perheiden, vanhempien ja lasten selviytymisen voimavaroja ja kei-
noja. Vanhempien kokemissa syyllistimisen kokemuksissa on myos kdytinnossé kyse varhaiskas-
vattajan asettumisesta valta-asemaan vanhempaan néhden. Tdmé sulkee pois mahdollisuuden rin-
nakkaiseen yhteistyOsuhteeseen ja yhteiseen keskusteluun lapsen asioista. (Alasuutari 2003, 112—

113, 169.)

7.3.2 Lapsesta saatu palaute ja varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut

Paletti-tutkimuksessa (Poikonen & Lehtipad 2009, 77) tuli esiin, ettd osa vanhemmista piti uuvutta-
vana ja kuormittavana perheen asioista kertomista varhaiskasvattajille, kun varhaiskasvattajat eivét
kuitenkaan kerro lapsen pdivéstd mitddn. Ahosen (2017, 125-126) mukaan lapsen tuonti- ja hakuti-
lanteiden keskusteluilla on tirked tehtdvénsi, silld niiden avulla vanhemmat pysyvit kéarryilld las-
tensa pdivin sujumisesta. Vanhempien on myos tirkedd saada kuulla lapsen vahvuuksista ja myon-
teisistd asioista, muuten paivittdiset kohtaamiset voivat muodostua taakaksi. Kaikki tutkimukseni
haastateltavat nikivit ongelmallisena varhaiskasvattajien lapsesta antaman palautteen. Joko saatu
palaute oli vain negatiivista tai sitten siti ei saanut ollenkaan. Kaksi haastateltavaa kertoi saaneensa
lapsestaan aina vain negatiivista palautetta. Kaksi vanhempaa toivoi kuulevansa enemmin lapsen

paivan kulusta péivittiisissd kohtaamisissa varhaiskasvattajan kanssa.

Maitté ja Rantala (2010, 212) puhuvat paivittdisten keskustelujen tirkeydesti, silld vanhempien jak-
samista voivat auttaa pienetkin positiiviset asiat lapsesta, esimerkiksi pdivéin péétteeksi kerrottu jo-
kin iloinen asia lapsen péivistd. Sekd Ahonen (2017, 126) ettd M&éttd ja Rantala (2010, 212) koros-
tavat sité, ettd kun vanhemmat saavat lapsestaan my0s positiivista palautetta, se luo pohjaa yhteis-
tyolle, jolloin myds pulmallisista asioista on helpompi puhua ja niiden kisitteleminen on helpompaa.
Karila (2006) on havainnut, etti péivittdisten tulo- ja ldht6tilanteisiin liittyvit keskustelukdytdnnot
ovat erilaisia vertailtaessa pienempien ja isompien lasten lapsiryhmien yhteistyokaytént6ja. Alle kol-
mevuotiaiden lasten ryhmiin néyttdd vakiintuneemmin kuuluvan péivittdinen kuulumisten vaihto.
Isommat lapset ovat omatoimisia ja juoksevat nopeasti kavereiden luo leikkiméén, jolloin myds van-
hempien ja varhaiskasvattajien kuulumisten vaihto vihenee. Tdmé kéytdnto saattaa johtaa siihen,
ettd paivittdiset kuulumisten vaihdot jéavét pois ja keskusteluja kidydadn vain ongelmatilanteissa.
Talloin yhteistyo ja vuorovaikutus saa helposti negatiivisviritteisen luonteen. (Karila 2006, 103.)

Tutkimuksessani juuri kahden alle 3-vuotiaan lapsen tapauksissa pdivittdiset keskustelut varhaiskas-
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vattajien kanssa saivat negatiivisen sédvyn, kun pdivittdisid kuulumisia kerrottiin. Kahdessa tapauk-
sessa, joissa lapset olivat vanhempia, paivittdisid kuulumisia ei kerrottu juurikaan. Piivittdisessa
kuulumisten vaihdossa varhaiskasvattajilla olisi hyvd mahdollisuus valittdd vanhemmille viestid
siitd, ettd lapsi on pidetty ja suhtautuminen sdvyltddn myonteistd, jolloin vanhempi kokisi tulevansa
arvostetuksi. Lapsen hyvéksynti ja varhaiskasvattajan arvostava suhtautuminen lapseen muodostui-
sivat néin ldhtokohdaksi vanhemman ja varhaiskasvattajan toimivalle yhteistyolle. (Alasuutari 2006,

84-85.)

Varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut niyttiytyivit vanhempien kokemuksissa yhteistyon haas-
teellisina paikkoina. Yhteisti kolmelle tapaukselle neljésti oli, ettd varhaiskasvatussuunnitelmakes-
kustelun piti lastenhoitaja eikd lastentarhanopettaja. Ensimméisessé tapauksessa 4iti oli pahoillaan,
kun lapsesta ei ilmennyt varhaiskasvattajien taholta mitéén positiivista kerrottavaa. Jalkeenpiin saa-
dussa varhaiskasvatussuunnitelmassa oli pari sivullista negatiivisia huomioita lapsesta. Jo aiem-
missa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 33) sanotaan, ettd varhaiskasvatussuunnitel-
maa laadittaessa otetaan huomioon lapsen mielenkiinnon kohteet, vahvuudet seké yksildlliset tuen
ja ohjauksen tarpeet ja kehotetaan kiinnittimaén keskustelussa vanhempien kanssa huomiota lapsen
kehitysté vahvistaviin myonteisiin puoliin. Tadssa tapauksessa varhaiskasvattajat olivat yksipuolisesti
kiinnittdneet huomiota vain tuen ja ohjauksen tarpeisiin. Toisessa tapauksessa diti koki pitdvansd
itse itselleen vasukeskustelua. Kolmannessa tapauksessa yhteistyon ongelmien alkuldhteena oli juu-
rikin varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelu, jossa keskustelun pitényt varhaiskasvattaja osoitti am-
mattitaidottomuutta esittimalld lapsen taidoista vaitteitd, jotka eividt pitdneet paikkaansa. Alasuuta-
rin (2010, 74) tutkimuksessa vanhemmille nédyttdytyi tdrkednd, ettd varhaiskasvattajan arviot ja ku-
vaukset lapsesta olivat ldhelld sitd, miten vanhempi itse néki lapsensa. Erilaiset nikemykset lapsesta
muodostuivat keskeisiksi silloin, kun vanhempi arvioi kielteisesti varhaiskasvatussuunnitelmakes-
kustelua. Alasuutari (2003, 167) toteaa, ettd yleisen oletuksen mukaan vanhemmilla ei ole yhté pa-
tevid tietoja kuin varhaiskasvattajilla. Siksi he ovat keskustelijoina eriarvoisessa ja epdsymmetri-
sessd asemassa toisiinsa nihden. Yhteiskunnallisilla kasvattajilla on tieto ja valta tulkita ja méaritella
puheena olevaa asiaintilaa. Vanhempien taas ndhdéén olevan neuvottavia ja opastettavia. Alasuutari
(2010) korostaa, ettd varhaiskasvattajien olisi tirked tietoisesti pohtia niitd perusteita, joilla lapsen

arviointia tehddén. Yhteistyossd vanhempien kanssa on tdrkedd antaa tilaa vanhemman myds mah-
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dollisesti toisenlaisille ja pdinvastaisille ndkemyksille lapsesta. Télldin vanhemman voi olla hel-
pompi ldhted pohtimaan varhaiskasvattajien kanssa yhdessé ratkaisua lapsen pulmiin varhaiskasva-

tuksessa. (Alasuutari 2010, 174-175.)

7.3.3 Vanhempien, lapsen ja varhaiskasvattajien kohtaamiset paivékodissa

Tutkimukseen osallistuneiden vanhempien kokemuksissa vuorovaikutuksen pulmat néyttaytyivét
kolmessa tapauksessa myds varhaiskasvattajien suhteessa lapseen. Kahdessa tapauksessa lapsi ei
viihtynyt pédivikodissa ollenkaan, eikd millddn olisi halunnut jaada sinne. Kalliala (2012, 194) on
todennut, ettd jokaisen lapsen tdytyisi saada joka aamu kokea, kuinka péiviakodissa tullaan iloiseksi

hénen saapumisestaan, miké ei ndissd tapauksissa kdynyt toteen.

Salminen (2017, 175) kirjoittaa, ettd varhaiskasvattajan ja lapsen positiivisella vuorovaikutuksella
on monia hyotyjé lapsen kehitykselle ja oppimiselle. Tapauksessa nelji didin kertoman mukaan lapsi
ei puhunut ryhminsi varhaiskasvattajille juuri mitééin sen vuoden aikana, jonka hiin sielld oli. Aiti
nosti myds esille ryhmén varhaiskasvattajan negatiivisen keskustelutavan lasten kanssa. Varhais-
kasvattajien olisi hyvd panostaa vuorovaikutukseen, silld tyd on todella vuorovaikutuskeskeista.
Aina kuitenkaan vuorovaikutustaitojenkaan opiskelusta ei ole hyotyd. (Salminen 2017, 175.) Kal-
liala (2012, 199) toteaakin, ettd karu aikuinen ei muutu herkéksi vain lukemalla tictoa asiasta. Asi-
allista ystévéllisyyttd voidaan kuitenkin vaatia paivakodissa niiltdkin, jotka eivét pysty eldytyméén
ja herkistyméén lasten tarpeille. Kalliala myos kirjoittaa, ettd kaikista varhaiskasvattajista ei tule
koskaan huippuja. Kalliala epdilee, ettd erot tyontekijoiden tyopanoksissa hyviksytddn usein hiljaa.
Héin toivoo, ettd epdkohtiin puututtaisiin paattdvaisesti silloinkin, kun se aiheuttaa kitkaa varhais-
kasvattajien ja vanhempien vilisiin suhteisiin. Kaikin keinoin olisi kuitenkin pyrittiva siihen, ettd

hyvid varhaiskasvattajia olisi enemmén ja huonoja yhéd vihemmain. (Kalliala 2012, 151, 199.)

Isokorven (2006, 80) mukaan vuorovaikutuksessa ihmisten temperamenttien yhteensopivuudella on
paljon merkitysti ja niiden yhteensopivuus sditelee vuorovaikutuksen laatua. Temperamenttien yh-
teensopivuudella on merkitysté siithen, kuinka hyvin osapuolet ymmartévit toisiaan. Kaikilla haas-
tatelluilla vanhemmilla oli lapsensa ryhmaéssa tietty varhaiskasvattaja, jonka kanssa yhteistyon on-
gelmat kulminoituivat. Vanhempien kuvauksissa sellaisia varhaiskasvattajia kutsuttiin kylmiksi,
erilaiseksi kuin muut varhaiskasvattajat, vasyneeksi, joustamattomaksi, uteliaaksi, paéllepdsmariksi,

inhottavaksi, nyrpeédksi tai tdysin sopimattomaksi kasvatusalalle. Kaikilla vanhemmilla oli myds
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sellainen varhaiskasvattaja, jonka kanssa yhteisty6 sujui hyvin. Molempien vuorovaikutuksen osa-
puolten persoonallisuus, eletty eldmé ja opitut toimintamallit vaikuttavat vuorovaikutukseen ja sen
onnistumiseen (Isokorpi 2006 80, 105; Kekkonen 2012, 60). Joillakin yhteistyd sujuu helpommin
kuin toisilla. Kekkonen (2012, 60) toteaa, ettd varhaiskasvattajien elaménhistoria ja tausta vaikutta-
vat sithen, miten he toimivat vanhempien kanssa. Samaan on péaédtynyt myos Karila (2006, 95), joka
kirjoittaa, ettd vanhemmat ja varhaiskasvattajat ovat my0s aina yksilditd, jolloin heidédn erilaiset
taustansa ovat myos mukana vuorovaikutustilanteissa. Nakemykset siité, keitd pidetddn hyvind van-

hempina tai varhaiskasvattajina ovat perdisin omista kokemuksista ja arvostuksista.

Isokorpi (2006, 131) on my0s listannut kasvattajan asiattoman ja vuorovaikutusta estdvéin kayttay-
tymisen tapoja, ja sieltd 16ytyvét esimerkiksi piikittely, vihjailu, vihéttely ja mitdtointi. Nama osuvat
kohdalleen tapauksessa neljd, kun varhaiskasvattaja kiyttiytyi epdasiallisesti ditid kohtaan haukku-
malla titd huonoksi didiksi ja kyseenalaistamalla timén kykeneviisyyden didiksi ylipddtdan. Suora-
naista haukkumista ja solvaamista ei edes 10ydy Isokorven listauksesta, koska se on niin itsestdén
selvd piirre huonosta tyokayttdytymisestd, eikd missdén nimessi sovi varhaiskasvattajan ammat-
tietilkkkaan. Vaikuttaa siltd, ettd varhaiskasvattaja on antanut omien henkilokohtaisten mielipi-
teidensd ottaa vallan tydroolissa pysymisen sijaan. Tydrooli perustuu omiin ty6tehtiviin, ei henki-
16kohtaisiin mielipiteisiin tai tunteisiin. Tydroolin tehtédvénd on auttaa pitdmaéén kiinni tyon rajoista,
tukea perustehtdvassd pysymistd ja ndyttdd kanssakdymisen rajat. Ihmisen persoona ja tydrooli ovat
kuitenkin erottamattomat. Varhaiskasvattajan persoonallisuus vaikuttaa hénen tyoskentelyynsé ja
asennoitumiseensa muita ihmisid kohtaan. (Isokorpi 2006, 105, 228.) Persoonaansa vedoten ei kui-
tenkaan voi hoitaa tehtdvidan moitittavalla tavalla. Usein olennaista ei ole se, mitd ihminen sanoo,
vaan se, miten hin sen sanoo. Joskus puolestaan on tirkeéd, mitd henkild jattda sanomatta (Kauppila
2000, 27). Isokorpi (2006) epdilee, ettd varhaiskasvattajilla voi olla tydssddn epdonnistumisen ja
kasvojen menettimisen pelkoa. Koska ihmissuhdety6hdn on piilotettuna vaatimus tydssé onnistu-
misesta, virheitd helposti peitellddn. Kasvattajaa voisi auttaa, kun hén osaisi suhtautua terveesti
omiin virheisiinsi ja kykenisi pyytdméain anteeksi niiltd, jotka ovat hinen virheistdén kérsineet. Ih-
minen voi kuitenkin kokea menettdvinsi kasvonsa tai arvovaltansa, jos hin myontii ja korjaa vir-
heensa. (Isokorpi 2006, 133.) On myds syytd muistaa inhimillisten erehdysten ja virheiden mahdol-
lisuus varhaiskasvattajien toiminnassa, silld ihmiset ovat erehtyvéisid. Kuitenkin tutkimukseni ta-
pauksissa on kyse pitkddn jatkuneista yhteistyon haasteista, jotka on vaikea laittaa endd varhaiskas-

vattajien erehdysten ja inhimillisten virheiden piikkiin.
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Kiesildinen (1998, 19) kirjoittaa, ettd vuorovaikutustaitojen nikeminen ammattitaitona on melko uusi
asia. Olisikin huomionarvoista kiinnittdd huomiota vuorovaikutustaitojen kehittdmiseen osana kou-
lutusta ja ammattitaitoa. Kuten Kalliala (2012, 149) kirjoittaa, kaikissa ammattiryhmissé on taitavia
ja vihemmén taitavia tyontekijoitd. Motivoituneisuus ja tydmoraali vaihtelevat suuresti. Toisen var-
haiskasvattajan tyopanoksen ansiosta julkinen varhaiskasvatus tarjoaa lapsen hyville eldmaille erin-
omaiset puitteet, toisen varhaiskasvattajan rimanalitukset eliminoivat kaiken sen hyvén, miti lasten
laadukkaalla varhaiskasvatuksella voidaan tavoitella ja saavuttaa. Suomessa varhaiskasvattajat ovat
saaneet itse maéritelld asennoitumisensa tyohon ja tyonsd vaatimustason hyvinkin pitkélle. (Kalliala
2012, 149-150.) Uusien valtakunnallisten Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) myota
asiaan pitdisi tulla muutos, silld perusteet ovat normatiiviset. Kaikkien varhaiskasvattajien tulisi nou-
dattaa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteita (2016, 32), joissa sanotaan, ettd ’Yhteistyon tavoit-
teena on huoltajien ja henkiloston yhteinen sitoutuminen lasten terveen ja turvallisen kasvun, kehi-
tyksen ja oppimisen edistimiseen. Luottamuksen rakentaminen seké tasa-arvoinen vuorovaikutus ja

keskindinen kunnioitus tukevat kasvatusyhteistyota.”.

Laajasti ajatellaan, ettd suomalaisessa varhaiskasvatuksessa on jossain mddrin samankaltainen toi-
mintakulttuuri kaikkialla. Kuitenkin, kuten vanhempien kokemuksista yhteistyon haasteista huomaa,
niistd vélittyy kuva hyvinkin erilaisesta toimintakulttuurista kuin mihin esimerkiksi aiemmat Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet (2005) opastivat. Ahonen (2017) kirjoittaakin, ettd jokaisessa
varhaiskasvatusyksikossd on omanlaisensa toimintakulttuuri, joka on muodostunut sinne vuorovai-
kutuksessa péiviakodinjohtajan, varhaiskasvattajien, lasten ja vanhempien vililld. Tastd syystd jois-
sakin paikoissa on kiinnitetty enemmén huomiota vuorovaikutuksen laatuun kuin toisaalla. Péiva-
kotien toimintakulttuuri eldd ja uudistuu jatkuvasti. Tdydennyskoulutus saattaa avartaa varhaiskas-
vattajien ajattelua ja tuoda uusia piirteitd toimintakulttuuriin tai muuttaa sitd kokonaan. Uudet Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavatkin toimintakulttuurin jatkuvaan kehittdmiseen ja arvi-
ointiin. Kehittdmistyotd on tirkeda tehdd lasten ja vanhempien kanssa yhteisty0ssd. (Ahonen 2017,

60-61.)

Korhonen (2006, 69) toteaa, ettd perheiden arjen kannalta varhaiskasvatus on térked kohtaamis-
paikka. Sen vuoksi aikuisten arjen kohtaamiset portilla tai eteisesséd ovat ohikiitdvyydessddnkin tér-
keitd, samoin kuin muutkin arkiset tapahtumat ja tilanteet. Parhaimmillaan niissa luodaan vélittdmi-
sen kulttuuria, jossa niin vanhemmalla kuin varhaiskasvattajallakin on mahdollisuus ottaa puheeksi

niin ilon kuin huolen aiheita. Tutkimukseni tapauksissa vélittdmisen kulttuurin kokemukset ovat
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jaéneet vanhemmilla kauaksi tavoitteestaan. Karila (2006, 101) kirjoittaa siitd, kuinka pdivikodin
paivittiisten kéytdntdjen on tarkoitus luoda perusta vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyosuh-
teen kehittymiselle. Suurelle osalle vanhemmista kuulumisten vaihdot péivittdisissa lapsen tuonti-
ja hakutilanteissa ovat merkityksellisid. Varhaiskasvattajien toimintatapa néissé tilanteissa tuottaa
vanhemmille kuvaa lasten eldmastd paivakodissa. Tutkimukseeni osallistuneiden vanhempien koke-
muksissa kohtaamiset tiettyjen varhaiskasvattajien kanssa muodostuivat ikdviksi jatkuvan negatiivi-

sen palautteen vuoksi.

Alasuutarin (2010) tutkimuksessa varhaiskasvatuksen jirjestys nédyttdytyy annettuna, eiké sen ylei-
semmélle pohtimiselle ja kyseenalaistamiselle anneta tilaa. Néin ollen varhaiskasvatus néyttaytyy
melko jaykkénd instituutiona, jonka kehittdmisessé ja suunnittelussa vanhemmilla ja lapsilla ei ole
juuri ollut osallistumisen mahdollisuuksia. (Alasuutari 2010, 175.) Onkin mielenkiintoista seurata,
muuttuuko péivikotien toimintatavat ja -kulttuuri uusien Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden
(2016) tultua voimaan elokuun alussa 2017. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016, 24, 33)
nimittiin painottavat niin lasten kuin vanhempienkin osallisuutta. Perusteissa todetaan, ettd vanhem-
milla “’tulee olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen toiminnan ja kasvatustyon tavoitteiden
suunnitteluun ja kehittdmiseen yhdessé henkiloston ja lasten kanssa” (Varhaiskasvatussuunnitelman

perusteet 2016, 33).

Karila (20006) kirjoittaa, ettd omasta eldméntilanteesta ja arvostuksista poikkeavien nikemysten ym-
mértdminen ei ole varhaiskasvattajalle valttimattd helppoa, mutta se on kuitenkin valttimatonta.
Yhteistyon ehdoista erilaisuuden hyvéksyminen ja itsestd poikkeavan kunnioittaminen on yksi kes-
keisimmisti. Toimiva yhteistydsuhde edellyttdd néitd seikkoja vanhemmiltakin, mutta varhaiskas-
vattajilta erityisesti, silld heilld on piéasiallinen vastuu yhteistyon onnistumisesta. (Karila 2006, 96—

97.)

7.3.4 Aidin rooli ensisijaisena vanhempana ja ammattilaisena

Aitiydelld on todettu olevan vanhemmuudessa erityisasema isyyteen verrattuna. Vield nykyisinkin
tulkinta didistd lapsen ensisijaisena kasvattajana eldd vahvana. Se perustuu perinteelle, vallitseville
tavoille ja ndkemyksille naisen biologiasta. My0s paljon kehityspsykologisessa keskustelussa esilla
ollut kiintymyssuhdeteoria uusintaa ditiyden merkityksen korostamista, silld siind kiinnitetdén huo-

miota &didin ja lapsen kiinnittymisen tyyppeihin ja niilld ndhdédén olevan kauaskantoiset seuraukset
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lapsen elaméén. (Alasuutari 2003, 16—18.) Kulttuurinen tulkinta &itiyden ensisijaisuudesta korostaa
didin ja lapsen erityisti sidettd, jossa oletuksena on, etti diti ja lapsi kiinnittyvét toisiinsa vahvemmin
kuin isd ja lapsi. Lapsen tunnesuhde ditiin ndhdéin tirkedmpéni kuin suhde isdén. Myos oletetaan,
ettd didilld on erityinen herkkyys ja kyky tunnistaa lapsen tunnetiloja ja tyydyttda hénen tarpeitaan.
Aiti nihdiin usein myds perheessi lapsen kehityksen tuntijana ja siti koskevan tiedon haltijana.
(Alasuutari 2006, 80.) My0s omassa tutkimuksessani vanhempien kokemuksista yhteistyostd nousi
esille didin rooli ensisijaisena vanhempana suhteessa isdén. Vanhemmat kokivat, etté diti ndhtiin isdd
tarkeAimpini lapsen piivikodista hakijana. Aiti sai osakseen varhaiskasvattajien negatiivisen palaut-
teen lapsesta tai moitteet viiiristd pukeutumisesta. Aidit kokivat, etti isille asioista ei kerrottu sa-
malla tavalla kuin didille. Neljdnnessé tapauksessa kuitenkin vain didin osallistuminen lasten viemi-
siin ja hakemisiin ei riittinytkdan varhaiskasvattajille, vaan isén panosta vaadittiin. Kuten Alasuutari
(2003, 17) toteaa, hyvén aitiyden perustan ndhddin olevan kahden vanhemman ydinperheessa. Isdn
merkitys korostuu juuri poissaolon kautta. Mykkénen ja Book (2017, 83) kirjoittavat, ettd nykypai-
vin vanhemmuusihanteen mukaan kasvatusvastuu pitdisi perheissd jakaa tasan kahden vanhemman
vélilld. Alasuutari (2003, 161) on havainnut, ettd kahden vanhemman perheissi isédn osallistuminen
arkeen ei aseta kyseenalaiseksi tulkintaa didin ensisijaisuudesta. Vaikka isé osallistuisi lasten hoita-

miseen ja jakaa kasvattamisen vastuun, didin erityisasema kuitenkin sdilyy.

Vanhempien ja varhaiskasvattajien suhdetta on luonnehdittu huokoiseksi. Monet varhaiskasvattajat
ovat itse vanhempia, ja vanhemmilla voi olla kasvatusalan koulutus ja he voivat tyoskennelld myos
lasten parissa. Ammattilaisuuden ja vanhemmuuden vilille voi olla hankalaa tehdd eroa. (Vuori 2003,
60.) Toinen nakokulma &idin rooliin tulikin haastatteluissani esille ditien ammattien kautta. Vanhem-
pien mukaan ditien rooli ammattilaisena vaikutti yhteistyohon varhaiskasvattajien kanssa. Kaksi

haastateltavaa nosti esille epdilynsd ammattinsa vaikutuksesta yhteistyohon.

7.3.5 Luottamuksen menettdminen yhteistyén haasteiden seurauksena

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyossd luottamus on darimmaéisen tirkeéé, ja siti korostavat

niin tutkimuskirjallisuus (mm. Poikonen & Lehtipdd 2009, Karila 2006, Alasuutari 2010, Kekkonen

2012, Rouse & O'Brien 2017) kuin molemmat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteetkin (2005,

2016). Kaikki tutkimukseni haastateltavat kertoivat menettdneensd luottamuksen varhaiskasvatta-

jaan, jonka kanssa haasteita oli tai jopa kaikkiin lapsensa ryhmén varhaiskasvattajiin. Paletti-tutki-

muksessa (Poikonen & Lehtipdd 2009, 85-86) seké varhaiskasvattajat ettd vanhemmat korostivat,
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ettd laadukas yhteistyd ei ole mahdollista ilman molemminpuolista luottamusta ja kunnioitusta.
Luottamus liséd yhteistyotd ja yhteistyd vahvistaa luottamusta, jolloin ne ovat toisistaan riippuvaisia
ja vahvistavat toinen toisiaan. Luottamus rakentuu véhitellen jokapéiviisessd arjessa. Luottamus voi
kuitenkin heiketd tai kadota hetkessé ja sen takaisin saaminen voi vieda pitkdnkin ajan. (Poikonen
& Lehtipda 2009, 85-86.) Tutkimuksessani vanhemmat eivét endé luottaneet lapsensa ryhmén var-
haiskasvattajien ammattitaitoon. Jokaisella tutkimukseni vanhemmalla tuli eteen tilanne, jossa var-

haiskasvattajan kéytos tai toiminta vei lopullisen pohjan luottamukselta.

Karila (2006) kysyi tutkimuksessaan, miki saa vanhemmat luottamaan varhaiskasvattajiin. Vanhem-
mat nostivat esille luottamusta rakentavina seikkoina erityisesti varhaiskasvattajan innostuksen tyos-
tddn ja aidon lapsesta vilittdmisen. Luottamusta heréttdva vuorovaikutus perustuu hyville vuorovai-
kutusosaamiselle. Tarkednd osana ovat vanhemman kokemukset kuulluksi tulemisesta. (Karila
2006, 98—-101.) Kun ndmi kédnnetddnkin vastakohdikseen, saadaan juuri niitd seikkoja, mité tutki-
mukseni vanhemmat kokivat kohdanneensa yhteisty0ssdin varhaiskasvattajien kanssa, ja mitka ai-

heuttivat haasteita yhteistyolle ja lopulta luottamuksen menettdmisen.

7.4 Vanhempien vinkit hyvdéan yhteistybhén

Aiemmat tutkimukset, joissa on késitelty vanhempien ja varhaiskasvattajien hyvéan yhteistyon piir-
teitd tai vanhempien ajatuksia varhaiskasvattajille tarkeistd ominaisuuksista, tuovat esille hyvin sa-
mankaltaisia seikkoja kuin tissédkin tutkimuksessa tuli esille. Blue-Banning, Summers, Frankland,
Nelson ja Beegle (2004) tutkivat vanhempien ja kasvattajien ndkemyksid hyvastd yhteistyostd. Esille
nousivat kommunikointi, sitoutuminen, taidot, tasa-arvo, luottamus ja kunnioitus. Vanhemmat ko-
rostivat kommunikoinnin merkitysta positiiviselle yhteistyolle. Kommunikoinnin tulisi olla avointa,
rehellistd, myonteistd, selkedd ja kaksisuuntaista. Sitoutumisella vanhemmat tarkoittivat kasvattajien
sitoutumista tyohonsé, arvostavaa suhtautumista perheisiin, lapsiin ja ndiden nikeminen “enemmaén
kuin ty6na”. Tutkimuksessa vanhemmat korostivat tasa-arvoa ja vastavuoroisuutta yhteisty0ossaan
kasvattajien kanssa. Vanhemmat pitivét tiarkedna, ettd kasvattajat tunnustivat myos vanhempien né-
kokulmien ja tietdimyksen samanarvoisuuden. Vanhemmat nostivat esille myds kasvattajien taidot,
ammatillisuuden ja osaamisen sekd kyvyn kehittyd tyossdan. Luottamuksella vanhemmat tarkoittivat
sité, ettd he voivat luottaa, ettd asiat hoidetaan seké turvallisuutta, etti lapset voi luottavaisin mielin
jéttéa kasvattajien hoiviin. Kunnioituksella tarkoitettiin kaikin puolin kunnioittavaa suhtautumista

niin lapsiin kuin vanhempiinkin. (Blue-Banning ym. 2004, 173, 175-179.)
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Rousen ja O'Brienin (2017, 49) tutkimuksessa ilmeni samoja teemoja, silld tutkimukseen osallistu-
neet vanhemmat puhuivat luottamuksesta, rehellisyydestd ja avoimuudesta tirkeénd osana vanhem-
pien ja varhaiskasvattajan yhteisty6td. Myos Paletti-tutkimuksessa (Poikonen & Lehtipdéd 2009, 77—
78) avoimuus, luottamus, helppous ja vélittomyys tulivat esiin, kun kysyttiin vanhempien ja varhais-
kasvattajien yhteistyon hyvid puolia. Vastauksista puolet liittyi vuorovaikutuksen laatuun. Kuten
omassa tutkimuksessani monet vanhempien vinkeisté liittyivit varhaiskasvattajan vuorovaikutustai-
toihin, miké osoittaa, ettd vuorovaikutusosaamisesta on tullut hyvin keskeinen vaatimus varhaiskas-
vattajalle. Arjen kdytdntoihin liittyvid seikkoja yhteistyon hyvind puolina olivat jokapéivdinen kes-
kustelu, tiedonkulku, joustavat hoitoajat ja kasvatuskeskustelut. Varhaiskasvattajiin liittyvid hyvid
seikkoja olivat heiddn mukavuutensa, tuttavallisuutensa, ystavillisyytensd, ammattitaitoisuutensa,
kokeneisuutensa ja positiivisuutensa. Lapsen kehityksen tukemiseen liittyvid seikkoja olivat lapsen
yksil6llisyyden ja erityistarpeiden huomiointi, lapsen ohjaus ja tukeminen sekéd lapsen viihtyminen
pdivikodissa. Tutkimuksessa muutama vanhempi mainitsi tirkeimpéné seikkana sen, etté lapsi pitdd
hoitopaikastaan ja menee sinne mielelldén. (Poikonen & Lehtipdd 2009, 77-78.) Kaikki ndmé yh-
teistyon hyviksi piirteiksi mééritellyt asiat olivat omassa tutkimuksessani sellaisia, jotka eivét ole
vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistydssd toteutuneet ja jotka vaikuttivat vanhempien koke-
mukseen yhteistyon haasteellisuudesta. Tutkimukseeni osallistuneet vanhemmat toivoivat yhteis-
tyoltddn varhaiskasvattajien kanssa kaksisuuntaista vuorovaikutusta, aikaa keskustelulle, kunnioi-
tusta ja avoimuutta. Oleellisena néhtiin myos kiinnittdd huomiota siihen tapaan, miten asiat sanotaan.
Tarkedksi nihtiin se, ettd asiat tehdddn hyvin kautta, eikd vanhempia syyllistetd. Vanhemmat pitivét
tarkednd, ettd lapsen pidivdstd kerrotaan ja ettd lapsesta saadaan myds positiivista palautetta. Van-
hemmuutta ei saa mydskiédn kyseenalaistaa, vaan vanhemmat tiytyy kohdata avoimin mielin ilman
ennakko-oletuksia. Goldstein (2002, 69) nosti tutkimuksessaan esiin sen, etti jo koulutuksessa tule-
vien varhaiskasvattajien tulisi kriittisesti tarkastella ennakkoluulojaan ja asenteitaan koskien erilaisia

vanhempia ja perhemuotoja, kuten yksinhuoltajaperheita.

Tutkimuksessani nostettiin esille my6s toive isdn ndkemisesti tasavertaisena vanhempana didin
kanssa. Vanhemman oman lapsen asiantuntijuutta néhtiin myos tarkedksi kunnioittaa, silld vanhempi
tuntee oman lapsensa parhaiten. Tutkimukseen osallistunut vanhempi myos toivoi, ettd lastentarhan-
opettaja pitdisi varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut, silld hidnelld on koulutuksensa puolesta

enemmén ammattitaitoa. Tdhdn on jo tullut muutos, silld varhaiskasvatuslaissa (36/1973 7 a §
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580/2015) lukee, ettd varhaiskasvatussuunnitelman laatimisesta vastaa varhaiskasvattaja, jolla on

lastentarhanopettajan kelpoisuus.

Varhaiskasvattajien on myds hyva ottaa huomioon, ettd vanhemmuus ja perhe-eldimi ovat useim-
mille vanhemmille hyvin henkildkohtaisia asioita, silld kyseessé ovat vanhemman 1&himmét ihmis-
suhteet. Niistd keskusteleminen vaatii varhaiskasvattajalta herkkyytté ja kunnioittavaa suhtautumista
vanhemman omiin nikemyksiin. Toimivin l&htdkohta on se, ettd vanhempi ndhddén omien ihmis-
suhteidensa asiantuntijana. (Alasuutari 2006, 90.) Alasuutarin (2003) tutkimuksessa vanhempien ku-
vauksissa sujuvasta yhteistyostd yhteiskunnallisten kasvattajien kanssa ndyttdytyi vanhempien ni-
kemysten arvostaminen ja kuuleminen. Kun vanhempi tulkitsee, ettd hinen nikemyksensé hyvéksy-
tddn, hin kokee, ettd hintd arvostetaan lapsensa vanhempana, kasvattajana ja yhteistydkumppanina.
(Alasuutari 2003, 170.) Varhaiskasvattajien tulisi huomioida jokaisen perheen yksildlliset tarpeet
mahdollisimman hyvin yhteisty0sséén erilaisten ja monimuotoisten perheiden kanssa. Jokainen van-
hemman ja varhaiskasvattajan yhteistydsuhde on erilainen ja ainutlaatuinen sen mukaan, millaisia
heidédn ldhtokohtansa ja eldménhistoriansa ovat. Siksi varhaiskasvattajilta vaaditaan erityistd herk-
kyytté ja ammattitaitoa toimia vuorovaikutuksessa erilaisten vanhempien kanssa. (Poikonen & Leh-
tipdd 2009, 88.) Tutkimuskirjallisuudessa esiin nousseet vanhempien kokemukset hyvistd yhteis-
tyOstd ja sen piirteistd ovat hyvinkin samankaltaisia kuin tdssdkin tutkimuksessa esiin nousseet van-

hempien vinkit hyvédan yhteistyohon.
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8 POHDINTA

8.1 Tutkimustulosten yhteenveto

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisia kokemuksia yhteistyon haasteista tutkimuk-
seen osallistuneilla vanhemmilla oli yhteistyOstdin varhaiskasvattajien kanssa, miten yhteistyon
haasteet ratkaistiin, millaisia vuorovaikutuksen ongelmia tapauksissa ilmeni sekd millaista hyva yh-
teisty0 tutkimukseen osallistuneiden vanhempien mielestd on. Tutkimusta varten haastateltiin neljaa

vanhempaa, jotka olivat kohdanneet haasteita yhteistyossdédn varhaiskasvattajien kanssa.

Vaikkakaan tutkimuksen tuloksia ei voi yleistdd laajempaan otantaan, tutkimuksen tapauksissa tuli
esiin hyvin samanlaisia asioita kuin aiemmissa aihetta kasitelleissé tutkimuksissa. Vanhempien ko-
kemuksissa yhteistyon haasteista nousi selkedésti esiin varhaiskasvattajien vallankaytto (ks. Alasuu-
tari 2006, Isokorpi 2006, Kalliala 2012, Puroila 2002) ja valta-asema vanhempiin ndhden sekd van-
hempien ja varhaiskasvattajien epdsymmetrinen yhteistyosuhde (ks. Alasuutari 2006, Kalliala 2012,
Puroila 2002). Vanhempien kokemuksissa epdsymmetrinen yhteistyosuhde ndyttdytyi varhaiskas-
vattajien vallankdyttoné ja valta-asemana suhteessa vanhempaan. Tdméa nékyi vanhempien koke-
muksissa siitd, miten varhaiskasvattajat méérittelivit kdytetyt toimintatavat suhteessa lapseen ja ni-
kivét lapset yksipuolisesti ja useimmiten negatiivisessa valossa, eivétki ottaneet huomioon vanhem-

man toiveita, nikemyksié tai oman lapsen asiantuntemusta.

Vanhempien kokemuksissa varhaiskasvattajien puutteelliset vuorovaikutustaidot ja persoonallisuu-
den piirteet olivat keskeisessd asemassa yhteistyon haasteissa (ks. Isokorpi 2006). Vuorovaikutuksen
ongelmat niyttiytyivit vanhempien kokemuksissa esimerkiksi syyllistimisend (ks. Alasuutari 2003,
Alasuutari 2006) tai lapsen viihtyméttomyytend pdiviakodissa. Vanhemmat kokivat myd0s, etti var-
haiskasvattajilla oli puutteita ammattitaidossaan, miké nikyi virheellisini tietoina varhaiskasvatus-

suunnitelmassa tai autismin kirjon piirteiden tunnistamisen vaikeutena. Esille tuli my6s vanhemman
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kokemus epéasiallisesti kiyttdytyneestd varhaiskasvattajasta. Yhteistyon haasteita yrittivét tahoil-
laan ratkaista niin vanhemmat kuin varhaiskasvattajatkin. Haasteet lieventyivét osassa tutkimukseni
tapauksissa palautteen antamisella pdivikodinjohtajalle, mutta joissakin tapauksissa ongelmat pois-

tuivat vasta, kun lapsi siirtyi pois ryhmaésti, jossa yhteistyon ongelmia oli ollut.

Vanhemmat nostivat esiin vinkkeind hyvéédn yhteistydhon paljon varhaiskasvattajien vuorovaiku-
tustaitoihin liittyvié asioita kuten avoimuuden, kunnioituksen sekd kaksisuuntaisen vuorovaikutuk-
sen (ks. Alasuutari 2006, Alasuutari 2010, Blue-Banning ym. 2004, Karila 2006, Kekkonen 2012,
Poikonen & Lehtipdd 2009, Rouse & O'Brien 2017). Esille nousi vuorovaikutustaitojen lisdksi van-
hemman oman lapsen asiantuntijuuden kunnioitus (ks. Alasuutari 2003, Alasuutari 2006, Blue-Ban-

ning ym. 2004) seké lapsen pdivéstd kertominen piivittiisissa kohtaamisissa (ks. Karila 2006).

Yhteisté kaikissa tutkimukseni tapauksissa oli se, ettd vanhempien kuvauksissa varhaiskasvattajien
kaytos oli ristiriidassa sen kanssa, mitd tutkimuskirjallisuudessa on tuotu esiin hyvéasta yhteistyosta,
kasvatuskumppanuudesta ja vuorovaikutuksesta. Vastuu yhteistyon edellytysten luomisesta pitdisi
olla varhaiskasvattajilla, koska se kuuluu heiddn ammattiinsa ja ammattitaitoonsa. Syité yhteistyon
haasteisiin on helppo etsiéd ja 10ytdd varhaiskasvattajista, heidin ammattitaidostaan, sen puutteista
tai persoonallisuudesta. Yhteisty6hon ja vuorovaikutukseen tarvitaan kuitenkin aina kaksi, joten mo-
lempien osapuolten kdyttdytyminen, asenteet ja vuorovaikutustaidot vaikuttavat haasteiden syntyyn.
Tamén tutkimuksen tarkoituksena oli kuitenkin tavoittaa juuri vanhempien kokemuksia yhteistyon

haasteista, jolloin saatu tieto on ilman muuta subjektiivista, mutta sellaisenaan tdrkedi ja arvokasta.

8.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta kisitellddn yleensd validiteetin ja reliabiliteetin késitteilld. Validiteetti
tarkoittaa, ettd tutkimuksessa on tutkittu sitd, mitd on luvattu. Reliabiliteetti puolestaan tarkoittaa
tutkimuksen toistettavuutta. Laadullisen tutkimuksen piirissd nditd késitteitd on kritisoitu siitd, ettd
ne ovat syntyneet méairéllisen tutkimuksen piirissd vastaamaan maéérillisen tutkimuksen tarpeita.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 136—137.) Kuitenkin, kritiikistd huolimatta, my6s laadullista tutkimusta
pystytddn arvioimaan validiteetin ja reliabiliteetin kautta. Laadullisen tutkimuksen reliabiliteettia
pohdittaessa korostuvat analyysin systemaattisuus ja tulkinnan luotettavuus. Systemaattisessa ana-

lyysissa avataan kaikki matkan varrella tehdyt valinnat, rajaukset ja analyysin etenemistd ohjaavat
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periaatteet. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvérinen 2010, 27.) Olen pyrkinyt kuvaaman koko tutki-

mukseni sekd analyysini vaiheet auki niin seikkaperiisesti kuin mahdollista.

Validiteetin arvioiminen laadullisessa tutkimuksessa tarkoittaa kerdtyn aineiston ja siitd tehtdvien
tulkintojen kdypyyden arviointia (Ruusuvuori ym. 2010, 27). Tutkimukseni aineisto osoittautui hy-
véksi sen koon rajallisuudesta huolimatta, ja se vastasi tutkimuskysymyksiini. Tutkimukseni tapauk-
sissa on vaistamaétta 14snd tulkinnallisuutta, silld tapahtumat ovat kiyneet lépi kahden tulkintakehyk-
sen. Tutkimukseeni osallistunut vanhempi on luonut oman tulkintansa tapahtuneista, ja hén on va-
linnut, mité tapahtuneesta haluaa minulle kertoa ja miti jitt44 kertomatta. Timén jélkeen aineistoni
on kédynyt l4pi oman tulkintakehykseni, johon vaikuttavat oma positioni sekéd varhaiskasvattajana
ettd ditind. Olen kuitenkin pyrkinyt késitteleméén saamaani tietoa sellaisenaan tuomatta liiaksi omaa
tulkintaa mukaan. Myods Tuomi ja Sarajarvi (2009) kirjoittavat, ettd laadullisessa tutkimuksessa
saatu tieto ei voi olla tdysin objektiivista, silld seki tutkittavien ettd tutkijan oman kokemusmaailma
vaikuttavat tiedon kisittelyyn. Jokaisen oma tulkinta jattdd aina jélkensa. Tarkasteltaessa laadullisen
tutkimuksen objektiivisuutta, on syyti erottaa toisistaan havaintojen luotettavuus ja niiden puolueet-
tomuus. Puolueettomuus nousee kysymykseksi esimerkiksi siind, pyrkiiko tutkija ymmaértdmaén ja
kuulemaan tiedonantajia itseddn vai suodattuuko tiedonantajan kertomus tutkijan oman kehyksen
lapi, jolloin tutkijan ik, sukupuoli, uskonto, poliittinen asenne, virka-asema ynnid muut sellaiset
voivat vaikuttaa siithen, miti hén kuulee ja havainnoi. Laadullisessa tutkimuksessa myonnetédn, ettd
ndin vaistimattd on, koska tutkija luo oman tutkimusasetelman ja tulkitsee sité itse. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 135-136.) Olen pyrkinyt tutkimuksessani ymmartiméédn tutkimukseen osallistuneiden
vanhempien kokemuksia ja kisitteleméén tietoja juuri sellaisina kuin ne on minulle kerrottu. Ana-

lyysivaiheessa kuitenkin véistiméttd annetut tiedot kulkevat oman tulkintakehykseni 14pi.

Tutkimukseen jo 1dhtokohtaisesti etsittiin haastateltaviksi sellaisia vanhempia, joilla on ollut yhteis-
tyOssd haasteita varhaiskasvattajien kanssa. Nédiden vanhempien kokemukset ja halukkuus kertoa
kohtaamistaan haasteista suuntaavat tutkimuksen tuloksia tiettyyn suuntaan, jolloin varhaiskasva-
tuksen arki ndyttiytyy varsin negatiivisessa valossa. Onkin syytd huomioida, etti kyseesséd ovat yk-
sittdistapaukset ja pddasiassa vanhemmat ovat tyytyvaisié lastensa saamaan varhaiskasvatukseen (ks.
esim. Poikonen & Lehtipdd 2009). Olen pyrkinyt puolueettomuuteen, mutta koska kyseessd ovat
yhteistyon haasteita kohdanneiden vanhempien kokemukset, tutkimustuloksissa on syytoksid var-
haiskasvattajien suuntaan. Tarkoitus ei ole demonisoida varhaiskasvattajia ja katsoa asioita yksipuo-

lisesti, vaan keskittyd vanhempien kokemuksiin yhteistyon haasteista, jolloin yhteisty6td on myds
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mahdollista kehittdd. Olisi tietenkin ollut tutkimukseni luotettavuuden ja laajemman nékékulman
kannalta hienoa saada tutkimukseen mukaan myds tapausten haasteiden toinen osapuoli eli varhais-
kasvattaja kertomaan omat ndkemyksensé tapahtuneista, mutta sellainen ei ollut resurssieni vuoksi
mahdollista, ja tutkittavien 16ytdminen olisi voinut olla hankalaa. Aiempi tutkimuskirjallisuus myds
osoittaa, ettd vanhemmat eivét ole juurikaan saaneet ddntédn kuuluviin yhteistyon haasteista puhut-
taessa, vaan nikdkulma on ollut enemmaén varhaiskasvattajien. Siindkin mielessi tdimé tutkimus puo-
lustaa paikkaansa tutkimuskentdlld. Tutkimukseni tapaukset ovat siis vanhempien subjektiivisia ko-
kemuksia ja heidédn omia tulkintojaan tilanteesta. Myds oma ymmaérrykseni ja tulkintani tapauksista

ovat tuloksissa ldasna.

Tutkimuksen luotettavuuteen kuuluva analyysin arvioitavuus tarkoittaa sité, ettd lukija pystyy seu-
ramaan tutkijan pééttelyd ja hinen on mahdollista hyviksyé tutkijan tulkinnat tai riitauttaa ne. Ana-
lyysin toistettavuus tarkoittaa sitd, ettd luokittelu- ja tulkintasddnnot on esitetty niin yksiselitteisesti,
ettd toinen tutkija pystyy niitd soveltamaan. (Makeld 1990, 53.) Tutkimustulokset tulevat selkedm-
miksi ja ymmairrettdvidmmiksi, kun tekemiset kerrotaan yksityiskohtaisen tarkkaan. Lukijoille taytyy
antaa riittdvésti tietoa siitd, miten tutkimus on tehty, jotta he voivat arvioida tutkimuksen tuloksia.
(Tuomi & Sarajéarvi 2009, 141.) Olen pyrkinyt kuvaamaan tutkimukseni vaiheet mahdollisimman
seikkaperdisesti ja tarkasti auki, jotta lukijat pystyvit seuraamaan, millaisen prosessin kautta tutki-

mukseni on kulkenut.

Laadullisessa tutkimuksessa puhutaan tulosten ldpindkyvyydesti ja yleistettivyydestd. Yleistettd-
vyydelld ei tarkoiteta ilmion paikkansapitdvyytti laajemmassa joukossa, vaan kyseessd on mahdol-
lisen logiikasta. Kun havaitaan tietynlaisia tapoja kategorisoida ja kuvata jotakin ilmi6td, voidaan
olettaa, ettd nuo tavat ovat kulttuurissa jossain méérin yhteisesti jaettuja eivétka téysin yksilollisia.
(Ruusuvuori ym. 2010, 27-28.) Tutkimukseni tulokset eivét ole yleistettidvisséd laajempaan otantaan,
koska tutkimukseni haasteelliset yhteistydtapaukset ovat uniikkeja. Kuitenkin tutkimukseni tulokset
ovat hyvinkin mahdollisen logiikan mukaan jossain méirin yhteisesti jaettuja. Varhaiskasvattajien
ja vanhempien yhteistydsuhteen epasymmetria sekéd varhaiskasvattajien vallankaytto ja valta-asema
suhteessa vanhempiin saattavat hyvinkin olla yleisid teemoja vanhempien kokemuksissa yhteistyon

haasteista.
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Pohdin paljon aineistoni riittdvyyttd tutkimukseni alkutaipaleella. Eskola ja Suoranta (1996, 39) kir-
joittavat, ettd “ratkaisevaa ei ole aineiston koko vaan tulkintojen kestivyys ja syvyys”. Padsaantoi-
sesti voidaan todeta, etti laadullisessa tutkimuksessa aineiston koko on pieni tai vdhdinen verrattuna
madrélliseen tutkimukseen (Tuomi & Sarajéarvi 2009, 85). Myos Mékeld (1990, 52) toteaa, ettéd kva-
litatiivisen aineiston riittivyydelle on vaikea asettaa midrid. Kuten Tuomi ja Sarajarvi (2009, 85)
kirjoittavat, laadullisessa tutkimuksessa ei pyriti tilastollisiin yleistyksiin, vaan pyritdén kuvaamaan
ja ymmartdmain tiettyd ilmioti sekd antamaan sille teoreettisesti mielekés tulkinta. Tassd koen tut-

kimukseni onnistuneen.

Mikelé (1990, 52) ehdottaa kéyttokelpoiseksi ohjeeksi sitd, ettd aineistoa ei kannata kerétd kerralla
litkkaa. Hdnen mukaansa kannattaa ensin analysoida pienehkd aineisto ja vasta sen jilkeen pééttda
millaiset lisdaineistot mahdollisesti olisivat tarpeen. Pohdin itsekin lisdaineiston kerdémistd, mutta
neljin haastattelun anti tuntui hyvélté ja aikatauluni oli aika tiukka seké resurssit muutenkin vihéiset,
joten pdddyin pitdytyméédn neljdssd haastateltavassa. Silloin en ahnehtisi itselleni liian suurta tyo-
taakkaa. Kuten Tuomi ja Sarajarvi (2009, 85) kirjoittavat, niin kiytdnndssé haastateltavien maédrdn
usein ratkaisevat kéytettivissd olevat tutkimusresurssit, kuten aika ja raha. Ndma eivit liity pelkés-
tddn haastatteluiden toteutuksessa kdytettyihin resursseihin, vaan my0s aineiston analyysivaihee-
seen. Haastatteluiden litterointi ja analysointi ovat aikaa vievid ja tyolditd vaiheita. Omat resurssini
tietden paddyin pitdytymédn pienesséd aineistossa, vaikka suurempi aineisto olisi voinut ollut tutki-
mukseni kannalta antoisampi. Suurimpana resurssikysymykseni itselldni oli aika, joka perheelliseni

ihmisend on hyvinkin rajallinen.

Aineistonkeruumenetelmina kdytin haastattelua. Haastattelun katsotaan sisdltdvin monia virheldh-
teitd, jotka voivat aiheutua niin haastattelijasta kuin haastateltavasta. Esimerkiksi haastattelun luotet-
tavuutta voi heikentdé haastateltavan taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia, eli vastata niin
kuin hidnen odotetaan vastaavan. Vapaamuotoisen haastatteluaineiston analysointi, tulkinta ja rapor-
tointi saattavat olla usein ongelmallista, koska valmiita malleja ei ole tarjolla. (Hirsjarvi & Hurme
2008, 35.) Tutkimukseeni osallistuneet vanhemmat kuitenkin hakeutuivat tutkimukseni osallistujiksi,
joten uskon, ettd heilld on ollut suuri halu ja tarve paésti kertomaan tapahtuneita yhteistyon haasteita,

ja ettd he ovat kertoneet tapahtuneista niin kuin ovat ne omista ldhtokohdistaan kokeneet.
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Tutkimusta tehdesséni pohdin, vaikuttaako kahden haastateltavan tuttuus tutkimuksen ja saadun tie-
don luotettavuuteen negatiivisesti. Ndmé kaksi minulle tuttua henkil6d eivit kuitenkaan kuulu léhi-
piiriini, enka tunne heitd kovinkaan hyvin. Poysa (2010, 156—157) kirjoittaa, ettd tyypillisesti haasta-
teltava ja haastattelija ovat toisilleen vieraita, ja etté sitd voidaan pitéd jopa haastattelun ldhtokohtana.
Hin nékee haastatteluiden toteuttamisessa tuttujen kesken ongelmallisena sen, ettd tuttuuteen liittyy
’kylldhén siné sen jo tieddt” -oletuksia (ks. my6s Juvonen 2017, 402). Hian muistuttaa kuitenkin, etti
jo kertaalleen toistuessaan haastattelutilanne merkitsee vierauden osittaista katoamista. Péédyin sii-
hen, ettd haastateltavien tuttuudella ei ole vaikutusta saamaani informaatioon, koska he ovat itse il-
moittautuneet halukkuudestaan osallistua tutkimukseeni ja kertoa kokemuksistaan. En usko, ettd mi-
tadn jétettiin kertomatta sen vuoksi, ettd olimme tuttuja. Liiallinen kotoisuus voi piilottaa oleellista
tietoa (Juvonen 2017, 402). Omassa tutkimuksessani en kokenut tétd ongelmaa olevan, silld en tun-
tenut nditd minulle entuudestaan tuttuja haastateltavia kovinkaan paljon, joten he eivit olisivat voi-
neetkaan olettaa minun tietdvén jotain entuudestaan heiddn kokemuksistaan. Tuttuus ehké jopa hel-
potti puhumista, kun ilmassa ei ollut niin paljon jénnitystd kuin vieraiden kesken. Myos Juvonen
(2017, 399) toteaa, ettd ns. sisdpiirildisen saattaa olla ulkopuolista tutkijaa helpompi 16ytd4 haastatel-
tavia ja saavuttaa haastateltavien luottamus. Toinen nikdkulma tuttuuden ongelmallisuuteen on, ettd
toisinaan ihmiset kertovat arkoja asioitaan mieluummin ventovieraalle kuin ystiviélle, koska haluavat
sdilyttdd kasvonsa ldheistensd silmissd (Hyvérinen 2017a, 21). Omassa tutkimuksessani aiheen
luonne oli sellainen, ettd haastateltaviksi halukkuutensa ilmaisseet halusivat nimenomaan tulla kuul-

luiksi tdssé asiassa, enkd kokenut, ettd tuttuus tai tuntemattomuus olisi ongelma.

Laadullisessa tutkimuksessa teoreettiset 1dhtokohdat voivat olla vdljemmait tai niité ei kirjoiteta val-
miiksi etukdteen kuten madréllisessd tutkimuksessa. Laadullisessa tutkimuksessa voi ldhted liik-
keelle ilman teoreettista osiota esimerkiksi silloin, kun lahdetéén tutkimaan jotakin uutta ja vihem-
mén tunnettua asiaa. Aineistoa analysoitaessa etsitdéin aikaisempaa tietoa tulosten tueksi. Myds tut-
kimustehtdvét voivat muotoutua tutkimuksen edetessd. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 150, 156.) Itse
lahdin liikkeelle lahestulkoon ilman teoreettista viitekehystd, silld tutkimukseni teoreettinen osuus
alkoi muotoutua vasta vanhempien kokemuksissaan esiin nostamista asioista. Sekd tutkimukseni
teoreettinen viitekehys ettd tutkimuskysymykseni elivdt koko tutkimuksen teon ajan, miké on laa-

dulliselle tutkimukselle tyypillista.
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8.3 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen uskottavuus ja eettiset ratkaisut kulkevat kdsi kiddessd. Tutkimuksen uskottavuus pe-
rustuu hyvin tieteellisen kdytannon noudattamiseen. Hyvéin tieteelliseen kédytintoon kuuluu, ettd
tutkija noudattaa tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja, eli rehellisyytté, yleistd huolellisuutta ja
tarkkuutta tutkimustyOssd, tulosten tallentamisessa ja esittdimisessd sekd tutkimusten arvioinnissa.
Tutkijan tulee soveltaa tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestiviéd tiedonhan-
kinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmié seké toteuttaa tieteellisen tiedon luonteeseen kuuluvaa avoi-
muutta tutkimuksensa tuloksia julkaistessaan. Tutkijan tulee ottaa huomioon muiden tutkijoiden tyo
ja saavutukset kunnioittamalla niitéd ja antamalla niille kuuluva arvo omassa tutkimuksessaan ja sen
tuloksia julkaistessaan. Hyvéén tieteelliseen kdytdntoon kuuluu myds, ettd tutkimus on suunniteltu,
toteutettu ja raportoitu mahdollisimman yksityiskohtaisesti ja tieteelliselle tiedolle asetettujen vaati-

musten mukaisesti. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 132—133.)

Eettisyys on tirked tutkimuksen tekoa ohjaaja periaate. Vastuullisesti, perustellusti ja hyvin tehty tut-
kimus on my®ds eettinen. (Hyvérinen 2017a, 32.) Ihmisoikeudet ovat ihmisiin kohdistuvan tutkimuk-
sen eettinen perusta. Tutkittavien suojaan kuuluu, ettd tutkijan on selvitettidva osallistujille tutkimuk-
sen tavoitteet, menetelmit ja mahdolliset riskit ymmaérrettdvilld tavalla. Tutkittavien suojaan kuuluu
osallistuvien vapaachtoinen suostumus seké oikeus kieltdytyd osallistumasta tai keskeyttdd muka-
naolo milloin tahansa tutkimuksen aikana. Tutkittavalla on oikeus kieltéd jélkikéteen itsedédn koske-
van aineiston kéyttd tutkimusaineistona ja oikeus tietdd nimaé oikeutensa. Tutkijan on varmistettava,
ettd antaessaan suostumuksensa osallistuja tietdd, mistd tutkimuksessa on kyse. (Tuomi & Sarajérvi

2009, 131; Ranta & Kuula-Luumi 2017, 414-415; Hyvérinen 2017a, 32.)

Yhtend eettisend ulottuvuutena on pohtia yhteydenottoa haastateltaviin erilaisista eettisistd nékokul-
mista (Luomanen & Nikander 2017, 290). Etsin haastateltavani sosiaalisen median kautta epdmuo-
dollisella lyhyehkolla tekstilld (liite 1). [lmoitukseni oli hyvin vapaamuotoinen ja epavirallinen, koska
my0s kdyttiméni vayla oli epdvirallinen, ja silld tavoin ajattelin saavani parhaiten haastateltavia. Jal-
kikdteen ajatellen ilmoitukseni olisi voinut olla virallisempi ja informatiivisempi kuin se nyt oli. Ha-
vahduin siihen siiné vaiheessa, kun muutama Facebook-ystivini jakoi ilmoitustani eteenpéin omalle
Facebook-seinédlleen. Ilmoitukseni puutteista huolimatta sain aika nopeastikin neljd haastateltavaa.

Olimme yhteydesséd Facebookin Messenger-viestipalvelun avulla ja sovimme tarkemmasta haastatte-
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luajankohdasta. Haastateltavat eivdt juurikaan kyselleet tarkentavia kysymyksid tutkimukseeni liit-
tyen haastatteluajankohtaa sopiessamme. Olisin voinut painottaa osallistumisen vapaaehtoisuutta jo
tdssd vaiheessa, mutta ajattelin sen olevan itsestdédn selvdd. Osallistumisen peruminen olisi kdynyt
helposti viestipalvelun kautta milloin vain tai viimeistéén siiné vaiheessa, kun haastatteluajankohdan
lahestyessd laitoin vield varmistusviestid haastattelun toteutumisesta. Kaikki olivat edelleen haluk-

kaita osallistumaan tutkimukseeni.

Tutkimuksen eettisyyteen kuuluu se, ettd haastateltavia informoidaan riittdvéasti haastatteluista. Se
tarkoittaa sitd, ettd haastateltavat tietdvit, mistd haastatteluissa on kysymys sekd miten haastattelun
tietoja kdytetdén ja séilytetddn (Hyvérinen 2017a, 32). Turhan pitké4 ja monimutkaista kuvausta tut-
kimuksesta on syyta vilttdd (Ranta & Kuula-Luumi 2017, 415). Kokemaani puutteellista tiedon antoa
halusin paikata informatiivisemmalla haastattelun suostumuslomakkeella (liite 2), johon olin kirjan-
nut hieman tietoja tutkimuksestani, haastateltavien anonymiteetin suojaamiseen liittyvid seikkoja,
nauhoitteiden ja litterointien havittimisesté tutkimuksen valmistuttua sekd minun ja tutkimukseni oh-
jaajan yhteystiedot. Informaatio oli lyhyt, selked ja nopeasti luettavissa. Tamén tarkempia tietoja mi-
nulla ei vield ollut antaa tutkimuksestani, silld varsinainen tutkimus alkoi muotoutua vasta haastatte-
luaineiston ympdérille haastatteluiden jélkeen. Varmistaakseni haastateltavien tietimyksen oikeuksis-
taan tutkimukseni osallistujina liittyen esimerkiksi oikeuteen peruuttaa osallistumisensa, suostumus-

lomakkeita allekirjoitettiin kaksin kappalein. Niisté toinen jii haastateltavalle ja toinen minulle.

Yhteni tutkimuksen eettisend ulottuvuutena on itse haastatteluun liittyvét eettiset pohdinnat (Luoma-
nen & Nikander 2017, 290). Haastateltava sai valita itselleen mieluisan paikan ja ajankohdan haas-
tattelun toteutukseen. Kolme haastateltavaa kutsui minut kotiinsa ja yhden tapasin kahvilassa. Koin,
ettd haastatteluissa saavutettiin luottamuksellinen ja hyvéa ilmapiiri. Kolmelle haastateltavalle vein
kiitokseksi kukkia ja yhdelle tarjosin kahvilassa kahvin. Pohdin, onko kiitoslahjan antaminen eetti-
sesti oikein ja vaikuttaako se jotenkin saamiini tuloksiin. Halusin kuitenkin osoittaa kiitollisuuteni

heiddn panoksestaan tutkimukseeni jollakin tavoin. Lahjan vieminen myds ilahdutti saajaansa.

Haastattelun eettisyyteen liittyy olennaisesti haastateltavan kunnioittava kohtaaminen. Eettinen haas-
tattelija on rauhallinen kuuntelija, joka antaa luottamuksellisen paikan vaikeidenkin asioiden kisitte-
lylle. Haastattelijan eettiseen asenteeseen kuuluu olennaisesti se, ettei hdn arvioi tai arvostele haasta-

teltavaa. Eettinen haastattelija on empaattinen ottamatta kantaa itse tapahtumiin ja osallistujan ratkai-
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suihin. (Hyvérinen 2017a, 33.) Tdma on ollut haastatteluissani heikko kohta, sill4 on ollut sula mah-
dottomuus olla reagoimatta ja kommentoimatta mitenkéén haastateltavieni kokemuksia. Kuten Ruu-
suvuori & Tiittula (2017) kirjoittavat, haastattelijan pyrkimys neutraaliuteen on hyvé periaate, mutta
haastattelun vuorovaikutteisen luonteen vuoksi toinen osapuoli ei voi yksin péattdd, jaako hédn passii-
viseksi kuuntelijaksi. Haastateltava saattaa odottaa haastattelijalta kokemuksilleen mydtituntoa, jol-
loin haastattelijan pidittyvdisyys voi ndyttdytyd kiinnostuksen puutteena, mika ei edistd vuorovaiku-
tusta. (Ruusuvuori & Tiittula 2017, 74-75.) Koin, etti rooliini kuului my&tétuntoinen, aito reagointi
haastateltavien kokemuksiin. Kaiken kaikkiaan tutkimukseni haastattelutilanteet olivat mielestani
mukavia ja melko rentoja keskusteluhetkid. Olen kiitollinen, ettd minulle osoitettiin niin suurta luot-
tamusta, ettd sain kuulla haastateltavien arkaluontoisista kokemuksista. Haastattelut onnistuivat toi-
veideni mukaisesti. Koin, ettd haastateltavat olivat mielissdén, kun heitd kuunneltiin asiasta, joka sel-
visti oli painanut heiddn mielidén. Kolme haastateltavista mainitsikin olleen terapeuttista paasti pur-
kamaan mieltdnsd painaneita asioita. Haastattelun ja nauhurin sammuttamisen jilkeen juttelimme
vield epdvirallisesti haastattelusta ja muustakin mieleen tulevasta. Osa myds kyseli omista kokemuk-

sistani tutkimuksen aihealueeseen liittyen, ja kerroinkin asiasta kysyjille.

Haastateltavien anonymisointi kuuluu tutkimuksen eettisiin periaatteisiin. Haastateltavien anonyy-
mius tdytyy varmistaa tutkimuksessa, silld haastateltavat eivit saa olla tunnistettavia. Haastattelusi-
taatteja kiytettiessa taytyy kayttad tarkkaa harkintaa, mité voi ottaa, ettei haastateltavaa voi tunnistaa.
Aihe on arka, eivitkd haastateltavat valttiméttd halua, ettd heidén henkil6llisyytensd on mitenkdén
tunnistettavissa. (Kuula & Tiitinen 2010, 450.) Haastatteluiden litteroinneissa kéytin anonymisoinnin
keinona muuttamista, ja ndin varmistin, ettd haastateltavat eivit ole tunnistettavissa. Olen kéyttanyt
tutkimuksessani paljon haastattelusitaatteja, koska ne tuovat vanhempien kokemukset esille vanhem-
pien omalla dénelld. Tamin tutkimusraportin kirjoittamisen hetkelld kaikkien tutkimukseeni osallis-
tuneiden vanhempien kuvaamat yhteistydn haasteet ovat taaksejédnyttd elaméa, jolloin tilanne ei ole
enéd ajankohtainen, eiké se, ettd varhaiskasvattaja tunnistaisikin vanhemman raportista, voi enéé vai-
keuttaa perheen eldméé. Tdma helpotti pdétdsténi ottaa paljon sitaatteja mukaan tutkimukseen. Kui-
tenkin, kun kyseesséd ovat yksittdistapaukset, asianosaisten on mahdollista tunnistaa itsensé tapauk-
sista. Vanhemmat, jotka ovat halunneet osallistua tutkimukseeni, todennikoisesti tiedostavat riskin
tulla tunnistetuksi esimerkiksi haasteiden toisena osapuolena olleen varhaiskasvattajan silmissé, jos

hén lukisi tutkimustani.
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Aineiston kisittelyyn ja arkistointiin liittyy my0s eettisid pohdintoja (Luomanen & Nikander 2017,
290). Aineistonkeruu tulee suunnitella niin, ettd aineiston jatkokéytostd ja mahdollisesta arkistoin-
nista kerrotaan haastateltaville (Kuula & Tiitinen 2010, 450). Sovin haastateltavieni kanssa, ettd ai-
neisto tulee vain minun kdyttdoni, ja ettd hédvitdn sekd nauhoitteet ettd litteraatiot tutkimukseni val-
mistuttua. Oleellinen osa tutkittavien suojaa on osallistujien hyvinvoinnin ja oikeuksien turvaaminen.
Osallistujille ei saa aiheuttaa vahinkoa. Tutkimustiedot ovat luottamuksellisia, eiké saatuja tietoja saa
kayttdd muuhun kuin luvattuun tarkoitukseen tai luovuttaa ulkopuolisille. Liséksi osallistujien nimet-
tomyys tiytyy taata, ellei lupaa identiteetin paljastamiseen ole saatu. Tutkijan tulee noudattaa lupaa-
miaan sopimuksia eiké tutkimuksen rehellisyyttd saa vaarataa. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 131; Kuula
2006, 88-90.) Olen pyrkinyt raportoimaan tulokseni haastateltavia arvostavasti, silld he ovat mahdol-

listaneet minulle tdmén tutkimuksen.

8.4 Lopuksi

Tutkimukseni tulokset eivit ole yleistettdvisséd laajempaan otantaan, mutta tuovat esimerkinomai-
sesti tietoa siitd, millaisia haasteellisia yhteistydtilanteita vanhemmat ovat varhaiskasvattajien
kanssa kokeneet. Jokainen tapaus on ainutlaatuinen, eiki téstd tutkimuksesta voida vetdd laajempaa
johtopaétdstd varhaiskasvatuksen tilasta tai varhaiskasvattajien ammattitaidosta. Nakokulma on ol-
lut vanhempien, ja kertomukset ovat kdyneet kaksikin tulkintakehystd 14pi, vanhempien ja vield
omani. Tdma tutkimus auttaa kuitenkin kiinnittiméén huomiota siihen, kuinka merkityksellisid var-
haiskasvattajien ja vanhempien kohtaamiset vanhemmille ovat. Varhaiskasvattajille kohtaamiset
ovat “vain” osa ty6td, mutta vanhemmille niiden voidaan ajatella olevan merkityksellisempié, koska
he luottavat omat tirkeimpénsi eli lapsensa varhaiskasvattajien huomaan. Ei ole merkityksetonta,
miten asiat vanhemmille esitetdén ja kuinka vanhemmat kohdataan. Tdhén olisi syyté jokaisen var-
haiskasvattajan erikseen vield kiinnittda erityistd huomiota ja pohtia asiaa oman ammatillisen kasvun

kannalta.

Varhaiskasvattajien ammattitaidoissa on eroja, se on selvdd. Vanhempien olisi hyva uskaltaa tuoda
esille kohtaamiaan epékohtia varhaiskasvatuksessa, koska vain silli tavalla ne saadaan laajemmin
tietoisuuteen ja niihin on mahdollista puuttua. Varhaiskasvattajat ovat kuitenkin paivikodeissa lap-
sia varten ja heidén tyonkuvaansa kuuluu yhteisty6 lasten huoltajien kanssa. Tavoitteena on lasten

paras ja siithen tdhditdin yhdessd vanhempien kanssa. Varhaiskasvattajien tehtdva on tukea lapsen
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vanhempia kasvatustydssd, ei saada vanhempia tuntemaan itsedin epakelvoksi vanhemmaksi tai vai-

keuttaa perheen eldmii joustamattomuudella.

Tutkimukseni luonteen vuoksi varhaiskasvattajat ndyttdytyvit tutkimuksessani negatiivisessa va-
lossa. On syytd huomioida, etti kyseessé ovat kuitenkin yksittdistapaukset ja valtaosa varhaiskasvat-
tajista on tyolleen omistautuneita ja ammattitaitoisia ihmisid. P4d4osin vanhempien ja varhaiskasvat-
tajien yhteisty6 sujuu hyvin (ks. Poikonen & Lehtipad 2009). Tamén tutkimuksen tapaukset ovat van-
hempien subjektiivisia kokemuksia ja tulkintoja tapahtuneista yhteistyon haasteista. Olisi ollut hyvin
mielenkiintoista saada my06s haasteiden toisen osapuolen eli varhaiskasvattajan ndkemykset ja tulkin-
nat tapahtuneesta. Nékokulma olisi laajentunut molempiin osapuoliin ja olisi saanut kattavamman
kuvan tapahtuneesta. Syyt ja seuraukset olisivat todennikoisesti saaneet keskenédn erilaiset tulkinnat.

Tatd tutkimusta olisi myos mielenkiintoista jatkaa yhteistyon kehittdmishankkeen muodossa.

Usein ajatellaan, ettd varhaiskasvatus on ilman muuta laadukasta ja ettd kaikki varhaiskasvattajat
toimivat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden tai saamansa koulutuksen oppien mukaan. Lap-
sen hyvé varhaiskasvatus on mahdollista vain varhaiskasvattajien, muiden ammattilaisten ja lapsen
perheen yhteistydlld, avoimella vuorovaikutuksella ja luottamuksella. Vanhemmilla on viime ké-
dessa tirked tehtiva valvoa lapsensa varhaiskasvatuksen laatua ja lainmukaisuutta. Yhteiskunnas-
samme on vahva luottamus siihen, etti palvelut ovat moitteettomia, ellei niiden kéyttdja tuo ilmi
palvelussa olevia puutteita. (Heinonen, livonen, Korhonen, Lahtinen, Muuronen, Semi & Siimes
2016, 10.) Ammattitaitoiset varhaiskasvattajat, niin lastentarhanopettajat kuin lastenhoitajat, ovat
laadukkaan varhaiskasvatuksen tirkeimpid tekijoitd (Ahonen 2017, 121). Siksi ei ole merkitykse-

tontd, miten varhaiskasvattajat kohtaavat vanhemmat ja millaiseksi yhteistyd muodostuu.
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LITTEET

Liite 1(5)
Haastateltavien etsintdilmoitus

Ilmoitus omalla Facebook-seinillini

Teen gradua kasvatuskumppanuuden haasteista vanhempien kokemana.
Onko teisti jollakin ollut vanhempana haasteita yhteisty0ssd paivikodin henkilokunnan kanssa?
Onko ollut erimielisyyksia tai jonkinlaisia selkkauksia syyst tai toisesta? Tai tieddtteko jonkun,

jolla on ollut, ja johon voisin kenties olla yhteydessa?

Olisin todella kiitollinen, jos 16ytéisin haastateltavia tyohoni (Tampereelta tai 1&hikunnista).
Haastattelut ovat luottamuksellisia. Saa laittaa yv:td myos.

123



Liite 2(5)
Suostumuslomake

VARHAISKASVATUKSEN KASVATUSKUMPPANUUDEN
HAASTEET VANHEMPIEN KOKEMANA

Opiskelen Tampereen yliopistossa Kasvatustieteiden tiedekunnassa kasvatustieteen maisterin
tutkintoa padaineenani varhaiskasvatus. Teen laadullista pro gradu -tutkielmaa, jonka tarkoituksena
on selvittdd, millaisia haasteita vanhemmat ovat kohdanneet yhteistyossdin péivikodin
henkilokunnan kanssa. Tutkielman tavoitteena on nostaa esiin vanhempien nakékulmaa
kasvatuskumppanuuden haasteista seké 16ytdé ideoita ndiden pulmallisten tilanteiden
ratkaisemiseksi ja vélttamiseksi.

Aineisto kerétddn haastatteluilla, jotka nauhoitetaan.

Osallistuminen haastatteluun on vapaaehtoista. Jo annettu suostumus on mahdollista perua milloin
tahansa syyté ilmoittamatta.

Tutkimusaineisto késitelldén luottamuksellisesti, eikd haastateltavien henkil6llisyyttd pysty
tunnistamaan valmiista tutkielmasta. Haastatteluaineistoa ei luovuteta kolmannelle osapuolelle.
Haastattelunauhoitteet ja litteroidut haastattelut hévitetdan tutkielman valmistuttua.

Jos haluat kysyé jotakin tutkielmaan liittyen, ota yhteyttd. Kiitos osallistumisesta!

Sanja Tahkokorpi-Kamppuri
XXX XXXX(@XXXX
puhelinnumero XxXX-XX XX XXX

Tutkielman ohjaaja
yliopistonlehtori Mari Vuorisalo
XXX XXX (@XXXX

SUOSTUMUS

Minua on pyydetty osallistumaan Sanja Tahkokorpi-Kamppurin Varhaiskasvatuksen
kasvatuskumppanuuden haasteet vanhempien kokemana -pro gradu -tutkielmaan. Olen saanut
siitd riittdvasti tietoa ja mahdollisuuden esittdd kysymyksia.

Suostun osallistumaan tutkielmaan yllimainittujen olosuhteiden vallitessa.

Suostumuslomakkeita on allekirjoitettu kaksin kappalein. Toinen on minulle ja toinen tutkielman
tekijélle.

Tampereella . . Suostumuksen vastaanottaja
Haastateltavan allekirjoitus Tutkielman tekijén allekirjoitus
Nimenselvennys Nimenselvennys
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Liite 3(5)
Haastattelun apukysymykset

VARHAISKASVATUKSEN KASVATUSKUMPPANUUDEN
HAASTEET VANHEMPIEN KOKEMANA

Haastattelun apukysymyksia

Mielipide kasvatuskumppanuus-kisitteeseen

Uusissa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa ei kiytetd endé termid kasvatuskumppanuus, vaan
se on korvattu huoltajien kanssa tehtdvalla yhteistyolld. Mitd mieltd olet, kumpi késitteend on mie-
lestdsi parempi, yhteistyd vai kumppanuus? Teetkd mieluummin yhteisty6téd vai oletko kumppa-
nina?

Haasteet
Millaisia haasteita sinulla on ollut yhteistydssi pdivdkodin kanssa.
Miten olisit toivonut, ettd asiat olisivat menneet?

Piiviikodin toiminta haastavassa tilanteessa
Miten péivékodin toiminta olisi ollut parempaa? Miten asia olisi hoidettu paremmin?

Haasteiden vilttiminen
Olisiko tapahtuneen voinut jotenkin valtta4?

Hyvi kasvatuskumppanuus
Millaista olisi hyva kasvatuskumppanuus mielestisi?

Onko sinulla ideoita, miten paivikodin henkildokunta pystyisi toteuttamaan parempaa kasvatus-
kumppanuutta?

Ideat haasteiden vélttdmiseksi/ratkaisemiseksi?

Miten haluaisit, ettd pdivikodin henkilokunta kohtaa vanhemmat?

Millaisia toiveita?

Tiedottaminen péivikodissa, kohtaamiset paivikodissa, palaute lapsesta, ilmapiiri

Miten asioiden tiedotus sujui? Entd kohtaamiset pdivikodissa? Varattiinko aikaa keskustelulle?
Saiko omasta lapsesta palautetta? Missd hengessd? Oliko avoin ilmapiiri? Koitko tulleesi kuulluksi
paivakodissa?

Henkilokunnan ominaisuudet vaikuttimena haasteisiin, vuorovaikutustaidot
Sujuiko yhteistyd paremmin toisten kasvattajien kanssa kuin toisten? Oliko henkilokemioilla vaiku-
tusta? Toksdyttelyd, loukkaamista? Kasvattajien vuorovaikutustaidot?

Luottamus
Miten luottamus kasvattajien ja vanhempien vélilld saavutettaisiin? Pystyyko rikottua luottamusta
mitenkdin korjaamaan?
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Liite 4 (5)
Litterointi- ja luokitteluniyte

Litterointi- ja luokitteluniyte

Haastattelu 1

Maaliskuu 2017

Kesto: 3:03 ja 42:41, yhteensa 45:44, litteraation pituus 10 sivua
Haastateltava H1

Lasten nimet muutettu: Samuli, ja pikkusisarusta kutsutaan vauvaksi
Vanhan piiviakodin nimi poistettu ja laitettu tilalle ”vanha paivikoti”.
Uuden pédivéikodin nimeksi vaihdettu uusi paivékoti

H1: Pdivdunista puhuttukin ja sitten kotona kokeiltu ja Haasteet vanhempien kokemana
sitten sielld sitten niitd vaihtelevalla menestykselld. Et oli sit

ongelmaa siind, ettd kun, ettd aina kun sano, ettd hiljaa Samuli, et ei saa, niin sitten Samuli vaan
toisti et hiljaa hiljaa. Ja sitten héiritti sitten niitd muita lapsia ja sitten se oli kauheen hankalaa kun,
ja sit vahén niin ku tuli sellanen olo, ettd et, Svyllistiminen vanhempien kokemuksena
kun Samuli nyt timmaosti tekee, et kun me nyt voitais

sille jotain sille, et se kuikuili sielld eikd ymmarri olla hiljaa sdnkynsi pohjassa ja sitten tota siitd
miten sitten kotona nukkuu illalla ja sitten et nukahtaa itse omaan sankyyn kyll4 illalla, mutta et ne
pdivdunet on niin ku tosi hankalat. Ja ehdotettiin sillon, et olisko mitenkdén niihin vaunuihin
nukuttaminen mahdollista, mutta ei, kun se on sitten eri tilassa ja siind on yks henkil6kunnasta
kiinni ja se on jotenkin tosi, ihan mahdoton vaihtoehto sillon se Vanhempien ratkaisuehdotukset
ja sitten

, Lapsen oireilu
mutta ettd sanoivat, cttd ei se sitten kauheen kauaa se huuto

sielld ollu kestény, mutta sit alko sen vuoden aikana semmosia, ettd

ja sitten kun mé sitten
sielld sanoin siitd ettd onko ne sielld huomannu et Samuli siell4, ettd kun kotona meilla ei oo kos-
kaan ollu semmosta, mut nyt on ruvennu oleen, et eei ne oo huomannu, et ei tdilla kylla oo ikina
tehny niin.

Lapsen oireilu

niin niin siind oli vaikka sielld paljon jaettiinkin silld véliseindlld niitd
ryhmié, niin kuitenkin sitten niissé siirtymaétilanteissa oli vélilla kaikki siini ja

Lapsen oireilu
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Liite 5 (5)

Analyysitaulukko
H1 H2 H3 H4
1. Yhteistyon haasteet |- Varhaiskasvattajien |- Lasta ei - Vanhemman - Vaatimus isén
vanhempien joustamattomuus vastaanotettu tuntemusta omasta osallistumisesta
kokemana (violetti)  |pdivdunikdytdnndissd |aamuisin pdivikodissa | lapsesta ei huomioitu |lapsen viemiseen ja
- Vanhempien - Varhaiskasvattajat - Lapsen ryhmén hakemiseen
syyllistiminen lapsen |eivdt ymmaértineet varhaiskasvattajien paivikodista
paividuniongelmista lasta eridvit nakemykset - Varhaiskasvattajan

- Lapsen voimakas
oireilu péivikodista

- Vanhempi sai
lapsesta vain

lapsesta

epdasiallinen kiytos
- Vaatimukset lasten

- Varhaiskasvattajat negatiivista palautetta hoitoajan
eivit tunnistaneet - Varhaiskasvattaja ei Iyhentdmisestd
lapsen erityispiirteitd |seissyt sanojensa
- Lapsesta vain takana
negatiivista palautetta |- Varhaiskasvattajan
puuttuminen perheen
sisdisiin asioihin
2. Vanhempien - Varhaiskasvattajien |- Vanhempi myds - Aidin kotona - Yksinhuoltajuus
pohdintoja yhteistydn |joustamattomuus varhaiskasvattaja oleminen vauvan vaikuttimena
haasteiden syisté paivaunikdytdnndissd |- Varhaiskasvattajan  |kanssa syynd varhaiskasvattajan
(vaaleanoranssi) visymys varhaiskasvattajan epdasialliseen
- Lasta pidettiin kéytokseen? kéytokseen
héirikkona - Varhaiskasvattajan
kokemattomuus ja
sopimattomuus alalle
3. Vanhempien - Kotona kéytetyn - Keskustelu - Keskustelu ryhmén |- Keskustelu
ratkaisu tai paivaunikdytdnnon péivikodinjohtajan lastentarhanopettajan | pdivikodinjohtajan
ratkaisuehdotukset kokeilu pdivikodissa |kanssa kanssa kanssa
(vaaleanruskea) - Lapsen - Keskusteleva ote
varhaiskasvatusajan uudessa péivikodissa
minimoiminen
4. Varhaiskasvattajien |- Vanhempien - Johtajan viliintulo - Keskustelu
ratkaisu tai syyllistiminen korjasi vastaanotto- paivéakodinjohtajan
ratkaisuehdotukset unikdytdnndista ongelman kanssa
(vaaleanvihred) kotona - Vaatimus tydajan
- Lapsesta ilmennyt lyhentdmisesti
huoli ei vilittynyt lastensuojelu-
varhaiskasvattajien ilmoituksen uhalla
toimintaan
- Lapsi eri tilaan
paivaunille
- Kontaktinotto-
harjoitukset
5. Aidin rooli (alan - Aidin toivottiin - Varhaiskasvattajat - Varhaiskasvattajat - Vaatimus isén
ammattilaisena ja terveydenhuollon suhtautuivat kertoivat kaiken osallistumisesta lasten
ensisijaisena ammattilaisena varauksellisesti ditiin, |negatiivisen aina vain |hakemisiin ja
vanhempana) ratkaisevan ongelmat |joka myos aidille vienteihin
(tummanvihred) - Aiti nihtiin varhaiskasvattaja
tarkedmpénd hakijana |- Vasukeskusteluissa

kuin isd

didin oletettiin
tietdvdn ammattinsa
vuoksi asioita

- Oma ammattitausta
myds etuna
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- Varhaiskasvattajat
puhuivat vain didille
lapsen asioista

6. Syyllistiminen - Vanhempia - Aitid syyllistettiin - Aitia syytettiin - Aitia syyllistettiin
vanhempien syyllistettiin lapsen vanhempien erosta védrin perustein liian pitkisté
kokemuksena haasteista lapsen védrastd hoitoajoista ja lapsen
(vaaleansininen) varhaiskasvatuksessa ulkovaatetuksesta parhaan
- Aidin unohtamisesta
syyllistiminen, kun
hén ei hakenut lasta
7. Lapsen oireilu - Lapsi ei halunnut - Lapsi ei mennyt - Lapsen
(keltainen) mennd paivékotiin, mielelldédn paivékotiin puhumattomuus
vaan alkoi oireilla
8. Lapsesta saatu - Lapsesta saatu - Lapsesta saatu - Vasukeskustelussa - Hoitaja piti
palaute ja palaute hyvin palaute negatiivista vadrid vditteitd lapsen | vasukeskustelut
varhaiskasvatus- negatiivista - Vasukeskustelussa | taidoista - Lapsen pdivin
suunnitelma- - Lapsen tuen diti ohjasi keskustelua |- Hoitajan ja kulusta ei kerrottu
keskustelut tarpeeseen reagoitiin lastentarhanopettajan
(tummansininen) hitaasti palautteet lapsesta

hyvin eridvét

- Hoitajan
ammattitaidottomuus
vasun teossa

- Lapsesta péivittdin
saatu palaute vahdistd

9. Vanhempien, lapsen | - Lastentarhan- - Kohtaamiset jaykkid |- Lapsen pdivdn - Lapsen piivin
ja varhaiskasvattajien |opettajan - Aidin ammattitausta |kulusta ei kerrottu kulusta ei kerrottu
kohtaamiset joustamattomuus vaikutti - Hoitaja kylmad - Hoitaja vaikutti
paivakodissa (pinkki) |- Lapsi ei ottanut varhaiskasvattajien - Vain yhden hoitajan |sopimattomalta
lastentarhanopettajaan | suhtautumiseen kanssa ollut hankalaa |kasvatusalalle
kontaktia - Lastentarhanopettaja |- Negatiivisen - Hoitajan kanssa
- Hoitajien kanssa vaikutti visyneeltd palautteen pelko jai kemiat eivit
yhteisty0 sujui - Hoitaja ei lastenhoitajan kohdanneet
paremmin lupauksestaan kohtaamisiin
huolimatta kertonut - Lastentarhan-
lastensuojeluun opettajalle diti pystyi
havainnoistaan puhumaan hoitajan
- Lasta pidettiin taholta kokemistaan
hairikkona véadryyksistd
10. - Lastentarhan- - Tiimi ei tuntunut - Tiimi ei tuntunut - Ryhmin Ito:n
Varhaiskasvattajien opettajan ehdottomuus | keskustelevan keskustelevan henkildllisyys jaényt
tiimi/yhteiso ja joustamattomuus keskendédn keskendédn epéselviksi didille
(tummanruskea) ruokki koko muun - Tydilmapiiri
tiimin toimintatapoja ndyttdytyi huonona
11. Luottamuksen - Lupauksesta - Varhaiskasvattajan |- Vasukeskustelun - Luottamus Kkarisi,
menettdminen ja huolimatta muita epéluotettavuus jalkeen luottamus kun kyseenalaistettiin
tilanteen korjaaminen |pdivaunikdyténtdjd ei | yhteistapaamisessa karisi kykeneviisyys didiksi
luottamuksen kokeiltu pédivikodissa |lastensuojelun kanssa |varhaiskasvattajan ja valitettiin lasten
menettdmisen jalkeen |- Lapselta vaaditut - Aiti yrittinyt ammattitaitoon liian pitkisté
(tummanharmaa) katsekontakti- unohtaa tapahtuneen |- Toive, ettd hoitopéivisti
harjoitukset lastentarhanopettaja |- Hoitajan

romuttivat luottamusta
- Luottamuksen olisi
voinut palauttaa, jos
varhaiskasvattajat
olisivat muuttaneet

olisi ottanut ohjat
késiinsd ja korjannut
hoitajan virheen

negatiivisuus lapsia
kohtaan

- Epédluottamus yhtd
varhaiskasvattajaa
kohtaan
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tekemistddn
positiiviseen suuntaan

12. Vanhempien - Tyytyméttomyytta ei | - Palaute johtajalle toi |- Lapsen ldhdettyd - Johtajalle palaute
antama palaute kerrottu muutoksen lapsen paivikodista asia epdammatillisesti
paivakotiin ja pelko |- Varhaiskasvattajat | vastaanottoon puidaan loppuun kéyttaytyvastd
palautteen antamisen |ovat ammattilaisia - Vaikeaksi - Pelko palautteen hoitajasta kuitattiin
vaikutuksista - Vaikean vanhemman | vanhemmaksi antamisen nikemyseroilla
(punainen) leiman pelko leimautuminen vaikutuksista - Keskustelu johtajan
- Pelko palautteen - Hyvén palautteen varhaiskasvatuksessa |kanssa lasten
antamisen anto, kun on ollut olevaan lapseen hoitopéivien
vaikutuksista aihetta pituudesta lopetti
varhaiskasvatuksessa vaatimukset pdivien
olevaan lapseen Iyhentdmisestd
13. Vanhempien - Hyvén ndkeminen - Vanhemman
ajatukset kokemiensa |lapsessa erilaisen
haasteiden - Joustavuus eldmantilanteen
vilttimisestd paivaunikdytdnndissi ymmarrys
(purppura) - Erilaisten
toimintatapojen
joustava kayttd
- Ammatti-
taidottomuus autismin
kirjon piirteiden
tunnistamisessa
14. Yhteistyon - Lapsi sai paikan - Johtajalle annetun - Varhaiskasvattajan |- Isédn
haasteiden lopullinen | toisesta pdivikodista |palautteen antamisen |negatiivinen osallistumattomuus
ratkaisu sekd integroidusta jélkeen lapsi alettiin | kommentointi loppui, |viemisiin ja
nykytilanne pienryhmaésté ottaa vastaan aamuisin | kun selvisi didin hakemisiin selvitettiin
(tummanoranssi) - Nyt kaikki tehdddn |- Ryhmén kdyvén satunnaisesti | keskustelussa johtajan
hyvén kautta ja lapsi | henkildkunnan toissd vauvasta kanssa
luottaa ryhmén vaihtumisen jilkeen |huolimatta - Vaatimukset
aikuisiin lapsesta alkoi - Aiti varusti lapsen | hoitopdivien
kuulemaan positiivista | huomattavalla lyhentdmisesti ja
palautetta médralla erilaisia haukkuminen
- Perheen asioihin ulkovarusteita, ettei huonoksi didiksi
puuttuvaan tulisi sanomista loppuivat johtajan
varhaiskasvattajaan  |jonkun puuttumisesta |kanssa kdytyyn
auttoi lapsen - Vasun virheiden keskusteluun
siirtyminen korjaaminen - Seuraava pdivikoti
esiopetukseen tekemittd, vaikka lto | oli ldhempéni kotia,
ne virheellisiksi eikd ongelmia ollut
suullisesti totesikin
15. Vinkit hyvaan - Tehdéddn hyvén - Vanhempien - Kunnioitus - Lapsen piivéstd
yhteistyohon kautta kohtaaminen avoimin |- Avoimuus kertominen
(vaaleanvioletti) - Kaksisuuntainen mielin ilman ennakko- |- Tapa, miten asiat - Avoimuus
vuorovaikutus oletuksia sanotaan - Ei syyllistetd
- Keskustelu - Térkedd saada kuulla | - Vanhemman oman |- Ei kyseenalaisteta
omasta lapsesta lapsen vanhemmuutta
positiivisia asioita asiantuntijuuden
- Lastentarhanopettaja | kunnioitus
pitéa - Isdn ndkeminen
varhaiskasvatuskeskus | tasavertaisena
telut vanhempana
- Aikaa vanhempien
kohtaamiseen
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