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Resumo

O artigo analisa as principais caracteristicas produtivas e transacionais da
cadeia produtiva apicola do Estado do Parana. A partir do escopo tedrico da
Economia dos Custos de Transacdo, realizou-se uma pesquisa indutiva do
tipo descritiva, a partir de 84 entrevistas com representantes dos diferentes
segmentos da cadeia produtiva. Os resultados apontam melhorias na estru-
tura produtiva dos segmentos de fornecedores, produtores e processadores.
Registra-se o melhoramento do processo produtivo, com introducao de ino-
vacdes técnicas e aquisicdo de equipamentos modernos, além de melhorias
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no processamento e na diversificacdo de produtos. Entretanto verificam-se
problemas que restringem o seu melhor desempenho, como a falta de co-
nhecimento, o0 manejo incorreto, a falsificacdo de produto, o oportunismo
nas transacdes e a baixa especializacao dos produtores.
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Mel; governancga; custos de transacéo; competitivida de.

Abstract

This paper analyzes the main productive and transactional characteristics of
the apiculture supply chain in the State of Parana. Based on the theoretical
scope of Transaction Cost Economics, an inductive research of descriptive
type, considering 84 interviews with representatives of the different
segments of the production chain, was carried out. The results show
improvements in the productive structure of the segments of suppliers,
producers and processors and in the production process, with the
introduction of new techniques and the acquisition of modern equipment, as
well as improvements in product processing and diversification. However,
there are problems that restrict the best performance of this process, such
as the lack of knowledge, incorrect handling, product counterfeiting,
opportunism in transactions and producers' low specialization.

Keywords

Honey; governance; transaction costs; competitiveness.

Classificacao JEL:L14, Q13.

1 Introducao

No Brasil, a cadeia produtiva do mel tem apresentado significativa evo-
lucdo nos seus indicadores de desempenho. De acordo com o Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica (Producdo..., 2010), foram produzidas
38.000 toneladas de mel em 2010. Segundo a Confederacéo Brasileira de
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Apicultura (CBA, 2010), o Brasil é o quinto maior exportador mundial do
produto, sendo que, nos ultimos 10 anos (2000-10), a producdo apicola
triplicou. Segundo dados do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Peque-
nas Empresas (Sebrae, 2014), o Parand participa com 16% da producéo de
mel nacional, sendo superado apenas pelo Rio Grande do Sul, que alcanca
0 montante de 20%.

A estrutura de produgdo de mel no Estado do Parana encontra-se dis-
persa em um grande numero de produtores, cuja atividade, embora seja
representativa para diversificacdo, tem baixa representacdo na formacédo da
renda total das propriedades. Conforme relatério da Secretaria do Estado da
Agricultura e do Abastecimento (Seab) (Silva, [20--]), existiam 20.000 esta-
belecimentos agropecuarios que produziam mel no Parana, em 2008, os
quais geraram uma producdo de 5.280.795kg, o que define uma média de
cerca de 264 kg/ano. Essa configuracao pode indicar deficiéncias na estru-
tura de governanca da cadeia produtiva, com incipientes relacfes contratu-
ais, dado que o volume transacionado e a representatividade da atividade
na geracdo de renda na propriedade podem néo justificar relacbes recorren-
tes e de longo prazo.

Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Ethos (2004) sobre a cadeia
do mel paranaense, a falta de organizacéo dos produtores e a caréncia de
normas e regras claras em procedimentos competitivos configuravam o
problema de coordenacdo da cadeia, o qual ainda parece se apresentar. Ao
se considerar a evolucdo da producdo do mel no Brasil, verifica-se que a
producéo, que era de 33,8 mil toneladas em 2005, chegou a 38,0 mil tone-
ladas em 2010, representando um crescimento de apenas 12,6%, sendo
que o Paranéa responde por cerca de 14% dessa producdo (Producéo...,
2010).

Estudos realizados nos principais estados produtores indicam algumas
deficiéncias. No Rio Grande do Sul, Lengler e Rathmann (2006) apontaram
a existéncia de assimetria nas relacdes do segmento da producéo, na ca-
deia apicola, tanto entre produtores como em organizagdes, as quais levam
a comportamentos oportunistas, que aumentam os custos de producdo, com
reflexos negativos sobre a competitividade. Em Santa Catarina, Bender,
Pereira e Souza (2007, p. 24) concluem que a cadeia apicola ndo é “[...]
coordenada eficientemente, pois predominam rela¢des informais [...] e in-
centivos insuficientes para o empenho dos agentes na melhoria da ativida-
de”. Os autores destacam também que o “[...] associativismo ainda é incipi-
ente, e existe pouca cooperagdo e interacdo entre 0os agentes da cadeia’
(Bender; Pereira; Souza, 2007, p. 24). Buainain e Batalha (2007, p. 135)
destacam a necessidade de aprofundar estudos sobre aspectos relevantes
da cadeia do mel, a fim de subsidiar a formulacédo de politicas especificas.
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Essa recomendacéo decorre da necessidade de a cadeia produtiva atender
as necessidades do mercado, que se tem tornado cada vez mais exigente e
sofisticado.

Diante desse contexto, o objetivo deste artigo € apresentar um estudo
da cadeia produtiva apicola no Estado do Parand, visando avaliar as carac-
teristicas produtivas e transacionais entre os principais elos da cadeia, bem
como a influéncia do ambiente organizacional, institucional e tecnolégico
sobre o desempenho e a competitividade. O resultado do estudo, além de
oferecer informacg@es acerca do sistema de coordenacgdo, permite identificar
0s pontos criticos que impedem ou limitam a cadeia de assumir melhor po-
sicdo competitiva no mercado, além de possibilitar a identificagdo de politi-
cas e acdes necessarias para enfrentar os fatores limitantes.

2 Procedimentos tedricos e metodoldgicos

Esta pesquisa se caracteriza como de natureza indutiva, descritiva,
com corte transversal, uma vez que os dados foram coletados em um ponto
especifico no tempo (2010), recorrendo-se a fontes primarias e secundarias.

Os dados primarios foram obtidos por meio de entrevistas semiestrutu-
radas junto a atores participantes da cadeia produtiva apicola do Parana. A
escolha da amostra dos representantes de cada elo da cadeia produtiva
caracterizou-se como ndo probabilistica por conveniéncia, uma vez que
foram escolhidos aqueles mais dispostos a contribuir com a pesquisa. Nes-
ses termos, foram realizadas 84 entrevistas, sendo 55 aplicadas junto aos
apicultores, distribuidas segundo o tamanho: 38,46% com até 30 colmeias
(pequeno); 43,08%, de 31 a 200 colmeias (médio); e 18,46% com mais de
200 colmeias (grande). Também foram entrevistadas 16 empresas produto-
ras de maquinas, equipamentos e insumos; sete empresas processadoras;
e seis empresas atuantes nos segmentos de atacado e varejo. Ademais,
foram realizadas mais 13 entrevistas qualificadas: um produtor apicola; dois
professores e pesquisadores universitarios; um técnico de instituicdo publi-
ca; dois dirigentes de associagdo de classe; e sete empresarios processa-
dores de mel.

Os dados secundarios foram obtidos nas principais entidades respon-
saveis pelo controle e compilagdo de informacgdes referentes ao setor em
estudo, tais como Secretaria de Estado da Agricultura e Abastecimento do
Parana e a Associacao Paranaense de Apicultores (APA). Para analise e
interpretacado dos dados, utilizou-se 0 método de andlise de conteldo, con-
templando as trés etapas basicas apontadas por Bardin (2004): pré-analise,
descricao analitica e interpretacdo inferencial. As categorias de andlise iden-
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tificadas foram: caracteristicas transacionais; caracteristicas produtivas;
ambiente organizacional; ambiente institucional; e ambiente tecnolégico.

A base tedrica utilizada para a analise fundamentou-se nos processos
operacionais que envolvem os elos da cadeia produtiva (produtor de insu-
mos, produtor agricola, processador industrial, distribuidor e consumidor),
utilizando-a como unidade de andlise. Uma cadeia de producgéo é “[...] o
conjunto de atividades que concorrem para a producdo de produtos agroin-
dustriais, desde a producdo de insumos até a chegada do produto final ao
consumidor” (Batalha; Silva, 2001, p. 32), definida a partir de um determina-
do produto final. Morvan (1988, p. 269) define filiére (cadeia produtiva) como
“[...] uma sucesséo de operacdes de transformacgéo de bens”.

Em complemento, a analise pautou-se em descrever a estrutura dos
ambientes organizacional, institucional e tecnoldgico. Esses tém significati-
VoS impactos nas formas de governanca e coordenacdo da cadeia e, por-
tanto, em seu desempenho competitivo. Esses ambientes condicionam e
formatam, no curto prazo, as estruturas de governanca importantes para o
alcance de eficiéncia organizacional. No longo prazo, as organizacdes indi-
viduais, ou coletivamente, podem exercer influéncia sobre a configuracédo e
as exigéncias impostas pelos ambientes citados (Zylberztajn, 2000).

Ao ambiente organizacional cabe a provisdo de bens publicos e coleti-
vos, em que a oferta adequada depende da acdo do Estado ou de organi-
zacles, cujas acBes podem ser fundamentais para a competitividade da
cadeia (Farina, 1997; 1999). Ja o ambiente institucional caracteriza-se por
um conjunto de ac¢des que regram, de maneira formal e informal, o compor-
tamento dos agentes (Pondé; Fagundes; Possas, 1997). Por sua vez, o
ambiente tecnolégico envolve o paradigma vigente e a fase da trajetéria
tecnoldgica, em que a inovacdo é a chave para a obtencdo e manutencéo
de competitividade (Waack; Terreran, 1998).

Avaliaram-se também os mecanismos de coordenacao e as relacdes
transacionais efetuadas entre os segmentos participantes, utilizando-se da
abordagem da Teoria dos Custos de Transacao (TCT) como suporte analiti-
co para a caracterizagcdo de interacdes entre atividades econdmicas. Nessa
perspectiva, ressalta-se a importancia da coordenacédo das atividades eco-
némicas no exercicio de organizar as relagBes capitalistas em busca de
maiores condi¢cdes competitivas (Britto; Albuquerque, 2000; Pondé, 1993).

Além disto, a TCT apresenta elementos de sustentacdo tedrica as con-
figuracbes e comportamentos dos agentes em determinado ambiente eco-
ndmico. Esses comportamentos sao influenciados pelas definicbes de estra-
tégias e acdes de seus integrantes, bem como de outras variaveis sistémi-
cas e da necessidade de reducdo de custos presentes nas transacdes. Es-
se tratamento tedrico parte de constatacdes que o tornam significativo, co-
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mo: racionalidade limitada, oportunismo, incerteza, frequéncia e especifici-
dades dos ativos (Williamson, 1985).

No contexto das relag6es econémicas, os agentes atuam segundo ra-
cionalidade limitada, em face da impossibilidade de se obter conhecimento
de todas as alternativas e dos resultados ex-ante das decis6es. Em funcdo
da racionalidade limitada, considera-se ainda que, no a&mbito das transa-
¢Oes, ha possibilidade de os agentes agirem intencionalmente de forma
oportunista em seu préprio beneficio, estabelecendo o interesse préprio
como guia de suas acBes na busca de maior parte dos fluxos de lucros
(Pondé, 1993).

A esse quadro, adiciona-se a existéncia de incerteza de ocorréncia de
resultados preestabelecidos nas relacdes mercantis, bem como da frequén-
cia com que essas relacfes séo realizadas. No ambito das relacdes mer-
cantis entre os agentes, podem ocorrer operacdes em que se registra a
presenca de ativos especificos, podendo se manifestar de diferentes for-
mas: especificidade geogréfica, cuja proximidade entre os agentes permite
estagios sucessivos de transacdes; especificidade fisica, expressa pela
presenca de maquinas e equipamentos particulares; especificidade do capi-
tal humano, traduzido no aprendizado obtido pelo trabalhador em suas fun-
¢Oes; especificidade de qualidade, associada a padr6es e marcas; e especi-
ficidade temporal, relacionada ao tempo das transacfes (Williamson, 1985).

Considerando que as expectativas quanto as condi¢gfes futuras do
mercado e da conduta dos participantes geram incertezas e custos, e na
impossibilidade de se preverem as condi¢cbes econdmicas que se apresen-
tardo no momento da transacédo, os participantes tentam reduzir os impactos
de alteracdes ndo previstas. Para tanto, constroem governancas — formas
de gestao das relagdes mercantis, tradicionalmente estruturadas sob trés
formas: mercado, hierarquia e formas hibridas. De acordo com Pondé,
Fagundes e Possas (1997), essas estruturas correspondem a formas insti-
tucionais particulares, que diferem em formas de monitoramento, incentivo e
controle de comportamentos.

A estrutura de governanca via mercado, conforme Williamson (1985;
1996), pode ser utilizada quando o nivel de especificidade de ativos for bai-
X0, sendo que, nesse tipo de arranjo, os custos de transagdo sdo minimos.
Os agentes conhecem as caracteristicas dos produtos transacionados, a
incerteza e a frequéncia nas transacfes ndo sao consideraveis e, normal-
mente, Ndo se cria reputacdo entre as partes. Ja a integracao vertical € mo-
tivada pela possibilidade de comportamento oportunista, tendo em vista um
alto nivel de frequéncia, de incerteza e, principalmente, de especificidade de
ativos.
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Os contratos ou formas hibridas, por sua vez, de acordo com Ménard
(2004), referem-se aos arranjos de coordenacao das transacfes, que se
diferem das estruturas via mercado e integracdo vertical. Sao necessarios
para garantir que ndo haja captura da quase renda pelas partes envolvidas,
ou seja, para garantir que ndo ocorra a perda ou expropriacéo do valor eco-
ndmico do produto transacionado. Ainda segundo o autor, na medida em
que as partes vao se conhecendo, aumenta o uso de mecanismos infor-
mais, tais como a reputacdo, a confianca, o compartilhamento de informa-
¢Oes e a ajuda mutua, que sao utilizados na coercéo dos agentes.

3 Resultados e discussao

3.1 Caracteristicas produtivas

A cadeia produtiva apicola do Parana € composta por empresas de in-
sumos e maquinas e equipamentos, produtores apicolas em nivel de pro-
priedade agricola, empresas de processamento e de atacadistas, distribui-
¢do e comercializacao (Figura 1). A atividade apicola concentra-se princi-
palmente nas regides produtoras de Ponta Grossa (21,4%), Curitiba
(10,6%), Unido da Vitdria (10,5%), Jacarezinho (8,6%), Cascavel (8,2%),
Guarapuava (7,4%), Toledo (5,9%) e Francisco Beltrédo (5,7%) de um total
estadual de 5.981 toneladas em 2011 (Silva, [20--]). Essa concentracdo
ocorre em funcéo da existéncia de vegetacdo nativa que percorre a faixa
litor&nea para o interior da regido sudeste do Estado, no limite da divisa com
Santa Catarina. Nessa faixa, ha um nucleo rural e urbano de pessoas de
origem europeia, que incorporaram essa atividade entre seus afazeres, em
correspondéncia ao padrao cultural de consumo de mel.

A partir dos dados coletados a campo, constatou-se, no &mbito do pro-
cesso produtivo, a existéncia de praticas importantes adotadas pela quase
totalidade dos produtores, tais como: (a) a apicultura migratéria, demons-
trando esforcos dos produtores em buscar novas fontes de matérias-primas,
bem como possibilitando o crescimento da producédo de mel e produtos
decorrentes; (b) o baixo uso de produtos quimicos para tratamento de do-
encas das abelhas; (c) a reduzida assisténcia técnica do Governo; e (d) as
melhorias no processo produtivo, explicadas pelo uso de inovacdes tecno-
I6gicas.
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Figura 1
Desenho da cadeia produtiva apicola do Parana
Insumos
- Maqumas & equipementos
—| - Embalagens <7
Ambiente anizacional - Vestimenta TS
- Assoniagio dos apieultores - Outres
- Federagio des apicultores -
- Secretaria do estado de i:[‘l
Apricultura e Abastecimento, ete. 7
| Producio
- Produtores apicolas K
Ambiente Institucional irn
- Legislagio sanitiria —
- Regulagio de Mercado — Processamento — =
- Cultura/costumes | - Empresss processadoras < T8 E
- Politica econdmica i,m %
Té -3
Distribuicio —
Ambiente Tecnoldgico | - Atscado To
- - =
- Lapar - Varejo
- Embrapa ||
- Universidades lJT-'i
- Emater TI0
— Consumidor o

FONTE: Pesquisa de campo realizada pelos autores (2010).
NOTA: As transagdes (T) entre os elos da cadeia produtiva estéo representadas de T1 a 10.

Dentre essas praticas, os entrevistados conferem maior destaque ao
avanc¢o de novas tecnologias, que afetam a atividade de apicultura. Para a
maioria dos produtores, 0s principais avangos tecnoldgicos ocorreram, fun-
damentalmente, no manejo das colmeias. Para os que introduzem inova-
¢bes, as consequéncias ou resultados mais importantes foram o aumento
da produtividade, indicado por 41,18% dos entrevistados, e 0 aumento da
qualidade, apontado por 27,94%. Entretanto constata-se desconsideracdo
de parte dos apicultores aos procedimentos técnicos de instalacdo do apia-
rio. Nem todos respeitam as indicacdes técnicas em relacdo a localizagéo,
espacamento entre colmeias, limite maximo de colmeia por apiario, instala-
¢do em locais de sombreamento, proximidade de fonte de agua e capacida-
de de suporte da regiéo.

Ademais, registra-se, no &mbito do processamento, na propriedade ru-
ral, um conjunto de procedimentos irregulares que se traduzem em perda de
qualidades. Constatam-se a ocorréncia de extracdo por esmagamento, de-
vido a falta de equipamentos padronizados, a inexisténcia de local adequa-
do, os problemas de abastecimento de agua, a nédo utilizacdo de luvas,
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mascaras e tocas, e a colocacao do mel em recipientes inadequados. Exis-
te, ainda que de forma residual, a ocorréncia de falsificacdo de mel pautado
pela agregacao de aclcar e de outros teores de glicose em sua textura ori-
ginal, notadamente nas relagfes diretas envolvendo produtor e consumidor
final. Esses fatores caracterizam racionalidade limitada por parte dos con-
sumidores diante de sua impossibilidade de obterem conhecimento dos
procedimentos realizados ex-ante a sua compra (Ponde, 1993), que reper-
cutem em toda a cadeia produtiva. Em funcéo disso, percebe-se, no ambito
dessas transacdes, a possibilidade de os produtores agirem intencionalmen-
te de forma oportunista diante da racionalidade limitada da outra parte
(Williamson, 1985), visando seu lucro préprio e ndo se adequando as exi-
géncias de qualidade requeridas, com prejuizos a imagem do produto e aos
agentes que integram a cadeia.

Observam-se avanc¢os na area do manejo, em particular pela disposi-
¢éo de equipamentos aos apicultores pela industria fornecedora. As empre-
sas produtoras de equipamentos no Parana e em Santa Catarina tém dis-
ponibilizado a aquisicdo de equipamentos inoxidaveis em substituicdo aos
de folhas de flandres, que passavam o6xido de ferro, chumbo e outros ele-
mentos para o produto, deteriorando sua qualidade. Os avangos tecnologi-
cos citados séo localizados e ocorrem entre os 10% do total dos produtores
considerados médios e grandes, portadores de estrutura de produgdo mais
organizada e com ligac6es mais densas com os segmentos da cadeia pro-
dutiva.

3.2 Caracteristicas transacionais

De acordo com a Figura 1, as transacfes (T) entre empresas do seg-
mento de insumos, maquinas e equipamentos e produtores apicolas (T1)
sdo marcadas, em grande monta, pela estrutura de governanca via merca-
do. Isso pode se justificar pelo fato de que os produtores apicolas deman-
dam insumos (colmeia, rainhas, embalagens, vestimentas) e equipamentos
(centrifugas, decantadores, descristalizadores, maquinas para embalar)
padronizados, cujos precos sdo as principais referéncias.

Nesse particular, ndo existem contratos, parcerias e fidelidade, mas,
sim, disputa via precos e a disposi¢do de pagamento e recebimento entre as
partes envolvidas. As relacfes firmadas sdo momentaneas e ocasionais e
ndo estimuladoras de continuidade. As trocas significativas de informacdes
tecnoldgicas entre as partes sdo reduzidas e, quando ocorrem, sdo sem
densidade de conteddo. Nesse sentido, corroboram-se 0s pressupostos
apresentados por Williamson (1985) quanto a estrutura via mercado, cuja
ocorréncia é motivada pelo preco, em virtude de baixa especificidade dos
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ativos transacionados, custos de transacdo minimos e caracteristicas dos
produtos adquiridos conhecidas pelos agentes compradores.

As transacdes entre produtores apicolas e empresas processadoras
(T2) ocorrem, fundamentalmente, via mercado, também reguladas pelo
mecanismo de preco. As empresas processadoras compram o mel direta-
mente dos produtores apicolas, de atacadistas, de intermediarios, associa-
¢Oes e cooperativas. Porém, a maior ocorréncia de compra é feita direta-
mente dos produtores apicolas em suas propriedades. Existem ocorréncias
de atitudes oportunistas entre os agentes, devido ao fato de a assimetria de
informacdes possibilitar condices de obtengcdo de vantagem no momento
da compra.

Entretanto, em menor proporcao, ocorrem transac¢des sob a forma hi-
brida, normalmente preferida por empresas que possuem lideranca no mer-
cado consumidor. Esse arranjo se justifica pela presenca de especificidade
locacional e temporal. Isto porque se valoriza a proximidade dos agentes,
para facilitar estagios sucessivos de transacdes, atendendo, de forma mais
eficiente, a necessidade de as empresas assegurarem o volume de produto
acordado nos seus contratos. Nesses termos, Williamson (1985) argumenta
gue a presenca de ativos especificos requer estruturas mais verticalizadas.

Ademais, as formas hibridas possibilitam aos produtores apicolas re-
ceberem assisténcia técnica e assegurar a venda de seus produtos, firma-
das através de relagBes contratuais estabelecidas entre as partes. As ativi-
dades oportunistas e as incertezas sédo baixas, e existem trocas de informa-
¢bes entre as partes, contribuindo, assim, para a manutencdo das relacdes
contratuais constituidas. Essas constata¢des confirmam os pressupostos de
Ménard (2004), que defende as formas hibridas como adequadas na pre-
vencao contra a captura da quase renda pelas partes envolvidas, evitando-
-se a ocorréncia de comportamento oportunista.

As relacBes entre as empresas processadoras e os distribuidores no
mercado (T3) sdo pautadas pela estrutura de mercado. Apesar de néo ter o
impedimento de rompimento em determinados momentos, sdo relagbes
mais duradouras, baseadas na reputacdo das partes. Nas relacfes estabe-
lecidas de forma mais duradoura, figuram a facilidade de negociacéo, a
prioridade para a compra, a garantia de fornecimento e os descontos nas
negociacdes. Ja aquelas pautadas por rompimentos da parte do distribuidor
ocorrem, sobretudo, quando este considera que o produto mel ndo é puro e
fora manipulado com a incorporacdo de outros componentes. A maioria das
empresas distribuidoras considera-se a parte mais dependente nas relacdes
com as processadoras, pois tais empresas sdo obrigadas a praticar precos
impostos que afetam, por consequéncia, a margem de lucro.
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As transacdes entre distribuidores e consumidores (T4) pautam-se
também pela légica do mercado, tendo como fatores determinantes na aqui-
sicdo do mel a qualidade, a aparéncia e o preco. Nao se observam especifi-
cidade de ativos, a frequéncia é alta, e as incertezas sdo baixas. Nessa
relacdo, séo evidenciados fatores que mais desagradam aos consumidores:
presenca de impurezas, teor cristalizado, viscosidade do produto, embala-
gem inadequada e precos altos. Desse modo, empresas distribuidoras pro-
curam atender ao requisito de qualidade do produto exigido pelos consumi-
dores, porém surgem acdes oportunistas, quando os consumidores utilizam
do argumento de mel falsificado para barganhar o preco do produto.

As transacgfes entre empresas processadoras e fornecedores de insu-
mos de maquinas e equipamentos (T5) sdo caracterizadas por relaciona-
mentos estaveis, ainda que pontuais, principalmente nas relagcbes com os
Ultimos, fornecedores. Nesse contexto, as empresas processadoras tém
sido beneficiadas pelos avancos tecnol6gicos no segmento produtor de
maquinas e equipamentos e demais insumos especificos para essa ativida-
de. Como resultado, as empresas melhoram o desempenho do processo
produtivo, traduzido em aumentos da quantidade e da qualidade do produto
industrializado.

Nas transa¢Bes entre empresas desses dois segmentos, observa-se
que as processadoras consideram a tradigdo no fornecimento e a qualidade
dos produtos ofertados como critérios de escolha, o que significa que elas
ndo ocorrem apenas via mercado. Elas sdo fabricadas “sob encomenda”,
garantidas por contratos firmados entre as partes. Sendo assim, as relacdes
se dao via mercado e via contrato, com nivel de frequéncia e incerteza bai-
Xas, na maior parte das vezes, e fortemente influenciadas pela reputacdo do
fornecedor no mercado. Nesse sentido, confirmam-se as afirmacbes de
Ménard (2004), que alega que, na medida em que as partes vao se conhe-
cendo, aumenta o uso de mecanismos informais, tais como reputacao e
confianga, que sédo considerados na realizacdo das transacdes.

As relagBes entre produtores apicolas e distribuidores (T6) ocorrem
comumente através de feiras, fruteiras e mercadinhos, para a venda do mel,
utilizando-se da estrutura de governanca via mercado, sem contratos for-
mais, cujas determinacdes sobre preco e quantidade caracterizam a nego-
ciacdo entre esses agentes. Registra-se a ocorréncia de discussfes sobre a
falsificacdo de mel, levando-se, em muitos casos, a devolucao do produto
comprado e a suspenséao de compras futuras.

A figura do intermediério, que percorre as propriedades rurais adquirin-
do mel e outros produtos, foi constatada em varias regibes produtoras. As
relacdes entre o produtor apicola e os agentes intermediarios (T7) séo es-
sencialmente mercantis, em que esta presente a disputa por preco, cujo
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valor varia muito em funcdo das quantidades adquiridas e da qualidade do
mel oferecido. Essa relacdo é permeada por assimetria de informacdes,
com possibilidade de ocorrerem atitudes oportunistas, sobretudo através da
introducéo de ingredientes que alteram o teor natural do mel, pois as aquisi-
¢bes nem sempre sdo precedidas de avaliacdes técnicas.

As transacdes entre agentes intermediarios e o segmento de proces-
samento (T8) e entre agentes intermediarios e 0 segmento distribuidor (T9)
também ocorrem via mercado, sendo a disputa por preco determinante.
Existe a preocupacdo com a possibilidade de ocorréncia de falsificacdo do
produto, a exemplo do que ocorre nas relacdes firmadas entre o apicultor e
os agentes intermediarios. Nesse sentido, ha intermediarios que procuram
ser mais exigentes em relacdo a qualidade dos produtos adquiridos, no
intuito de manter a reputacao adquirida ao longo dos anos. Por fim, nessas
mesmas condicdes, o produtor também pode comercializar diretamente seu
produto com o consumidor final, em relacbes de mercado tradicionais de
compra e venda (T10). No contexto geral, registra-se a ocorréncia de fre-
quéncias distintas entre as transacdes, sendo que a maioria apresenta
performance de baixa intensidade transacional, conforme o Quadro 1.

Quadro 1
Frequéncia das transages e formas de governanca entre os segmentos
da cadeia produtiva do mel do Parana

P ESPECIFICI-
TRANSACAO - GOVERNAN-
SEGMENTOS ENVOLVIDOS FREQUENCIA|INCERTEZA| DADE DOS CA
ATIVOS
T1 - Produtores de insumos,
maéguinas e equipamentos e Baixa Baixa Baixa Mercado
produtores apicolas
T2 - Apicultores e empresas . Baixa/locacional Mercado/
processadoras Alta Baixa e temporal hibrida
T3 - Empresas processadorag o . .
e distribuidores Média Baixa Baixa Mercado
T4 - Distribuidores e Consu- Alta Baixa Baixa Mercado
midores
T5 - Empresas processadoras Mercado/
e fornecedores de insumos, Baixa Baixa/média Baixa/média hibrida
maguinas e equipamentos
T.6 -.Prqdutores apicolas e Baixa Baixa Baixa Mercado
distribuidores
T7 - Produtores apicolas e - . .
intermediarios Média Baixa Baixa Mercado
T8 - Intermediarios e empre- . . .
sas processadoras Baixa Baixa Baixa Mercado
T9 - Intermediérios e distribui- Baixa Baixa Baixa Mercado
dores
T10 - Produtores apicolas e Média Baixa Baixa Mercado
consumidor

FONTE: Pesquisa de campo realizada pelos autores (2010).
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Conforme destaca Williamson (1985), a predominancia de estrutura de
governanca via mercado € explicada pelo fato de que as relacdes séo ca-
racterizadas pela baixa frequéncia e por reduzida especificidade dos ativos.
Por outro lado, percebe-se que as transacdes T2 e T3, realizadas entre
apicultores e empresas processadoras e empresas distribuidoras e consu-
midores, respectivamente, séo de alta frequéncia transacional, justificando a
presenca de formas hibridas.

3.3 O ambiente organizacional, institucional e
tecnoldgico

A estrutura publica que comp®@e o ambiente organizacional para o setor
agricola possui, dentre seus principais orgaos: (a) Secretaria do Estado da
Agricultura e do Abastecimento (Seab), responsavel pelo acompanhamento
do desempenho das atividades agropecuarias; (b) Empresa Paranaense de
Classificacéo de Produtos (Claspar), cujo objetivo é a classificacéo e padro-
nizacdo dos produtos agropecuarios; (¢c) Empresa Paranaense de Assistén-
cia Técnica e Extensdo Rural (Emater-PR), que apresenta a misséo de con-
tribuir para a modernizacdo da agricultura, o desenvolvimento rural susten-
tavel e a promogédo da cidadania no campo; e (d) Instituto Agronémico do
Parana (lapar), que tem a funcao de gerar e difundir conhecimentos para a
agropecudria paranaense.

A cadeia produtiva apicola possui um ambiente organizacional publico
em processo de formacdo. As organiza¢gBes dedicam-se a coletar informa-
¢Bes da producdo, comercializagdo, exportacdo e importacdo e a avaliar a
rentabilidade econbmica (investimento, custos e preco), como faz a Seab;
assim como a aspectos técnicos gerais, tais como o levantamento de flora
apicola e a assisténcia técnica a apicultores, tarefas realizadas pela Emater-
-PR. Por outro lado, atividades de pesquisa tecnolégicas sdo pouco desta-
cadas. Os registros do lapar ndo apontam estudos sobre melhoramento
genético de linhagens produtivas e de inseminacéo artificial que possam
melhorar, em qualidade e quantidade, os enxames.

Existem universidades, sobretudo as publicas, que contribuem com
pesquisas sobre os produtos apicolas, flora apicola e polinizagdo, dentre
outros assuntos. Dentre as principais, destacam-se a Universidade Federal
do Parana (UFPR), a Universidade Estadual de Maringa (UEM), a Universi-
dade Estadual de Londrina (UEL) e a Universidade Estadual de Ponta
Grossa (UEPG). Nestas, ha producbes cientificas relacionadas a temas
apicolas, cujos tratamentos analiticos abordam pontos sobre estrutura de
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producéo, rentabilidade econémica, manejo operacional e processo de poli-
nizacao, dentre outros.

No campo das organizac@es privadas sem fins lucrativos, destacam-se
Orgaos de abrangéncia federal, como a Confederacéo Brasileira de Apicultu-
ra (CBA), e, de ambito estadual, como as AssociacGes de Apicultores do
Parana (AAPR). Essas instituicbes promovem a difusdo de informacdes
para os agentes dos diferentes segmentos da cadeia, a partir da realizacdo
de palestras, cursos e encontros, dentre outros. O Servico Brasileiro de
Apoio a Micro e Pequena Empresas (Sebrae-PR) também participa da or-
ganizacdo de eventos e feiras, disponibiliza informac6es sobre oportunida-
des de negécios e estimula os participantes a cooperarem entre si, como
forma de aumentar a eficiéncia coletiva.

No que tange ao ambiente institucional, no &mbito da politica tributaria
séo definidos os impostos que incidem nos insumos utilizados na apicultura,
na méo de obra e nos equipamentos necessarios ao processamento apico-
la, assim como na distribuicdo das mercadorias. Citam-se como referéncia
0s impostos incidentes nas vendas para fora do Estado, em que é cobrada
a taxa de 12% de Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos
(ICMS), 0,65% de Programa de Integracdo Social (PIS) e 3% de Contribui-
¢do ao Financiamento da Seguridade Social (Cofins). Nas vendas dentro do
Estado, o mel puro é isento, e, para 0 mel composto, ha a incidéncia de 7%
de ICMS e as mesmas taxas de PIS e Cofins. No caso das exportacdes,
1,08% de Cofins e 1,2% de Imposto de Renda (IR), conforme informagfes
obtidas na Seab (Parana, 2010).

A politica de crédito a producédo estende-se ao setor apicola, como dis-
ponivel ao setor agricola em geral, diferentemente das existentes em outros
estados, como os situados na Regido Nordeste, que possuem linhas de
crédito especificas a essa atividade. Ha recursos para financiamento de
equipamentos com taxas de juros menores a praticada no mercado comum,
porém consideradas ainda elevadas, dado o patamar das taxas de juros
praticadas no Brasil.

No tocante a legislacéo para o setor apicola, segundo os entrevistados,
inexistem no Pais legislacao e fiscalizagcao especifica e eficaz para protecéao
das abelhas em relac&o ao uso indevido de inseticidas, fungicidas e herbici-
das. Esse quadro se estende para a entrada de mel e outros produtos api-
colas estrangeiros no Pais, que, sem avaliacdo pelos laboratérios credenci-
ados, exp6em os apiarios domésticos a doencas e contaminacdes. Também
ha falta de legislacdo que possa nortear os produtores exportadores proce-
derem a andlise do mel, visando controlar residuos que provogquem embar-
gos comerciais. Contudo existe a Portaria N° 6, de 25 de julho de 1985, que
estabelece as Normas higiénico-sanitarias e tecnoldgicas para mel, cera de
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abelhas e derivados, publicada pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA) (Brasil, 1985), o que reflete 0 desconhecimento por
parte dos apicultores.

Outro fato presente no ambiente institucional apicola paranaense esta
ligado a costumes e tradicdes. O consumo de mel no Pais é muito baixo,
cerca de 200 g/pessoa/ano, se comparado ao consumo de outros paises,
como Alemanha, com 1,2kg; Suica, com 1,3kg; e Austria, com 1,5kg por
pessoa/ano (Parana, 2010). Dentre as razfes existentes para o reduzido
consumo, citam-se os prec¢os elevados, o baixo poder aquisitivo da popula-
¢do e o habito de considerar o mel medicamento e ndo alimento. A baixa
tradicdo na producgéo e comercializacdo do produto, caracterizado, por muito
tempo, como artesanal e sujeito a adulteracdo, bem como sua fungcédo com-
plementar a renda agricola, identificam limitacdes a organizacdo da cadeia.
Vale notar que esse fator pode justificar ainda o baixo nivel de regramento
informal e formal na conducao da atividade, necessario para incentivar me-
canismos positivos de governanca e coordenacdo no sistema.

Conforme resultado das entrevistas realizadas junto aos representan-
tes dos elos da cadeia produtiva, a dinamica das inovagfes tecnolégicas
vem impulsionando, nos ultimos anos, o processo produtivo de mel no Pa-
rana. Os avangos tecnolégicos em processos ocorrem através dos esforcos
realizados pelas empresas de equipamentos e insumos. Tém-se constatado
modificagcdes importantes nos equipamentos fabricados em ago inoxidavel,
como as centrifugas automaticas, os cilindros alveoladores de cera e a usi-
na de maceracéo de préopolis. O uso desses equipamentos tem fomentado a
produtividade e estabelecido novas dimensfes qualitativas para o produto
transformado.

No manejo, as inovag¢des concentram-se no uso de colmeias de forma
mais racional. Nesses termos, as inovagces vém se processando na troca
anual/bianual de cera alveolada; na alimentacéo artificial proteica e energé-
tica no inverno para as abelhas; na troca das abelhas-rainha; no controle da
enxameacéo; na divisdo de enxames; na abertura de espaco para a postura
de ovos e para armazenamento de mel, quando necessario; no combate as
formigas; no controle da ventilacdo e sombreamento; e em uso de fonte de
agua proxima.

A rota tecnolégica a ser perseguida nesse segmento produtivo depen-
de do uso intenso dos produtos apicolas, como matérias-primas para as
indUstrias farmacéuticas, de cosméticos e de alimentos, que podem impul-
sionar o desenvolvimento de tecnologias de produto e processo e impactar
toda cadeia produtiva. Da mesma forma, depende de pesquisas que séo
realizadas em universidades, sobre: inseminacao artificial; selecao dos me-
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Ihores perfis das abelhas-rainha; e acdes para a inser¢cao do mel orgéanico,
sobretudo para 0 mercado externo.

Por outro lado, os avancos nesse ambiente exigem solucbes de pro-
blemas relevantes, notadamente os relacionados a infraestrutura, tais como
0 maior apoio ao desenvolvimento de pesquisas, visando ao melhoramento
genético, a extensao de best practice no manejo dos apiarios, a producdo
do mel orgéanico, o apoio institucional para a difusdo e adocdo das inova-
¢bes e formacdo de pessoal qualificado, cujas solugBes contribuirdo para
aumentar a competitividade da cadeia apicola.

4 Consideragdes finais

Os resultados do trabalho permitem concluir que, no segmento de pro-
ducdo, se destacam praticas como a apicultura migratéria, o baixo uso de
produtos quimicos, a reduzida assisténcia técnica do governo e as frequen-
tes melhorias no processo produtivo explicadas pelo uso de novas tecnolo-
gias.

No ambito das relages transacionais entre os segmentos da cadeia
produtiva, verifica-se o predominio do mercado como estrutura de gover-
nanca adotada pelos agentes, com excecdo das relacdes estabelecidas
pelas empresas processadoras, sejam elas com os produtores apicolas,
sejam com distribuidores ou fornecedores.

A andlise dos ambientes de apoio a cadeia produtiva apicola aponta a
presenca de drgdos publicos (Seab, Emater, lapar, UFPR) e atores privados
(CBA, SEA, Sebrae) no ambiente organizacional. Tais 6rgdos desempe-
nham funcdes diversas, desde coleta de informacdes estatisticas, avaliacdo
de rentabilidade econémica, difusdo de técnicas, promocado de cursos, pa-
lestras, feiras, dentre outros. O ambiente institucional, por sua vez, é mar-
cado por regras ditadas em esferas federal e estadual, algumas de carater
geral, como a politica fiscal, cambial e crediticia, que vém onerando o de-
sempenho dessa atividade, e outras especificas, como a legislacdo sanitaria
do produto mel, porém, carente de avangos. No ambiente tecnol6gico, veri-
ficam-se importantes inovagdes de processo, estabelecendo novos parame-
tros quantitativos e qualitativos a produgéo.

Foi possivel perceber que existem ocorréncias que limitam a melhor
coordenacdo e as relagdes transacionais, como o baixo percentual de pro-
dutores especializados na atividade, dado o seu carater complementar da
renda agricola. A presenca de intermediarios sem maiores compromissos
com a constituicdo de um padrdo de qualidade do mel prejudica as relacdes
com os processadores e consumidores internos, sobretudo nos momentos
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de grande procura, contribuindo para expor as transacdes a atitudes opor-
tunistas.
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