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LEITURA E CONHECIMENTO PREVIO

Eunice Maria Castegnaro Trevisan
Universidade Federal de Santa Maria

Na atividade de leitura, o texto constitui apengmoto de partida, pois o sentido
nao reside somente no texto. Na verdade, existérosoiatores que concorrem para que
a compreensao se estabelega.

S&ao pertinentes as palavras de Eco (1984), enivselClbnceito delexto:

O texto é um tecido cheio de lacunas, repleto dediis, e
todavia esses nao-ditos sao de tal modo ndo-dibesap leitor é
dada a possibilidade de colaborar, para preenchsses ndo-ditos.

Essa manifestacdo de Eco reforga a idéia de gevet@ $0zinho néo é responsavel
pela construcdo do sentido, apontando para a fidorkeitor, que participa de modo
fundamental do processo de compreensao, em quengadb a colaborar, preenchendo
as lacunas deixadas pelo texto.

Constitui objetivo deste trabalho destacar o paleelleitor e de sua bagagem
cognitiva na construcao da coeréncia e do serttolo em vista o0 processo realizado
nao sé pelo leitor/individuo, em relacdo a leitdea livros, jornais ou revistas, mas
também pelo leitor/aluno em sua atividade de iné¢agdo em sala de aula. Observa-se
gue, muitas vezes, o aluno é tolhido em suas riespaguando o professor desconhece
0s importantes fatores cognitivos que interferenprazesso de compreensao e fazem

com que se estabeleca uma interacéo entre odeitdexto.

COERENCIA E CONHECIMENTO PREVIO

Necessariamente vinculada a construgdo do serdili@-se a coeréncia, que se
revela como importante fator de textualidade.
A coeréncia diz respeito ao nivel macroestrutueabrjanizacéo do texto, isto é, ao

seu contetdo global, ao texto como um todo. Pagahgja coeréncia, é preciso que se
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possa identificar uma unidade de sentido entrenasaados. Ao contrario da coeséo,
gue é linear, marcada explicitamente pelos elemseliglisticos que organizam a
sequéncia do texto, a coeréncia € profunda, sulipce superficie textual. Assim,
embora o seu estabelecimento se inicie na supediciexto, através dos marcadores de
coesdo, ela so6 vai ser alcancada num plano gladbahedida em que o leitor ativar seus
conhecimentos armazenados e realizar inferéncias.

Nenhum texto € inerentemente coerente ou incoereéizim Charolles e Ehrlich
(1986). A coeréncia, na verdade, depende do recafgsua atitude de cooperacao, de
sua habilidade em desvendar o sentido do textsmecalmente, de sua bagagem
cognitiva.

O papel do leitor, portanto, é fundamental pararssitucdo da coeréncia, a qual,
no dizer de Charolles e Ehrlich, revela-se comopuimcipio deinterpretabilidade.De
tal forma que, se um texto for inteligivel, se iboleconseguir determinar-lhe o sentido,
seréa considerado coerente.

Dentre os fatores que influenciam a construcacoéaéacia pelo leitor, destaca-se
0 conhecimento prévio, que se considera esserarialqprocesso de compreensao.

Esse conhecimento, que abrange basicamente o omeméec de mundo, o
conhecimento linglistico e o conhecimento text@®armazenado na memoria do leitor,
a partir das vivéncias e experiéncias acumuladabrago de sua vida. Diante dos
estimulos fornecidos pelo texto, esse conhecimentativado, possibilitando a
compreensao e a construgado da coeréncia.

Ha fatores que interferem na obtencdo da coerémoestdo condicionados a
existéncia do conhecimento prévio. Assim, captarintertextualidade, realizar
inferéncias, atingir a macroestrutura do texto sap@onhecimentos pré-existentes por
parte do leitor, dos quais depende o nivel de apésedo sentido.

De acordo com esse enfoque, estabelece-se umaaetafre os conhecimentos
veiculados pelo texto e os conhecimentos ativaes Ipitor no momento da leitura. A
analise do processo de compreensao com base nectoento prévio consiste, entao,
numa visao de leitura como interacao leitor-texto.

Para a obtencdo da coeréncia e o alcance da core@ceeoncorrem também
fatores de ordem pragmaética, tais como o contertsitlacdo, os atos de fala, as
intencdes do produtor e do receptor. Fatores cosseseinfluenciam a interacdo do

leitor com o texto e sdo vistos como 0 aspectorpéigo dessa interacdo. Na verdade,



eles criam condi¢cdes para que a comunicacdo sbebsta, mas estdo fortemente

relacionados ao conhecimento de mundo dos intédoes

OS MODELOS COGNITIVOS

Nos ultimos anos, a Psicologia Cognitiva e a Igé&icia Artificial tém oferecido
muitas contribuicbes aos estudos de compreensédimatexcom énfase para a
armazenagem do conhecimento de mundo na memoria.

Segundo essa perspectiva, o nivel de compreeng@ndi em grande parte, do
grau de aproximacao entre os conhecimentos vewmsilad texto e os conhecimentos
armazenados na memoéria do leitor/ouvinte. Quanie ewreita for essa relacéo, quanto
maior for o conhecimento partilhado entre produeorreceptor, melhor serd a
compreensao.

Observa-se, portanto, que, mesmo com as melhotescdes e condi¢cdes de
comunicacdo, ndo se pode garantir que uma menssaggnfielmente recebida pelo
leitor/ouvinte, na medida em que é dificil haverrespondéncia absoluta entre a
realidade mencionada e os conhecimentos armazepalboeceptor.

Esses conhecimentos, que sdo estruturados em bi@osemadria, constituem os
chamados modelos cognitivos. Tais modelos, de acawmmn as propostas dos
pesquisadores que se tém ocupado com teorias deremmsdo baseadas no
conhecimento prévio, tém recebido diferentes denagfies:frame script, esquema,
cenario, plano.

Alguns autores, como Beaugrande e Dressler (198Byon e Yule (1983),
admitem as diversas denominacfes, considerandeenligss entre os conceitos. Por
outro lado, tem ocorrido de serem atribuidos difey® nomes ao mesmo conceito, ou
ser utilizada apenas uma denominacdo para des@panodelos cognitivos, com
referéncia, por exemplo,taoria dos framesu ateoria dos esquemas

Na verdade, toda a diversidade de termos recobresono fendbmeno, ndo havendo

diferencas substanciais entre os conceitos. Cormeradim Brown e Yule,

tanto esquemas quanto frames, scripts e cenariostitoem meios
de representar 0 conhecimento prévio que nés tatasnos e
esperamos gque 0S outros usem ao produzirmos eiiatarmos o
discurso (p. 250).



Assim, o conhecimento prévio, ponto em comum eafediversas propostas,
configura-se como 0 aspecto mais importante, temdo vista o processo de
compreensao.

Essa é a razdo da escolha, neste trabalho, da mhedmframe para referir
modelos cognitivos, designando comoasalestruturas de conhecimento pré-existentes
armazenadas na memoria, que séo ativadas mediangstomulos oferecidos pelo texto
e exercem injluéncia no processo de compreensao

Frame é um termo buscado por Minsky na area computaienaestudos sobre
Inteligéncia Atrtificial. Inspirada na armazenageendhdos do computador, a nocao de
frame foi transporta analogicamente para o0s estudosesabrarmazenagem de
conhecimentos na memaria humana.

Conforme foi proposto por Minsky (apud Brown e Y,ul883), umframe contém,
em sua estrutura, nddulasldty, que sdo preenchidos com elemertfiliers), os quais
poderdo ser obrigatorios e opcionais. No exemplfratee de casa, considerando uma
casa prototipica, os nédulserdo preenchidos com elementos obrigatorios tarsoc
cozinha, dormitorios, banheiro. Naturalmente, paéderser incluidos elementos
opcionais, com caracteristicas particulares, coiswma, lareira, sala de jogos etc.

Osframesrepresentam conhecimentos estereotipicos, comunsalada cultura,
em determinada época. Ao mesmo tempo, sofrem @asagonforme as vivéncias e
crencas das pessoas, de modo que, ao pensar eimpdataxemplo, muitas pessoas
ativardo elementos comérvore de Natal, presentes, Papai Noel, céguelas que
conservam a lembranca da raz&o de ser da festéréilactambénnascimento de Jesus,
Missa do Galo, presépio, espirito natalifte paz, fraternidade, renovacao).

Os elementos de uritame ndo sdo exclusivos, podendo fazer parte de outros
framesPresentespor exemplo, que € elemento constitutivo do fravagal, faz parte
também de Festa de Aniversario.

Um elemento de urftamepodera, por sugez,constituir um novo frame, com seus
préprios elementofresépiogue integra drameNatal, vema ser um outro frame, com
elementos obrigatorios conmeanjedoura, Menino Jesus, Maria, Jpg@imais(vacas e
ovelhas)gestrela deBelém.

Toda essa rede de relacdes, que pode ser estdbeldre os conhecimentos
armazenados, evita uma sobrecarga de memoria, lizéagio o0 processo de
compreensdao. No momento da leitura, as estrutugasodhecimento pré-existentes

armazenadas na memdria sdo ativadas, a partirtiheutss, os quais consistem nas



marcas linguisticas que compdem a superficie textuzos elementos iconicos, que
muitas vezes ilustram o texto ou o compdem totalepecomo no caso de algumas
charges. Assim, diante do estimulo que provocaivacdio dos conhecimentos, 0
leitor/ouvinte desencadeia o processo de ajustamamframe o que |he possibilita
compreender a informacao proposta.

Devido a sua origem computacional, a teoriafrdenestem recebido criticas de
alguns pesquisadores, como, por exemplo de querigeapenas para textos com
informacgdes conhecidas. Julga-se, no entanto, sg&secriticas sejam uma forma de
radicalizacdo, que ndo levam em conta as diferemgastransposicdo da area
computacional para a andlise do discurso. Na verdeska teoria oferece subsidios
valiosos para o trabalho na area de leitura, aundb a entender melhor esse processo.
Considera-se, inclusive, que o carater culturastereotipico doframesseja uma das
razdes por que eles auxiliam na construcdo dodeentimavez que a informacgao
conhecida serveomo suporte para a realizacéo de inferéncias,usealdo sentido para
a informacao desconhecida.

Além disso, a partir de estudos mais recentes sobdelos cognitivos, a nocéo de
frametambém tem-se enriquecido. Pesquisadores comdD\jlar{1988) evidenciam a
evolugcadodesse conceito ao demonstrar que os modelos ndtxesfe@ estanques, mas
sofrem influéncia da aprendizagem, o que posshlipreenchimento de nédulos vazios
com elementos novos. Assim, tém sido redimensianadses estudos, comprovando a
afirmagéo de Marcuschi, que diz constituir a mem@sm instrumento estruturado e
estruturante, com grande dinamismo e capacidadsedesorganizar a todo momento”
(1985 p. 29).

O PROCESSO INFERENCIAL

Uma abordagem cognitivista de leitura necessariteng@eve incluir a nocao de
inferéncia.

Conforme se mencionou anteriormente, o leitor, mmmento da leitura, deixa
aflorar o seu conhecimento de mundo, as suas @eagauas vivéncias, além de seu
conhecimento linguistico e textual, isto é, todeseu conhecimento prévio. Esses
conhecimentos vao possibilitar a realizacdo do gz®w inferencial, que consiste no
estabelecimento de conexdes entre os enunciados,ocpreenchimento de lacunas

deixadas pelo texto, para chegar a construcaordimse



A realizacdo de inferéncias € uma operacdo cognliisstante importante, que
interfere no processo de compreensédo e reforc&ia b que o estabelecimento do
sentido e da coeréncia textual depende da intefaigéotexto.

Tém sido realizados estudos a respeito dos tipomfdeEncia que podem ser
realizados. Brown e Yule (1983) fazem distingadaesimt que consideram verdadeiro
processo de inferenciagdo — com o estabelecimentortexdes que exigem tempo para
0 processamento, provocando a realizacdo de um@ntia-ponte — e 0 processo tido
como inferencial, mas que, na verdade, consiste uama conexao automatica,
rapidamente compreendida, como se fosse menci@xatlaitamente no texto.

Segundo Koch e Travaglia (1990), que mencionanassificacdo de Charolles, as
inferéncias podem ser mais ou menos necessariafor@® essa perspectiva, percebe-
se a existéncia de uma espécie de gradacao nospoorderencial e, muitas vezes, a
realizacdo de determinadas inferéncias (menos sé@ias) sO se justifica através do

contexto.

A BAGAGEM COGNITIV A COMO CONDICAO PARA A LEITURA

Para exemplificar a forca do conhecimento prévige gonstitui a base para o
processo inferencial em direcdo a obtencdo da moi@séapresentam-se 0s textos do
chargista Elias publicados no jornal "A Razao", das 14, 19 e 21 de dezembro de
1989.

Texto 1 Texto 2 Texto 3

Esses textos, construidos exclusivamente com etem@dnicos, s6 poderdo ser
compreendidos com base nos conhecimentos prétgestelo leitor a respeito das

situacdes nele representadas.



E preciso inicialmente estar a par dos acontecisemivenciados no pais, no
contexto politico, na ocasido. Era época de elsiga@a a presidéncia da Republica,
guando, no segundo turno, disputavam o primeirarlog candidatos Fernando Collor
de Mello e Luis Inacio Lula da Silva. No dia 14 diezembro, antes da eleicdo, Lula
crescia nas pesquisas de opinido, considerandgaseitéria bastante possivel. No dia
19, dois dias ap0s a votacao, ja se configuravaaiReio Collor como vencedor e, no dia
21, a vitoria de Collor era uma realidade.

Ao mesmo tempo em que ocorriam esses fatos no mpaolitcco, era tempo de
Natal. Assim, repercutiam na imprensa duas tengticencomitantes, a politica e a
natalina.

A mensagem proposta pelos textos, tomados indivithrde ou em conjunto, €
politica. No entanto, a argumentacdo € construidesencadeando o inter-
relacionamento doBamespolitica e Natal, que proporcionam a organizagédedtos
cuja compreensédo depende totalmente da bagagemtivagio leitor e da realizacdo de
inferéncias.

Como ao leitor é dada a possibilidade de construsentido e a coeréncia dos
textos, apresentam-se, a seguir, conclusées aequade chegar pela andlise da referida
série de textos:

Texto 1

Lula, esperanca de uma grande parcela do povddwagjue aposta em mudancas
para o pais, é caracterizado como o Salvador. &xémn estabelecida entre Cristo e
Lula é provocada pela associacdo coiframe Natal, através do elemento constituido
pela estrela de Belém, caracterizada como estrel@T indicando onde esta o
Salvador. A manjedoura, outro elemento danfe Natal, em que, um dia, repousou

Aquele que iria salvar o mundo, apresenta, agorgela que podera salvar o Brasil.

Texto 2

Realizam-se as elei¢bes. Lula € derrotado. O taptesenta a constatacdo da
derrota, com a consequente saida do candidatondoiaela presidéncia. Mais uma vez
ocorre a atualizacdo doameNatal através da estrela, cuja retirada de ceneesia a

suspensao do projeto de renovacéao.



Texto 3

O frame Natal impde-se completamente, através da imagenundeperfeito
presépio natalino, que se atualiza em nova leitura.

A estrela, agora caracterizada com o simbolo dgpaaha de Collor (//), aponta
para aquele que foi consagrado pelas urnas conadvaddr. Collor € quem repousa na
manjedoura. A figura de José e Maria séo substisupelos pais (criadores) do menino,
agueles que viabilizaram sua presenca ali: Rolbéaranho e a televisédo (Rede Globo).

A cena é completa: Roberto Marinho sorri satisfettmtemplando o seu “filho".
As "vaquinhas de presépio”, certamente simbolizandpovo que elegeu Collor
(observe-se bottonno peito do animal), olham para o menino com arateguilidade.

Constituindo uma parodia, os textos analisadoscta&iaam-se como reescritura
do texto biblico, que tem sido, tantas vezes, ratmmintertextualmente, através dos
tempos.

A imagem do presépio desencadeia as circunstamegasercaram o nascimento de
Cristo. Assim, os textos estabelecem relacées entneomento do Natal, com sua
significacdo de renovacao, fraternidade, esperatigate da vinda do Salvador, e 0
momento politico por que passa o pais quando ac&tpa de ter o primeiro presidente
eleito, apds vinte e cinco anos, sintetiza todspam@nca de um povo.

Como é préprio desse género de texto, as chargesporam a experiéncia do
autor e a sua observacao da realidade, apresedéadarma avaliadora, revelando
crencas, valores, ideologia. Tudo isso constihage dos textos, os quais, concretizados
pelos elementos iconicos, constituem o estimulpomo de partida para que o leitor
realize seu processo de compreensao, a partiradprépria bagagem cognitiva. Como
se V&, a leitura resulta de uma interacdo leitxietade um processo dialdgico, que pde

em relacdo o autor e o leitor, através do texto.
TEXTO E LEITURA(S)
Conforme se procurou demonstrar, ao leitor é dttdbougrande parte da

responsabilidade pelo estabelecimento da coeré&diaal. O texto apenas o direciona

na busca do sentido, pois, na verdade, o processoochpreensdo vai suscitar a



construcdo de um novo texto pelo leitor. O sentldaexto € construido, portanto, a
cada leitura que se realiza.

Nessa direcao, situa-se Arrojo (1985), ao questiarestabilidade do texto original
e a propria autoridade do autor. Diz ela que oralgode visitar 0 seu texto como
convidado e ndo como pai absoluto que possa cantrad destinos de sua prole".
Considerando a leitura como atividade produtonaves da qual o texto se realiza e
atualiza, a autora atribui ao texto a imagem depaflimpsesto’'O texto que se apaga
em cada comunidade cultural e em cada época parauwimr a outra escritura do
mesmo texto"Por isso, Elias reescreveu o texto biblico, pamdid-o, de acordo com
sua visao do contexto de 1989; por isso, ao léideida a oportunidade de reescrever 0s
textos, verbalizando-os a partir dos estimulosutégt mas com base em sua propria
bagagem cognitiva.

As reflexdes realizadas neste trabalho apontamapgueestao da abertura do texto.
Deve-se, no entanto, ressaltar que ndo se estanuto@ idéia de uma abertura total, da
liberdade absoluta de interpretacdo. Nao se paa®rag que ha pistas no texto que
possibilitam a recuperacdo da esséncia do seulmmt8ao elucidativas as palavras de

Fiorin (1989, p. 81) a esse respeito, ao afirmar qu

As diversas leituras que o texto aceita ja estde mscritas como
possibilidades, (...) e ndo se fazem a partir dbitao do leitor,
mas das virtualidades significativas presentesexot

Portanto, a ocorréncia de inferéncias faz partprdoesso de compreenséao e, sem
duvida, deve ser levada em conta, porém dentrardies aceitaveis, com a realizacao
de leituras(s) autorizadas(s) pelo préprio texto.

A abordagem cognitivista aqui proposta, ao ressaltafluéncia do conhecimento
prévio do leitor para o processo de compreensdlicana importancia da interacédo
leitor-texto, que se estabelece no momento dardeikundo pode ser ignorada por
agueles que se ocupam com essa atividade. Espentalim professor de linguas precisa
estar alerta para os fatores cognitivos que prowoem seus alunos a realizacdo de
leituras diferenciadas, em decorréncia do percdeswida ja realizado por cada um
deles até o momento da leitura. Essa diversidadeealeepcdo constitui o lado
enriquecedor de uma troca que pode ser estabelecaamuito proveito, em sala de

aula.
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