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Resumo
Este artigo trata de uma pesquisa de mestrado que tem como objetivo identificar e analisar
as Representagdes Sociais de 150 alunos do curso de Ciéncias Bioldgicas, na modalidade a
distancia, de uma Universidade mineira, sobre a realizacdo do Portfélio como instrumento
de avaliacdo formativa. Caracterizado como pesquisa quanti-qualitativa, toma como
referencial tedrico-metodoldgico a teoria das Representacdes Sociais. Os dados foram
coletados a partir de um questionério e a técnica de associacdo livre de palavras tratada pelo
software EVOC. Os resultados mostram que a construcdo do Portfdlio pelos participantes
apresenta elementos que o caracterizam como instrumento de avaliacdo formativa. Porém,
sugere-se a instituicdo estudos mais sistematizados sobre a sua construcdo, visando um maior
conhecimento sobre esse sistema de avaliacdo formativo, ja que, a0 mesmo tempo, esse
processo cria representacdes que podem dificultar sua pratica pelos préprios alunos.

Palavras-chave: Portfolio. Avaliacdo formativa. Educacgdo a Distancia. Representacdes
Sociais. Nucleo Central.

Abstract

This article is a master of research that aims to identify and analyze the social representations
of 150 students of Biological Sciences, in the distance, at a Minas Gerais University on
completing the portfolio as a formative assessment tool. Characterized as quantitative and
qualitative research, takes as its theoretical framework the theory of social representations.
Data were collected from a questionnaire and the technique of free association of words
handled by EVOC software. The results show that the construction of the portfolio by
participants has elements, which characterize it as formation evaluation tool. However, one
suggests the institution more systematic studies on its construction, designed to further
knowledge of this formative evaluation system, since at the same time, this process creates
images, which can hinder its practice by the students.

Keywords: Portfolio. Formative Evaluation. Distance Education. Social Representations.
Central Core
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Introducéo

Ha muito se tem falado sobre as vantagens do Portfélio como um instrumento
formativo de avaliacdo da aprendizagem, no entanto, as indagacfes acerca de como
ocorre a sua construgdo ainda sdo questbes pouco discutidas. Esse fato, atrelado a
polémicas discussOes sobre a Educacdo a Distancia (EAD), foi o motivo da realizagéo
deste estudo. Portanto, trata-se de uma pesquisa sobre a construcdo do Portfélio na EAD
- um estudo das representacdes sociais dos licenciandos em Ciéncias Bioldgicas de uma
universidade mineira. Buscou-se compreender se a forma como eram construidos 0s
portfdlios pelos alunos concluintes do Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, na
modalidade a distancia, caracterizava-os como uma avaliacdo formativa.

Quanto aos caminhos metodoldgicos seguidos, esta investigacdo, de carater
quanti-qualitativo, toma como referencial tedrico-metodoldgico as Representacdes
Sociais, descritas por Moscovici (2003), Jodelet (2004) e Abric (2000), como expressoes
do conhecimento reconstruido pelo sujeito a respeito de sua realidade cotidiana.

O estudo foi realizado por meio de pesquisa bibliografica e de campo. Os
participantes foram 150 alunos do Curso de Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas, na
modalidade EAD, dos polos de Barbacena, Belo Horizonte, Governador Valadares,
Guanhdes, Janalba, Montes Claros, Teofilo Otoni e Uberaba, que estavam cursando as
etapas finais da sua formacdo académica.

A coleta dos dados foi realizada com o auxilio de um questionario constituido de
questdes abertas e fechadas e a técnica de associagéo livre de palavras, que foram tratadas
pelo software EVOC (Ensemble de Programmes Permettant L'annalyse des Evocations,
de Vergeés; versdo 2002). Esse softwqre busca identificar, nas representacdes, 0s

elementos centrais e perifericos das representacées.
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A Teoria das Representacdes Sociais ¢ “um modo de conhecimento particular que
tem por fungdo a elaboracdo e a comunicacao entre individuos” (MOSCOVICI, 1978).
Essas representacdes expressam a forma como cada grupo social se organiza e constrai
seus significados, fazendo uma “ponte” entre o conhecimento de senso comum € o
cientifico — € o mesmo que tornar familiar algo ndo familiar, ou a propria néo
familiaridade.

Vieira (2006) compreende a Teoria das Representa¢des Sociais como um conjunto
de explicacdes, crengas, ideias que permitem recordar ou evocar acontecimentos, pessoas
ou objetos. A autora complementa que, nesse sentido, € preciso considerar que a
representacdo ndo é um simples reflexo da realidade, ela é uma organizacdo significante
que depende, a0 mesmo tempo, de fatores contingentes (circunstancias) e de fatores mais
globais que ultrapassam a situacdo em si mesma (contexto social e ideoldgico).

Para identificar as representacfes, é necessario compreender dois processos: a
ancoragem e a objetivacdo. Ambos tém como principal objetivo a familiarizacdo do que
é desconhecido, isto €, do fendbmeno que causa desconforto diante de uma situacdo
problema.

Ancorar, para Moscovici (2003), é 0 mesmo que categorizar, classificar, rotular,
dar nome e sentido. J& a objetivacao tem a funcéo de transformar conceitos ou até mesmo
ideias em esquemas ou imagens concretas.

A utilizagéo do software EVOC em pesquisas de representacdes sociais, segundo
Sarubbi Janior, et al (2013) facilita a execu¢do do estudo, além de proporcionar ao

investigador o rigor das informacdes colhidas.

A investigag8o estruturada na evocacdo de respostas provocadas por um ou
mais estimulo indutor permite evidenciar universos semanticos de um grupo
de palavras. Assim, a eficacia do software [...] justifica-se por sua técnica, que
permite a identificacdo da frequéncia e da ordem média, facilita a aproximacéo
dos elementos de uma representacdo e possibilita entender as disténcias
estabelecidas entre as representacdes (SARUBBI JUNIOR, et al, 2013, p. 25).
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Portanto, 0 EVOC, configurado como um instrumento técnico, informatizado e
tedrico-monologico, apresenta como finalidade “gerar dados que auxiliardo o pesquisador
a analisar e inferir a forma como se organiza a disposi¢do das representacdes sociais
investigadas” (SARUBBI JUNIOR, et al, 2013, p. 34).

Assim, a partir dos dados coletados e processados com o auxilio do software
EVOC, sera possivel ancorar e objetivar as representacdes sociais dos participantes acerca
da construgdo do Portfélio.

Considerando o objeto de estudo desta pesquisa - a construgdo do Portfélio como
instrumento de avaliacdo formativa -, cabe aqui evidenciar o Portfélio como um
procedimento de avaliacdo na Educacdo a Distancia, com a finalidade de organizar e
reconstruir as aprendizagens, isto €, um instrumento que permite aos alunos participar da
formulacdo e da sistematizacdo dos objetivos propostos, assim como avaliar seu
progresso, suas potencialidades e fragilidades. Nesse sentido, interessa saber: quais 0s
principios de uma avaliacdo formativa? O que caracteriza o portfélio como avaliacédo
formativa? A Representacdo Social que se apresenta sobre o portfélio, as orientacdes para
sua construcgdo, a forma como ele é construido, denotam que o seu uso tem sido utilizado
adequadamente, ou seja, de acordo com propostas de avaliacdo formativa? S8o estas e

outras questdes que serdo discutidas neste estudo.
Principios de uma avaliagdo formativa

A terminologia avaliacdo formativa somente se tornou conhecida com o auxilio
de Scriven (1967), “filésofo cientifico que contribuiu vastamente para o desenvolvimento

da profissdo avaliativa! ” (VIEIRA, 2006, p. 42).

1 Termo usado por Scriven, uma vez que se posiciona a favor de uma profissionalizacdo do avaliador. Para
ele, a avaliacdo exige pessoas altamente capacitadas para emitirem juizos de valor (VIANNA, 1997, p. 93).
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Para esse autor, a busca ndo era apenas a medida do desempenho escolar do
estudante, mas também a qualidade dos conteudos curriculares, das disciplinas ou das
unidades tematicas, o tipo das atividades que eram desenvolvidas e aplicadas aos alunos,
a facilidade e a flexibilidade com que os docentes tinham acesso aos materiais dos
componentes curriculares e a formatacéo atrativa da estrutura do curriculo.

Segundo Allal (1986, p. 176), “os processos de avaliacdo formativa sdo
concebidos para permitir ajustamentos sucessivos durante o desenvolvimento e a
experimentagdo de um novo curriculum, manual ou método de ensino”. Nesse sentido,
educador e educando sdo participantes ativos da avaliacdo, em que a énfase estd no
desenvolvimento do aprendiz, e o0 propésito é ver o progresso do pensamento, pontos
fortes e fracos e as areas de crescimento de todos os envolvidos nesse processo. O
educador, nesse processo, tem a intengdo ndo mais de selecionar, mas auxiliar o aprendiz
a aprender de uma forma contextualizada, reflexiva e interativa, permitindo a (re)
construcdo e a organizacdo dos estilos de aprendizagem e demonstrar o crescimento
individual do aluno.

Difere da avaliagdo somativa, que constitui um “balango parcial ou total de um
conjunto de aprendizagens” (CARDINET, 1986, p. 14), e da avaliacdo diagndstica por
apresentar conotacdo menos “patolégica”, ndo considerando o aluno como um caso a
tratar; considera os erros como normais e caracteristicos de um determinado nivel de
desenvolvimento na aprendizagem.

A avaliacdo formativa requer profunda mudanca de atitude, adverte o0 mesmo
autor: “o erro do aluno nao é mais considerado como uma falta passivel de repreensao,
mas como uma fonte de informagao essencial, cuja manifestacdo ¢ importante favorecer”
(ibid., p. 21).

Segundo Popham (2008, p. 4), uma avaliagéo, para ser considerada formativa,

deve apresentar trés caracteristicas: a) informativa - ird informar o que o aluno esta
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aprendendo, o que aprendeu e o gue ainda ndo aprendeu, quais sdo suas dificuldades ou
fragilidades, e quais suas facilidades ou potencialidades; b) ser informativa para os dois
sujeitos do processo: o professor e 0 aluno - deverd informar os impactos reais do trabalho
pedagogico e também nortear, para o aluno, a identificacdo de suas aprendizagens,
fragilidades e dificuldades nesse percurso, procurando, a todo momento, reconhecé-las e
corrigi-las; ¢) suporte para as aprendizagens dos alunos e, ao mesmo tempo, reguladora
do trabalho do professor - auxiliar o aluno a aprender, a se desenvolver e também
modificar, se necessario, as praticas do professor, seu modo de ensinar, ou seja, suas
metodologias e estratégias didaticas.

Na Educacdo Superior, é imprescindivel que o professor convide os estudantes a
se tornarem corresponsaveis pelo processo avaliativo, visto que eles estdo em formacéo
e necessitam de refletir sobre os critérios avaliativos da perspectiva de vivenciar as ideias
que compdem a avaliacdo formativa, 0s seus aspectos éticos e técnicos, além de ter a
oportunidade de construi-los e valida-los. Afinal, € no ensino superior que se formam
profissionais nas Licenciaturas, que poderdo se envolver com a coordenacao da avaliagdo
em seus campos de trabalho (BATISTA, 2011).

Para Miranda (2011, p.94-95), ha uma relacdo de interdependéncia entre a
avaliacdo formativa e a postura dos educandos: “ o que realmente torna a avaliagdo
formativa, na acdo, em prol da aprendizagem, é a postura de professor pesquisador, que,
por sua vez, obtém dados para a reflexdo quando faz uso efetivo de procedimentos e
instrumentos da avaliacao formativa”.

Uma avaliacdo formativa € a que utiliza todas as informagfes e o0s registros
disponiveis sobre o estudante, para assegurar e promover a sua aprendizagem. A interacéo
entre docente e estudante, durante todo o curso, € um processo muito rico em
conhecimentos, oferecendo oportunidades para que se selecionem vérias informaces e

realizem a coleta de dados. Cabe ao professor estar atento para identifica-los, analisa-los,
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registra-los e usa-los em beneficio da construcdo da aprendizagem. Portanto, a utilizacao
exclusiva de avaliacGes tradicionais para decidir a trajetoria de estudos do aluno deixa de
considerar as diferentes linguagens, estilos e manifestagdes da aprendizagem.

Na visdo de Stiggins (1999, p.196), os estudantes s&o envolvidos no processo de
avaliacdo para que conhecam a visdo dos professores sobre 0 que representa 0 sucesso
académico. Assim se constroem a confianca e a seguranca. O envolvimento dos
estudantes no registro dos resultados Ihes d& a oportunidade de acompanhar o seu
desempenho por meio da autoavaliacdo continua. Uma das maneiras de conseguir isso é
construir portfélios que contenham evidéncias do progresso e reflexdes sobre o

andamento do trabalho. E o que discutiremos a seguir.

Portfélios: instrumentos de avaliacdo formativa e de reconstrucdo da
aprendizagem

Em educacdo, o portfélio apresenta varias possibilidades; uma delas é a sua
construcdo pelo aluno. Nesse caso, € uma cole¢do de suas producgdes, as quais apresentam
as evidéncias de sua aprendizagem. E organizado por ele préprio para que, junto com 0
professor, possam acompanhar o seu progresso (VILLAS BOAS, 2001, p. 207).

O portfélio é um procedimento de avaliacdo que permite aos alunos participar
da formulacdo dos objetivos de sua aprendizagem e avaliar seu progresso. Eles séo,
portanto, participantes ativos da avaliagdo, selecionando as melhores amostras de seu
trabalho, para inclui-las no Portfélio.

Arter e Spandel (1992, p.36) oferecem seu entendimento de portfolio:

[...] uma coleg@o proposital do trabalho do aluno que conta a historia dos seus
esforcos, progresso ou desempenho em uma determinada area. Essa colecgao
deve incluir a participagéo do aluno na sele¢do do conteido do Portfélio; as
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linhas basicas para a selecdo; os critérios para julgamento do mérito; e
evidéncias de autorreflexdo pelo aluno? (tradugdo nossa).

Para os autores, esse entendimento inclui trés ideias basicas: a avaliagdo é um
processo em desenvolvimento; os alunos sdo participantes ativos desse processo porgue
aprendem a identificar e revelar o que sabem e o que ainda ndo sabem; a reflexdo pelo
aluno sobre sua aprendizagem é parte importante do processo.

O Portfolio adquire seu verdadeiro sentido pedagdgico, avaliativo e formativo,
quando revela o desempenho dos estudantes no presente e mostra as possibilidades de
progresso no futuro. Nesse processo, 0 professor evidencia as praticas pedagogicas que
precisam de ser alteradas e aponta novos caminhos, novos registros que permitem a
superacéo das dificuldades atuais, abrindo novas possibilidades educativas para o aluno
em sua formacéo académica.

Segundo Ferreira (1999, p. 612), o portfolio é um dos procedimentos de avaliacdo
condizentes com a avaliacdo formativa. Porta-folio ou portfélio, ¢ uma “pasta de cartdo
usada para guardar papéis, desenhos, estampas etc”.

Mais do que uma colecéo de trabalhos do estudante, a selecdo das atividades, dos
textos e das reflexBes a serem incluidas é sempre realizada por meio de uma autoavaliacéo
critica, criteriosa e cuidadosa, que envolve a producdo, a criacdo e as diferentes estratégias
e metodologias de aprendizagem utilizadas no curso.

Essa compreensdo pode ser facilitada pela interagcdo com colegas e docentes e pela
reflexdo em varios momentos: de trabalhos individuais e coletivos; durante as

apresentagdes dos seminarios, encontros académicos e portfolios pelos colegas de turma

2 Confira o texto original: [...] A purposeful collection of student work that tells the story of their efforts,
progress or performance in a particular area. His collection must include student participation in selecting
contents of the Portfolio, the basic guidelines for selection, the criteria for judging merit, and evidence of
student self-reflection.
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ou convidados; por meio do confronto das produgdes com os objetivos e descritores de
avaliacdo formativa. O proprio exercicio das producgdes textuais e das reflexdes indica ao
estudante as formas de entendimento dessa quest&o.

Como afirma Vieira (2002, p.152): “a forma de avaliar traz implicitamente as
concepgdes de aprender e ensinar de quem avalia”. Nesses termos, uma avaliagdo
excludente, classificatdria, autoritaria reflete um processo de ensinar com a mesma
orientagdo. A avaliacdo realizada pelo professor traduz sua forma de ver o processo de
ensino e aprendizagem e indica a possibilidade de mudanca que ele constréi, no cotidiano,
com seus alunos.

O portfolio ndo é uma avaliacdo classificatoria nem punitiva; por meio dele,
analisa-se o progresso do aluno. Valorizam-se, nesse ambito, todas as suas produgoes;
analisam-se as Ultimas, comparando-as com as primeiras, de modo a perceber o avango
obtido. Isso requer que a construcdo do Portfélio se baseie em propdsitos de cuja
formulag¢do o aluno participe, para que se desenvolva o sentido de “pertencimento”.
Desse modo, o Portfolio extrapola sua fungdo avaliativa e passa a ser 0 eixo organizador
do trabalho pedagdgico, porque este assume outro significado: o aluno € corresponsavel
por sua organizacao (VILLAS BOAS, 2004).

Hargreaves et al. (op. cit., p. 170) entendem que o portfélio € um bom meio de
os alunos apresentarem suas producdes escolares. Além disso, reconhecem que ele pode
fornecer evidéncias mais amplas de éxitos do aluno do que a avaliagéo tradicional. Pode
ser “‘uma fonte de orgulho para 0 aluno e proporcionar oportunidades para a reflexéo sobre
o aprendizado e o éxito”. Para esses autores, o portfolio constitui um tipo valioso
instrumento de avaliacdo formativa e, como tal, fornece bases para o dialogo entre alunos

e professores em relacdo ao progresso da aprendizagem.

Avaliacdo formativa no contexto da EAD
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A Educacéo a Distancia €, no atual contexto do mundo da globalizacdo, um campo
em visivel crescimento, repleto de polémicas, potencialidades, fragilidades e novos
desafios. Alguns educadores a enaltecem, outros a criticam, considerando-a como
sinbnimo de baixa qualidade ou de oportunismo mercantilista. Dessa forma, essa
modalidade de ensino se expande a um cenario de aceitacdo por uns e preconceitos e
resisténcias por outros.

O que diferencia a Educacdo a Distancia, hoje, daquela praticada tempos atras
sdo 0s meios disponiveis e adequados em cada época (ALVES; NOVA, 2003). Segundo
Peters (2003, p. 29), essa modalidade de ensino, além de sua natural complexidade,
possui uma longa histéria de experimentagdes, ‘“percebemos que houve um
desenvolvimento desde as primeiras tentativas singulares na antiguidade até a difuséo
inesperada e surpreendente desta forma de ensino e aprendizagem por todo 0 mundo na
segunda metade do século XIX”. Acrescenta ainda que, nos ultimos 25 anos, com o
surgimento das universidades abertas (virtuais), esse crescimento tem ocorrido com
“velocidade de tirar o f6lego” (Idem p.29).

Ora, esse crescimento tem gerado inUmeras perspectivas para a democratizacao e
a universalizacdo do ensino e, apesar de uma considerdvel demanda potencial,
principalmente no Gltimo decénio, o desafio € buscar novos referenciais e novas
mediacOes pedagdgicas que possam atender a espagos e tempos diferentes, para tornar
essa explosdo de ofertas de cursos e territorialidade compativel com a qualidade de
ensino.

A Educacdo a Distadncia ndo pode ser reduzida a um ensino somente por
computadores e redes virtuais. Ela deve estar associada a algo mais abrangente, que

engloba uma multiplicidade de atividades, incluindo orientagdes, diferentes formas de
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estimular o estudo autbnomo e o processo de ensino — aprendizagem, propiciando a
construcdo social de significados e a producdo individual/coletiva de conhecimentos.

Diante desse contexto e considerando que, nesta pesquisa, 0 objeto de estudo é a
construcdo do Portfolio como instrumento de avaliacao formativa, torna-se importante
discutir as relacbes imbricadas entre EAD, avaliacdo formativa, ensino - aprendizagem e
portfolio, ja que este estudo pode resultar em contribuicdes importantes para cursos de
formacgéo de professores.

A expressdo avaliagdo formativa ndo se refere simplesmente a técnicas,
procedimentos ou instrumentos, possui um significado mais amplo. Acontece em todos
0S momentos e espacos escolares, abrangendo todos 0s eventos avaliativos que ocorrem,
no dia a dia, nas universidades, e inclui, nessas praticas, tanto os procedimentos formais
quanto os procedimentos informais.

Por meio dessas possibilidades, é possivel descobrir, identificar, analisar e
aperfeicoar o processo de aquisicdo de competéncias e conhecimentos, assim como
transformar habilidades em desempenhos cada vez mais bem sucedidos na Educacgdo a
Distancia.

O uso do portfolio na avaliagdo se fundamenta na “natureza evolutiva do processo
de aprendizagem” (HERNANDEZ, 1998, p. 99) e representa o que o aluno aprendeu no
decorrer de sua criacdo, isto é, traz as evidéncias de suas aprendizagens, além de
“possibilitar a identificagdo de questdes vinculadas a forma como alunos e professores
refletem sobre os objetivos de sua aprendizagem, quais deles foram cumpridos e quais
nédo foram alcancados” (CHARCZUK; MENEZES, 2010, p. 3).

O processo avaliativo, na Educacéo a Distancia, ndo pode ser um aspecto apartado
do acompanhamento global dos alunos. Para Kenski (2010, p.67), a integracdo entre os
objetivos, os contelidos de ensino, as avaliacOes, as atividades de aprendizagem, as

tecnologias utilizadas e as pessoas envolvidas nesse processo “deve fluir como
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movimento que possibilite a aprendizagem e o alcance de resultados positivos, que faca
de cada participante ndao apenas alguém que sabe, mas mais um cidadao que sabe conviver
em diferentes culturas educacionais”.

Portanto, o portfélio é um instrumento avaliativo, de carater pessoal, individual,
que permite a ancoragem do processo de producdo do conhecimento do aluno na
Educacdo a Distancia. Ele é organizado pelo estudante e permite registrar e reorganizar
as aprendizagens, impulsionando-o a questionar as proprias reflexdes, comparagdes e
experiéncias por meio das analises sistematicas de suas interpretacdes, acdes e reacoes,
bem como das suas percepcdes, sentimentos, impressdes, hipoteses, explicacdes e
preocupacOes envolvidas nessas interfaces e producgoes.

Desse modo, o estudante, por meio do portfélio, tem a oportunidade de fazer
emergirem nao sé as lembrancas sobre os fatos vividos em sua formacgédo na Educacao a
Distancia, mas, sobretudo, as informacdes, experiéncias e aprendizagens significativas
que Ihe permitem atribuir novos sentidos, conhecimentos e conceitos ao presente.

Com relacdo a elaboracdo e orientacdo do portfdlio na instituicdo pesquisada, cabe
ressaltar o que propde a Proposta Pedagdgica do curso.

A opcdo epistemoldgica é baseada na necessidade intrinseca de comunicagdo no
processo ensino-aprendizagem, na necessidade de sua permanente avaliacdo e
monitoramento e na integracdo de conhecimentos de componentes curriculares por meio
da concepcdo interdisciplinar dos contetdos tedricos e da integracdo entre a pratica
pedagogica no préprio processo de aprendizagem do aluno.

Nesse sentido, o curriculo é compreendido ndo como uma compilacdo de
contetdos mais ou menos subordinados, mas como uma construcao interativa e reflexiva,
entre atividades praticas presenciais em laboratorio, em campo, nas praticas pedagogicas,
nas diversas atividades de Estagios Supervisionados, nas atividades didaticas especificas
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para as Praticas de Ensino e nas atividades de pesquisa inerentes a construcdo do
conhecimento.

Os principios epistemoldgicos que norteiam a concepg¢do do curso sdo os de que
0 conhecimento é uma construcao dialogica entre os atores do processo educacional. Nao
existe a transmissao de conhecimento, mas a aprendizagem resulta da relacdo do sujeito
com seu entorno fisico e cultural, e depende tanto de condi¢des do individuo como de sua
bagagem cultural, quanto de sua motivacéo, seu interesse, quanto de sua relacdo com os
professores, os colegas e com o material a ser utilizado.

Assim, a caracteristica fundamental da organizacdo curricular e da dindmica do
curso é a de proporcionar ambientes colaborativos e dialdgicos, ao longo de todo o
processo de formacdo do licenciado. Esse processo deve ser contextualizado na
perspectiva regional e universal, possibilitando o transito entre a leitura, compreenséo e
transformacéo da realidade.

A mediacdo pedagdgica podera dar-se por meio de diferentes meios, e 0 ensino
é concebido como um processo de aprendizagem reflexivo, baseado na interacdo entre os
componentes da comunidade educacional, isto €, entre alunos, professores-tutores e
gestor de curso.

Do ponto de vista pedagdgico, a interatividade entre a tutoria no AVA® a
sociedade e seus ambientes ndo escolares, assim como a promog¢édo de um alto grau de
autonomia de estudo e préatica por parte do aluno sdo de fundamental importancia. Esse
aspecto é um desafio encontrado por varios cursos, que requerer atividades de natureza

pratica e é ainda objeto de estudo no campo da Educacdo a Distancia. Por essa razdo e

33Ambiente virtual que os académicos do curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas utilizam para
desenvolver as atividades de Avaliagdo Continuada e pesquisar diversos documentos para estudos, que
sdo disponibilizados pelos docentes - professores responsaveis.
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por sua importancia na formacdo do professor-educador, a qualidade dos encontros
presenciais merece monitoramento, avaliacdo e adequacédo constantes.

Quanto a regulamentacdo do Trabalho de Construcéo de Aprendizagem (TCA)
- Portfdlio no Projeto Pedagdgico do Curso de Ciéncias Bioldgicas - EAD, segundo a
Proposta Pedagogica, constitui um trabalho realizado ao longo do curso e deve ancorar
o desenvolvimento das competéncias propostasno curso; revelar a capacidade reflexiva,
critica e criativa do aluno sobre as aprendizagens significativas para a formacgdo do
professor-educador; expressar um “antes” e um “depois”, mediados por uma
transformacdo, nas atividades selecionadas para compor o trabalho; conter uma
autoavaliacdo ao longo do trabalho.

Ele pode ser registrado sob a forma de diferentes suportes como texto escrito,
“site”, CD - ROM, video ou material pedagogico, segundo a opcao do licenciando. As
atividades relacionadas tém o acompanhamento de um professor-tutor, que orientara o
aluno na elaboracdo do portfélio. O professor orientador devera realizar um trabalho
integrado com os demais educadores da turma e do curso.

Nessas producdes, sdo registradas as aprendizagens do aluno ao longo da etapa,
com suas reflexdes e os comentarios do professor-tutor da turma. Essas aprendizagens
referem-se a formacdo como um todo, tanto da parte especifica como da parte comum,
tanto dos encontros académicos como das buscas dos licenciandos em diferentes ocasides,
suportes, modalidades e lugares.

A proposta de um Trabalho de Construcdo de Aprendizagem (TCA), ao longo
do curso de Licenciatura, tem como opgdo construir um portfélio. Segundo De Sordi
(2000):

[...] uma possibilidade interessante para avaliar a aprendizagem do estudante
universitario de modo continuo e processual pode ser a instituicdo de Portfélios
que reGnam sistematicamente as diferentes producdes dos alunos,
estimulando-os as mais diversas formas de expressdo de suas qualidades,
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rompendo, portanto, com o vicio de supervalorizar a escrita e a comunicagédo
oral em situacBes formais previamente estipuladas pelo professor.

O portfélio inclui ndo so a avaliacdo do professor, mas também a autoavaliacdo
do aluno, de modo continuo e processual, com acompanhamento de um professor-tutor
orientador.

Enquanto o aluno faz uma autoavaliacdo, o professor, ao ler o portfélio, também
se avalia, observando o que o aluno esta enxergando como significativo na sua formacéo
como professor. O portfdlio ndo € o registro puro e simples da aula, a proposta é que 0
aluno faca a reflexdo sobre as aprendizagens significativas para a sua formagéo.

O que caracteriza o portfdlio é a reflexdo sobre o processo vivido e suas
mudancas ao longo do curso; sobre os momentos-chave de sua formacao; sobre seus
problemas e como estes foram ou ndo superados.

Por esse instrumento, os professores podem acompanhar o trabalho dos
discentes, considerando a aprendizagem em momentos inter-relacionados. Nesse prisma,
o portfolio permite a apreciacdo da relacdo das partes com o todo, constituindo-se em um
recurso para relacionar a teoria a pratica.

O processo avaliativo que ocorre no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
ou nas construcdes e nas producdes impressas do portfolio em cada etapa sdo os principais
referenciais de Avaliacdo Continuada do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas -
EAD da Universidade mineira, funcionando como instrumentos de acompanhamento dos
registros das aprendizagens que ocorrem com 0s estudantes em sua formacao académica.
Por meio das atividades desenvolvidas, € possivel analisar processualmente o
desempenho académico dos alunos e perceber suas fragilidades, dificuldades,

incompreensodes, reflexdes, facilidades e potencialidades, as formas de interagdo com 0s
professores-tutores, comunicacao e colaboracdo com os colegas de turma e seus acessos

e fluéncia na nova cultura educacional a distancia.
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O feedback do professor-tutor, nesse caso, reorienta a realizacdo da atividade
avaliativa em novas orientaces de estudos, com maior possibilidade de acerto pelo
estudante que, com a reavaliagdo, tem maiores condi¢des de atencdo, compreensdo do
que lhe é solicitado, reorganizando suas aprendizagens.

Ainda, segundo a Proposta Pedagdgica do Curso, todas as acdes avaliativas e de
reestudo nesse caminho devem propiciar a interacao, a colaboracao e o dialogo entre os
participantes, dentro de um clima de respeito, solidariedade e harmonia para que possa
haver condicBes de os estudantes construirem seus conhecimentos de forma processual,

reflexiva e formativa.

As representacdes sociais dos alunos sobre o Portfélio

Antes de apresentar as representacGes socias, sobre o portfélio, construidas pelos
150 participantes desta pesquisa, torna-se importante delinear o perfil desse grupo, tendo
em vista que essas caracteristicas, segundo Moscovici (2003), podem influenciar a
construcdo de representacoes.
Resumidamente, o perfil pode ser assim delineado e descrito:

v’ prevalece, no curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas-EAD, o género feminino
(82,67%), e a maior representatividade de estudantes encontra-se na faixa etaria até
24 anos (26%), de 31 a 35 anos (22%), seguida de 25 a 30 anos (20%);

v 18,67% dos estudantes possuem outro curso superior, enquanto 81,33% nao possuem
outra graduacdo; e a maioria dos licenciandos moram com esposos(a) e/ ou filhos(as);

v’ quanto a escolaridade dos pais, 51,33% possuem o Ensino Fundamental incompleto
e, em relacdo a escolaridade das mées, prevalece também o Ensino Fundamental
incompleto (50,67%);

v quanto a profissdo, 20,67% dos pais sdo lavradores e 37% das mées sdo do lar; e
predomina a renda mensal familiar entre R$622,00 até R$1.244,00;
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v uma parte significativa dos alunos trabalham de 2 a 5anos, mas 36% dos estudantes
declararam que, mesmo trabalhando, dependem do dinheiro da familia;

v' 31,33% dos alunos declararam que ja atuam na docéncia, sendo uma parcela
significativa no Ensino Fundamental, e 27,27% no Ensino Médio;

v 82,98% trabalham em escolas publicas e, entre as disciplinas que ministram, destacam-
se, com maiores percentuais, Ciéncias e Biologia; mas 36,17% desses alunos exercem
outras atividades profissionais que ndo a da docéncia;

v 29,15% dos estudantes optaram por fazer um curso de Licenciatura, em vista a uma
realizacdo pessoal. Em seguida, encontramos uma representatividade de 24,62% por
gostar do curso e 18,09% dos alunos estdo visando ao mercado de trabalho;

v em relagdo a op¢do pela modalidade de Educacéo a Distancia, uma representatividade
de 44,03% optou por essa modalidade de ensino pela falta de disponibilidade e pela
flexibilidade de horérios aos estudos;

v 82% dos licenciandos se mantém informados por meio da internet, sequidos de 66,67%
pelo jornal falado (TV), e 52,67% recorrem aos livros;

v/ uma porcentagem consideravel, ou seja, 82% leem outros livros, além dos
recomendados pelo curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas -EAD.

Quanto as representacdes sociais construidas pelos licenciandos, o questionario
utilizado para a coleta dos dados continha cinco questdes fechadas, uma aberta e a técnica
de associacdo livre de palavras.

Com relacdo as questdes fechadas, elas foram elaboradas com a finalidade de
alcancar os seguintes objetivos:

a) Apontar a compreensdo dos alunos pesquisados sobre a construcao do Portfolio
como instrumento de avaliagao formativa.

= Recursos utilizados na construcéo do Portfélio

» Quanto a avaliacdo do Portfélio
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= Em relacdo a construgdo do Portfolio

b) Compreender a importancia do professor/orientador na construcéo do Portfdlio.

= Quanto a disponibilizacao das informagdes para a constru¢do do Portfolio
= Quanto a orientagdo para a construcao do Portfolio

As orientacdes para responder as estas questdes permitiam aos alunos apontar
mais de uma alternativa se julgassem conveniente. Portanto, a tabulacdo desses dados
considera também o nimero de vezes que cada alternativa foi escolhida em uma mesma
questao.

A anélise dessas questdes fechadas, descritas de forma sintética, permite
evidenciar que:

v quanto a forma como sao elaboradas as atividades na construcao do Portfélio, 76%,
ou seja, 114 alunos declararam que a elaboracdo das atividades ocorre por meio das
construcdes de textos reflexivos, de temas estudados nos roteiros e/ou capitulos dos
livros indicados, das ferramentas do AVA e das aulas dos encontros presenciais, e
71,33% dos licenciandos relataram que as atividades que compdem o portfélio
correspondem ao registro de aprendizagens significativas para a formacdo docente
ocorrida durante o curso;

v em relacdo aos recursos utilizados na construcao do Portfolio, 89,33% revelaram que
utilizam textos para a construcdo do portfélio; 78% usam reflexdes e 74% empregam
fotos/figuras;

v" 107 alunos afirmaram que as orientacdes ocorreram durante o curso, sendo mediadas
pelos professores tutores e 90 estudantes elucidaram que, nas orientacfes, s&o
discutidos e combinados, entre discente e docente, os critérios para construcdo do
portfolio;

v 55,33% dos alunos asseguraram que a avaliacdo por meio do Portfélio permite
identificar lacunas de aprendizagem e desenvolver acGes que promovam a
reconstrucdo e organizacdo das aprendizagens; em seguida, encontramos uma
representatividade de 48,67%, ou seja, 73 sujeitos que indicaram que esse tipo de
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avaliacdo possibilita verificar o que o aluno aprendeu e o que néo aprendeu;

v 70% dos académicos revelaram que o portfolio é construido a partir de vivéncias dos
encontros presenciais ou dos estudos individuais a distancia, e 58,67% dos
licenciandos relataram que a construcdo do portfolio € um instrumento de avaliacéo
formativa.

A tabela 01, clarifica melhor as informacGes descritas acima, com relacdo as
questdes fechadas, mostrando a porcentagem das opc¢Oes assinaladas. Lembrando aqui

que o participante poderia assinalar quantas op¢des fossem necessarias.

Questdes fechadas Opcdes
1. Forma como sdo | a. ConstrucBes de textos reflexivos realizados a partir de temas
elaboradas as | estudados nos roteiros e/ou capitulos dos livros indicados; das | 6
atividades ferramentas do AVA; e de aulas nos encontros presenciais;
b. Construc@es de textos reflexivos realizados a partir de outras fontes
(internet, consulta a outros profissionais, colegas e outros); 6
¢. Resumo dos conteldos nos roteiros e/ou capitulos dos livros
indicados; das ferramentas do AVA; e de aulas dos encontros | 3
presenciais;
d. Arquivo de trabalhos ou materiais organizados em pasta;
9
e. Relatdrios de aulas tedricas e praticas;
5
f. Registro de aprendizagens significativas para a formagdo docente
ocorridas durante o curso. 1
2.Recursos utilizados | a. Textos;
na construgdo do 9
Portfdlio b. Sinteses;
9
c. Reflexdes;
8
d. Mdsicas;
3
e. Parddias;
f. Desenhos;
9
g. Fotos/figuras;
4
h. Charges;
2
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i. Mapas conceituais;

j. Objetos educacionais;

|. Poesias;

m. Outros

3. Disponibilidade da
orientacdo para a
construcéo do
Portfélio

a. No inicio do curso pelos professores.

b. Durante o curso pelos professores.

c. Realizada somente pelo AVA.

d. N&o ha orientacdo em nenhum momento do curso.

4. A orientacdo para a
construcéo do
Portfélio

a. S&o discutidos e combinados os critérios para construgdo, entre
aluno e professor.

b. Explica os objetivos do Portfolio.

c. Inclui revisdo, reflexdo e selecdo dos trabalhos para compor o
Portfélio.

d. N&o hé orientacao.

5. A avaliagdo do
Portfélio

a. Ocorre por meio de dialogos entre aluno e professor.

b. E realizada a partir de critérios discutidos e combinados, entre aluno
e professor.

¢. Permite uma aprendizagem processual, em que sdo considerados 0s
avancos e as dificuldades surgidas durante o processo de ensino.

d. Possibilita verificar o que o aluno aprendeu e o que deve ainda
aprender.

e. Permite identificar as lacunas de aprendizagem e desenvolver
acbes que promovam a reconstrucdo e a organizacdo das
aprendizagens.

f. Tem o seu resultado disponibilizado apenas ao final da etapa no
AVA e no SGA.

6. A construcdo do
Portfélio

a. E construido a partir das vivéncias dos encontros presenciais ou dos
estudos individuais a distancia, considerando as ideias, reflexdes e
conhecimentos construidos de forma integrada.

b. Contempla outros materiais, outras linguagens, autores, textos,
articulados aos contetidos estudados.

c. Demonstra postura critica e criatividade acerca dos conteddos
estudados.

d. Respeita a autoria de outras pessoas, citando as referéncias
bibliograficas adequadamente.

e. Demonstra como a aprendizagem foi sendo construida.
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f. E realizada com o objetivo de organizar, avaliar e desenvolver as
aprendizagens. 6
g. E um instrumento de avaliagio formativa.

9
h. Desenvolve a autonomia.

3
i. Favorece a autoavaliagdo.

4
j. Ndo concordo com nenhuma das alternativas anteriores.

Quadro 01: Porcentagem de op¢des assinaladas nas questdes fechadas
Fonte: dados da pesquisa

Quanto a questdo aberta, o seu objetivo foi, principalmente, verificar a
compreensdo dos alunos sobre a construcdo do Portfolio. Pediu-se que descrevessem 0s
passos utilizados por eles para a construcdo do Portfélio, isto é, de que modo ele é

construido e que tipos de atividades o compGem.
Para a analise dessa questdo, foi utilizada a técnica de analise de contetdo de

Bardin (2009), que aponta 3 categorias: 0s que se abstiveram de relatar; um instrumento

dificil de ser construido; um instrumento que contem caracteristicas de uma avaliacédo

formativa.

» 18%, ou seja, 27 alunos ndo declararam suas opinides em relagdo aos passos que
utilizariam para construir o Portfdlio;

» 49,33% dos estudantes revelaram resultados que mostram a compreenséo de que as
representacfes sociais construidas por eles sobre o portfélio ancoram-se em
sentimentos de que é um instrumento dificil de ser construido. Evidencia, ao mesmo
tempo, que nao conhecem o0s passos que devem ser realizados para sua construcéo,
pois ndo utilizam outros materiais em suas producdes, como outras linguagens,
outros autores, outros textos, contextos, e articulagdo com os conteudos estudados;

» Ja 49 sujeitos (32,67%) evidenciaram uma compreensdao de um instrumento
construido a partir dos fundamentos de uma avaliacdo formativa. Percebe-se, pelos
relatos, que as producdes de cada etapa contemplam ideias, reflexdes, conhecimentos
construidos de forma integrada, contextualizada, por meio de obras de outros autores,
articuladas ao contetdo, mostrando-se a autoria, a criatividade, a originalidade e a
expressividade intelectual, por meio de fundamentacéo tedrica, de postura critica,
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reflexiva e criativa. Mostram também que as orientacdes e correcdes dos portfolios
permitem a observacdo do que foi aprendido e do que ainda falta aprender.
Com relacdo a técnica de associacéo livre de palavras, estas foram tratadas pelo

software EVOC, um programa de computador que organiza as palavras evocadas por
ordem de frequéncia e media de evocacao.

Segundo Abric (2000, p. 116), esse recurso “busca criar um conjunto de
categorias em torno desses termos, para assim, confirmar as indicac6es sobre seu papel
organizador das representagdes”. Com base nesse processamento, chegou-se ao provavel

nacleo central e ao sistema periférico da representacéo social, como mostra a Fig. 01:

Frequéncia Minima 7
Frequéncia Intermediaria 9
Frequéncia Média 1.9
RANG RANC >
PRIMEIRQ QUADRANTE =19 SEGUNDO QUADRANTE 19
Aprendizagem 67 1.731 Avaliagio 18 2.056
FREQUENCIA | Conhecimento 59 1.847 Construgio 14 2.000
2 Pezquisa 17 1.882 Formagio 14 2357
Reflexdes 11 1.818 Informacdo 15 2.067
RANG RANC >
TERCEIRO QUADRANTE =19 QUARTO QUADRANTE 19
Crescimento 7 1.857 Compromisso 2 2123
FREQUENCIA | Reviséo g8 1.625 Dedicagio 7 2.000
=% Estudo g 2250
Organizacio 7 2143

Figura 01: Visao geral dos quatro quadrantes.
Fonte: Dados do EVOC.

Em relagéo ao corpus formado pelas evocagdes de todos os sujeitos pesquisados
(150), foram evocadas 452 palavras. A partir desse corpus, efetuou-se o célculo da
frequéncia média de aparecimento das palavras, dividindo-se o total (452) pelo nUmero
das palavras diferentes entre si (237). A média das Ordens Médias de Evocagdo (OME),
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ou seja, 0 rang (452/237) foi igual a 1,9; ao passo que a frequéncia intermediaria ficou
estabelecida pelos pesquisadores em 9 e a frequéncia minima 7.

Nessa perspectiva, a frequéncia de evocagdes das palavras foi calculada a partir
do somatorio das frequéncias com que a palavra foi evocada em cada posi¢do (Primeira

evocacao; Segunda evocacdo ou Terceira evocacao).

No primeiro quadrante, figuram os elementos que tém maior probabilidade de
pertencer ao nucleo central. Sdo eles: aprendizagem; conhecimento; pesquisa; e reflexdes.
Abric (1998) sustenta a hipdtese de que toda representacdo social esta organizada
em torno de um nucleo central e um sistema periférico. O nucleo central esta relacionado
a memoria coletiva, dando significacdo, consisténcia e permanéncia a representacao,
sendo, portanto, estavel e resistente a mudancas. Aniceto e Machado (2010, p. 352)
elucidam que o nucleo central é composto pelos “elementos estaveis ou mais permanentes
da representacao social, sendo estes de natureza normativa e funcional”. Acrescem ainda
que os aspectos funcionais estdo ligados a natureza do objeto, e os normativos referem-
se aos valores e normas sociais pertencentes ao meio social do grupo.
Nesse sentido, para esse grupo a construcdo do portfélio ancora em sentimentos
que dizem respeito a aprendizagem realizada por meio de pesquisas e reflexdes.
Encontram-se no sistema periférico as palavras situadas no quadrante superior
direito: avaliacdo; construcdo; formacao e informacéo; e no quadrante inferior esquerdo:
crescimento e revisdo; e as localizadas no quadrante inferior direito: compromisso;
dedicacdo; estudo e organizacdo. Esses elementos periféricos traduzem os
conhecimentos ou informacdes, sentimentos e atitudes vivenciadas no cotidiano dos 150
alunos do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas - EAD, prescrevendo seus

comportamentos e guiando suas agoes.
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Considerac0es Finais

Este artigo buscou identificar as representacdes sociais de licenciandos do Curso
de Ciéncias Biologicas, na EAD, sobre a construgdo do portfélio como instrumento de
avaliacdo formativa.

Com o respaldo da Teoria das Representacdes Sociais de Moscovici (2003) o
estudo procurou tornar familiares questdes ainda desconhecidas com relagdo ao modo
como os portfdlios sdo construidos.

Sabe-se que, no meio académico, o portfélio tem sido apontado como um
instrumento de avaliacdo que auxilia também o processo de aprendizagem dos alunos. No
entanto, estudos sobre como ocorre essa construgdo ou se ela ocorre de acordo com 0s
principios e fundamentos de uma avaliagdo formativa, sdo pouco conhecidos.

A identificacdo de tais representacGes permitiu, por meio do processo de
ancoragem e subjetivacdo, compreender o sentido da realizacdo do portfélio para esse
grupo de licenciandos.

A forma como se organizam os elementos constituintes da representacéo e o
percurso por meio do qual tais elementos adquirem materialidade e se tornam expressdes
de uma realidade pensada como natural constituem a objetivacdo (VALA, 2004, p. 465).
Portanto, analisar um processo de objetivacdo consiste em identificar os elementos que
dao sentido ao objeto.

A partir desse processo, foi possivel identificar dois grupos de alunos, em relacdo
as representacdes construidas sobre o Portf6lio como instrumento de avaliacdo formativa.

O primeiro, o Grupo A, constituido por licenciandos que consideram o portfélio
como um instrumento de avaliagdo formativo e que produz resultados satisfatorios. O
segundo, o Grupo B, s@o os que consideram o portfélio como um instrumento de
avaliacdo dificil de ser construido e desnecessario como processo avaliativo na

graduacéo.
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No Grupo A, a ancoragem dos resultados indica construcdes de representagdes
sociais sobre o portfolio bastante expressivas. Dos 150 licenciandos, 131, ou seja,
87,33% compdem esse grupo. Para eles, a construcdo do portfélio é um instrumento de
avaliagdo formativa na EAD e o consideram uma forma de minimizar as avaliagdes
unilaterais, excludentes e punitivas no ensino superior. Constatou-se também que esse
grupo compartilha uma representacdo comum, cujo nucleo central € composto pelos
campos semanticos: aprendizagem; conhecimento; pesquisa e reflexdes.

Ja o Grupo B, com uma representatividade de 12,67% (19 licenciandos), ndo
acredita nessa forma de avaliar e ndo aprovam o uso do portfélio. Alguns académicos
afirmaram que o seu uso é uma “enganacao”, outros elucidaram que é uma produgio que
“néo avalia os alunos”, ¢ uma “mentira” e esta mais proximo do “faz de conta do que
aprendi”, assim como revelaram que ¢ “dificil” construi-lo e que também “demanda
muito tempo” para fazé-lo.

Ora, os contetdos dessas representacGes estdo ancorados em aspectos que
merecem mais atencdo. Tais representacdes podem indicar que esses alunos ainda nao
conhecem os principios de uma avaliagdo formativa e ainda necessitam de
acompanhamento para construcdo do portfélio por parte dos professores-tutores.

Concluindo, pode-se afirmar que a construcao do Portfolio, no Curso de Ciéncias
Bioldgicas da Universidade mineira, apresenta elementos que o caracterizam como
instrumento de avaliagdo formativa. Porém, sugerem-se a instituicdo estudos mais
sistematizados sobre a construcdo do portfélio, visando a expandir o repertério de
variaveis e conhecimentos sobre esse sistema de avaliagdo formativo, ja que, a0 mesmo
tempo, esse processo cria representacdes que irdo dificultar sua pratica pelos proprios
alunos.

Entende-se que empreender uma pesquisa, procurando identificar quais séo as

Representacdes Sociais dos licenciandos em Ciéncias Bioldgicas, na modalidade a
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distancia sobre a construcdo do Portfélio como instrumento de avaliacédo formativa, pode
traduzir-se em contribuicGes relevantes para cursos de formacdo de professores e
instituicbes que utilizam ou tém intengdo de utilizar o portfélio como instrumento de

avaliacdo formativa.
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