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Kebijakan dibidang kesehatan menjadi sangat penting karena kesehatan
merupakan kebutuhan mendasar yang harus dipenuhi. Selain itu kesehatan juga
sebagai Hak Asasi Manusia maka negara harus menjamin itu, khususnya pada
masyarakat miskin. Kebijakan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan
merupakan pembangunan dibidang kesehatan juga salah satu indikator menuju
kesejahteraan. Masyarakat marjinal dalam mengartikulasikan kepentingan
politiknya untuk mendapatkan haknya serta akses yang didapat oleh masyarakat
marjinal dalam pelayanan kesehatan akan dibahas didalam studi ini. Tujuannya
memperoleh informasi mengenai akses masyarakat marjinal pada BPJS
Kesehatan.

Teori yang digunakan untuk menganalisis permasalahan tersebut
menggunakan teori marjinal. Dalam teori tersebut masyarakat marjinal dibagi
beberapa aspek yaitu marjinal secara ekonomi, sosial, budaya, dan politik. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini ialah analisis kualitatif. Dari hasil temuan
tersebut selanjutnya akan dilakukan interpretasi deskriptif dengan mengacu pada
landasan teoritik yang digunakan dalam penelitian ini.

Hasil analisis menunjukkan bahwa masyarakat marjinal tidak dijamin
haknya karena dalam pelaksanaan program BPJS Kesehatan PBI masih ada
permasalahan seperti pelayanan buruk, kualitas obat kurang, proses administrasi
lama. Kesehatan adalah politik karena menjadi aspek kewarganegaraan dan hak
asasi manusia. Atas dasar itu masyarakat miskin termarjinalkan secara politik.
Untuk memperjuangkan haknya tersebut mereka ada yang aktif untuk melobi
pihak yang bisa dijangkau dan ada yang hanya diam atau pasrah dengan kondisi.
Kemudian pendidikan rendah dan penddapatan rendah menjadi faktor yang
membatasi masyarakat marjinal untuk mengakses pelayanan kesehatan.
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