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Introduktion

Det senaste artiondet har sjukskrivningarna okat dramatiskt i Sverige. For att fa
sjukpenning kréavs dels att en person har sjukdom eller skada, dels att just denna
sjukdom leder till nedsattning av personens arbetsformaga. En larare som exem-
pelvis skadat handen har inte nodvandigtvis nedsatt arbetsformaga, medan en
pianist med samma skada med sékerhet har detta. Detta innebér att bedomningen
av en persons arbetsformaga ar synnerligen central for sjukskrivning. En sadan
bedomning gors av den enskilde, av ldkare och av handlaggare inom Forsékrings-
kassan (SBU 2003, Hogstedt m fl 2004). Samtidigt saknas enhetliga normer och
instrument for bedomning av arbetsformaga (SBU 2003, Hogstedt m f1 2004,
Jarvholm & Olofsson 2006).

Det har tidigare framforts att begreppet arbetsformaga ar bristfalligt undersokt
(Hensing 1998, Staaf 1999, Staaf m fl 1995). Foreliggande studie syftade till att
utreda hur begreppet arbetsformaga anvands i litteraturen.

Metod

En litteratursokning for att identifiera relevanta publikationer genomfordes.
Direfter gjordes en kategorisering och kvalitativ analys av begreppet arbets-
formaga i dessa publikationer.

Utifran syftet uppstalldes en grundlaggande fragestallning for studien: ”Hur
anvdnds begreppet arbetsformdga i den vetenskapligt publicerade litteraturen?”
Fragan innebar en betoning pa sjalva anvdndningen av begreppet. Anvandningen
skulle eftersokas saval i konceptuella som operationella termer, saval i direkta
som i indirekta betydelser. Ordet “vetenskapligt” i fragestallningen bor for denna
studie forstas i mycket vid mening. Inga exakta kriterier for vetenskaplighet an-
vandes, utan istallet fick sokvagarna for litteraturgenomgangen definiera bety-
delsen av ordet. Att litteraturgenomgangen var av kvalitativ art innebar bland
annat att skillnader och likheter i karaktar mellan olika definitioner och beskriv-
ningar av arbetsformaga fokuserades, snarare an hur frekvent en viss definition
anvandes.

Datainsamling

Tre olika satt anvandes for att identifiera relevanta publikationer: litteraturdatabas-
sokningar, referenslistor i funna publikationer samt egna referenser. Systematiska
sokningar genomfordes under februari och mars 2003 i tio olika litteraturdatabaser
(ERIC, Medline, Psycinfo, Sociological Abstracts, Social Services Abstracts,
Social Sciences Citation Index, Arbline, Libris, Lékartidningen.se), och i den
lokala bibliotekskatalogen Horizon vid Linkopings universitet. Dessa databaser
valdes for att fa en spridning av litteratur vad géller vetenskapliga discipliner och
amnesomraden i syfte att na en sa bred forstaelse som mojligt av studieobjektet.
Foljande sokord anvandes: arbetsformaga, arbetsoformaga, work ability, work dis-



ability, work capacity, work incapacity. Publikationer inkluderades som publice-
rats pa svenska, norska eller engelska fore mars 2003 och som efterhand bidrog
med ytterligare informationsvarde for besvarande av fragestallningen.

Vid sokningarna patraffades drygt 1 100 publikationer, och fran dessa urskiljdes
relevanta publikationer forst pa basis av titel och darefter pa basis av abstract. Vid
gallrandet av publikationer ledde inklusionskriteriet om ytterligare informations-
varde till att successivt farre artiklar inkluderades da varje enskild publikation
efter hand tillforde mindre information till det redan insamlade materialet. Utifran
kvalitativ metodologisk terminologi kan detta beskrivas som att en relativ "mitt-
nad” successivt naddes vid datainsamlingen (Hallberg 2002).Sammanlagt 139
publikationer inkluderades pa detta satt: 104 publikationer fran litteraturdatabas-
sokningarna och 35 fran de ovriga tva sokvagarna (figur 1) (Ludvigsson 2003).
Att sa forhallandevis manga publikationer identifierades pa andra satt 4n via
litteraturdatabassokningar kan ses som ett tecken pa att forskningsomradet annu ar
relativt outvecklat.

Referenslistor, tips
fran experter, egna
referenslistor: 35

Sokningar i internationella
litteraturdatabaser: 1 026
traffar vid sokning pa

Sokningar i svenska
databaser: 110 traffar
vid sokning pa nyckelord

titel/nyckelord publikationer
N a

Urval baserat pa Urval baserat pa titlar:

titlar: 240 artiklar 44 publikationer,
\ mestadels bocker

Urval baserat pa
abstracts: 69 artiklar

Bortfall: 4 artiklar pa annat sprak, /
\ 5 publikationer pga att dessa ej

var tillgangliga genom LinkoOpings
universitetsbibliotek ens genom
fjarrlan eller kopiebestallning

Y

Sammanlagt 139 inkluderade publikationer

Figur 1. Hur de inkluderade publikationerna identifierats.



Analys

De publikationer som inkluderats kategoriserades enligt foljande:
1) typ av publikation (empiri/teori/debatt),
2) detaljer for genomforandet av empiri,
3) anvandningen av begreppet arbetsformaga (konceptuella och operationella
respektive direkta och indirekta definitioner),
4) syn pa arbete i allmanhet,
5) ©vriga karakteristiska drag.

Dessa uppgifter samlades i en omfattande tabell som sedan ldstes igenom upp-
repade ganger for att finna forenande respektive atskiljande inneborder av be-
greppet. Genom distinktioner soktes forstaelse for begreppet arbetsformaga. Det
kvalitativa sattet att stegvis extrahera meningsinnehall fran publikationer till en
tabell och sedan vidare extraktion fran tabellen, har inspirerats av Steinar Kvales
(2001) metod “meningskoncentrering”.

Resultat

Tre grunddimensioner av begreppet arbetsformaga framtradde vid analysen av
materialet: en fysisk, en psykisk och en social dimension. Utover dessa tre
presenteras i det foljande nagra ytterligare aspekter for att belysa begreppets
komplexitet. Bland annat beskrivs principiellt tva sorters matningar av arbets-
formaga; subjektiva och objektiva matningar. Ett handlingsteoretiskt perspektiv
beskrivs ocksa i korta drag.

Tre grunddimensioner

Den fysiska dimensionen

I manga publikationer sitts det indirekt ett likhetstecken mellan arbetsformaga
och fysisk arbetskapacitet (Dowdy m fl 1985, Edlund 1957, Jackson & Ross 1996,
Metz & Alexander 1970). Exempelvis sags det i lexikonet Medicinsk terminologi
att arbetsformaga ar “’det som mdits vid arbetsprov el. arbets-EKG; normalt skall
mdn i 20-60 drs dlder klara 150-200W och kvinnor i motsvarande dlder klara
60—-120 W (Lindskog & Zetterberg 1981). Sadana arbetsprov sker i den svenska
halso- och sjukvarden vanligen pa cykelergometer eftersom detta test ar ovanligt
latt att standardisera. Om personen av medicinska skal inte klarar av att cykla kan
arbetsprovet alternativt ske pa ett lopband. Den fysiska arbetsformagan indelas i
aerob (syrehaltig, langvarig och lagintensiv) och anaerob (icke-syrehaltig, kort-
varig och hogintensiv). Den aeroba kapaciteten mats exempelvis pa cykelergo-
meter eller lopband, medan den anaeroba kapaciteten mats vid tunga lyft, armhév-
ningar, etcetera (Gamberale m fl 1975, Karlsson 1982, Astrand 1961). Till den



rent fysiska arbetsformagan hor aven funktionsformagor som att kunna spika for
snickaren och att kunna se vagen for busschaufforen.

I litteraturen namns for alla dimensioner daven faktorer som kan paverka arbets-
formagan inom respektive dimension. Ofta namns da faktorer som ligger inom
samma dimension. Fysiska omgivningsfaktorer som paverkar arbetsformagan, ar
exempelvis buller och temperatur vid vilka arbetet utfors (Tuomi m f1 1991).
Dessa kan aven relateras till arbetsformagan pa sa satt att personen i fraga skall ha
en fysisk formaga att kunna arbeta vid specifika bullernivaer och temperaturer.

Den psykiska dimensionen

Depression, utmattningssyndrom och angest ar idag vanliga psykiska orsaker till
nedsatt arbetsformaga (Eskelinen m fl 1991, SBU 2004). I ett flertal publikationer
ar den enda psykiska parameter som namns subjektiv halsa/ohilsa alternativt
subjektiv arbetsformaga/arbetsoformaga. I andra publikationer ingar, som del av
arbetsformagebegreppet, aven bedomning av olika psykiska kapaciteter (Backlund
1973, Eskelinen m fl 1991, Gamberale m fl 1975, Gustavsson 1970, Nygard m fl
1991, Pleban m fl 1985). Detta kallas ibland for mental kapacitet, och tycks da
endast motsvara de kognitiva aspekterna av den psykiska kapaciteten. Exempel pa
sadana kognitiva kapaciteter ar minne, logiskt tinkande och reaktionsformaga.
Exempel pa icke kognitiva psykiska kapaciteter ar individens initiativkraft,
copingformaga och koncentrationsformaga. Vid bedomningen av psykiskt sjuka
personer ingar, enligt litteraturgenomgangen, bedomningen av deras psykiska
kapacitet — naturligt nog — mera regelmassigt an for ovriga personer. Till aspekter
av psykisk arbetsformaga raknas, forutom ovanstaende psykiska kapaciteter aven
upplevelse av trygghet, sjalvsakerhet, formaga att hantera psykisk stress, med
mera.

Den sociala dimensionen

Arbete ar en social aktivitet, sker i ett socialt ssmmanhang och saval arbetsfor-
maga som arbetsformagenedsattning kan forstas i sociala termer. Socialt beteende
pa jobbet har visat sig vara en avgorande faktor for mojligheter till fortsatt anstall-
ning for mentalt retarderade personer (Chadsey & Beyer 2001).

Medan méanga publikationer pekar pa hur sociala faktorer kan paverka arbets-
formagan, beskrivs den sociala dimensionen bara i ett fatal publikationer i termer
av en kapacitet (Chadsey & Beyer 2001, Massel m fl 1990, Zittel 1985). De
studier i litteraturgenomgangen som uppmarksammar social kapacitet som del av
arbetsformagan har alla den gemensamma namnaren att de studerar personer med
psykiska besvar. Exempel pa sadana sociala kapaciteter ar formaga att komma i
tid till jobbet, att inte upptrada pa ett socialt opassande satt genom kladsel eller
verbala uttryck, att visa sig samarbetsvillig. Vidare lyfts ofta sociala aspekter fram
som betydelsefulla for att uppratthalla den fysiska och psykiska arbetsformagan.
Attityder fran hemmet respektive jobbet paverkar hur arbetsformagan utvecklas.
Vid bristande socialt stod pa arbetet ar risken storre att fysisk nedsattning av
arbetsformagan kvarstar, det vill saga att en atergang till arbetet uteblir (Liedberg
& Henriksson 2002). Attityderna fran hemmet ar ocksa viktiga for arbetsfor-



magans uppratthallande, aven om forskningsresultaten i denna fraga gar isar nagot
(Eriksson m fl1 1990, Olsen & Mastekaasa 1997). Konflikt pa arbetsplatsen kan
leda till nedsatt arbetsformaga pa grund av forsamrat samarbete mellan kollegor,
men aven till nedsatt arbetsformaga hos de enskilda anstallda (Appelberg &
Romanov 1996, Tuomi m fl 1991).

Begreppet arbetsformaga

Begreppets karaktdr av relationsbegrepp

En individs formaga att arbeta beror inte bara av individens kapaciteter utan dven
av arbetet sjalvt. Annorlunda uttryckt ar individens arbetsformaga resultatet av
samspelet mellan individens kapaciteter och arbetets krav pa individen. Om
arbetskraven dr hoga 4r risken i princip storre att individen inte klarar av arbetet,
och om arbetskraven ar lagre sa 4r risken mindre. I flera publikationer beskrivs pa
detta satt att arbetsformagan maste bestammas i relation till ett arbete — arbetsfor-
maga ar ett relationsbegrepp (Staaf 1999, Staaf m fl 1995). I Forsakringskassans
arbete i Sverige bedoms pa ett motsvarande satt ratten till sjukersattning enligt den
sa kallade sjustegsmodellen (Jarvholm & Netz 2002). Enligt denna modell skall
individens arbetsformaga bestammas i sju steg, i forsta hand i relation till det egna
arbetet och darefter till pa arbetsmarknaden normalt forekommande arbeten.
Arbetskraven i ett arbete kan vara av olika slag. Det kan vara fysiska belastnings-
faktorer som dalig belysning, buller, kyla. Andra arbetskrav ar att kunna lyfta
tunga saker, utféra monotona repetitiva rorelser, anvanda rosten mycket, att klara
av en splittrad arbetssituation, en hard tidspress, skiftarbete, manga kundkon-
takter, etcetera (Moser 1990). Det finns dven sociala arbetskrav om att upptrada
pa ett visst satt, att komma i tid till jobbet, med mera.

Sjukdom Krav i
arbetet

iI :> Sjukskrivning
Funktions-
formaga :> Arbetsformaga

L]

Figur 2. Forhallandet mellan funktionsforméaga, krav i arbetet samt arbetsformaga
ungefar i enlighet med SBU (2003): rapport nr 167.

Kritik har framforts mot att arbetsformagebedomningar ofta inte tar hansyn till
arbetsmiljon och arbetskraven vid det aktuella arbetet, utan endast till individens
kapacitet eller funktionsformaga (Velozo 1993). Det kan handla om att standardi-
serade tester av armstyrka eller cirkulationskapacitet anvands utan att dessa tester



ar speciellt relevanta for individens specifika arbete. I vissa lander som USA och
Nya Zeeland anvands ett system med register Over alla olika yrkesbefattningars
arbetskrav vid forsakringsassocierad bedomning av arbetsformaga (Innes &
Straker 1998, May 1988, Menard & Gorman 2000, Paulsson 1999). Det register
som anvands i USA kallas Dictionary of Occupational Titles (DOT) och inne-
héller beskrivningar av cirka 12 000 befattningar. Vid bedomningen av arbetsfor-
maga matchas i det enskilda fallet individens funktionsformaga mot de arbetskrav
som 4r registrerade for den aktuella befattningen. Motsvarande forfaringssatt har
forekommit vid enskilda svenska foretag, men nagot nationellt register har inte
tagits i bruk i Sverige (Forssman m f1 1969).

Arbetsformagan beskrivs i nagra publikationer som 4nnu vidare 4n samspelet
mellan individ och arbetskrav, namligen som resultatet av relationen mellan indi-
viden och livskraven i vidare bemirkelse (Kvarnstrom 1987, Sjogren-Ronka m f1
2002). I denna vida definition av arbetsformaga inkluderas krav fran fritidsakti-
viteter/ataganden och obetalt arbete sasom hemarbete vilket ibland utgor en stor
del av den sammanlagda arbetsinsatsen (Reisine & Fifield 1988).

Bendmningar och inneborder av arbetsformdga

Forutom ett antal olika aspekter som beskriver begreppets komplexitet finns dven
ett flertal konkurrerande benamningar av detsamma. Innes och Straker (1998)
menar att det stora antalet termer i det engelska spraket har lett till en osakerhet sa
att termerna anvands med omviaxlande betydelser pa ett forvirrande satt, vilket
forsvarar den vetenskapliga debatten om arbetsformaga. De presenterar en egen
lista over definitioner och skiljer darvid pa kapacitet (capacity), formaga (ability)
och faktiskt beteende (actual behaviour). Kapacitet betyder i deras mening den
fysiologiska och metabola gransen for individens maximala prestation, medan
faktiskt beteende ar vad individen faktiskt gor i sin miljo. Formaga intar en
mellanstallning till de tva, och kan ses som

“human capacities which are modified by an individual’s attitudes, injury and
pain, as well as by external factors, such as environmental and social stressors”
(Innes och Straker 1998).

Arbetskapaciteten 4r alltsa densamma oavsett arbetskraven, medan saval det
faktiska beteendet som arbetsformagan ar beroende av desamma. Om exempelvis
de sociala arbetskraven med stressande kundkontakter ar storre, sd kommer
arbetsformagan sannolikt att skilja sig mer fran den ideala arbetskapaciteten. Vi
har i denna studie valt att konsekvent anvanda oss av dessa distinktioner av Innes
och Straker for att gora framstallningen sa klar som mojligt. Den vanligaste opera-
tionella definitionen av nedsatt arbetsformaga (disability) ar sjukfranvaro (sick-
ness absence). Inte siallan anvands termen disability i publikationer, trots att det
ofta forefaller vara sjukfranvaro som asyftas. I kontrast till de ofta forekommande
beskrivningarna av arbetsformaga som en endimensionell fysisk parameter, har
Ilmarinen konstruerat en flerdimensionell och komplex modell dver arbetsfor-
magans bestandsdelar (figur 3). [lmarinen (2001) gor foljande definition av arbets-
formaga: "When human resources are related to work, the outcome is called work



ability.” Med manskliga resurser avser han da hélsa, funktionella kapaciteter, ut-
bildning, kompetens, attityder, varderingar och motivation medan arbete i sin tur
bestar av fysiska, mentala och sociala krav samt arbetsmiljo.

Hilsa Utbildning Motvat Arbete
otivation
och
kompetens Mentala krav
Fysisk Arbetstill-
kapacitet fredsstallelse |
| Skicklighet :
i ickligne + Soc1a1alkrav*
l
Mental Manskllga * Arbets-
kapacitet — form3
P resurser < f g s
Kunskaper L
+ Arbetsmiljo
Social !
funktion |
Virderingar
Fysiska krav
Attityder

*Egen Oversattning av "Work community” till ’sociala krav”.

Figur 3. Ilmarinens (2001) komplexa modell av arbetsformaga och dess bestandsdelar
(egen Oversattning).

For att tillhandahalla en internationell gemensam terminologi for forskare och
praktiker i varlden har WHO utarbetat ett klassifikationsregister for halsorela-
terade funktionsformage- och arbetsformagenedsattningar. Forsta versionen av
detta klassifikationsregister hade namnet International Classification of Impair-
ments, Disabilities and Handicaps (ICIDH) (WHO 1980). Ar 2001 gavs en
omarbetad version av registret ut, kallat International Classification of Func-
tioning, Disability and Health (ICF) (WHO 2001). ICF:s idémodell har kallats
biopsykosocial for att den anlagger ett flerdimensionellt perspektiv pa funktions-
formaga och arbetsformaga. I ICIDH anviands en indelning i funktionsnedsattning
(impairment) pa organniva, aktivitetsnedsattning (disability) pa individniva
respektive handikapp pa interpersonell niva. En aktivitetsnedsattning var, med
davarande terminologi, bara ett handikapp om omgivningen inte hjalpte till och
kompenserade aktivitetsnedsattningen. I det nya ICF har begreppet handikapp
uteslutits, och bor alltsa inte anvandas langre (von Stokkom 2002). Istallet har nu
funktion (functioning) och funktionsnedsattning (disability) blivit paraplytermer
for de tre klasserna kroppsfunktioner och strukturer, aktivitet respektive delaktig-
het (figur 4). Det svenska ordet funktionsformaga har med andra ord tva mot-
svarigheter i ICF:s terminologi, bade som paraplyterm och som den mer specifika
termen pa kroppsniva. Det ar troligt att den svenska termen funktionsformaga
framledes sasom tidigare i forsta hand kommer att referera till kroppsfunktioner
pa organniva. Det innebar saval med den gamla som med den nya terminologin att



narsynthet ar en funktionsnedsattning som dock inte behover innebéra nedsatt
arbetsformaga (det vill saga nedsatt aktivitet och delaktighet med den nya termi-
nologin). Aktivitet definieras som “utforande av en uppgift eller handling av en
individ” och delaktighet som “involvering i en livssituation” (WHO 1980).

Halsotillstand
(storning eller sjukdom)

&
v v

<4—» | Acktivitet <4—» | Delaktighet

Kroppsfunktioner
och strukturer

t 4 4

v v

Omgivningsfaktorer Personliga faktorer

Figur 4. WHO:s modell over de tre nivaerna av funktionsformaga enligt ICF (egen
oversattning) (WHO 1980).

Det betonas i ICF att gransen mellan aktivitet och delaktighet ar svardragen, och
darfor 4r listan Over aktiviteter och delaktigheter en och samma i registret. Gréans-
dragningen Overlamnas at anvandaren att gora (WHO 1980). Exempel pa aktivi-
teter och delaktigheter 4r larande, kommunikation, mobilitet och interpersonella
interaktioner. Nordenfelt (2002) menar i en kritik av ICF att denna gransdragning
ar svarbegriplig ur ett handlingsteoretiskt perspektiv eftersom all aktivitet bor vara
social till sin karaktar, och foreslar istallet att man borde slopa denna gransdrag-
ning helt. Det finns dock andra som uppfattar att det finns en naturlig grans mellan
aktivitet och delaktighet ungefar som den mellan aktivitetsformaga och handikapp
i det gamla ICIDH-registret (van Stokkom 2002). Denna komplexa och flerdimen-
sionella modell fran WHO tar hansyn till omgivningsfaktorer av manga slag, till
exempel produkter och teknologi, naturlig miljo, och attityder. Aven om WHO:s
ambition var att ICF skulle kunna galla universellt kan det eventuellt behdvas
anpassning till svenska forhallanden (Grimby 2002).

Ytterligare perspektiv inom den sociala dimensionen

Juridiska aspekter

Arbetsformaga ar ett begrepp med juridiska aspekter i sd matto att begreppet ar
avgorande for ritten till sjukersittning i Sverige. I Lagen om allmén forsakring
(AFL) som ligger till grund for Forsdkringskassans beslut om ratt till ersattning
definieras arbetsformaga som



”den forsakrades formaga att [...] bereda sig inkomst genom sadant arbete, som
motsvarar hans krafter och fardigheter och som rimligen kan begéras av honom
med hansyn till hans utbildning och tidigare verksamhet samt alder, bositt-
ningsforhallanden och darmed jamforliga omstandigheter” (§7:3).

Nar definitionen i lagen dndras, dndras som foljd @ven antalet personer som defi-
nieras som arbetsoformogna i vart land. Juristen Westerhall (1997) menade att nar
lagtexten 1995 andrades sa var det helt enkelt i syfte att minska antalet ersatt-
ningsberattigade. Men inte bara lagtexten paverkar den juridiska betydelsen av
arbetsformaga, utan dven myndigheternas tillampning av lagen. Myndigheternas
beteende paverkas i sin tur av arbetssituation och praxis inom respektive myndig-
het (Hetzler & Eriksson 1981), och har dven visats variera med ekonomisk kon-
junktur utan att lagtexterna har andrats (Westerhall 1997). Kritiker har uttryckt att
om tolkningen av begreppet arbetsformaga varierar alltfor mycket over tid och
mellan olika bedomare dventyras rattssakerheten (Fallman 1999, Westerhill
1997).

Ett handlingsteoretiskt perspektiv

Utover att begreppet arbetsformaga ar komplext, sa kan en forklaring till att det
fortfarande kan uppfattas som dunkelt vara att vi anvander for trubbiga teoretiska
redskap for att analysera det. Nordenfelt (2002) ar inne pa en sadan linje da han
forordar ett 0kat anvandande av handlingsteori for analysen av sjukfranvaro och
funktionsnedsattningar. Handlingsteori tillhandahaller, enligt honom, tydliga
begrepp for denna analys. For att en méanniska skall vara i arbete kravs enligt ett
handlingsteoretiskt perspektiv 1) arbetskapacitet/arbetsformaga, 2) tillfalle och 3)
vilja/motivation. Tillfalle innebar har yttre mojligheter till arbete: att arbetsmark-
naden erbjuder ett jobb (konjunkturberoende), att handikappanpassning &r till-
ganglig for den som sa behover (till exempel glasogon for den som har synned-
sattning). Men han anser aven att vilja eller motivation ar vasentlig for att komma
i arbete. Motivation har beskrivits besta av huvudsakligen tre komponenter, tre
motiv, ndmligen behov, kognitioner och kanslor (Grahn m fl 2000). Behoven ar
fysiologiska behov, trygghetsbehov, kiarleksbehov, med mera. Kognitioner ar
relaterade till malinriktad motivation. Malsattningar leder individen att se vart
koncentrationen bor riktas for uppnaendet av dessa mal. Kanslor ar hur individen
kanner for en situation och ar en viktig del av motivationen. Kanslorna for arbetet
ar nara sammankopplade till vad arbetet har for betydelse for individen. Arbetet
kan fungera som medel for forsorjning, social samhorighet, sjalvforverkligande,
att fa struktur pa tillvaron, och ger livet mening for manga méanniskor men kan
alternativt kdnnas som tvang och plaga (Almgren 1999, Brolén 1999, Karlsson
1986, Velozo 1993).

Staaf (1999) stipulerar att individen har vilja att arbeta nar individen foredrar att
arbeta fore att inte arbeta. Ibland ar det arbetet i sig som gor att individen foredrar
att arbeta, men ibland ar det fritiden som ar sa avskrackande att hon foredrar att
arbeta framfor att ha mera fritid. Det har beskrivits som en balans mellan sa
kallade push- och pullfaktorer bade till och fran arbetet (Fallman 1999, Hensing



1998). Pushfaktorer som trycker arbetaren bort fran arbetet 4ar exempelvis
stressande tidspress i arbetet och konflikter pa arbetsplatsen. Pullfaktorer som
istallet drar arbetaren bort fran jobbet kan utgoras av plikter i hemmet eller hoga
ersattningsnivaer vid sjukfranvaro. En aspekt av diagnosticerande och sjuk-
skrivning i samband med nedsatt arbetsformaga ar att dessa sociala processer
ocksa innebir att individen borjar agera enligt en sjukroll. Nar arbetaren ar sjuk-
skriven under langre tid anpassar sig denne till den nya sjukrollen, och riskerar att
gora denna roll till den ordinarie. Detta innebdr att sjukrollen befdsts som en del
av den personliga identiteten, medan arbetsrollen far successivt mindre betydelse
for identiteten. Det kan antingen uttryckas som att det sker en passivisering av
individen eller att individen utvecklar en arbetsplatsfobi vid langvarig sjukfran-
varo och att atergang till arbete darmed forsvaras (Almgren 1999, Brolén 1999,
Johansson 1999, Karlsson 1986, Velozo 1993).

Vid bedomning av arbetsformaga ar det ofta svart att avgora vad som ar arbets-
formaga respektive arbetsvilja. Staaf (1999) antyder att det vid utredningen om
fortidspensioner pa grund av nedsatt arbetsformaga mojligen gors en atskillnad
med hjalp av uteslutningsprincipen. Om man inte hittar objektiva tecken pa ned-
satt arbetsformaga dras slutsatsen att det istallet maste rora sig om nedsatt arbets-
vilja. Eftersom nedsatt arbetsvilja inte ar nagot legitimt skal till sjukersattning i
Sverige sa ar det sallan som detta Aamne Oppet berors vid utredningen trots att sa
ofta vore relevant. Kritiker har antytt att det nutida sjukforsiakringssystemet
faktiskt ger ekonomisk ersattning pa grund av skél som vantrivsel eller dbnskan att
byta arbete, det vill siga bristande arbetsvilja (Englund 1997). Andra havdar att
det ofta faktiskt ar just arbetsviljan, motivationen, som bedoms fast utan att detta
klargors, eller ens diskuteras med patienten, och utan att kriterierna for att bedoma
grad av motivation ar tydliga. Detta innebar att det som ibland beddéms som
bristande motivation kanske istallet ar en depression, som darmed blir obehandlad
(Alexanderson m f1 2005).

Bedomning av arbetsformaga

Att mdta arbetsformdga

I litteraturen beskrivs ett flertal olika satt att mata arbetsformaga. Principiellt kan
dessa indelas i sa kallade objektiva (gors av extern bedomare enligt tydliga krite-
rier) och subjektiva (gors av individen sjalv). Pa funktionsniva ar det vanligen
fraga om sa kallade objektiva tester av enskilda funktioner sasom styrka, flexibi-
litet, minne och ventilationsformaga. Pa denna niva gors tester med exempelvis
lyft av tunga vikter, minnestester, eller det inom sjukvarden mycket utbredda
testet med cykelergometer for bedomning av cirkulationsformagan. Dessa tester ar
ofta enkla att genomfora, men tar inte tillracklig hansyn till specifika arbetskrav
for att egentligen utgora arbetsformagetester utan far snarare vara test av funk-
tionsformaga (Paulsson 1999, Velozo 1993). Olika funktionstester svarar olika bra
mot specifika yrken och kan mojligen anvindas som endimensionella approxima-
tioner av arbetsformagan och behover stéllas i relation till kraven i arbetet.



Pa aktivitetsniva kan bedomningen ske antingen som simulerat arbete i en
experimentell situation eller i den aktuella arbetsmiljon som arbetsplatsobser-
vation. Arbetsplatsobservation ger en mer realistisk bild av arbetsformagan, men
ar mer kostsam, tidskravande och mer beroende av beddmarens personliga
bedomningspraktik an det simulerade arbetsprovet som ofta kan goras mer
standardiserat. Enligt Velozo (1993) var det forr vanligare att arbetsformagebe-
domningar tog hansyn dven till den sociala formagan, men att obnskan om standar-
disering nu har lett till en 0kad inriktning pa enskilda funktionstester. Vid simu-
lerade tester liknar material och redskap den verkliga arbetssituationen varfor
approximationen anda kan bli relativt god. Exempel pa simulerade tester ar
VCWS (VALPAR Component Work Samples) som anvants vid Arbetsmiljo-
verkets utredande rehabiliteringsenhet for utvardering av fysisk arbetsformaga,
och vilket ar speciellt utvecklat for att simulera lagerarbete (Almgren 1999,
Paulsson 1999). Testet innebir att den resulterande arbetsformageprofilen kan
matchas med det amerikanska arbetskravregistret DOT (se ovan).

Samtliga simulerade arbetsformagetester kan i olika grad kritiseras for att inte
tillrackligt ta hansyn till olika aspekter av arbetsmiljon utan fokusera for mycket
pa individens arbetskapacitet. Utifran teorin om arbetsformaga som ett relations-
begrepp skulle dessa tester darmed ej kunna klassas som arbetsformagetester i
egentlig mening.

Sa kallade subjektiva metoder att mata individens arbetsformaga innebar i
allménhet att personen ifyller ett formular med fragor om den egna arbetsfor-
magan. Det mest omskrivna formularet i denna litteraturgenomgang var Work
Ability Index (WAI) som konstruerats i Finland (de Zwart m ] 2002, Illmarinen
m fl 1997, Sjogren-Ronkéd m f1 2002, Tuomi 1997). WAI bestar av sju teman som
vart och ett innehaller sju fragor, och personen kan vid testet fa totalt mellan sju
och 49 poang som gradering av sin arbetsformaga. Subjektiva metoder har i flera
fall visat sig ha storre prognostiskt varde for att predicera duration av sjukfranvaro
an objektiva metoder (Berglind 1997, Hunt m fl 2002, Yelin m fI 1980). Nagra
forfattare har kombinerat objektiva och subjektiva metoder for att optimera mét-
ningen av arbetsformagan (Eskelinen m fl 1991, Sjogren-Ronkéa m fI 2002).

Bedomningen av arbetsformdga i forsdkringspraxis

Den vanligaste metoden att bedoma en individs arbetsformaga, enligt nutida
svensk sjukforsakringspraxis, innebar att en lakare pa basen av en medicinsk
undersokning uppskattar hur val individens arbetskapacitet svarar mot lékarens
egen forestillning om arbetskraven i individens aktuella yrkesbefattning. Denna
lakarbedomning formedlas skriftligt via ett medicinskt utlatande till Forsakrings-
kassan och ligger till grund for Forsakringskassans beslut om eventuell sjukersatt-
ning (Reiso m f1 2000). Studier visar langtgaende dverensstammelse i arbetsfor-
magebedomningen mellan lakare och patient (Reiso m fl 2000). Emellertid ar
flera forfattare kritiska till nuvarande praxis. Lakaren har ofta bristande kunskaper
om kraven i olika yrken (Gunnarsson & Ekman 2002, Lanesjo 1998). Dessutom ar
det ett problem for manga lakare att hantera den dubbla rollen som patientens



advokat och samhillets medicinskt sakkunnige pa en och samma gang (Mikaels-
son & Olofsson 1999). Risken finns att ldkaren i den svara balansakten prioriterar
ned en av rollerna alltfor mycket vilket kan fa 6desdigra konsekvenser. I litteratur-
genomgangen har framkommit forslag till forandringar genom att 1) lata lakaren
bedoma endast arbetskapaciteten, det vill sdga ej matcha denna mot arbetskraven
eller 2) att lata den enskilde bedoma arbetsforméagan sjalv i samarbete med For-
sakringskassa eller arbetsgivare, eller 3) att ldkaren anvander strukturerad intervju
vid bedomningen for att underldtta densamma, etcetera (Gunnarsson & Ekman
2002, Holmberg 1999, Lanesjo 1998, Lofvander 2001).

Diskussion

I denna litteraturgenomgang av hur begreppet arbetsformaga anvants i litteraturen
framkom att begreppet kan sagas besta av tre grunddimensioner: en fysisk, en
psykisk och en social dimension. Det framkom dessutom andra aspekter av be-
greppet som ytterligare ringar in begreppets betydelse i praktiken, bland annat
juridiska och handlingsteoretiska aspekter och att det i hog grad ar ett relationellt
begrepp. Det faktiska matandet, operationaliseringen, av arbetsformaga ar ocksa
ett centralt amne i litteraturen om arbetsformaga. Det framkom vidare att be-
greppet arbetsformaga ar bristfalligt definierat i litteraturen och att det darmed ar
delvis olika foreteelser som asyftas i olika vetenskapliga studier.

Metodologiska aspekter

Den grundlaggande fragestéallningen for studien var "Hur anvdnds begreppet
arbetsformdga i den vetenskapligt publicerade litteraturen?”” Den publicerade
forskningen fangar eventuellt inte in alla aspekter av foreteelsen arbetsformaga,
men denna avgransning har medvetet gjorts for att begransa studiens omfattning.
Centralt for validiteten av denna litteraturgenomgang 4r hur litteraturen efter-
soktes. Litteratur soktes pa tre olika satt, via litteraturdatabaser, samt via referens-
listor och i egna bokhyllor. Tio olika litteraturdatabaser, varav fyra ar svenska,
anvandes. Databaser med varierande amnesomraden valdes ut for att fa en sa all-
sidig bild av anvandningen av begreppet arbetsformaga som mojligt. I efterhand
ar det tydligt att valet av databasen Social Services Abstracts var mindre lampligt
da inga publikationer patraffades via den databasen. Ytterligare en mojlig databas
kunde CINAHL, med profil inom dmnena arbetsterapi och sjukgymnastik, ha
varit.

De sex anvianda sokorden traffade i huvudsak studieobjektet val. Huvudkriteriet
for inklusion av publikation — ytterligare informationsvérde for studien — kan
synas diffust i sa matto att olika bedomare sannolikt skulle mena att olika antal
publikationer behovs for att na kvalitativ mattnad, men sadana reliabilitetsproblem
tillhor den kvalitativa analysens natur. Kriteriet var adekvat och dven naturligt uti-
fran den foljande kvalitativa analysen. Det stora antalet genomgangna soktraffar
respektive inkluderade publikationer torde tala till fordel for studiens validitet.



Resultatdiskussion

I litteraturgenomgangen framkom tre grundlaggande dimensioner av arbetsfor-
maga: den fysiska, den psykiska och den sociala dimensionen. I varje dimension
finns bestamningsfaktorer i och utanfor arbetet som paverkar individens arbets-
kapacitet i situationen. Det kan vara svart att skilja mellan psykiska och sociala
bestamningsfaktorer varfor sadana faktorer ofta kallas psykosociala. Aven de
bestamningsfaktorer for arbetsformagan som i forsakringsarenden beskrivs som
fysiska (exempelvis nack- och skuldervirk eller hjartbesvir) har ofta sociala
orsaker, varfor man skulle kunna tala om samtliga bestimningsfaktorers samman-
vavning. I publikationerna beskrevs fysisk arbetsformaga extensivt, medan
psykisk arbetsformaga beskrevs mer sparsamt. Endast nagra fa publikationer
behandlade social arbetsformaga, och samtliga dessa behandlade studier av
personer med psykisk sjukdom. Eftersom psykiska diagnoser idag star for en
mycket stor del av sjukfranvaron i Sverige, torde detta amne vara hogst relevant
for arbetsformagebedomning i forsakringspraxis, och litteraturens knapphet
anmarkningsvard.

I respektive dimension finns ocksa resultatet av samspelet mellan individen och
arbetskraven, vilket 4r individens kapacitet i situationen. Inom den sociala dimen-
sionen kan arbetskrav vara att man maste mota manga missnojda kunder om man
jobbar vid en reklamationsavdelning. Ett sadant jobb kraver alltsa storre social
kapacitet betraffande kundkontakter an vad exempelvis jobbet som fastighets-
skotare brukar innebiara, och darmed kan det innebdra att en fastighetsskotare med
god social arbetsformaga har otillracklig social arbetsformaga da hon byter jobb
till nyss omtalade reklamationsavdelning. Pa motsvarande satt kan en IT-sam-
ordnares fysiska arbetsformaga ga fran tillracklighet till otillracklighet om denne
byter jobb till brandman eller skogshuggare som ju kraver en annan typ av kropps-
fysik. IT-samordnarens fysiska arbetskrav handlar mer om att sitta framfor skriv-
bord, telefonera med mycket statiskt ryggarbete, medan skogshuggarjobbet inne-
bar andra fysiska arbetskrav med mera dynamiskt och intensivt fysiskt arbete for
storre delen av kroppen. Psykiska arbetskrav kan handla om att sta ut med att se
lidande manniskor vid arbete inom sjukvarden, vara uthallig, eller att vaga springa
efter tjuven om man sjalv ar en polis pa jakt.

Kraven handlar egentligen inte lika mycket om kvantitet som om kvalitet. Det
ar inte sjalvklart storre anspanning att vaga springa efter tjuvar an att se patienter i
sjukvarden lida, utan istallet olika sorters psykiska arbetskrav. Beroende pa om
man ar fysiskt valtranad pa ratt satt, har viss typ av psykiskt belastande minnen
eller inte, kan man svara emot specifika arbetskrav och saledes ha arbetsformaga
eller inte i relation till samma arbete. Och pa motsvarande satt kan den psykiska
arbetskapaciteten minska i samband med en depression eller en krisreaktion och
innebara att arbetsformagan blir otillracklig i relation till de befintliga arbets-
kraven pa jobbet.

Ett flertal publikationer betonar vikten av att uppmarksamma miljons betydelse
for arbetsformaga. Arbetsformaga uppfattas som ett relationsbegrepp, det vill saga
ar resultat av samspelet mellan individ och kraven i arbetet. Detta innebér bland



annat erkannandet av sociala faktorers betydelse for arbetsformagan. Relations-
begreppet arbetsformaga har bland annat beskrivits med den sa kallade push- och
pullmodellen (Johansson & Lundberg 2003). Nagon studie som forsokt operatio-
nalisera den integrerade push- och pullmodellen har inte identifierats, daremot ett
flertal publikationer som beskriver separata aspekter av modellen. Ett satt att
tydligare praktisera relationsbegreppet arbetsformaga i framtiden kunde vara att
utnyttja arbetskravregister motsvarande DOT som anvands i USA. Pa sa vis skulle
arbetskapaciteten pa ett strukturerat satt matchas mot arbetsmiljon i en arbetsfor-
magebedomning. WHO:s klassifikationsregister for funktionstillstand bygger pa
teorin om att individens arbetsformaga bor bedomas i sitt ssmmanhang. Forutom
att ICF bygger pa holistisk teori ar det ocksa en stor fordel att det erbjuder en
enhetlig terminologi for att underlétta den vetenskapliga diskussionen. Sannolikt
kan aven denna andra version av klassifikationsregistret vidareutvecklas och
forbattras till exempel utifran Nordenfelts synpunkter, men tills vidare skulle den
formodligen ha stor anvandbarhet teoretiskt och kliniskt i Sverige (Gunnarsson &
Ekman 2002, Lanesjo 1998, Medin & Alexanderson 2000).

I ett fatal studier har man forsokt ta ett helhetsgrepp gallande arbetsformaga, av
vilka Ilmarinens redovisade modell ovan ar ett exempel (Gunnarsson & Ekman
2002, Lanesjo 1998). Emellertid bygger en stor andel av dessa studier pa en och
samma empiriska datainsamling fran Finland (Illmarinen 2001, Illmarinen m fl
1997, Tuomi 1997, Tuomi m fI 1991, 2001). Dataméangden i det projektet ar for-
visso stor, men ytterligare empiriska studier med underliggande holistisk teori
skulle formodligen tillfora storre statistisk tillforlitlighet till de teoretiska mo-
dellerna. Annu ett teoretiskt angreppssitt, vars aktualitet for ssmmanhanget
arbetsformaga och sjukfranvaro behover forankras empiriskt, ar handlingsteori. I
anknytning till handlingsteori bor ocksa undersokas vad viljan att arbeta innebr,
och vad som paverkar denna vilja. Vad betyder 6verhuvud taget arbete, i en kon-
text dar en minskande befolkningsandel ar forvarvsaktiva?

Konklusion

Sjukdom kan leda till nedsatt arbetsformaga. Kanske 4ar det sjukdomen som ar det
viktigaste problemet, som darfor borde 1osas i forsta hand. Emellertid skulle for-
modligen en 0kad arbetsformaga ocksa ge okad halsa. I sjukforsakringssamman-
hang ar distinktionen mellan sjukdom och arbetsformaga central, eftersom sjuk-
dom i sig inte ger ritt till sjukpeng, bara om sjukdomen lett till sadan nedsattning
av arbetsformagan att den leder till inkomstbortfall (Gunnarsson & Ekman 2002,
Lanesjo 1998).

I en kontext av langsiktigt Okande arbetsloshet skulle mojligen de langsiktiga
chanserna till 0kad arbetsformaga vara sma. Kortsiktigt vore det for arbetsfor-
magan dock viktigt att minimera sjukligheten och anpassa befintliga arbetsplatser
till personer med funktionsnedsattning. Da man talar om personer med funktions-
nedsattning bor man naturligtvis inte bara asyfta manniskor i rullstol, utan annu
oftare de manniskor som grater sig till somns om kvéllarna for att de inte orkar



med sitt jobb av psykosociala skal. Dessa ar manniskor som med en alderdomlig
terminologi skulle ha kallats handikappade, och som idag bor sagas ha funktions-
nedsattning och en delaktighetsnedsittning. Det behovs en medvetenhet om att
alla typer av nedsattning av arbetsformaga ocksa har sociala aspekter, det vill saga
ar sociala fenomen.

Aven om begreppet arbetsformaga har en synnerligen central betydelse bland
annat inom sjukforsdkringen i véastvarlden, ar det fortfarande bristfalligt definierat
och gemensamma instrument for att bedoma arbetsformaga saknas. Detta galler
arbetsformaga generellt, men framforallt psykisk och social arbetsformaga. Aven
nar det galler fysisk arbetsformaga saknas dock enhetlighet. De olika definitioner
vi identifierat ar ofta fragmentariska och inkluderar endast vissa aspekter dven av
den fysiska arbetsformagan. Behovet av tydligare definitioner och metoder for att
mata arbetsformaga ar mycket stort.

Sammanfattning

Begreppet arbetsformaga har en mycket central betydelse i sjukforsakrings-
sammanhang. I studien undersoks hur begreppet anvands i den vetenskapligt
publicerade litteraturen. En omfattande litteratursokning foljdes av en kvalitativ
analys av det funna materialet. Tre grunddimensioner av begreppet arbetsformaga
identifieras och beskrivs: en fysisk, en psykisk och en social. Vidare analyseras
begreppets karaktar av relationsbegrepp och visas pa att olika forekommande satt
att mata arbetsformaga behovs. En konklusion ar att litteraturens definitioner och
operationaliseringar av begreppet arbetsformaga ofta ar fragmentariska eller opre-
cisa. Behovet av tydligare definitioner, inte minst med avseende pa behovet att
kunna bedoma och mita arbetsformaga, ar stort.
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