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SAJAT IKT ES MOBILKOMMUNIKACIOS ESZKOZOK ELMENYALAPU
HASZNALATANAK LEHETOSEGEI FELSOOKTATASI
KORNYEZETBEN

Bevezetés

Informacids tarsadalmunk koradban észlelhetd allando valtozasok vildgaban a permanens
tanulds kényszerének hatisara, valamint a folyamatosan valtozé gazdasagi, tarsadalmi
kornyezet eredményeként vildgosan kirajzolodnak a pedagogidban  bekovetkezo
paradigmavaltas sziikségszerii U jelenségei. E valtozasok hatdsa nemcsak a pedagogusszerepek
¢s feladatok atalakuldsdban érzékelhetdk, hanem a tanuldsi kornyezetek és folyamatok
vonatkozasaban is. E valtozas érinti a neveléstudomany egészét, az ijabb tanulaselméleteket,
korszer(i IKT eszkozhasznalatot, s az 01j tanuldsi kornyezetek valtozasat, amelynek tudomanyos
hatterére szamos hazai kutato is ramutatott mar (pl. Benedek Andras, Komenczi Bertalan, Sziits
Zoltan, Kis-To6th Lajos, Ollé Janos). A pedagogusi kompetenciak koziil kiemelt fontossaggal
bir a mai informdcioés tarsadalom altal predesztinalt ¢letvitelhez sziikséges digitalis
kompetencidk terlilete. Az 1j technologidk (konkrétan mobil IKT eszkdzok) mindennapi
haszndlata a tanarképzés specializalds szakaszaban igen nagy jelentdséggel bir — a fels6oktatas
erre szamos lehetdséget nyujt — amely elméletileg is kutatott alapokat biztosit kutatasainkhoz.
(Mészaros, 2014). Ezt tdmasztja ald szamos nemzetkdzi kitekintd kutatdas (Opening up
Education), amely a magyar alkalmazott kutatasok szamara rendszerezheti a mai helyzetet.
Ezek alapjan épitkezhetiink egy BY OD-megkdzelitésti (kozvetlen infrastruktiirat nem igényld)
oktatasi szintereken zajlé akcidkutatdsra. Napjainkban mar szinte mindenkinek van okos
eszkoze. Ez kiilondsen igaz a digitalis nemzedékek korére (Don Tapscott és Mark Prensky). A
felhasznal6i funkciok mellett lehetdéség nyilik arra is, hogy alkalmazéasokat fejlessziink
okostelefonokon a tanulds tdmogatdsara, felhasznilva az Ujmédia eszkdzrendszerét ¢és
hierarchigjat (Forg6, 2017), amely akar motivaciot is adhat a mobil programozas
megtanulasara, amennyiben ez a tanulas hatékonysagat novelheti (Benedek, 2013).

Eldadasunk célja, hogy ramutasson azokra a korszerli m-learning alapu eszkozokre €s
modszerekre, amelyek képesek tamogatni a tanuldk tanulasi folyamatat, a gamifikacio
lehet6ségét is kihasznalva, masfelél pedig feltarni, hogy milyen rendszereket és hogyan
hasznalnak az élményalapu elsajatitas folyamataban a mai tanarok, és hogyan tudjak bevonni e
folyamatba a hallgatokat. A kutatas fokuszaban a digitalis nemzedékek kiilonboz6 generacioira
jellemzé mobil IKT eszkozhasznalati ellatottsagukat és szokasuk felmérése all, amelynek
empirikus elemeit is ismerteti az eléadas tartalma. Ennek hatterében a felsdoktatasban tanulo
hallgatok mintegy N=100 f6s vizsgalata all, melyet 2017 nyaran folytattunk le. A kutatds
eredményeként detektalhatd a generacids tanulasi szokasok, preferencidk, kozos interfészek
jobb megismerése és megértése, valamint a tanarok €s a hallgatok hatékony egyiittmiikodése
érdekében tett 1épések feltérképezése.

Elméleti attekintés

A digitalizacio széleskorii elterjedése valamint a digitalis kultara térnyerése miatt az oktatas
teriilete sem vonhatja ki magéat a valtozdsok hatasa alol. A tanulasmenedzsment (LMS)
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rendszerek hasznalata, valamint az oktatasfejlesztést tdmogaté megoldasok alkalmazasi
kultardjanak egyetemi szintre emelése, altalanos alapkovetelménnyé tétele elengedhetetlen a
érdekében. Napjaink halozati kdrnyezetében, az oktatasi folyamat keretén beliil a felhasznalo
tartalom fogyasztobol tartartalom 1étrehozo, szerkeszté és megosztd valik. Ennek a technikai
kornyezetét a mai internetes szolgaltatasok tobbségét jelentd kozosségi média és Web 2.0-as
szolgaltatdsok biztositjak, és a hagyomanyos intézményeknek is fel kell késziilnie ezen
kihivasokra.

Megvaltoznak a tanulas alapvetd formai és keretei: uralkodova valik az egész életen at tarto
tanulas, ismét elhalvanyul a gyermek és a feln6tt kozti éles — merében tjkori — fogalmi
megkiilonboztetés, a formalis iskolai intézményeket pedig egyre inkdbb folvaltjak a nyitott
tanulas virtualis kornyezetei. A formalis tudas atadasa is valtozasokon megy keresztiil, az
eléadok a multimedialis elemeket felvonultatd prezentacidkra is tiamaszkodnak. A korszerii és
hatékony oktatas feltétele a digitélis tartalmak aktiv bevonasa.

Mar tobbszor targyaltuk a jelenséget, miszerint a fejlett orszagokban elterjedt az ubiquitous
computing, vagyis a mindeniitt jelenlévd szdmitdstechnika jelensége. Ezt az 0j paradigmat
Mark Weiser szerint az jellemzi, hogy a szamitastechnika ¢és a digitalis eszkdzok oly modon
beépiiltek a hétkdznapi folyamatainkba, hogy mar észrevétlenek maradnak, és tigy hasznaljuk
Oket, hogy nem tanusitunk ennek a ténynek jelent6ségét, mivel egy automatizalt folyamat
rész¢éve valtak.

A halézatok ¢és digitalis technoldgidk mindennapi életbe vald beépiilésének
kovetkezményeként radikalisan megvaltozott az informacidszerzés, valamint a tanulas
mechanizmusa. Ennek kdvetkezményeként a felhasznalok részérél ma igény mutatkozik az
ismeretek gyors megszerzésére. Az okok kozé sorolhatjuk az olvasési szokasok atalakulésat, az
igényt €s kényszert, hogy a tuddshoz minél gyorsabban férjenek hozza, mikozben sajat
eszkozeiket hasznaljak.

Ebben a vallalkozasban intézményesitett modon, rendszeresitett ismeretekkel kell segiteni
Oket. Tapasztalat, hogy a vilaghalo, a linkelés, a digitalisan rogzitett szovegben torténd keresés,
illetve a szovegrészek konnyli masolhatdésaga atalakitja az eddigi akadémiai hagyomanyt is
(Lukoé-Marfoldi, 2012).

Jelent6s valtozasok tanui lehetliink. Ma mar az elsds didkok is egyszerre sajatitjak el az iras-
olvaséas képességét a digitalis ismeretekkel. A digitalis kultira értékteremtd hasznalatanak
képessége a digitalis irastudas, mely széles skaldn mozgd digitalis eszkozok hatékony
hasznalatat jelenti. Az ebbdl kimaradok pedig mar nagyon gyorsan hatranyt szenvednek. Ahogy
a kora-tijkorban a latin nyelv olvasasanak ¢és hasznalatanak nem ismerete a tarsadalom
tulnyomo részétdl elvette a lehetdséget, hogy esetleg feljebb keriiljenek a ranglétran, a digitalis
kultara ismeretének hidnya kizarhat minket az informacids tarsadalombdl és limitalhatja azt,
hogy példaul milyet allast vagy poziciot tolthetiink be. A jo hir az, hogy még az egyetemi képzés
ideje alatt is behozhato6 a hatrany.

A médiakonvergencia hatdsara, amely csak felgyorsitja a szingularitas érkezését, a tartalom
tavol keriil a konkrét testtdl, tértdl és 1d6tdl, és barmikor megjelenithetd digitalis eszkdzokon.
Elmondhatjuk, hogy napjainkban a médiakonvergencia kovetkezménye, hogy valamennyi
képernydnkdn, legyen az szamitogép, tv, okostelefon vagy éppen tdblagép, ugyanazon tartalmat
tudjuk elérni ugyanazon modon, ezzel 6sszeolvasztva az eddig parhuzamosan 1étezé médiumok
tulajdonsagait (Sziits, 2009).

Az informdcids tarsadalom viszonyai kdzepette a tudas jellege megvaltozik: gyakorlatiassa,
multimedialissd €s transzdiszciplindrissa lesz. Megvaltoznak ugyanakkor a tudas
megszerzésének jellemzd mintazatai is: uralkodova valik az egész €leten at tartd tanulés, ismét
elhalvanyul a gyermek és a felndtt kozti éles — merdben ujkori — fogalmi megkiilonbdztetés, a
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formalis iskolai intézményeket pedig egyre inkabb folvaltjak a nyitott miiveldédés virtualis
kornyezetei (Benedek 2008).

A mobileszk6zok korabban nem latott interakciot hoztak. A recepcié a Web 2.0 fogalmara
gyakran a részvételi kultira webes megnyilvanulasaként hivatkozik. Ezen felfogas szerint a
felhaszndlo nem egyszerlien elszenveddje az online tartalmaknak, hanem interaktiv alakitoja is
(Szits, 2014). Nem csupan tartalomfogyasztasrol van szo, hanem egyidejiileg tartalom
gazdagitasrol, tartalom létrehozasar6l, megosztasarél (Dragon 2008). Ez a részvétel és
interakcid pedig aktivitast sziil, amely nem minden esetben j tartalmak létrehozasaban, hanem
megosztasban, kommentelésben, a ko6zdsségi oldalak {izendfalan torténd, alkalmazasok
segitségével torténd automatikus publikalasbol all. Részvételiink mar nem passziv, hanem a
manipulaciot elfedd privat aktivitdsban jelenik meg. Létrejon a héalozat altal uralt virtualis tér
(Miskolczy 2008, 170).

Digitalis, mobilkommunikacios eszkozok és IKT modszerek hatasa a tanulasra

Kutatasunk keretében a kiilonb6z6é generaciok digitalis kompetenciajanak készségszintjét,
IKT eszkdzhasznalatat, illetve az alkalmazott IKT modszerek hatasat vizsgaltuk a tanulasra
vonatkozoan egy empirikus kutatas keretében. A felmérést 2017 8szén végeztiik el kvantitativ
kérddives felmérés keretében, N=100 fOs egyszerti rétegzett mintavétel segitségével, melynek
célcsoportjat a nappali tagozatos hallgatok alkottak. Az értékelhetd minta nagysaga 94 volt. A
feltar6 modszerként egy interaktiv, élményalapti (kahoot) mérdeszkdzt hasznaltunk.
Felmérésiinkh6z kihasznaltuk a sajat eszkdz hasznélaton alapuldo modszertani tamogatést, azaz
a BYOD moddszert. A célcsoportot els6sorban az Y és Z generacios mérndkhallgatok alkottak,
akik a felsdoktatasi intézményben folytatjak a tanulmanyaikat. Felmérésiinkben tobbnyire zart
kérdéseket hasznaltunk ¢€s ezeket az egyszerti leird statisztika modszerével dolgoztuk fel illetve
szemléltettiik diagramok segitségével. Emellett a sokvaltozos statisztikai eljardsok koziil a
Kruskal-Wallis elemz6 eljarast hasznaltuk fel. A kovetkezOkben csupan a szignifikansabb és
jellemzdbb eredményeket ismertetjiik.

A valaszadok életkor szerinti megoszlasat mutatja az 1. sz. abra, amely értelmében lathatjuk,
hogy a hallgatoi korosztaly mindegyike a digitalis nemzedékek (Howe & Strauss, 2000) Z
tobbségiikben elsé évfolyamos egyetemista hallgatok alkottdk a valaszadok korét. A
megkérdezettek legnagyobb aranya a gimnaziumi érettségije utan kezdte meg a tanulmanyait,
ezt mutatja, hogy a tobbségiik, azaz a megkérdezettek koziil tobb mint fele, 53 {6 19 éves,
mintegy 20%-a, 19 6 20 éves, mig 17 f6 18 éves volt. Onbevallasuk alapjan tobben az Y és
alfa generaciot is megjelolték egy masik kérdésnél, annak ellenére, hogy tisztaztuk eldtte a
generacios elméleteket.

Kérem adja meg az életkorat!
60 53
50
40
30
o 17 19
g= .
0 - : : — .
18 éves 19 éves 20 éves 21 éves

1. abra. A valaszadok életkoranak megoszlasa, forras: sajat abra
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A 2. sz. abra arra kérdésre kereste a valaszt, hogy mennyire nyitottak a valaszaddk a
korszerti, 0j tipusu nyitott tanitasi €s tanulasi modszerekre. Az eredményekbdl latszik, hogy a
valaszadok 50%-a teljes mértékben nyitott az j oktatasi és tanulasi modszerekre (4), mintegy
egynegyede 28 % szintén nagyon nyitott az 1j mddszerekre (3), €s csupan 12 (2) valamint 10%-
uk (1) nyilatkozta azt, hogy inkabb kevésbé lenne nyitott az ujgeneracios tanitasi modszerekre
a tanulasi gyakorlataban.

Kérem,1-t6l 4-ig értékelje, mennyire nyitott a
hagyomadnyos az 0j tanitasi-tanuldsi médszerekre! A "4-
es" a "leginkabb nyitott allapotot jelzi.

10%

il

m2
3
uzs%

m4

50%

2. abra. A hallgatok nyitottsaganak megoszldasa a korszeril, tjgenerdcios tanitasi modszerek terén,
forras: sajat dbra

Kérem, valassza ki, melyik csoportba sorolja magat
észlelési csatorna szempontjabol!

80

60
60
40
20 10 12 11
0 [ : [ : : | .
Kinesztetikus Auditiv Vizualis Tarsas

(mozgasos)

3. abra. A valaszadok informacio befogado készsége, észlelési csatorna szerinti megoszlas alapjan,
forras: sajat dbra

A 3. sz. dbra az informéaciok befogadd készségének jellegét vizsgalta az észlelési csatorna
fliggvényében. Ezek alapjan a valaszadok tobbsége, azaz 60 {6 a véalaszadok koziil a vizualis
csatornat tartotta a leghatékonyabb észlelési csatornanak az informaci6 befogadas
szempontjabol. Emellett nagyjabol ugyanannyian jelolték meg a tarsas (11 f6) illetve a
mozgésos ¢észlelési csatorna preferencidjat (10 £6). A hallds utani csatornat a megkérdezettek
koziil 12 {6 valasztotta.

Az 4. sz. diagram szemlélteti a hallgatok mobiltelefonnal val6 rendelkezésének aranyait, ez
alapjan a valaszadok 90%-a rendelkezik okostelefonnal.
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Rendelkezik okostelefonnal?

10%

Higen

H nem

90%

4. abra. A valaszadok mobiltelefonnal rendelkezésének megoszidsa, forras: sajat abra

Az 5. szamu diagram a letoltési szokasokat mutatja a mobiltelefon alkalmazasokra
vonatkozoan. Ennek alapjan a valaszadok tobbsége 55 %-a csupan néha tolt le alkalmazasokat
telefonjara, még 34 %-uk nyilatkozta azt, hogy rendszeres alkalmazas letoltd. A valaszadok 11
%-a nem szokott letdlteni alkalmazasokat a mobiltelefonjara a valaszok alapjan.

Szokott alkalmazasokat letolteni az

okostelefonjara?
11%
34%
? B Rendszeresen
B Néha
Nem

55%

5. abra. A valaszadok alkalmazasletoltési szokasainak megoszlasa, forras: sajat abra

A kovetkezdkben néhany Osszefiiggést vizsgaltunk meg tobbvaltozos statisztikai elemzések
utjan, melyhez sz SPSS 23 programot hasznaltuk fel. Ezeknél a méréseknél technikai probléma
miatt a mintaszamunk N=93 illetve 92 volt. Csak a legjellemz6bb eredményeket mutatjuk be.
Az els6 eredményeket Kruskal-Wallis proba segitségével allitottuk eld.

Ranks= o 0]
= B . n £
Kérem,valassza ki, melyik- 304 =
csoportbasorolja magat- 20 !
észlelésicsatoma- 104 g
szempontjabblx I Mean-Rank= 5 ™
- (-3
Rendelkezikokostelefonnal 2 1= 11 46.734% 40 =
a =
20 60 FERE o * 8
- [N
3 22 48 8447 @ o
=
Total= 932 " 21 2
S0 : =
S a0 E
Test-Statistics®ta " IC 30-] =
=
Rendelkezik- [ 20 w e
okostelefonnal? 10 -§
Chi-Square= 5174% 1} 2
dfx odn 40 =
=
Asymp.Sig = 7724% 30 '?5'
a.Kruskal Wallis Tests | 207 =8
b.-GroupingVariable:Kérem,  J 10 o)
vélasszaki -melyikcsoportba- o f T T T -
soroljamagatészielésicsatorna- s 10 1.5 20 28
szempontjaboli= Rendelkezik okostelefonnal?
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A generaciok ¢és életkori megoszlds alapjan 0Osszességében nincs kiilonbség az
okostelefonokkal rendelkezés szempontjabol. Jol latszik viszont, hogy a magukat alfa
generacionak tartok kilognak a sorbol, kozottiik tobb az olyan hallgatd, akinek nincs
okostelefonja annal, mint akinek van.

A kovetkezd elemzésben a Mann-Whitney tesztet alkalmaztuk, mert a fiiggetlen valtozok
helyén mindig kétértékii valtozoé allt jelen esetben.

Ranks=

‘REHde\kEZIkﬂKDSIEIEfDnHaW M= Mean-Rank= | Sum-of Ranks=

Kérem, 1-t5l4-igértékelje, 1= 83 4643 3854,00
mennyirenyitotta- 2u 8 4150 332,00
hagyomanyos-azdjtanitasi- 1oigc

I =
=
5
1

tanuldsimodszerekrel=

[

Test-Statistics®= n 10
Kérem,1-td1-4-ig- [—’7

ertékelje, -

I
2o
1

mennyire-nyitott-

Frequency

ahagyomanyos-|

=
&
1

az-Ujtanitasi-

Zleuuoys|e3soio yizey|epusy
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w
]
1

midszerekrels
Mann-Whitney Us: 296,000
Wilcoxon e 332,000
s -548
Asymp.Sig.-(2-tailed)= 584
a.-GroupingVariable: Rendelkezik-

w0
T

=
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I
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0 2 L3 4 . .

Kérem,1-t5l 4-ig értékeljeé, mennyire nyitott a hagyomanyos az ujs
tanitasi-tanulasi médszerekre!

2 o o= o\ =\

okostelefonnal?e

Ennél az 6sszehasonlitod elemzésnél nehéz dolgunk volt, mert alig volt olyan hallgato, aki ne
rendelkezne okostelefonnal (91-b6l 8-an). ezek alapjan nem is lehetett kimutatni szignifikans
eltérést, az azonban elmondhatd, hogy akiknek van okostelefonja, azoknal a nyitottsag
egyenletesen né a maximumig, mig, akiknek nincs, azok vagy teljesen nyitottak, vagy teljesen
elutasitok (kozel azonos aranyban). Az okostelefonnal rendelkezOk atlaga 2,94, az ezzel nem
rendelkezdké 2,87. Kiilonbség tehat 1ényegében Osszességében nincs, de mas a szimpatidk
eloszlasa ezen a teriileten.

Osszegzés helyett

Napjaink 10 tanuldselméleti megkozelitéseiben egyre fontosabba valik a korszerli és
hatékony oktatas feltételeinek biztositdsa, az online digitalis eszkdzok és tananyagtartalmak
aktiv bevonasa mellett. A tananyag mara mar kibdviil videokkal, animacidkkal, és megjelenik
az e-konyv hasznalata. Mindezen hatasok €s trendek a mindségi oktatas irant elkitelezett vezetd
felsdoktatasi intézményekben is megalapozhatjdk az ilyen tipusu, IKT alapt és sajat
eszkdzhasznalaton alapulé mddszertani kultura létjogosultsagat.

A tanulményunkban elemzett minta nagysaga (illetve kicsi mintaszdma: 94 £6), a generaciok
nagy szama, valamint a valaszadok kozotti kis korkiilonbség nem tette lehetdvé, hogy érdemi
kiilonbségek kimutathatok legyenek a generaciok kozott, alapvetéen tehat homogén modon
egyiranyba mutattak a hallgatok jellemz6i. A Kruskal-Wallis-proba tehat nem érzékelt
kiilonbséget kozottiik. Okostelefonnal rendelkezés az Gsszes korcsoportnal egyformén jelen
van, a 18 éveseknél (legfiatalabbaknal) kevésbé van ellatottsag az okostelefon terén.

Osszességében a vizsgalt valtozok hatasait egyiitt vizsgalva mégis kijelenthetd, hogy e
tényezOk birtoklasa jelentds mértékben befolyasolja az Gjszerl tanuladsi modszerek elfogadasat.
Mindezek alapjan kijelenthetd, hogy az 0jszeri digitalis pedagodgia eszkdzeinek birtoklasa
lehetévé teszi Ujszerii pedagdgiai modszerek alkalmazasat is, emiatt érdemes ezekre
nyitottsdgot mutatni a pedagdgus tarsadalomnak is.

A tanulmany a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij tAmogatasaval késziilt.
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