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ELOSZO AZ AGRIA MEDIA 2017 KONFERENCIAKOTETHEZ

25 éve, 1992-ben rendezte meg az Eszterhazy Karoly Fdiskola, a Lyceum pro Scientiis
Alapitvany ¢és a Hundidac Szovetség az els0 Agria Média Informéciotechnikai ¢és
Oktatastechnoldgiai Konferenciat és Kiallitast. Az idei, immar az Eszterhazy Karoly Egyetem
altal szervezett konferencia, a sorban a tizenkettedik, mottdja az a feltételezés volt, hogy: ,,A
digitdlis atdllds a tanuldst élménnyé teszi”. 1994-ben a mottd igy szolt: ,, Uj kihivdsok a
taneszkozok fejlesztésében, forgalmazasaban és felhasznalasaban”. Az elmult negyed évszazad
soran rendezett nemzetkézi konferencidk, az oktatas-, és informacidtechnoldgiat miiveld
oktatok, kutatok, az érdekelt egyetemek, kutatdintézetek, nemzetkozi és hazai szervezetek, €s a
tartalomszolgaltato és oktatomédia ipar képviseldi mellett, a pedagogus tarsadalom figyelmét
is kivivtak.

A rendezvénysorozatnak 25-50 orszagbol, mintegy 5000 regisztralt résztvevdje, tobb mint
1000 neves hazai és kiilfoldi oktatastechnoldgia kutatd, tanar, oktataspolitikus eldéaddja volt.
Koézel 200 hagyomdnyos ¢és elektronikus taneszkozgyartd, kiadd kiallitoként, vagy
workshopokon mutatta be legtjabb fejlesztéseit. Az Agria Média 20 évig szakmai féoruma volt
a HunDidac Szovetségnek, a Taneszkdzgyartok ¢és Forgalmazok Vildgszervezetének, a
WorldDidac-nak. Harom alkalommal pedig otthont adott a Nemzetkozi Taneszk6z Tanacs
(International Council for Educational Media) kozgytilésének is.

A 2017. évi konferencian elhangzott 6 plenaris eldadas, és a 8 szekcidban megtartott 52
kiseldadds, bemutatd, korreferdtum reziiméit, prezentdcioit és egyéb audiovizudlis
dokumentumait a honlapon tettilk k6zz¢é, amelynek digitalis archivuméaban a korabbi Agria
Meédia konferencidk kronikaja és anyaga is elérhetd.

A konferenciara 12 témakorben vartunk eldaddsokat, de négy teriileten (A hdlozatok
megjelenése a neveléstudomanyban, Az oktatdstechnologiai fejlesztések hatisa a kognitiv
pszichologidra, A kulturdlis javak digitalis atorokitése, Az oktatofilm szerepe a XXI. szdzadban)
eléadassal nem jelentkeztek. A Személyes tanulasi kornyezetek az oktatasban és a Tarsadalmi
igények és sziikségletek transzverzalis kompetenciai szekcidk eldadoi tanulményt nem
készitettek. A kotetben olvashatd tanulmanyokat, amelyek az ott elhangzott eléadasoknak
csupan a felét reprezentaljak, 6 fejezetbe rendeztiik, a szekcioknak megfeleléen. A sorrend nem
véletlen.

A technologiai kérnyezet kritikai megkozelitése

Az e-, és m-learning rendszerek jelentésége a felséoktatdisban

Digitalis taneszkoz fejlesztési modellek és bevalas vizsgalatok a kozoktatasban
Gamifikacio az oktatasban

Az informacios tarsadalom neveléstudomanyi aspektusai

Szoftvertechnologia, informacios rendszerek fejlesztése

A konferencidkon elhangzott eldadasok javat 1994 o6ta kiadjuk, s mivel a konferencia
valoban nemzetkozi, hivatalos nyelve magyar és angol, ezért a szerkesztett, lektoralt kitetetek
ezen a két nyelven egyarant tartalmaznak tanulmanyokat. Meggy6zddésiink és szandékunk
szerint, az eddig megjelent 10 konyv, és a legujabb kotet a szakma 25 éves fejlodését €s
valtozadsait tudomanyos igénnyel, a pedagogiai gyakorlat szdmdra hasznosithat6an
dokumentalja.

Dr. Nadasi Andras
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ADAPTIV TANULASI KORNYEZETEK KONYVTARI TAMOGATASA

Bevezetés

Kétfele kornyezet metszetét keressiik: adaptiv tanuldsi kornyezetek és konyvtari
kornyezetek. Mindketté Oonmagaban is meglehetdsen bonyolult szerkezet vagy Osszetétel.
Ennek ellenére, ha alaposabban megvizsgaljuk az Osszetevoket, akkor szamos kapcsolodasi
pontot talalunk, kozottikk olyanokat is, amelyek egymast kiegészitik, s6t adott esetben
kolesondsen tamogatjdk a szomszéd kornyezet tevékenységét. Nem mindig egyértelmii
azonban belatni azoknak a mindennapjainkban mar szinte megszokott tényezdknek a hatasat,
miszerint az emlitett két kdrnyezet szoros kapcsolatban all egymassal. Rdadasul mara bizonyos
pontokon nem nélkiilozhetik egymas szolgaltatasait, eszkozeit, valamint a humanerdforrdas
szellemi kapacitasanak folyamatos daramlasat a két teriilet kozott.

Az oktatas konyvtari tamogatasanak eszkozei egyre szélesebb spektrumban jelennek meg,
emellett pedig folyamatosan fejlédnek az altaluk nyujtott szolgaltatasok. Az elektronikus
tartalomszolgaltatas az elmult évtizedben egyre nagyobb teret nyert, mara pedig szinte a
mindennapi életliink részévé valt. Az oktatds konyvtari tdmogatdsanak egyik legfontosabb
eszkoze az elektronikus tartalomszolgaltatas.

Szamos olyan fogalom szerepel a vizsgalt témakorben, amelyek hasznélata teriiletenként
némileg modosulhat, vagy tobbletértelmezést kaphat attol fiiggéen, hogy milyen
szovegkornyezetben hasznaljuk ezeket. Egyet szeretnék kiemelni ezek koziil, az adaptivitast,
amely alapvetden az alkalmazkodas ¢€s fejlodés egyseégét jelenti. Konyvtari oktatastdmogatas,
tartalomszolgaltatas oldalardl pedig az adaptivitas jelentheti egyfajta informacios konzervek
készitését, amelyek tartalma ,felbontds” utdn frissithetd, Gjratdlthetd a valtozd hasznaloi
igények fliggvényében. Masrészt pedig jelentheti a mindennapi oktatasi igények kielégitésére
iranyul6 folyamatos informacio- és tartalomszolgaltatast.

Az adaptiv tanulasi kornyezetek konyvtari tamogatasa, mint rendszer

Az elézéekben emlitettek egy olyan komplexet képeznek, amelyet egy adott kdrnyezetben
szemlélve rendszernek nevezhetiink. Egy rendszernek szamos objektuma, kdvetelménye
l1étezik. Nem kivanom sorra venni minden egyes elemét, csak a legfontosabbakat emlitem az
altalam targyalt két kornyezet Osszefiiggésében. Egy rendszernek célokkal kell rendelkezni,
hiszen ok nélkiil nincs értelme miikodtetni. Ezeknek a céloknak az elérésére a rendszer
kiilonféle eszkozoket, metodusokat alkalmaz, az alapvetd rendszerelemek pedig a jol ismertek:
bemenet, folyamat, kimenet, visszacsatolas.

Hogyan milkddnek ezek esetlinkben? A két kornyezet legfontosabb célja, hogy olyan
atlathato, demokratikus tanuldsi tereket hozzon létre, amelyeken beliill megvalosulhat a
szereplok kozotti vertikalis kommunikacio. Ez a digitalis tanulds feltételei kozott is
megfogalmazaddik. (Benedek A., 2013)

Jelen esetben a demokratikus tanuldsi tér egyik helyszine a konyvtar. A tanulasi tér
demokratikus, a tanulas lehetdségei azonban nem feltétleniil minden esetben demokratikusak.
A konyvtar megkisérli ezt megteremteni (egyre nagyobb sikerrel).
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A vertikalis kommunikacio a demokratikus tanulasi terek egyik megjelenési forméja. Ennek
megvaldsulasa komoly szervezési feladatok tervezését teszi sziikségessé, ugyanakkor hatékony
¢s ésszerli megvalositdsara nem mindig taldljuk meg a megfeleld eszkozoket és a megfeleld
rendszert. Rdadasul esetiinkben harom (s6t négy) szerepld koré kell felépiteni: tanulo, tanar,
konyvtaros (fontos szereplok ezeken kiviil az informatika hardver-szoftver oldalanak résztvevoi
— mondhatjuk a negyedik dimenzid —, de erre jelen irasban nem térek ki).

Ha folytatjuk a rendszer sémdjaval kapcsolatos gondolatmenetet (a rendszer céljat mar
megfogalmaztuk), akkor a kovetkez6 1épés a bemenet. Ennek a kett6s rendszernek a bemenete
sokoldalu, legfontosabb tartalmi elemei a kovetkezok:

tartalmi informaciok, dokumentumok, objektumok (analog és digitalis)

— instrukcidk (a kétféle rendszer hasznélatdhoz, a tartalmi informaciok megismeréséhez,

¢s hasznalatdhoz, a tudasanyag bevéséséhez kdtddnek)

— feladatok

— tdmogatod szolgaltatasok (és ezek alkalmazasahoz sziikséges informaciok)

— technikai feltételek (intézményi és sajat)

— arendszer szereplOirdl szo616 kotelezo és hasznos informaciok

— a rendszer milkddéséhez sziikséges, szervezéshez, vezetéshez, mukodtetéshez

kapcsol6do informaciok

A bemenet jellemzdi a szereplok oldalardl:

—  kognitiv funkciok fokozott szerepe

— moderalas (a kornyezet oldalarol)

— Onszabalyozas (a szerepl6k oldalarol)

— technikai képességek (a mindenkori digitlis irdstudas elvarasainak megfelelden)

A rendszerbe bemenetként betoltott informaciok, adatok, feladatok stb. altalaban valamiféle
folyamatokat generalnak. Konkrétan azokat a folyamatokat, amelyek elvégzésére,
végrehajtasara a rendszer elkésziilt (és felkésziilt). Ez tulajdonképpen az adaptiv tanuldsi
kornyezet €s a konyvtari kornyezet kettdsségének vonatkozasaban az oktatdsi-tanulasi folyamat
lezajlasa, amelynek részletezése most nem feladatunk. Eppigy nem foglalkozom a rendszer
kimenetével sem, ami természetesen szamos modon jelenhet meg, és nem csak a konkrét
feladatok szdmszerii eredményeiben.

A konyvtari tamogatas oldalardl nagyobb jelentdséggel bir a rendszernek a feedback vagy
visszacsatolas eleme. Ez jelenti ugyanis a szolgaltatd intézmények szamara azt a kapaszkodot,
amely alapjan folyamatosan Ujratervezheti a tdimogatas rendszerét, modosithatja, ujraépitheti a
tartalomszolgaltatds elméleti szerkezetét. A visszacsatolasnak két okbol is minden szerepl6t
érinteni kell a rendszerben: a rendszer felé torténd visszajelzés; a rendszer szerepldi kozott
megvalosulo vertikalis kommunikécio.

A repozitorium mint eszkoz

Bizonyos szempontbdl a repozitdrium jellegénél fogva alkalmas lehet a visszacsatolasok egy
részének kezelésére. Ez abbol a jellemzObdl fakad, hogy a repozitdorium (elsésorban az
intézményi repozitérium) lehetdséget teremthet arra, hogy a kiilonb6zd szintli hasznalok ne
csak passziv szereploként vegyenek részt a tartalom épitésében, hanem maguk is aktivan
hozzajarulhassanak a repozitoriumok tartalménak alakitasahoz. (Czeglédi L., 2015)

Amennyiben nevesitjiik a rendszer {6 0sszetevoit, akkor tulajdonképpen a virtualis tanulasi
kdrnyezet timogatasanak a hagyomanyos ¢és digitalis konyvtari szolgaltatasok mellett két f6
komponense van: a képzésmenedzsment rendszer és az intézményi repozitorium (bar ez utobbi
jO esetben szintén konyvtari keretek kozott miikodik).
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Ma mar alapvetd feladat barmilyen digitalis alapt tartalomszolgéltatd rendszer
létrehozasanal, miikodtetésénél figyelembe venni azt, hogy ne csak statikus rendszerekben
gondolkodjunk, hanem dinamikus, az allandosag folyamatos megujitasara torekvo
szervezeteket hozzunk 1étre.

Tananyagrepozitorium — oktatasi-tanulasi forras

frasom témajabol adodoan foként a tananyagrepozitoriumok kapcsan szeretnék foglalkozni
né¢hany gondolattal. Az el6zdek kapcsan azonnal felmeriil a kérdés: Csak egy tarhazként vagy
digitalis szertarként hasznaljuk? A digitalis tananyagrepozitérium egyik legfontosabb
tulajdonsaga, hogy a képzésmenedzsment rendszerekkel egyiittmiikddve lehetdséget ad a
hallgatoknak a tanulasi forrasok €s a tanulds mechanizmusanak részben 6nallo szervezésére és
egyfajta navigacios tamogatasara.

Mindenekeldtt sziikséges tisztdzni a tananyagrepozitoriumok létrehozasanak szerepét,
ugyanis ezzel kapcsolatban is talalkozhatunk félreértésekkel, illetve rossz gyakorlatokkal. A
tananyagrepozitoriumok létrehozasa legalabb harom kérdést vet fel: Milyen céllal hozzuk 1étre?
Mit tartalmaz, vagy mit kellene tartalmaznia? Milyen szolgaltatasokat nyu;t?

Célok: tartalomszolgaltatas, ujrafelhasznalas, verziokovetés, atjarhatdosag, rendszerezés,
modszertani tAmogatas, oktatdsi technoldgidk tdmogatasa, az oktatas feltételeinek szélesitése,
valtozatossa tétele

Tartalom: Sajnos a tananyagrepozitériumok jelentds része valoban csak tananyagokat
tartalmaz, igy kevéssé elégiti ki a célok kozott megfogalmazott feladatokat. Meg kell tehat
vizsgalni, hogy a tananyagelemek val6jadban milyen tartalmat fednek le.

A kutatasi eredmények megjelenésében viszonylag jol elvalaszthatok a gyakorlati
megoldasok, amelyek tulajdonképpen atmenetet is képezhetnek a pre-digital és a post-digital
kutatdsok kozzétételének modszerei kozott. Ezen a teriileten szamos hasonld jellemzokkel
rendelkez6 dolgokat talalhatunk (pre-prints, peer-review, folydiratok stb.).

Azonban az oktatds teriiletén kevésbé koherens formékkal taldlkozhatunk. A digitélis
formaban, intézményi Osszefogdsban készitett oktatasi anyagok altaldban jegyzetek,
képgylijtemények, animaciok, felmérések stb. (rendszerint tankdnyvek) (Jones, R., 2006).
Lényegesen szélesebb spektrumban mozognak, mint a kutatasi eredmények megjelenése. gy
sok esetben az a helyzet all eld, hogy mig egy intézmény a kutatasi eredményeit az intézményi
repozitériumban szinte problémamentesen meg tudja jeleniteni, a tananyagelemekkel ez
nehezebben miikddik.

Nagyon nehéz helyzetek allhatnak eld a tananyagokkal sajat szerzok esetében is, raadasul
nem keriilhet6k meg a kiilonb6zd tipusu objektumok és fizikai paramétereik okozta problémak,
valamint a szerzdi jogok (a felhasznalas €s ezzel kapcsolatban a szerzdi jogok tekintetében sok
esetben sajnos nem valds, hanem intézményi €s/vagy egyéni érdekek dontenek). Természetesen
ezek az akadalyok az ujrafelhasznalas és az atjarhatosag kovetelményeit jelentdsen aldassak.

A tananyagelemek rendkiviil heterogén dsszetételiiek lehetnek, ami maga utan vonja a
metaadatokkal, fajlméretekkel kapcsolatos problémakat is. Mindezt egy repozitériumon beliil
kezelni nagy kihivast jelent, ugyanakkor az intézményi eréforrasok hatékonyabb kihasznalasara
ad lehetéséget. Az intézményi repozitoriumokban még ritkan talalkozunk tananyagelemekkel,
ezek leginkabb kiilon tananyagrepozitoriumokban jelennek meg. Sajnos itt is elsdsorban
tankonyvekkel, teljes tananyagokkal taldlkozhatunk, az egyéb objektumok szerepeltetése még
nem jellemzo.

A felsOoktatasi intézmények repozitoriumai els6sorban a ,hagyoméanyos” anyagok
gyljtésére, kozzétételére Osszpontositanak, mint a diplomamunkdk, disszertaciok, képek,
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videok, egyéb adathalmazok. Ezek az anyagok nagyon hasznosak, azonban egyre nagyobb az
érdeklédés a tananyagelemek ijrafelhaszndlisa irdnydban. Eppen ezért a tarolasukat
aprolékosan, részletekre kiterjedden kell megoldani, alkalmazkodva a képzésmenedzsment
rendszerek fogadoképességéhez. A hagyomanyos repozitoriumok ez okbol altalaban nem
felelnek meg a tananyagrepozitoriumok igényeinek.

Egy jol és hatékonyan miikodd tananyag repozitorium felépitése komplex tervezdcsapatot
kivan, amelynek szerepldi informatikai szakemberek, oktatok, oktatasi szakértok,
oktatastervezok, konyvtarosok és véleményem szerint a hallgatok is. (Cervone, H. F., 2012)

A repozitoriumok képzésmenedzsment rendszerekben torténd alkalmazasa az elézdekben
emlitett jellemzoktol, tervezéstdl fligg. A digitalis tananyagrepozitoriumnak alapvetden két
kérdést kell megvalaszolni. Az egyik a tartalomra iranyul, azaz mit tanitsunk-tanuljunk, a masik
pedig a modszerre kérdez ra — hogyan sajatitsuk el az uj ismeretek egyes elemeit. Az els6
kérdésre adott valasz egyszert, hiszen meg kell hataroznunk a tartalom részeit, amelyet
tetszbleges szintig finomithatunk. Tulajdonképpen itt valasztjuk ki az ismeretek elsajatitdsdhoz
sziikséges dokumentumokat, objektumokat. Ezek ,lehivdsa”, indexelése torténik a
repozitériumokbol.

Tananyagrepozitoriumok, hozzddllas, feltételek

Mi torténik, ha 1étre akarunk hozni egy elektronikus tananyagrepozitoriumot? Elsdsorban —
az elézoekben megfogalmazottak alapjan — lefektetjiik a célokat, amelyek tobbnyire az azonos
jellegti digitalis tartalmak, a kozzététel centralizalasa, kozos indexelése, ingyenes kozreadasa,
folyamatos bdvitése stb. kdrében fognak megjelenni.

De! Mindezeket figyelembe véve az adaptiv rendszerek tdmogatasanal a cél nem feltétleniil
egy konnyen, gyorsan hozzaférhetd, digitalis tartalmakat szolgaltatdo digitalis konyvtar
1étrejotte, hanem egy e-learning rendszerrel tarsitott repozitorium 1étrehozasa és mitkddtetése.
Tehat nem egy digitalis konyvtar jon létre, hanem egy olyan rendszer, amely képes
alkalmazkodni (adaptiv), képes atalakulni (transzformativ) és mindezek mellett folyamatos
fejlodésre képes és kreativ.

Ehhez olyan tartalmak létrehozdsdra van sziikség, amelyek tarolhatok a kiilonb6zd
repozitériumok rendszereiben, tehat valdoban tananyag repozitériumként mikodnek a
fentiekben leirtak szerint. Ugyanakkor rendelkeznek azokkal a tulajdonsédgokkal, hogy az e-
learning képzésmenedzsment rendszerekbe interaktiv modon beillesztheték legyenek
(fliggetleniil a fajlformatum kérdésétdl, hiszen a jelenleg leggyakrabban hasznalt
fajlformatumok egy része alkalmas bizonyos foku interaktivitasra).

A két kornyezet kapcsolatdban pedig elemi szinten fontos a fajl- és szoftvermigracio
kérdésének felszinen tartdsa, a tapasztalatok szerint ugy tlinik, ez okozza a legtobb problémat a
folyamatok gordiilékenységének, szinvonalanak szinten tartadsaban.

Néhany dolog, amire oda kell figyelni a tervezésnél — a gyakorlati hasznalatot figyelembe
véve (nem fontossagi sorrendben):

— az adott tartalmak elavuldsanak sebessége

— atartalmakon beliili navigacio ésszertisége, korszertisége, hatékonysaga

—  képernyOképek dtldathatosaga

— ahyperlinkek hasznalatanak egységessége

—  csak kozvetlen linkek hasznalata

— A fizikai formatumok alapjan torténd sziirés lehetdsége, megbizhatdsaga (ennek alapja,

hogy tananyagelemeket tudjon tarolni és szolgaltatni a repozitérium)
— metaadatok rendszerének el6zetes, minden szempontra kiterjedé elemzése
— metaadatok rendszerének bovitési, transzformalasi lehetésége
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— adatletoltés egyszeriisége
— adathozzaadas -tarsitas lehetdsége

Folyamatos fejlesztés, regeneralas — adaptivitas

Az adaptiv tanulasi kornyezetek problémainak megoldasara példaul a Moodle CMS rendszer
tobbnyire alkalmas (a képzésmenedzsment rendszerek részérdl). Kozel sem annyira azonban,
hogy meg tudja valaszolni a tevékenység szintjén az el6zdéekben megfogalmazott kérdéseket.
Sziikség lenne egyre tobb olyan tananyagrepozitoriumra, amelyek akéar az elemi egységekig
részletezve tarolja a tananyagelemeket, ¢s hatékonyan tud egylittmikodni a
képzésmenedzsment rendszerekkel. A navigacio legfontosabb feladata pedig, hogy segitse a
hallgat6t a tanulasi fazisok €s a hozzajuk rendelt tanulasi forrasok kozotti eligazodéasban.

Véleményem szerint még csak a kdzepén jarunk annak az utnak, ami fokozatosan fedi fel a
repozitoriumok oktatdsban torténd alkalmazasanak lehetdségeit. A lehetdségek azonban
hatértalanok, csak a mi taldlékonysagunktol fiiggnek.
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ALGORITMIZALASIG: A WSW-HY-DE

A HY-DE modell: rovid elméleti felvezetés
Multidiszciplindris megkozelités

A paradigmavaltasok évszazadaban, posztmodern viszonyok kozott a ,,tudds statusza
megvaltozik™, érvel Jean-Frangois Lyotard [1]. A felgyorsult és gyorsan valtoz6 technikai
atalakuldsok nagy hatést gyakorolnak a tudas két alapfunkcidjara: a kutatasra és az ismeretek
atadasara. Ennek kovetkeztében a tudas atalakul: ,,csak akkor haladhat az 0j csatornakon és
valhat operacionalissa, ha az ismeret informatikai mennyiségekké alakithato™[1].

Ezen tényezOk mellett a tudasalapt tarsadalmi paradigma is figyelembe veendd (elvégre
posztindusztrialis jelenségrol és informacids tarsadalomrdl beszéliink), kiilondsen mivel az
egeész kérdéskor kiemelt jelentdséggel bir az Eurdpai Unid oktataspolitikajaban is. A ,, Tanits €s
tanulj — a kognitiv tarsadalom felé¢” koncepcio egyik 1ényeges kiindulopontja az, hogy a haladas
6 hajtoereje a tudas, €s az ezen alapul6 gazdasag és tarsadalom; ezért egy fejlett (vagy kevésbé
fejlett) tarsadalom alapvetd érdeke, hogy a szellemi tokét elérhetévé tegye polgarai szamara
[2]. Az ugynevezett ,tudasalapu-tarsadalom” megjelenése komoly kihivasok elé allitja az
oktatasi rendszert (ez esetben a tudas a tarsadalomban val6 részvételnek inkabb eszkoze, mint
célja), olyan jelenség, amely egyarant Gsszetett €s bonyolult felépitésii. Egy vonatkozasban
viszont egyetértés mutatkozik: a médiak altal kozvetitett tudastranszferen tul a tudasipar egyik
elsdrendli mozgatdja az internet. Utobbi életbevagd a felsdoktatds szamara is, kiilonos
tekintettel arra, hogy ezen az oktatdsi szinten a nemzet értelmiségét képezziik, beleértve a
tanarokat is.

A HY-DE modell (Hyper Attention-Deep Attention) [3] koncepcid hatterében az a
felismerés all, hogy a média elemek megfelelden irdnyitott bedgyazasa a tanuldsi folyamatba
megkonnyiti a tudasszerzést. Mi tobb a bit-generaciok szamara (Y és Z nemzedékek) a
médiahasznalat valtozatossaga élvezetesebbé teszi a tudaselsajatitast; az informaciokeresés €s
a mogottes gondolkodasi folyamat, valamint a feladatmegoldashoz vezetd valtozatos utvonalak
szinessége még izgalmasabba teszik a tanulast.

Masteldl 0 diskurzus vette kezdetét a vilagban, egy jelenség, amelynek fokuszaban a
digitalis eszkozok altal generalt negativ jelenségek allnak. Marc Bauerlein azokrol a negativ
hatasokrol értekezik, amelyeket a digitalis eszkozok a fiatal nemzedékek (tobbek kozott)
olvasasi, tanulasi, kommunikacidés ¢és informaciokeresési szokasaira gyakorolnak —
ilyenforman, sz¢lesebb értelemben véve, a szocializacio folyamatara is [4]. Nagy port kavart az
is, ahogyan Nicholas Carr, konnyen érthetd modon, ok-okozati Gsszefiiggések mentén a
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digitalis vilag hatasait magyarazza; €s ez negativ, am konstruktiv kritikaként foghato fel, amely
az e-vilag pozitiv aspektusaira is figyel [5]. A Paul Socken szerkesztette tanulmanygyiijtemény
pedig (2013) olyan folyamatokrél szdmol be, amelyeknek napjainkban tani vagyunk: a
jelenségek, amelyeknek a digitalis nemzedék tagjai ,,aldozatul esnek”, egyre riasztobbak [6].

A hiperfigyelem (,,hyper attention”, a tovabbiakban HA) az informacios tarsadalom
képzdédménye. William James a kovetkezOképpen definidlja a figyelmet: ,,Mindenki tudja, mi
a figyelem. Nem mas, mint amivel a tudat vilagos €s €lénk formaban birtokba vesz egy valamit
abbol, ami t&bb, egyidejiileg lehetséges targynak vagy gondolatmenetnek tiinhet f61.”* [7]. Ez
a definicio kiemeli a figyelem vagy 0sszpontositas jelentdségét, de az egyetlen inger szerepére
helyezi a hangsulyt. Gordon Willard Allport ugy itéli meg, hogy nincs olyan kozds funkcid
amelyhez minden figyelemnek cimkézhetd funkcid hozzarendelhetd. Szerinte a figyelemnek
két kiilonboz6 szintje van:

— iranyitott (vagy szelektiv) figyelem: az a képesség, amellyel egy adattomegbdl valamely

informéaciot kiemeliink vagy arra fokuszalunk (egy informacio);

— megosztott figyelem: az a képesség, amellyel egyidejiileg két vagy tobb feladatra tudunk

Osszpontositani (¢6bb informacid) [8].

Meglatasunk szerint Katherine N. Hayles fogalma, azaz a hiperfigyelem, az allporti
megosztott figyelem Ujabb iddbeli Gjrafogalmazdsa és kifejtése. Hayles pontosan azt allapitja
meg, ami a digitalis paradigmavaltads kovetkeztében torténik a figyelemmel: hiperfigyelmet
eredményez, amelynek jellemz6i az 6 meghatarozasa szerint: ,,gyors fokuszvaltas a kiilonbdzo
feladatok kozott, a tobbszords informacid tulstilya, magas stimulacids kiiszob, alacsony
tolerancia az unalommal szemben” [9]. Ez a tipusi figyelem rendkiviil hasznos olyan
helyzetekben, amelyek gyors kornyezetvaltast és prompt reakciokat kovetelnek meg. Hayles
szerint a hiperfigyelem torténetileg korabbi fejlemény, mint a mélyfigyelem (,,deep attention”,
tovabbiakban DA). Utébbi, hagyomanyosan a kognitiv tudashoz tarsul ¢és a
bolcsésztudomanyokkal tarsitjuk; képes tartdsan egyetlen targyra koncentralni, ahol az
informacio egyetlen forrasbol érkezik, minden mas kornyezeti forras kizarasaval. Mindkét
figyelemformanak megvannak az elényei és hatranyai [9]. Szorosan kapcsolodik jelen témahoz
megtervezésében és annak kialakitdsdban, hogy meddig folytathatja a technologia az emberi
tevékenység tdmogatasat olyan kornyezetben, ahol a kiilonb6z6 eszk6zok sokasdga verseng az
ember korlatolt kognitiv forrdsaiért.” [10]

Az eredeti HY-DE

A fentebb taglalt kérdések és elméleti megfontolasok tudataban késziilt a Dani E. altal
tervezett és szerkesztett modell, amely arra torekszik, hogy felsdoktatasi kornyezetben a hiper-
és a mélyfigyelem kozotti valtasokat 1épésrél-lépésre tudatos kontroll ala helyezze. Az eredeti
modell megfeleld szintli média miiveltséget feltételez, az oktatd és a didk részérdl egyarant. A
modell két szakaszbol all: egy irdnyitott oktatdi és egy Ontevékeny hallgatoi szakaszbol.

Mindkét szakasz harom egymasra €piild fazisbol all, amelyekben a hiper-, a kevert és
mélyfigyelmi allapotok kdvetik egymast, ahogyan az adott fazis tervezett munkafolyamataival
korrelal. Noha a modell kidolgozdja a felsGoktatast tartotta szem el6tt, a tovabbfejlesztés
szamos modjara ad lehet6séget. Az egyik lehetséges forma a WSW HY-DE valtozat (Webpage-
Spreadsheet-Webpage). Utobbi az eredeti HY-DE analdgiat alkalmazva a HA-allapotbol vezet
el a DA-allapot felé, a kevert figyelmi (MA-) fazison keresztiil.

! Az angol nyelvii idézetek magyar véltozatai a szerz6 forditasai.
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A HY-DE modell WSW-alkalmazasa
A weblap-adatstruktiirds-megkaozelités

Az aldbbiakban bemutatjuk a HY-DE modell informatikai kurzusokban (,,computer
science”, tovabbiakban CS) vald lehetséges alkalmazasat. Jelen tanulmanyban példakon
keresztiill részletesen ismertetjilk, hogyan konvertdlhatjuk a weblapok tablazatait
adattablazatokka, az elobbieket mintegy automatikus adatkinyerési forrasként hasznalva. Végiil
azt is felvetjik, hogyan fligg O0ssze ez a folyamat a jO gyakorlattal és a jol-strukturalt
weblapszerkesztés elméleti alapjaival.

Tovabba kitériink arra is, hogyan jelenik meg a két f6 mathability-eljaras [11] a kiilonféle
figyelmi moédokban, és a figyelmi modok tudatos valtogatasa miként vezethet el a high-
mathability problémamegoldé szintre, hogy 1j struktirakat hozzon 1étre. Eredeti meghatarozas
szerint a mathability a matematikai problémak megoldasara szolgal meglévé rendszerek
hasznalata révén. Eszerint ,,a felhaszndldsnak alapvetéen két formaja létezik: bizonyos
esetekben a rendszer meglévd funkcidit és metodikajat hasznaljuk, és ezek lesznek a
problémamegoldas eszkozei. Masik lehetdség, ha a rendszerben adott eszkoztarra alapozva Uj
programokat és funkciokat fejlesztiink ki a problémamegoldasra”. Biro-Csernoch [13] ezt
késdbb altalanositotta a szamitogépes problémamegoldasra.

Hipotéziseink

1. Feltételezziik (ez a mi hipotézisiink), hogy a figyelmi modok tudatos valtogatasa —
hiperfigyelem-mély- és/vagy kevert figyelem-hiperfigyelem — egy 1;j struktura kialakulasahoz
fog vezetni. Ebben az értelemben az eszkozoknek jut a kisebb szerep, mig a hangsuly a
produktivitason van, és ez a high-mathability problémamegold6é megkozelitések 1ényege.

2. A moddositott HY-DE modell segitségével feltarhatjuk a weblap-tablazatok
kovetkezetlenségeit, amelyeket a validator szoftverek nem képesek felismerni, és olyan
félautomata adatstruktira-validalo modszert kinalunk, amelyet Data-Structure Validator HY -
DE modellnek (DaSVA HY-DE) neveztiink el.

Tablazatmintadk és tulajdonsdgaik

A jelen tanulmanyban kivalasztott példak a parhuzamos oszlopok — ATP pontszamok (1.
abra) ¢és kaloriak (2. dbra) — azon adatok struktirdjara fokuszalnak, amelyek tablazatokba
konvertalhatok, és a tablazatkezeld, adatbaziskezeld és programozoi kornyezet segitségével
tovabbi adatkezelési és -visszanyerési folyamatoknak vethetdk ala.
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1. abra. ATP World Tour, Results Archive, 2015
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Apéritifs (pour 100 g)
Apéricube La Vache qui rit {a 'unité)
Bretzel (& 'unité 15 g)
Cacahuétes (a l'unité)

Chipster salé

Crackers Belin Monaco emmental

Chips Vico a I'ancienne saveur moutarde

16 calories

80 calories

10 calories

460 calories

549 calories

555 calories

c_C1

C_C2

2. abra. Kaloriaértékek
(http://www.les-calories.fr/)

Az ATP téblazatnak 6 oszlopa van: (A _Cl1) egy kép és 3 adat 3 bekezdésbe rendezve — 2
string és egy datum; (A _C2) 4 adat 2 bekezdésben — 2 string és 2 egész szam; (A_C3) 2 adat 2
bekezdésben — 2 string; (A_C4) 1 adat — valuta; (A_C5) 5 adat — 5 string; (A_C6) nem relevans
(1. abra).

A Kaloriaértékek tablazat 2 oszlopos: (C_C1) kategoridk vagy ételnevek — adat tipus: string,
(C_C2) nincs tartalom a kategdria nevek mellett vagy az ételek kaloridja — adat tipus: lires string
vagy szam (2. abra).

A HA-konvertdlas folyamata

A hallgatok elsé, nyilvanvaldan hiperfigyelmi reakcidja a beépitett eszkdzok egyszer
hasznalata, mondvan: ,,ez egyszerii, csak atmasoljuk”, a tartalmat €s az adatok elrendezését
egyarant figyelmen kiviil hagyva. A gyors gondolkodas (Kahneman) [12] és a HA vezérli dket,
¢€s a masolassal jard 0sszes veszélyt ignoralva.

ulco Acapulce, Mexico 2015.02.23

05 Aires Buenos Aires, Argentina
0223

Outdoar
56132 DBL16 [———— $2,503,810
Hard

i Dubai, United Arab Emirates
0223

Qutdear

q World Tour Masters 1000 Indian
Indian Welis, United States 2015.03.12

United States 2015.03.25

| MASTERS } y Outdoar
4 ", World Tour Masters 1000 Miami |, o oo 52 P
L Hard

3. abra. A tablazatkezel6vel megnyitott HA eszkozoket alkalmazo ATP tabldzat

A weblaptartalmakat nyitott parancsok segitségével lehet megfeleléen elhivni a
tablazatkezelOben (tovabbi szdmos lehetdség is elképzelhetd, de a nyitott parancs szoftver- és
verziofliggetlen). Azt tapasztaljuk, hogy a hallgatokat a képek és a hiperlinkek kotik le erdsen,
a tulajdonképpeni adatokkal szemben. Els@ ranézésre — a hiperfigyelmi fazisban — a
dokumentum ezen elemeit tekintik a ,legmacerasabbnak”, mivel a képek fedik az igazi
adatokat, mikdzben a hiperlinkek elnavigalnak a kitizott célok felé. Mégis, a HA-fazisban, — a
tovabbiakban iigyet sem vetve az altaluk 1ényegtelennek itélt elemekre és formatumokra — a
hallgatok elkezdik ezeket egyenként kitordlni, egyre bosszisabban, mignem nagyon korai
szakaszban feladjdk az egészet. Vagyis megint a szoftvereszk6zok tiszta hasznalata van a
kozéppontban, és ez low/alacsony-mathability viszonyulasnak mindsiil, de ezzel nem jutnak tal
messzire.
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Az adatszerkezet részletesebb elemzése érdekében a HA-fazist fel kell adni, hogy helyet
kaphasson a lassti gondolkozassal (Kahneman) [12] jar6 DA-fazis. A tantermi gyakorlatban ez
a figyelemmdd-valtds odavezet, hogy a hallgatdé el6bb-utobb felismeri: valamiféle
kovetkezetlenségnek kell lennie a weblapstruktiraban, mert az eredeti rekordok alkalmanként
két strukturalatlan sorra bomlanak, egynél tobb adatot tartalmaz6 mezdk is vannak, az ,,eredeti”
adattipusokat feliilirjak a stringek, és a redundancia is megjelenik (3-5. &abra). Ilyen
jellemzokkel a tablazat sem adatbaziskezeldvel, sem programozoéi kérnyezetben nem kezelhetd.
A tablazatkezelGvel viszont legalabb lehetéség van arra, hogy ezeket az adatdarabokat
rekordokka konvertaljuk.

A B C D E
Total Financial

1 |Tournament Draw Surface Commitment Winner
2 |Brisbane Brisbane, Australia 2015.01.04 SGL28 DBL16 Outdoor $494,310 SGL: Roger Federer
3 Hard DBL: Jamie Murray John Peers
4 |Chennai Chennai, India 2015.01.05 SGL28 DBL16 Outdoor $458,400 SGL: Stan Wawrinka
5 Hard DBL: Yen-Hsun Lu Jonathan Marray
6 |Doha Doha, Qatar 2015.01.05 SGL32DBL16 Outdoor $1,221,320 SGL: David Ferrer
7 Hard DBL: Juan Monaco Rafael Nadal
8 |Sydney Sydney, Australia 2015.01.11 SGL28 DBL16 Outdoor $494,310 SGL: Viktor Troicki
9 Hard DBL: Rohan Bopanna Daniel Nestor

4. abra. HA-konvertalt ATP tablazat, DA-eszkozok melldzésével (a tablazat tisztitasa a ‘tablazatkezeld
dokumentum-—»széveg file—tabldazatkezeld dokumentum’ konverziés folyamaton keresztiil tortént; a
bemutatott minta adatainak formdzasa az atlathatosag érdekében)

A HA-konvertdlt tablazatok DA-analizise

Az ATP tablazatot a <table> ...</table> HTML strukturaval hozzuk Iétre, tablazati
soronként 8 oszlopos szerkezetben. Azonban a tablazatcellak szamos kiillonb6zé modon
strukturaltak. A tobbadatos 6t oszlopra — A_C1-3 és A C5-6 — ot kiillonb6zé megoldast
talaltunk a tobbsoros megoldas érdekében: <div>...</div>, <span>... </span>, </br> tegek
kombinacidja, a cellakitoltés <td>...</td> tegeken belil. Ez az adatszerkezetbeli
kovetkezetlenség konnyen megmutatkozik, ha tablazatkezelé programmal nyitjuk meg a
weblapot (3-4. abra).

Ehhez hasonloan, egyértelmilien nyilvanvald a kaloriaérték-weblap tablazatos utanzasa,
amikor a weblapot tablazatkezelé programmal nyitjuk meg. A kaloriaérték-tablazat esetében
azonban a weboldal manualis és/vagy részlegesen manudlis kezelésekor kétséget kizaroan
kitlinik, hogy az eredeti struktira nem tablazat, hanem az ételekre, illetve a kategoridkra
vonatkozo rendezetlen listan beliili rendezett lista. Az ételekre vonatkozd két adat
elkiilonitésére — a megnevezésre €s a kaloriara — a <div>...</div> €s a <span>...</span>
tegeket hasznaltuk, float: left és right bedllitdsokkal, az elsd, illetve masodik oszlopra
vonatkozoan.
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A
1
2 Apéritifs (pour 100 g)
3 Apéricube La Vache qui rit (a I'unité)
4 16 calories
5 Bretzel (a l'unité 15 g)
6 80 calories
7 Cacahuétes (a I'unité)
8 10 calories
39 Rillettes de saumon
40 320 calories
41
42 Boissons
43 Biére canette =33 cl
44 178 calories

5. abra. A HA-konvertadlasu kaloriatablazat, DA-eszkozok elimindldasaval (a tablazat tisztitasa a
‘tablazatkezeld dokumentum—széveg file—tablazatkezel6 dokumentum’ konverzios folyamaton
keresztiil tortént, a bemutatott minta adatainak formdzasa az atlathatésdag érdekében)

A DA-konvertdlasi folyamat

A weblaptablazatok tablazatkezelével torténé konvertalasa rendszerint meglehet6s kihivast
jelent, ha elvégezhetd egyaltalan. Ezek a folyamatok DA-t igényelnek, magasan kvalifikalt,
algoritmizald és programozo készségekkel rendelkez6 tablazatkezel6 végfelhasznalokat.

Az ATP-tablazat esetében az A C1 oszlop nem konvertalhaté tablazatkezeld eszkozokkel,
minthogy a hadrom adatot nem lehet vilagosan elvélasztani. A masik négy oszlopban, mivel
négy kiilonb6zo eszkozzel jottek 1étre, négy algoritmust kell megalkotnunk ahhoz, hogy a
konverzio DA-eszkdzokkel végrehajthato legyen. Ezen konverzid algoritmusainak és kodjainak
bemutatdsa azonban tulmutat a jelen tanulmany keretein. A tablazatkezelé konvertalasi
folyamat érzékeltetésére az egyszeriibb kaloriaérték-tablazatot valasztottuk.

Els6 nekifutasra, a HAP-ban, rendszerint megfogalmazodik az allitas, hogy a kaloriaérték-
probléma megoldasara nincs tablazatkezel-eszk6zos algoritmus. Didkjaink ezt azzal
magyarazzak, hogy az ételek két sort foglalnak el, mig a kategoriak csak egyet — pedig ez nem
igy van. Ha alaposan szemiigyre vessziik a helyzetet és valamilyen semi-unplugged eszkozt
hasznalunk, ebben az esetben manudlis szegélyezést (manual bordering), vilagossa valik, hogy
minden tétel, legyen az kategoria vagy étel, két-soros blokkot tolt ki. A kiilonbség abban all,
hogy 1) a kategdria neve a masodik sorban taldlhatd, mig az étel neve az elsdben, és 2) a
kategoria elsd sora lires, mig az étel masodik sora tartalmazza a blokk kaloriaértekeit.

Ennek az Osszefiiggésrendszernek a feltdrasa érdekében a DAP-re valtunk. A probléma
tablazatkezeldvel torténd megoldasahoz képletek kellenek. A képleteket megel6zden azonban
meg kell épiteniink az algoritmusokat, és ezekhez is a DEP-re van sziikség (Csernoch).

A kaloriaérték-tablazat rekordjait 1étrehozo algoritmus:

1) azeredeti pozicio — a Sor — meghatarozasa (6. abra, A oszlop), a rekordpozicié j soranak
ismeretében (6. abra, B és C oszlop);

2) akalkulalt poziciok tartalmanak megjelenitése;

3) ’a kategoria/ételpozicio-probléma kezelése’ — hogy vajon a blokk els6 vagy masodik
sorara van sziikségiink —;

4) a’hamis’ kaloriaérték-szamok szamokka konvertalasa.
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Az Osszes vektoridlis tétel egyetlen targyként vald kezelhetéségének érdekében
tombképleteket alkalmazunk. Ezen tal mindig a felhasznalora van bizva, hogy Osszetett
funkcidt hoz létre, vagy kiilonallo vektorokat hasznosit az algoritmus szekvencialis 1épéseihez.

(1) {=(SOR()-1)*2-1}

(2) {=INDEX(A2:A1545;(SOR()-1)*2-1)}

(3) names:
{=HA(INDEX(A2:A1545;(SOR()-1)*2-1)=0;
INDEX(A2:A1545;(SOR()-1)*2);
INDEX(A2:A1545;(SOR()-1)*2-1))}

calories:
{=HA(INDEX(A2:A1545;(SOR()-1)*2-1)=0;

IN'DEX(AZ:A1545;(SOR()—1)*2))}

A kaloriaérték-sztring (G2:G773) — kaloriaszam konvertalas algoritmusa: 1) sztringhossz-
kalkulacid; 2) a szamhossz-kalkulacid; 3) a szamlanc megjelenitése; 4) a szamldnc szamma
konvertaldsa; 5) a szdm formazasa.

(4) {=HA(G2:G773="";"":HOSSZ(G2:G773))}

(5) {=HA(G2:G773="";"":HOSSZ(G2:G773)-9)}

(6) {=HA(G2:G773="";""
BAL(G2:G773;HOSSZ(G2:G773)-9))}

(7) {=HA(G2:G773="";""
BAL(G2:G773;HOSSZ(G2:G773)-9)*1)}

(8) Feltételes formazas

A B ©

1 Original Categories/Foods Calories

2 Apéritifs (pour 100 g)

3 Apéritifs (pour 100 g) Apéricube La Vache qui rit (a I'unité) 16 calories
4 Apéricube La Vache qui rit (a I'unité) Bretzel (3 I'unité 15 g) 80 calories

5 16 calories Cacahuétes (a I'unité) 10 calories
6 Bretzel (a 'unité 15 g) Chipster salé 460 calories
7 80 calories Chips Vico a I'ancienne saveur moutarde 549 calories
20 Monaco Rillettes d'oie 464 calories
21 507 calories Rillettes de saumon 320 calories
22 Mousse de poisson Boissons

23 185 calories Biére canette =33 ¢l 178 calories
701 290 calories Végétaline 900 calories
702 Porc (foie) Féculents & Boulangerie (pour 100 g)
703 135 calories Baguette (unité) 510 calories
772 Veau (aloyau) Tarte (pommes) 300 calories
773 175 calories Triscottes 390 calories

6. dbra. Az eredeti (4) és a DA-konverzioju kaloriaérték-tablazat (B-C).
Az MA-konvertalasi folyamat

Elképzelhetd egy szovegszerkesztokkel végrehajthatd kdnnyebb eljards. Ehhez egy vegyes-
figyelmi fazist vezettiink be, amelyben a konverzidos algoritmusra tamaszkodva igénybe
veheték a szoftver multimodalis eszkozei. Ebben a kornyezetben valamelyest lazul a
tablazatkezelok mélyfigyelmi gondolkodési szigora, €s ez vegyes figyelmi fazist tesz lehetove.

22



Apéritits-(pour-100-2)q

« » ApéricubedlaVachequirit-(a-I'unité)q
16-calories -

» » Bretzel{a-l'unité15-g)|

80-calories Y

7. abra. A kaloriaértékek tablazata szovegszerkeszoben, HA-eszkozokkel megnyitva

A kaloriaérték-weblap esetében az ételnevek ¢€s a kaloriaértékek is szokozjellel végzddnek,
mikdzben nincs szOokoz a kategéridk utdn. Ez a <div>...</div>, a <span>...</span> és a
<h3>...</h3> tegeknek tulajdonithato, amelyek kiilon-kiilon az ételeket, a kaloriaértékeket és
a kategoridkat foglaljak magukban. A konvertalasi eljarasnak marad egy tovabbi gondja: a nem-
ASClI-karakterek kezelése, amelyekre figyelniink kell, amikor fajlunkat szovegfajlként
mentjiik.

Az MA-konvertalas algoritmusa: 1) a szamokat kdvetd sztring eltdvolitdsa — a ,,0calorieso”
sztringet a “semmivel’ helyettesitjiik; 2) ugyanabba a rekordba kertil az étel és kaldriaértéke —
a ,,09"-sztringet a tabulator jellel helyettesitjiik (a ,,0” karakter a betiikdzt jeldli).

A B

1 Categories/Foods Calories

2 |Apéritifs (pour 100 g)

3 Apéricube La Vache quirit (3 I'unité) 16
4 Bretzel (3 I'unité 15 g) 80
21 Rillettes de saumon 320
22 Boissons

23 Biére canette = 33 cl 178
701 Végétaline 900
702 Féculents & Boulangerie (pour 100 g)
703 Baguette (unité) 510
772 Tarte (pommes) 300
773 Triscottes 390

8. dbra. Az MA-konvertalt kaloriaérték-tablazat, tablazatkezeldvel megnyitva

Az ATP-tablazat professzionalis weblapnak tlinik fel, am a forradsok ellendrzésével
nyilvanvalova valik, hogy bricaloge (Mekk Elek). Mint fentebb emlitettiik, az egynél tobb
adatot tartalmazo 6t oszlop 6t kiilonb6zd megoldas eredményeként jon létre, igy aztdn nem
csoda, hogy a HA-konvertalasok nem miikodnek.

Az MA-konvertalasi folyamat algoritmusa a kdvetkezd:

1) A verseny nevének, helyszinének és datumanak elkiilonitése. A harom adatot tabulator
jelekkel kell elvéalasztani. Valamennyi datum 2015-tel kezdddik; a megnevezés és a
datum karaktermérete 13,5, a helyé 12 pont.

2) A jatékosok szamanak elkiilonitése tabulator jellel, és az SGL valamint a DBL-sztringek
eltavolitasa.

3) A single winners ¢s a double winners elvalasztasa tabulator jellel és a redundans
szovegdarabok torlése.

4) A verseny terepre €s a burkolatra vonatkozo adatok elvalasztasa tabulator jellel.
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5) A DBL-jatékok két jatékosanak elkiilonitése. Szerencsére minden név kételemd, igy a
szokozkarakternél elvalaszthatok majd 6sszevonhatok.

Mindezek az elvalasztd és Osszefésiilo 1épések kereséssel és kicseréléssel vihetdk végbe,
amikor is a parhuzamos oszlopstrukturakat tablazatbol tabulatorra és tabulatorbol tablazatta,
Word dokumentumbol szovegfajlla és szovegtajlbol Word dokumentumma konvertaljuk. Ha
szlikséges, a folosleges szokoz- €s tabulator karakterek ismételt kicserélésekkel eltavolithatok.
A dokumentumnak végiil Unicode text file tipusuva kellene vélnia, ahol az oszlopokat
szokozkarakterek valasztjak el. Ez a text file, tovabbi szovegkezelés céljabol, szovegkezeldvel,
adatbazis-kezeldvel €s programozoi kornyezetekben egyarant megnyithato.

A B C D|E F G H | J
1 Title Location Date SGL [DBL |Surfacel |Surface2 |Commitment Winner SGL Winner DBL
2 Brisbane Brisbane, Australia 2015.01.04| 28| 16|Outdoor |Hard $494,310 Roger Federer  [Jamie Murray John Peers
3 Chennai Chennai, India 2015.01.05| 28| 16|Outdoor |Hard $458,400 Stan Wawrinka |Yen-Hsun Lu Jonathan Marray
4 |Doha Doha, Qatar 2015.01.05| 32| 16|0utdoor |Hard $1,221,320 David Ferrer Juan Monaco Rafael Nadal
5 Sydney Sydney, Australia 2015.01.11| 28| 16|0utdoor |Hard $494,310 Viktor Troicki Rohan Bopanna Daniel Nestor
65 Valencia Valencia, Spain 2015.10.26| 28| 16|Indoor |Hard € 604,16|Joao Sousa Eric Butorac Scott Lipsky
66 |ATP World Tour Masters 1000 Paris|Paris, France 2015.11.02| 48| 24|Indoor |Hard €3,830,295 Novak Djokovic |lvan Dodig Marcelo Melo
67 |ATP Finals London, Great Britain 2015.11.15| 8| 8|Indoor |Hard $7,000,000 Novak Djokovic |Jean-Julien Rojer Horia Tecau

9. abra. Az MA-konvertalt ATP tablazat, tablazatkezeldvel megnyitva.
Validatorok kontra adatstruktura-validatorok

Fontolora vehetjiikk, hogy validalé szoftvert hivunk segitségiil a weblapszerkezet
helyességének ellenérzésére. Amint azonban a W3C-oldalon olvashatjuk: ,, Az érvényesség az
egyik mindségi kritérium egy weboldal esetében, de sok mas kritérium létezik. Masként szolva,
az érvényes weboldal nem feltétlentil jo weboldal, egy érvénytelen weboldalnak viszont csekély
az esélye arra, hogy jo weboldal lehessen.” Parhuzamos hasabok és megtervezésiikre
vonatkozoan a validaloé programok korlatozo jellegével kell szembe nézniink.

Valamennyi validator alkalmazasanal azt talaltuk — W3C Markup Validation Service, WDG
HTML Validator, Page Valet és Site Valet —, hogy a kaloriaérték-weblap imitalt tablazataval
valami nincs rendben. Mivel a validatorok csak a nyelvhelyességre figyelnek, a hibajegyzékbdl
nem feltétleniil kovetkeztethetiink az igazi problémara, kritikus szempontokra viszont mégis
felhivhatjak a figyelmet. Pl. a W3C-iizenet igy szol: ,,Az emlitett elem nem szerepelhet abban
a kontextusban, amelyikben 6n hasznalja...”.

Az ATP-tdblazatok esetében nem olyan egyértelmli a séma. A validatorok nem jeleznek
komoly hibakat, és ez 6sszhangban van azzal a korabban jelzett tapasztalatunkkal, amely szerint
a weblap professziondlisnak tlinik. Mindazonaltal, a jelen tanulméanyban vilagosan
megmutatkoznak a tablazat adatstrukturajanak kovetkezetlenségei.

Ugy talaltuk, hogy a weboldalrdl tablazatkezelére vald konvertalas folyamataban, amely
mély- és/vagy vegyes figyelmi mddokat alkalmaz, vildgosan feltdrhatjuk az adattdblazatok
szerkezetét, megmutathatjuk a weboldalak kovetkezetlenségeit — ha vannak ilyenek egyaltalan
—, és tovabbi automatikus adat- és informaciokezelés céljabol atszerkeszthetjiik az adatokat.
Roviden szolva, félautomatizalt adatszerkezet-validatort hoztunk 1étre.

A HA-dominalt MA

Amint azt az eldzdekben részleteztilk, mind a mély, mind a vegyes figyelmi fazis
algoritmizald készségeket igényel. Azon hallgatok szdmara azonban, akik nem rendelkeznek
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programozd készségekkel, a vegyes figyelmi mod lehet ,,a menekvési utvonal”. Ennek a
modnak a f6 jellemzdi a kovetkezok:

— algoritmizal6 képességet igényel,

—  kreativ és innovativ eszk6zhasznalati készségeket igényel,

— ahiperfigyelem domindl benne a tudatosan multimodalis forrashasznalat miatt,

—  sok megoldasos,

— ,,menekvési utvonalat” jelent azoknak, akik nem rendelkeznek a DA-ban megkivant

programozo-képességgel.

HAP

<# structured condition chaos condition

algorithmic skills algorithmic skills
programming skills creative, innovative tool skills
v

DAP MAP

structured condition

10. dbra. A hiper-, mély- és vegyes-figyelmi fazisok (HYP, DAP és MAP) az adatstruktura-validdacios
folyamatban

Ezen a ponton viszont meg kell jegyezniink, hogy a HAP, DAP és a MAP aranyat nem csak
a felhaszndloi készségek és képességek szabalyozzdk, hanem az eredeti dokumentum
struktardja ¢és felépitése is. Ahogy azt bemutattuk, a weblapok adatszerkezete nem felismerhetd
a HAP-ban. Azt talaltuk azonban, hogy az altalunk bemutatott semi-unplugged moédszer
hasznalata elvezethet a jol tervezett és szerkesztett weblapok létrehozasahoz. Ennek a
moddszernek az alkalmazéasaval megtanithatjuk hallgatoinkat arra, hogyan készitsenek olyan
kovetkezetes weblapokat, amelyek segitik az informacio- és adatkeresést a HAP-ban.

Kovetkeztetés

A jelen munkaban bevezetett adatszerkezet-validator segitségiil szolgal a hiper- és
mélyfigyelmi moddban egyarant, ahogyan a hiperfigyelem-dominanciaji vegyes figyelmi
modban is. A modszer megfelel a high-mathability problémamegoldd feldolgozas
kivanalmainak, mivel a végtermék valami 1j, ami a rendszer mar 1étez6 eszkozein alapul. A
validator kozvetlen eredménye szerkesztett adatsor, amely rendelkezésre 4ll a
tablazatkezeldvel, adatbazis-kezeldvel vagy programozé kornyezetben torténd tovabbi adat- és
informacio-visszakeresés céljara. A kozvetett eredmény a tudés, amely az informatika szamos
teriiletén kamatoztathato: példaul a weblapszerkesztés elméletében és gyakorlataban, valamint
az adatszerkezetek megértésében és feldolgozasaban.
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A MEDIATUDATOSSAG FEJLESZTESENEK LEHETOSEGEI A
DIGITALIS ATALLAS KORABAN

Bevezetés

Munkank célja, hogy megfogalmazzuk az ujabb kultaravaltds hatdsira atalakulo
médiatudatossag korszeri ismérveit, kiemelt figyelmet forditva az internetes platformra,
valamint meghatarozzuk azokat az értékelési szempontokat, amely alapjan fejleszthetd e teriilet
a digitalis atallas koraban. Ennek sordn megvizsgaljuk a hazai és nemzetkozi teriileten
megjelend fogalmi valtozasokat, valamint elemezziik a Digitalis Oktatasi Stratégiat a
médiatudatossag fejlesztése szempontjabol.

Tanulményunk egy kezdeti [épése lehet az Uj nemzeti alaptanterv médiamiiveltség
terliletének fejlesztési folyamataban, valamint hosszi tdvon a médiatudatossag koznevelési
beagyazottsagat is eldsegitheti.

A kutatas sordn eldszor attekintjiik a médiafogyasztasi trendek valtozasat a 21. szazadban,
majd megvizsgaljuk a médiatudatossag uj értelmezési kereteit, kiillonds tekintettel a digitalis és
uymédia miiveltségre, majd attekintjilk a hazai helyzetet ezen a téren, az elemzést pedig
konkltuzioval zarjuk.

A téma aktualitasa: médiafogyasztas a 21. szazadban

A 21. szdzadban a médiafogyasztds mar nem csupan a nyomtatott és az elektronikus
médiumok esetében értelmezhetd, hiszen rendkiviil nagy szerep jut a médiumok médiumanak,
az internetnek és az azon keresztiil elérhetd tartalmaknak. A korabbi képernydkodzponta felfogés
ma mar egészen U] értemet nyer.

Egyre inkabb jellemzdve valik a médiakonvergencia okozta 1) tartalomfogyasztasi szokasok
eléretdrése, amely egyarant magaval hozza, hogy az informaciokhoz egy idében tobb médium
hasznalatan keresztiil jutunk hozza, €és az is bevett szokds, hogy egyetlen médiumot tobbféle
médiatartalom fogyasztasara hasznalunk. Igy valésul meg a multitask medialis értelmezése.
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1. abra. A médiafogyasztas mertéke 2009-2017 kozott
Forrds: Zenith | URL: https://www.recode.net/2017/5/30/15712660/media-consumption-zenith-
mobile-internet-tv

A médiafogyasztas mértéke egy folyamatos, szinte exponencinalis fejlodést mutat (kivételt
képez a 2009-2011 kozotti idészak, ekkor egy nagymértékii novekedést, egy erdteljes
csOkkenés kovetett). Ahogyan a fenti (1. dbra) is mutatja, az egyéni napi atlag médiafogyasztas
458,9 perc, amely 2018-ra 463,1 percre emelkedik.
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2. dbra. A médiafogyasztas csatorndinak haszndlati gyakorisaga egyénenként percben kifejezve 2009-
2018 kozott.
Forrds: Zenith | 2017-2019 URL: https://www.recode.net/2017/5/30/15712660/media-consumption-
zenith-mobile-internet-tv

A médiafogyasztas novekedett, még akkor is, ha a hagyomanyos médiumok (televizio, a
radio és az 0jsagok) fogyasztasa csokkent. A befogadok még mindig tobb 1d6t toltenek a
televizioval, mint az interneten, de ez gyorsan valtozik. Ha ezt az aranyt tovabb elemezziik a
médiatipusok mentén, azt lathatjuk, hogy az internet €s a televizio ellentétes modon viselkedik
a fogyasztasi szokdsok alapjan. Amig a televizion keresztiili tartalomfogyasztas 2009 ota
csokken (2017:166,8 perc; 2018:163,9 perc), addig az internet forditott médon viselkedik, egy
folyamatos novekedési ivet rajzolva (2017:148,9; 2018:157 perc). Tény, hogy a televizid
évtizedeken at tarté térhoditasat még nem sikertlt teljesen megdontenie az internetnek, azonban
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jol arnyalja a képet, hogy amint az a Keresés a kozosségi médiaban cimli konferencian
elhangzott, egy friss kutatds szerint a mai fiatal generacio tagjai naponta atlag 211 percet
toltenek online.

Arra a kérdésre, hogy milyen alkalmazéasok hasznélata a leggyakoribb azt mondhatjuk, hogy
hazankban a kozosségi médiaalkalmazasok legnagyobbika a Facebook, tovdbbra is a
legerésebb hazankban kozel 6 millio felhasznéaloval. Ezt koveti az azonnali iizenetkiildd
szolgaltatas, a Messenger 4,89 millidval (ennek 76,5 szézaléka fiatal), és harmadik a rangsorban
a legnagyobb videdmegosztd portal, a YouTube, valamivel tobb mint 4 millié fogyasztoval,
akik tipikusan harminc év alatti, zenét és videdkat nézo fiatalokbol all. (Habok, 2017)

A most zajl6é folyamat a 4. ipari forradalom kovetkeztében valésul meg, amelynek soran az
informacios ¢s kommunikécios technologia minél erdteljesebb térhoditasa kovetkezik be, és e
valtozas minden esetben a technoldgiai eszkdzok, innovaciok hatasara jott 1étre. A kdlcsonhatas
eredménye a konvergencia, amely soran a tavkozlés, a szamitastechnika ¢és az elektronikus
média haldzati informdcios €s kommunikacios technologidkként egyesiilnek.

Az ipari forradalmak masik sajatossdga, hogy 0j modellek megalkotisara sarkallja a
kiilonboz6 teriiletek szakértdit, amely esetlinkben els@sorban a digitélis atallas (Racsko, 2016)
teljes oktatasi kozegét érinti, és magaban foglalja

(1) az oktatasi feltételeket

(2) az oktatas folyamatat és modszereit, beleértve a humanerdforras kompetenciamodelljeit
és

(3) az uj tanulasi kdrnyezetet is.

E nagymeértékii valtozas jelentds hatést gyakorol a médiatudatossag Gijfajta értelmezéseire €s
szerepére a halozati kulturadban.

A médiatudatossag uj értelmezési keretei

A médiatudatossagra nevelés teriiletei és alapvetd céljai médiumtol fiiggetlenek. Ezeket (1)
a média redlis megitélése, (2) annak tudatositasa, hogy a médiatartalmak nem eleve létezok,
hanem mindig valamilyen céllal sziiletnek (3) valamint, hogy a médiaelemek modularis
felépitéstiek, igy azok elemei Ujjaalakithato teriiletekben foglalhatok ossze. (Aczél, 2014)

A célja olyan aktiv allampolgarok nevelése, akik olyan képességekkel rendelkeznek,
»amelyek lehetévé teszik a médidhoz vald hozzaférést, a médiatartalmak és -szinterek
elemzését, értelmezését €s értékelését, valamint produktiv tevékenységeket alapoznak meg.”
(Aczél, 2014. 42. 0.)

A médiamiiveltség-felfogas (a meédiatudatossagra nevelés szinoniméjaként hasznélatos
kifejezés) 0j modelljei két iranybol kozelitik meg az el6bb vazolt torekvéseket.

Egyrészt, mint jmédia miiveltség tekintenek ra, illetve a médiamiiveltség digitalizalt
véltozataként jelenik meg. Az el6bbi esetében két aspektusat helyezik eldtérbe (1) Hogyan
hasznalja a tanul6 a szamitogépet az osztalyteremben? (Jenkins, Purushotma, Weigel, Clinton
¢s Robison, 2009)

(2) A tudas, a tanuléds, a technika 0j formainak alkalmazdsa a gondolatok, Otletek és
informaciok hatékony kommunikaldsaban és kifejtésében. (Danilo, Hite és Adams, 2015) (vo.
Siméndi, 2015)

Az Gjmédia miiveltségteriileteinek és azok fejlesztési lehetdségeinek kidolgozasat célzo
projekt (Project New Media Literacies Learning in a participatory culture) soran
megfogalmaztdk azt a 12 elemet, amely sziikséges ahhoz, hogy az ujmédia kornyezetben
(Forgo, 2009) megvalosulhasson a részvételi kultirat erdsitd aktiv allampolgéarsag.

Esetlinkben ezen elemek koziil a transzmédia navigacio valik kiemelten fontossa, hiszen ez
jol illeszkedik a korabbi médiatudatossagra nevelésnél megfogalmazott célokhoz, valamint a
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médiakonvergencia hatasara bekovetkezd sokcsatornds
koordinalasahoz és az ebbdl szarmazo eldnyok kihasznalasadhoz.

médiafogyasztds megfeleld

1. tablazat: Az ujmédia miiveltség elemei. Forrads: Jenkins, Purushotma, Weigel, Clinto és Robison

(2009)

Tevékenység

A tevékenység célja

Jaték

Az egyén kornyezetével vald
kisérletezési képesség
problémamegoldas céljabdl.

Teljesitmény

Az alternativ identitas elfogadasanak
képessége az improvizacié és a
felfedezés céljabal.

Szimulacio Valdsagos folyamatok dinamikus
modelljének értelmezése és épitése.
Az a képesség, hogy az egyén érzékelje

Multitasking a kdrnyezetét és a figyelem

koézéppontjaba allitsa a szlikséges
részleteket.

Kozvetitett megismerés

Eszkozok alkalmazdsanak képessége a
mentalis képességek kibbvitése
céljabal.

Kollektiv intelligencia

A tudds Osszegylijtése és a masokkal
koz0s jegyzetek 6sszehasonlitdsa egy
kozos cél érdekében.

itélet

A kiilonb6z6 informacioforrasok
megbizhatdsaganak és hitelességének
értékelése.

Transzmédia navigdcio

A torténetek és informaciok
aramlasanak kovetése tobbféle
maodon.

Halézatépités

Az informaciok keresésére,
szintetizaldsara és terjesztésére vald
képesség.

Targyalds

A kiilonb6z6 kdzosségekben vald
részvétel lehetGsége, a tobb
perspektivat megkiilonboztets és
tiszteletben tarto, valamint az
alternativ normak megragadasa és
kovetése

Tudatossag

Az a képesség, hogy szemmel tartsa az
egyént a nagyvilag kontextusaban,
ahol az emberek érdekei nem mindig
Osszeegyeztethetdk a fizikai és érzelmi
biztonsaggal

Osszességében azt mondhatjuk, hogy az ujmédia miiveltség dsszetett tartalommal bir, amely
alapvet6 kulturalis kompetencidkat és szocialis készségeket is igényel.
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A digitalis médiamuveltség, hasonldéan a korabbi felfogashoz szdmos mads, gyakorlati
kompetenciat foglal magaban, ¢és a média eléréséhez, elemzéséhez, értékeléséhez ¢és
l1étrehozasahoz vald képességet jelenti. Hangsulyozzak, hogy a médiamiiveltség kritikusan
foglalkozik a tomegtajékoztatassal, amely ma mar magaban foglalja a digitalis technologiakat
IS.

DIGITAL MEDIA LITERACY @l
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3. abra. A digitalis médiamiiveltség elemei. Forras:
http://kasl.typepad.com/cghs_library/2012/10/page/2/

A digitalis médiamiiveltség szorosan kapcsolddik a problémamegoldd gondolkodéshoz,
amely a digitalis allampolgarsag kompetenciarendszerével all szoros Osszefiiggésben, és
mintegy ernydszeriien atszovi a digitalis médiamiiveltség alabbi elemeit. A készségeket harom
szintre soroljak, amelyek

(1) Az informaciokhoz vald hozzaférés (Information Accessing);

(2) A digitalis média hasznalata (Using of Digital Media)

(3) Az alkotas és dsszehasonlitas (Cration and Compilation) teriiletekként jelennek meg.

Az informaciokhoz vald hozzaférés soran az egylittmiikddés, az informaciok osszegyljtése,
kezelése, prezentalasa, valamint a tartalmak Gjraszervezése, aggregalasa torténik (v6. Simandi,
2017). A digitalis média hasznalata magaban foglalja, a kép-, és hang-, valamint a
mozgodképszerkesztés teriileteit, valamint a digitalis dokumentumok és dokumentalas formait.
Az alkotas és Osszehasonlitds sordn a digitdlis médiumok eldallitasa, megalkotasa ¢és
létrehozasa kap kozponti szerepet.

E teriiletek mind hozzéjarulnak az egyén tudatos médiafogyasztova és médialétrehozova
véalasdhoz, amely a digitalis 4llampolgarsaghoz, valamint a tartalomfogyasztas eréforrasainak
eldallitashoz egyarant hozzajarul.

Hazai torekvések a médiatudatossag fejlesztése terén

A nemzetkozi helyzet vizsgéalata soran felmeriil a kérdés, hogy Magyarorszagon hogyan
allunk ebben a kérdésben, stratégiai €s tantervi szinten hol érhetdk tetten a kordbban emlitett
valtozéasok, illetve, hogy az oktatasi rendszerlink mennyire alkalmazkodik a fent vazolt
trendekhez.
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A médiatudatossag a 2012-ben kiadott Nemzeti alaptantervben kozolt tizenkét fejlesztési
tertilet-nevelési cél egyikére utal. Kétféle modon értelmezhetd, (1) egyrészt a tantargykozi
tudas- és képességteriiletként, (2) masrészt egy-egy képzési szakaszban 6nallod tantargyként.
(Horvath, 2013)

Lényegében egy transzverzalis elemként jelenik meg, valamennyi miiveltségteriilet
esetében, a kezdetektdl napjainkig.

A NAT (110/2012 Korm. rend.) szerint a médiatudatossagra nevelés célja, hogy a tanuldk a
mediatizalt, globalis nyilvanossag felelds résztvevoivé valjanak, értsék az 4j €s a hagyomanyos
médiumok nyelvét, ezekkel kapcsolatban alakuljon ki a kritikai beallitodasuk, illetve sajatitsak
el azt a tevékenységkdzponti magatartast, amely a demokratikus részvételi kultura sajatja.

A Magyarorszagon 2016-ban kozzétett Digitalis Oktatasi stratégiaban (a folytatasban DOS)
kiemelt hangsulyt kap a digitalis kompetenciafejlesztés. A dokumentum szerint a haldzati
kultara elterjedésére a kozoktatasnak is valaszolnia kell, és kiillonbozé eszkozokkel,
modszerekkel tdmogatni a folyamatban 1év6 kultaravaltast, illetve az ebben a folyamatban részt
vevo didkokat. A DOS-ban az is megfogalmazast nyer, hogy az iskoldkban olyan tanuldsi
feladatok ¢és helyzetek kialakitdsara érdemes torekedni, melynek kdszonhetéen az
informaciokeresés és feldolgozas, a kollaboracio — alkalmazva az IKT-val tamogatott
megoldéasokat - valamint a médiatudatossag is fejleszthetd. A stratégia altalanos célja, hogy a
koznevelésbol kikeriild tanulok a megfeleld digitalis kompetencidval és médiatudatossaggal
rendelkezzenek, ¢és képesek legyenek e készségek ¢és tudastartalmak élethosszig tartod
folyamatos fejlesztésére.

A DOS fontos szerepet szan a pedagogikum modszertani megtjitasanak (2. tablazat), amely
elengedhetetlen a fent megnevezett célok elérésé¢hez. Jol latszik, hogy nem elsésorban az
infrastruktura megteremtése a cél, hanem egy alapvetd elvards a modszertani megujulashoz.
Emellett a médiatudatossag kereszttantervi jellege és napi szintli fejlesztése kiemelten fontos a
Nat-ban is.

2. tablazat. A Digitalis Oktatasi Stratégia céljai a tanulds-tanitds pedagdgiai modszertani
megujitasaert

Fejlesztési cél Specifikus cél

A pedagdgusok kapjanak modszertani és
technikai tamogatast a digitalis oktatas,
valamit a médiatudatossagra nevelés napi
szintli megvaldsitasahoz.

A digitalis kompetencia fejlesztése, illetve a
1.2. A digitalis tartalomkinalat, mddszertani | meglévd digitalis kompetencia haszndlata,
tdmogatds és tudasmegosztas. kiegészilve a médiatudatossagra
neveléssel, szervesen épiljon be az 6sszes
tantargy oktatdsanak feladatai kozé.

1.1. A pedagdgusok IKT-tuddsa, mddszertani
kultaraja, motivaciéja és hasznalata feleljen
meg a digitdlis oktatds kovetelményeinek.

Konkluzio

A digitalis 4atallds kordban az IKT-miveltség (digitdlis kompetencia) része a
médiatudatossag, hiszen a halozati kultiraban az internet a mindennapok médiumava valt. A
médiatudatossag fejlesztése egy napi szintli és folyamatos feladat, amely nem koncentralodhat
egy tantargyra, hanem kereszttantervi elemként kell megjelennie. A médiapedagogia
sziikségessége a digitalis atallashoz egyértelmili, de ezen nem kizdrdlag csak a megfeleld
infrastruktira megteremtését értjiik. Kell hozza az a humanerdforras-képzés, amely a
pedagogusok aktiv bevonodasat eredményezi az ujmédia vildgadba, ezen tilmenden pedig
naprakész, megbizhato curriculum és tartalom is.
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A KRITIKAI INFORMACIOS MUVELTES PEDAGOGIAI UTJAIL™

Bevezetés

Korunk informaciés kornyezetére, amelyben — részben a kdzosségi média hatasara — Uj
tarsadalmi-technikai konfiguraciok jottek létre és hatdrozzak meg a tanulas tarsadalmi,
ideologiai és fizikai kontextusait, mar nem az informacié megkeresésének nehézsége vagy az
informaciok hidnya, hanem az informaciobdség jellemzod. Ebben a kornyezetben soha nem volt
még ilyen konnyti a tudés 1étrehozdsadhoz sziikséges informacidkat dsszegytijteni, viszont soha
nem volt ennyire nehéz az 6sszegyljtott informaciokbol tudast 1étrehozni (Martell 2009), amit
az informdcio szinte kezelhetetlen mennyisége és azoknak az eszkdzeinknek az elégtelensége
okoz, amelyekkel az informaciot hasznos tudassa tudjuk alakitani (Pijpers, 2010). A kritikai
informacios miiveltség elmélete viszont olyan alapot képezhet, amelyre épitve a gyakorlatba is
atiiltethetd valaszokat adhatunk ezekre a kihivasokra.

Mi az informacios miiveltség?

Az informacids miiveltség egyike az uj irdstudasoknak (az irastudas j formainak), amelyek
gylijténévként szdmos elnevezést és megkdzelitést takarnak, viszont kisebb vagy nagyobb
mértékben, de minden esetben kotddnek az informacidhoz. Az irastudas tobb 1) formdjara,
koztik az informacidés miiveltségre azért is van sziikség, mert az emberek tobbnyire
kompetensnek tartjdk magukat az informacioszerzésben, megfeledkezve arrol, hogy az
informaciotechnologiai eszk6zok hasznalatdban meglévd (tobbnyire latszolagos) jartassaguk
nem garantdlja, hogy informacids igényeiket megfelelden ki tudnak elégiteni (Herman és
Nicholas, 2010).

Az informacidés miiveltség klasszikus — és sokak 4ltal kiindulopontnak tekintett —
meghatdrozasa viszonylag kozismertnek mondhaté. Mindazonaltal alljon itt, hogy
informaciosan mivelt, az, aki felismeri, mikor van sziiksége informaciora; aki megtanulta,
hogyan kell tanulni; tovabba ismeri, hogy miként szervezddik az informacio, hogyan talalhatd
meg, €s hogyan hasznalhat6 fel a tanuldsban. Ehhez a kdvetkezd készségeket kell elsajatitania:

— az informacidsziikséglet felismerése,

— az adott probléma megoldasdhoz sziikséges informacid azonositasa,

— asziikséges informacid megtalalasa,

— amegtalalt informacio értékelése,

— az informacio szervezése,

— a megtalalt informacié hatékony felhasznaldsa az adott probléma megoldasara (ALA,

1989).

Az informacios miiveltség nem fliggetlen az informacids és kommunikacios technologiaktol,
s6t azok ismerete alapfeltétele annak, hogy valaki informaciésan miivelt legyen, azonban a
technoldgiai készségek nem helyettesitik az informacids miiveltség szamos mas Osszetevojét.

Az informacios miiveltség Kifejezés tobb mindent takar. Gyakran valamely tevékenységi kor,
kutatas vagy cél megjelolésére szolgald cimkeként funkcional. Amikor viszont empirikus

“Késziilt a EFOP-3.6.1-16-2016-00001 ,,Kutatési kapacitasok és szolgéltatdsok komplex fejlesztése az
Eszterhazy Karoly Egyetemen” projekt tdmogatasaval.
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fogalomként hasznaljuk, az informaciésan miveltnek tekintett egyének altal végzett
tevékenységeket értjiik alatta. Ez utobbi felfogasanak az a kockazata, hogy moralis és normativ
dimenziot kap, azt sugallva, hogy valamiféle olyan j6 dologrdl van szo, amelyet inkdbb eldirni
kell, mint leirni. Az informacios miiveltség elméleti-analitikus fogalom is, amely arra szolgal,
hogy elemezziik ezt a jelenséget ¢s elmélete(k)et alkossunk vele kapcsolatban (Pilerot, 2016).
Ez az iras elsdsorban az utobbi megkozelitéshez kdtédden vizsgal meg néhany kérdést.

Miért kell a kritikai informacios mitveltség?

Az informacidés tarsadalmat mozgatd technoldgidkkal kapcsolatos, az oktatast is érintd
politikai, szocialis és gazdasagi indittatast aggodalmak hatdsdra az informaciés miiveltség
fogalma ¢és a hozza kotédo gyakorlat a mar 50 éve jelen van. A pedagdgiai gyakorlatba valod
integralasa azonban mégsem egyértelmi, ami — tobb mas tényezdvel egyiitt — felkeltette a
kritikai informacios miiveltség iranti igényt (Todd, 2017).

Az informacids miiveltség fokuszaban a kritikai gondolkodas és az egész életen at tartd
tanulas all, az oktatdsdhoz kapcsolodd pedagdgiai ambiciot pedig méar a 19. szdzadban
felismerték konyvtarosok (Pilerot, 2006). Oktatasa mégis gyakran készségek soranak
mechanikus elsajatittatisara iranyul, és nem tarsul hozza elméletileg is megalapozott
pedagbgia. Az informacids miiveltség elméleti megalapozasaval emiatt tobben elégedetlenek,
mikézben egy jol kidolgozott elmélet képes volna arra, hogy eléremozditsa az emberi
informacios viselkedés (informaciofeldolgozas és -felhasznalas) multidiszciplinaris és integralt
tanulmanyozasat (Todd, 2017). Sziikség van tehdt olyan — a gyakorlatot magalapozé —
elméletre, amely az informacids folyamatok tarsadalmi és kommunikativ vonatkozasait
hangstlyozza, méghozza specifikus élethelyzetek kontextusaban teszi ezt annak érdekében,
hogy konstruktiv tarsadalmi tevékenységek létrejottét segitse eld. Ennek keretét a kritikai
informacios miiveltség adja meg.

Arrdl sem feledkezhetiink meg, hogy az informacios miiveltség nemcsak az informaciorol
sz6l, hanem a ,tanuljunk meg tanulni” szemléletrél, amely a tanulaselmélet és az
informacioelmélet alapelemei kozott konvergenciat jelzi. (Information Power, 1998).
Masképpen szdlva, az informacios miiveltséget nem kezelhetjiik csupan az oktatds targyanak,
hanem a tanulas eredménye is (Limberg, Sundin és Talja, 2012).

Meghatéarozo tényezd emellett, hogy a médiamiiveltség (médiatudatossag, média-irastudas,
médiaértés) és az informacids miveltség egyre inkabb kézelednek egymashoz, ami természetes
kovetkezménye annak, hogy a technoldgiai konvergencia eredményeként a tavkozlés, a
szamitastechnika ¢és az elektronikus média haldzati informaciés és kommunikacios
technologiakként egyesiilnek (Livingstone, Van Couvering ¢s Thumin, 2008). Ugyanennek a
konvergencianak egyik fontos eredményeként sziiletett meg a média- és informacios milveltseég
(Media and Information Literacy, MIL) fogalma, ugyanis — a koztiik levo szamos kiillonb6zoség
ellenére is — mindkét alkotdéeleme pedagodgiai természetli, és célja az, hogy informécidk és
médiatartalmak hasznalatanak, megértésének és eldallitasanak készségeit fejlessze (Lee és So,
2014).

Az informacids miiveltséggel kapcsolatos képiinket tovabb arnyalja az adatmiiveltség (adat-
irastudas) iranti igény megjelenése. Természetét nagymértékben meghatarozzak az informacios
miveltség jellemz6i, de hosszitavon varhatd, hogy vissza fog hatni az informacios
miiveltségre. Aki ezzel az irastuddssal (miveltséggel) rendelkezik tudja, hogy miként kell
adatokat keresni, azokat megfeleléen sziirni, feldolgozni, 1étrehozni és szintetizalni (Johnson,
2012). Kozéppontjaban az adatok minéségének rendkiviil dsszetett kérdéskore all (Ridsdale et
al., 2015).

Fentebb mar emlitettem, hogy az informacios miiveltség fogalma akkor jelent meg, amikor
az informéciokhoz vald hozzaférés még problémakat okozott, ezért az informéciobdség
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koraban meg kell Gjulnia (Spiranec és Banek Zorica, 2010). A kritikai informéaciés miiveltség
ennek a megujulasnak az egyik lehetséges utjat kinalja.

A Kkritikai informacios miiveltség fobb jellemzoi

Az a felismerés, hogy az irastudasnak nemcsak autonom, hanem ideoldgiai (ideologikus)
modellje is van, joval megeldzte a megujulés iranti igény megjelenését. A korabban 1ényegében
egyeduralkodd autondm modell az irastudast az egyén belsd, kognitiv folyamatai altal
meghatarozott, tehat a kiilsé a korlilményektdl fiiggetlen cselekvéseként kezeli. Ennek
megfelelden szintjét kvantitativ eszkozokkel mérhetének tekinti és eldonthetdnek latja, hogy
valaki irastudé-e vagy sem. Ezt a hagyomanyos modellt részben felvaltotta az ideoldgiai
modell, amelyben az irastudas mar szituaciokhoz kotve, az iréds, az olvasas és a szamolas, vagy
— masképpen fogalmazva — a tdgan értelmezett kommunikacio tdrsadalmi gyakorlataként
jelenik meg, tehat nemcsak szovegek kodolasat és dekodolasat foglalja magaba (Street, 1984).
Az ideologikus perspektiva kontextusaban minden kézosségnek megvan a maga irastudasa, és
a szociolingvisztikai hagyomanybdl taplalkoz6é New London Group (1996) ehhez hozzaadta az
Osszetett, tobbféle jartassagot magaban foglald irdstudas (multiliteracies, tobbszoros
miiveltség) fogalmat, amely azt is figyelembe veszi, hogy az 0j technoldgidk a kommunikécio
tobbféle formajat teszik lehetdvé, ami a korabbitol eltérd pedagdgiai megkozelitéseket kivan
meg.

A fentebb emlitett média- és informacidos miiveltség figyelembe vételén tal, a kritikai
informacios miiveltség pedagodgiai megalapozasaban a kovetkezd hdrom — az aldbbiakban
részletesebben is ismertetésre keriild — elméleti megkozelitéseknek lehet kiemelkedd szerepe
(Limberg, Sundin és Talja, 2012):

— a fenomenografikus megkozelités, amely az informdcios élményt (esztétikai és

emocionalis valaszt) és a reflexiot allitja eldtérbe;

— a diskurzuselemzéshez kotddd szemlélet, amely a diskurzusk6zosségek szokasaira és

szabdlyaira figyel;

— a szociokulturalis perspektiva, amely az emberek, a gyakorlat és az eszkozok

Osszefliggésében gondolkodik és az ezek fiiggvényében valtozo6 informaciora fokuszal;

Ezeknek a megkozelitéseknek — a koztiik levo eltérések ellenére — szamos kdzos vonasa van.

A fenomenografikus megkozelités

A fenomenografikus megkozelitésre épiildé informacidés miiveltségi oktatas figyelmének
kozéppontjaban tehat annak vizsgélata all, hogy a tanulok miként élik meg informéacios
viselkedésiiket és az miként hat informacidhasznalatukra. A pozitivista szemlélettel szemben
nem kézzelfoghat6 targyként, készségek soraként, vagy a szoveget kozéppontba allitva irja le
az informéciot, hanem a jelentéskonstrudldsra fokuszal, ezért kiindulopontja az, hogy nem az
informacios készségek valamely, szakértok altal 6sszeallitott, az informacios keresésének és
hasznalatanak helyes vagy helytelen moédjat kijel6ld listait kell a tanulokkal bevésetniink
(Limberg, Sundin és Talja, 2012).

Bér a fenomenogrdfia kifejezés rokonsagot mutat a filozofia fenomenologiai irdnyzataval, a
kettd nem ugyanaz. A fenomenografikus megkozelités arra figyel, hogy az emberek milyen
jelentéseket tulajdonitanak az adott kontextus kiilonféle elemeinek. Vizsgalja, hogy milyen
modon tapasztaljak és értik meg a kiilonbozd jelenségeket; €s hogy az igy létrejott leiro
kategoriak milyen logika alapjan kothetdk egymashoz. Ez a kvalitativ modszertan segit abban,
hogy meghatarozott csoportok vagy szakmak képviseldinek informacids miiveltségi élményeit
sikeresen meghatarozzuk, gazdag €s pontos képet nyerve ezekrdl (Forster, 2016).
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A diskurzuselemzés perspektivaja

A diskurzuselemzés alkalmazasaval kozelebb keriilhetiink ahhoz, hogy megértsiikk az
informacios kompetencidk ¢és gyakorlatok tdrsadalmilag és kulturdlisan kialakult utjait
(Limberg, Sundin és Talja, 2012).

A diskurzusokat allitasok, feltételezések ¢€s jelentések haldzata alkotja. Létrehozoéi a
diskurzusk6zosségek tagjai, akik az adott kzosségnek az informacio keresésével, értékelésével
¢s felhasznalasaval kapcsolatos hagyomanyait, formalis vagy implicit szabalyait alkalmazzak,
amikor élményeiket, identitasukat és szocialis szférajukat leirjak vagy létrehozzak.

A diskurzuselemzés felél nézve az informdcios készségek mechanisztikus és a
differencialast nélkiil6z6, univerzalis modelljei nem egyeztethetok Ossze azzal, ahogyan a
kiilonb6z6 diszciplinak diskurzuskdzosségei elmélyiilt tudast és értelmezést 1étrehozzak. Ez
akadalyoz benniinket abban, hogy a felhaszndlokkal, igényeikkel, valamint az informécio
tarsadalmi 1étrehozasanak természetével kapcsolatos elképzeléseinket ujragondoljuk ¢&s
kritikusan alljunk hozzéajuk. Ezeket az 10j, gazdag perspektivdkat azonban nem elég csak
kimunkalnunk, de 6ssze kell egyeztetniink az informaciés muveltség meglévd irodalméaban
foglaltakkal is (Todd, 2017).

A szociokulturalis perspektiva

A szociokulturalis perspektivat, amely nem egyetlen elméleti vagy modszertani
megkozelités, hanem elméletek csaladja (Gee, 2000), nyilvanvaldan jol 6sszhangba lehet hozni
az irastudasok elméletével (Buckingham 2005), ugyanis az egyének és a kozosségi és (foként)
az intézményi gyakorlatok kozotti Osszefliggést hangstlyozza (Limberg, Sundin és Talja,
2012). A tanulas tarsas-tarsadalmi bedgyazottsagu elméletére épitve kifejti, hogy a tanulés
tarsadalmilag és torténetileg meghatarozott szimbolikus kodok elsajatitdsa, ami szemiotikai
eszk6zoktdl és (foként nyelvi) jelektdl fiigg, amelyek a tarsas €s a pszicholdgiai folyamatok
kozott kozvetitenek (Buckingham, 2005).

A szociokulturalis perspektiva a tanulds szituativ természetét elotérbe Allitva,
megkérddjelezi az informacids milveltség elsajatitdsanak altalanos (generikus) jellegét. Inkabb
arra helyez stlyt, hogy adott kozdsségi gyakorlat normai szerint legyiink képesek
kommunikalni és az adott gyakorlat céljanak megfeleld fizikai targyakat hasznalni, mivel a
cselekvés és eszkoze elvalaszthatatlanok egymastol (Limberg, Sundin és Talja, 2012). Ebben
az Osszefiiggésrendszerben az informacid jelentése a tarsas kapcsolatokban dél el, tehat nem
objektiv, hanem az egyéni és kozdsségi gyakorlatok, helyzetek és a hordozok fliggvénye. Az
informacios miiveltséget a gyakorlat architektaraja is alakitja. hiszen strukturéalja és szervezi az
informacios kornyezetet, amely Osszefligg a szabalyokkal és eldirasokkal, a kapcsolatokkal és
értekekkel, valamint a testi-anyagi tényezOkkel. Amit ugyanis csindlunk, az testileg is
érzékelhetd. Ezen kivill az informacids miiveltség az egész személyiség tevékenysége, ami
azzal jar, hogy nem korlatozhat6 az informacios készségekre.

Az informacios miiveltség gyakorlata nem szigetelhetd el attol a kornyezettl sem, amely
azokban jon létre, akik gyakoroljak, és ahogyan az adott szakteriiletre reflektalva
tevékenykednek. A gyakorlat lehetdségei €s korlatjai viszont elére megbecsiilhetok. Ennek
megfelelden, az informacids miiveltséget az egyének azonos helyen miikddo és a részvételben
osztozd kozOssége altal végzett, olyan cselekvéseként értelmezhetjiik, amely megfelel az
aktualis a tarsadalmi, anyagi-gazdasagi és torténeti feltételeknek (Lloyd, 2012).

Bar informécioforrasaink gyakran szovegek, nem volna helyes szem eldl téveszteni a tudas
¢s a tudasreprezentdcié mas formait, ami kiilonosen fontos, ha nem akarunk kiviil maradni az
kozbsségi informacio megosztott ¢s egylittmikodésre épiild vilagan. Az informacios miiveltség
fontos eleme az informacioforrasok ismerete, azonban azt olyan kornyezetbe kell helyezniink,
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amelyben az informdacios kornyezet megértése diskurzus utjan valdosul meg. Meghatarozoi az
emberek, targyak, szovegek és testi ¢élmények kozotti, megegyezésen alapuld kapcsolatok,
amelyek képesség teszik az egyént szubjektiv és interszubjektiv (a szubjektiv és az objektiv
kozott elhelyezkedd) allaspontok kialakitasat (Lloyd, 2005).

Mivel az informacids miiveltség — a fent emlitetteknek megfelelden — az egész személyiség
tevékenysége, megvalosuldsa-megvaldsitasa értelemmel bird cselekvések sora. Ontologiai
szempontbol ez annak megértése, hogy mi alkotja az informaciot, mivel az olyan, k6zdsségi
részvételen alapulo tarsadalmi tevékenységeket, mint az informacios miiveltséget a résztvevok
k6zos megegyez€s utjan, a hagyomdanyokat tiikrozve alakitjak. Olyan diskurzuson alapul,
amelyben normativ, nem rutinszerli megegyezések sziiletnek arrol, hogy mi fogadhato el
informacionak vagy tudasnak, tovabbad mely és milyen tevékenységek helyénvalok az
informacios miiveltség gyakorlasa soran. K6zosségi jellegénél fogva az informacids miveltség
nemcsak a cselekvés eszkozeivel kot ssze, hanem Onazonossagunkat is formalja, és megadja
helylinket az adott tarsadalmi kontextusban. A szociokulturélis perspektiva fényében tehat az
informacios miiveltség atfogja gondolkodasunk teljes rendszerét és a rendszerben megvaldsulo
informacidaramlast (Elmborg, 2006).

Osszegzés

Bar még bdven vannak hidtusok ezen a teriileten, formalédoban van az informacids
miveltségnek szilard és jol megalapozott elméleti hattere, amely a konyvtar- ¢s
informaciotudomany, valamint a neveléstudomany teriiletén folyd kutatdsokra épiil, és
amelyhez jol illeszthetdek a fenomenografikus megkozelités, a szociokulturalis perspektiva €s
a diskurzuselemzéshez altal kinalt, fentebb ismertetett megkozelitések.

Mindhidrom megkdzelités kozOs vonasa az, hogy az informécids miiveltséget egyrészt
kontextusfiiggdnek latja, masrészt maga ugy tekint rad, mint ami magas is formalja azokat a
kontextusokat, amelyekbe bedgyazodott. Annak elméleti hatterét viszont, hogy miként
véltoztatja meg alakitja 4t a tanulas koriilményeit a digitalis kornyezet, a szociokulturalis
perspektiva adja meg (Limberg, Sundin és Talja, 2012).

Feltétleniil sziikség lesz azonban arra is, hogy alaposabb elemzésnek vessiik ald az
informacios miiveltség €s a médiamiiveltség kozotti konvergencia hatasat, valamint azt, hogy a
média- és informacids milveltség eldtérbe kertilése hosszabb tavon miként fogja befolyasolni
az informaciés miiveltség elméletének és gyakorlatanak alakulésat.
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Bevezetés

,Merjiink nagyok lenni, s valoban nem olyan nehéz, de legyiink egyszersmint bolcsek is”.
Ez a Széchényi idézet soha sem vesziti el az aktualitasat. A XXI. szdzad technoldgiai valtozasai
az oktatdsban, annak modszertanaban is jelentds atrendezddést indukaltak. Aki nem vesz
tudomast errdl, az végérvényesen lemarad a kimiivelt emberfok képzési versenyében. Azonban
a keretek, és a hozzajuk tartoz6 mindségi és mennyiségi paraméterek meghatirozasa nélkiil
nem volna bolcs dolog réerdltetni a technoldgiai kdrnyezetet a nevelés €s az oktatds barmely
szintjére és formajara. Leszlikitve az altalanos iskola als6 tagozatara, a kornyezetismeret
tantargy kereteire keriilt vizsgalatra a technologiai kornyezet valtozasanak alkalmazhatdsagi
hatara, szlikebben az infokommunikécios technolégiak (tovabbiakban IKT) alkalmazhatosaga.
A tantargy nem tartozik az ,,€s ha nem, hat akkor is” tantargyak kdz¢, mint a matematika, vagy
anyanyelv, ahol irni, olvasni €és szdmolni meg kell tanitani a gyerekeket. A kornyezetismeret
tantargyi tartalma, ha nem kertl teljes mértékben elsajatitasra, akkor sem jelent akadalyt a
tanuld tovabbhaladasaban. Ennek van jo és rossz oldala is. Pozitiv hatasu az, hogy nem
stresszeli sem a pedagogust, sem a gyereket a megtanulas-megtanitas kényszere, az orak jo
hangulattak, jatékosak, a gyerekek nagy része élvezi azokat, negativ vonzata viszont az, hogy
sokszor nem keriilnek a kell idében a kelld helyre azok az alapok, amelyekre olyan
tantargyakat kell majd felépiteni, mint a fizika, kémia, vagy foldrajz, biologia. A tananyag
nagyon bOséges, az idOkeret szlik. A megfeleld modszertan alkalmazisa garantdlhatja a
hatékony munkat. Ebbe a mddszertanba kell beépiteni a technoldgia adta j lehetdségeket.
Példaul az 0j ismeretet feldolgozd tandra, akar a hagyomanyos, akar a konstruktivista
tanulasszervezés RJR struktirdjat alkalmazva, momentumaiban erre lehetdséget biztosit,
azonban a hatékonysagat tekintve jelentds eltéréseket mutat. Eldaddsomban sorra veszem
ezeket a momentumokat, pro és kontra érveket, tapasztalatokat felhasznalva, a teljesség igénye
nélkiil, a technologiai kornyezet lehetéségeit sorra véve, az alkalmazhatdsag hatarait kisérlem
meg meghatarozni. Természetesen, mivel nincs két egyforma gyerek, és nincs két egyforma
iskola az alkalmazhatosag hatdrainak meghatarozéasakor a koriilményeket is messzemendkig
figyelembe kell venni. A tovabbi oOratipusok esetében, ha nem is ilyen részletességgel, de
hasonlé médon vizsgalom a megvaltozott technoldgiai kornyezet alkalmazhatosagat. Végiil
kitérek arra, hogy még azokat a kolcsonhatasokat is lehet szemléltetéssel bemutatni, amelyeket
veszélyességiik, vagy koltségvonzatuk miatt a pedagogusok audiovizudlis eszkozzel, vagy
semmilyen mdédon nem mutatnak be.

Problémafelvetés

A legutobbi Pisa felmérés [1] alapjan elmondhatd, hogy egyre nagyobb a magyar gyerekek
lemaradasa a természettudomanyokban a vezetd orszagokhoz képest, s6t sajnos mar az atlagot
sem ¢ri el a teljesitménytik. A tarsadalom részérdl az igény megvan, hogy a gyerekeket kelld
tudassal és hozzaértéssel ruhazza fel az iskola, de ennek a gyerekek életkori sajatossagai, illetve
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az ismeretek ataddsara hasznéalhat6 id6 szab hatart. A hasznalt modszerek nem megfeleldek, a
torténelem soran tobbszor is paradigmavaltdsra volt sziikség a természettudomanyok
oktatasanak teriiletén, modszertani megljitas vezetett az alkalmazhatd természettudomanyos
ismeretek hatékony elsajatitdsdhoz. Ilyen valtas volt a szemléltetés modszerének bevezetése
Comeniustol, vagy a tanulok cselekedtetésére épiilé reformpedagogia. Jelenleg egy tjabb
Iépcsbéfokhoz értiink, az infokommunikacios technoldgia (IKT) hogyan tudja javitani a
hatékonysagot az ismeretek atadasanak, elsajatitasanak terén, 1j dimenziokat felvazolva az
ismeretek forrasanak tekintetében is. Lekiizdhet6-e segitségével a novekvd tananyag —
csokkend oraszdm ellentmondas, a tananyag konstruktivista feldolgozasahoz nyujt-e segitséget,
csokkentheti-e a hidnyzd laboratoriumi eszkozok altal okozott trt a kisérletek terén,
motivaltabb lesz-e altala a tanul6?

Hipotézisek

1) Az IKT hatékonyabba teheti a kdrnyezetismeret oktatasat.

2) A tanoratipusok nem mindegyikében egyforma a szerepe.

3) A tanora momentumaiban eltér6 hatékonysaggal alkalmazhato.

4) A pedagogus ,.ellustul”, azokat a lehet6ségeket nem biztositja, amelyekkel a tanulok
gyakorlati természettudomanyos megismerési kompetenciait fejlesztheti, novelheti.

Torténeti elozmények

A torténelem soran a tdrsadalmi valtozasok folyamatosan befolydsoltdk az oktatdssal
kapcsolatos elképzeléseket, ezek megvaldsulasat. Komolyabb elméleti felkésziiltség nélkiil is
elmondhato, hogy a tanulds —tanités teriiletén a folyamat mindig kiforrta magéat, a tdrsadalom
elvarasai ¢és a gyerekek adottsagai megtalaltdk az idealis konstellacidt, azonban az oktatasnak
erre adott valasza mindig 1épéshatranyban volt a megvalositas terén. A kisebb-nagyobb
valtozasok, paradigmavaltasok akkor jelentek meg, amikor az iskolarendszer mar nem tudta
hatékonyan tamogatni a valtozasokat. Elmondhatjuk, hogy most is elérkeztiink egy ilyen
mérfoldkéhoz. Az elézmények elemzése utan elmondhatd, hogy amig a természet diktalt,
gyakorlatorientalt volt az oktatds. Az 6skdzosségi rendszerben a fiatalok a beavatés utan teljes
jogu tagjai lettek a torzsnek, az idésebbekkel egyiitt jartak vadaszni, 6k voltak a tanitok, téliik
sajatitottak el az ismereteket induktiv médon, a tudas forrasa a természet, a sikeres tanulas
vizsgaja pedig maga az €let, a tulélés volt. Ezt kdvetden a tarsadalom alarendelte a folyamatot
sajat érdekeinek. Az oOkor és a kozépkor jelentds részében a fenndllo gazdasagi és
tarsadalomszervezési rend ettdl jelentOsen eltérd ismeret atadas-atvételi stratégiat helyezett
eltérbe. A gyakorlattdl eltavolodtak, a lexikalis tudast helyezték eldtérbe, a tudas forrasai
kodexek és konyvek voltak, a kozvetitd a tanitd. A tanulok nem lehettek kreativak, nem kaptak
onallosagot. Az ismeretek elsajatitasa deduktiv alapokon nyugodott, megtanultak a torvényeket
¢s szabalyokat, amelyeket a gyakorlatban tanultak meg alkalmazni nem kevés szenvedés altal.
Nagyon sok ismeret birtokaba jutottak, amely pallérozta az elmét és kiszélesitette a memoriat,
kello6  gyakorlati  ismerettel  péarosulva  korszakalkoto ~ eredményeket adott a
természettudomanyok teriiletén.

A mai oktatas gyakorlataban ebbdl a memoriagyakorlatok maradtak meg, amelyek nem
hagyjék ,.ellustulni” az agyat, azonban ezek mar jelentdsen hattérbe szorultak. Ez a korszak
Comenius didaktikai elveinek megsziiletésével ért véget. A ,,nagy tanitbmester” nem elégedett
meg a konyvek és tanitok altal el6készitett ismeretekkel, ettdl tisztabb forrast akart nydjtani a
tudasra vagyoknak. A képes vilag Comeniusi adaptacidja, mar nem egy ,.eléemésztett”
ismeretet adott, hanem az érzetekbdl szarmazott valdsagot. ,,Semmi sincs meg a képzetekben,
ami ne lett volna meg az érzetekben” — irta [2]. Az él6 bemutatas sokkal hatékonyabbnak
bizonyult, mint a memorizéaldson alapuld rogzités. A megkdzelités induktiv, az ismeret forrasa
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a természet, a kozvetitd viszont még mindig a tanitd, az 6 altala nyujtott ismeretek varnak
elsajatitdsra. A tanul6 még mindig passziv szerepldje az eseménynek, befogadodja az
ismereteknek, igaz nem csak a hallasan keresztiil, de mar vizualisan is. (pl. Comenius Amos
Janos: Orbis Pictus). Az igazi nagy attorést a tanitas-tanulas folyamataban a reformpedagogia
jelentette. A tanitd az eddigi foszerepet atadta a tanuldknak, mellékszereplévé valt,
természetesen még mindig teljes kontroll alatt tartva a folyamatot. Az eddigi passziv befogado
— a tanulé — most aktiv részese lett az eseményeknek, az ismeretek értelmi feldolgozasa a
személyes tapasztalaton, cselekvésen alapul [3]. Azonban amig a pedagdgus Szervezi meg a
tanuld ismeretszerzését, nem véve figyelembe a tanuld igényeit, nem mondhatjuk el, hogy a
pedagogus szirdje ki van iktatva az ismeretszerzés folyamatabol. A természettudomanyok
teriiletén ez hatvanyozottan jelentkezik, minden adott az 6nallo, felfedezé munkahoz, azonban
a pedagdgus mondja meg mit, mivel, mikor mérjen meg a diak, és milyen eredményt kapjon. A
tanulok az ismeretek forrdsaiva csak akkor vallnak, ha személyes tapasztalatuk révén
(amelyeket nem a tanitdé személyén és annak megsziirésével kapnak, hanem tisztan) szereznek
ismereteket ¢és konvertdljadk a sajat rendszeriikbe beépithetd modulok formajaban. Ekkor
lesznek aktiv részesei az ismeretek megalkotasanak ¢és rendszerbe foglaldsdnak -
megkonstrualasanak.

Igy jutunk el a konstruktivizmushoz, mint modern pedagogiai iranyzathoz. Természetesen
ez a konstrualds nem mikddik tiszta lappal, ,,elézetes ismeretek nélkiil nincs tényanyag
faldolgozas, eldzetes alap nélkiil nincs hova beilleszteni a tudds Uj moduljait.” A moddszer
egyszerre deduktiv és induktiv [4], az ismeret kozvetit6je a tanuld de a folyamat iranyitdja a
pedagdgus. Az 1) ismereteket az induktiv modon elsajatitott megismerd képességek birtokéban
¢s a meglévé deduktiv alapon nyugvo ismeretek segitségével szerzi meg, dolgozza fel és
kapcsolja a meglévo ismereteihez a tanuld. A folyamatban mindkét érintkezési feliilet valtozhat,
korrigalasra keriilhet - az 11j ismereté, €s a meglévo is, annak megfelelden, hogy tokéletes legyen
az illeszkedés, vagyis a megértés, elsajatitas, rogzités és alkalmazas. A valdsagot, vagyis a
tudast olyanna alakitja, amely befogadhato a tanulé szamara. Minél jobb a feldolgozé apparatus
¢és a meglévo tudas, anndl kozelebb van az elsajatitott tudas a valdsaghoz. Képes-e erre a rank
koszond technoldgiai forradalom? Ebben a kozvetitd kozeg az IKT lenne, az ismeretek forrasa
pedig a kibertér [5]. A kovetkezékben ennek a kornyezetismeret terén vald alkalmazhatosagat
vizsgalom oratipusok és tandrai momentumok szerint.

Elemzés

Az elemzés elméleti alapjaul a kérnyezetismeret tantargy sajatossagai szolgalnak, amelyek
meghatarozzak a modszert, és a tartalmat is.

Az 6vodés kor érzelmi kapcsolodasa a kornyezethez az alsd tagozaton folyamatosan
érzelmivé valik, amely soran az 4ltaldban ,,nem szeretem allatok™, mint példaul a giliszta, béka
is hasznos tagjava valik a természetnek a gyerek szemében, megtudva milyen fontos szerepe
van az él6lények kozott. Ilyenkor formalddik a pozitiv attitlid a kornyezet, a természet irant. A
megismerés a gyakorlatban a lehetd legtobb érzékszervvel torténik, ami az adott ismerettel
kapcsolatban szoba johet. A természettudoméanyos megismerés gyakorlati teriiletei mellett
(megfigyelés, kisérlet, mérés) a modszerek kozott szerepelnek az élmény-, drama-, mizeum-,
zoopedagdgia elemei is. Az IKT alkalmazésa nagyban hozzajarulhat ezek hatékonysagéhoz, ha
kelld idében, és kelld mértékben hasznaljuk.

A tanitas-tanuldsi folyamat a megfigyelhetd, érzékelhetd, észlelhetd, vizsgalhatd, esetleg
mérhetd természeti jelenségekre, ¢l61ényekre, folyamatokra épiil. [6] A természetismeret targy
tanitasanak célja az érdeklddés felkeltése a kornyezetiik €16 és élettelen vilaga irant, annak
megismerése, védelme, mindezt eredményez6 magatartas kialakitasa. [7] Ennek
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eredményeként biztonsagosan tajékozodik a térben és idében, kdrnyezettudatosan viselkedik a
tanulo.

Ennek elsajatitasara az j ismeretet feldolgozo ora, a gyakorlati 6ra, a rendszerezd 6ra és az
ellen6rzo (értékeld) ora ad lehetdséget. Az orak tobb mint 80%-at az uj anyagot feldolgozo ora
teszi ki. Ennek momentumait a klasszikus, Nagy Lasz16 féle 6ramodell [8] szerint vettem sorra,
amelyikre formailag hasonlit az RJR modell, azonban tartalmilag jelentds eltérést mutat. Az 6ra
jelentds mozzanatai a hagyomanyos oOramodellben: a szamonkérés (vagy ismétlés),
ismeretszerzés- alkalmazas (tanuldsszervezési rész), ellendrzés és értékelés. Az RJIR modell
esetében a tanuldsszervezési rész a rdhangolodasbol, jelentésteremtésbdl és a reflektalasbol all
(a szavak kezddbetli adjak a modell nevét is).

A szamonkérés, esetében az a megszokott, hogy 1-2 tanuld feleltetése szoban torténik, 4-5
tanuld pedig ezalatt irasban felel. Az osztaly figyelemmel kiséri az eseményeket, kdzben
ismétel is. Az IKT a szébeli feleletet nem valtja ki, momentumaiban segithet, azonban a
feladatlapos megoldésra sokkal hatékonyabb megoldast kindl, mint a hagyoményos forma. Mig
a hagyomanyos esetben a feladatlapot csak ora utdn ellendrizhetjiik, idéhiany miatt, a
technoldgia ezt megteszi helyettiink, és a tanulénak nem kell a kovetkezd oOraig vérnia
(izgulnia), hogy megtudja az eredményt, hanem a kellé hardveres (amin a tanuld kitolti a
feladatlapot) és szoftveres (ami kijavitja a munkat) hattér segitségével azonnal rendelkezésre
all az eredmény, a hibak és a jo megoldasok feltiintetésével. Ennek is lehetnek buktatdi, pl. ha
a tanul6 nem tudja kezelni az eszkozt.

A motivacié alkalmaval tobb modszer is alkalmazhaté kiilonbozd hatékonysaggal. Az
ujdonsag, az élmény lehet motivald IKT eszkozzel, de az érdeklddést, belsé kivancsisagot
(intrinzik) nem tudja egy digitalis eszk6z olyan szinten gerjeszteni, mint egy €16 bemutatés,
latvanyos kisérlet vagy varatlan esemény (pl. egy renddr megjelenése teljes felszerelésben —
mivel ezen az 6ran a renddrség munkaja a tananyag). A célkitlizés megjelenése az interaktiv
tablan kevésbe gondolkodtatd a tanulok szamara, mint az, hogy arra a motivaciobol maguk
jojjenek ra. Természetesen ezutdn megjelenhet.

Az 10j anyag feldolgozasa innen veszi kezdetét. A tananyagtol fliggden a meglévd ismeret
aktivalasa kiilon részben torténhet, vagy az 01j ismeret megszerzésével parhuzamosan torténik.
A meglévd ismeret valaha valamilyen gyakorlati tevékenységbdl kiindulva, annak segitségével
valt ismeretté, majd ezt kdvetden a szokasos mdodon vésddott be. A pedagdgus dontése, hogy
ennek a folyamatnak melyik részét eleveniti fel, melyik szolgéalja a legjobban az ismeret
aktivizalasat. Erre a célra kifejezetten alkalmas az IKT technologia, gyorsasaga,
informéciotartalma, vizualitdsa miatt, ahol mar elég egy, vagy két érzékszerv az ismeretek
felidézéséhez.

Az 0j ismeret dtaddsa esetében, nagyon kevés az a tananyag, ahol a tanitoi leleményesség és
kreativitds ne tenné lehetdvé a gyakorlati ismeretszerzést a lehetd legtobb érzékszerv
segitségével. Vannak kifejezetten olyan tananyagok, amelyeket IKT-val lehetetlen
maradéktalanul atadni. Be lehet mutatni a barack képét, fejlodését, esetleg hangjat is, amikor
leesik a fardl, de a tapintasat, illatat, izét még nem képes visszaadni a legmodernebb IKT sem.
Arrol nem is szolva, hogy kiillonb6z6é élménypedagdgiai elemekkel lehet kombinalni a
megismerést (pl. varazsdoboz).

A szerzett ismeretek logikai feldolgozasat a tanul6 végzi tobb (hagyomanyos) vagy kevesebb
(konstruktivista) tanitoi rahatéssal, befolyasolassal. Az IKT segithet a tanitonak abban, hogy a
tanuld altal megkonstrualt ismeret minél jobban kozelitsen a valdsaghoz, rendezéssel,
rendszerezéssel. A rogzités soran is alkalmazhatunk IKT eszkdzoket kombinalva az alkalmazas
lehetdségeivel (a logikai rogzitést, vagyis az 0j ismeret kapcsoldsat a meglévd ismerethez,
sémahoz a tanulo végzi). A munkatankdnyv, vagy munkafiizet feladatait digitalis platformon
megoldhatja a tanuld, azonban ez hatékonysadgaban messze alulmarad anndl, amit egy kisérleti
eszkozokkel megoldott probléma adhat (pl. homok, fiirészpor és viz szétvalasztisa). Az
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eszkdzhasznalat, a hozza tartozé finom-motorika az elterjedt IKT eszkdzokkel nem
fejleszthetd, a specidlis konzolok fejleszthetik azokat (pl. PS, XBOX), de nem biztos, hogy ez
a megtanult mozgassor biztositja a laboreszk6zok készségszerli hasznalatat.

Az Osszefoglalés, ellendrzés, mivel altalaban kevés id6t szan ra a tanitd, vagy kevés i1do jut
ra egy tultervezett 6ran IKT eszkozokkel gyorsan és hatékonyan végrehajthatd, tobb informaciod
is kinyerheto beldle, pl. a hozzaadott pedagogiai értékrdl, ha a hagyomanyos frontalis kérdés-
felelet, vagy igaz-hamis allitasok helyett jeloléstablat alkalmazunk. Ennek 1ényege az, hogy az
adott 6ran atadott konkrét ismerettel kapcsolatban a tanuld nyilatkozik arrdl, hogy ezt eddig is
tudta, vagy eddig nem igy tudta, eddig nem tudta, és érti is, eddig nem tudta, de most sem érti,
illetve olyan érdekes volt, hogy otthon is utana néz, vagy elvégzi a kisérletet. Egy ilyen tablazat
kitoltése kdnnyen megtanithatd a tanuloknak, ennek a kezelését és ellendrzését a megfeleld
szoftver azonnal elvégezheti, a kellé informaciokat szolgaltatva a pedagégusnak.

Az értékelést természetesen semmilyen koriilmények kozott ne adja at a pedagogus az IKT-
nak, a személyes kapcsolat nagyon fontos a gyerek lélektani fejlddésének szempontjabol.

A gyakorlati ora eleje és vége hasonlo felépitésii, mint az 1j anyag feldolgozo6 6raé. Az éra
kozponti része azonban teljesen eltér ettdl. Itt méar az alkalmazasé a foszerep. A gyakorlati
ismeretek elsajatitasa IKT keresztiil szinte lehetetlen, hiszen itt olyan tevékenységekrdl van sz,
mint a megfigyelés (nagyitoval, tdvesdvel, mikroszkdppal), kisérletezés (eszkdzhasznalat,
vegyszerhasznalat), mérés (tomeg, térfogat, ido, homérséklet) vagy a tananyaggal kapcsolatos
gyakorlati tevékenység (lagy-, fsszar, oldodas, olvadas, parolgas, forras, stb.).

A rendszerez6 (ismétld — Osszefoglald) ora, a gyakorlati 6rdhoz hasonléan a kdzponti
részében kiilonbozik az Uj anyag feldolgozd 6ratdl. A rendszerezd ora tokéletesen alkalmas
arra, hogy a tanulok IKT segitségével oldjak meg a feladatokat, hajtsak végre a csoportositast,
osztalyozast, valogatast, rendezést. Itt mar nem azon kell elgondolkodnia a pedagdgusnak, hogy
hasznal-e IKT-t, hanem azon, hogy milyen pedagogiai elemekkel teszi azt hatékonyabba
(élmény-, dramapedagogia, stb.)

A hagyomanyos ellendrzo (értékeld) ora esetében a témazaro feladatlap kitoltésével telik el
az oOra, amit Ora utdn javit ki a pedagogus, ezt a kovetkezd Ordn visszaadja a tanuloknak
attekintésre, és ha nagyon siet, az 1) téma terjedelme miatt, nincs 1d6 a helytelen megoldasok
megbeszélésére (esetleg napkoziben visszatérhet ra). Digitalis platform esetében, a megfeleld
feladattipusok Osszevalogatasaval lerdvidithetjiik a megoldasra szant id6t, a javitd szoftver
elvégzi a javitast, értékelést, a tanulé még 6ran megtudja az eredményét, és nem kell izgulnia a
kovetkezd oraig, hogy milyen lett a témazardja. A program statisztikat is készithet a helyes-
helytelen feladatokrol, és a hatralévd iddben a leggyakrabban eléforduld hibak megbeszélésre,
javitasra keriilhetnek. A pedagdgus, mivel nem kell javitania tobb szabadiddvel rendelkezik,
ami a noveli a pedagogiai munkdjanak hatékonysagat.

Osszegezve a leirtakat, akkor miért nem tudjuk hatékonyan alkalmazni az IKT-t, és miért
nem valt altaldnossa? Négy tényezd megléte kell ahhoz, hogy a tervbdl valosag legyen. Az
egyik tényez0 a hozzaértd pedagogus, a masik a hardveres hattér, amihez harmadik tényezdoként
a szoftveres ellatottsag sziikséges, az utdbbi kettd komoly anyagi raforditast igényel.
Negyedikként pedig mindez a hozzaérté tanulok nélkiill nem ér semmit, hasznalhatatlan.
Szerencsére az utobbi, a kompetencia kifejlesztése, a mai kor gyermekének (Z és o generacio)
mar természetes, hasznalatanak elsajatitdsa sokkal konnyebben torténik, mint a hozzaértd
pedagbdgusok képzése, vagy kinevelése.

Nem alkothatunk teljes képet az IKT alkalmazhatdsagardl a nélkiil, hogy megemlitsiik a
pedagbgus feleldsségét. A tulterhelt pedagdgus hajlamos arra, hogy a kisebb hatékonysagu, de
kevesebb felkésziilést igényl6 modszertant valaszt, csupan IKT-ra tamaszkodik. Ebben az
esetben egy 1d6 utan a tanité is elveszti kreativitasat, de ekkorra a tanul6i mar régen elfordultak
a természettudomanyoktol. Azoknal a pedagdgusoknal pedig, akik még a Iehetetlent is be tudjak
mutatni tantermi koriilmények kozott (pl. a forrast vakuumszivatty helyett fecskenddvel, a
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lebegést szélcsatorna helyett szivoszallal, vagy a Magdeburgi féltekéket egy pohar viz és
méretre vagott folia segitségével) a tanulok jo alapokat kapnak a késébbi természettudomanyos
tanulmanyaikhoz.

Konklazio

1) Azelemzés alapjan elmondhato, hogy az IKT hatékonyabba teheti a kdrnyezetismeret
oktatasat, megfeleld, hozzaértd modon alkalmazva.

2) A kiilonb6z6 tandratipusok esetében eltéré hangsullyal keriilhetnek alkalmazasra,
mert mas a hatékonysaguk, kiilondsen az 0j anyag feldolgoz6 és gyakorlati oran.

3) A tanora momentumaiban a pedagdgus egyedi clbiralasa alapjan a tananyagtol
fliggden alkalmazhato, az 0j ismeret szerzése, tényanyaggyiijtés, illetve a gyakorlati
alkalmazas esetén csak végso soron alkalmazzuk, ha mas, gyakorlatiasabb megoldas
nem all rendelkezésiinkre.

4) A kevésbé, vagy egyaltalan nem elkotelezett pedagogus, aki csak szakmanak tekinti
a tanitast és nem hivatasnak, konnyen a konnyebb utat vélasztja, csak IKT-ra
tamaszkodik, elvesziti  kreativitasat, ,kiirtja” a  tanuldoiban  meglévd
természettudomanyos érdeklddést is.
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A CANVAS LMS HASZNALATANAK TAPASZTALATAI AZ ELTE
KEPZESEIBEN

Bevezeto

Az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem a 2016/2017-es tanév szeptemberétél a Moodle LMS
mellett mar az Instructure cég altal fejlesztett Canvas LMS rendszer Opensource valtozatanak
[1] hasznalatat is lehetdvé teszi az egyetemi oktatok és hallgatok szamaéra. Cikkiinkben a
Canvas keretrendszer hasznalatara vonatkozoé statisztikak, az elérhetd funkciok, a felhasznaloi
visszajelzések, valamint oktatasi tapasztalatok alapjan be kivanjuk mutatni a rendszer
erésségeit, gyengeségeit, a lehetséges tovabbfejlesztési lehetdségeket, dtleteket adva a rendszer
oktatasban valo optimalis felhasznalasra vonatkozoan.

A Canvas LMS rendszer bevezetése

A Canvas bevezetését a belsé tovabbképzések, nyilvanosan hozzaférhetd online
segédanyagok [2], valamint kari e-learning szakértOk haldzata segitették, akikhez technikai-
modszertani kérdések esetén lehetett fordulni. A kari szakértok személyes fogaddorakat
tartanak, vélaszolnak az e-mailben érkezd kérdésekre, részt vesznek a képzési anyagok
kidolgozasaban, a képzések megtartasaban, illetve otletekkel segitik a LMS rendszerek
tovabbfejlesztését.

A Canvas keretrendszer magyaritasa is az ELTE-s szakértok 0sszefogasaban tortént meg, a
leforditott allomanyok mindenki szdmara elérhetéek [3]. A forditds teljességét tekintve a
magyar nyelvii valtozat jelenleg a harmadik helyen 4ll az idegen nyelvi forditasok kozott, a
tobb mint 12000 karakterlanc 91%-a mar le van forditva magyar nyelvre. A forditast végzd
kozosséghez barki csatlakozhat.

A formalis oktatas tamogatdsa

A formalis oktatds tdmogatasara létrehozott Canvas példanyunk a https://canvas.elte.hu
cimen érheté el. Ez a kdrnyezet Osszekottetésben all a Neptun tanulmanyi rendszerrel. Az
oktatok a kurzushoz tartoz6 e-learning feliilet 1étrehozasat a Neptunbol kezdeményezhetik,
mind a Moodle, mind a Canvas LMS esetén.

Mindkét rendszerben kozos, hogy a kurzusokhoz csak azon hallgatok és oktatok férnek
hozza, akik a tanulmanyi rendszerben a kurzushoz vannak rendelve, a belépés is a Neptun
azonositoval torténik.

Belso tovabbképzések, nyitott kurzusok

A formalis oktatast tdmogatd rendszer mellett egy olyan Canvas példanyt is elérhetové
tettiink (https://mooc.elte.hu/), amelyen az oktatok olyan nyilt kurzusokat indithatnak, ahol a
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résztvevoket email cim alapjan hivhatjdk meg, vagy akéar a kurzusokra torténd ©Onalld
regisztraciora is lehetdséget adunk [4].

Ezen rendszerben zajlanak a Canvas rendszert érint6 belsé tovabbképzéseink is, a résztvevok
sajat teszt kurzusaikban probalhatjak ki az oktatoi jogosultsaggal elérheté funkciokat.

A Canvas keretrendszer funkcionalitasa

A Canvas LMS 06sszehasonlitasa mas keretrendszerekkel nem egyszert feladat. Ennek egyik
oka, hogy a Canvas LMS rendszeren sokan az Instructure cég altal izemeltetett, részben fizetds
rendszert értik, amely a https://canvas.instructure.com cimen érheté el. Ezen rendszer
funkcionalitasa bovebb, mintha a rendszer opensource valtozatat hasznalnank. Utdbbi esetben
a rendszer hasznalataért nem kell fizetniink, de a kiilonb6z6 modulok (pl. videokonferencia)
elérhetévé tétele komoly rendszeradminisztracios, illetve fejlesztéi munkat igényel, vagy kiilsé
szolgéltatast kell vasarolni, igy ezen koltségekkel szamolniuk kell az intézményeknek.

= 2016/17/2 PPK-NEV:272 1 - Digitalis eszkdzokkel tamogatott projekt alapu tanulas > Tematika

20161772

2016/17/2 PPK-NEV:272 1 - Digitalis

Al Kurzusfolyam megtekintése

Kezddlap e . . N
eszkdzdkkel tdmogatott projekt Ugrés a mai napra
Modulok aIapL’l tanulas < szeptember 2017 >
Fajlok N
27 28 29 30 12
Feladatok Kedves Hallgatok! 3405 85 7T 8 9
. 0 1 12 13 14 15 16
Ertekelések Az ehhez a kurzushoz kapcsolodd munkak elérhetdek itt: hitps:/mooc.elte. hu/courses/345/ 7 18 19 20 2 2 23
Férumok Az alabbiakban megtaléinatéak a kurzusunk kontakidrai és a hatarid8s feladaiok felsorolésszerlien. A kurzus helyszine %4 * 2‘5 zj 2f°’ = 3_0
Hirdetmények « pénteki napokon: Lagymanyosi Campus. Déli tdmb e , 2-107 (PC2) labor
Részvevak + szombati napoken: Lagymanyosi Campus, Déli tdmb ez, 00-803, Programozasi Nyelvek labor A feladatok csoportok szerint
Bejovo sulyozottak:
iizenelek ”
Csoport Saly
Feladatok 0.0%
Csoportmunka 25.0%
Padlet-bejegyzések 25.0%
A portfdlio részei 50.0%
Osszesen 100%

Legujabb visszajelzések
A kurzus soran egy 8 modulbdl allé tananyag mentén haladva, a résztvevdk aktiv szerepléként ismerkednek meg az IKT eszkdzakkel

segitett projekipedagogia elemeivel, és a gazdag eszkoztarra tamaszkodva sajat projekttervet készitenek. A Canvas-fellletén a
Modulok menipont alatt talalhato a tananyag, mely oldalakbol és feladatokbdl all, helyenként széveges fejlécekkel strukturalva. A
feladatok gyakran Iépésekbol allnak, amelyek tudnivalokat, tippeket, tritkkoket tartalmaznak, amelyek hasznosak lehetnek a sajat tanitasi
gyakorlat soran is. A szovegkozi kék szinl szavak hivatkozasokat jeloinek, amelyekre rakattintva megjelennek a hivatkozott fajlok vagy
killsé hivatkozasok nyilnak meg. Olvasas kozben érdemes ezekre jobb egérrel kattintani, majd a Link megnyitasa (j lapon lehetdséget
valasztani. Probaljuk kil

Egyelre semmi

A tanulasi naplojat mindenki sajat maga vezeti a Padlet-vasznan, nénany bejegyzést a Canvas-on keresziul is be kell nydjtani. A
benyUjtott munkakat az oktatok vagy adott esetben a csoporttarsak értékelik. A kurzus 6 produktuma a projektterv, illetve a
projekiportfolio, de a csoportmunkakban valo részvétel és a reflexiok is a kurzus fontos részét képezik. A kapott visszajelzéseket a
Padlet 2 en kommentek fermajaban, a Canvas-ban az Ertékelések menipont alatt lehet megtekinteni.

1. dbra. A Canvas LMS feliilete

A Canvas LMS hasznalatanak tapasztalatai

Az alabbiakban, kiillonbozé szempontok szerint elemezziik a keretrendszerrel szerzett
tapasztalatainkat.

Kurzusok, hallgatok és oktatok szama

Az ELTE szintli Canvas LMS rendszerben a 2016/2017-es tanév tavaszi félévében 242
kurzust hoztak 1étre az oktatok, ezekbdl 212 lett publikélva. 30 kurzus publikalatlan maradt, igy
nem férhettek hozza a hallgatok. Ennek oka lehet az, hogy az oktaté a Canvas és Moodle LMS
rendszerben is létrehozta a kurzusat, és végiil nem a Canvas LMS-ben inditotta el.

Ugyanezen félévben a Moodle keretrendszerben 959 kurzus volt elérhetd, vagyis a kurzusok
18%-a indult a Canvas LMS keretrendszerben. A Moodle népszeriiségének oka — azon tul, hogy
szintén egy kivalo LMS rendszer —, hogy eldbb keriilt bevezetésre az egyetemiinkdn, mint a
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Canvas, igy akik kurzusaikat Moodle alapon kezdték kidolgozni, nehezen veszik rd magukat a
valtasra. Azonban vannak olyan kollégak is, akik pl. a halad6 funkciok miatt (pl. tarsértékelések
egyszerlibb kezelése) egyes kurzusaikat a Canvas-ban hoztak létre, vagy teljes mértékben a
Canvasra alltak at.

A Canvas kornyezetben 104 oktatd és 3686 hallgato tevékenykedett a vizsgalt id6szakban.
Az alabbi tablazatban lathatjuk a hallgatok szamanak eloszlasat aszerint, hogy hany kurzushoz
lettek hozzarendelve.

1. tablazat. A hallgatok kurzusokhoz rendelésének eloszlasa

Kurzusok szama Hallgaték szama | %-os arany
1 2651 71,92%

2 686 18,61%

3 172 4,67%

4 122 3,31%

5 49 1,33%

6 6 0,16%

Lathatd, hogy a hallgatok kozel 72%-a minddssze 1 kurzushoz lett hozzarendelve. Ennek
oka lehet, hogy az oktatok még most ismerkednek a rendszerrel, és probaképpen inditanak el
1-1 kurzust a Canvas rendszerben. Azt varjuk a késObbiekben, hogy az oktatok egy adott
keretrendszer mellett teszik le a voksukat, és a Moodle, illetve Canvas keretrendszer hasznalata
kiegyenlitodik.

Az alabbi diagramon lathatjuk a kurzusok szdménak eloszlasat az alapjan, hogy az adott
kurzusra hany hallgaté jelentkezett. A kurzusok 23%-ara (48) jellemzd, hogy kis létszamuak,
vagyis maximum 10 fével indulnak. Itt feltételezhetd, hogy tobb oktatd egyeldre kis 1étszami
csoportokkal probalgatja a rendszer lehetdségeit. Azt varjuk a kés6bbiekben, hogy a nagyobb
1étszamu kurzusokbol is egyre tobb indul a Canvas kornyezetben.

Kurzusok szama a hallgatéi létszamok alapjan

o B3

Kurzisok szama

-n
20
10 ’ 7

3 2 2 L 1 3 _ 3 1 1 ., 2
0 -.——H_-H-HH__H—

50 100 110 120 130 140 150 1e0 170 1BO 190

Maximalis hallgatoi létszam

2. abra. Kurzusok szama a hallgatoi létszamok alapjan
A kurzusok kezddélapjainak felépitése

A kurzusok kezddlapja az a lap, amivel az oktatd ¢és a hallgatd minden alkalommal
szembesiil, amikor belép a kurzus feliiletére. Ezért is lényeges, hogy informativ legyen. A
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Canvas rendszerben az oktatok maguk hatarozhatjak meg, hogy kezdélapként milyen tartalmat
szeretnének bedllitani.

Lehet a kezddlap egy tevékenységfolyamrdél szolo lap, alapértelmezetten ez allitodik be.
Ezen a lapon nyomon kovethetjiik, hogy milyen tevékenységek torténtek a kurzusban. Nem
célszerli bedllitani olyan kurzusfeliileteknél, ahol nincs pezsgd informaciddramlas, nincsenek
forumok stb. A legtobb kurzusnal (52%) ezt a kezddlapot talaltuk, amiben az is szerepet
jatszhat, hogy ez az alapértelmezett.

Kezd6lapként kivalaszthatd a Modulok meniipont is, ami gyorsan attekinthetové teszi a
kurzus felépitését. A kurzusok 27%-nal ezen megoldast valasztottdk az oktatok.

Ezen kiviil a Tematika is beallithato, ami mutatja az események és feladatok hataridejeit és
egyuttal elhelyezhetd a tablazat elott egy szOveges mezd, amiben tovabbi informéciokat,
Iényeges tudnivaldkat lehet kozzétenni. A szoveg formazhatd, kép és video is beszturhato, ami
személyesebbé, esztétikusabba, professzionalisabba teheti a tematikat. A tematikdban, bevezetd
szovegben linkek, kiilsé és belsd oldalakra mutaté hivatkozasok is megjelenitheték. Az
ugrépontokkal lehet segiteni a hallgatdkat a tdjékozddasban. Volt olyan kurzus, ahol az oktatod
sajat készitésli, bedgyazott magyarazd képernydvidedval mutatta be a feliillet mitkddését. Ez
célszerli olyan felhaszndlok esetén, akiknek uj a rendszer, legyen sz6 els6évesekrol vagy olyan
hallgatokrol, akik még nem taldlkoztak LMS megoldasokkal.

Emellett egy tetsz6leges megszerkesztett tartalomoldal is fogadhatja a latogatokat, ahonnan
mas lapokra is tovabb lehet navigalni.

2. tablazat. A kezdolapként beallitott funkciok eloszldasa a publikalt kurzusok esetén

Kezdélap jellege Darabszam | %
Tevékenységfolya 110 52%
m

Modulok 57 27%
Tematika 27 13%
Tartalom oldal 16 8%
Feladatok 2 1%

A modulok felépitése

A modulok lehetdvé teszik, hogy a kurzus tartalmat témakoronként (vagy mas szempontok,
pl. tanitasi hetek) szerint tagoljuk. A moduloknal beallithatjuk, hogy melyek a teljesitési
kovetelmények (pl. oldalak megtekintése, beadando feltoltése, kviz kitoltése és egy megadott
pontszam elérése, stb.), illetve az egyes modulok kozti kapcsolatokat (el6feltételek) is
rogzithetjiik.

3. tablazat. A megadott modulszammal rendelkezé kurzusok darabszdama

Modulok Kurzusok %
szama darabszama

0 110 52%
1-5 24 11%
6-10 33 16%
11-15 28 13%
16-20 17 8%

A fenti tablazatban lathatjuk, hogy a kurzusok kicsivel tobb, mint felénél az oktatok nem
tartottdk fontosnak a modulok 1étrehozasat, igy minden elemet a neki megfeleld meniipontbol
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(pl. feladatok, fajlok, forumok, stb.) érhették el a hallgatdk, illetve tobb esetben az oktatok a
Tematika oldalt bovitették linkekkel, igy a hataridok €s az egyes részfeladatok egy oldalra
keriiltek, ezzel kivaltva a modulokra tagolést. Ez utobbi is lehet megoldas, de ebben az esetben
elveszitjiik azt a funkciot, hogy az egyes modulok teljesitését feltételekhez kothessiik, valamint
a hallgatok aktivitasat nyomon kovethesstik.

Az inditott kurzusok kozott minddssze 15 olyan kurzust talaltunk (a kurzusok 7%-at), amely
moduljai teljes mértékben a 14 tanitasi hét szerint felosztast kdvetik, a modul funkciot hasznalo
oktatok tobbsége egyéni csoportositasi szempontot allitott be.

Fdjlok elemzése

Az alébbi tablazatban azt lathatjuk, hogy a kurzusokba milyen tipust fajlok kertiltek
feltoltesre.

4. tablazat. A kurzusokba feltoltott allomanyok kiterjesztés szerinti eloszlasa

Kiterjesztés | Darabszam | %

pdf 1236 20,7%
xml 1022 17,1%
irg 835 14,0%
doc 730 12,2%
ppt 402 6,7%
class 362 6,1%
java 342 5,7%
png 256 4,3%
zip 211 3,5%
egyéb 586 9,8%

A legtobb allomény PDF formatumu, ezek foként hagyomanyos jegyzeteket, prezentacid
emlékeztetOket tartalmaznak. Az XML éallomanyok magas szama azzal magyarazhato, hogy
sokan toltottek fel pl. SCORM szabvany szerint késziilt elektronikus tananyagokat, amelyek
igen sok leir6 dllomanyt tartalmaznak. A képek, dokumentumok, prezentaciok feltoltése mellett
megjelennek a specialis formatumok is (pl. class, java), amelyeket foként a programtervezd
informatikus képzéstinkkel kapcsolatos kurzusokban talalunk.

A kurzusok elsd elérése

Az adatbazisunkbdl azt is kiolvashatjuk, hogy az egyes kurzusoknal mikor tortént meg az
elsé hallgatoi elérés.

Lathato, hogy a kurzusok kozel 72%-a a szorgalmi iddszak 1-2. hetében mar elindul, azokat
hasznaljak a hallgatok. A késébb indulo kurzusoknal egyrészt jellemzd, hogy az oktatdk az e-
learning feliiletet arra hasznaljak, hogy a vizsga zarthelyi dolgozatokhoz sziikséges anyagokat
egyben publikaljak, beszedjék és értékeljék a beadando feladatokat, vizsgamunkakat, masrészt
a levelezd/esti képzés beosztasahoz igazodva, folyamatosan indulnak a kurzusok.
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Kurzusok eloszldsa az elsé megtekintés
idSpontja alapjan
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Az oktatasi hetek sorszama

3. dbra. A kurzusok eloszlasa az elsd hallgatoi megtekintés alapjan

A kulonbozd karok altal inditott kurzusok szama
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4. abra. Az ELTE Karai dltal inditott kurzusok szama
Az egyetemi karok Canvas haszndlata

Elmondhato, hogy a kurzusok felét a Pedagogiai és Pszichologiai Kar inditja, ahol nem csak
a BSc/MSc képzésben, hanem a doktori képzésben is hasznaljdk a Canvas keretrendszert.
Ezutan a rangsorban az Informatikai Kar kovetkezik, ahol a magyar nyelvii képzés mellett az
idegen nyelvli képzések tdmogatisa is a Canvas keretrendszerben torténik. Ezt koveti a
Természettudomanyi Kar, ahol a kurzusok tobbségét a Tarsadalom- és Gazdasagfoldrajzi
Tanszék inditja, a Tanito- és Ovoképzé Karon pedig a Neveléstudomanyi, illetve Enek-Zenei
tansz€k latta meg a rendszerben rejlé lehetéségeket. A Bolcsészettudoméanyi Karon féleg a
nyelvoktatas teriiletén hasznaljak a Canvas-t, a tobbi karon (Tarsadalomtudomanyi Kar, Allam-
¢és Jogtudomanyi Kar, illetve a Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar) egyeldre néhany
tesztkurzust inditottak, mivel jelenleg intézményesen mas keretrendszert hasznalnak.
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A feliiletek elemzése

A feliiletek tanulasi-tanitasi folyamatban betoltott szerepiik szerint vegyes képet mutattak.
A legfontosabbak a kovetkezok voltak:

— 45 kurzusban (kurzusok 21%-a) semmilyen mas funkciot nem vettek igénybe az
oktatok, minthogy elérhetévé tették a kurzushoz kapcsolodd allomanyokat, vagyis
alapvetden tartalommegoszto feliiletként hasznaljak a rendszert.

— 60 kurzusban (kurzusok 28%-a) hasznaltdk az oktatok tajékoztatasra a beépitett
hirdetmények funkciot.

—  Akurzusok 61%-aban (130 db) voltak kitiizott feladatok. Erdekes adat, hogy minél t5bb
hallgatoja volt egy kurzusnak, annal kevesebb feladatot talalhatunk a kurzusban.

Correlations?

hallgatdk
szama feladatok
hallgatdk szama  Pearson Correlation 1 -158*
Sig. (2-tailed) 022
M 212 212
feladatok Pearson Correlation -, 158* 1
Sig. (2-tailed) 022
M 212 212

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
3. publikalt? = publikalt

5. dbra. A feladatok szama és a hallgatok szama kozti kapcsolat

A feladatokkal rendelkezd kurzusok csaknem fele (69 db, 53%) 6t, vagy annél kevesebb
feladatot tartalmaz. A kurzusok 10%-ara igaz, hogy tobb mint 30 feladatot tartalmaztak.

37 olyan kurzust taldltunk (kurzusok 17%-a), amelyeknél a feladatok értékeléséhez az
oktatok értékeldtablakat hoztak létre.

Forumokat 74 kurzusban (kurzusok 35%-a) hoztak 1étre az oktatok, ezek kozott viszonylag
kevés az igazan aktiv, jellemzden 10-nél kevesebb hozzaszolast tartalmaznak. Ennek oka lehet,
hogy az oktatok nagy része nem kezdeményez olyan aktivitast, amely forumhozzaszolasokat
eredményezne, egyfajta konzultacidos formaként lizemelnek a féorumok, amelyekben akkor
torténik aktivitas, ha valamelyik hallgato kérdést tesz fel. Van természetes kivétel is, a kurzusok
8%-a 100-nal is tobb forumbejegyzést tartalmaz.

Kvizeket 53 kurzusban (25%) talaltunk, ezek 57%-ara jellemzoek, hogy 10 kvizkérdésnél
tobbet tartalmaznak.

A Canvas rendszerben szerkesztett, belso tartalomoldalakat 67 kurzusban (32%) hoztak 1étre
az oktatok.

Felhasznaloi visszajelzések

Az ELTE Tarsadalomtudomanyi Karan a Coospace keretrendszert haszndljadk a
képzésekben. Az elmult félévben azonban tobb oktatd kiprobalta a Canvas keretrendszert, hogy
tapasztalatokat gytlijtsenek a rendszerrel kapcsolatban. Az oktatas végén mind az oktatok, mind
a tesztelésbe bevont hallgatok szoveges visszajelzést is adhattak.
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Oktatoi visszajelzések

Az oktatdk részérdl felmertiilt az igény a sablon szinterek hasznélatdra vonatkozodan, vagyis
egy-egy kurzus inditdsanal azt szeretnék, hogy kiilonb6zo jellegli sablonokbol lehessen
kiindulni. Ezt ugyan kozvetleniil nem tdmogatja a rendszer, de annak nincs akadalya, hogy
mintakurzusok exportcsomagjait kinaljuk fel az oktatok szamara, amelyeket félévkezdéskor
importalhatnak a rendszerbe ¢és feltdlthetik tartalommal.

A hallgatéi nézet (kurzus megtekintése, tesztelése hallgatéi teszt felhasznaloval), mint
funkcio, tobb LMS rendszerben is elérhetd, a Canvas rendszerben is elészeretettel hasznaljak
az oktatok arra, hogy a kurzusaikat teszteljék, meggy6zodjenek a kvizek helyes megjelenésérol,
stb.

A Neptun integracié miatt a kurzusokat csak azon hallgatok és oktatok lathatjak, akik a
tanulmanyi rendszerben a kurzushoz vannak rendelve. Sajnos az oktatoknak nincs lehetdségiik
arra, hogy pl. vendégoktatonak, mentoroktatonak hozzaférést adjanak email cim alapjan, ami
feleslegesen bonyolitja a kurzusokkal kapcsolatos adminisztracios feladatokat. Erre a
késdbbiekben még megoldast kell talalnunk.

A kvizeket, felméréseket nagyon sok oktatd hasznalja, a kérdések egyenként valo felvitelét,
a klonozasi lehetdség hianyat viszont sokan felrjak, illetve a mas rendszerbdl valo kérdésbank
importalasa is szamos problémat okoz, ezeket hosszabb tavon sajat fejlesztésii konverterrel
kivanjuk tdmogatni. Tobb oktatd pozitivumként jelezte, hogy a specialis nevelési igényl
hallgatokhoz nagyon egyszeriien rendelhetiink tobbletid6t a felmérések/kvizek kitoltésénél,
amely rendkiviil hasznos funkcid. Szintén sok oktatonak jelent konnyebbséget, hogy az egyes
feladatokhoz kapcsolddodan a hallgatok altal feltdltott fajlok kiterjesztését korlatozni lehet, igy
ha pl. PDF allomanyt varunk, akkor a hallgatd nem tdlthet fel DOC kiterjesztésti allomanyt,
ami megkonnyiti a feladatok javitasat. Az oktatok egy része a feladatok értékelésénél oriilne
olyan jel6l6négyzetnek, amellyel jelezhetné, hogy a feladat atdolgozando. Jelenleg a pontozas
mellett szabad szoveges vélemény megadasara van csak mod.

Jelenleg a hallgatoi jelenlétet hasonloan lehet rogziteni, mint a beadandé feladatokat, az
oktatok szerint ezt el kellene kiiloniteni a beadando feladatoktol.

Hallgatoi visszajelzések

A hallgatoknak nyilvanvaldéan kezdeti nehézséget okozott, hogy egy mas felépitéssel,
logikéaval rendelkez6 LMS rendszert kell megszokniuk, am volt olyan hallgato is, akinek az
atallas nem jelentett kiilonosebb nehézséget.

,,Szamomra nem jelentett kiilonosebb problémat a Canvas hasznalata, teljesen atlathato volt
a hazi feladat/hianyzasok kévethetosége. Az értékelést és az anyagokat tekintve sokkal inkabb
transzparens volt a Coospace-nél. Osszefoglalva azt mondhatom, a Canvas teljesen alkalmas
volt arra, amire teszteltiik: 9/10.”

A hallgatok a kovetkezd negativumokat emlitették hozzaszolasaikban:

— aszinvilag nem elég tetszetds, hideg

— az orai jelenlét adminisztralasa jelenleg nehézkes, Osszekeveredik a tobbi feladat
értékelésével

— a jelenleg hasznalt rendszer az email emlékeztetOkbe a torténéseket is beleteszi (pl.
forumhozzaszolasok), nem csak linket tartalmaz

— az el@adasokat, gyakorlatok jo lenne elkiiloniteni, vagy Orarendszerli megjelenitésben
prezentalni a kurzusokat
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Pozitiv visszajelzések az alabbi teriileteken érkeztek:

—  konnyii kezelhet6ség

— adesign kellemes, jobb olvasni igy, mintha intenziv szinek lennének a feliileten

— egyszeru a hazi feladatok beadasa

— o, hogy emlékeztetok jonnek emailben az eseményekrol, hataridokrol

— a feltoltott allomanyok kozott nagyon egyszerlien lehet navigéalni, a mapparendszer
atlathato, jol kovethetd

— a feladatok értékelésének nem csak a kapott pontszam, hanem az elérhet6 maximalis
pontszam is latszik, ellentétben a jelenleg hasznalt rendszernél

— afajlok feltoltése nagyon egyszerii

— nem Kkell letélteni a dokumentumokat, PDF allomanyokat, mert mar a feliileten
megjelenik ezek tartalma

Tovabbfejlesztési lehetoségek

A Canvas LMS rendszer funkcionalitasa kiilonbozé LTI modulok telepitésével bovitheté?.
Ezen modulok egyedi kurzusokhoz, vagy egy alfiokon beliil minden kurzushoz hozzaadhatoak.
A modulok igen véltozatosak, vannak olyanok, amelyeket specidlis tantargyakhoz kotédden
hasznalhatunk fel (pl. matematika, zene, informatika), de vannak éaltaldnos modulok is, amelyek
pl. a gamifikacidval, egyedi értékelési modszerekkel, vizsgaztatassal, e-portfolioval,
kollaboracios lehetéségekkel kapcsolatosak.

Természetesen ilyen modulokat a megfeleld szaktudés birtokaban, specialis feladatokra,
sajat intézménylink szamara is fejleszthetiink.

Osszefoglalas

A Canvas LMS bevezetésének az elején tartunk, a kapott eredmények ramutatnak arra, hogy
az oktatok egyelore még baratkoznak a rendszer hasznalataval, kisérleti jelleggel inditanak
kurzusokat, de jol azonosithatok azok a haladobb modszertani kultaraval rendelkezd oktatok is,
akik kifejezetten azért valasztjak a keretrendszert, hogy az innovativ pedagogia modszereket a
gyakorlatban is egyszertien kihasznalhassak. Bizunk benne, hogy tesztiddszak lezarultaval,
valamint a belsd, modszertani tovabbképzések hatasara egyre tobben vallalkoznak majd arra,
hogy kurzusaikat a Canvas keretrendszerben inditsak el.
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SAJAT IKT ES MOBILKOMMUNIKACIOS ESZKOZOK ELMENYALAPU
HASZNALATANAK LEHETOSEGEI FELSOOKTATASI
KORNYEZETBEN

Bevezetés

Informacids tarsadalmunk koradban észlelhetd allando valtozasok vildgaban a permanens
tanulds kényszerének hatisara, valamint a folyamatosan valtozd gazdasagi, tarsadalmi
kornyezet eredményeként vildgosan kirajzolodnak a pedagogidban  bekovetkezo
paradigmavaltas sziikségszerii Uj jelenségei. E valtozasok hatdsa nemcsak a pedagdgusszerepek
¢s feladatok atalakuldsdban érzékelhetdk, hanem a tanuldsi kornyezetek és folyamatok
vonatkozasdban is. E valtozas érinti a neveléstudomany egészét, az Gjabb tanuldselméleteket,
korszer(i IKT eszkozhasznalatot, s az 01j tanuldsi kornyezetek valtozasat, amelynek tudomanyos
hatterére szamos hazai kutato is ramutatott mar (pl. Benedek Andras, Komenczi Bertalan, Szits
Zoltan, Kis-To6th Lajos, Ollé Janos). A pedagogusi kompetenciak koziil kiemelt fontossaggal
bir a mai informdcioés tarsadalom altal predesztinalt ¢letvitelhez sziikséges digitalis
kompetencidk terlilete. Az 1j technologidk (konkrétan mobil IKT eszkdzok) mindennapi
haszndlata a tanarképzés specializalds szakaszaban igen nagy jelentdséggel bir — a fels6oktatas
erre szamos lehetdséget nyujt — amely elméletileg is kutatott alapokat biztosit kutatasainkhoz.
(Mészaros, 2014). Ezt tamasztja ald szamos nemzetkdzi kitekintd kutatds (Opening up
Education), amely a magyar alkalmazott kutatasok szamara rendszerezheti a mai helyzetet.
Ezek alapjan épitkezhetiink egy BY OD-megkdzelitésti (kozvetlen infrastruktiirat nem igényld)
oktatasi szintereken zajld akcidkutatdsra. Napjainkban mar szinte mindenkinek van okos
eszkoze. Ez kiilondsen igaz a digitalis nemzedékek korére (Don Tapscott és Mark Prensky). A
felhasznal6i funkciok mellett lehetdéség nyilik arra is, hogy alkalmazéasokat fejlessziink
okostelefonokon a tanulds tamogatasara, felhasznalva az ujmédia eszkOzrendszerét és
hierarchigjat (Forg6, 2017), amely akar motivaciot is adhat a mobil programozas
megtanulasara, amennyiben ez a tanulas hatékonysagat novelheti (Benedek, 2013).

Eldadasunk célja, hogy ramutasson azokra a korszerli m-learning alapu eszkozokre €s
modszerekre, amelyek képesek tamogatni a tanuldk tanulasi folyamatat, a gamifikacio
lehet6ségét is kihasznalva, masfelél pedig feltarni, hogy milyen rendszereket és hogyan
hasznalnak az élményalapu elsajatitas folyamataban a mai tanarok, és hogyan tudjak bevonni e
folyamatba a hallgatokat. A kutatas fokuszaban a digitalis nemzedékek kiilonboz6 generacioira
jellemzé mobil IKT eszkozhasznalati ellatottsagukat és szokasuk felmérése all, amelynek
empirikus elemeit is ismerteti az el6adas tartalma. Ennek hatterében a felsdoktatdsban tanulo
hallgatok mintegy N=100 f6s vizsgalata all, melyet 2017 nyaran folytattunk le. A kutatds
eredményeként detektalhatdo a generacids tanuldsi szokasok, preferencidk, kozos interfészek
jobb megismerése €s megértése, valamint a tanarok €s a hallgatok hatékony egylittmiitkodése
érdekében tett 1épések feltérképezése.

Elméleti attekintés

A digitalizéacio széleskorii elterjedése valamint a digitalis kultara térnyerése miatt az oktatas
teriilete sem vonhatja ki magéat a valtozasok hatasa alol. A tanulasmenedzsment (LMS)
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rendszerek hasznalata, valamint az oktatasfejlesztést tdmogaté megoldasok alkalmazasi
kultarajanak egyetemi szintre emelése, altalanos alapkovetelménnyé tétele elengedhetetlen a
érdekében. Napjaink halozati kdrnyezetében, az oktatasi folyamat keretén beliil a felhasznalo
tartalom fogyasztobol tartartalom létrehozd, szerkeszté és megosztod valik. Ennek a technikai
kornyezetét a mai internetes szolgaltatasok tobbségét jelentd kozosségi média és Web 2.0-as
szolgaltatdsok biztositjak, és a hagyomanyos intézményeknek is fel kell késziilnie ezen
kihivasokra.

Megvaltoznak a tanulés alapvetd formai és keretei: uralkodova valik az egész életen at tarto
tanulas, ismét elhalvanyul a gyermek és a feln6tt kozti éles — merében tjkori — fogalmi
megkiilonboztetés, a formalis iskolai intézményeket pedig egyre inkdbb folvaltjak a nyitott
tanulas virtudlis kornyezetei. A formalis tudas atadasa is valtozdsokon megy keresztiil, az
eléadok a multimedialis elemeket felvonultatd prezentacidkra is tiamaszkodnak. A korszerii és
hatékony oktatas feltétele a digitélis tartalmak aktiv bevonasa.

Mar tobbszor targyaltuk a jelenséget, miszerint a fejlett orszagokban elterjedt az ubiquitous
computing, vagyis a mindeniitt jelenlévd szdmitdstechnika jelensége. Ezt az 0j paradigmat
Mark Weiser szerint az jellemzi, hogy a szamitastechnika ¢és a digitalis eszkdzok oly modon
beépiiltek a hétkdznapi folyamatainkba, hogy mar észrevétlenek maradnak, és tigy hasznaljuk
Oket, hogy nem tanusitunk ennek a ténynek jelent6ségét, mivel egy automatizalt folyamat
rész¢éve valtak.

A halézatok ¢és digitalis technoldgidk mindennapi életbe vald beépiilésének
kovetkezményeként radikalisan megvaltozott az informacidszerzés, valamint a tanulas
mechanizmusa. Ennek kdvetkezményeként a felhasznalok részérél ma igény mutatkozik az
ismeretek gyors megszerzésére. Az okok koz¢é sorolhatjuk az olvasési szokéasok atalakulésat, az
igényt €s kényszert, hogy a tuddshoz minél gyorsabban férjenek hozza, mikozben sajat
eszkozeiket hasznaljak.

Ebben a vallalkozasban intézményesitett modon, rendszeresitett ismeretekkel kell segiteni
Oket. Tapasztalat, hogy a vilaghalo, a linkelés, a digitalisan rogzitett szovegben torténd keresés,
illetve a szovegrészek konnyli masolhatdésaga atalakitja az eddigi akadémiai hagyomanyt is
(Luko-Marfoldi, 2012).

Jelent6s valtozasok tanui lehetliink. Ma mar az elsds didkok is egyszerre sajatitjak el az iras-
olvaséas képességét a digitalis ismeretekkel. A digitalis kultira értékteremtd hasznalatanak
képessége a digitalis irastudas, mely széles skaldn mozgd digitalis eszkozok hatékony
hasznalatat jelenti. Az ebbdl kimaradok pedig mar nagyon gyorsan hatranyt szenvednek. Ahogy
a kora-tijkorban a latin nyelv olvasasanak ¢és hasznalatanak nem ismerete a tarsadalom
tulnyomo részétdl elvette a lehetdséget, hogy esetleg feljebb keriiljenek a ranglétran, a digitalis
kultara ismeretének hidnya kizarhat minket az informacids tarsadalombdl és limitalhatja azt,
hogy példaul milyet allast vagy poziciot tolthetiink be. A jo hir az, hogy még az egyetemi képzés
ideje alatt is behozhato6 a hatrany.

A médiakonvergencia hatdsara, amely csak felgyorsitja a szingularitas érkezését, a tartalom
tavol keriil a konkrét testtdl, tértdl és 1dotdl, és barmikor megjelenithetd digitalis eszkdzokon.
Elmondhatjuk, hogy napjainkban a médiakonvergencia kovetkezménye, hogy valamennyi
képernydnkdn, legyen az szamitogép, tv, okostelefon vagy éppen tablagép, ugyanazon tartalmat
tudjuk elérni ugyanazon modon, ezzel 6sszeolvasztva az eddig parhuzamosan 1étezé médiumok
tulajdonsagait (Sziits, 2009).

Az informdcids tarsadalom viszonyai kdzepette a tudas jellege megvaltozik: gyakorlatiassa,
multimedialissd €s transzdiszciplindrissa lesz. Megvaltoznak ugyanakkor a tudas
megszerzésének jellemzd mintazatai is: uralkodova valik az egész €leten at tartd tanulés, ismét
elhalvanyul a gyermek és a felndtt kozti éles — merdben ujkori — fogalmi megkiilonbdztetés, a
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formalis iskolai intézményeket pedig egyre inkabb folvaltjak a nyitott miivelédés virtualis
kornyezetei (Benedek 2008).

A mobileszk6zok korabban nem latott interakciot hoztak. A recepcié a Web 2.0 fogalmara
gyakran a részvételi kultira webes megnyilvanulasaként hivatkozik. Ezen felfogas szerint a
felhaszndlo nem egyszerlien elszenveddje az online tartalmaknak, hanem interaktiv alakitoja is
(Szits, 2014). Nem csupan tartalomfogyasztasrol van szo, hanem egyidejiileg tartalom
gazdagitasrol, tartalom létrehozéasarol, megosztasarol (Dragon 2008). Ez a részvétel és
interakcid pedig aktivitast sziil, amely nem minden esetben j tartalmak létrehozasaban, hanem
megosztasban, kommentelésben, a ko6zdsségi oldalak {izendfalan torténd, alkalmazasok
segitségével torténd automatikus publikalasbol all. Részvételiink mar nem passziv, hanem a
manipulaciot elfedd privat aktivitdsban jelenik meg. Létrejon a héalozat altal uralt virtualis tér
(Miskolczy 2008, 170).

Digitalis, mobilkommunikacios eszkozok és IKT modszerek hatasa a tanulasra

Kutatasunk keretében a kiilonb6z6 generaciok digitalis kompetencidjanak készségszintjét,
IKT eszkdzhasznalatat, illetve az alkalmazott IKT modszerek hatasat vizsgaltuk a tanulasra
vonatkozoan egy empirikus kutatas keretében. A felmérést 2017 8szén végeztiik el kvantitativ
kérddives felmérés keretében, N=100 f0s egyszerii rétegzett mintavétel segitségével, melynek
célcsoportjat a nappali tagozatos hallgatok alkottak. Az értékelhetd minta nagysaga 94 volt. A
feltar6 modszerként egy interaktiv, élményalapt (kahoot) mérdeszkozt hasznaltunk.
Felmérésiinkh6z kihasznaltuk a sajat eszkdz hasznélaton alapuldo modszertani tamogatést, azaz
a BYOD moddszert. A célcsoportot els6sorban az Y és Z generacios mérndkhallgatok alkottak,
akik a fels6oktatasi intézményben folytatjak a tanulmanyaikat. Felmérésiinkben tobbnyire zart
kérdéseket hasznaltunk ¢€s ezeket az egyszerti leird statisztika modszerével dolgoztuk fel illetve
szemléltettiik diagramok segitségével. Emellett a sokvaltozos statisztikai eljardsok koziil a
Kruskal-Wallis elemzé eljarast hasznaltuk fel. A kovetkezOkben csupan a szignifikansabb és
jellemzdbb eredményeket ismertetjiik.

A valaszadok életkor szerinti megoszlasat mutatja az 1. sz. abra, amely értelmében lathatjuk,
hogy a hallgatoi korosztadly mindegyike a digitalis nemzedékek (Howe & Strauss, 2000) Z
tobbségiikben elsé évfolyamos egyetemista hallgatok alkottdk a valaszadok korét. A
megkérdezettek legnagyobb aranya a gimnaziumi érettségije utan kezdte meg a tanulmanyait,
ezt mutatja, hogy a tobbségiik, azaz a megkérdezettek koziil tobb mint fele, 53 {6 19 éves,
mintegy 20%-a, 19 6 20 éves, mig 17 f6 18 éves volt. Onbevallasuk alapjan tobben az Y és
alfa generaciot is megjelolték egy masik kérdésnél, annak ellenére, hogy tisztaztuk eldtte a
generacios elméleteket.

Kérem adja meg az életkorat!
60 53
50
40
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» 17 19
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1. abra. A valaszadok életkoranak megoszlasa, forras: sajat abra
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A 2. sz. abra arra kérdésre kereste a valaszt, hogy mennyire nyitottak a valaszaddk a
korszerti, 0j tipusu nyitott tanitasi €s tanulasi modszerekre. Az eredményekbdl latszik, hogy a
valaszadok 50%-a teljes mértékben nyitott az j oktatasi és tanulasi modszerekre (4), mintegy
egynegyede 28 % szintén nagyon nyitott az 1j mddszerekre (3), €s csupan 12 (2) valamint 10%-
uk (1) nyilatkozta azt, hogy inkabb kevésbé lenne nyitott az ujgeneracios tanitasi modszerekre
a tanulasi gyakorlataban.

Kérem,1-t6l 4-ig értékelje, mennyire nyitott a
hagyomadnyos az 0j tanitasi-tanuldsi médszerekre! A "4-
es" a "leginkabb nyitott allapotot jelzi.
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2. abra. A hallgatok nyitottsaganak megoszldasa a korszeril, tjgenerdcios tanitasi modszerek terén,
forras: sajat dbra

Kérem, valassza ki, melyik csoportba sorolja magat
észlelési csatorna szempontjabol!
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3. abra. A valaszadok informacio befogado készsége, észlelési csatorna szerinti megoszlas alapjan,
forras: sajat dbra

A 3. sz. dbra az informéaciok befogadd készségének jellegét vizsgalta az észlelési csatorna
fliggvényében. Ezek alapjan a valaszadok tobbsége, azaz 60 {6 a véalaszadok koziil a vizualis
csatornat tartotta a leghatékonyabb észlelési csatornanak az informaci6 befogadas
szempontjabol. Emellett nagyjabol ugyanannyian jelolték meg a tarsas (11 f6) illetve a
mozgésos ¢észlelési csatorna preferencidjat (10 £6). A hallds utani csatornat a megkérdezettek
koziil 12 {6 valasztotta.

Az 4. sz. diagram szemlélteti a hallgatok mobiltelefonnal val6 rendelkezésének aranyait, ez
alapjan a valaszadok 90%-a rendelkezik okostelefonnal.
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Rendelkezik okostelefonnal?

10%

Higen

B nem

90%

4. abra. A valaszadok mobiltelefonnal rendelkezésének megoszidsa, forras: sajat abra

Az 5. szamu diagram a letoltési szokasokat mutatja a mobiltelefon alkalmazasokra
vonatkozoan. Ennek alapjan a valaszadok tobbsége 55 %-a csupan néha tolt le alkalmazasokat
telefonjara, még 34 %-uk nyilatkozta azt, hogy rendszeres alkalmazas letoltd. A valaszadok 11
%-a nem szokott letdlteni alkalmazasokat a mobiltelefonjara a valaszok alapjan.

Szokott alkalmazasokat letolteni az

okostelefonjara?
11%
34%
? B Rendszeresen
B Néha
Nem

55%

5. abra. A valaszadok alkalmazasletoltési szokasainak megoszlasa, forras: sajat abra

A kovetkezdkben néhany Osszefiiggést vizsgaltunk meg tobbvaltozos statisztikai elemzések
utjan, melyhez sz SPSS 23 programot hasznaltuk fel. Ezeknél a méréseknél technikai probléma
miatt a mintaszamunk N=93 illetve 92 volt. Csak a legjellemz6bb eredményeket mutatjuk be.
Az els6 eredményeket Kruskal-Wallis proba segitségével allitottuk eld.
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soroljamagatészielésicsatorna- s 10 1.5 20 28
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A generaciok ¢és életkori megoszlds alapjan 0Osszességében nincs kiilonbség az
okostelefonokkal rendelkezés szempontjabol. Jol latszik viszont, hogy a magukat alfa
generacionak tartok kilognak a sorbol, kozottiik tobb az olyan hallgatd, akinek nincs
okostelefonja annal, mint akinek van.

A kovetkezd elemzésben a Mann-Whitney tesztet alkalmaztuk, mert a fiiggetlen valtozok
helyén mindig kétértékii valtozoé allt jelen esetben.
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okostelefonnal?e

Ennél az 6sszehasonlitod elemzésnél nehéz dolgunk volt, mert alig volt olyan hallgato, aki ne
rendelkezne okostelefonnal (91-b6l 8-an). ezek alapjan nem is lehetett kimutatni szignifikans
eltérést, az azonban elmondhatd, hogy akiknek van okostelefonja, azoknal a nyitottsag
egyenletesen né a maximumig, mig, akiknek nincs, azok vagy teljesen nyitottak, vagy teljesen
elutasitok (kozel azonos aranyban). Az okostelefonnal rendelkezOk atlaga 2,94, az ezzel nem
rendelkezdké 2,87. Kiilonbség tehat 1ényegében Osszességében nincs, de mas a szimpatidk
eloszlasa ezen a teriileten.

Osszegzés helyett

Napjaink 10 tanuldselméleti megkozelitéseiben egyre fontosabba valik a korszerli és
hatékony oktatas feltételeinek biztositdsa, az online digitalis eszkdzok és tananyagtartalmak
aktiv bevonasa mellett. A tananyag mara mar kibdviil videokkal, animacidkkal, és megjelenik
az e-konyv hasznalata. Mindezen hatasok €s trendek a mindségi oktatas irant elkitelezett vezetd
felsdoktatasi intézményekben is megalapozhatjdk az ilyen tipusu, IKT alapt és sajat
eszkdzhasznalaton alapulé mddszertani kultura létjogosultsagat.

A tanulményunkban elemzett minta nagysaga (illetve kicsi mintaszdma: 94 £6), a generaciok
nagy szama, valamint a valaszadok kozotti kis korkiilonbség nem tette lehetdvé, hogy érdemi
kiilonbségek kimutathatok legyenek a generaciok kozott, alapvetéen tehat homogén modon
egyiranyba mutattak a hallgatok jellemz6i. A Kruskal-Wallis-proba tehat nem érzékelt
kiilonbséget kozottiik. Okostelefonnal rendelkezés az Gsszes korcsoportnal egyformén jelen
van, a 18 éveseknél (legfiatalabbaknal) kevésbé van ellatottsag az okostelefon terén.

Osszességében a vizsgalt valtozok hatasait egyiitt vizsgalva mégis kijelenthetd, hogy e
tényezOk birtoklasa jelentds mértékben befolyasolja az Gjszerl tanuladsi modszerek elfogadasat.
Mindezek alapjan kijelenthetd, hogy az 0jszeri digitalis pedagodgia eszkdzeinek birtoklasa
lehetévé teszi Ujszerii pedagdgiai modszerek alkalmazasat is, emiatt érdemes ezekre
nyitottsdgot mutatni a pedagdgus tarsadalomnak is.

A tanulmany a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij tAmogatasaval késziilt.
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HUMAN TELJESiTMENYTECHNOLQGlA ES OKTATASI
RENDSZERFEJLESZTES A TANARKEPZES TERULETEN

Bevezetés

Az oktatastechnoldgia teljesitménycentrikus, alkalmazott, stratégiai diszciplina. Konkrét
tanitasi-tanuldsi folyamatok szervezésével és iranyitasaval, a hagyomanyos, audiovizualis ¢s
elektronikus  taneszk6zok,  pedagoégiai  rendszerek  fejlesztésével,  kutatdsaval,
implementéalasaval kiemelten foglalkozik. Lényegét a tanulds-l¢lektanilag is igazolt,
oktatasfejlesztési, pedagogiai technologiai rendszerfejlesztési modellek irjak le. A tanulasi
folyamat Osszetev6i azok a rendszerelemek, amelyekkel a pedagdgiai technologia konkrét
folyamatok feltételrendszerének fejlesztése, tervezése, szervezése ¢€s irdnyitdsa folytan
foglalkozik.

A polgarjogot nyert oktatastechnoldgia alkotd részei, reprezentansai az audiovizualis
modszertan, az oktatastechnika, a programozott tanitds, a multimédia program, oktatdcsomag
hasznalat, a CAI, CMI, az e-, és m-learning, a MOOC, tjabban a LEGO moddszertan, az
oktatashoz felhasznalt IKT, a ,,digitdlis és internet-pedagdgia”. Az ,Instructional Sytems
Design & Development” fundamentuma az eurdpai oktataselmélet, didaktika, s az USA-béli
oktatas, ill. pedagdgiai technoldgia. Vizsgalando kulcskérdés, hogy mindez, miként jelenik meg
a tanarképzés terliletén tananyagként, tartalomként és gyakorlatként.

Az elmult néhany évtizedben az oktatastechnoldgia kutatdi a kvalitativ kutatasi modszereket
is felhasznaltdk, hogy megvizsgaljdk és felfedezzék az oktatastechnologia kiilonb6z6
aspektusait. A kvalitativ néz8pontok és adatgylijtési modszerek alkalmazasanak régre nytlo
hagyomanyai vannak. A valaha elfogadhatatlannak itélt kutatasi kérdések €s modszerek mara
elfogadottakkd valtak; olyan tanulmanyok jelenhetnek meg, melyek valtozatos kvalitativ
modszereket alkalmaznak, és valtakozd paradigmékon alapulnak. Példaul az oktatast segitd
médiumok hasznalatarol szo6ld tanulmanyokban gyakran szerepel annak leirasa, hogy a
médiumokat hogyan hasznaljak fel a tanorakon, errél hogyan vélekednek a tanarok és a didkok.

A cimben jelzett Human Performance Technology (HPT) atvette az Educational
Technology, ill. az Instructional Design & Development terét, modszereit, mivel szisztematikus
eljaras az optimalis human teljesitmény eléréséhez.
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1. abra. A Human Performance Technology modell (ISP1-2004) URL: http://et3r.ektf.hu/workflow/wp-
content/uploads/2013/10/2123-na-pedagogiai-technologiai-rendszertervezesi-modellek.pdf

Egyre tobb esettanulményban és design-alapl kutatdsban jelenik meg a folyamatok, a
kontextus, az attit(id, a tarsas kapcsolatok és a kutatok szubjektivitasanak részletes jellemzése.
Az elemzés felértékelddott. A szakirodalomban tulnyomdan az etnografia, az esettanulmany és
a design-alapu kutatas szerepel. Mindemellett a kutato-fejleszté munka olyan keretrendszerben
folyik, amely hitelesen dokumentalja a kutat6 tanarok er6feszitéseit.

Bar kozéppontjaban nem feltétleniil az iskolai oktatds all, a tanulést-tanitast is human
teljesitményként kezeli. A hidnyossagok feltarasara, az egyén és kozOsség szdmara egyarant
értékes, eredményes, a hagyomanyos és az IKT megoldasokra egyarant koncentral. Amikor
K+F+I munkank egy részének dokumentumait kdzz¢é teszem, arra hivatkozom, hogy az alap-
¢s alkalmazott, fejlesztd jellegli kutatasokat illetden, Robert Ebel (1967), az American
Educational Research Association (AERA) korabbi elndke, az alabbi érvekkel vonta kétségbe
bizonyos kutatasok értékét az oktatasban: ,,Az oktatas folyamata nem olyan természeti jelenség,
ahol a tudoményos kutatds eredményt hozhat. Ez nem a vilagegyetemiink egyik adottséga.
Ember altal teremtett, gy tervezik, hogy a sziikségleteinket szolgalja. Nem a természeti
torvények iranyitjak. Nincs sziikség olyan kutatasra, amely megallapitja, hogyan miikodik.
Kreativ taldlmanyokra van sziiksége, hogy jobban miikédjon.”

Néhany kutatd az oktatastechnologia kutatdsanak problémdjat a mogottes filozofiai
feltevésekben latja: hogyan definidljdk ezen a teriileten a tudoményt. Azt a kérdést, hogy ,,Az
oktatastechnoldgiai kutatas tarsadalmilag relevans-e?” Thomas C. Reeves tette fel.
Tanulményadban Reeves rdmutatott, hogy az oktatastechnologia kutatéi koziil a legtobben
megfeneklettek a tudomany realista filozofidjaban, vagyis az a feltevés vezeti dket, hogy az
oktatas egy objektiv valosag része, amelyet a természeti térvények szabalyoznak, és ezért
hasonldé mddon lehet tanulményozni, mint a tobbi természettudomanyos targyat, mint példaul
a biologiat és a kémiat. Lélekrdl nincs szo. A kvantitativ és a kvalitativ kutatas lefolytatasa
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kozotti kiilonbség nyilvanvalo; eltérd a tudomdnyos moddszer, a kutatds eredményeinek
felhasznalasa, az adatok Osszességének formaja és az elemzés.

Az Eszterhazy Karoly Fdiskola, mara egyetem, Médiainformatika Intézetének kutatoi tobb
uj, a tanarképzést szolgalo, pedagogiai technoldgiai rendszer fejlesztésére és alkalmazasara
vallalkoztak. Kutatdsaink a Tarsadalmi Megujulas Operativ Program ,,IKT a tudas és tanulas
vilagaban — human teljesitménytechnologiai kutatasok és képzésfejlesztés” TAMOP-4.2.2. A-
11/1/KONV-2012-0008, ill. a ,,Digitalis atallas az oktatasban cimet” viseld, TAMOP-4.2.2. D-
15/1/KONV-2015-0027 szama projektek keretében, az Europai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valdsultak meg.

Igyeksziink demonstralni a humdan teljesitménytdmogatd rendszerek hatékonysagara,
eredményességére, ¢és implementalasi stratégidra iranyuld, fejleszté kutatdsaink néhéany
eredményét. Az oktatast és tanulast segitendd, tartalmi, metodikai fejlesztéssel foglalkozunk.
El6éadasom, e munkdink egy részének Osszegzésére vallalkozik, s mint témavezetd kutato,
szeretném megosztani €s vitara bocsdjtani eredményeinket.

A tanarképzést és tovabbképzést segité K+F munkaink

Elektronikus Tanari teljesitménytamogatéo Rendszer
Témavezetd: Komenczi Bertalan

Az ET3R a gyakorld tandrok szamara nyujthat hatékony segitséget mindennapi
munkdjukhoz, a tanitds sordn jelentkezd konkrét problémak megoldasdhoz és elméleti
tajékozottsaguk elmélyitéséhez. Arra torekedtiink, hogy mind a hagyomanyos (foként eléadas,
konzultacié + jegyzet) alapuld tanitason, mind a blended learning, illetve az e-learning,
szokasos alkalmazasan tllépve természetessé tegyiik a folyamatos tdmogatast munkavégzes
kézben, és a tanari hivatassal egyiitt jar6 permanens tanuldsi folyamatokat is szervesen
integraljuk a munkavégzés egészébe.

A portél kialakitdsdval annak az eldsegitése volt a célunk, hogy az oktatas kiilonbozd
szintjein a tandrok a rendelkezésre allo IKT eszkozoket, alkalmazasokat és az ezekhez
illeszkedd modszertani megoldasokat komplex teljesitménytamogatd rendszerként legyenek
képesek felhasznalni.

Rendszeriink arra a feltételezésre épiilt, hogy a tanarok munkdjanak eredményességét a mai
rendkiviill komplex, informatizalt, halézati tanulasi kornyezetben a kovetkez6 harom
témakorben valod jartassaguk, tajékozottsaguk elmélyitésével lehetne a legjobban eldsegiteni:
1) A virtualis szeminariumok szervezésének elméleti és gyakorlati kérdései; 2) A blended
learning modszerek alkalmazasa az oktatasban; 3) Az e-tanulasi kornyezetek mitkodtetésének
oktataselméleti hattere.

Az egyes témateriiletekhez tartozo relevans informacidokat modularis tagoldsban szerveztiik
rendszerbe. Az egyes témakoroket jelz6 ikonokon 1évé linkeket aktivalva a kivalasztott téma
nyitolapjara jutunk, ahonnan az adott t¢émakdrh6z tartoz6 modulokat tudjuk elérni.

Feltételeztiik, hogy tananyagok tervezéséhez, készitéséhez, ilyen kurzusok szervezésehez és
milkodtetéséhez sziikséges relevans informaciokba vald betekintést eldsegithetjiik egy olyan
tamogatd hattérrendszer kialakitasdval, amiben a témakorhoz tartoz6 tudasanyag valogatott
elemei a tartalom, tandcsadas, tanulas, tamogatés kategdridk valamelyikébe sorolhatok.
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2. abra. Elektronikus Tanari teljesitménytamogato Rendszer http://et3r.ektf.hu

A TARTALOM modul vélogatott informacidéforrasok (adatok, informaciok,
esettanulmanyok, prezentdciok, kommentarok, ajanlott olvasmanyok ismertetése,
tanulmanyok, video-el6adasok, stb.) taldlhatok. Nemcsak szovegeket, hanem abrakat, képeket,
animaciokat, szimulacidkat, videdkat ¢és hanganyagokat is tartalmazhat. Az adatbazis
hipertextes felépitésti és keres6rendszerrel ellatott. A TANACSADAS modul online
kommunikacios eszkozok (help-desk, e-mail tanacsadas, forum, chat, Skype, szakmai
kozosségi portalok stb.) belépési feliilete. Specidlis interperszondlis szakértdi rendszer, amely
altalanosan tamogatja a tanari munkat, de segit a nem-rutin feladatok és nem szokvanyos
helyzetek megoldasiaban is. A TANULAS modul igény és sziikséglet szerint bocsat
rendelkezésre valtozatos tanulasi lehetOségeket, elsGsorban rovid, céliranyos e-learninges
kurzusok felajanlasaval. A kurzusok oOnellendrzd kérdéseket, teszteket is tartalmaznak. A
TAMOGATAS modul olyan digitalis eszkdzoket, alkalmazasokat tartalmaz, amelyekre tanari
feladataik ellatasahoz sziikségiik lehet (Az adminisztraciot, felmérést, statisztikak készitését
segitd alkalmazésok, pl. trlapok, tananyagok, tantervek, oravazlatok, tesztek, tesztosszeallito
szoftverek, neveléstudomanyi és a gyakorlati tanitasi tevékenységet tdmogatd adatbazisok,
valogatott informécidforrasok, stb.)
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3. dbra. A tanari munka eredményességét befolyasolo fo tényezok T. Pardzso Lenke, G. Kapros
Katalin. URL: http://et3r.ektf.hu/workflow/wp-content/uploads/2013/06/2114-tpl-gkk-tanari-munka-
hatterfelteleinek-vizsgalata.pdf

Az elbzetes vizsgalatok a sokrétli modszertani készségek iranti érdeklddést mutattak. Az
eredmények tovabbi értelmezésre alkalmas forméban torténd dokumentdlisa, a kérddives
adatfelvétel és adatfeldolgozas, adatbazis kialakitdsa megtortént.

A ,Neveléstudomanyi, informécidtechnoldgiai hattérmiiveltség jelenlegi szintje, igények
letapogatasa — A tanari munka hattérfeltételeinek vizsgalata” c. tanulmanyban a célcsoportunk
az MA levelez6 tagozatos hallgatok csoportja, mintegy 350-400 f6. Az ET3R folyamatos
fejlesztés alatt all, tartalmi kiegészitések mellett, tobb diszciplinaris, miiveltségteriileti, ill.
szakmddszertani modul kidolgozésat €s bevezetését tervezziik.

Elektronikus Kutatoi teljesitménytiamogaté Rendszer
Témavezetd: Komenczi Bertalan, Nadasi Andras

Az informatikai- és telekommunikacios forradalom megvaltoztatta az emberi kozlési
technikak feltétel- és lehetdségrendszerét. Az elektronikus-digitalis informacio-feldolgozas, a
multimédia, a hipertext, az 0sszekapcsolt adatbazisok és a globalis kommunikéacios halézatok
radikdlisan atformaltdk informacids kornyezetiinket.

A kulturalis kornyezetlinkben igen rovid 1dd alatt bekdvetkezett mélyrehatd valtozasok
komoly kihivast jelentenek a neveléstudomany szdmdara. Az oktatas jovdje szempontjabol
meghataroz6, hogy a kutatok képesek legyenek az 1 fejlemények rendszerszemléletii
értelmezésére, arra, hogy a felszini, gyorsan valtozo jelenségek mogott mélyebb, altaldnosabb
hatasrendszereket, Osszefliggéseket, trendeket ismerjenek fel. Az Elektronikus Kutatoi
teljesitménytamogatd Rendszer azzal a céllal késziilt, hogy eldsegitse az elektronikus
informacio-és kommunikécid-technikai eszk6zoknek a korabbinal tudatosabb, atfogdbb és
hatékonyabb felhasznalasat a szélesebb értelemben vett kutatas és képzés folyamataban.
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Elektronikus Kutatoi Teljesitménytamogato Rendszer (EKTR)
TAMOP-4 2 2 D-15/1/KONV-2015-0027

s Sessale
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’ \
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4. abra. Elektronikus Kutatoi teljesitménytamogato Rendszer
URL: http://ektr.uni-eger.hu/informaciok/a-kutatas-soran-keszult-osszegzesek-felmeresek-interjuk-
eredmenyei/tartalom

Az EKR kialakitasanak és fejlesztésének nyomatékot adott a pedagogusok mindsitésének 1j
rendszere. A pedagogus kompetencidkat, amelyet hosszas el6készitd és kutatd munka el6zott
meg, a 326/2013. (VI11. 30.) Korm. rendelet is rogzitette.

A pedagogus-életpalya szakaszai, a mindsitési rendszer fokozatai kdzott a legmagasabb, 5.
szint, a kutatdtanar. Ebbe a fokozatba keriilhet az a Pedagogus II. vagy Mesterpedagdgus
fokozatba besorolt pedagdgus, aki a munkakore ellatasdhoz sziikséges végzettséghez ¢és
szakképzettséghez kapcsolodo szakteriileten szerzett tudomdanyos fokozattal, rendelkezik,
rendszeres szakmai publikacios tevékenységet folytat. A fokozat elérésének tovabbi feltétele a
legalabb 14 éves szakmai gyakorlat. A mindsitési eljarads soran kiemelt szerepet kapnak a
tudomanyos munka elvégzésére és a kutatdsi eredmények felhasznaldsara vonatkozo
dokumentumok.

Az alprogram keretein beliil a hatékony kutatdéi teljesitménytdmogatd rendszer
kialakitasanak hattérfeltételeit kutatva késziilt egy felmérés is. Ennek eredményeit maga a
rendszer dokumentalja. A vizsgalat az Eszterhazy Karoly Féiskola Neveléstudomany Doktori
Iskola oktatoi és doktorandusz hallgatéi kdrében tortént.

Elektronikus Médiumok kurzus — Tudas-konstrukcio és megosztas
Témavezetd: Forgd Sandor

A Ko6z0sségi média és ujmédia kornyezeti modell az informaciokozvetitdk IKT tudasanak
fejlesztéséhez c. palyazat egyik kulcsindikatora a tanarképzésben a neveléstudomanyhoz és az
infokommunikacioés technoldgiakhoz kapcsolodoé Elektronikus Médiumok kurzus moduljainak
kidolgozésa.

A kurzus célja a digitalis atallas jegyében, tényleges interakcion — a tavoktatasi
hagyomdanyok levelezve torténd tanulds mintdjan — alapuld pilot program elveinek kidolgozasa
a levelez6 oktatas konzultacios rendszerének teljes megljitasara.

Kiemelt célcsoport a tanarképzés- pedagodgia tanar szak kétszakos képzései, de
felhasznalhatdé az informatikus-konyvtaros szak (médiumismeret), mozgdképkultura
(médiaismeret, médiapedagogia), kulturdlis Orokség szak (kulturalis Orokség technikai
reprodukcioja) c. targyakban.
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A tananyag célja: a résztveve ismerje meg az elektronikus médiarendszer dsszetevdit, azok
kommunikécidos aspektusait, sajatitsa el az Ujmédia ¢és a haldzatalapu tanulas
fogalomrendszerét, ismerje fel és tudja értelmezni a haldzat alapt mintazatokat, legyen képes
oktaté munkajaban alkalmazni a halézatszervezés, tartalommegosztas modszereit. A tanultak
ismeretében ismeri a kreativ, tevékenységorientalt munkaformakat (regisztracid, kozosségi
terek hasznalata, tartalomaggregalas, kozosségi tartalomfejlesztés, inspiracio).

Osszességében: olyan elméleti és modszertani ismereteket kivanunk, amelyek révén képesek
szakterlletiik online oktatasahoz online eszkozokkel tamogatott kurzus kidolgozasara. A
résztvevd elméleti szinten megismerkedik tartalomkezel6 rendszerek, és az online kozosségi
feliiletek hasznalat ismérveivel. Elsajatitja az online tananyagok és tudasbdzisok oktatéasi célu
alkalmazasi lehetdségeit. A web 2.0-4s szolgaltatisok megjelenésével feldolgozzuk a
dokumentum és prezentacio megosztok €s kozosségi konyvjelzok alkalmazasi lehetOségeit.
Elsajatitja az online tesztkészité alkalmazasok elméleti hatterét és gyakorlati alkalmazési
lehetdségeit. Ismertetjiik és gyakorlati példakkal is illusztraljuk az omline allokép, hang és
mozgoképszerkesztok sajatossagait, és a veliikk valo kreativ szerkesztési formakat. Az online
virtudlis osztalytermek fogalmanak tisztazasat kovetden til 6sszehasonlitasra keriilnek az tizleti
célu és az oktatasi keretrendszerek, és szolgaltatasaik.

1. Bevezetés az elektronikus
médiumok kurzusba

/

11. Digitalis torténetmeséiés S

10. Dokumentum és prezentacio N / 3. Online kozosségi felletek
megosztok és kozosségi konyvijelzok N hasznalata
e / .

Elktronikus médiumok és
tananyagok - EMK

9. Online Virtualis osztalytermek /

/
,/ 5
8. Hang és mozgoképszerkesztok i R
3 5. Tudasbazisok alkalmazasa az
/ oktatasban

7. Online alloképszerkesztok

|
6. Tesztkészitd online alkalmazasok

5. abra. Tudas-konstrukcio és megosztas
URL: http://digitall.uni-
eger.hu/tananyagok/learn/05 tudasbazisok alkalmazasa az oktatasban nadasi andras/index.html

Gépész mérnoktanar szakma-specifikus modszertani modul
Témavezetd: Nadasi Andrés

Ennek az oktatasfejlesztési programnak egy elektronikus tananyag, o©nalldé kurzus
kifejlesztése volt az értelme. A modul célja, hogy a hallgaté ismerje meg az iparoktatds
torténetét, a jelen és a kozeljovo szakképzési trendjeit, oktatastervezési és oktatastechnologiai
ujitasait, elsésorban a téma szakértdinek, oktatoinak és kutatdinak tanulmanyai, s a gyakorlati
alkalmazasban élenjaro iskolak és kutato/fejleszté miithelyek munkéjanak megismerése révén.
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6. abra. Gépész mérndktanar - tartalom és kompetenciak
URL: http://okt.ektf.hu/data/forgos/file/tananyag/nadasi/112_kompetencik.html

A kurzus 12 foglalkozast tartalmaz, 3 tartalmi modulba szerkesztve. A bevezetd, 1. sz.
foglalkozas a kovetkezO kérdésekkel foglalkozik: A kurzus célja, tartalma, tematikdja és
kovetelményrendszere, e-learning feliilete; Szakmoddszertani tudés és tapasztalat; A hallgatoi
feladatok értelmezése és iitemezése. A kurzus szerkezete €s az egyes modulok tartalma a
kovetkezo:

I. MODUL: Torténeti, tantervi és szakmetodikai alapok, internetes informacios
lehetoségek

2. A mérndktanari mesterségrol

A gépész mérndktandri mesterség szakmai, pedagogiai, tanuldselméleti, didaktikai,
oktatastechnologiai, és szakmodszertani komponenseinek viszonya. A tanitas-tanulés, képzés
folyamatanak rendszerszemléletii modellje. A human teljesitménytechnologia értelmezése a
munka és az oktatas vilagaban.

3. A szakképzési tantervek, dokumentumok

A hatdlyos szakképzési kerettantervek és a Nemzeti Alaptanterv. A miiszaki rajz és
abrazolas, gépelemek és gépszerkezettan, anyag- és gyartasismeret tantargyak helye €s szerepe
a kozépfokl szakképzés tantargyi rendszerében.

4. Iparoktatas és szakoktatas, szakképzés

A hazai és eurdpai iparoktatds és szakoktatds kialakuldsa, torténetének vazlata. Az
iparrajziskoldk. A szakképzési intézményrendszer atalakulasa. A szakoktatd, a miiszaki €s
mérndktanar képzés fejlodéstorténete. Tantargy-, és tanszertorténeti kuriozumok.

5. Szakmodszertani informaciods rendszerek

A Internetes szakmai és szakmoddszertani informacios forrasok, szakfolyoiratok,
intézmények, szakkonyvtarak, szolgaltatasok, adatbazisok

II. MODUL: Folyamattervezés; kovetelmények, modszerek, taneszkozok, értékelési
rendszerek

6. Szaktudas és készségfejlesztés

Pedagogiai taxonomidk. A miiszaki rajz €s abrazolas, a gépelemek ¢€s gépszerkezettan, az
anyag- és gyartasismeret tantargyak keretében fejlesztendd fobb képességek és készségek. A
tudastipologia. Teljesitménycélok megfogalmazasa, operacionalizalas.

7. A tanitas-tanulas folyamatanak tervezése
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A tanitas-tanulds folyamata, tervezése. Bevalt modszerek és eszkozok. Szemléltetés és
demonstracio. Az elméleti ¢és a gyakorlati képzés. A tuddsmérés ¢és értékelés.
Tematikustervezés, oravazlat és tesztkészités.

8. Hagyomanyos ¢és elektronikus taneszk6zok

A hagyomanyos és elektronikus tankonyvek és taneszkozok fajtai, elemzési és értékelési
kritériumai. A programozott, szamitogéppel segitett tanulds és a multimédia jelentésége a
szaktargyak szempontjabol. Az IKT, az e-, és m-learning. A taneszkozvalaszték attekintése.

9. CAD/ICAM & ICT

A szamitogépes tervezd, rajzold és szimuldciés programok. A manualis €s szamitogépi
rajzolas eszkozei, és ezek alkalmazasdhoz kapcsolodd készségek fejlesztése. A CAD
rendszerek. Modellezés.

III. MODUL: A miiszaki rajz, gépelemek, anyag- és gyartasismeret tantargyak tanitasi
mintai

10. Miszaki rajz és abrazolas

Miiszaki rajz. A rajztudds, mint az altalinos és szakmai miiveltség része. Abrazold
geometria, miiszaki rajz, szakrajz, géprajz. Vetiileti és metszeti rajz. Az abrazolasi modok
kialakulasa és fejlodése, vizualizacio.

11. Gépszerkezettani jellegli tantargyak

Gépelemek. Gépszerkezettani jellegli tantargyak a szakképzésben. A gépszerkezeteket
bemutatd abratartalmak tanuldsdnak altalanos szempontjai. Az éabrak reprodukcidja és
rekonstrukcidja. A méretezési €s kivalasztasi feladatok tanitasanak kovetelményei és
modszerei. A konstruald képesség fejlesztése.

12. Anyagismeret és gyartastechnologia

Az anyagismereti €s gyartastechnoldgiai tantargyak tanitas-tanuldsi sajatossagai, az ipari
anyagok, technoldgiak sokfélesége. A technoldgiai folyamatok leirdsa, szemléltetése, kozvetlen
¢s multimédias bemutatisa. Az anyagvizsgalatok témakor modszertani feldolgozasa. Irdnyitott
tapasztalatszerzés, lizemlatogatas, muzeumpedagogiai lehetdségek.

A kurzus végére a hallgatoknak nem csak ismerniiik kell a legujabb elméleteket, modelleket,
eszkozoket és modszereket, hanem képesnek kell lenniiik azok kritikai értékelésre, és jovobeli
hatékonysdganak prognosztizalasara is. Elvards, hogy a gépészmérndki képzettségére,
pedagogiai-pszichologiai alapismereteire, és a tandri hivatastudatara épitve, a hallgato sajatitsa
el:

egyrészt az iskolarendszerti és iskolarendszeren kiviili szakképzésben, a miiszaki rajz és
abrazolas, a gépelemek és gépszerkezettan, az anyag- €s gyartasismeret tantargyak tanitdsanak
megtervezéséhez és megvaldsitdsdhoz kelld, elméleti szakmodszertani tudést és gyakorlati
készségeket,

masrészt a korszeri miiszaki-technikai szakismeretek és készségek megtanitasahoz
sziikséges hatékony mddszereket, stratégiakat, taneszkozoket, azok biztos alkalmazasat, ill. a
média kivalasztas kritériumait, kiilonds tekintettel az 0j informécios és kommunikacios
technologiak lehetdségeire. A kapcsolodd feladatok a kovetkezd kompetencidk kialakitasat
célozzak:

Tudas
— apedagogia, az oktataselmélet és technologia, €és a szakmodszertan definidlasa

— aNAT és a hatalyos szakképzési kerettantervek tartalmi és funkcionalis jellemzése

— az OKJ gépészeti szakteriiletének szakmai, specidlis képzesek attekintése

— arendszerszemléletli oktatasfejlesztési modell interpretalasa

— a human teljesitménytechnologia, és az IKT fogalmanak kifejtése

— amiszaki rajz és a gépelemek tantargy keretében fejlesztendd fobb készségek leirasa
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— az anyag- ¢és gyartasismeret tantargy keretében tanitott fobb témakorok felsorolésa

— apedagogiai taxondmidk és a szakmai kdvetelményszintek értelmezése

— amodszer és stratégia megkiilonboztetése, a modszerek megnevezése €s jellemzése

— ataneszkozok osztalyozasa, elemzési és értékelési kritériumok

— az ipar-, és szakoktatas torténeti allomasainak, neves személyiségeinek azonositasa

Attitiidok, nézetek

— aziparoktatds és a szakoktatas torténeti megkozelitésének értékelése

—  kozosségi, tapasztalati és internetes forrasokra alapozott tanulas értékeinek elfogadasa

— avirtualis tanulési kdrnyezetben zajlo e-tanulas kovetkezményeinek elfogadasa

— igény a sajat pedagdgiai potencialjanak megismerésére, megértésére €s fejlesztésére

—  készenlét és érdeklddés 1) modellek, moédszerek és kompetencidk befogadasara

Képességek

— tematikus terv és tanmenetkészités, Oravazlatiras, feladat és tesztszerkesztés

— hagyomanyos és digitalis tankonyvek, taneszk6z rendszerek onallo értékelése

— szaktargyi multimédia tananyagok, szemléltetd eszk6zok készitése, adaptacioja

— miszaki rajz, gépelemek, anyag- és gyartdsismeret 6rdk eredményes megtartdsa

— atanuldk egyéni, és csoportmunkajanak iranyitasa, teljesitményének értékelése

—  szamitogépes tervezd, rajzolo és szimulacidos CAD programok hasznalata

A kurzus elkésziilt, de kiprobaldsa még nem tortént meg. Szivesen ajanljuk a
mérndktanarokat képzd egyetemeknek, minden tapasztalat, vélemény hasznunkra valik.
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ERP OKTATASI MODELL E-LEARNING TANANYAGOKKAL

Az online oktatds folyamatosan novekvo felhasznélésa azt jelenti, hogy a didkok szamara a
hagyomanyos, személyes szemléletli eszkozoket a virtudlis osztalyteremben ki kell terjeszteni.
Kifejlesztett ERP e-Learning modellek Osszegylijthet6k a szakirodalomban, bar a nyilt
irodalomban csak kevés ERP e-learning modell 1étezik.

A véllalatok az ERP-re tdmaszkodva kezelik, rendezik és elemzik az adatokat. Megfigyelik
a megrendeléseket, szamoljak a koltséglapjait és gondoskodnak a CRM-r6l. Az ERP-
alkalmazasok folyamatosan 6sszekapcsoljak az alkalmazottakat, és biztositjdk, hogy minden
részleg hozzaférhessen az altaluk sziikséges informaciokhoz. Az alkalmazottaknak azonban
hatékony ERP online képzésre van sziikségiik ahhoz, hogy felhasznalhassak ezt a szoftvert, és
adatokat gytjtsenek.

Bevezetés

Az ERP rendszerek hasznalatanak alapjait a hatvanas években helyezték le. Ebben az iddben
els6sorban a készletkezelés volt eldtérben. A vallalatok dontése alapjan kezdték le a
szamitogépes rendszerek haszndlatat. Az informacios technoldgidk fejlédésnek hatdsara a
készletkezelés, a gyartasi anyagsziikséglet tervezés (MRP), illetve a termelési erdforras-
tervezés (MRP II) atkeriilt a szamitogépekre. Az 1990-es években a vallalatok elkezdték
hasznalni a véllalati er6forras-tervezd rendszereket, igy az MRP és MRP II rendszerek
kombinaciojaként 1étrejové ERP rendszerek egyre inkabb elterjedtek.

Napjaink gyors gazdasagi dontéseinek meghozatalahoz egyre tobb vallalat hasznal ERP
rendszert, amelyek a hatékonysagukkal, az iizleti folyamatok gyorsitdsaval bizonyitottdk
fontossagukat.

Az ERP rendszerek milkddtetéséhez elengedhetetlen az, hogy az alkalmazottak egyre
magasabb szintli képzését eldtérbe helyezziik €s az ilyen tipusu rendszerek haszndlatanak
oktatasat integraljuk a tantervekbe.

Masik oka az integracionak, hogy az ERP rendszerek forgalmazd cégek folyamatosan
fejlesztik eszkozeiket a vallalatok iizleti folyamatainak, igényeiknek megfeleléen. Ennek okan
a szakemberek folyamatos képzése is sziikségessé valik. Az egyetemi tantervekbe kiilonb6zo
modellek keriiltek integraldsra az elmult években.

Az Eszterhdzy Karoly Egyetem Gyongydsi Karoly Robert Campusan lassan hisz évvel
ezeldtt kezdddott el az a program, amelynek keretében a gazdasagtudomanyi és informatikai
képzésben részt vevd hallgatok az integralt vallalatiranyitasi rendszerek (ERP) kezelésében
szereznek jartassagot. Elmondhatjuk, hogy egyre jelentdsebb azoknak a vallalatoknak a szama,
ahol ilyen rendszert hasznalnak a belsé folyamatok Osszehangolasara, a vallalat miikodését
visszatiikrozé adatok elektronikus tarolasara, a vezetdi dontések tdmogatasara. Az 1. dbra az
EU kornyez6 orszagaiban mutatja a rendszerek elterjedtségét vallalati méretkategorianként.
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1. abra. ERP-t hasznalo vallalatok aranya az Eurdpai Unio kérnyezd orszagaiban vallalati
méretkategorianként 2015-ben
Forras: EUROSTAT adatok alapjan sajat szerkesztés

Jol lathatd, hogy a kis- és kozepes vallalati méretkategéridban Magyarorszagnak
meglehetésen nagy a lemaraddsa nem csak az EU-s atlagtol, hanem a kornyezé orszagok
adataitdl is. A nagyvallalati méretkategoridban is csupan Bulgariat és Romaniat elézziik meg.

ERP rendszerek jelentosége

Az ERP csupan egy eszkoz arra, hogy a vallalkozas miikodése biztositott legyen. A
bevezetés nem old meg szervezeti problémakat, ennek célja egy egységes informatikai rendszer
kialakitasa. Segitségével megsziinik a tobbszords adattarolas, automatizalasra keriil az adatok
tovabbitasa. A kozponti rendszerhez alrendszerek kapcsolodhatnak. A szinergia hatés
eredményeként a teljes rendszer hatékonyabban miikodik, mint a részegységek kiilon-kiilon.
,Egy olyan rendszerr6l van tehat szo, amely kiilsé és belsé forrasokbol képes adatokat
konvertalni informaciokka, képes kommunikalni, azaz: kozvetiteni funkcionalis dontési
pontokat, ahol id6hoz kotott, hatasos, felelds dontéseket kell hozniuk — tervezési, iranyitasi és
ellendrzesi célra.” (Lucey, 1989).

A tisztabb kép kialakitadsahoz nagyban hozzajarul a megfelelden kialakitott belsd ellendrzési
rendszer, amely a modern vallalatiranyitas egyik eszkdze arra vonatkozdan, hogy a vallalati
miikodésbdl eredd kockazat csokkenjen (Zordog et al. 2010). A vallalatmenedzsment
szempontjabol fontos, hogy 6sszhang alakuljon ki a stratégiai €s operativ célok kézott (Hagen
— Kondorosiné, 2009).

A felmeriild koltségek meghatarozasa mellett a beruhdzas hatasa jelenik meg a dontést
befolyasold tényezoként, amely jelentds mértékben Osszefligg a megtériiléssel. A tipikus
megtériilési pontokat mutatja be a 2. abra.

Az abra tantsiaga szerint a beruhdzashoz kozvetlen és kozvetett elényok egyarant
kapcsolddnak. A kozvetlen eldnyok koziil a csokkend szakértdi igénnyel csak egyes teriiletek
esetében értek egyet. Példaul a partnerekkel, tligyfelekkel, vevokkel folytatott személyes
kommunikécion alapuld tevékenységek esetében ez nem feltétleniil valosul meg. A jol
paraméterezett pénziigyi modul haszndlataval viszont valoban kevesebb kontirozo konyveldre
van sziikség.
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« Erzékenység oo i * Az intellektualis toke
* Flexibilitas y kihasznaltsaga

Kozvetlen elonyok

2. abra. Az integracio megtériilési pontjai
Forras: Webmethods, 2005 alapjan sajat szerkesztés

Az iizleti ,,szekcioban” feltiintetett lehetdségek koziil a hatékonyabb és termeldképesebb
folyamatok esetében vannak fenntartasaim, ugyanis ezek nem feltétleniil csak a beruhazasnak
koszonhetoek, mivel egy ERP bevezetését megeldzi az lizleti folyamatok atgondolédsa. Ez a
bevezetés nélkiil is megvaldsulhat, és bizonyos szintli hatékonysag névekedés ebben az esetben
is tapasztalhatd. Jollehet az integralt rendszer automatizmusainak hasznalataval a hatékonysag
kiteljesedhet.

A vallalati szekcioban mar erésen szubjektiv hatdsok jelennek meg. Egyre tobbszor
talalkozunk azonban a vallalkozasok részérél a vevoi elégedettséget mérd kérddivekkel,
amelyek alkalmasak lehetnek az ERP rendszer bevezetésébdl szarmazd elégedettség
novekedésének kimutatasara.

Az ERP rendszer oktatasi modellje

A felsOoktatdsi intézmények gazdasdgtudomanyi képzési teriilet hallgatdinak
gyakorlatorientalt képzésében fontos szerepet kell betdlteni az informacié menedzsmentnek.
Az oktatasi modell segitségével egy modern, szdmos véllalat altal hasznalt ERP rendszer
miikodését ismerhetik meg. Napjaink nagyon fontos eréforrasaval — az informécioval —
tanulnak meg gazdalkodni, megismerik a gazdasagi folyamatokat, azok fazisait. Az 6sszeallitott
adatbazis, oktatasi anyag eldsegiti a rendszer- €s folyamatszemléleti gondolkoddsmod
kialakulésat.

A modell felépitését a 3. abra mutatja be.
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3. abra. Az oktatasi modell felépitése Forras: sajat szerkesztés

A modell alapjat egy ERP rendszer képezi, amely a kovetkezd teriiletek gazdasagi
folyamatait lefed6 modulpalettat tartalmazza:

Ertékesités. Lechetdvé teszi az tizleti (vevsi) kapesolatok és értékesitett termékek
attekintését, tdmogatja a gyors szamlalekérdezést, valamint a kdvetkezd tevékenységeket
foglalja magaba:

Beszerzés. Az ajanlatkérések Osszehasonlitasaval tamogatja a beszerzési dontések
meghozatalat. Magéba foglalja:

Eszkozgazdalkodas. Rogziti a vallalat targyi eszkdzeinek informacidit (beszerzéshez,
értékcsokkenéshez kapcsolodod adatokat), kezeli kiilonbozd értékcsokkenési leirasi modokat.
Integracio a konyvelési modullal.

Projektmenedzsment. Eldsegiti a hosszu tavl, meghatarozott célu, nagy komplexitasu
projektek tervezését. Lehetové teszi a projekt ideje alatt a terv-tény Osszehasonlitast,
monitorozast.

Gyartas. Segiti megszervezni a vallalkozas termékeinek legyartasat. Tamogatja a
sorozatgyartast, kissorozatgyartast, a vevoi igényeket kielégitd gyartast. Magaba foglalja:

Logisztika. Lehet6vé teszi a megrendelés folyamatanak nyomon kovetését (e-logisztika),
informélja a megrendelét az aktudlis megrendeléseikrdl, hozzaférhetové teszi a régi
megrendelések adatait.

Dokumentummenedzsment. Hagyomanyos és elektronikus iratok érkeztetésének,
iktatdsanak, archivalasanak, visszakeresésének tamogatasa, integracié az ERP modulokkal.

Integralt pénziigy, szamvitel az alabbiakban felsorolt feladatok elvégzésére nyujtanak
lehetdséget:

Controlling (tervezés, elemzés). Segitséget nyujt a pénziigyi év gazdasagi folyamatainak
megtervezeésében, lehetove teszi az ellendrzést. Fontosabb gazdasagi mutatokon keresztiil segit
nyomon kdvetni a vallalat miikodését. Multbeli adatok felhasznalasaval eldsegiti a kovetkezd
pénziigyi év mérleg és eredményszamlak forgalménak tervezését.

Menedzsment informaciok, dontésel6készités. Real-time informaciok a vallalat pénziigyi,
vagyoni, jovedelmezdségi, likviditasi helyzetérol.

Raktarozas. ElOsegiti a raktarkészlet attekinthetOségét, a raktarkészlet valtozasa
kapcsolddik a beszerzés illetve értékesités modul tranzakcidihoz. Lehetdséget nyujt:

Az oktatasi modell kovetkezd szintjét az ERP rendszer adatbazisa adja, amely 0t
kiilonbozo tevékenységi kort vallalkozas torzs-, illetve tranzakcios adatait tartalmazza:

A tevékenységi korok meghatarozasanal igyekeztem figyelembe venni, hogy melyek azok a
tertiletek, ahol elterjedt a vallalatiranyitasi rendszerek hasznélata, illetve, amely teriileteken
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tevékenykedd vallalatokndl helyezkednek el ,,eldszeretettel” a gazdasagtudomanyok képzési
tertiletrol kikeriilé hallgatok.

Az adatbazisok a vallalatok harom éves gazdasagi adatait tartalmazzak, lehetové téve ezzel
az elemzések, tervek elkészitését, vezetéi informaciok kimutatdsok, listak, jelentések
formajaban torténd megjelenitését, elemzését Ezekre a vallalatonként kialakitott adatbazisokra
¢épiil az oktatasi anyag, amely a kovetkezo elemeket tartalmazza:

— a gazdasagi szitudciot leir6 esettanulmany,

— hasznalati utmutato, oktatasi segédanyag,

— e-learning segédanyag.

Az esettanulmanyok vallalati 4gazatonként tartalmazzak az adott teriileten tevékenykedo
vallalat gazdasagi folyamataihoz kapcsolodo, jellemzd, gyakran eléforduld szituacidkat leird
helyzetleirast.

Az esettanulmany tartalmazza:

— aszituacid pontos leirasat,

— a feladat megoldasahoz sziikséges segédanyagok elérési helyét,

— aszituacidhoz kapcsolodo ellendrzo kérdéseket.

Az esettanulmanyokban meghatarozasra keriil, hogy a feladatok melyik vallalat
adatbazisdnak segitségével oldhatéak meg.

Az esettanulmanyok nem csupan az adatok rogzitésére helyezik a hangsulyt, sokkal inkabb
a rogzitett adatokbol torténd informdéciok eldallitdsdra, dontés eldkészitésére, probléma
megoldéasara. Az esettanulmanyok végén tobb, megoldasra vard feladat talalhatd, amelyek
harom kiilonb6z6 nehézségi fokozatba sorolhatoak. Segitségiikkel az ERP hasznalata — akar
egy esettanulmanyon beliil is — tobb kiilonboz0 tantargy gyakorlati oktatasaba is integralhato.

Az oktatési segédanyag kovetkezd eleme a hasznalati itmutaté, amelyben megtalalhato a
hallgato1 kézikonyv, és a tanari itmutatd. Modulonként tartalmazza a rendszer hasznalataval
kapcsolatos tudnivalokat. A dokumentumok segitenek a hallgatoknak és oktatoknak a modell
hasznalatanak elsajatitdsaban. Az oktatasi segédanyag az ERP rendszer teljes kori
képernydképekkel, magyarazatokkal.

Az vallalatiranyitasi rendszerek oktatasaban fontos szerepet kapnak azok a megoldasok — e-
learning megoldasok —, amelyek segitségével nem iskolai keretek kozt — elsGsorban otthon —
oldhatjak meg a feladatokat a hallgatok. Az esettanulmanyokban megfogalmazott gazdasagi
helyzeteket a hallgatok a tananyag és a képernydképek segitségével interaktiv modon tudjak
kdvetni, a feladatokat meg tudjak oldani. A modellben a rendszer hasznalatanak elsajatitasahoz
interaktiv videok allnak a hallgatdk rendelkezésére. A videdkon hadrom féle modon kdvethetik
nyomon egy-egy feladat megoldasanak lépéseit. Egyrészt folyamatosan, megszakitasok nélkiili,
masrészt minden 1épésnél megszakitott vided segitségével. A harmadik lehetéség a tényleges
interaktiv feladatmegoldds, amikor a létrehozott videdban elhelyezett utasitdsoknak
megfelelden kell a hallgatonak a megfeleld helyre kattintva, a megfelel6 mezdbe adatot beirva
eljutni a feladat megoldasahoz. Ezzel lehetdvé valik a tanoran kiviil torténd feladatmegoldas,
illetve a rendszer hasznalatanak gyakorlasa.

Az ERP rendszer oktatasanak beépitése, képességek fejlesztése

A rendszerek nagyon fontos jellemz6je, hogy ugynevezett modulokbdl épiilnek fel, aminek
eredményeként akar a teljes vallalati strukttrat képesek lefedni. Ennek hatasara megsziinnek az
ugynevezett szoftverszigetek, amelyek nagy hatranya, hogy a kiilonb6z6 szervezeti egységek
altal rogzitett adatok mdas szervezeti egységek nyilvantartasaiban csak kiilonbozo
Htrikkozések”, ismételt rogzités altal keriilhetnek be. A modularis felépitésnek mésik fontos
elénye, hogy lehetové valik a rendszerek modulonként torténé bevezetése. Ezt a tulajdonsagot
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hasznaltuk ki, amikor elkezdtiik a vallalatiranyitasi rendszerek gyakorlatorientalt oktatasat. A
kovetkezd ténybdl indultunk ki: mivel egy ilyen rendszer képes valamennyi — a vallalat
miikddéséhez kapcsolodd — folyamatot kezelni, a legkiilonfélébb tantargy keretében nyilik
lehetdség egy-egy funkcid bemutatasara. Az eldzetes tervek szerint ezek a kovetkezok voltak:

— Controlling

— e- Business

—  Folyamatmenedzsment

— Logisztika

—  Projektmenedzsment

—  Stratégiai és lizleti tervezés

— Villalatgazdasagtan

— Vallalati informéacios rendszerek

— Villalati pénziigyek

—  Vezet6i szamvitel

Az elmult években tobb ezer hallgatd ismerkedett meg legalabb egy szemeszteren keresztiil
az ERP rendszerek hasznalataval. Koziiliik voltak, akik tovabbi szemesztereken at a fenti
kurzusokon hasznaltdk ki az ERP azon tulajdonsagéat, hogy a legkiilonfélébb gazdasagi
folyamatokat modellezik, igy a kurzus egy-egy témakdrének feldolgozéasakor segitségiil tudtak
hivni.

Az elsddleges cél az oktatasi tematika kialakitdsaval, hogy ne csak az informécio el6allitasat,
Osszegyljtését szemléltessiik, hanem azt is, hogyan lesz az egyszerl papir alapu adathordozon
rogzitett adatbol elektronikus adat, majd pedig jelentés. Az oktatdsban alkalmazott programok
jol szemléltetik a rendszerek kovetkez6 tulajdonsagait:

— Folyamatszemléletiiség

—  Modularis felépités

— Standardizalhatosag

Az ERP rendszerben vald6 munkadhoz egy altalunk kialakit oktatasi modell és az ERP
hasznalatat segitd esettanulmany csomag, vided anyag illetve vallalati adatbazis nyujt
segitséget. Az alabbi felsorolas bemutatja, hogy milyen szituacidkba kell a hallgatoknak
beleképzelni magukat egy-egy feladat végrehajtasa soran:

ABC analizis Ajanlat — 6nkoltség Ajanlat — szamla
BGC matrix Beruhazas Beszallitoi verseny
Beszerzés — diszpozicid Boltnyitas Csomagolé anyag
Egyedi igények Felkésziilés autdipari Hitelkérelem
beszallitashoz
Id6beli elhatarolas Ingatlan — beruhazas Javitasi megbizas
Kampdnytervezés — reklam Kapacitas — fedezetszamitas Készletgazdalkodds — minimum
készlet
Koltségszamitas Koltségszamitas — készlet Likviditas — fizetési magatartas
Pénzligyi diagnozis Pénzligyi mutatok Teljesitménybér
Uj technolégia Uj termék projekt

Az esettanulményok végén kiilonb6zd nehézségi foku kérdésekre kell valaszolni a
hallgatoknak. A feladatok megoldasahoz sziikséges segédanyagokat leirds és vided anyag
formajaban otthonrdl is elérhetd portalon talaljadk meg.

A 4. 4bra a portal latogatottsdgat mutatja.
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Portal latogatottsaganak goszla Hallgatéi aktivitas alakuldsa a portalon
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Id6t szantak a feladatok megoldaséra, illetve a szorgalmi iddszakban szinte folyamatos volt
a portal hasznalata. Az is jol lathatd, hogy els6sorban az esettanulmanyokat tartalmazo
oldalakat latogattdk leggyakrabban, illetve, a vendéglatdshoz, pénziigyekhez, gyartashoz
kapcsolodo segédanyagokat vették igénybe.

Oktatasi tapasztalat, vélemények

Az eltelt évek alatt folyamatos a kapcsolat az oktatott programokat szallito cégekkel,
tapasztalatainkat kivancsian fogadjak. Elmondhato, hogy sikeriilt megtaldlni azokat a
leglényegesebb teriileteket a rendszerek oktatdsaban, amelyek ismeretének birtokdban szivesen
fogadjak végzett hallgatdinkat az allasinterjukon. Igényként jelent meg a munkaadok részérdl,
hogy az altalanos ismereteken til szivesen vennék, ha egy konkrét szakteriiletet, modult
nagyobb részletességgel mutatnank be. Itt elsdsorban a logisztikai folyamatok és az ehhez
kapcsolodd modul hasznalatanak elsajatitasa valamint a informatika teriiletén a programozasi
feladatok ellatasa fogalmazodott meg.

A munkaadok mellett a hallgatok véleményére is kivancsi voltam az ERP rendszerek
oktatasanak hasznossagaval kapcsolatban. A véleményeket mutatja az 5. abra.
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5. abra. Hallgatoi vélemények a vallalati informacios rendszerekrol
Forras: sajat szerkesztés

Az abrarol leolvashatd, hogy a hallgatok kozel 90 %-at érdekli az ERP miikodése, és
kortilbeliill 60 %-ban valdsziniisitik legalabb kozepes mértékben, hogy a késébbiekben is
sziikségiik lesz az elsajatitott ismeretekre. A megkérdezettek majdnem 70 %-a tovéabbi
képzésben is szivesen részt venne. Az 1. és 2. tablazat a fenti kérdések tovabbi Osszefliggéseit
mutatja.

1. tablazat. Az informacios rendszerek irant érdekloddk tanfolyamon valo részvételi hajlandosdaga
Forrds: sajat szamitds

Ha lenne ra lehet8sége részt venne-e
Valaszok akkreditalt tovabbképzésben?

Igen Nem Végosszeg

Erdeklik- Igen 72% 28% 100%

e Ontaz ERP Nem 50% 50% 100%
rendszerek,

azok Végosszeg 69% 31% 100%
mikodése?

A felmérés alapjan jol lathato, hogy az érdeklddd hallgatok majdnem haromnegyede lenne
hajland6 elmélyiteni ismereteit tovabbképzés keretében. Az 1. tablazatbol az is leolvashato,
hogy a nem érdeklddd hallgatok fele szintén részt venne tovabbi tanfolyamon, ha erre
lehetdsége nyilna. Ennek okat mutatja a 2. tablazat.
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2. tablazat. Az informdcios rendszerek irant érdeklodok véleménye a jovire vonatkozoan
Forrads: sajat szamitas

Elképzelhet6nek tartja-e, hogy olyan
munkakorben dolgozzon, ahol sziikséges lesz egy
ERP rendszer hasznalatanak ismerete?
N Biztosan
Kozepe
. nem
Valaszok Nalgy?n” mérték Ml‘nlmal dolgozo -
valdszind s isa m Végossz
nek , .| valoszin | informa eg
valészi |, .,
tartom N lsége cios
. rendszer
(isége
rel
Erdeklik-e Igen 28% 42% 30% 0% 100%
Ont az Nem 0% 0% 83% 17% 100%
ERP
rendszere Véebss
k, azok & 24% | 37%| 37% 2% 100%
P zeg
mikodése
?

Megallapithatd, hogy az ERP rendszerek irant nem érdekl6dok is — minimalisan ugyan, (83
%) — valoszintsitik, hogy a jovoben sziikségiik lehet a megtanultakra. Ennek is kdszonhet6 az
akkreditalt tanfolyamon részt venni kivankozok magas aranya, hiszen tovabbi gyakorlatot
szerezhetnek az integralt rendszerek kezelésével kapcsolatban.

Osszefoglalasként a kovetkezé megallapitasokra jutottam:

A gyakorlatorientalt oktatas eldtérbe helyezése j6 dontésnek bizonyult, mert a hallgatok
maguk is érzik az ERP rendszerek fontossagat.

A kialakitott vallalati adatbazis struktira eldsegiti, hogy hallgat6é a feladatokat végre
tudjék hajtani.

Az egyedi kodstruktira hasznalataval a hallgatok tevékenysége folyamatosan nyomon
kovethetd az integralt rendszeren beliil is.

A létrehozott oktatasi forma ¢és tematika alkalmazhatdo az alap és felsdoktatési
szakképzésben, a felndttképzésben egyarant.

Mindamellett, hogy a hallgatok elsajatitjadk az ERP rendszerek kezelésének lépéseit,
fontos hangsulyozni, hogy a vallalatoknal alkalmazott rendszerek jollehet eltérnek a
megismerttdl, de az alapvetd folyamatok a gyakorlatban sem miikddnek masként.

A tovabbiakban van még lehetdség a fejlddésre, amit ujabb kurzusok, €s gazdasagi teriiletek
ERP oktatasaba vald bevonasaban latok.
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INNOVACIOK AZ ALTALANOS ISKOLAI OLVASAS-FEJLESZTESBEN

Abszrakt

Az utdbbi években kiértékelt olvasaskutatasi vizsgalatok szerint az ,,Olvasoék Birodalma”
egyre szikiil. Bar, bizonyos értelemben, a korabbinal joval tobbet olvasunk, hiszen sok ,,trendi”
tevékenység (internetezés, csetelés, sms-ezés) jar olvasassal. De mégis, hogyan hozhatnank
vissza az olvasds ¢lvezetét a mai megvaltozott technikai koriilmények kozott? Eldadasomban a
digitalis torténetmesélés alkalmazasanak egy kivalo eszkozét, a Lego Story Starter metodikai
lehetdségeit szeretném bemutatni, hogyan fejleszthetd az eszkoz segitségével az iras, beszéd, a
szOovegeértés, az analitikus gondolkodas ¢és a digitalis készségek egy idoben. A tovabbiakban
bemutatom az eszkdzhdz kapesolodd mobil alkalmazasokban (Story Visualiser, Lego Movie)
rejlo pedagdgiai lehetdségeket.

Miért nem szeretiink olvasni?

Erre a kérdésre altaldban az a valasz, hogy ez nem igaz, ennek ellenére, ha megnézziik az
OSZK kutatasi eredményeit egyértelmiien latszik a trend.

1. tablazat Az olvasasi trendek valtozasa 1964-2010 kozott

Egyet sem olvasott az 41 38 52 60 50
utébbi 12 hénapban

1-3 kényvet olvasott az 36 22 23 8 10
utébbi 12 hénapban

Legaldbb egyet 23 13 16 20
negyedévenként

Havonta legaldbb egyet 30 17 16 12 19
olvasott

Annak szambavételekor, hogy miért valnak napjainkban egyre kevesebben olvasova, nem
elegendd a szamitogépet okolnunk, hiszen az olvasaskutatasok tiikrében az is latszik, hogy az
interneten tulajdonképpen ugyanaz a réteg olvas, mint egyébként. Az informatikai eszkdzok
elterjedése vagy az internet lenne a hibas? Asztrondmiai képzavarral élve, egy atmeneti
allapotban vagyunk, ahol a Gutenberg és a Neumann galaxisok Osszeiitkozésének lehetiink
tani. Gondoljuk csak végig, ha tiz embert megkérdeziink, hogyan szeretnek jobban olvasni
nyomtatott vagy elektronikus forrasbol, kilencen biztosan a nyomtatott format jelolik meg.
Ezutan, ha feltessziik az jabb kérdést, hogy egy atlagos napon melyik forrasbol olvasnak
tobbet akkor deriil ki, hogy az olvasott szovegeket nagyrészt, elektronikus formdban olvastak.
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Ugy gondolom, hogy nem az informatikai eszkozok 1étében keresendd hat a probléma
gyoOkere, sokkal inkabb az (irodalom)olvasas élvezetéhez sziikséges attitidok és képességek
motivaciok hidnyaban, illetve sokszor a felkinalt szovegek korszertitlen voltaban.

Megoldasként az sem jo, ha az elektronikus szovegek olvasasatol elzarkozunk, vagy nem
hasznaljuk az ebben rejld lehetdségeket, hiszen rengeteg olyan forma jelent meg az elektronikus
publikalas terén, amely ma mar a kultarank szerves része. Gondoljunk csak az elektronikus
blogra, mint mifajra, vagy a kdzosségi oldalalak lehetdségeire.

Erdemes nyitottnak lenniink, és a technologidban megtalalni azokat a lehetéségeket,
amelyek segitenek visszaadni az olvasds Oromét. Miért nem hasznaljuk ki azokat a
lehetéségeket, amelyeket az utobbi évek fejlesztései hoztak 1étre, amelyekkel élményszeriibbé
tehetd az olvasas? Miért ne lehetne a gyermek is részese a sztorinak ¢és a torténet
feldolgozasanak, miért ne medializalhatna a gyermek a sajat torténetét? Nézziik meg, hogy
milyen mddszerek kindlkoznak.

Digitalis torténetmesélés

A digitalis torténetmesélés egy innovativ, tevékenységkozpontu tanuldsszervezési eljaras,
egy modszer, amely segit a tanuloknak egy mesét, irodalmi miivet a sajat gondolatmenete
alapjan értelmezni, 1étrehozva a sajat torténetét, azt szavakba Onteni, dramatizalni és fényképek
segitségével masok szamadra is elmesélni.

A modszer elsdsorban altalanos iskolaban alkalmazhato, de kozépiskolas korban is része
lehet a pedagdgiai modszereknek.

A modszer 0sszekapcsolhat6 digitalis eszk6zok hasznalataval, példaul tabletekkel, amelyek
segitségével tobbféle kimenet johet 1étre, példaul késziilhet képregény, video.

A modszer lehetdve teszi, hogy a tanuldk egy 2-3 perces digitalis torténetben megjelenitsék
egyéni tapasztalataikat, reflektaljanak kornyezetiikk élményeire, vagy éppen bemutassdk egy
adott tantarggyal kapcsolatos 1) felfedezéseiket. A szoveget Ok irjak, és digitalis eszkdzok
segitségével maguk szerkesztik alloképeiket, narraciojukat, videdjukat.

A folyamat soran egyéni gondolkodasra és kooperativ csoportmunkéra egyarant alkalmuk
adodik. Alkoté munkajukat tanaruk facilitalo tevékenysége segiti. Pedagdgiai céltol fliggden a
digitalis torténetmesélés felhasznalhato, egyéni élettorténetek, identitastorténetek felszinre
hozasara, vagy tantargyi tartalmak megismerésére, feldolgozasara, beépitésére.

Mire hasznalhato?

A digitélis torténetmesélés lehetdséget ad a résztvevOknek, hogy jobban megismerjék
onmagukat, mas oldalukrol pedig egymast is.

— Fejleszti a kreativitast és az Onkifejezést.

— Lehetdséget ad a differencidlt csoportmunkara.

A LEGO Story Starter mdodszertani lehetdségei

A digitalis torténetmesélés modszer lehetdségeit a LEGO cég felismerve, elkészitette a Story
Starter nevili csomagot, amely a digitalis torténetmesélést kiegészitheti egy kreativ tanulasi
eszkozzel, a szovegértés, digitalis torténetmesélés céljainak megvalositasahoz. Természetesen
fontos, hogy a LEGO csomag az adott orszag mese ¢és mondavilagahoz alkalmazkodjon, erre
Magyarorszagon is lehetdség van.

A LEGO a kovetkez6 kompetenciadk fejlesztésére ajanlja a modszert kiegészitd készletét:

—  beszéd és kommunikacios készség fejlesztése;

— segiti az irés, olvasas készségének fejlesztését;

—  segiti a szovegértést (irott hallott forméban);

— segit feldolgozni, Gjraértelmezni egy torténetet;

— fejleszti az analitikus gondolkodast (sztori, karakterek jelleme, helyszinek);
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— fejleszti a digitalis, prezentacios készségeket €s a kreativitast;
—  egyittmi{ikodési képesség fejlesztése (csapat- és differencialt munka).

Széveghallgatas

Csoportos
Beszéd megheszélés
készség és interakciok

Beszéd és
szoveghallgatas

Vazlat STO RY Szbvegértés
STARTER

iras Olvasas

Irodalomi
szempontok

Tervezés és
kidolgozas

- Tartalom
Nyelvi sitruktira  (sz6veg analizis)

1. dbra A LEGO Story Starter didaktikai koncepcidja

A kidolgozott modszertan hozzd van igazitva az adott orszdg tanterve szerinti
kompetencidkhoz és azokhoz a mesékhez, amelyek az adott orszagban javasoltak.

Fontos, hogy a mddszert fokozatosan felépitve, az életkori sajatossagokat figyelembe véve,
fokozatosan nehezitve vezessiik be.
A torténetek feldolgozdsa ennek megfeleléen harom — fokozatosan nehezed6 — kategdridba van

sorolva:

1.

2.

3.

Az els6 also tagozatosoknak ajanlott, egy egyszer(i (day-to day) kategoria, ahol a
gyermekek a mindennapi €letiik aktualis eseményeit jatszhatjak el.

A masodik egy mesélos torténetépité kategoria (building and telling stories), mar
inkabb a fels6 tagozatban lehet hatasos. Ezen a szinten a gyermekek megtanuljak a
torténet dramatizalasanak alapjait, a kulcsjelenetek fontossagat, a torténet
szerkezetének felépitését. Bevezetés — Konfliktus (csucspont) — Megoldas

A harmadik szint egy halado, térténetanalizalo és ujradramatizal6 kategoria (retelling
and analysing stories). Ezen a szinten a gyermekek mar jartasak a kiilonbozo
miifajokban, képesek egy torténetet elemezni, Ujradramatizélni, a cselekmény egyes
elmeit (szereplok, karakterek, hangulat) megvaltoztatni. Ez a szint fels6 tagozatban,
illetve kozépiskolasok korében alkalmazhato.

A LEGO-val tamogatott digitalis torténetmesélés foglalkozasok alapvetd kovetelménye,
hogy minden tevékenység a kreativitasra és az Otletek megvalositasara épiil. Egy foglakozas a
kovetkez6 modon épiilhet fel.

1.

2.

3.

A torténet megismerése, (szereplok, helyszin, kor, f6bb események meghatarozasa.
Modszer: k6z0s megbeszélés)

A storyboard elkészitése a torténet dramatizaldsa a jelenetek Osszedllitasa eldszor
fejben, rajzban.

A jelenetek Osszedllitisa LEGO-val (karaktekek, helyszinek, parbeszédek)
onreflexiv modon.
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4. Megbeszélés ¢s dokumentalds. A tanulok bemutatjak és egymassal megvitatjak az
elkészitett jeleneteket. Modosithatnak egy jelenet beallitasdn, a torténet
forgatokdnyvén, lehet ,,6tletelni” a torténet alternativ befejezésén, folytatasan.

5. A torténet rogzitése a StoryVisualizer, vagy a LEGO movie programmal, majd ,,m”
eldadasa és megosztasa, a tobbiekkel.

A modszer hasznalataval korosztalyonként a kovetkezo fejlesztési célok valdsithatok meg:

2. tablazat. Fejlesztési célok és varhato eredmények a digitalis torténetmesélés alkalmazasaval

Nyelvi, logikai
Alsé tagozat  szévegalkotasi képességek
és szokincs fejlesztése

Nyelvi logika fejlédik,
motorikus készségek fejlédése

Szovegértés, ondllé Esztétikai mivészeti
Felsé Tagozat szévegalkotds, kompetencia, kreativitds
lényegkiemelés fejlesztése
Kritikai, analitikus

Médi : GF ..’f I .’
eaida, murdji, rormanyeilvi gondolkodds .

v . d fikai készséaek
KozepISkOIG rama I,GI 'eszsege absztrakciés készségek
fejlesztése o
fejlddése
Osszefoglalas

A digitalis torténetmesélés modszere LEGO-val kiegészitve, még 1) mddszernek tekinthetd
a magyar iskoldkban. Tovabbi kihivasokat jelent a digitalis eszkozok (mobil telefonok,
tabletek) bevonédsa a tanulasi folyamatba, hiszen képregényeket, videokat készithetnek a
didkok, akar a sajat mobil eszkdzeiken. Ellenben pont ezeknek az eszkdzoknek a tudatos, a
tanulds szempontjabol konstruktiv bevondsa a tanuldsi folyamatba segitheti a tanarok
szemléletvaltasat és a didkok médiatudatossagat és digitalis kompetenciaik fejlodését.
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A TORTENELMI KRITIKAI GONDOLKODAS KOGNITIV ELEMEINEK
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Bevezetés

A kutatds a konferencia témakorei koziil ,,A digitalis taneszkoz-fejlesztési modellek ¢€s
bevalasvizsgalatok a kozoktatdsban” témakdrbe illeszkedik. A tanuldk személyiségének
fejlesztését kivanom tamogatni tantargy-pedagdgiai kutatassal. A fejlesztés alapi vizsgalat
része egy atfogobb kutatdsi témanak: A torténelmi kritikai gondolkodas kognitiv elemeinek
fejlesztési, mérési lehetdségei 11. évfolyamos gimnaziumi tanulok korében web 2.0 tanulasi
kornyezetben.

Kutatasi problémak a konferencia témajahoz kapcsoléddan: Hogyan értelmezhetd a kritikai
gondolkodas a torténelem tantargyban elektronikus tanulasi kdrnyezetben? Meghatarozhat6-e
egyértelmiien a kritikai gondolkodas és digitalis kompetencia taxondmidja a torténelem
tantargyban?

Az elméleti keretek Osszefoglaldsa sziikséges a tevékenységek operacionalizacioja és
taxonomizacidja érdekében. A vizsgalati moédszerek kozil a feltardé kombinalt modellt
alkalmazom. A tanulmadny harom f6 részre fokuszal. Roviden Osszefoglalom a torténelmi
kritikai gondolkodas kognitiv elemeinek taxondémidjat a modositott Bloom-taxondémia
kétdimenzids modelljére tdmaszkodva (Anderson, Krathwohl 2001). A szakirodalom és eddigi
kutatasaim alapjan allithatd, hogy altalanos kognitiv képességek szituaciotol fliggd készlete a
kritikai gondolkodés. A nemzetk6zi szakirodalomban megjelend kritikai gondolkodas széles
korii feltarasat vallalta Molnar (2002), jabb szakirodalmi attekintést Lai (2011) készitett. Uj
megkozelitést jelent a Pearson-féle RED kritikai gondolkodas modell. Elder — Paul (2017),
Kovécs (2009) és Fabian (2014) kutatdsai bdvitik a kutatasi lehetdségeket, de ezekre az
Osszefoglalasban nem térek ki.

A kvalitativ tartalomelemzésem soran felderité moddszerrel vizsgaltam a kritikai
gondolkodésra vonatkozoan a gimnaziumi torténelem kerettantervekbdl (9-11. évfolyam)
leszlirhetd kovetkeztetéseket. Az eredményeket felhasznalva web 2.0-4s tanulasi kornyezetben
(Redmenta) az értelmezd képelemzés fejlesztési lehetdségeit mutatom be. A megkozelitésem
tehat torténelemmetodikai, azaz az elméleti ismeretekbdl indul ki, de féleg a praktikus iskolai
tanitasi gyakorlatra, folyamatra 6sszpontosit (Vajda, 2009).

A téma kapcsan vizsgaldédom torténelemdidaktikai és torténelemmetodikai szempontbol
Szabd — Kaposi (2017) Osszefoglaloja alapjan, de alapvetéen a képi forrasfeldolgozasra
koncentrdl a fejlesztés a kognitiv célok meghatarozasaval. Képnek tekintem a vizudlisan
feldolgozandd, a tanulot kodvaltasra késztetd forrasokat (pl. fénykép, festmény, karikatura,
folyamatébra, plakat, térkép, animéacio stb.).

Az elemzést mérés koveti az 1) tanévben, most a fejlesztési, tesztelési lehetdségek, a
probamérés egy részének bemutatdsa vallalhatd. A kutatas jelentdségét az adja, hogy ravilagit
az eszkoOzhasznalati tevékenység mellett a nevelési és tartalmi célok megvalositasdnak 21.
szazadi képességekkel torténd hatékony fejlesztésére a torténelem tantargyhoz kapcsolodoan.
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A kritikai gondolkodas kognitiv elemei’

A kritikai gondolkodas fogalmi leirasa az 1960-as években megtortént: Ennis (1992; idézi
Molnar, 2002) altal, e tanulmany keretei kozott roviden 0sszegzem az elméleti keretet. A
kritikai gondolkodas fogalmat kettds értelemben hasznaljak: a kutatok egy része onallo és
komplex kognitiv képességnek tekinti, masok megitélése szerint nem 6nalld képesség, hanem
»gondolati eszkoz”, amely segit abban, hogy egy adott szitudcidban hatasosan aktivaljuk és
alkalmazzuk a szlikséges kognitiv képességeinket.

Ennis (1962; idézi Molndr, 2002) a kritikai gondolkodast ésszerti és elmélyedé gondolkodasi
folyamatként jellemezte. A kovetkezOkben kettd értelmezést emelek ki a kritikai
gondolkodasrol Molnar (2002) kutatasaira tamaszkodva: Tervszerli, Oniranyitott dontést jelent,
mely magéba foglalja az interpretacidt, az analizist, az értékelést és a kovetkeztetést is. Olyan
kifinomult gondolkodas, amely kovetkezetes a sémak gyakorlati alkalmazasaban; ragaszkodik
a bizonyitékokhoz és a kovetkeztetések szigoru szabalyaihoz.

Bloom ¢és tarsai szdmara a kritikai gondolkodas egyet jelent az ,.értékeléssel”. Ez ndluk a
legfels6 fokozat az oktatas ,kognitiv céljainak” nevezett hat gondolkodasi készség koziil:
ismeret, felfogés, alkalmazas, elemzés, 6sszegzés €s értékelés. Bloom harom magasabb értelmi
muveleti szintet jelol meg: analizis, szintézis, értékelés. E szinten a tanitasi kontextusoktol
fliggetlenedve, az ¢élettapasztalat szintjére kellene emelkedniiik a tényeknek, fogalmaknak,
Osszefiiggéseknek.

A legbensé” kognitiv képességek ismérveit Paul (1995; idézi Molndr, 2002) tarta fel:
értelmezés (kategorizalas, dekodolas, jelentés tisztazasa); elemzés (Otletek alapos
feltérképezése, érvek, bizonyitékok azonositasa €s elemzése); értékelés (célok meghatarozasa,
érvek, bizonyitékok becslése); kovetkeztetés (bizonyitékok elemzd ,,megkérddjelezése”,
lehetséges kovetkeztetések, alternativak, kovetkeztetés levondsa); magyarazat (eredmények
megallapitasa, az eljarasok indoklasa, az érvek, bizonyitékok bemutatdsa); onszabalyozas
(alapos Onvizsgalat, onkorrekcio).

A torténelem témakdrben alkalmazhaté kritikai gondolkodas kognitiv eleminek
taxonomidjat a kovetkezOkben hatdroztam meg kordbbi kutatdsaim soran, amelyet a jelen
kutatas tovabb arnyal: érvelés; érveld szovegbol lényegkiemelés; kovetkeztetés forras (szoveges,
képi stb.) alapjan; forrasok (szoveges, képi stb.) kritikai elemzése; fogalom azonositdsa (képi
informacio, széveg alapjan); abra, szoveg, kép, tablazat, grafikon értelmezése; okok, célok
feltarasa.

Anderson-Krathwohl (2001) a tanulasi célkitlizések modellben atdolgoztak az eredeti Bloom
taxonomiat (Bloom & Krathwohl, 1956), amely Gjraértelmezi a kognitiv teriiletet a kognitiv
folyamatdimenzidk ¢és tudasdimenziok metszeteként. Az lowa State University egy
haromdimenziés abrazolast mutat be a kognitiv teriilet atdolgozott taxonémiajarol2. Ennek
rovid 6sszegzése: annak ellenére, hogy a kognitiv folyamat és tuddsdimenziokat hierarchikus
1épcsékként abrazoljak, a kiilonbségtétel a kategoriak kozott mégsem mindig egyértelmdl.
Példaul nem feltétleniil absztraktabb minden proceduralis tudds minden konceptualis tudasnal,
és egy célkitlizés, mely elemzést vagy értékelést tartalmaz nem minden esetben kevésbé
komplex egy célkitlizésnél, mely alkotast tartalmaz. Ennek ellenére altalanosan elfogadott,
hogy az alacsonyabb rendli gondolkodasi készségek ald vannak rendelve a magasabb rendii
gondolkodasi készségeknek, €és ezek alapjat is 6k biztositjak.

A tudésdimenzid négyféle tudastipust tartalmaz a konkréttdl az absztrakt felé sorolva: targyi
tudas, fogalmi tudas, eljarasszintli tudas, metakognitiv tudas (ezt a teriiletet nem részletezem).
A kognitiv folyamatdimenzi6 az egyre novekvo kognitiv komplexitasokat jeloli — alacsonyabb

! Ersek (2015) alapjan.
2 Az dsszefoglalo elérhetdsége: http://bit.ly/1pcPIBV (2017. 10. 01)
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rendli gondolkodasi készségektdl a magasabb rendii gondolkodasi készségekig. Anderson és
Krathwohl (2001) tizenkilenc kiilonb6z6 kognitiv folyamatot neveznek meg, amelyek a hat
kategoria tartalmat tisztazzak (1. tablazat). Egy tanulasi célkitlizés egy igét (egy cselekvést) és
egy targyat (altalaban fOnevet) tartalmaz. Az ige altalaban a szandékozott kognitiv folyamatra
(a vele asszocialt cselekvésekre) utal. A tanulasi célkitizések nem tanulasi cselekvések.
Hasznos lehet minden célkitlizés elé odagondolni, hogy ,,A tanulok képesek lesznek...”

A gimnaziumi kerettanterv kvalitativ tartalomelemzése

Felderitd modszerrel vizsgaltam a kritikai gondolkodasra vonatkozdéan a gimnaziumi
torténelmi kerettanterveket 9-11. évfolyamon (12. évfolyamon is, de az nem része a
tanulmanynak). E16szor 2013 decemberében a kdvetkezd fajlnév alatti tartalmat vizsgaltam az
OFI pedagogiai fejlesztojeként: 3.2.05 tort tars 9-12. Majd 2017 oktdberében az adott
dokumentumot Gjra megvizsgaltam (3.2.05_tort_tars_9-12 u). A célom a torténelmi kritikai
gondolkodas elemeinek, operatorainak feltarasa volt. 23 kiilonbozo tevékenységre utalo elemet
talaltam, amelybdl egyet két részre bontottam (1. tablazat). Ebbdl az elsd vizsgalathoz képest 4
adatban volt eltérés, amit dolt betiivel jelzek. A torténelmi kritikai gondolkodas gimnaziumi
kerettantervi elemei (kiilonb6z6 torténelmi korszakokban konkrét tartalommal, példaval fordul
eld, de most az altalanosithato elemeit kerestem):

1. Lényeg kiemelése irott szovegbdl, ismeretek problémakozpontu elrendezése.

2. Tarsadalmi csoportok, intézmények miikodésének dsszehasonlitasa.

3. Ervek gyiijtése a sajat vélemény alatdmasztasara, ellenérvek gyiijtése meghatérozott
allaspontok cafolasara.
Ervek gytijtése feltevések mellett és ellen, az érvek kritikai értékelése.
Torténelmi-tarsadalmi adatok, modellek €s elbeszélések elemzése a bizonyossag, a
lehetdség €s a valosziniiség szempontjabol.
6. Kiilonb6zd szovegek, hanganyagok, filmek stb. vizsgalata a torténelmi hitelesség

ok~

szempontjabol.

1. Kiilonbozo szovegek, képek, plakatok, karikaturak vizsgalata a torténelmi hitelesség
szempontjabol.

8. Feltevések megfogalmazasa torténelmi személyiségek cselekedeteinek, viselkedésének
mozgatorugoirol.

9. Kérdések onallo megfogalmazasa.

10. Hires emberek, torténelmi személyiségek jellemzése.

11. Feltevések megfogalmazdsa egyes torténelmi jelenségek hatterérdl, feltételeirdl,
okairol.

12. Kiilonféle értékrendek dsszehasonlitasa, sajat értékek tisztazasa.

13. Kérdések megfogalmazasa a forrasok megbizhatosagara, a szerzé esetleges
elfogultsagara, rejtett szandékaira vonatkozdan.

14. Kiilonbségek felismerése €s a valtozdsok nyomon kovetése egy-egy torténelmi jelenség
kapcsan.

15. Torténelmi jelenetek elbeszélése, eljatszéasa kiilonb6zé szempontokbol.

16. Erkolcsi kérdéseket felvetd élethelyzetek megismerése és bemutatasa.

17. Az internet kritikus felhaszndlasa torténelmi ismeretek szerzésére.

18. Kiilonbozo torténelmi elbeszélések 0sszehasonlitasa a narracié modja alapjan.

19. Ondll6  vélemény megfogalmazdsa torténelmi  eseményekrél,  szereplokrdl,
jelenségekrol, filozofiai kérdésekrol.

20. Erkolesi kérdéseket felvetd élethelyzetek felismerése, bemutatésa.

21. Torténelmi-tarsadalmi jelenségek értékelése a sajat értékrend alapjan.

22. A zsidotorvények véltozasainak felismerése, az okok megkeresése.
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23. A Horthy korszak politikai antiszemitizmusa valamint a kultira és tudomdany teriiletén
elszenvedett veszteség kozotti kapcsolat feltarasa.

Az els6 elemzésnél 2013-ban a 6-7. pontot Osszevontan kezeltem, az tjabb feldolgozasnal
kiilon elemként tekintettem ra, hisz az értelmez6 képelemzésre fokuszaltam. A 16. pontnal egy
igekotd kertilte el a figyelmem a maésodik alkalommal, az erkodlcsi kérdéseket felvetd
¢lethelyzetek megismerése nem azonos a jelenségek felismerésével (1asd 20. pont). A 17. pontot
a torténelmi kritikai gondolkodas témakoréhez sorolom, de a 2. elemzésnél azért nem
figyelhettem fel ra, mert csak a kritikai gondolkodas témakdrét elemeztem, mig az elsé esetben
3 kompetenciateriileten az 0sszes fejlesztési kovetelményt vizsgaltam teljes egészében. A 17.
pont eredetileg csak az ,Ismeretszerzés, tanulas” témakornél szerepelt, de elfogadtam most is,
hogy a témahoz tartozik. A 23. 0j elemként jelent meg a kerettantervben, nem szerepelt az el6z6
valtozatban. Az intrakddoléssal ellendrzott adatok megbizhatosdga 90%-0s.

A tartalomelemzéssel nyert adatokat elhelyeztem a kognitiv folyamat dimenzidjanak 6
elemzésre €s értékelésre vonatkozok emelkednek ki a kerettantervi fejlesztési kovetelmények
esetében.

1. tablazat. A kognitiv folyamat dimenzioja (kategoridak és kognitiv folyamatok) és a torténelmi kritikai
gondolkodas kerettantervi kognitiv elemeinek azonositdasa, aranya

ismeret megértés | alkalmaza elemzés értékelé| alkotas
s s
felismer | értelmezés | végrehajtd) megkilonboztet| ellenérz| generalds
és szemléltetés s és és tervezés
vissza- osztalyozas | kivitelezés rendezés biralat | létrehoza
emlékez | Osszefoglalas| 16, 20.b* jellemzés 3.,4.,6., s
és kovetkezteté 1.,5., 10, 14., | 7. 13, 15.
20.a* s 19., 22, 23. 17., 21.
0sszehasonlit]
as
magyarazat
2.,8.,9., 11,
12.,18.,
4,16% 25,00% 8,33% 29,16% 29,16% 4,16%

*4z adott tartalmi elem elsé és masodik fele. (Anderson—Krathwohl! alapjan, 2001)
Ertelmezé képelemzés a Redmentaban

A fejlesztés fokuszaba az értelmez6 képelemzés attekintése keriilt. Vajda (2013) alapjan (6
a tankonyvek képi forrasait vizsgalta) akkor tekinthetd modszernek az alkalmazasa, ha a képhez
szakmai szempontrendszert és didaktikai apparatust rendeliink. Az explicit (verbalizélas)
képelemzés és az implicit (mdgottes tartalom feltardsa) képelemzés egyiittesen alkotja az
értelmezd képelemzés hatterét. Kérdések, feladatok, gyakorlatok jelentik a didaktikai
apparatust a képek elemzésekor, ha ez nincs, akkor pusztan illusztraciénak tekinthetd az adott
képi elem. A bevezetében emlitettem, hogy képnek tekintem a vizudlisan feldolgozando, a
tanulot kodvaltasra késztetd forrasokat.

A kerettantervbdl a fentiek alapjan a torténelmi kritikai gondolkodas kognitiv elemeinek web
2.0-as kornyezetben torténd tesztelésénél e harom elemre koncentrdltam elsdsorban a
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gyakorlatban (nem minden elemét érintettem): Kiilonb6z6 képek, plakatok, karikatirak
vizsgalata a torténelmi hitelesség szempontjabol. Ervek gyiijtése feltevések mellett és ellen, az
érvek kritikai értékelése. Kérdések megfogalmazasa a forrasok megbizhatdsagara, a szerzo
esetleges elfogultsagara, rejtett szandékaira vonatkozoan.

A kritikai gondolkodast befolyasold kognitiv folyamatok esetében az informacidfeldolgozas
hatékonysagat, a képelemzést a kovetkezé tényezOk befolyasoljak (Bdrdossyék 2002-ben
szovegre alkalmaztdk): interaktiv (intellektudlis parbeszéd a képpel); reflektiv (reagalasok,
visszajelzések a latottakra); monitorozo (az informaciok nyomon kovetése, figyelése); prediktiv
(joslas, eldfeltevés); aktiv (tevékeny jelentésteremtés, befogadas); rekurziv (Ujraértelmezés,
ellendrzés) és tentativ (a jelentést ideiglenesnek tekintd, valtoztatd, korrigald megértés).

A hatékony, értelmez6é képelemzést segiti Szabo — Kaposi (2017) modszertani anyaga a
torténelmi forrasok feldolgozasdhoz. Mivel a probamérést a Redmentdban karikatirakkal
végeztem, az erre vonatkozot emelem ki az anyagukbol, de a képelemzés egyéb teriiletein is
segitséget nyujt (kép, képregény, fénykép, térkép, plakat, film) az emlitett anyag. Az
operatorokra vonatkoz6 szavakat a mondatok elejére helyeztem: Fel kell tarni a karikatiura
miifaji sajatossagait (pl. slritettség, hasonlatok, mitoszok felhasznélasa; szorakoztatas,
egyoldalusag). Azonositani kell az abrazolasmod és a szimbolumok jellegzetességeit. Fontos
feltarni a vizudlis jellegzetességeket (méret, szinek, rajzolasi technikék) és viszonyukat az
abrazolt személyhez, témahoz. Azonositani, értékelni kell a megjelend szerzoi tendenciat és
szandékot, értékitéletet, véleményt. Ossze kell vetni a karikatura altal sugallt értékitéletet mas
tipusu forrasokban taldlhatd informdciokkal. Tehat az elemzést segitd szavak: feltdras,
azonositas, értékelés, Osszevetés. A kognitiv folyamat dimenzidjanak kategoriai koziil ezek
els6sorban a megértésre, elemzésre €s értékelésre vonatkoznak, ahogy a tartalomelemzés is
megerositette.

A web 2.0-as online eszk6zokrol és alkalmazasokrol bévebben irnak a Z. Karvalics (2009)
szerkesztésében készitett tanulmanyok szerz6i. Egy Uij online eszkdzt mutatok be, a Redmentat®.
Ez egy magyar fejlesztésii feladatlapkészito alkalmazas, amelynek haszndlata a tanitasi-tanulasi
folyamat kdzben a tanulok személyiségének fejlddésében (ismeret, képesség stb.) mutatkozhat
meg. Nem jegyszerzésre, hanem fejlesztésre tartom alkalmasnak elsdsorban ezt az online
tesztszerkeszt6t. Tanordn vagy tanéran kiviill is alkalmazhatd. Szerkesztett hasznélati
utmutatoja nincs, nonprofit jellegli a fenntartdsa, de a tanari munkat segitik a Facebook
Redmenta teszteldi csoportjaban. 2015-ben hozta 1étre a csoportot Méré Bélint, adminisztrator
rajta kiviil Bordas Adam és Visy Zoltan. A feladatkészitével kapcsolatban folyamatosak a
felhasznaloi visszajelzések (2017. november 5-én 717 tagja van a csoportnak).

A feladatok lehetséges tipusai: feleletvalasztos (egy jo valasz), feleletvalasztos (tobb jo
valasz), alternativ valasztds (igaz-hamis), kifejtds, rovid vélasz, parositds, sorrend. Az
értelmezd képelemzést tehat e feladattipusokbol lehetett timogatni. A feladatok fejlesztésének
liteme az esetemben: el@szor létrehozom online felillet nélkiill a fejlesztési céloknak
megfeleléen, majd meg kell oldani az online valtozat mukodését. A torténelmi kritikai
gondolkodés kognitiv elemeinek fejlesztése érdekben a kovetkezd feladattipusokat
valasztottam: a feleletvalasztos (egy jo valasz), kifejtds €s rovid valasz.

A tanulok m-learning keretében az o6rdn megosztott internetes kapcsolat alapjan sajat
okostelefonjukon tudtak belépni a feliiletre. Ehhez két lehetdséget adtam regisztracid nélkiili
belépésre: QR-koddal azonnal a feliiletre tudtak belépni, vagy az altalam megadott direktcimet
hasznaltdk a belépéshez a Redmenta feliiletén. A probamérés (24 tanuld 58%-os atlagos
teljesitményt nyujtott) 2 karikatirdhoz kapcsolodott, de terjedelmi korlatok miatt csak az
egyiket mutatom be. A feladatot a mellékletben kozlom, a feliileten természetesen mas
formaban kellett megoldani a tesztszerkesztést.

® Redmenta — az intelligens oktatasi asszisztens. URL: https://www.redmenta.com/ (2017. 10. 30)
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A papiralapu eredeti feladatot az Oktatdskutatd és Fejlesztd Intézet megbizasabol
készitettem. A projektben Kakonyi Lucidval, Peregi Tamassal, Szab6 Martaval, Szendrei
Péterrel és Dr. Szepesi Gaborral dolgoztunk egyiitt, tobbek kozott mintafeladatokat készitettiink
a torténelem érettségihez. Az emelt szinti 3. feladatsor tesztfeladatai koziil az altalam készitett
7. feladatot szerkesztettem meg a Redmentdban.* Az elektronikus valtozat létrehozasa
viszonylag egyszerii, de az értékelés automatizalasa bonyolult, hisz a kifejtés feladat esetében
tanari ellendrzés is sziikséges az értékelésnél (a lehetséges tanuldi valaszok megadasa
lehetetlen, lehet tanuldi eliitési hiba, karakterhiany stb.). Az értékelésnél a rovid valaszok
esetében is adddhat probléma, amire nem gondol az elektronikus feladat készit6je. Ezekre a
probamérés is rairanyitotta a figyelmem. A Redmenta feliiletén természetesen a kép nagyithato.
Az alabbi példa is mutatja, hogy a valaszok értékelése atgondolt javitasi Gtmutatdt kivan.

A feladat a dualizmus tarsadalmara, életmodjara vonatkozik.
Oldja meg a feladatokat a karikattra és az ismeretei
segitségévell

Milyen ndi térekvést ganyol ki a rajzold? Valaszoljon szakszéval
vagy szdszerkezettel!

w4t Megoldés(ok): A teljes pontszam ennyi szazalékat éri
¥ andi emancipaciot100%
- ndi emancipaciot 100%
(1 néi emancipacid  100%
" emancipacio 100%
<7 emancipaciot 100%
az emancipaciot  100%

Pontok szerkesztése Feladat szerkesztése Tarlés a feladatlapbal

1. abra. A mellékletben kozolt feladat a) itemének megoldasa a Redmentaban

A valddi elénye az m-learninggel tamogatott tanitasi-tanulasi folyamatnak nem az
eszkozhasznalati tevékenység, hanem a nevelési és tartalmi célok megvalositdsanak
tamogatasa. A gimnaziumi 9-11. osztdlyos kerettanterv kvalitativ tartalomelemzése ¢€s a
tanulasi célkitlizések modell Osszekapcsolasanak eredményeképpen a korabban emlitettnél
atlathatobbak a torténelmi kritikai gondolkodas kognitiv folyamatai. A bemeneti tényezok
esetében a pedagdgiai tervezOmunkat meghataroz6 dokumentum (kerettanterv) adott
szempontu tartalmi attekintése, ismerete fontos a fejlesztési célok megvaldsitasa
szempontjabol. A jovoben kutatdsi feladat lehet a kétdimenzids modellbe torténd teljes
beillesztése (a tudds dimenzidba is) a kerettantervben megjelend torténelmi kritikai
gondolkodésnak.

Irodalomjegyzék

Anderson, L. W. (ed.) (et al.) (2001). A taxonomy for learning, teaching, and assessing: a revision of
Bloom’s taxonomy of educational objectives. Complete edition. New York: Longman. lowa
State University CELT 2017. A model of learning objectives. URL:
http://www.celt.iastate.edu/wp-content/uploads/2015/09/RevisedBloomsHandout-1.pdf (2017.
10. 01)

Bardossy I1dik6 — Dudéas Margit — Pethéné Nagy Csilla — Priskinné Rizner Erika (2002). A kritikai
gondolkodas fejlesztése — Az interaktiv és reflektiv tanulds lehetdségei. Pécs: Pécsi
Tudomanyegyetem. p. 213.

Ersek Attila (2015). 4 torténelmi kritikai gondolkodds kognitiv elemeinek azonositisa Edu 2.0/NEO
tanulasi kérnyezetben. In: Keresztes Gabor (szerk.). Tavaszi Sz¢&l 2015 / Spring Wind 2015. IV.
kotet. Eger; Budapest: EKF Liceum Kiado; DOSZ. pp. 79-96.

* OFI 3. mintafeladatsor (emelt szint{i teszt). URL: http://bit.ly/2iwNirR (2017. 11. 05) 9. oldal
95



http://www.celt.iastate.edu/wp-content/uploads/2015/09/RevisedBloomsHandout-1.pdf
http://bit.ly/2iwNirR

Molndar Laszl6 (2002). 4 kritikai gondolkodas. In: Csap6 Bend (szerk.): Az iskolai miiveltség.
Budapest: Osiris Kiado. pp. 217-237.

Szabd Marta — Kaposi Jozsef 2017. Mdodszerek a forrasok feldolgozasdhoz. URL.:
http://kaposijozsef.hu/hallgatoknak/20162017-tavasz/ (2017. 10. 10) — Egyéb/A forrasok
feldolgozasa.

Vajda Barnabas 2013. Mire valok a tankonyves képi térténelmi forrdasok? Katedra. URL:
http://bit.ly/2xwmz9n (2017. 07. 14)

Z. Karvalics Laszlo (szerk.) (2009). Web 2.0 az oktatasban. Budapest: INFONIA Alapitvany. URL:
http://www.infonia.hu/webketto_az_oktatasban.pdf (2017. 10. 30)

Melléklet

A feladat a dualizmus tarsadalmara, életmddjara vonatkozik. (Elemenként 1 pont.)
Oldja meg a feladatokat a karikatdra és az ismeretei segitségével!

SR\

Uj 1dok (1898)°

a) Milyen ndi térekvést gunyol ki a rajzold? Vdlaszoljon szakszoval!
b) Nevezzen meg két ,,n6i” tevékenységet a karikatura szerzéjének allaspontja alapjan!
¢) Milyen hagyomdanyos néi szerep keril veszélybe a karikatura készitGje szerint?

Ne tevékenység megnevezésével vdlaszoljon!

A papiralapu teszt értékelési utmutatdja:

a) a n6i emancipaciét vagy a n6k egyenjogusitdsi torekvéseit

b) ujsdgot olvas, bilidrdozik, dohdnyzik, kartyazik, parancsolgat, iszik (nem elfogadhaté:

gyerekkel foglalkozik, gyereket szoptat, gyereket altat)
Bdrmelyik ketté elfogadhatd, a sorrend mindegy. Nincs pontmegosztds.
c) A gyerek nem kap elég figyelmet a n6tél/anyatdl vagy a gyerek/csecsemé abrazolasa utal ra
vagy a gyereknevelés.
Minden mads, tartalmilag helyes vdlasz elfogadhato.

5 A kép szarmazasi helye: Magyar Elektronikus Konyvtar. URL: http://mek.oszk.hu/02000/02035/html
(2015. 06. 20)
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POSSIBLE PLANNING TECHNIQUE IN CONTENT BASED
INSTRUCTION

Introduction

In this paper, | would like to introduce a possible teaching method used in bilingual education
linked to a compulsory secondary subject, biology. This technique focuses on the most optimal
sequence of the given teaching matter as well as its technical terms. I also present some example
of testing the content knowledge in a foreign language. These methods were implemented at
Varga Katalin Grammar School in Szolnok, Hungary. The English-Hungarian Bilingual
Programme started here in 1988. The objective of the programme is the acquisition of a high
level of English. For this sake students acquire professional vocabulary in Mathematics,
Physics, Biology and History by being taught these subjects in English by Hungarian teachers
who have received an American teaching experience with the Fulbright Teacher Exchange
Scholarship. | hypothesized that this bilingual method would help bilingual students to reach
both the English language proficiency and a high standard of academic knowledge in different
subjects such as biology.

Teaching in bilingual classes

To select the well prepared and motivated students for this educational program, we
introduced the entrance exam in Hungarian literature and grammar in the written form, focusing
on grammatical and communicational skills, as well as in mathematics, also in a written form,
focusing on the skill of logical deductions and in the English language both in written and oral
forms. We chose these subject-based tests because we assumed that if a child receives a good
education in the primary language, we would able to give him knowledge that makes English
input more comprehensible. A child who understands science or history, thanks to thorough
science and history instruction in the first language in their primary education, will have a better
chance to understand science or history taught in English in a secondary bilingual programme
than a child without this background knowledge. Teaching sciences in English seemed to be an
effective choice for this educational program. Even from infancy, children are natural scientists.
They would like to know more about the world which they live in. On the other hand most of
the newly released professional information is available in English in science. This also can be
another important promoter of studying biology in English. Science teachers are becoming
increasingly aware of the importance of foreign language in the classroom. Nevertheless, the
language of science is difficult and often obscure, even for native speakers. It requires careful
and precise explanation in order to ensure a shared meaning between the participants in
classroom discourse. Communication in science relies heavily on context. The academic
success of second language students in school subjects is more closely related to the type of
proficiency (Cognitive Academic Language Proficiency or CALP) than the more easily
acquired Basic Interpersonal Communication Skills (BICS). At the same time, research in
second language acquisition has led to the development of an approach known as Content Area
Instruction which has been widely adopted as an element of English as a Second Language
(ESL) instruction. The success of content area instruction can be attributed to the fact that it is
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likely to contribute specifically to the development of CALP?. In recent years, especially in the
last decade, increasing numbers of language teachers have turned to content-based instruction
to promote meaningful student engagement with language and content learning. Through
content-based instruction, learners develop language skills while simultaneously becoming
more knowledgeable experts in a chosen academic field. In this method, professional teachers
tend to create vibrant learning environments that require active student involvement, stimulate
higher level thinking skills, and give students responsibility for their own learning.

When the instructors of biology present the bases of natural science and form the abilities of
their students, the notions of nature are discussed in a foreign language. This method of science
teaching requires a well-planned and constructed explanation. The formation of the given
notion in the students’ minds depends upon comprehensible vocabulary and many-sided
explication and interpretations. By using these techniques in a daily routine, we can reach the
double imprinting — memorising and understanding notions in English and in Hungarian as well
- as the technical terms appear in two forms in the learners’ lexicon. The newly formed notion
creates an image in the mother-tongue while building a logical approach in both languages and
links to its definition in any of the languages that can augment memory retention. Education is
becoming more international, multilingual, and multicultural. More students are spending time
learning through another language: reading a textbook, newspaper, or a journal in another
language, having some or all their curriculum taught in another language, accessing foreign
language material on the internet, communicating in a foreign language with native speakers in
other parts of the world, learning about another culture through musical lyrics in a foreign
language, acting out some parts of dramas or musicals in their second language, and so on.
These essential goals in our new century can be attained with the method of content based
instruction. Three fundamental assumptions support these attainable and desirable
achievements:

1. Language is a matter of meaning as well as of form.

2. Discourse does not just express the meaning of the notion but can help to create
meaning in the mind.

3. As we acquire new areas of knowledge, we acquire new areas of language and
meaning.

Methodology

Initially we attempted to establish an educational programme upon our hypothetical output
of this educational method. Three content teachers — including myself — worked with language
teachers to find the common intersections on which the final goal of Content-based instruction
(CBI) could be achieved. This preparation period was time-consuming but outstandingly
effective and seemed to be mutually advantageous for both ESL teachers and content-based
instructors such as ourselves. Each educator could get an outlook that widened his or her
professional interests and knowledge. This preparation targeted the fusion of language
improvement and of subject matters acquisition during the same teaching period. In this
chapter, 1 am taking a sample of teaching biology alongside an entire chapter of Self
Maintenance (Human Biology). There are 9 new topics which are related to human anatomy
and physiology. Structures and functions are taught in this chapter that also covers our
exocrane, motion, nutrition, breathing, blood, immune system, circulation, heart as the centre
of this system and excretion. These new teaching materials are always supplemented with
experimental periods and classes on human healthcare. This chapter takes 17 periods
altogether and taught to 11" graders in two 45 minute periods per week. It highlights the

! Krashen, S. (1982). Principles and practice in second language acquisition. Oxford: Pergamon.
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functional properties of different organs in humans therefore it emphasises that the external
cover of humans and all vertebrates is the skin. Its upper layer is the epidermis, the topmost
layer that peels off by forming scales and is gradually replaced by constant division. Below the
epidermis lies the connective tissue with different glands, nerve endings and hair follicles. The
adipose tissue layer is also found in the skin for better thermal and mechanical insulation. The
skeletal system serves to protect and define the shape of the body and, in most cases, it
constitutes the passive organ of movement while the active movement organ of all vertebrates,
including man, is the external muscle system built on an internal skeleton. In this topic, our
students learn that the basis of the operation of the skeletal muscles is the contractible property
of the protein strands which action requires energy derived from the degradation of ATP
molecules. The human material transport shows similarities with highly developed vertebrates
as it is also a closed system in which blood flows. While our students understand the major
differences between arteries and veins, they also get acquainted with the blood and its plasma
and cellular elements. These elements perform outstandingly important, vital functions in
transportation and immune responses. The human nutrition, breathing and excretion also give
excellent examples for recognizing important logical links between the structural properties
and functional performances of human anatomical organs. My present survey focuses on the
content-based instruction as one of the possible ways of second language acquisition. The
preparatory first step of a given chapter in biology starts with the grouping and analysing of
technical terms, words essentially needed for successful comprehension and cognitive
development. Practically, one should create a chart (Table 1) of these new words/expressions
that contains all these terms classified into three levels of acquaintance. The first level contains
the terms which are brand new nouns and therefore must be interpreted and clearly explained
within the chapter. These terms should be formulated as concisely as possible with the
knowledge of previously acquired lexicon in sight. The second level involves technical terms
already studied in the mother tongue in previous monolingual classes. The final group
comprises those terms which are known in both Hungarian and English. These
words/expressions have a key importance in teaching progress and help students understand
the logical links between the scientific facts.

Table 1. Groups of technical terms classified into three levels of acquaintance

New technical | Already known | Already known terms in
terms terms in Hungarian | English and in Hungarian
Keratin (1) Epidermis (1) Skin (1)
Melanocytes (1) Dermis (1) Blood vessel (1)
Melanin (1) Subcutaneous layer | Capillaries (1)
(1)
Sweat gland (1) Nail (1) Connective tissue (1)
Hair follicle (1) Maintaining Insulation (1)
homeostasis (1)

In the phase of chapter preparation, it is useful to arrange these words in alphabetical order
to help find the new lexical items more efficiently. The number in brackets shows the sequence
of the unit, in which the given word/expression occurs. New technical terms must be introduced
in a special teaching technique as the second language learners usually have difficulty with the
cognitively demanding, context-reduced language of academic texts. Therefore, new input must
be delivered with a slower rate of speech, clear pronunciation, and with a well designed and
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controlled vocabulary which tries to limit the initial use of idioms. Sometimes the dramatization
of meaning plays an important and indispensable role in comprehension. These gestures and
facial expressions are important. As the progress of second language acquisition requires the
parallel development of basic skills, different visual aids such as pictures, models, slides,
overhead slides, diagrams are also essential. The introduction of a new technical term and its
definition need repetition, restatement and exemplification. Opening and closing activities,
directions and homework assignments are also very important within a teaching period so that
students can comprehend the context even if they do not understand spoken instruction. The
base of the new lexical item is the already known term which has been taught in English and
studied in both languages. This review of technical terms helps to create clear definitions which
are easy to understand. The following include some examples of important definitions related
to human organisms and try to follow the steps of expanding students’ vocabulary. If one
examines the logical relationships among technical terms (Table 2) one can see the possible
sequence of the presentation. In this way, we can create a linear structure of lexical items. The
successful comprehension of these definitions should be checked immediately, right after their
introduction with different oral and written activities such as group work, model description,
gap filling, puzzles, etc.

Table 2. Sequencing of technical terms

New techni terms Already known terms Already known terms
in Hungarian in English and in

Hungarian

Keratin (1) Epidermis (1) Skin (1)

< T I
Melanocytes (l)i Dermis (1) ; Blood vessel (1)
| [ 2

Melanin (1) ¥ Subcutaneous layer (lg Capillaries (1) L T

Sweat gland (1) Nail (1) Connective tissue (1) |

Hair follicle (1) Maintaining homeostasis Insulation (1)

(1)

Students know the meaning of the word skin so the building of the students’ lexicon can be
based on this term. The outer layer of skin is called the epidermis which is composed of many
layers of cells. Its top region consists of 25-30 layers of flattened, dead cells that are filled with
keratin, a special protein, and are continually shed. In the deeper layers of the epidermis, cells
called melanocytes are present, which produce a brown-black pigment, the melanin. The
melanin gives the skin its colour and protects the cells beneath from damage by solar radiation
absorbing ultraviolet wavelength. The dermis is the inner, thicker portion of the skin tightly
connected to the epidermis. It is mostly connective tissue that cushions the body containing
blood capillaries that supply both the epidermis and the dermis with food and oxygen. The
dermis also plays an important role in thermoregulation.

Another way of forming definitions is by finding parallelism in the structural or functional
features of key notions. The following example of definitions shows the parallel introduction
of pharynx. ,,The tongue pushes the bolus into the pharynx, a common passageway of the food
and air.” In this definition, each word is already known. If the presentation is completed with
visual aids such as pictures, models, slides, the comprehension will be much easier and more
successful. Additional sentences, which are tightly linked to our present example, can build on
even larger vocabulary in students’ lexicon. ,,The tracheala, or windpipelb conducts air from
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the nose through the pharynx to the lungs, while the esophagus2 behind it carries food
downwards. In this sentence, the students’ lexicon is strengthened as they have already studied
that the pharynx is a kind of intersection between the passageways of nutrition and breathing.
There are two new anatomical notions in the above example. They both can be identified easily
by using the previous knowledge students received in monolingual classes. The meaning of
term #1a agrees with term #1b and they are both connected to the passageway of air conduction
while term #2 is linked to nutrition. These two terms are related to the key noun, pharynx. From
these examples, one can identify two possible ways of teaching technical terms in Content-
based instruction — by classification and parallelism.

Results

As a teacher of science at VVarga Katalin Grammar School, | had the chance to teach biology
in English in a bilingual class and parallel with this in a monolingual class as well. This
opportunity gives me an excellent chance to evaluate students’ success in the subject by
comparing their learning achievement. 27 Monolingual students and 33 bilingual ones took the
summative test on Self- Maintenance. Both classes studied this chapter in 17 periods. Students
in these classes used the same text book (in English for bilingual students, in Hungarian for
monolingual ones). The teaching methods used in classes were similar and the learning
environment was also the same. The only substantial difference was the size of the class. At
Varga we always taught bilingual classes divided into two equal sized groups. This size
differentiation ensured a significant advantage for bilingual students as the smaller sized class
provides more appearance and activities for learners. The final summative test verifies test
criteria. These tests contain different varieties of testing methods. The first exercise asks
students to define certain technical terms properly. The second exercise includes an everyday
situation which contains some biological phenomena as well. Students are asked to explain
these processes in a brief essay form. The third exercise offers short statements and students
must decide which notion matches the given statement. The final exercise contains diagrams
(lungs or human skin). Students are asked to identify each organ and name the labelled parts
with the proper technical term. The test results (Table 3) indicated that each problem was more
successfully solved by bilingual students than monolingual ones. The smallest difference is
found in the last exercise — naming of organs — while the largest one can be seen in the first
question — defining technical terms. The overall performance also shows striking differences
between these two classes.

Table 3. Monolingual and bilingual test results

Comparision of Test Results
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Coclusions

As a bilingual student becomes more proficient in two (or even three) languages, the ability
to tune in and inhibit unrelated words becomes stronger. Using two brain parts at the same time
and switching back and forth require executive functions in the brain. The content-based
instruction develops our students’ attention and inhibition processes. Thus, these bilungual
students tend to be more adept at switching between two tasks and making decisions in the face
of conflicting information. In this article, | wanted to highlight some benefits of the content-
based instruction, used in bilingual education with an example of the planification of teaching
a chapter in biology. As the teacher of the students who participated in this CBI learning process
became more adaptable and flexible in a changing environment in their adulthood. The
improvements in cognitive and sensory processing driven by bilingual experience may have
helped them to better process information in the environment, leading to a clearer signal for
learning. These students had better memories and they are more cognitively creative today than
single language speaking counterparts. They work in differfent parts of the world and they are
ready to adapt themselves to the newer professional and personal challanges. This output was
based upon their bilingual education with different subject-based instructions. This is the reason
why we should improve the methods of content-based instruction in bilingual teaching and
learning proceeding.
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UJRAGONDOLT REPOZITORIUMOK

Bevezetés

A repozitoriumok kettds feladata a dokumentumok megérzése és kdzreadasa. Az elmult két
évtizedben szamos sikert értek el mindkét téren. Mégis feltehetjiik a kérdést: lehetne jobban
csinalni? Hogyan tudnank az elhelyezett dokumentumok lathatosagat novelni? Mi modon
novelhetnénk a szerzok feltoltési aktivitasat? Hogyan illeszkedhetnének ezek a szolgéltatasok
jobban a kutatok munkafolyamataiba? Milyen U0j technologidk segithetnek mindezekben?
Ezeket a kérdéseket sok helyen felteszik vilagszerte. A Confederation of Open Access
Repositories (COAR) munkacsoportot allitott fel az 10j generdcidés repozitdriumok
megtervezésére. Amellett, hogy kivancsian varjuk a repozitériumi kézosség megoldasait,
mindannyian, akik repozitériumot lizemeltetiink, el kell gondolkozzunk a sajat valaszainkon.

Repozitoriumok

A repozitoriumok teljes szovegii tartalmakat megd6rzd és szabad olvashatosdggal bemutato
digitalis konyvtari gylijtemények, amelyek az OAI-PMH protokollnak megfeleléen arathatok,
aggregalhatok. Altalaban lehetévé teszik a dokumentumok szerzéinek publikaciéik feltoltését
—ugyanakkor a felt6ltott dokumentumok konyvtarosi ellendérzésen mennek keresztiil. Az egyes
tételek — bar az Open Access hozzaférés elvének széles korii alkalmazéasa kovetelmény, egyes
dokumentumok esetében a hozzaférés korlatozasa, hosszabb-rovidebb hozzaférési embargok
alkalmazésa gyakran el6fordul.

Az elsé repozitorium — az arXiv — tematikus repozitorium, ami a fizikai és rokon
tudomanyok teriiletén ad kozre cikkeket megjelenés eldtti allapotban. Szintén ismert és elismert
tematikus repozitorium a PubMed Central az orvosi ¢és egyéb élettudomanyok teriiletén. E két
archivum egylittesen mara kozel 6 millio6 cikket tartalmaz. Az adott tudomanyteriileten hasznalt
bibliografiai informacids rendszerekkel egyiitt — ilyen a nagyenergidji fizika teriiletén az
INSPIRE, a csillagdszatban a NASA/SAO ADS ¢és az orvostudomanyban PubMed — mara a
kutatasi infrastruktira nélkiilozhetetlen, alapvetd részévé valtak.

Az intézményi repozitoriumok — a nagy tematikus repozitoriumoktol eltéréen — tobbnyire
szabad szoftvereket hasznalnak, és az adott intézmény publikécids, oktatasi, dokumentacios
produktumat taroljak és adjak kozre. A kozreadas, nyilvanos elérhetdség lehet az adott
intézmény teriiletére, kutatoira, hallgatoira korlatozott, és lehet valodi Open Access, minden
potencidlis olvasd szamara hozzaférhetd. A belsd nyilvanossag megteremtése is elényds,
ugyanakkor a teljes nyilvdnossag nyilvanvaloan még eldnydsebb, noha esetenként csak
nehézségek aran valdsithatd meg a kiadoi jogok miatt.

A ROAR ¢s az OpenDOAR jegyzékek tobb ezer intézményi repozitdériumot listdznak, a
legnagyobbak millios tételszdmmal biiszkélkedhetnek. A repozitériumok teriileti alapon is
aggregalhatok — a latin-amerikai repozitériumokat tomorité LaReferencia masfél millio
dokumentumot tesz kereshetové egy feliileten. A Bielefeldi Egyetem kozos keresdje —a BASE

103


mailto:holl.andras@konyvtar.mta.hu

— szazmillionyi dokumentumot aggregal 6tezer forrdsbol. PhD dolgozatokat 6sszesit a DART-
Europe, pillanatnyilag tizenhat hazai egyetem dolgozatai érhetdek el ezen a szolgaltatason
keresztiil. A hazai repozitériumok kozds szervezete, a HUNOR, 11 hazai intézményi
repozitdériumot sorol fel a honlapjan, az MTA KIK ¢és az MTA SZTAKI k6z6s repozitériumi
keresdje pedig 15 hazai intézmény 26 repozitériumi gyiijteményébdl tobb mint 210 ezer
dokumentum adatai kozott kinal keresési lehetdséget. Az MTMT Repozitoriummindsitd
Szakbizottsdiga  mindsitési  rendszert mikodtet az  intézményi  repozitériumok
mindségbiztositasanak tamogatasaul.

Imposztorok

Nem minden elektronikus konyvtar repozitorium — még akkor sem, ha az alkalmazott
szoftver elterjedt repozitoriumi szoftver. Gyakran el6fordul, hogy az lizemeltetok a konnyebb
utat valasztjdk, és repozitoriumukban talstlyba keriilnek a teljes szoveg nélkiili, csak
bibliografiai adatokat tartalmaz6, vagy pedig nem nyilvanosan olvashat6 tételek.

Vannak a dokumentumtarak kozott azonban magukat repozitériumnak feltiintetd
imposztorok is. Ilyen az Academia.edu, a ResearchGate és a Mendeley. Nem feltétleniil
repozitoriumként definidljak magukat, és valoban sok olyan tulajdonsaguk van, amelyekkel a
repozitoriumok nem rendelkeznek. Elsének a sokkal erdsebb kozosségi média jelleget kell
emliteniink. Mindazonaltal a felhasznalokban gyakorta azt a benyomast keltik, mintha
repozitoriumok lennének. Legtobbet hasznalt funkcidjuk a tartalommegosztas. Am nem
biztositanak valddi nyilt hozzaférést — regisztraciokotelesek. Mivel kockazati tokére épiild
iizleti véllalkozdsok — vagy mostanra mar multinaciondlis cégek 4llnak mogottik, a
felhasznalok nem lehetnek biztosak abban, hogy az altaluk feltoltott tartalmak a jovoben milyen
feltételekkel lesznek olvashatdak. Anndl is bizonytalanabb ezen tartalmak helyzete, mert a
szolgaltatdsok nem sziirik kiadoi jogosultsagok szempontjabol a feltoltéseket.

Mindharom emlitett szolgaltatasra jellemzO az agressziv felhasznalo-toborzas — ha a
modszerek kiilonboznek is. Ketto koziiliik: az Academia.edu és a ResearchGate etikatlan, a
felhasznalot megtévesztd modszereket is alkalmaz. Az imposztorok konkurencigja jelentds
fenyegetés az intézményi repozitériumokra nézve.

Helyzetértékelés

Bar az intézményi repozitoriumok nagy része néhany altalanosan elterjedt szabad
szoftverplatformot hasznal (mint a DSpace, EPrints, Digital Commons), a miikodési gyakorlat
jelentdsen kiilonbozd lehet a repozitériumok kozott. Mint lattuk, a repozitériumok az OAI-
PMH protokoll alapjan aggregalhatok, de ennek a technologianak is latszanak a korlatai. Mig a
nagy tematikus repozitériumok jol integralédtak a tudomany szovetébe, az intézményi
repozitoriumokban taldlhato publikaciok lathatosagat lehetne ndvelni. Ehhez mind a felhasznalt
technologia fejlesztése, mind az {lizemeltetési gyakorlat egységesitése sziikséges. Tovabba
elengedhetetlen, hogy az lizemeltetd intézmények integraljak repozitériumaikat szolgaltatasaik
struktarajaba, és erdsodjon a kapcsolat az épiilé globalis tudoméanyos kommunikécios
infrastrukturakkal is.

Sok egyetem, kutatointézet konyvtdra milkddtet 0gy repozitériumot, hogy az nem
illeszkedik intézményi Open Access stratégidba (mivel esetleg ilyen nem is létezik, vagy
gyenge, csupan ajanlds szintll). Ahol a publikaciok repozitériumi elhelyezése az értékelés
alapjaul szolgal — mint a Liege-i Egyetem — ott a repozitériumok feltoltottsége is megfeleld.

104



Még jobb a helyzet, ha a repozitoriumok integralodnak a kutatast, oktatast segitd rendszerekbe
— de ez inkabb csak kivételesen teljesiil jelenleg.

Next Generation Repositories

A repozitériumok nemzetkozi szervezete, a Confederation of Open Access Repositories
munkacsoportot allitott fel a repozitériumok jovojének vizsgalatara. 2017 februdrjaban sziiletett
meg az els6 nyilvanos vitaanyag?.

Két szalra fizte fel tevékenységét a vitaanyagot létrehozd, husz szakemberbdl allod
munkacsoport. Egyfeldl a repozitoriumok miikodését kivantak jobban szabvanyositani: jelenleg
csupan az OAI-PMH jelenti az altalanosan elfogadott technologiai alapot. Masrészrol erdsiteni
kivantdk a kapcsolatot a tudomanyos kutatas alapvetd infrastrukturaival, elsGsorban az
azonositas teriiletén (legyen sz6 akar a szervezetek, akar a pdalyazatok, a kutatok vagy
publikaciok egyértelmii azonositasarél). Fontos cél volt az értéknovelt szolgaltatasok
kialakitdsa — a repozitériumoknak meg kell haladniuk a rektdr szerepet. A tudoményos
kommunikécio terén valo elérelépés altalanos feltételének tekintették a kozosségi jellegt,
elosztott irdnyitdsi struktardk, nyilt rendszerek, egységes gyakorlatok kialakitasat, és a
folyamatok felgyorsitasat — az rendszerek valds idejii miikodésének megvalositasat.

Tucatnyi példaval mutatja be a vitaanyag az elvarasokat:
1. Tudomanyos informéciok metaadatainak felfedezhetdsége
2. Tudomanyos informacidk azonositdjanak felfedezhetdsége
3. Felhasznalhatdsagi jogok felfedezhetdsége

A fenti kovetelmények leginkabb a robotok szamara fontosak.
1. A felhasznal6 felismerése
2. Annotéléas, kommentalds és lektoralds lehetdségének megteremtése

Ez a két kovetelmény a kozosségi médiaszerii felhasznalas erdsitését célozza.
Automata ajanlo rendszerek létrehozéasa

Informacidatadas kozosségi rendszerek felé

Er6forrasok szinkronizalasa

Adatbanyaszat

Kutatoi munkafolyamatok tdimogatasa

Felhasznalasi statisztikak

Hosszt tava megorzés

NookrwnpE

1 Next Generation Repositories. Vitaanyag. URL: https://www.coar-repositories.org/files/ COAR-
Next-Generation-Repositories-February-7-2017.pdf
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Confederation of Dpen Access Repositories
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1. abra. A COAR munkaanyaganak cimlapja

Ugyancsak foglalkozott a repozitoriumok jovdjével, €s ezen beliil a munkacsoport
torekvéseivel a szervezet éves gyiilése Velencében? az OAI10 konferencia Genfben, ez év
juniusaban’,

Technologiai fejlodés

Herbert VVan de Sompel, az OAI-PMH egyik fejlesztdje 01j protokollokon, technologiakon
dolgozik. Az emlitett genfi konferencidn, illetve a COAR 2016-o0s bécsi gylilésén beszélt a
lehetséges 1 technologidkrol. Véleménye szerint a metaadatokon alapuld aggregacio felett
eljart az id6 (Van de Sompel és Nelson, 2015). Véleményiink szerint nem kell elsietni a
metaadatok temetését, mindazonaltal érdemes az 1) technologidkra odafigyelni.

Figyelemre mélté a permanens azonositok (DOI, ORCID) terén torténd infrastrukturalis
fejlddés. A DataCite, a CrossRef, az ORCID koz0s projektjei 0, kozosségi alapt infrastruktarat
teremtenek a tudomanyos kommunikacié szdmara. Az egyik kozos projekt — a THOR —
nemrégiben tartott rendezvényt az MTA KIK-ben?,

Az utdbbi idok egyik legnagyobb hatast fejleménye az ImpactStory 4ltal 1étrehozott 0aDOI
adatbazis, és a raépildé Unpaywall. A repozitoriumok lathatésagat atiitéen javithatja
amennyiben a tarolt tartalmak az eredeti DOI-juk alapjan az 0aDOI adatbézisban lathatova
valnak — ebben szerepet jatszhat a BASE. Az MTA KIK EISZ iroddja altal fejlesztett
COMPASS (Dér, 2017) is szerepet kaphat repozitériumi tartalmak elérésében az 0aDOI
adatbazis felhasznalasaval.

2COAR 2017-es kozgytilés. URL: https://www.coar-repositories.org/community/coar-annual-meeting-
2017/

Lasd az OAI10 programot. URL.: https://indico.cern.ch/event/405949/timetable/#all.detailed

“HOR Bootcamp Budapest. URL.: http://openaccess.mtak.hu/index.php/esemenyek/6-thor-bootcamp
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Hazai lehetéségek, példak, REAL

Mint kordbban bemutattuk, Magyarorszagon is kiépiilt egy széleskorli repozitoriumi
rendszer. (Bar vannak még intézmények, akik nem iizemeltetnek repozitdriumot, vannak olyan
egyetemek, amelyek sajat repozitorium hijan sem hasznaljak PhD dolgozataik nyilvanossa
tételére az MTA KIK 4altal nytjtott kdzponti repozitériumi szolgaltatast, és a repozitériummal
rendelkezOknek sem mindegyike kapcsolddott be a hazai hal6zatba.) Mindazonaltal itthon is
megérett az id0 a tovabblépésre. Magasabb szintre kell emelniink a repozitdriumi rendszer
hasznalatat, nem szabad megelégedni azzal, hogy létezik a szolgaltatas és vannak benne
dokumentumok. Ezen az aton elindult méar néhany intézmény. A Debreceni Egyetemen ai iDEa
Tudostér integralja a repozitéoriumot az intézményi informacios rendszerbe (Pergéné Szabo,
2016). Szovegbanyaszattal kisérleteznek a Szegedi Egyetemen (Nagy, 2016).

Az MTA KIK REAL repozitoriumat régota toreksziink lathatobbd tenni, minél jobban
bekapcsolni az MTA és az orszag tudomanyos életébe. Uj fejleményként jelennek meg a

repozitériumban tarolt anyagokra tdmaszkodo tematikus webes gylijtemények (Sallai-To6th,
2017).

A REAL lathatobba tételére iranyuld erdfeszitések egyike a Wikipédia kapcsoldodasok
elkészitése. Els6sorban a REAL-EOD gytijteményben taldlhaté kényvek, dokumentumok
keriiltek bekotésre a magyar Wikipédiaba, minthogy ezeknél a tartalmakndl nagyobb a
valdszintlisége, hogy a szocikkekben megjelennek.

A koncepcionk mindig az volt, hogy a repozitorium hattértarold, az olvasonak nem a
repozitorium szoftver altal biztositott feliileten kell keresnie. Esetiinkben ezt a koncepciot
indokolta az altalunk hasznalt szoftver — az EPrints — azon tulajdonsaga is, hogy az egyes
gylijtemények 6nallé URL-en, latszolag 6nallo repozitoriumként jelennek meg. A felhasznald
véleménylink szerint az altaldnosan hasznalt kereson, esetenként a Wikipédian, a tematikus
gylijteményeken, vagy a konyvtari egyablakos kereson (discovery service-en): esetiinkben a
Primo-n keresztiil talalja majd meg a tartalmakat. Vagy éppenséggel valamelyik repozitériumi
aggregatoron keresztiil. A REAL dokumentumai — sok més hazai repozitériumhoz hasonldéan —
megjelennek a BASE-ben, a PhD dolgozatok a DART-Europe-ban. Az MTA SZTAKI-val
egyiittmitkddésben lizemeltetiink egy hazai aggregatort is: az OAlkereso-t.

A tavlati cél a REAL — esetleg altalanossagban a hazai repozitoriumok — tartalmainak fejlett
szovegbanyaszati eszkozokkel valo feltardsa. A feladat szoftverfejlesztéssel valo megoldéasa
csak megfeleld palyazati timogatas elnyerésével lenne lehetséges. A masik lehetdség az, hogy
megvarjuk, amig az 0j generacids repozitoriumi technoldgiak megjelennek az EPrints-ben
(ahogyan erre, vagy a DSpace hasonlod fejlesztésére hagyatkozhatnak mas hazai intézmények
iS).

A repozitoriumok szerepe a felsoktatasban

Miért fontosak a repozitériumok a felsoktatasban? Egyfeldl lehetdséget adnak arra, hogy a
hallgatok informaciokhoz jussanak. A tudomanyos szakcikkek 15-20%-a repozitériumokban
talalhat6 (Bjork, 2017), ezeket a forrdsokat vétek lenne mellézni az oktatdsban. Masfeldl az
intézményi repozitoriumok lehetnek azok a helyek, ahol a hallgatok els0 munkai
nyilvanossagra keriilnek, PhD dolgozataik hozzaférhetévé valnak. Szerepet jatszhatnak az
intézményi kiadvanyok archivalasaban és a sziirke irodalom feltarasaban. Nem utolso sorban a
repozitoriumok — és rajtuk keresztiil a tudomanyos kommunikacio kutatok6zosségi, non-profit
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infrastruktiranak — ismeretét és hasznalatat a jovendd kutatoknak mar az egyetemen el kell
sajatitaniuk. Az infrastruktara kereskedelmi alapon mikodé részeinek megismertetése mellett
— ehhez jelentds tamogatast adhatnak a multinacionalis szolgéltatok — hangsutlyt kell helyezni a
nyilt rendszerek megismertetésére, olyan kutatok, szakemberek képzésére, akik karrierjik
soran hasznalni tudjak majd a nyilt hozzaférés nyujtotta lehetdségeket. Ha ezt elhanyagoljuk,
még jobban ki lesziink szolgaltatva a kereskedelmi szolgaltatasoknak.

Irodalomjegyzék

Bjork, B—C. (2017). Gold, green and black open access. Learned Publishong, 30.2.
https://doi.org/10.1002/leap.1096
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Nagy, Gy. (2016). Tudomdanymetriai és tartalmi elemzések szovegbanydszati modszerekkel. Debrecen:
Networkshop
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PROBLEMAMEGOLDAST FEJLESZTO ES TEVEKENYSEGKOZPONTU
ONLINE TANANYAGKISERLETEK OSSZEGZO ELEMZESE

Bevezetés

Kutatdcsoportunk 2017 tavaszan kisérleti tananyagfejlesztési munkat végzett. A kutatdsunk
kiindulasaként tekintiink azokra a tobb helyen is megfogalmazott 0j képességelvarasokra,
amelyek a munkaerdpiaci eredményességet befolyasoljak. Napjainkban nem elegendd csupan
az iskolai koriilmények kozott megszerzett tudas automatizmussa fejlodott ismerete, hasznalata
(Molnar, 2016), hanem a 21. sz. munkavallaljanak képesnek kell lennie O6nallo
tudaskonstrualasra, innovativan tervezni, problémakat megoldani - és mindezt egyre inkabb
digitalis eszkozokkel felszelt, ellatott munkahelyi és otthoni koriilmények kozott. Ezek a célok
a tanuldikompetenciafejlesztésben is eldtérbe kertiltek, és azok a digitalis eszkozok, amelyek
¢letlink mindennapjainak szerves részei, egyre inkdbb megjelennek a tanulas kiilonb6zd
szinterein: a formadlis és az informalis tanuldsi helyzetekben egyarant. Az egész életen at tartd
tanulds mar nem csupan az ifji nemzedék szdmara elkeriilhetetlen, de a mar évtizedek ota
dolgoz6 szakemberek is Ujra €s Gjra megyjitani kénytelenek egykor megszerzett tudasukat (vo.
Simandi, 2015a). A tudéasszerzés, tudaskonstrualas forrasai és eszkdzei kozott a
hagyomanyosnak tekinthetd tankonyvek mellett egyre nagyobb szerepet kapnak az 6nallo
tanuldsra szant online feliiletek is.

A 21. szazadi tanulas kihivasa azokon a kompetenciarendszereken alapul, amelyek pl. a 21.
szazadi kompetenciakat tartalmazo eurdpai unids hatdrozatokban (OECD, 2012), valamint az
ISTE 2016-0s tanuldi kompetenciarendszerében rogzitésre keriiltek (ISTE, 2016). Ezek a
kompetenciarendszerek meghatarozzak a digitélis tartalomfejlesztéssel kapcsolatos kutatasok
irdnyait - mi is ezek alapjan fogalmaztuk meg azokat a kérdéseinket, amelyek koré a bemutatott
kutatast terveztiik és szerveztiik.

A digitalis tartalomfejlesztés folyamatdban célkitlizésként meg kell, hogy jelenjenek azok a
kompetenciafejlesztések, amelyek koziil jonéhdnyra tantermi kornyezetben mar az elmult
évtizedekben kidolgozott modszertani strukturdk igen hatékonynak bizonyultak, azonban a
tavoktatasban, elektronikus tanulasi kornyezetben kihivast jelent a megoldasuk. Tovabba
kihivast jelent az 1is, hogy online kdrnyezetben hogyan tudjuk a tanuldi aktivités,
tevékenykedtetés hatékonysagat novelni. Az online tanulasi kornyezetekkel kapcsolatos feladat
az is, hogy olyan hatékony tartalomfejlesztés torténhessen, amelyben a magas fejlesztési
koltségek a tanulédsi eredményesség novelésével megtériilhessenek, illetve akar csokkenthetok
is lehessenek. Az online kdrnyezet a tanuld szamdra olyan szabadsagot ad, amellyel jol lehet
€lni, de leginkdbb csak azok tudjak igazan eldnny¢ alakitani a lehetdségeket, akik fejlett
onszabalyoz6 képességgel rendelkeznek (vo6. Siméandi, 2015b). Feladatunk tehat olyan
személyes informdcids ¢€s tanuldsi kornyezetet teremteni, amelynek hatékonysaga eldzetes
vizsgalatokkal kimutathatdan a tanulési eredményesség tekintetében is megjelenik.
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A problémamegoldo és a tevékenységkozpontu oktatastervezés elméleti
megalapozasa

Az oktatastechnologia és az oktatastervezés mind a kulturdlis, mind a technoldgiai
dimenzidban megalkotta modelljeit, amelyeket a gyakorlat igazol. (Nadasi, 2013). Oll¢ Janos
(Oll¢ és mtsai, 2015) és csapata tanulmanyozva az eddigi modelleket megalkotta a Nexius
oktatastervezési modellt, mely a mar meglévé modellektdl egy pontban jelentdsen kiilonbozik:
ebben az online tartalomfejlesztési modellben megjelenik a tevékenységtervezés is. A modellt
vizsgalva lathatjuk, hogy a tevékenységtervezés részben amellett, hogy megtervezendd az,
hogy egyes tartalmi elemek hogyan jelenjenek meg, hogyan kovetkezzenek egymas utan, vagy
hogyan kapcsolodjanak egymashoz, megtervezésre kertiil az is, hogy a tanulé milyen konkrét
tevékenységeket végez el az adott oktatasi, tartalmi elemmel.

Kutatdsunkat megeldzte a szakirodalom feltardsa, melynek sordn megerdsitést kaptunk
abban, hogy a problémamegoldas, és problémamegoldd gondolkodds mint munkavallal6i
kompetencia kiemelt jelentdségli a 21. szazadi ember életében. A technologiai fejlédés szinte
minden szakmaban olyan fok, hogy azok a helyzetek, amelyekkel egy szakember az el6z6
években szembetaldlta magat, nem lesznek azonosak azokkal, amelyek holnap meriilnek fel.
Ennek megfelelden a problémdk tobbségére nem lesznek a fiokbol kihuzhaté sablon-
megoldasok - ezek jellemzden ma mar csupan egy tankonyv adott leckéjének végén talalhatod
Osszefoglald kérdésekben jelennek meg, a véalasz pedig megtaldlhaté egy kicsit feljebb a
tananyagban. E meggondolasbdl is sziikitettiik érdeklddésiinket a rosszul strukturalt problémak
témakorére.

A problémamegoldé képességet a PISA felmérésekhez késziilt OECD keretben definialtak.
E szerint a problémamegoldd képesség az egyénnek az a képessége, amely altal kognitiv
folyamatok soran megért és megold olyan problémahelyzeteket, amelyekben a megoldas modja
nem nyilvanvalo. A definicié hangstilyozza a hasonlo szitudcidkba kertiilés iranti hajlandosagot
is, mely a konstruktiv €s reflektiv allampolgarra valas fontos lépése. A bemutatni kivant
tananyagkisérletben e definici6 szellemében készitettiik el a problémamegold6 gondolkodésra
optimalizalt tananyagvaltozatot. Az alapként tekintett online tananyag mellé fejlesztett kisérleti
tananyag az OECD 2010-es problémamegoldd folyamat leirdsa, Jonassen rosszul
strukturalt probléma megoldasi modellje (Jonassen, 1997), valamint Oll¢ €s munkatarsai altal
készitett problémamegoldd oktatdstervezési tananyagsémdja (Ollé és mtsai, 2015) alapjan
késziilt. Jonassen modellje 6 1€épcsobdl all, melyben a problémateriilet tisztazésa utan valds
¢életkozeli helyzeteken alapuld példdkat mutatunk be a tanuldonak, és biztositunk szdmara a
megoldashoz sziikséges informdciokat is. Ez alapjan a tanuld egy érvrendszert alakit ki,
amelybdl a megoldas sziiletik. Az értékelés a problémamegoldds folyamatara é&s
¢letképességére iranyul.

Yeo és Tan 2014-es tanulmdnyukban mutattdk be a THINK-kornek nevezett 6tlépcsds
problémamegoldd modellt. Ez a modell is tantermi kornyezetben tervezi meg a
problémamegoldason alapulé tanuldst (Yeo és Tan, 2014). A tanulményban bemutatott
kisérletben egy hullamvasit baleset okainak felderitése kozben tanuljak meg a didkok az
utan azonositaniuk kell a megoldand6 kérdéseket. Ebben a feladatban azt kérték a didkoktol,
hogy deritsék fel a baleset okait. A megoldashoz sziikséges kovetkezd 1épésben informaciokat
gyljtenek, ezeket a tarsaikkal megbeszélik, értékelik, majd kialakitjadk a megoldast tartalmazo
allaspontjukat.

Az eldzbéek bemutatott két oktatastervezeési modelltdl eltéréen az Oll¢ Janos és munkatarsai
altal készitett problémamegoldo oktatastervezési tananyagséma mar online oktatasi kornyezetre
késziilt. A folyamat a célmeghatérozassal és az eldzetes ismeretek felidézésével kezdddik, majd
a problémaszituacio keriilt bemutatisra. A megoldashoz sziikséges informaciok kozott
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olyanokat is javasolnak elhelyezni, amelyek nemcsak nem sziikségesek, hanem zavardak is
lehetnek a tanuldé szamara. Feladata a sokoldalti elemzés alapjan ezek szlrése, értékelése,
rendszerezése, majd a megoldas kialakitasa. Az alkalmazas folyamataban, illetve annak
végeztével megbizonyosodik a megoldas helyes, vagy megfeleld voltardl, €s értékeli azt.

A bemutatott modellek leirdsa, vizsgalataikat bemutatd publikacidik tanulményozasanak
eredményeképpen kialakitott szempontok alapjan elkésziilt egy, a problémamegoldasra, €s egy,
a tevékenységkozpontusagra optimalizalt tananyagvaltozat.

A Kisérleti tananyagok bemutatasa

Kutatési projektiinkben 2017. tavaszatdl a neveléstudomény teoretikus oktatastervezési
modelljeire épitett kisérleti tartalomfejlesztést végeztiink. Tananyagkisérletiinkh6z egy 6nallo
tanulasra szant projektszemléletti, tevékenységkozponti LMS adta a hatteret. Mint mar fentebb
emlitettlik, a Nexius rendszer alapja az az oktatastervezési modell, melynek sajatossdga a mult
évszazad kozepétdl megsziiletd oktatastervezési modellekkel szemben (pl. ADDIE, Dick-Carey
modell) az, hogy tartalmaz egy tevékenységtervezés 1épést, amelynek sordn a tananyag
készitdje pontosan meghatarozza, hogy a tanulonak mit kell tennie az adott oldalon. Ez a modell
(1. &bra) az online tananyagfejlesztés kiindulopontja volt szdmunkra a bemutatando
kisérletiinknél.

- Szinopszisiras

Kéziratiras

Kézirat

Tevékenységtervezés

Szmopsus e > Forgatékonyviras

Tevékenyseégterv

ﬂﬂf“

Fargatokonyv

Ellenérzés, tesztelés,
hibajavitas

Kész tananyag

1. dbra: Nexius modell (Ollé és mtsai, 2015 alapjan)

Vizsgéalatunk targya a kozati kozlekedésre vonatkozo ismeretek egy meghatarozott
egyseégére tobb kiilonbozo oktatastervezési célstruktura-megfontolads alapjan késziilt kisérleti
tananyagfejlesztés dsszehasonlito, elemzd vizsgalata. Az oktatasi tartalom a kozuti kozlekedési
szabalyok rendszerének egy részletét, a korforgalomra vonatkozo6 ismereteket tartalmazza. A
KRESZmint tananyagtartalom kelléen modularis ahhoz, hogy 6nalldan is feldolgozhato kisebb
egységekkel tudjunk kisérleteket végezni. Igy a korforgalom témajaban rendelkezésre allo
kiindulasi tananyaghoz készitettiink harom kisérleti tananyagvaltozatot, amelybdl az egyik
kozéppontjaban a tevékenységkOzpontisdg 4all, a masik pedig a problémamegoldo
gondolkodasra lett optimalizalva.

A kisérleti tananyag készitése soran a kiinduldsi tananyag médiaclemeit valtozatlanul
hagytuk, a célstruktaraink alapjan megvaltoztattuk a szovegeket, és csak a szlikséges mértékben
keriiltek 1) képek. A problémamegoldasra optimalizalt tananyagvaltozatban a tanulonk egy
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baleseti helyszin felé kozeledve kell, hogy atgondolja, milyen szabéalyok be nem tartisa idézte
eld a valo ¢életben akar megszokottnak is tekinthetd szituaciot (2. abra). A baleset kapcsan a
tananyagban 7 kérdés segitségével vezettiik végig a tanulot a korforgalommal kapcsolatos
szabalyokon.

R KRES: - A kortorgalom 3. \ KRESZ - A kerforgalom 3.\ Képzlje o], hogy... o o= OB

Képzelje el, hogy...

Ahogyan halad, az alabbi gondolatok fordulnak meg a fejében:

Nem tudom Kiker{iini a kérdéses csomoépontot, tehat figyeimesen
haladok tovabb. De mi torténhetett?

Kilehet a hibas?
Hogyan lehetett voina elkerlini a balesetet?

Amikor odaér, azt latja, hogy egy motor a kérforgalom kézepén
fekszik, egy személyauto pedig kisodrodva all a kiils6 padkan,
alaposan ésszetorve.

Renddrok terelik Ont a szabalyos haladasi irannyal szembe, a
szemkozti forgalmat elterelték.

« C =

2. abra: képernydkép a probléemamegoldasra optimalizalt tananyagbol

A tevékenységkdzpontu tananyag nem hasonlithato egy egyszert, digitalis tankonyvhoz. Az
ilyen jellegli online tananyag kiilonb6z6 tipust feladatokat tartalmaz, pl. rendszerez6é-elemzo,
felismerd-kivalasztd, egymashoz rendeld feladatokat, melyek folyaman a tanul6 aktivizalhato,
igy a tanulas sordn nem passziv, hanem teljes mértékben aktiv résztvevdvé valik. (3. dbra)

A Kkorfor csopor
SAV0S
—
—
* Turbd
Iranyitott athaladasa
Csoportositsd a kdrforgaimakat fajtdjuk szerint! Hiizd a megfeleid helyre a
szovegaobozokat!
Kész vagyok!
« S 5

3. dbra: képernyokép a tevékenységkozpontu tananyagvaltozatbol
Minta, eszkoz

A pilot jellegli elokutatasunkhoz a ko6zosségi feliileteken holabda modszerrel toborzott
onkéntesek adtdk a 98 f0s tanuloi létszdmot. A populacid atlagos életkora 27,36 év, a férfiak
aranya 32%, a noké 68%. Iskolai végzettségiiket tekintve 16%-uk kozépiskolat, 41%-uk
fels6foku tanulmanyokat végzett. Tanuldink KRESZ-ismereteik alapjan négy csoportba
sorolhatok: jogositvannyal rendelkezik 45%-uk, 49%-nak nincs jogositvanya, 1% jelenleg
KRESZ-tanfolyamot végez, 5%-nak nincs jogositvanya és nem is tervezi megszerzését. A
vizsgalatot megel6z6 héten a tanuldink altal gépjarmiivezetéssel toltott 6rak atlagos szama 5,5.
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A négy tananyagvaltozat azt igényelte, hogy a fenti adatokra tekintet nélkiil véletlenszertien
4 csoportba soroljuk Oket. Egyik csoport az eredeti, a tovabbiakban kontrollként tekintett
tananyaggal tanult, a masik harom pedig a kisérleti tananyagokkal.

A vizsgélatainkhoz sziikséges adatokat az eldzetes ismereteket és hattérvaltozokat
tartalmazd bemeneti kérddiv, a tanulést lezard, az egyes tananyagokhoz kapcsolodo kozos €s
célstruktira-optimalizalt kérdéseket tartalmazo tudasteszt, valamint az iddadatokat is rogzito
Nexius-rendszer kurzusriportja adta.

Hipotézisek és eredmények

A vizsgadlatunk soran tobb hipotézist allitottunk fel, amelyek egy része a
tevékenységkdzponti oktatastervezés eredményességének, mas része a problémamegoldo
gondolkodésra optimalizalt tananyagkisérlet hatékonysaganak elemzésére adott lehetdséget.

A problémamegoldédsra optimalizalt tananyaggal torténd tanulds kapcsan elsdként arra
kerestiik a valaszt, hogy a kiindul6 tananyag és a kisérleti tananyag kozott a tartalomelsajatitasra
vonatkoz6 zéaroteszt eredményességében mérhetden  kimutathatdé-e kiilonbség. A
kontrollcsoportos kisérletiink két vizsgalt mintajanak: az alap tananyaggal tanuld és a
problémamegolddé gondolkodasra optimalizalt kisérleti tananyaggal tanuldé csoport
teljesitménykiilonbségét kétmintas t-probaval és F-probaval vizsgaltuk. A kapott eredmény
alapjan elmondhaté, hogy a kisérleti tananyaggal tanulok a zaroteszt feladatainak
megoldasaban eredményesebbnek bizonyultak (a kisérleti csoport atlagpontszama a max. 13
pontbol 9,43 pont volt, a kontrollcsoporté 9,17 pont), bar a szadmitasok ebben a mintadban nem
igazolnak szignifikans kiillonbséget (t"=0,33, p=0,746). A kovetkezo feltevésiink az volt, hogy
a vezetéssel eltoltott ordk pozitiv Osszefiiggést mutatnak a zardteszt eredményével a
kontrollcsoportban, €s nincs Osszefliggés a kisérleti csoportnal. Szamitdsaink alapjan a
kontrollcsoportban gyenge pozitiv, de nem szignifikdns 0sszefliggés (p=0,358), a kisérleti
csoportban gyenge negativ, de itt sem szignifikdns 0sszefiiggés (p=0,081) mutatkozott, tehat a
tanulasi eredményesség tekintetében nem mutathato ki sszefiiggés a vezetett orak szamaval.
Harmadik feltételezésiink szerint a problémamegoldasra optimalizalt kisérleti tananyag
megfelel annak az elvarasnak, hogy a tanuld ne t6ltson el tobb 1d6t ebben a tananyagban, mint
a kontrollcsoport tanuldi a hozzajuk rendelt - azonos oktatasi tartalm - kiindulési tananyagban.
Az eredményeink azt mutattdk, hogy a két csoport kozott 1étezd, de nem szignifikans a
kiilonbség a tananyagban eltoltott idoben (t°=-1,43  p=0,171), amellett, hogy a kisérleti
tananyaggal tanul6 csoportban jobb a tanuldi teljesitmény.

A tevékenységkozponti tanayaggal kapcsolatos kutatds kérdéseként megjelent, vajon
fejlesztheté-e olyan tananyag, amely a tanuld tevékenykedtetésére fokuszal, és amely
tevékenységkozponti tananyag noveli a tanuldas hatékonysagat. A kutatds hipotézise a
kovetkezd: A tartalomkdzponti  kontroll-tananyaggal tanult kontrollcsoport ¢és a
tevékenységkdzpontu tananyaggal tanult kisérleti csoport kozott a tesztelés soran jelentds
teljesitménykiilonbség van, a tevékenységkdzponta tananyaggal tanultak jobban teljesitenek. A
kiinduld6 mintdt az a 98 tanuldo képezte, aki az online tananyaggal tanult. A hipotézis
vizsgalatakor a hipotézisben emlitett két részminta kozti kiilonbozdséget vizsgaltak, az online
tananyag végén taldlhat6 tudasfelmérd teszt eredménye keriilt 0sszehasonlitasra. A kutatas
eredményeként megallapithato, hogy a fent bemutatott hipotézis csak részben igazolodott. Az
elért pontszamok atlaga a kisérleti csoportnal magasabb (8,83), vagyis a teljesitménykdzponta
tananyaggal jobb teljesitményt értek el, mint a kontrollcsoport (7,5) és ez a
teljesitménykiilonbség még tovabb fokozhato.

A kisérleti és a kontrollcsoport teljesitménye kozott a kiilonbség nem szignifikans (t=1,13,
p=0,277).
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A masik kutatdsunknak, mely szintén az online tanulas sajatossagaival foglalkozik, egy
hipotézise volt, mely szerint a kisérleti tananyagfejlesztés soran késziilt online tananyaggal
tanulok, akik tanultak mar elektronikus tanuldsi kornyezetben, igy tobb tapasztalattal
rendelkeznek, ezért tobb pontot érnek el a zaroteszten, mint azok a tanuldk, akik még nem
tanultak elektronikus tanulasi kornyezetben. A fent bemutatott hipotézis igazolddott. Az elért
pontszamok atlaga annal a csoportndl, aki mar tanult elektronikus tanuldsi kornyezetben,
magasabb (8,77) azon csoporthoz képest, akik még nem tanultak ilyen kdrnyezetben (8,23). A
csoportok teljesitménye kozott a kiilonbség nem szignifikans (t*°’=0,43, p=0,671). Az eredmény
arra enged kovetkeztetni, hogy az elektronikus tanuldsi kdornyezetben szerzett tapasztalat nincs
jelentds hatassal az online tanulds eredményességére, fontosabb az oktatdstervezés soran
alkalmazott online tananyag médszertani megoldasa.

Az online feladatmegoldassal kapcsolatban is vizsgalodtunk. Azt feltételeztiik, hogy a mintat
megvizsgalva azok a tanuldk, akik magukrol valljak, hogy hajlamosak feladni az online
feladatmegoldast, ha az nehézségekkel jar, a kisérleti tananyagfejlesztés soran késziilt online
tananyagokkal valo tanulas soran is kudarcot vallanak. A kisérleti tananyaggal torténd tanulast
eredményes tudasszintmérd teszttel teljesitok illetve a tesztet nem teljesitdk és a tananyagot be
nem fejezok kozott a sajat magukra vonatkozo kordbbi tanulasi kudarc becslésében nincs
szignifikans kiilonbség (p=0,873). A madsik hipotézisiink wgy szolt, hogy a kisérleti
tananyagfejlesztés sordn késziilt tananyaggal tanuldok teljesitményében nincs jelentOs
teljesitménykiilonbség kozottiik aszerint, hogyan értékelték magukat egy onreflektiv, dtfoku
skalas kérdés soran. A hipotézist megvizsgalva kideriil, nem szignifikans a kiilonbség, vagyis
a sajat maguk értékelése alapjan kialakitott csoportok kozott nincs teljesitménykiilonbség

(p=0,509).
Osszegzés

A kisérleti tananyagfejlesztéssel kapcsolatos vizsgalataink eredményei a modszertani
fejlesztés iranyat igazoljak, mely megmutatkozik a zardteszten mért teljesitményekben, és a
tananyagban eltoltott idoben is. Feladatunk tovabbi tananyagkisérletek, vizsgalatok elvégzése
olyan altalanos sajatossagok fejlesztése érdekében, melyek a tananyagokba beépitve fejlesztik
a problémamegoldo képességet, és a folyamatos tevékenykedtetés altal megfeleld mértékben
aktivizalja az online tanul6t. Tovabbi terviink nagyobb populacidval torténd vizsgalat és mérés.
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HASZNOS TARS AZ OKTATASBAN: TANKOCKAZZUNK EGYUTT!

Kivédeni ma mar nem tudjuk az internet karos hatasait, de megprobalhatjuk a helyes irdnyba
terelni tanitvanyainkat. Pedagogusként egyre tobbszor tapasztaljuk, hogy a tulzott digitalis
eszkozhasznalatnak koszonhetden egyre jobban kicstszik keziinkbdl a gyermekiik iranyitésa.
A jol bevalt, megszokott mddszerekkel egyre nehezebb eredményt elérni naluk.

Sokat gondolkodtam, hogy mi lehet erre a problémara a megoldas. Mivel tudndm 0sztondzni
Oket a tanulasra, érdekesebbé, szinesebbé tenni a tandrakat? Fontos, hogy olyan alkalmazéasokat
talaljunk tanuldink szdmara, amellyel hasznosan toltik idejiiket, felkelti érdeklddésiiket,
hasznos informacidval szolgalnak. A LearningApps segitségével érdekessé, jatékossa tehetjiik
a tanitdsi-tanuldsi folyamatot. Szeretném bevezetni a kedves olvasét az alkalmazas
hasznalatanak rejtelmeibe. Tankockazzanak velem!

I. Interaktiv oktatasi segédeszkoz — LearningApps. URL.:
https://learningapps.org/

A LearningApps.org a Berni Pedagogiai Foiskola, a Mainzi Egyetem és a Zittau/Gorlitzi
Foéiskola kozos kutatasi és fejlesztési projektjeként jott létre, amely nem mas, mint egy
interaktiv oktatasi segédanyagok létrehozasara készitett webes feliilet, egy web kettes
alkalmazas. (1. dbra)

l&LearningApps.org = Tagyar =

Q Tankocka keresése B Valogatas a tankockak kézott # Tankocka készitése = Osztalyaim Bs Sajat tankockak

Fibk beallitisok: Tunde Ladine &

e
‘5 Mi az a LearningApps.org?

N
| Legfontosabb tudnivalok ~J 1

Tweetek errdl:
LearningApps.org

=

iﬂ Antonio
scubriendo

bel desde

1. dbra. A LearningApps fooldala bejelentkezéssel

Az online platform segitségével interaktiv és multimédids oktatasi segédanyagokat,
ugynevezett tankockakat allithatunk el6 és valtoztathatunk meg egészen egyszertien. (2. dbra)
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A tankockak eléallitasa, megvaltoztatdsa nem igényel kiilondsebb technikai eloképzettséget,
hasznalata egyszerii, konnyen megtanulhat6. A LearningApps sokoldalu eszkoz a tanitdshoz és
az 6nall6 gyakorladshoz. Barmilyen mobil eszkdzon hasznéalhat6 iskoldban, otthon vagy akar
utkdzben is. Nagy elonyének tekinthetjiik, hogy a fidk létrehozasa és hasznalata ingyenes,
tovabba, hogy a feliilet reklammentes. A fejlesztok mindezt tovabbra is garantdljak. A
weboldalt tobb nyelvre leforditottak és folyamatosan fejlesztik.

Ige és személyes ==
névmas 2.csoport

Csopartosifés kirakd

S @ %
.

lge és személyes
névmas 2.csoport @

2. dbra. A tankocka elénézeti képe és részletes nézete
1.1 Tankockakor tevékenységei, elért eredmények

2015 tavaszan az orszag hat kiilonb6z6 pontjan tevékenykedd mester-aspirans azért fogott
0ssze, hogy e hasznos alkalmazas magyar nyelven is elérhetd legyen. Gyors munkéba kezdtiink
megalapitottuk a Tankockakort. Megalakuldsunk ota a fejlesztokkel folyamatos kapcsolatban
allunk, segitjik munkajukat. A LearningApps magyarra forditdsa, hazai terjesztése,
mindségbiztositdsa a Tankockakor oOsszehangolt munkajanak koszonhetd, tagjainak
mesterpedagogusi tevékenységéhez kapcsolddik. 2016. februarjatdl folyik a Tankockdk
mindségi ellendrzése. Naponta 1) tankockakat hoznak nyilvanossagra. A fejleszték kérésére
segitlink a tankockak értékelésében. Célunk, hogy a katalégusban mindségi tankockak
szerepeljenek.

2016 oktoberében részt vettiink ,,Szinpadon a Tudomany 2016 elnevezésti fesztivalon.
Miihelyfoglalkozas keretében természettudomanyos tankockainkat mutattuk be nagy sikerrel.
Munkénk elismerésélil a Tankockakor két tagja képviselheti csapatunkat a juniusban
megrendezésre keriil6 Nemzetkozi Fesztivalon. A Tankockakor alapité tagjai mellé idokozben
gyakorld pedagdgusok is csatlakoztak. Kivald csapatmunka alakult ki igen révid 1d6 alatt. A
kozos munkaban fontos szerepet toltenek be a TankocKApocs Facebookos oldalon, illetve a
tudasmegosztas teriiletén tevékenykedd kollégak is. Az innovativ pedagogusok lelkes csapata
sokat tett azért, hogy a magyarorszagi gyakorlatban egyre szélesebb korben elterjedjen a
LearningApps. Fontos célunk a pedagdogusok mddszertani eszkoztaranak bovitése. Folyamatos
torekvésilink, hogy a LearningApps-et minél tobben megismerjék és egyre szélesebb kdrben
hasznaljak.

1.2 A magyar tdarsoldal a kockalapok. URL: www.kockalapok.hu/

A Tankockakor tagjai 2016 elején létrehoztuk tarsoldalunkat, a kockalapok.hu — t. Itt
tankocka-mintakat, jo gyakorlatokat mutatunk be. A weboldalon igyeksziink segitséget,
otleteket adni a Tankockat hasznald kollégak szamara, tovabba gyijtjiik és megvalaszoljuk a
gyakran ismételt kérdéseket. (3. dbra)
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3. abra. LearningApps magyar tarsoldala a kockalapok.hu
1.3 Miért jo dontés a LearningApps?

— Valtozatos interaktiv feladatokat tartalmaz — érdemes beépiteni a pedagogus
gyakorlataba

— Mar magyar nyelven is elérhetd

— Konnyen kezelhetd, egyszerlien megtanulhaté — Technikai eldképzettség nélkiil is
hasznélhato

— Barhonnan és barmikor elérhet6 — teljesen ingyenes

—  Onalldan is készithetiink tankockakat, eldtérbe keriil az 6nalld alkotas, onallé munka,
produktum létrehozasa

—  Sikerélményt nyqjt, motival, ndveli a tanul6i aktivitast

— Nyilvanosan is megoszthatdok a tankockak

— Sok otletet adnak, bovitési lehetéség adott

1.4 Kinek és milyen formaban ajanlott az oktatdsi segédeszkoz haszndlata?

A tankockdk hasznélatdval szinesebbé, élvezetesebbé varazsolhatjdk a pedagodgusok a
tandraikat, hiszen tobb érzékszervi csatornat megmozgatva szoveget, képet, hangot, audio-
vagy videofelvétel részletet is megjelenithetiink a tankockakon beliil.

Onall6 tanulasra, gyakorlasra, formativ értékelésre is kivaloan alkalmasak a Tankockék.

Lehetdség van a tankockak korcsoport szerinti szlirésére is. Az iskola eldkészitd szinttdl a
szak- és tovabbképzésig segiti a tanulok munkajat.

Hasznélata egyszerii, konnyen elsajatithato, a befektetett energia tobbszorosen megtériil.

1.5 Vélemények a tankockarol

, Nagyon jol tudom hasznalni a tananyagok begyakoroltatisihoz. A gyerekek szivesen
hasznaljak, jatékkent élik meg a tanuldst. Mobiltelefonon, tableten, szamitogépen egyarant
alkalmazhato. Otthon is késziilnek ilyen formaban az ordara, nem hazi feladatként gondolnak
ra. Osszefoglaldshoz tankocka mdtrixot készitek, amivel nagyon jol elGkészitem a témazdré
dolgozatot! A pedagogus nyomon kévetheti a tanulok munkdjat. Remek alkalmazas!”
(Kovdcsné Téth Dorottya mesterpedagéqus — Hatvani Koddly Zoltin Ertékkozvetitd és
Képességfejleszté Alt. Isk.)
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., Eddig a szamomra ismeretlen interaktiv oldal mara mar nagyon kedvelté valt, ugyanis egy
tanitasomhoz konnyedén, egyszeriien tudok a gyerekeknek szinesebbnél szinesebb feladatokat
Késziteni, ugy, hogy 6k nem is tudjak, hogy mindekézben tanulnak.” (Borsos Lilla tanito szakos
hallgato — Eszterhazy Karoly Egyetem, Eger)

., Elso osztalyos fiunk tobb tantdargybol is rendszeresen old meg feladatokat mind a tanitasi
orak keretében, mind pedig hazi feladatként tankockadk segitségevel. Tapasztalatunk alapjan
fiunk szereti a szines feladatokat, élvezi, hogy szamitogépen dolgozhat egyediil, és oriil az

azonnali pozitiv visszajelzésnek, amikor jol megold egy-egy feladatot.” (Dr. Patkosné Hatvani
Aniko — sziil6)

A LearningApps tovabbi nem elhanyagolhato elonye, hogy van egy roppant lelkes és
felkésziilt gyakorlo pedagogusokbdl allo hazai kozdssége: a Tankockakor” (Szamper Aranka —
Tankockakor alapito tagja, mesterpedagogus - Hamvas Béla Gimndzium és Szakképzd 1skola,
Oroszlany)

I1. A tankockazas legfontosabb ismeretei
2.1 A Learningapps haszndlata

A feliiletet kétféleképpen hasznalhatjuk. 1) Regisztracido nélkiil — bejelentkezés nélkiil:
Ebben az esetben bongészhetiink a tankockdk kozott, illetve lejatszhatjuk Oket. 2)
Regisztracioval — bejelentkezéssel: Sajat tankockdkat hozhatunk 1étre, tarolhatjuk,
megoszthatjuk azokat. Tovabbi lehetdségiink még az osztalyok létrehozasa, mellyel nyomon
kovethetjiik tanuloink fejlédését.

2.2 Valogatas a tankockadk kozott

Egy adott tankockara szintén kétféleképpen kereshetiink ra.1) Keresdszé alapjan, 2)
,,Valogatas a tankockak kozott” opciot valasztva. Osszesen 33 kiilonbdzé érdekl8dési teriiletet
— kategoriat kinal az oldal, egyes kategorianal tovabbi alkategoriak is megjelennek (4. dbra).

< Magyar =2
l&f_ Fiok beallitasok: Tunde Ladine &
R Tankocka keresése a= Valogatas a tankockak kozott | 4 Tankocka készitése IE Osztalyaim | & Sajat tankockak
|skol el Shészits Szak- &s tovabbképrés

Kategdria Szintek:

= Angol = Francia = Kérnyezetismeret - = Mivészet = Politika = Tanitasi eszkizik

- Biolégia - Féldrajz Termeszetismeret - Német - Pszicholégia « Tovébbi nyelvek

= Csillagaszat = Gazdasag * Latin = Német mintidegen = Spanyol = Tdrténelem

= Ember és kirnyezet = Informatika = Magyar . nyelv = Sport - Testnevelés = Vallas

= Filozdfia = Kémia = Matematika = Olasz = Szakképzés = Enek-zene

« Fizika = Kézmivesség - = Minden kategdria = Orosz

Technika = Mérnéki tudomanyok

4. abra. Valogatas a tankockak kozott

20 féle feladattipust tartalmaz a feliilet, ezek koziil a felhasznalok szdmara legkedveltebbek:
parkeresd, csoportba rendezés, idévonal, egyszerli sorbarendezés, rovid valasz, kviz,
hidnyos szdveg, keresztrejtvény, akasztofa, tankocka matrix, becslés (5. dbra).
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Szorzétabla 10-es = Hosszusag — Az egyenlészari == Hany kockabél ==
Id6vonal mértékegységek - haromszdg és a anz
ettol - Laszlone Toth valtészamok-5.0 deltoid Fankocien mdk
falitKOUGK ol A
Csoportba rendezes ettol:- Laszlone Toth
eftdl: Laszlone Toth

ortha
Hianyos szoveg

ettdl Laszlone Toéth

@ 6966 o & 656 204
@& 5603 ® /9

5. dbra. Legkedveltebb feladattipusok

Tovabba tartalmazza még a kovetkezd eszkozoket: szavazds, chat, naptar, jegyzetfiizet,
iizenéfal (6. abra).

Eszkdzok

i
¥

Szavazas Chat Naptar Jegyzetfiizet Uzenofal

6. abra. Eszkozok a feliileten
2.3 Tankockdk létrehozdsa

A tankockdk létrehozasa is kétféleképpen torténhet: 1) Vélogathatunk a kész (mas
felhasznalo altal készitett és megosztott) tankockak kozott: Amennyiben elnyerte tetszésilinket
az adott tankocka, a ,,Hasonl6 tankocka készitése” gombra kattintva a sajat elképzelésiinknek
megfelelden atalakithatjuk azt. Ekkor megjelenik a tankockéhoz tartozo belsé tirlap, ennek
kitoltését modosithatjuk, majd a ,,Befejezés és elonézet” gombra kattintva megtekinthetjiik az
atalakitott, tetszésiinknek megfeleld tankockat. Ellenérzés utan a rendszer alkalmat ad Gjabb
modositasra, illetve mentésre. 2) Tankocka készitése sablon alapjan: A tankocka készitésének
menete sablon alapjan: Legyen egy jo otleted! Valassz egy sablont! Toltsd meg tartalommal!
Mentsd el a tankockadat! Oszd meg masokkal (7. abra)!

Legyen eqy o dllted! Vilassz eqy sablonl! Tilisd meg (artalommal! Mentsd el & fankockatal! Oszd meg masokkal!

& HEE
R
J H ] (

! J

7. abra. A tankocka készitésének menete sablon alapjan

A kiilonbozd feladattipusokhoz itt teljesen tres (rlapok tartoznak. Ha ezek koziil
valamelyiket kivalasztjuk, akkor példak jelennek meg, melyek segitségével gyorsan €s konnyen
készithetlink sablon alapjan is tankockat (8. dbra).
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> ﬁ - ‘42 7
Parkeresd Csoportba rendezés Idovonal Egyszeri sorbarendezés

8. abra. Kis izelité a sablonokbol

Tobb ora, vagy 0sszefoglalo ora anyagabdl lehetdségiink van tankocka matrix 1étrehozasara
is. A tankocka matrix olyan alkalmazas, amikor egy tankockarol tobb, a tanar altal
Osszevalogatott tankocka indithato el.

2.4 Tankockak taroldasa

A szdmunkra fontos tankockakat a ,,Sajat tankockak koz¢é helyezés” gombra kattintva sajat
fiokunkba helyezi a rendszer. Az itt talalhatd tankockainkat aztan tetszdleges elnevezési és
szd&mu mappakba rakhatjuk. Minden tankocka egy kis eldnézeti képpel jelenik meg. A képre
kattintva megjelenik a részletes nézet. Ezek sorba: tankocka atdolgozasa, eldlnézeti kép
megvaltoztatasa, tankocka mappaba athelyezése, statisztika, tankocka torlése, letoltések szama.

2.5 Tankockdk nyilvanossdgra hozdsa

Amennyiben szeretnénk az elkészitett tankockdinkat méasok szamadra is elérhetdvé tenni,
¢ljiink a megosztas lehetdségével! Miutan lementettiik tankockankat, a ,,nyilvanos tankocka”
gombra kattintva egy adatlap jelenik meg. Az adatlap tartalmazza a megosztani kivant tankocka
legfontosabb adatait (kategoria, alkategoria, hivoszavak, korosztaly, fontos megjegyzések, mint
példaul forrasmegjelolés).

2.6 A tankockadk alkalmazasa — \Weblink — Teljes képernyds link — Bedgyazds

A tankocka alatti savokban kiilonb6z6 adatok jelennek meg (9. abra). Megtalalhaté itt a
feladat web ¢és teljes képernyds linkje.

" [ Hasonld tankocka készigse  + R e ——

Errdl a tankockardl Atankocka alkalmazasa m Frobléma jelentése
Ertékelje ezt a tankockat!: . weblink: |http:fﬂ_earning.ﬂ\pps.Drgf290?5?3

Teljes képernyds link: |hth::fﬂ_earning.-‘-\pps.0rgfview290?5?3
Készitette:: Laszlone Toth

Beagyazas: |<iframe src="f/LearningApps. ora/watch?app=210

Sriar Tats ik
Kategaoria: atematika & SCORM g IBooks duthor & Devslopsr Sourcs

9. abra. A tankockak alkalmazasa

Beagyazhatjuk tankockainkat mas weboldalakba is, illetve QR kod segitségével
mobilkésziilékrdl is elérhetdk. A ,,Probléma jelentése” gombra kattintva lizenetet is kiildhetiink
a tankocka készitdje szdmara. Itt lehetdség van a tankocka értékelésére is, mely csillagok
adasaval torténik.
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2.7 A tanulok munkdjanak nyomon kovetése — Osztalyaim funkcio

A feladatok gyakoroltatasa céljabdl tanuloi fiokokat — osztalyt illetve osztalyokat hozhatunk
létre (10. dbra). Ennek menete a kovetkezo: Osztalyaim — Uj osztaly 1étrehozasa — Osztaly
létrehozasa — Tanuloi fiokok — Tovabbi tanuldi fidokok Iétrehozdsa — Nevek importalasa
(szovegmezdbe masolas) — Mentés — Jelszdlista nyomtatésa.

A tanuldi fiokkal nem jar annyi jogosultsag, mint egy normal LearningApps fiokkal. A
tanulok példaul nem hozhatjak nyilvanossagra sajat tankockaikat és nem valtoztathatjak meg a
felhasznaloneviiket. A 1étrehozott osztaly tanuldival tankockakat oszthatok meg. A tanuloknak
a tankockak megoldasa mellett lehetdségiik nyilik sajat tankocka készitésére is. A didkok altal
elkészitett tankocka a rendszeren beliil megjelenik, err6l az osztaly készitéje tlizenetet kap.
Ellendrzés utan a tokéletes tankockak megoszthatok. Az osztdlyom funkcion beliil levelezések,
iizenetek valtasara is lehetdségiink van.

< Magyar /==

Fiok beallitasok: Tunde Ladine &

LearningApps.org

k-

Q Tarkocka keresése | =& Valogatas a tankockak kizitt | # Tankocka készitése IE Osztalyaim | & Sajat tankockak

Osztalyaim

1.e & Tanuldi fidkok (19) E Oszidlymappa |l Stafisziika G

3.a & Tanuldi fiskok (27) | E> Oszilymappa | kil Statiszlika e

ayp & Tanuldi fikok (3) | £ Osztdlymappa | L Statisziika a
Uj osztily 1étrehozdsa; Oszialy létrehozdsa

10. dbra. Osztalyaim funkcio

2.8 Statisztika funkcio — Osztdlyon beliil

A ,,Statisztika” segitségével nyomon kovethetjiik didkjaink munkdjat (11. dbra). A pipa és
z0ld szin jelzi a sikeres, a rozsaszin x jelzi a sikertelen megoldast. A helyes és helytelen
megoldasok mellett a megoldas idépontja és a feladatra felhasznalt id6 is megjelenik.

Osztalyzattal torténd értékelésre a LearningApps nem alkalmas, nem is ez a célja, hiszen itt
minden egyes tankocka megolddsakor a tanul6 azonnali visszajelzést kap arrol, hogy helyesen
oldotta-e meg a feladatot.

4 Tanuldi fickok (19) | E> Osztélymappa ] 1 Statisztika | & ] &

I S ooa T Wasds L2/ SRER ¢ akEEes g

E=
= v A v P
=
T | = R I A I [ N (N N I I B
5

v v x |

11. dbra. Statisztika funkcio osztalyon beliil
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Remélem, hogy kis ismertetdm utan a kedves olvasoé is kedvet kapott a tankockdzashoz.
Keresse fel a LearningApps oldalat! Amennyiben a tankockak készitéséhez segitségre van
sziiksége, a kockalapok.hu-n sok hasznos informaciot taldl. Kérdéseit felteheti, Otleteit
megoszthatja a Tankockakor tagjaival a TankocK Apocs elnevezésii Facebook oldalon.

Jo tankockazast kivan a Tankockakor nevében: Ladiné Szabo Tiinde Julianna — tanito,
gyogypedagogus, szakvezetd, mesterpedagdgus.

Irodalomjegyzék:

URL: http://kockalapok.hu/
URL: https://learningapps.org/
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Mezo6 Katalin
Debreceni Egyetem, Gyermeknevelési €s Felndttképzési Kar
kata.mezol@gmail.com

KULONLEGES BANASMOD ES MEDIAINFORMATIK A

A kiilonleges banasmod kifejezés hasznalatat a 2011. évi CXC. térvény a nemzeti
koéznevelésrol altalanosan elfogadotta tette. A torvény 4. §/13. pontjdban jelenik meg a kiemelt
figyelmet igénylé gyermekek, tanulok csoportja. A kiemelt figyelmet igénylé gyermekek és
tanulok kozott taldlhatok: 1) a kiilonleges bandsmodot igénylé gyermekek, tanuldk; 2) a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szold toérvény szerint hatranyos és
halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek és tanulok. Jelen tanulmanyban az els6 kategoridba
esO, a kiilonleges banasmodot igényld gyermekek és tanuldk csoportjara koncentralunk. E
gyermek-, tanuldcsoportok esetében a kiilonleges banasmod médiainformatikai aspektusbol
tobbrétiien értelmezhetd, példaul a tarsadalmi elfogadas, integracid szemszogébdl, a kiilonleges
banasmodot igényldk diagnosztikus, fejlesztési, a tandcsadasban betoltott szerepének oldalarol
vagy a gamifikacid tanitasi, tanulasi helyzetben valé megjelenésének aspektusabol.

A Kkiilonleges banasmod médiainformatikai aspektusai a tarsadalmi elfogadas,
integracio aspektusabol

A kodznevelési torvény? alapjan kiilonleges banasmodot igényld gyermekek és tanulok kdzé
soroljuk a sajatos nevelési igényii (mozgasszervi, érzékszervi — latasi, hallasi —, értelmi vagy
beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egyiittes eléfordulasa esetén halmozott fogyatékos,
autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés zavarral — stlyos tanulési, figyelem- vagy
magatartasszabalyozasi zavarral kiizdd), a beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézséggel
kiizdé gyermekeket és tanuldkat, illetve a kiemelten tehetségeseket. A torvény alapjan az
feltételezhetd, hogy a harom csoport jol elkiiloniild sajatossagokkal jellemezhetd, holott a
csoportok kozott az elkiiloniilés gyakran csak latszolagos. A kiilonleges banasmodot igényld
gyermekek, tanulok alcsoportjai egymast nem kizar6 kategoriak, igy esetenként eléfordulhat
(de nem torvényszeriien!), hogy példaul egy kiemelten tehetséges tanuld akar a sajatos nevelési
igényli (tovabbiakban: SNI) és/vagy a beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézséggel kiizdd
kategoridba 1is sorolhaté (1. é&bra). Ennek belatdsa egyrészt megkonnyitheti, masrészt
megnehezitheti a kiilonleges bandsmoddot igényld gyermekek tarsadalmi elfogadésat,
integracidja megvaldsulhasson sokkal szinesebb, az egyénhez igazodd nevelési, oktatasi
modszerek és eszkozOk alkalmazasara van/volna sziikség. E torekvés egyik eszkoze lehet a
médiainformatika intenzivebb beépitése a nevelési/tanitdsi folyamatokba. A tovéabbiakban
ennek lehetdségeit elemezziik a SNI gyermekek/tanulok nevelésében/oktatdsaban.

12011. évi CXC. térvény a nemzeti koznevelésrdl 4. §/13. pontja
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Kiemelten tehetséges
gyermek, tanuld

Beilleszkedési,
Sajdtos nevelési tanuldsi,
igényii gyermek, magatartdsi
tanuld (SNT) nehézsséggel
kiizd6 gyermek.
tanulé (BTM)

1. abra. A kiilonleges banasmodot igénylo gyermekek/tanulok megkozelitése. Forrds: Mezd-Mezd,
2015, 76.2

Magyarorszagon a 2016/2017-es tanévben a koznevelés nappali tipusu képzésében 6sszesen
kozel masfél millio gyermek vett részt (1. tablazat). Koziiliik 85442 gyermek és tanuld SNI. Az
1. tabldzatban bemutatdsra keriild adatok jol szemléltetik az integracio szellemiségének
elterjedését hazankban, hiszen mar alig van olyan sajatos nevelési igényli gyermek/tanuld, aki
nem integraltan, a tobbségi altalanos iskolaba, 6vodaba jarna3. A tobbségi (atlagos képességii
gyermekeket) neveld intézmények pedagdgusai jelentds kihivassal kerlilnek szembe, hiszen
egyrészt a jelenlegi felkésziiltségiik/felkészitésiik csak kevés hasznalhato, gyakorlati
informaciot biztosit a SNI (de kiterjeszthetnénk a kiilonleges banasmdd valamennyi
csoportjara) gyermekekre vonatkozoan. Masrészt a mai kdznevelési rendszer nem ad elegendd
segitséget a pedagogusoknak a SNI gyermek ellatasdhoz pl. minden SNI gyermek mellé
gyogypedagogiai asszisztens vagy az integraltan nevelt gyermekek szdmahoz viszonyitottan
gyogypedagogus vagy két tanaros modellben megvaldsulo tanitds biztositasa stb.).

1. tablazat. Magyarorszagon a 2016/2017-es tanévben a kéznevelés nappali tipusu képzéseiben
részvevo gyermekek és tanulok szama az SNI és az integralt nevelés viszonylataban. Forrds: KSH
adatok alapjan szerzdi szerkesztés

2 Mez6 Katalin, Mez6 Ferenc (2015): A tehetség, mint a kiilonleges banasmod specidlis teriilete. In:
Mez6 Katalin (szerk.) (2015). Jatékkal a kiilonleges bamasmodot igényld gyermekekért. Bibor
Kiado, Miskolc. 75-85.

3 Azok a gyermekek/tanulok, akik nem integralt intézménybe jarnak, a fogyatékossagi allapotuknak
megfeleld szegregalt intézménybe és/vagy magantanuloként teljesitik az iskolaztatas
kdvetelményeit.
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Intézmény | Osszesenffd - SNI ‘ Az SNI gyermekek/tanulék

gyermekek/tanulok aranya kbziil integraltan neveltek
aranya
Ovodai nevelés 317 500 2,7% 82%

(8572 fd,

0,2 9%-al tobb, mint tavaly)
Altaldnos iskola 741 500 7.4% 69,9%
(54700 f3,

2,1% -al tobb, mint tavaly)

Kizépiskola 434 700 5,1% Azon szakiskaldk és
(22170 3, keszeégfejlesztd iskoldk
0,2%-al tébb, mint tavaly) kivételével, ahol kizérolag sajatos

nevelési  igényld  gyermekeket
oktatnak; a toébbi kizepfoku
képzéshen szinte minden
SNI-tanuld integralt oktatasban
részesil

Ennek a nehézségnek az 4thidalasat nagyban segitené a digitalis, médiainformatika eszk6zok
hasznalata, melynek fontossaga mar oktataspolitikai szinten is kihangsulyozddott. Erre utalt az
Eurodpai Bizottsag altal megfogalmazott 2004-2010 kozott érvényben 1€v0 ,,Esélyegyenldség a
fogyatékkal ¢éloknek: eurdpai cselekvési terv**, amely kiemelten foglalkozott a fogyatékos
személyek élethosszig tartd tanuldsanak segitésével pl. az IKT eszk6zok alkalmazisanak
erésitése, online e-learning programok bevezetése altal. Majd erre épiilve, s eredményeit
felhasznalva jelent meg az Eurdpai fogyatékossagiligyi stratégia (2010-2020), mely
elkotelezettséget vallal az akadalymentes Eurdpa megvalositasa irant. A startégia szamos
oktatasi kezdeményezést is tartalmaz a fogyatékossaggal él6k szamara. A f6 intézkedési
teriiletei koz¢ tartozik az akadalymentesités, az inkluziv oktatds és az egész életen at vald
tanulas segitése (Eurdpai Bizottsag, 2010)°.

Az akadalymentesség ebben az esetben nem egyszerlien a fizikai akadalymentesités
megvaldsitasat jelenti (bar az is benne van), hanem jelenti:

1) az esélyegyenléség biztositasat,

2) akadalymentes tanulasi tartalmak biztositasat,

3) az informacidkhoz, a tananyagtartalmakhoz vald egyenld hozzaférés megteremtését.
Ennek egyik szép példaja az Egyetemes Tervezés/Tervezés Mindenkinek (Design for All)
program, amelynek kiemelkedden fontos célja a hatékonyabb inkluziv oktatast megcélzéd
infokommunikacids alapt programok és technoldgidk alkalmazasa.

Az informacios kor, az informacids tarsadalom, a digitalis kultira elterjedése a tanulési
kultira valtozasat is maga utdn vonta. Az 0j technologidk megjelenése megvaltoztatta a tanulok
informacioszerzési modjait, a kordbban jellemzd nyelvi-fogalmi megismerési folyamatokkal
szemben a képi ismeretadas szerepe jelentés mértékben megnétt (Komenczi, 2009). Ennek a
ténynek a figyelembe vétele kiilondsen fontos a SNI gyermekek szempontjabol, hiszen e
csoport esetében az informacidfelfogas és feldolgozds folyamata még inkabb egyéni
sajatossagokkal bir®.

A képi ismeretadas a médiainformatikai eszk6zok hasznélataval konnyen megvalosithato,
ennek ellenére tapasztalatok szerint ritkdn fordulnak a pedagoégusok a pedagogiai folyamatok
soran ezen eszk6zok hasznalatahoz (kiilondsen nem gondolnak erre a SNI gyermekek esetében,

* Eurdpai Bizottsag, Esélyegyenléség a fogyatékkal él8knek: eurdpai cselekvési terv (2004-2010).
URL: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac11414

® Eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia 2010-2020: megujitott elkdtelezettség az akaddlymentes Europa
megvalositasa irant. Eurdpai Bizottsag, Briisszel, 2010.11.15. URL: http://eur-
lex.europa.eu/%20LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0636:FIN:HU:PDF

® Gondoljunk arra, hogy a hallési fogyatékossaggal €16 tanuld, kifejezetten vizualis tton, a latasi
fogyatékossaggal €16 auditiv és tapintasos uton szerzi az ismereteket. Mig egy autizmus spektrum
zavarral €16 vagy egy értelmi fogyatékos gyermek esetében minden olyan informacidszerzési ut
eredményes lehet, amely intenziv és figyelemfelhivo inger alapu.
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holott valdjaban az a gyermek, aki integralhatd; képes és alkalmas a tobbségi pedagbdgia
modszerek alkalmazasa melletti eredményes fejlédésre — viszont a specialis igényeinek
megfeleld segitségadas elengedhetetlen). Mindez azonban nem csak a tanitds mindségét
befolyasolja, hanem figyelmen kiviil hagyja azokat a tanulasi sajatossagokat is, amelyek a mai
gyermekek alapjellemzdinek tekinthetd, példaul:

Multistasking: tobb informaciéforras parhuzamos hasznalata (valdjaban azt jelenti,
hogy az egyén gyorsan tud valtani egyik eszkdzrdl a masikra, gyors valtasi, atkapcsolasi
képesség). A multitasking jelenségét vizsgalo kutatok (Poldrack, 2006; Mittelstadt &
Miller, 2017; Redick és tarsai, 2016) szerint a multitasking negativan befolyésolja a
tanulasi teljesitményeket. Azonban annak vizsgéalatara nem keriilt sor, hogy a
multitasking hogyan befolydsolhatja példaul egy jo képességekkel rendelkezd
autizmussal €16 tanulasi képességét.

Interaktivitas igénye: pedagogiai helyzetben interaktivitasrdl akkor beszélhetiink, ha a
tanulok ¢és a pedagdgusok kozotti informéaciomegosztas kolesonds, folyamatos és
kommunikativ. Az interaktivitds igénye jelentés mértékben ndvekedett a korabbi
frontalis tanitdsi modszerekkel szemben. Ugyanakkor az interaktivitds a tanuldk
egymassal, egymas kozotti informéaciomegosztasaban is fokozottan jelen van.
Interkonnektivitas: az Osszekapcsoltsag, Osszekotottség fontossaga. Annak jelentds
igénye, hogy a tanulasi folyamatok is egyfajta kozosségi haldézatban valdsuljanak meg.
Virtualizal6 szemlélet, mely a valosagérzékelést kiterjeszti a halozati alapokon nyugvéd
kozosségi kapcsolatokra (Fehér, 2015).

Azonnalisdg:az informaciok gyors aramlasdnak eredménye. Az ,,itt és most™ alapelvén
nyugszik, amely az informaciokrol valé lemaradas félelemével tarsulhat.

E sajatossagok 6nmagukban, de kiilonbdzd kombinéaciokban is befolydsolhatjak a tanulasi
folymatokat, s mindezek megkérddjelezhetetlenné teszik az ) médiumok hasznalatanak
szlikségességét.

Médiainformatikai eszkozok alkalmazasa az SNI gyermekek, tanulok integralt

nevelésében

A médiainformatikai eszk6zok alkalmazasara — azon til, hogy oktataskiegészitd eszkozok —
szamos lehetdség nyilik a SNI gyermekek, tanulok nevelésében. Felhasznalato. ..

diagnosztikus (azonositasi, hatasvizsgalati),
fejlesztési,
tanacsadasi (visszajelzési, értékelési) céllal (2. dbra).
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Visszajelzés s

errékealés

2. abra. A médiainformatikai eszkozok alkalmazasanak lehetoségei a SNI gyermekek integralt
nevelésében. Forras: szerzo

Meédiainformatikai eszk6zok hasznalata diagnosztikus céllal: a diagnozis a SNI gyermekek,
tanulok esetében egyrészt a fogyatékossagi allapot megallapitisara irdnyulhat, mésrészt a
fogyatékossaggal kapcsolatos lelki, viselkedésbeli, teljesitménybeli, kornyezeti tényezdk
vizsgalatat érintheti.

Az SNI megallapitasa kizardlag a Szakértéi Bizottsag hatokore. A Szakértéi Bizottsag
szakvéleménye alapjan hatarozodik meg a fogyatékossag tipusa, a fogyatékossag mértéke, a
fogyatékossagi teriiletek fejlesztésének ttjai.

Ugyanakkor, bizonyos esetekben (pl. a pszichoszocidlis fogyatékossdg, az értelmi
fogyatékossag, az autizmus egyes tipusai, de olykor az érzékszervi fogyatékosssagok esetében
is) a médiainformatikai eszk6z0k haszndlata segitséget nyUjthat a fogyatékossdgok
azonositasaban is.

Az azonositds mellett a médiainformatikai eszk6zok lehetdséget nyujthatnak
hatasvizsgalatok megvalositasara, akkor, amikor egy-egy fejlesztési folyamat elején és a
fejlesztési folyamat végén keletkezé eredmények 6sszehasonlitasat végezziik el altala.

Meédiainformatikai eszkézok hasznadlata fejlesztési céllal: talan ez a leginkabb ismert és
hasznalt funkcioja a médiainformatikai eszk6zoknek. Szamos, kifejezetten az SNI gyermekek,
tanulok szédmara kifejlesztett médiainformatokai eszkoz 1étezik, melyek segitségével a
fejlesztési tevékenység optimalizalhatdva valik. Nézziink erre egy gyakorlati példat: legyen a
kivalasztott SNI csoport jelen esetben az intellektudlis képességzavarral kiizdd tanulok
csoportja.”. Az intellektualis képességzavarral é16 gyermekek tanulok fejlesztésére szamos
médiainformatikai eszko6z all rendelkezésre példaul: 1) internetes alkalmazasok — speakboard,
hangos konyvek, mesék; 2) digitalis tananyagok — Sulinet Tudéasbazis, Realika, 3) Szoftverek
— Beszédmester, Motion Math iPad,Varazsbetli programcsalad; 4) Gépirdst gyakoroltatd on-
line programok: Manonet.org, Klav; 5) Interaktiv tablak, tabéagépek; 6) Xbox, Kinect, VR stb.

Meédiainformatikai eszkozok hasznalata tandcsaddasi céllal: A tandcsadas célja lehet a)
informacionyajtas (visszajelzés, értékelés), b) konzultacid a SNI gyermek nevelésével,

" Intellektualis képességzavarral kiizdok csoportjdba, azon személyek tartoznak, akik az intellektualis-
kognitiv miikodések, valamint a kortars csoportokhoz viszonyitott adaptiv magatartas jelentOs
akadalyozottsagaval jellemezhetok (Lanyiné, 2009). Ennek a megnevezésnek a hasznalata javasolt
az értelmi fogyatékossag vagy a mentalis zavar helyett.
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ellatasaval, tanitasaval kapcsolatban, c) allando kapcsolattartds biztositdsanak lehetdsége
(sziil6i csoportok szervezése, facebook, e-mail, twittwr stb.).

Mindezek a folyamatok akar onalldan, egy-egy elemre koncentralva, akar egylittesen is
megjelenhetnek. Alapesetben az azonositds, fejlesztés, visszajelzés, értékelés ¢és a
hatasvizsgalat egységében torténik a médiainformatikai eszkozokkel végzett fejlesztés
megvaldsitasa. De idonként egy-egy elem kiragadaséaval is hasznos informaciok kaphatok a SNI
gyermek aktudlis allapotara vonatkozodan a fejlesztési iranyok kijelolése céljabol. Ennek nagy
elénye, hogy alkalmazkodzik a gyermek kiilonleges igényeihez, mivel minden gyermek egyéni
elérehaldasara vonatkozoan nytjt tdjékoztatast €s az egyéni igényeknek megfeleld tovabblépést
teszi hagsulyossa.

Médiainformatikai eszkozokkel tamogatott gamifikacio az SNI gyermekek
integralt oktatasaban

A médiainformatikai eszk6zok segitségével a SNI gyermekeknél is ndvekszik a tanulés iranti
motivacio, kiilondsen akkor, ha lehetdség van gamifikalt feliiletek hasznalatara a tanités. tanulas
soran. A gamifikacio (jatékositas), célja, hogy az oktatasi folyamatokat érdekesebbé és
eredményesebbé tegye. A gamifikacid elsésegiti a tanuldk aktivabb részvételét az
ismeretelsajatitdsi folyamatokban, s hozzajarul az élményszerii tanulds kialakulasahoz.
Ugyanakkor fontos, hogy ebben az esetben az élmény atélése, az élményatélés lehetdségének
megteremtése eldretervezett, tudatos pedagodgia tevékenységet foglal magaban (Mezo K.,
2015).

A SNI gyermekek tanitasaban a jatékossag nem tjszeri kezdeményezés. Azt is mondhatjuk,
hogy a jatékos alapt tanitas sokkal inkabb jellemzi a SNI gyermekek tanitasat, mint a tobbségi
iskolak tanitasi rendszerét. Azonban a gamifikaci6 nem egyszertien jatékok alkalmazasat jelenti
a tanitds folyamatdban, hanem lehetdség arra, hogy a tanuld egy-egy jaték kozvetlen
segitségével sajatitson el konkrét tananyagrészeket. Ennek eredményeként az iskoldkban a
gamifikacio — mint az ismeretelsajatitasi folyamat egyik tipusa — el6térbe keriil, a jaték eddigi,
jellemzdéen kiegészitd szerepével (pl. levezetd feladat, jutalmazas) szemben (Fromann és
Damsa, 2016).

Azzal szemben, hogy a jatékossag a SNI gyermekek tanitisanak alapeleme, a
médiainformatikai eszkdzokkel tdmogatott gamifikacio csak rikan keriil felszinre az integralt
nevelés/tanitas soran. Ennek tobb oka lehet: 1) a SNI gyermeket integrald intézmény személyi
¢s targyi feltételeit tekintve nincs felkésziilve a médiainformatikai eszk6zok haszndlatara; 2) az
integrald pedagogusok nem feltételezik, hogy a SNI tanulok képesek a médiainformatikai
eszkozok megfeleld haszndlatara; 3) az integrald pedagdgusoknak nincs ideje a SNI tanulok
szdmara az egyéni sajatossdgokat figyelembe vevd fejlesztd eljarasok kiprobalasara,
alkalmazasara; 4) éltalanos tajékozatlansag van a mar meglévd, kifejezetten a SNI tanulok
szamara kidolgozott médiainformatikai eszk6zok, gamifikalt feliiletek terén; 5) a hazai, magyar
nyelvii gamifikalt, a SNI gyermekek adott tipusaira kidolgozott médiainformatikai
eszkozrendszer hianya, sziikos volta. Mindezek a nehézségek hatraltatjak a médiainformatikai
eszkozokkel tAmogatott gamifikacio elterjedését a SNI gyermekek integralt oktatasaban, holott
szamos elonye van e rendszerek alkalmazasanak. Ezek a kovetkezok:

Egyszerii, konnyen értelmezhetd értékelés: pont és/vagy szintrendszerek (ill. ezeket
kiegészitd quest-ek: jelvények vagy kiilonbozo teljesithetd feladatok) melyek rendkiviil
motivaloak.

— A pontrendszerek els6sorban a fejlodésre, a felhalmozasra és a gylijtogetésre

fokuszalnak, szemben a hagyomanyos jegyrendszerrel. Ezaltal a lehetéség van a
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gyarapodas, fejlodés érzetének folyamatos Dbiztositasa, s ennek vizualizalt
megjelenitése.

— A médiainformatikai kdrnyezet hasznalata még rosszabb teljesitmény utan is 6sztdénzo,
mivel a tanulé nem a kudarcot fogja szem el6tt tartani, hanem azt, hogy — ugyan kisebb
mértékben, de — még igy is kozelebb kertiilt a kovetkez6 szinthez (Lee Sheldon, 2012).

—  Ujrajatszhatosag (replayability): A jatékositott rendszereket gyakran tgy tervezik, hogy
alkalmasak a tartalom egynél tobbszori elérésére, lejatszasara — ami kiilondsen fontos
az SNI gyermekek szdmara.

—  Személyre szabottsag: A tanulasi kornyezet személyre szabott, kiilonb6z6é tanulok
tobbé-kevésbé kiilonbozé utakat jarnak be, a felfedezésre pedig maga a rendszer
0sztondzheti a tanulot.

Természetesen fel lehet sorolni szamos ellenérvet is a médiainformatikai eszkdzokkel
megvaldsitott gamifikacidval szemben (pl. versengés, jatékfliiggéség kialakuldsa, extrinzik
motivacié stb.), azonban mivel a gamifikdci6 minden esetben tervezett pedagdgiai
tartalmakat foglal magdaban, igy a negativ folyamatok kialakuldsa a pedagdgiai ismeretek
birtokdban megel6zheték.

Osszefoglalas

A tanulmanyban a kiilonleges banasmodot igényldk, fokuszalva az SNI gyermekek, tanuldok
tanitasi tanulési folyamataiba beépithetd médiainformatikai elemek bemutatasara kertilt sor. A
tanulmany nem titkolt célja a médiainformatikai eszkdzok haszndlatanak népszertisitése az
integraltan nevelésben részesiild sajatos nevelési igényii tanulok tanitasi, tanuldsi folyamataban.
A sajatos nevelési igényli gyermek el-/befogadasa akkor valik teljessé, ha szamukra is
ugyanazokat a lehetdségeket biztositjuk, mint atlagos képességili tarsaik szamara, igy a
médiainfomatikai eszkozkozokkel tamogatott gamifikacid lehetdségének biztositasa az O
esetiikben sem kellene, hogy problémat jelentsen.
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ALGORITMIKUS ROBOT-GIMNASZTIKA

Bevezetés

2011-t6l mikodik az Eszterhazy Karoly Egyetem Gyongyosi Kéaroly Robert Campusan a
Robotika Szakkor. Az elsé robotok megvasarlasanak célja az volt, hogy demonstracios
eszkozként szolgaljanak a programozas tanitasdhoz. Ezt a célt olyannyira sikeriilt
megvaldsitani, hogy ma mar nemcsak az oktatast szinesitik ezek az eszk6zok, hanem nagyon
sok bemutatdt, rendhagyo orat is tartunk segitségiikkel. Gyongyds kornyékén szamos
kozépiskolaban jartunk az évek sordn, valamint a Robotika Laborban tudunk fogadni 20-25 f8s
csoportokat egy kiilonleges bemutatéra. Emellett részt vesziink évente a Kutatok Ejszakaja
rendezvényen is.
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1. dbra. Robot-bemutaté a Kutatok Ejszakdjdan

Az algoritmikus gondolkodas, az egyik legfontosabb kompetencia az informatikai
kompetencidk kozott, igy fejlesztése kiilondsen fontos. A mindennapi életben vald boldogulas
soran elengedhetetlen a cselekvéssorozatok megtervezése, majd megfeleld és pontos
végrehajtasa.

Az oktatast segitd robotok mar egyre tobb iskoldban fordulnak eld a kozoktatési
intézményekben is. Ezek nagyon alkalmas eszk6zok arra, hogy megfelelden motivaljak a
tanulokat a feladatok ¢és problémdk megolddsdban, igy ennek a fontos informatikai
kompetencianak a megfelel6 fejlesztéséhez nagyon jo eszkoziil szolgalnak.

A tapasztalataink szerint a gyerekek kiilondsen érdeklddnek a kiilonféle robotéllatok (kobra,
kutya, krokodil, stb.) és a kiilonféle sportot 1zd, ,,gimnasztikdzd” robotok (focizd,
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kosarlabdazo, sumo birk6zd, stb.) irant. Ebben az eléadasban olyan jo gyakorlatok keriilnek
bemutatasra, amelyek a szakkdri foglalkozasokon, az évek soran kertiltek kifejlesztésre.

Fejlesztési kornyezetek

A LEGO Mindstorms NXT, EV3 robotok szdmara fejlesztendé programokat szamos
programozasi nyelven lehet 1étrehozni. A leggyakrabban hasznalt nyelvek, kornyezetek:

—  NXT-G, EV3-G

— RoboLab

- NBC

- NXC

— RobotC

— NI LabView Toolkit

— 1eJOS NXJ

—  pbLua

— LEJOS OSEK

—  Microsoft Robotics Studio

Robotikaval foglalkozé iskolai csoportok szamara az NXT-G (vagy az ujabb generacios
robotok szamdara az EV3-G), valamint a RobotC programnyelv ajanlhato. Kisebb gyerekeknek
a grafikus feliileti kornyezetet, mig kdzépiskolakban (ahol C/C++ vagy C# nyelv oktatasa is
folyik) a RobotC nyelvet érdemes hasznalni.

Az NXT-G/EV3-G nyelvek nagy elénye, hogy egy konnyen attekinthetd grafikus feliileten
készithetd el a program, azonban hatranyuk, hogy nagy memoriaigényii és viszonylag lassan
futd alkalmazas készithetd el a segitségiikkel.

A RobotC hasznalataval azonban gyorsabb és kisebb memoriaigényii programok irhatoak.
Ez anyelv a Carnegie Mellon Egyetem robotakadémiaja altal fejlesztett nyelv, mely a C nyelvre
épiil és a C nyelv teljes funkcionalitasat biztositja. Sajnos nem ingyenes, de 1étezik 10 napos
probaverzidja.

Robot - allatvilag

Amikor mar tal vagyunk a szakkdri foglalkozasok bevezetd szakaszan, vagyis a tanulok mar
megismerték a hardver (vezérld egység, motorok, szenzorok) alapvetd jellemzdit, valamint a
robotok programozasaba is betekintettek, akkor hozzakezdhetiink nagyobb projektek
megvaldsitasahoz is.

A nagyobb projektek bevezetésére nagyon alkalmasak az interneten megtalalhaté Lego
robotépitd kozosségek altal kidolgozott és megosztott robot-allatok reprodukcioi. Ezek olyan
robotok, amelyek utanozzédk valamilyen modon a megadott allatot. Néhany szenzorral
rendelkeznek (ultrasonic sensor, IR-sensor, touch sensor, sound sensor, sth.), amelyek
segitségével a robot reagal a kiilvilagra. Pl.: a kutya ugat, ha a kdzelében akadalyt 1at, morog,
ha hozzéérnek az orrdhoz, vagy a robogator és a reptor, ha €szrevesz valamit a kornyezetében,
akkor tdmadast imital.

Ezek a robotok amellett, hogy nagyon népszeriieck a gyerekek korében, egyszersmind
megismertetik ket a robotika Iényegével, igy a kiilvilag érzékelésével, a kapott jelek
feldolgozasaval, majd a program soran megadott cselekvés-sorozat kivitelezésével.
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2. abra Robot dllatok (kutya — puppy, aligdator — robogator, kobra — reptor)

Lego Sumo

A tanulok érdeklodését, motivacidjat hossza tavon fenntartani nem egyszeru feladat. Ezen
cél elérésében segithetnek a kiilonféle versenyek, illetve a versenyekre valo felkésziilés.

Az egyik legnépszertibb versenyfajta a robotok sumo birk6zé versenye. A robotok
meghatarozott korldtozasokkal késziilhetnek, el kell férniiik egy 1x1 labnyi négyzetben, (1 1ab
=30,48 cm). A robotok tomege nem lehet tobb kettd fontnal (2 font = 0,909 kg).

A sumo birkdz6 robotoknak meghatarozott palya all rendelkezésiikre, a kiizd6étér 122 cm (4
lab) atmérdji, amelyet 5 cm széles korkords fehér gytirt hatarol le. A robotok feladata, hogy le
kell tolniuk a palyarol a masik robotot.

Ezeken a versenyeken mar teljesen egyedi, Onalldan tervezett, épitett és programozott
robotokkal lehet versenyezni. Azonban ebben a sportban, a robotok kozotti kiizdelem nem
annyira bonyolult, hogy ne tudnanak megbirk6zni vele a robotok épit6i, programozoi.

A kovetkezd dbran két, mar régota tesztelt, sok versenyen résztvevd, robot sumo harcos
lathat6 (neviikk: ATR, valamint NXT GP).

3. dbra Sumo birkozo robotok

Az Osszecsapas soran egy rovid bevezetd szakasz utan (egy rovid varakozas, majd a palya
sz¢lére kivonulas utan visszafordulas) a feladat az, hogy ki kell tolni a palyarol a masik robotot.

Ehhez a programozasnal nemcsak a tamadasra kell felkésziteni a robotot, hanem a
védekezésre is, de ezeknél még fontosabb, hogy legyen egy olyan stratégiaja a sumo harcosnak,
amellyel meg tudja talalni az allandé mozgasban 1évé ellenfelét.
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Nagy 6romiinkre Gyongydson mar két kozépiskolaban (Egri Szakképzési Centrum, Jozsef
Attila Szakgimnaziuma, Szakkozépiskolaja és Kollégiuma, valamint Vak Bottyan Jénos
Katolikus Miiszaki és Kozgazdasagi Szakgimnazium, Gimnazium és Kollégium) is indult
robotika szakkdr, amelyekre ugy gondoljuk, hogy mi is inspiraléan hatottunk.

Ezen kozépiskolak csapatait minden évben meghivjuk robot sumo versenyre, amelyet a
Kutatok Ejszakaja rendezvényen szoktunk lebonyolitani. Kiilonds motivacidja van, mind az
intézményiinkben miikodd, mind pedig a kdzépiskoldkban miikddod robot szakkorok tagjaira az
Osszecsapasokra valo felkésziilés.

Robotfoci

A robotok alkotta futball csapatok létrehozasa kiilondsen motivald a tanulok korében.
Egyrészt a foci a legnépszertibb sport a vildgon, masrészt a focihoz ,,mindenki ért”, igy szivesen
vesznek részt ilyen projektek kivitelezésében.

Emellett a Mesterséges Intelligencia tudomanyteriilet kutatasa szempontjabol a labdarugas
kivalo kisérleti terep. 1997-ben azt a célt tizték ki, hogy olyan robotok alkotta futball csapat
lesz 2050-re, amelyik le tudja gy6zni az aktualis emberi vilagbajnok csapatot.

A robotfocit a RoboCup Soccer kezdeményezés foglalja magaban, melyet a probléma
Osszetettsége és kelld bonyolultsaga miatt 5 nagyobb kategdriaban lehet {izni:

— Soccer Simulation League

— Soccer Small Size League

— Soccer Middle Size League

— Soccer Standard Platform League

—  Soccer Humanoid League

A Soccer Simulation ligaban valdjaban nincs is robot test, tehat amikor csak magaval a
»futballal” kell foglalkozni. A virtualis jatékosok egy virtualis palyan fociznak.

A Soccer Small Size liga az egyik legrégebbi foci liga, melyben maximum 15 cm magas és
18 cm atmérdjii robotok csataznak, csapatonként 6-6 fovel.

A Soccer Middle Size ligaban egy 52 cm oldalhosszusagu négyzetbe beférd, minimum 40
cm, maximum 80 cm magassagu robotok fociznak 5 fés csapatokban.

A Soccer Standard Platform ligaban egységesen ugyanazokat a robotokat hasznaljak a
versenyzé csapatok. 2008-ig Sony Aibo robotok (kutya-robotok) jatszottak ebben a ligaban,
majd ezt kdvetden (és még napjainkban is) Aldebaran Nao robotok.

A Soccer Humanoid ligdban hasznalt humanoid robotok méretei alapjan
megkiilonboztetnek harom al-ligat: a Kid Size (gyerek), a Teen Size (ifjasagi) és az Adult Size
(felndtt) ligat.

A fiatal korosztalyok szamara meg kell emliteni még egy futball-ligat, amelynek neve:
Junior Soccer League, itt 2 db 2 fOs csapatot alkotd autonom mobil robotok jatszanak
dinamikus kdrnyezetben, zart teriileten. Ebben a ligaban tobbnyire Lego robotokbdl szoktak
futball jatékosokat késziteni, igy ez a liga érhetd el a legkonnyebben az iskolak robotika
szakkdrei részére.

Ez a liga két al-ligara oszlik, a Soccer Open és a Soccer Lightweight al-ligakra. A 6
kiilonbség a ketté kozott az, hogy a Soccer Lightweight liga infravords fényt kibocsajto
labdaval, mig a Soccer Open liga passziv labdaval jatszik.

A kovetkez6 dbran 4 jatékos (a Vasas, az Ujpest, a Ferencvaros és a Diosgyér csapataibol),
valamint az infravords fényt kibocsajté labda (IR-labda) lathat6.
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4. abra Robot futballistik kiilonbozd csapatokbél (Vasas, Ujpest, Fradi, Diésgyér)

Amennyiben a Soccer Lightweight al-ligaban akarunk focizni, akkor a robotokat az alabbi
szenzorokkal érdemes ellatnunk (egy robothoz maximum 4 szenzort kapcsolhatunk):

— IR infra-keres6 szenzor (IRSeeker sensor)

— Ultrahang szenzor (ultrasonic sensor)

— Iranyti szenzor (compass sensor)

—  Szinérzékeld szenzor (color sensor)

—  Erintésérzékeld (touch sensor)

Mindenképpen sziikség van IRSeeker szenzorra, iranytli szenzorra, valamint ultrahang
szenzorra. Az IRSeeker szenzor érzékeli az IR labda altal kibocsatott jeleket, vagyis azt tudja
meg a robot a segitségével, hogy merre van a labda. Az iranytii szenzor az ellenfél kapujanak
megtalalasaban nélkiilozhetetlen, vagyis, hogy melyik kapuba kell tovabbitani a labdat (nehogy
ongolt érjlink el).

Az ultrahang szenzor a labda, valamint a t6bbi jatékos kozelségét tudja érzékelni. Emellett
felszerelhetjiik a robotokat még egy tovabbi szenzorral, pl.: szinérzékeld szenzorral, vagy
érintésérzékeld szenzorral is. Sziikség lehet a robotok kozotti kommunikaciora is, amelyet
Bluetooth kapcsolaton keresztiil valosithatnak meg egymassal.
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5. dbra Fradi — Ujpest futballmérkézés

Osszefoglalas

Az eléadasban Osszefoglalasra keriiltek az Eszterhdzy Karoly Egyetem gyongydsi Karoly
Robert Campusan a 2011-t61 miikodé Robotika Szakkor tapasztalatai. Kiilon kiemelésre
keriiltek a kiilonféle robot allatok (kutya, kobra, aligator), a sumo birkdzo6 robotok, valamint a
Junior Soccer League ligaban futballozoé robotok.

Ugy gondolom, hogy a napjainkban, egyre tébb iskoladban elindulé robotikaval foglalkozé
szakkorok szamara a kezdé |épések megtételéhez j6 gyakorlatokat sikeriilt ezzel az el6addssal
bemutatni.
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ERTEKELES-MERES TAPASZTALATAI A PEDAGOGIAI
GYAKORLATBAN

Absztrakt

A Pedagogiai értékelés-mérés mesterkurzus 2007-ben indult be az Eszterhdzy Karoly
Fdéiskolan, 2016-ban ebben a formdban megszlint. A kurzus oktatéi szdmadara kihivas a
Pedagogiai értékelés és mérés szaktantargyainak oktatdsa, melynek tananyaga, a
foglalkozasokra val6 intenziv késziilést, folyamatos kihivast, megujulast jelentett. Az oktatdok
elsdsorban donképzéssel, szakmai tovabbképzéseken vald részvétellel frissitették, fejlesztették
szakmai ismereteiket. A kiilsd és belsé gyakorlatok lehet6séget biztositottak az oktatasi
intézmények megismerésére, kozos tevékenységre, szakmai kapcsolatok megteremtésére,
valamint adott helyzetben 1) munkalehetdség kiépitésére. Tanulméanyi tevékenységiiket a
maximalizmus jellemezte, a vizsgakra felkésziilten érkeztek. A kiilsé és belsé gyakorlati képzés
a tanulmanyok sordn megszerzett elméleti ismeretek feladata az iskolai kdrnyezetben térténd
alkalmazds megvaldsitasa, amely eredményesnek mondhatdé. A tapasztalatokat az e-
portfolidban rogzitették és a zardvizsgan bemutattak. Az on-line kérddives kutatas célja, hogy
minél alaposabban megismerjik a végzett kollégak véleményét, tapasztalatait, amelyek a
tovabbi fejlesztést tamogatjak.

Kulcsszavak: mérés-értékelés, digitalis atallas, e-portfolio, tudasszint-mérések

Evezrediinkben, a digitalis atallas értékelés tujragondolasa kiemelt szerepet kapott a
problémamegoldd  készséget  kialakito, illetve eredményezé  oktatdsi  folyamat
megalapozdsdban. A hangsuly az alapkészségek, bedllitddasok, kompetencidk kialakitasara
helyezédik at. A  digitdlis technologia altal nyujtott tanitisi-tanulasi folyamat
eredményességének értékelése, tesztelése modszertani felkésziiltséggel rendelkezd
pedagbégusok, kutatok tevékenységét igényli. Ezen igények kielégitése céljabol tervezziik
inditani a pedagogiai értékelés-mérés pedagdgusa szakiranyu tovabbképzési szakot.

A kutatdmunka sajatossagaival, folyamataval és mddszereivel valé megismerkedés soran
felkésziilnek az értékelés-mérés modszertanara. A képzés soran elsajatitjadk a tudomanyos
megfigyelés [ényeges jegyeit, a pedagdgus személyiségének hatdsait az oktatas hatékonysagara,
eredményére (a PISA igyekezett olyan mérdeszkozoket kialakitani, amelyek lehetdvé teszik,
hogy a tanuldk teljesitményei nemzetkozileg dsszehasonlithatok legyenek). Nagy fontossaggal
bir a ,,A nemzetkozi képességkutatasban és egyre nagyobb szerepet kapnak az egy tantargyhoz
nem kotheté kompetencia, szakértelem és miiveltség vizsgalata. A kognitiv forradalom — a
gondolkodas kutatasa, a kognitiv pszichologia — hatottak az oktatas elméletére is. A
kompetencia fogalmat a neveléstudomany a generativ nyelvészet nyoman honositotta meg. Ez
a kifejezés a tudasnak arra a formdjara utal, amelyet természetes, életszerti kozegben sajatitunk
el és alkalmazunk.” *

A Pedagogiai értékelés és mérés képzést 2007-ben inditottuk 2, 3 és 5 féléves MA képzési
formaban az el6z6 tanulmanyok fiiggvényében. A hallgatok az orszag tertiletét feloleld oktatasi
intézmények pedagogusai, vezetdi voltak.

! http://tudasbazis.sulinet.hu/hu/informatika/informatika, (2017. szeptember)
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A kiils6 ¢és belsd gyakorlati képzés a tanulményok soran megszerzett elméleti ismeretek
feladata az iskolai kornyezetben torténé alkalmazas megvaldsitasa, amely eredményesnek
mondhat6. A tapasztalatok az e-portfolidban rogzitett formaban jelennek meg, €s a zardvizsgan
bemutatasra keriilnek, a hallgatd megvédi ezeket. Ezaltal a résztvevOk alkalmassa valnak az
intézményi eredmények elemzésére, mas intézmények és Eurdpai Unids orszagokban kapott
eredmények felkutatasara, a sajat intézmény eredményeinek objektiv elhelyezésére, tovabba a
hallgatok felkésziilnek a kapott eredmények okainak feltardséra, illetve a tovabblépéshez
szilkséges ttemtervek, ajanlasok kidolgozasara. A hallgatok a tudasszint-mérések, a
képességvizsgalatok, illetve a tesztelméletek modszertani kérdéseit a problémamegoldd
készség szintjén sajatitjak el. Az oktatas meghatarozo részét képezi a feldolgozas és elemzés
kérdése szamitdogépes kornyezetben, tablazatkezeld szoftverek adta lehetdségével.

A gyakorlati 6rak aranya a kontaktorakon beliil is magas, amellyel a gyakorlatcentrikus
oktatds és a szakmai kompetencidk elsajatitasa is biztositotta valt. A hallgatok megszerzett
elméleti és gyakorlati tudasszintjének a felmérésére, értékelésére egy olyan komplex modszert
alkalmazva elGsegiti az elméleti tudas gyakorlatba torténd atiiltetését. A Kkutatas
tudomanyossagat és eredményességét elsésorban az altalanositas hatarozza meg, amely a
technika helyes hasznalata nélkiil nem megvalosithatd. A kutatas folyamatanak meghatarozo
részét képzi a feldolgozéds és elemzés. Az eredményes tudast biztositja, hogy a hallgatok
megismerik a statisztikai és matematikai modszerek alapjan torténd Osszefliggés-feltarast,
szamitogépes kornyezetben a tdblazatkezeld szoftverek alkalmazasat. A kvantitativ feldolgozés
¢s elemzés az elméleti jellegli altalanositassal zarul.

A Kkurzus soran teljesitendé kovetelmény, hogy az 0j technologia adta lehetOségeket a
tanarnak pedagogiailag jol megtervezett modon, eredményesen be kell tudnia épitenie a képzés
folyamatdba. A tandrnak képesnek kell lennie arra, hogy személyre szo6ld visszajelzést
biztositson a tanuloknak. Uj ismeretekre kell szert tennie, hisz meg kell ismerkednie az online
adatbazisokkal, gyors differencialt kérdéseket tartalmazo kérddivet kell tudnia 6sszeallitani. Az
oktatd online modon is eldallithatja tesztjét, hisz szadmtalan tesztkészitd szoftverfeliilet 1étezik.
Ebben az esetben sajat, kreativ kérdéseit is feldolgozhatja. Az adott online tesztek kitoltését
kovetden a megadott helyes valaszok alapjan a szoftver javitja a didkok tesztjeit, az
eredményeket tablazatban rogziti, kivansag szerint az elért eredményekrol statisztikai mutatok
tolthetoek le. Mindkét fél, a tanar és a diak is motivalva van az online teszt alkalmazasa soran.

A kurzusban az oktatok szdmara is kihivds a Pedagbgiai értékelés és mérés
szaktantargyainak oktatdsa. A tananyag, a foglalkozasokra val6 intenziv késziilést, folyamatos
kihivast, megujulast jelentett.

Az elmult 10 esztenddben kozel 200 6 nappali és levelezd képzésben vett részt. Ennyi id6
elteltével, felmeriilt a kérdés, hogy a megszerzett elméleti és gyakorlati ismereteket az oktatas,
kutatas soran milyen eredményességgel alkalmazzak a szakot elvégzett kollégak. Ebbdl a célbol
online kérdéssor keriilt dsszedllitasra és a Neptunban rogzitett e-mailen keresztiil jutattuk el a
végzett hallgatokhoz. Természetesen 10 év alatt sok valtozas tortént és 64 {6 toltotte ki a
kérdéssort. A kérdodiv kérdései a kovetkezd témakorok vizsgalatat célozza meg:

— apedagogiai értékelés-mérés kurzus hatékonysaga az oktatdbmunkaban;

— atovabbképzésekben és kutatasokban vald részvétel sajatossagai;

— a kutatassal kapcsolatos altalanos attitlidok és konkrét tapasztalatok.

A kérdéssor a szocioldgiai hattérvaltozokat kovetden elsOsorban zart, feleletvalasztos
kérdéseket tartalmazott, tobbségében, 5-fokti Likert-skdlan mérte a valaszadok sajat
véleményét. Nyilt végli szoveges kérdések altal tarhatok fel sajatos véleményalkotasuk (pl. sajat
kutatasi lehetdségei, a megszerzett tudas alkalmazasa, stb.).
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Frequency | Percent

Valid  ferfi 13 20,3
nd 51 797

Total 64 100,0

1. abra Hallgatoi ésszetétel a nemek szerint

A valamint 1 {6 kivételével a levelezd tagozat hallgatoja volt valaszadok 79,7%-a né. A
kurzus célja a kutatomunkara valo felkészités, ezt tiikrozi, hogy az eltelt iddintervallumban 1
f6 PhD disszertacidjat megvédte, valamint 1 {6 doktori iskola hallgatdja és 11 {6 tervezi a
kozeljovdben a jelentkezését fokozatszerzésre.

terveim kizitt szerepe|
W Doktori Iskolaba térténd
jelentkezés a kizeljdvaben
[ Jelenleg Doktori Iskola
hallgatoja vagyok

0 Eﬁlljohlr[l)r;ri fokozatot szereztem

W riem tervezem

2. abra: Tudomanyos fokozat megszerzésének tervezése

A Mérés értékelés szakos hallgatok 70,3%-a 2 félév alatt tette le a zardvizsgat és szerzett
mester diplomat.

W2 tééy
B3 féiév
O 4 téév

3. dbra: A mesterkurzus teljesitésének ideje

A pedagogusok elémeneteli rendszerében 2014-ben elinditott kutatasfejlesztés egyik
célkitlizése, hogy a gyakornoki statuszi palyakezdé pedagdgus ,,Pedagogus 1. fokozatba
torténd 1épéséhez sziikséges mindsitdvizsga kovetelményét teljesitse. A pedagdgusok
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eldmeneteli rendszerérdl és a kozalkalmazottak jogallasarél szolé6 kormanyrendelet® alapjan,
torténik a pedagogusok besorolasa. Az eltelt évek alatt a végzett hallgatok eldmenetele
névekedett, tobb mint 40% mestertanar. Részleteiben az alabbiak szerint alakult:

A pedagogus életpalya modell szerinti besorolasa jelenleg.

50

404
2 30
Q
©
N
g
N
w
20-
31,25
10- 21,88
4098 1,563
0 T T T T— =
gyakornok Pedagdgus 1 Pedagdgus 2 Mestertanar Kutatétanar

4. abra:A pedagogus életpalya modell szerinti besorolas 2017 szeptemberében

A tudomanyteriiletek elemeit vizsgalva a hallgatoi tapasztalat alapjan az oktatas gyakorlati
tevékenysége alapjan a leghasznosabbnak az értékelés tuddsszint mérést rangsoroljak a
pedagogiai értékelés 0sszehasonlitd elemzés témakorét megeldzve. Mindkettd rendkiviil fontos
tanegység a gyakorlati tevékenység szemszogébdl tekintve.

Az értékelés és tudasszint-mérés tanegység tananyag elsajatitasaval megismerkedtek az
oktatdsban hasznélatos mérési, tesztkészités modszerekkel, képessé valtak egy onalldan
lefolytatott empirikus mérés eredményeinek értékelésére az Excel és a SPSS szoftver
alkalmazasaval, valamint a kovetkeztetések levonasara.

A pedagogiai értékelés 6sszehasonlitd elemzés tanegység alkalmassa teszi a hallgatokat az
intézményi eredmények elemzésére, mas intézmények ¢és Eurdpai Unids orszdgok
eredményeinek felkutatdsara, ok-okozati tényezOk feltdrasra, {itemtervek, ajanlasok
kidolgozésara.

2326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet: http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=162771.291860, (2017.
szeptember)
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Kutatdsmadszertani gyakorlat Janak tartom

Tesztelmelet Janak tartom—

Ertékelés, tuddsszintmérés Jonak tartom E

A pedagogiai értékelés térténelme , tarsadalmi vonatkozasai_|
Janak tartom

A pedagogiai ertékelés dsszehasonlito elemzése Jonak tartom— i

A hutatasmddszertan matematikai alapjai Jonak tartom

5. dbra: Az oktatolt tanegységek gyakorlati jelentéségének rangsorolasa

Az alabbi diagram a kurzus sordn megszerzett ismeretek alkalmazasi teriileteit szemlélteti,
amely a sajat intézményben valo alkalmazhatdsaganak igényére mutat. Hangstlyozni kell, hogy
a pedagogusok ismeretbdvitését, szemléletét boviti.

A kurzus soran megszerzett ismerek alkalmazasa

Oktatiasi Intézményemben a tovibblépéshez
sziikséges iitemtervek, ajanlasok kidolgozisara.
Alkalmazom, ismereteimet bovitem

Az Oktatasi Irrtezmenyem eredmenyel soran kapott
eredmények okainak feltarasa. Alkalmazom,
ismereteimet bovitem

Pedagogiai mzsgalatl madszerek lebonyolitisa
(statisztikai eredmények elemzése) . Alkalmazom,™]
ismereteimet bovitem

Sajat oktatasi Intézményem eredményeinek_|
elemzéseére. Alkalmazom, ismereteimet bovitem

A sajat intézményiink objektiv elhelyezese az oktatasi
rendszeriinkben (eredmények, hlanyussaguk
tervek...) Alkalmazom, ismereteimet bovitem

[]
[

Az oktatasi inmtézmény elemzése az MA Kurzus sorin
szerzett ismereteim alkalmazasaval. - Az Eurupal
Unids urszaﬂukhan kapott eredmények felkutatasa, | @
melyben a MA képzeés soran kapott ismeretek sok
segitenek. Alkalmazom, ismereteimet bovitem

6. dbra: A kurzus sordn megszerzett ismeretek alkalmazasa
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A kérdéssort mérés-értékelés mesterkurzusrol egy sajat vélemény alkotasanak ismertetése
zérja. Kiemelve a fobb gondolatokat:

Kér

A kurzus olyan tudast ad at, amit a tanarképzésben nem kaptunk meg, legalabbis nem
ilyen mélységben. Igaz, erre meg is kell érni, vagyis tobb éves szakmai tapasztalatra van
sziikség ahhoz, hogy igazan raérezzen az ember ennek a kurzusnak a szakmai
hasznossagara, a hidnypotlasara és az elmélyitd plusz tudasra.

Mint intézményvezetd napi szinten alkalmazza az ismereteit.

Szakmai ismeret bovitését eredményezte.

Napjainkra rendkiviili mdédon felértékelddott minden intézményben a helyi, intézményi
mérések, és az orszagos mérések eredményeinek értékelése (mar 3 éve tart az idegen
nyelvi orszdgos mérés).

Doktori képzésben kivanja hasznalni.

A mindennapi iskolai életben hasznos.

A kémiatanitasban nagyon sok hasznat vettem a kurzus soran elsajatitott matematikai
€s modszertani apparatusnak és nem mellesleg az értékelés és mérés teriiletén még ujat
is tudtam mondani az engem fogado intézmény e teriilettel megbizott pedagoguséanak.
Tehat 6sszességében ugy vélem, hogy modern, korszer(i és professzionalis képzésben
volt részem.

Nagyon szerettem ezt a képzést, sokat fejlédtem az itemrendszeri feladatlapok,
tudasszintmérok Osszeallitasaban és értékelésében. Sajnos a napi gyakorlatban erre a
tudasra nem ¢€pit a kdznevelés rendszere.

A diplomahoz nincs munkakdr az iskolaban, ezért nem szamitjdk be a fizetési fokozat
megallapitdsandl. Onszorgalombdl hasznositom a tudasomat!

Segitséget tudok nyujtani kollégdimnak a kompetencia mérés eredményeinek
értelmezésében, az eredmények javitasahoz vezetd stratégia kidolgozasaban. A képzés
soran a csoport dsszekovacsolodott

Gyobgypedagdguskeént elengedhetetlen a mérés napi gyakorlatba torténd agyazasa, bar
mi sajat méréeszkozt dolgozunk ki és alkalmazunk, de a mesterkurzuson szerezett
ismereteimet kivaloan tudom hasznositani.

Nagy mértékben bovitette, arnyaltabba tette a mérés- értékeléssel kapcsolatos korabbi
ismereteimet. Segitett abban, hogy a megszerzett tudast, a mar meglévé ismeretek
mellett hogyan tudjam alkalmazni egyéni, csoport vagy intézményi szinten.

Nagyon hasznos elméleti €s gyakorlati tudast szereztem. Nagyon szerettem az
oktatéimat, akik tuddsukkal és pedagodgiai modszereikkel erdsen motivaltak a
tanulmanyaim soran.

¢sek, aggalyok

"o

Szerencsés lenne tobb gyakorlat mérdeszkozok eldallitdsara, bemérésére, helyes
alkalmazas elsajatitasara

A mérés-értékelés mesterkurzuson alapos ismereteket kaptam, melyet a mindennapi
iskolai életben is haszndlni tudok. Javasolndm a DIFER méréssel és a Orszagos
Kompetenciaméréssel vald részletesebb, gyakorlati foglalkozést.

Ez a képzés szamos U ismeretet adott, &m az oktatasi rendszer nem igényli a tudast. igy
az évek alatt megkopik és Onerdbdl nehéz szinten tartani. Hasznos lenne egy rovid,
frissitd (akar online) kurzus, amit a fenntartok finansziroznanak

Sajnalatosnak tartom, hogy sehol nem ismerik el a mesterképzésen szerzett diplomat az
atsorolas tekintetében. Kizarolag a rengeteg munkat kaptam meg azéltal, hogy
elvégeztem ezt a mesterképzést, az egyetemi atsoroladst nem, annak ellenére, hogy
rengeteg munkat végzek.

Elkeseritd azonban, hogy annak ellenére, hogy az itt szerzett tudast napi szinten
alkalmazom, a jogszabaly (Koznevelési Torvény) szerint nem sziikséges a
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gyogypedagogiai munkakordmhoz, ezért az egyetemi besoroldsomat visszavették.
Nagyon szivesen béviteném tovabb, frissiteném az itt szerzett ismereteimet.
Osszefoglalva, a vizsgalat megerdsiti azt a feltételezést, hogy a pedagdgusoknak olyan
készségekkel kell rendelkezniiik, amely a digitalizacid kordban a mindennapi életiinkben jelen
van ¢s Uj kihivésok elé allitja az oktatokat és a didkokat is. Biztositani kell azon készségek és
képességek kialakitasat, amelyek biztositjak a napi kovetelményeknek vald megfelelést. Ez a
kivanalom az értékelés 1 szemléletében is megjelenik. Milyen tudastartalmak, mddszerek
kidolgozasara keriil sor? A valasz még képlékeny formaban van, de a pedagogus tarsadalom a
megoldas aktiv kdzremtkoddje.

Irodalomjegyzék

http://tudasbazis.sulinet.hu/hu/informatika/informatika (2017. szeptember)
http://hvg.hu/itthon/20160419 magyarok_nyelvtudasa_idegen_nyelv_ismeret (2017. szeptember)
http://magyaridok.hu/belfold/deutsch-tamas-az-eselyteremtes-digitalis-oktatasi-strategia-lenyege-
2279572/ (2017. szeptember)
Keeves, J. P. (1997, szerk.): Educational Research, Methodology, and Measurement: An International
Hand-book. 2. kiadas. Pergamon Press, Oxford.
T. Neville Podlethwaite: Educational Research: some basic concepts, september 2005S©UNESCO
Lenke T Parazso, Péter Antal, Sergey P Gnatyuk
Change of study, training system, the possibility of a survey of student XXI-st century
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SCIENCE 11:(1) pp. 262-272. (2015)
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A LEVELEZO OKTATASTOL A TAVTANULASON AT A KOZOSSEGI
TARTALOMSZERVEZESIG ES A TANULASIG — EGY KiSERLETI
KURZUS TAPASZTALATAI!

Elektronikus médiumok kurzus levelezdoktatas kozosségi média rendszerrel?

A tudéstarsadalomban felértékel6dott tomeges tudasigény cstcstermékeként emlegetett
nagy létszamu nyitott képzések (online szabadegyetemek)® megjelenése a felséoktatasban arra
0sztond6z bennilinket, hogy kitarjuk kapuinkat, és Iehetdséget adjunk a tanulas-
informdcioszerzésben a mcluhani falak nélkiili tanterem gondolatanak megvalositasara. A
TAMOP-4.2.2.D-15/1/KONV-2015-0027 azonositoszam@ projekt keretében kifejlesztett
Digitalis atallas az oktatdsban cimet viseld projekt ,,Kozdsségi média, és ujmédia kérnyezeti
modell az informacio-kozvetitok IKT tudasanak fejlesztéséhez” kutatas célja a digitalis atallas
jegyében tényleges interakcion — a tdvoktatasi hagyomanyok levelezve torténd tanulas mintajan
— alapul6 pilot program eredményeinek bemutatasa a nappali és részidos rendszerli oktatds
konzultacids és tanoraszervezés rendszerének megujitasa érdekében. A nyitott kurzusok gyors
elterjedése, a pedagogusok digitalis kompetencidinak (online eszkoztaranak, szakszer
haszndlatinak) fejlesztése* elkeriilhetetlenné teszi ennek az oktatasi/tanuldsszervezési
forménak a hazai felséoktatési gyakorlatba torténd beagyazasat.”

! Forg6 Sandor: Tanitas-tanulas kozosségi médiarendszerrel, ujmédia kdrnyezetben — az elektronikus
médiumok targy keretében. V6. URL: https://forgos.uni-eszterhazy.hu/mooc-g/ https://forgos.uni-
eszterhazy.hu/tanitas-tanulas-kozossegi-mediarendszerrel-ujmedia-kornyezetben-az-elektronikus-
mediumok-targy-keretebenl/

2 v$.: URL: http://eoc.uni-eger.hu/kurzusok/elektronikus-mediumok-emk03--5

3 Hazai tekintetben tobb elemzés, 6sszefoglald tanulmany s is sziiletett ezen a teriileten, amelyek
nagyban segitik a felsGoktatasi szintéren torténd fejlesztéseket:

Benedek Andras, Molnar Gyorgy (2017): From learning outcomes to the Open Content Development
(OCD) in ICT environment. In: Piet Kommers (szerk.) Multi Conference On Computer Science
And Information Systems 2017: Proceedings of the International Conference Ict, Society And
Human Beings 2017. pp. 192-196.

Molnér Gyorgy (2016): Digital learning on the basis of 21st century higher education. Opus et
educatio: Munka és nevelés 3:(6) pp. 699-706. (2016)

Ol1¢é Janos — Namesztovszki Zsolt (2018): Student performance and learning experience in MOOC:s:
the possibilities of interactive activity-based online learning materials. In: Michael E Auer, David
Guralnick, Istvan Simonics (szerk.) Teaching and learning in a digital world: Proceedings of the
20th International Conference on Interactive Collaborative Learning — Volume 1. cham: Springer,
2018. pp. 649-653.

* A pedagogusképzo intézmények digitalis atallas indikatorait vizsgalta az alabbi el6adas, egy
,Digitalis atallas koefficiens mutatd” megalkotasat prognosztizalva: Kis-Toth Lajos, Racsko Réka
(2017): A digitalis atallas indikatorai a pedagogusképz6 intézményekben. In: Buda Andras, Kiss
Endre (szerk.) Interdiszciplinaris pedagogia és a taneszkozok valtozo regiszterei: X. Kiss Arpad
Emlékkonferencia: tartalmi 6sszefoglalok. 80 p. 62.

® A koznevelésben megvalosul6 pilot iskolakisérletek mar 2009-ben megjelentek a hazai gyakorlatban,
azonban a felsdoktatasi praxist sokaig megkeriilte. V6: Kis-T6th Lajos, Gulyas Enikd, Racsko
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A digitalis tanulési terekbdl jol ismert MOOC-ok (Massive Open Online Course) 1)
ismeretszerzési formakat honositanak meg, amelyeket a BME hallgat6i is megismernek,
elvarhatnak. Bar azonnali modszertani megujitds nem varhatd el a tanszékek részérdl, az
elektronikus térben megjelend korszer(i tananyagok létrehozasa mar megkezdhetd lenne (mind
az elérhetd jo mindségl nyilt forraskodi szoftverek, mind a tartalomrogzitd eszkozok erds
arcsOkkentése mar nem jelentenek akadalyt), amelynek bevezetésére ¢és eldsegitésére
formalédik egy kdzpont szandék.®

Az informacios tarsadalom viszonyai kozepette a tudas jellege megvaltozik: gyakorlatiassa,
multimedialissa és transzdiszciplindrissa lesz. Megvaltoznak a tudas megszerzésének jellemzo
mintazatai is: uralkodova valik az egész ¢életen at tarto tanulés, ismét elhalvanyul a gyermek és
a felndtt kozti éles — merdben Ujkori — fogalmi megkiilonboztetés, a formalis iskolai
intézményeket pedig egyre inkabb folvaltjak a nyitott tanulds virtualis kornyezetei. A formalis
tudas atadasa is valtozasokon megy keresztiil, az el6adok a multimedialis elemeket felvonultato
prezentaciokra is tdmaszkodnak. A korszerii és hatékony oktatas feltétele a digitalis tartalmak
aktiv bevonasa. A tananyag mar kibovil videdkkal, animaciokkal, és megjelenik az e-konyv
hasznalata. Mindezen hatdsok és trendek a mindségi oktatds irant elkotelezett vezetd
felsboktatasi intézményekben is megalapozhatjak a tomeges nyitott online kurzusok (MOOC)
létjogosultsagat.”

A fenti tényezOk birtokaban alakult ki az a nézetem, hogy a levelezd oktatasban tijra szerepet
kell kapnia a tandr-didk interakcidjan alapuld — akar multimédias (podcast, vided) format 61té
"levelezve’ torténd oktatas aktusanak, megsziintetve igy a tavoktatasi elvek levelezd oktatasban
valo lappangasat.® A 1épések kialakitasat, finomhangolasat a kisérleti, pilot kurzuson
résztvevok visszajelzései alapjan valdsitottam meg.

A, K6z0sségi média, és ijmédia kdrnyezeti modell az informacio-kozvetitdk IKT tudasanak
fejlesztéséhez” almodul keretében kialakitott Elektronikus médiumok és tananyagok cimii
kurzus elektronikus tananyagot fejlesztettem ki. A tananyag elsdsorban az EKF
Médiainformatika Intézet képzési struktardjanak teljes vertikumara vonatkozott, ezen beliil a
tanarképzés, pedagdgia tanar (Elektronikus médiumok és tananyagok), az informatikus-
konyvtaros szak (Médiumismeret targy®), mozgoképkultira (Médiaismeret, Médiapedagogia),
kulturdlis 6rokség szak (Kulturalis o6rokség technikai reprodukcidja) targyak keretében valt
hasznosithatova a tananyag.

A kurzus szerkezete

1. A KURZUS CELJA, motivacios tartalmak

Réka (2017): Transzverzalis kompetenciak fejlesztésének pedagdgiai modszerei, kiilonds
tekintettel a digitalis kompetenciara. EDUCATIO 26:(2) pp. 230-245. (2017)

® Benedek Andréas — Molnar Gyorgy — Sik David: A MOOC-orientalt fejlesztések esélyei
Magyarorszagon, In: Nadasi Andras (szerk.) Agria Media 2014, Eger: Eszterhazy Karoly Féiskola
Meédiainformatikai Intézet, 2015. pp. 331-341.

" Molnar, Gydrgy — Namestovski, Zsolt — Pinter, Robert: Massive Open Courses (MOOCs) held in
Serbian, Journal for information technology education development and teaching methods of
technical and natural sciences 6:(1) pp. 12-16. (2016)

8 Hasonl6 elvek és meggy6z6dések mentén 2017-ben elindult a hazai pedagdgus-tovabbképzési
rendszer reformjat el6készitd kutatasi program: Racsko Réka — Lengyelné Molnar Tiinde (2018): A
hazai online pedagdgus tovabbképzési rendszer koncepcidja. In: Karlovitz Janos Tibor (szerk.)
Elmélet és gyakorlat a neveléstudomanyok és szakmodszertanok korébdl. pp. 257-260.

% A témakor az informatikus konyvtaros BA szak 1étesitése Ota része a képzésnek. Lengyelné Molnar
Tiinde — Kis-Téth Lajos: Az egri informatikus konyvtaros képzés a kezdetektdl napjainkig. In: A
konyvtartorténettdl a jovo internetéig: tanulmanyok a 70 éves Bényei Miklos koszontésére.
Debrecen: Debreceni Egyetemi Kiado, 2013. p. 42.
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1.2 A SZERKEZET ¢és TARTALOM bemutatdsa

2. TORZSANYAG - ELEKTONIKUS MEDIUMOK - KOzZOSSEGI
MEDIARENDSZEREK

2.1 ONLINE SZERKESZTOK

3. FELADATOK ES MINTAK

3.1 Kozosségi konyvjelzo készitése és megosztasa

3.2 Multimédias e-tananyag értékelése és megosztasa

4. TECHNIKAI SEGITSEG ONLINE REGISZTRACIOHOZ
4. 1 Altalanos regisztracid

4.2 Delicious kozosségi konyvjelzd regisztracio

4.3 Slideshare prezentacio és dokumentummegosztd regisztracié
5. VIRTUALIS TEREK - olvasmanyok

6. Kurzusértékelés

7. Informaciok

8. Események

(U))

(FEZVWE Ly 0. INFORMACIO, KIERTESITES, .
Beszélgetes, &s ELOREHALADAS (médszer, 1. A KURZUS CELJA, motivacios
LRI feladatok értekelése) méiatartatalom

VIIL. EGYEB
Indité vides Fs I MEDIUM & Message @3

vilaszthatd (g+) MEDIATARTALMAK &)

II. TE')R'ZSANYAG - ELEKTRONIKUS
MEDIUMOK- KOZOSSEGI

VII. INFORMACIOK

(03)MEDIARENDSZEREK

1.BEVEZETES

2 Tartalomkezels rendszerek
) o 3. Online kozasségi feliletek haszndlata
1. KURZUSERTEKELES [c2 Elektonikus Médiumok 4. Online tananyagok az oktatdsban
89 5. Tuddsbazisok alkalmazdsa az oktatasban
KURZUS Modul EMKO 6 Tesztkészits online alkalmazasok @
7. online alloképszerkesatdk
ang és mozgoképszerkesztsl

kesztok
Virtualis osztalytermek
entum és prezentacic megosztok és kizosségi

I

anyvielzsl
1. Digitalis torténetmesélés

V. VIRTUALIS Tanulasi TEREK

II1. FELADATOK ES MINTAK

IV. TECHNIKAI SEGITSEG ONLINE

REGISZTRACIOHOZ

2. Delicious, DiiGo regisztracié

VALASZTHATO 3. Kézésségi
tartalomfejlesztés és
megosztds (Slideshare,
Google)

(2]

1, Mediatartalom L VALASZTHATO =@
ismertetése és/vagy SNk 5. (kemment, G+ FB) =
illusztracié készitése
s L 2. Témabibliografia készitése | =| g™
1. Altalanes regisztracio slideshare reg. B R _
VALASZTHATO .. 4.Fogalomtérkép készitése, = ©

6. abra. Az Elektronikus médiumok és tananyagok cimii kisérleti kurzus és tamogatasanak

fogalomtérképe (Forrds: Forgé 2016)"

A kurzusban kiemelt figyelmet tulajdonitok az ismeretek feldolgozasaval foglalkozo
multimédias tartalmaknak €s az online jelenléten €s az ijmédia kdrnyezetben torténd tanulési
formaknak, kiemelem, hogy a tanérdkon a szemléltetésen alapuld oktatast egészitse ki a
felfedez6 tanulas, a halozatalapt (konnektivista), online konstruktivitas. Kiilon hangsulyt kap
az Wjmédia komplex (az eszkdzokon és alkalmazasokon talmutatd) tartalom és tanoraszervezést

is szeme elott tartd) felfogas.

1. Bevezetés az elektronikus médiumok kurzusbal

0 Forgo S. (2016): URL.: http://digitall.uni-eger.hu/tananyagok/learn//01_lecke bevezetes/index.html

11 URL: http://p2015-5.palyazat.ektf.hu/public/uploads/kozosseqi-media-fs 56a9dfd6a657c.pdf
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2. Tartalomkezeld rendszerek

3. Online ko6zosségi feliiletek hasznalata

4. Online tananyagok az oktatasban

5. Tudasbazisok alkalmazasa az oktatasban

6.Tesztkészitd online alkalmazasok

7. Online alloképszerkesztok

8. Hang- és mozgoképszerkesztok

9. Online Virtualis osztalytermek

10. Dokumentum ¢és prezentacidé megosztok ¢€s kozdsségi konyvjelzok
11. Digitalis torténetmesélés

A hagyomanyos ¢és ujmédia hatasrendszerének, valamint a haldzatalapu tanulés
fogalomrendszerének és modszereinek elsajatitasa online kozosségi feliiletek, tartalomkezeld
fajlmegosztd és tartalomszervezd alkalmazéasok segitségével — kiilonds tekintettel a levelezd
oktatds megujitasara — torténik.

A kurzus rovid leirasa®?

A tavoktatds ¢és a tanuldselméletek rendszerével, valamint az alapvetd webkettes
alkalmazasok technikai feltételeivel, ezen tulmenden feldolgozzuk a hagyomanyos és az Uj
(halézati) médiarendszer ismérveit, hatdsrendszerét.

A kurzus alkalmas kiilonb6z6 munkarendii résztvevok (nappali részidés levelezd é€s
tavoktatas) szamara csakugy, mint a kozosségi konyvjelzo, fajlmegosztod, gondolattérkép ¢€s
szofelh6 készitd online alkalmazasokat. Sajatitsa el a taneszkozok és elektronikus tananyagok
értékelésének  €s  tervezésének  szempontjait, rendelkezzen a  haldzatszervezés
tartalommegosztas modszertandnak alapismereteivel, a haldzatalapti tanuldsi moddszerek
kulcskompetenciaival, legyen képes halozati alapt (konnektivista) foglalkozas, és/vagy
tiikrozott osztalyterem modszerén alapuld modulok, megtervezésére, megszervezésére,
dokumentélasara, lebonyolitasara.

A kurzus abban kivan segitséget nyujtani, hogy kaphat Ujra szerepet a tanar-didk
interakcigjan alapuld — akdr multimédias (podcast, vided) format 61t6 ,,levelezve” torténd
oktatas aktusa, megsziintetve igy a tavoktatasi elvek levelezd oktatasban vald lappangasat. Az
ingyenes online kozdsségi tartalomkezeld rendszerek segitségével — kiilondsebb informatikai
kompetencia nélkiil — elérhetd, hogy a didkokat/hallgatokat a tartalom kikozvetitésén tal
tavolrol motivalhatjuk, iranyithatjuk, értékelhetjiik, akar parbeszédet folytassunk veliik.

A f6 kérdéskor, hogy lehet alkalmassa tenni a TO (tiikrdzott osztalyterem)'® kontakt-online,
egyéni ¢és csoporttevékenységeit, valamint a nyilt oktatds szakmai érdeklddésen alapulo
szervezOdési formait a levelezd oktatasban torténd beagyazoédasara. Ugy gondolom, hogy a
nyitott képzeések elokapuja lehet a hallgatok — az elsd konzultacidt megel6z6, Neptun
rendszeren keresztiil (motivald videdval, rahangold olvasmanyokkal) torténd felkészitése —,
amely alapjat képezheti a levelezd oktatds valddi konzultacion és kreativitdson alapulod
formajanak.

A tanuldsszervezés részben koveti a tiikrozott osztalyterem (TO) modszereit (tapasztalati
bevonas; tartalom és a forrdsok megismerése; értelmezés, tevékenység és aktivitas; alkalmazas,
produktivitas, prezentalas), de a levelez6é oktatasban megszokott tanulmanyi rendhez kellett

12 A kurzus kulcsszavai: halozatalapu, konnektivista, ijmédia, tanulasszervezés, tartalomszervezés,
oravazlat, annotacio, fajlmegosztd, médiahatas, Mooc, tavoktatas, tikkr6zott osztalyterem, videod
kurzus

13 Ol1¢ Janos (2014): A tiikrozott osztalyterem, mint tanulasszervezési modszer a felsdoktatasban.
El6adas. 2014. november 3.
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igazitani az egyes ciklusokat, 1épéseket. Ezek tartalmazzdk a tiikr6zott osztalyterem (TO)
szakaszait, a szervezok €s tanarok tevékenységét, a tanuldi tevékenységet, az oktatas tartalmat,
tananyagat, eszkozeit ¢és a kurzusszervezés feliiletét, forrasait. Az alkalmazott mddszerek:
egyéni otthoni munka, frontalis differencidlas, online csoportmunka, valamint csoportos
tavmunka.

A lépések kialakitasat, finomhangoldsat a kurzuson résztvevd kollégaktol kapott
visszajelzések alapjan alakithatjuk.

A kurzus modszerei és a tanulasszervezés

A kurzus rovid online vitaindité eléaddsokra, prezenticiora €s multimédias tartalmakra,
valamint tanulmanyokra épiil, amelyek a kurzus soran végig elérhetok lesznek. A meglévd
eréforrasok sorra vételét, valamint a tartalom és tamogatds kozosségi feliiletének (g+)
kidolgozasat kdvetden keriil sor a tanulasszervezés ciklusainak kialakitasara.

1.1. UZENETKULDES a résztvevéknek kozosségi vagy Neptun rendszer segitségével a
kurzusszervezésr6l 1-2 héttel! a konzultacié el6tt, akik Google Docs dokumentumban
felosztjak egymas kozott — a pro és kontra érveléshez — a kikdzvetitett tartalmat (motivalo vided
a tartalommal relevans multimédids, prezenticiok, podcastek és szoveges dokumentumok),
amelyeket az els6 konzultacioig feldolgoznak.

Feladatkijel6lés: online aktivitasok; érvelés szakmai tartalomrol, témabibliografia készitése.

1.2. ELSO TANORAN KiVULI TEVEKENYSEG — Regisztracio igénylése a kurzus g+
feliiletéhez http://forgos.ektf.hu/mooc-g/. Felkésziilés a kiadott tartalmakbol. A tényleges
konzultacio el6tt szakaszban a résztvevok (offline majd online) munkaforméban a hallgatok
felkésziilnek a rdhangolo-motivald tartalmakbdl a pro és kontra érvelésre.

2.1. Az ELSO KONZULTACIO 1-2. kontaktorajaban torténik a résztvevlk végleges
hozzarendelése a kurzushoz (g+), majd ezt az eldzetesen kiadott rahangolé médiatartalmak
ismertetése (feltdltése/prezentalasa) koveti, kiegészitve online Gtleteléssel, diskurzussal.

Uj ismeretként (3-4. 6ra) a torzsanyag (tavoktatas, tavtanuls, elearning, halozati 6ravazlat,
tiikkr6zott osztalyterem) tartalmak bemutatdsara kertiil sor.

Végiil —a pedagdgiai céloknak is megfelelé —néhany kozosségi témabibliografiat (delicious)
¢s dokumentum/prezentacid megosztod (slideshare) készitésére szolgald online alkalmazast
mutatok be.

2.2. AMASODIK TANORAN KIVULI TEVEKENYSEG. Az els két konzultacié kozotti
szakaszban — online munkaforméaban — elsésorban a kurzusban kijel6lt téma bibliografiajat
dolgozzak fel, valamint egy multimédids (offline, online) elektronikus tananyag értékelését
végzik el a résztvevok.

3.1. A MASODIK KONZULTACION (5-8. 6ran) a kurzus tdrzsanyagihoz tartozo
feladatmegoldasok (témabibliografia, multimédia-értékelés) bemutatasara/megvitatasa keriil
sor a szobeli eldadast tamogato online alkalmazas (delicious, slideshare) segitségével.

3.2. A HARMADIK TANORAN KiVULI TEVEKENYSEG sorén — a méasodik harmadik
konzultacio kozott — a résztvevok online munkaformakkal tdmogatva a kurzus kozdsségi
feliileten (g+) kérdéseket tesznek fel, véleményt formalnak a kurzus torzsanyagaban kozzétett
tartalmakrdl. Online munkaforméaban — elkészitik, feltoltik, a halozatalapu oravazlatuk és/vagy
tiikrozott osztalyterem modszerén alapulo tartalmat, tematikus tervét.

4. A HARMADIK KONZULTACION (9-12. kontaktéran), a résztvevok a harom kijeldlt
feladat alapjan — egy szakmai portfolioba foglalva prezentacid/vided/podcast/ formajaban —
elkészitik €s prezentaljak a szaktargyrol szol6 tanulmanyaikat a felvetett probléma megoldésat,
kiegészitve személyes érveléssel, parbeszéddel, onreflexidval.

5. KURZUSERTEKELES (anonim kérddiv a feliileten)
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Az elektronikus médiumok kurzus tananyag moduljailt

. Bevezetés az elektronikus médiumok kurzusba (Forgd Sandor)

. Tartalomkezel6 rendszerek (Szabo Balint)

. Online k6z0sségi feliiletek a pedagdgiaban (Komenczi Bertalan, Racsk6 Réka)
. Online tananyagok az oktatasban (Nadasi Andras)

. Tudéasbazisok alkalmazésa az oktatasban (Nadasi Andras)

. Tesztkészitd online alkalmazasok (Tothné Parazs6 Lenke)

. Alloképszerkesztok online kornyezetben (Boleskey Miklos)

. Online virtualis osztalytermek (Koml6 Csaba)

. Mozgdkép- ¢és hangszerkesztok (Komld Csaba)

10. Dokumentum- és prezentaciomegosztok és kozosségi konyvjelzok (Racskd Réka)
11. A torténetmesélés online kdrnyezetben (Szijartd Imre)

O 00 1N DN K~ WK =

Osszefoglalas

A kutatas f0 kérdéskore az volt, hogy lehet alkalmassa tenni — egy kisérleti kurzus keretében
— a tavoktatasi modszerek és a TO (tiikrozott osztalyterem) kontakt-online, egyéni és
csoporttevékenységeit, — valamint a klasszikus tdavoktatdsi elveken is alapuld — nyilt oktatas
szakmai érdeklddésen alapulod szervezddési formait, teret adva igy a levelezd oktatasban torténd
beagyazddasnak.

A tiikrozott osztalyterem (TO) elveit megvalosito tanulasszervezési modszerek (tapasztalati
bevonas; tartalom és a forrdsok megismerése; értelmezés, tevékenység és aktivitas, alkalmazas,
produktivitas, prezentalas), jol adaptalhatok a levelezd oktatasban *megszokott’ tanulményi
rendhez, am igazitani sziikséges az egyes ciklusokat, 1épéseket.

A (TO) szakaszainak bevezetése alkalmasnak tlinhet a szervezdk és tanarok, a tanuldi
tevékenységet, valamint az oktatas tartalmat, tananyagat, eszkozeit alkalmazo — egyéni otthoni
munka, frontalis differencidlds, online csoportmunka, valamint csoportos tdvmunka és a
kurzusszervezés, forrasainak kezelésére.

A tavoktatasi alapelveken alapuld onlinerendszerii tanuldsszervezésnek — dinamikussaga
révén — helye van a levelezd oktatdsban, hisz a tanar-didk interakciojan alapulva akéar
multimédids (podcast, vided) format 6ltd ’levelezve’ torténd oktatas révén atalakithatoé a
tavoktatasi (TO) elveken alapulé interaktiv levelezve oktatas.

A hallgatoi visszajelzések alapjan varhatd, hogy a nyitott képzéseknél tapasztalt modszerek
révén — az els6 konzultaciot megeldz6 tanulmanyi és informacios (ETR, Neptun) rendszeren
keresztil médiagazdag tartalommal (motivalé videdval, hanganyagokkal, rdhangol6
olvasmanyokkal) torténd — felkészitése, mely alapjat képezheti a levelezd oktatds valodi
konzultacion és kreativitason alapuld forméjanak.

14 Kisérleti jelleggel inditott online kurzus. Lasd a blogomon. URL.: https://forgos.uni-
eszterhazy.hu/mooc-g/ vs. http://digitall.uni-
eger.hu/tananyaqgok/learn//01 lecke bevezetes/index.html
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HOGYAN TAMOGATHATO A TANULAS VIZSGALATA EMOTIV EPOC
EEG ESZKOZZEL?

A tanulasi folyamat az egyik legkomplexebb kognitiv funkcio, amelynek vizsgalatanal egyre
inkabb alapoznak bioldgiai mérésekre a pedagogiai kutatdsok. Egy nemrég megjelent teriilet, a
neuropedagogia, amely neurobiologiai eredményeken alapuld tanulasi koncepciot alkalmaz, a
tanulast az agyi kapcsolatok folyamatos atalakuldsaként értelmezi. A mintegy 18 milliard
idegsejt kdlcsonhatasaibol tobb alapvetd mechanizmus segitségével alakul ki kognitiv funkcio
(Basar et al., 1999). Egyik ilyen mechanizmus a kiilonb6z6 oszcillaciok kialakulasa, amelyen
keresztiil egymastol térben tavol esé neuronok egyiittmiikodése valosulhat meg. A kiilonb6zo
oszcillaciokat frekvenciajuk alapjan osztalyozzuk: alfa (8-13 Hz), téta (3,5-7 Hz), delta (0,5-
3,5 Hz), béta (18-25 Hz) és gamma (30-70 Hz) aktivitasként. Leginkabb a gamma frekvenciaju
oszcillaciot tartjdk az agyi aktivitas f6 szervezd tényezdjének, de az tijabb eredmények alapjan
a tobbi aktivitas is szerepet jatszik a kognitiv funkciok kialakitasaban, kiilonosen az alfa
aktivitas értelmezése valtozott meg az elmult iddszakban, alfa aktivitds nemcsak a nyugalmi
aktivitashoz kapcsolddik, hanem figyelemhez €s a tarolt informécidk eléhivasahoz is (Klimesh,
2012).

Célunk az Emotiv EPOC EEG eszk6z pedagogiai alkalmazasi lehetdségeiben rejld potencial
felmérése. Ehhez a miiszer érzékenységének és megbizhatosaganak a feltérképezése sziikséges,
amit szamitogépen torténd tanuldi tevékenységvégzés kozben rogzitett regisztratumok
elemzésével tesziink meg.

Kérdésiink, hogy olyan feladatok, amelyekrdl tudjuk, hogy mas mértéki és jellegili figyelmet
igényelnek, milyen nagysagl és mennyire konzisztens kiilonbségeket alakitanak ki egy-egy
kisérleti személy esetében. Tovabba kivancsiak vagyunk, hogy az egyes mentalis allapotok az
egyes feladatoknal, mennyire konzisztensen jelennek meg egy vizsgalt populacioban. Sikertil-
e olyan feladatsort Kialakitanunk, ahol az egyes tesztszemélyek kozotti kiilonbségek nem
jelentdsebbek, mint a feladatok elvégzése kozben mért EEG regisztratumok kozotti
kiilonbségek. Ha igen, mennyire tiikrozi Egy ilyen feladatsor a tanari munka sordn hasznalt
kiilonb6z6 feladattipusokat.

A kisérleti feladatsorban egy relaxaciés feladatot 3 eltéré mértékii és jellegii, figyelmet
igényeld feladat kovet. Olyan feladatokat valasztottunk, amelyek aktiv allapotot
eredményeznek, s kdzben kiilonb6zo ideig fennalld izgalmat, érdeklddést €s stresszt valtanak
ki.

Az el6zoek értékelésnél Gsszevetjiik a relaxacios allapotot a koncentracids allapotokkal
illetve az aktiv allapotokat is egymassal. Megnézziik, milyen kiilonbségek jelentkeznek illetve,
hogy a kiilonbségek konzekvensen megjelenjenek-e a regisztratumokban.

Eredményeink képet adnak az Emotiv EPOC EEG eszk6z megbizhatosagarol ¢és
objektivitasardl, amely alapjan a pedagogia teriiletén torténd alkalmazésa tervezhetové valik.
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Bevezetés

Bar az EEG nem tiikr6zi az egyes neuronok elektromos aktivitdsat, neuroncsoportok
aktivitasat tudjuk csak rajta kovetni, viszont idébeli felbontdsa sokkal jobb, mint az agyi
képalkoto technikaké (példaul az MRI vizsgalaté vagy a PET szkennereké). Az EEG
regisztratumon, annak kivalo iddbeli felbontdsdnak kdszonhetden, valos idében kovethetjiik a
kognitiv folyamatokat, ezenfeliil az EEG mérés nem invaziv technika, tehat fajjdalommentesen
¢s biztonsagosan alkalmazhato a kisérleti személyeken. Széles korti alkalmazasat viszonylagos
olcsosaga is elomozditja.

A neuronok elektromos aktivitadsa szdmos tényezo6tol fiigg: az éberségi allapottdl, attdl hogy
a szem nyitva vagy zarva van-e, a vizsgalatban hasznalt feladatok tipusatol, a figyelem
mértékétdl és az érzelmi allapottol. Az EEG aktivitasa tehat az izgalmat, a figyelmet, az
elkotelezOdést és bizonyos értelemben az érzelmeket is tiikrozi, raadasul a rogzitett EEG jel
attol fiiggéen, hogy az elektroda a koponya mely részén helyezkedik el, mas-mas aktivitasi
mintazatot mutat. Mig az EEG elvezetésben megjelend, a személy kiilonbozd allapotai kozotti
eltérések jol hasznalhatok neuropedagdgiai mérésekben, addig a genetikai kiilonbségekbdl és a
neurondlis halozat egyéni topografiajabol adodo eltérések megnehezithetik az eredmények
kiértékelését.

A tanulményban leirt pilot kisérlet folyaman hét egyetemi hallgat6 agyi aktivitdsat mértiik
kiilonboz6 jellegli feladatvégzés soran Emotiv EPOC EEG késziilékkel. A feladatok kozott
szerepelt relaxacié (nyugalmi allapotban, behunyt szemmel zenehallgatas), akciodus
mozijelenet megtekintése, olvasasi és szamolasi feladat. A rogzitett EEG spektrumaikat az
egyéni ¢s a feladatfliggd kiilonbségek feltarasa céljabol dsszehasonlitottuk.

Tavlati célok

A pedagogiai hasznositds lehetdségei kapcsan nagy kérdés, hogy a késObbiekben
megallapithatd lehet-e egy tanulorél az Emotiv EPOC EEG hasznélataval, hogy adott
feladatvégzés kozben a vizsgalt személy motivalt-e, van-e sikerélménye, unatkozik-e, vagy
zavart érez-€. Amennyiben a fentiek detektaldsa bizonyos mértékben megvalosulna:

— olyan feladatok Osszedllitdsara volna lehetdségiink a késdbbiekben, amelyek
kelloképpen motivalo hatdsuak volnanak a tanuldk tobbsége szdmara;

— vagy olyan feladatsorok létrehozéasa valosulhatna meg, amelyekben a tanulok tobbsége
szamara kell6képpen motivalo és pihentetd feladatokat optimalis mértékben és
sorrendben valo valtakozasa lenne tervezhet6;

— vagy ezek kivalasztasa és sorrendje az €ppen vizsgalt személy egyéni sajatossagaira
érzékenyen torténhetnének meg, valamint a tanul6 aktudlis hangulata és motivaltsaga is
meghatarozo szerepet kaphatna a feladatok kivalasztasaban.

Mindez egyfajta adaptiv tanulasi megvalositast szolgalna, ,,real time” értékeléssel, azaz a
tanul6 fején elhelyezve a miiszert, segithetné tanuldsat azzal, hogy az adott tanuldra igazitott
feladatokat ajanl. Tovabba az 6nszabalyozo tanulds képességének fejlesztésére is jO eszkoz
lehetne.

Elektroenkefalograf (EEG)

Az EEG felvétel kiilonboz6 tipust agyhullamokat mutat. Ezeket a hullamokat vagy
oszcillaciokat azok frekvenciai szerint osztalyozzak (alfa: 8-13 Hz, téta: 3,5-7 Hz, delta: 0,5-
3,5 Hz, béta 13-25 Hz és gamma: 30-70 Hz). Az alfa hullamokat un. ,,nyugalmi hulldmként”
(angol kifejezéssel ¢élve: ,,idling rhythm”) értelmezziik, akkor mutatkozik meg erésen, amikor
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a szemek le vannak hunyva és a személy nyugodt. Emiatt jo referencia a relaxacié folyaman
megjelend alfa a tobbi feladat soran mért alfa hullamok értékeléséhez. Az alfa hullamok az
occipitalis (tarkotaji) lebenyeken mutatkoznak meg a legszembetlin6bben, ez a teriilet felelds a
latasért. Az alfa oszcillacionak van azonban egy masik funkcioja is: szenzoros €s kognitiv
folyamatok soran megfigyelték az un. funkcionalis alfat (Basar et al., 1997). Kimutattak, hogy
a funkcionalis alfa-aktivitas korreldl a munkamemoriaval és valosziniileg a hossz tava
memoriaban torténé emléknyomok képzddésével (Basar et al., 1997; Klimesch et al., 1994). Az
alfa-aktivitas kulcsfontossagu szerepet jatszik az optimalis emberi funkciok miikodésében:
kimutattak, hogy az optimalis kognitiv és pszichomotoros teljesitmény noveli, mig a rossz
teljesitmény és a faradtsag csokkenti az alfa-hullamok amplitidojat (Bazanova, 2012). A téta-
oszcillaciok is Osszefiiggenek a kognitiv feldolgozassal és a kortiko-hippokampalis
kolcsonhatassal (Basar et al., 1997; Klimesch et al., 1994; Miller 1991). A frontalis feldolgozast
igényld komplex események nagy frontalis téta valaszreakciot, valamint tajékozodast és
szelektiv figyelmet indukalnak (Basar—Eroglu et al., 1992). A delta hullamok nem csak az
alvas, hanem az ¢brenlét soran is el6fordulnak. Ez kapcsolddik a jelek felismeréséhez és a
dontéshozatalhoz (Basar—Eroglu et al., 1992). Béta hullamok gyakran kimutathatok az ¢bren
1évé embereknél, amelyek a frontdlis lebenyeken kiemelkeddek, ezek feleldsek a tudatos
dontésekért és a mozgasért. A gamma-rezgések fontos épitdelemei az agyi elektromos
aktivitasnak, amelyek tobbféle kognitiv funkcidhoz kapcsolddnak, beleértve a figyelmet
(Miiller—Keil, 2004), a memoriat (Herrmann et al., 2004; Tallon—Baudry et al., 2005) és az
¢szlelést is. (Jensen et al., 2007). A gamma oszcillaciok szerepe kiilondsen az egymastol tavol
elhelyezked6 kérgi teriiletek szinkron aktivitdsanak kialakitdsdban jelentdsek, a tobbféle
informdcio egyidejii eldhivasat egyidejii és azonos fazisti gamma frekvenciaju oszcillacio kiséri
(Kim et al, 2016). A gamma-rezgések valosziniileg a kozponti idegrendszer
kommunikéciojanak ,,egyetemes kodjat” jelentik (Basar et al., 1999; Yordanova et al., 1997).
Az emberekben a két agyféltek aszimmetrikus kortikalis (agykéreghez tartozo) aktivitast mutat.
Kiilonosképp a frontdlis aszimmetriat tanulméanyoztak részletesen, mivel az az érzelmekhez
kapcsolodik (Harmon—Jones et al., 2010). A bal (dominédns) agyféltek aktivitdsa pozitiv
érzelmekhez kapcsolodik, mint példdul a motivacio vagy a lelkesedés, mig a kozony és mas
negativ érzéseket a jobb agyféltek aktivitisanak novekedése kiséri (Davidson, 1998).

A vizsgalat kérdései és hipotézisei

Vizsgéalatunk médszere az EEG-jelek egyedi kiilonbségeinek feltarasa, kiilondsen az alfa-
savban. Az agyhullamokat kiilonbozd feladatvégzések soran mérjiikk az Emotiv EPOC EEG
eszkozzel.

Hipotéziseink szerint az aldbbi hullamok lesznek dominansan mérhetdk a kiilonféle
feladatok esetében:

— relaxéciés feladatnal: occipitdlis (tarkotaji) alfa aktivitds és az alfa frekvencia
dominanciaja (H1);

— izgalmas feladatnal (filmrészletnél): alfa blokk és valamilyen szinten a gamma
megjelenése (H2);

— matematikai feladat esetében: az olvasasi feladathoz képest tobb béta aktivitas varhato
foleg a frontalis kérgi részrol (H3).

Fontos megjegyezni, hogy a kisérleti szituacid maga, hogy a kisérleti személyek fejére
helyezett miiszerrel az agyi aktivitast mérjiik kiilonféle feladatok végzése kozben, eleve
izgalommal t6lti el az 6nként jelentkezd tanulokat, igy a monotonitas mérése gyakorlatilag
lehetetlen ilyen kisérleti szitudcidban. Tovabba frusztracid tobb okbol is eléfordulhat, példaul
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a kisérleti helyzetbdl adodoan, az oktatok (kisérletvezetdk) jelenléte kapcsan vagy az agyi
aktivitds mérése okan; valamint el6fordulhat, hogy az egyszert feladatok elvégzése soran a
résztvevOok onmagukkal szemben magas elvarasokat teremtenek a teljesitménytik kapcsan (pl.:
a kétjegyli szamok Osszeadasa esetén frusztralhatja oket az, hogy a konnyti feladat ellenére
mégsem teljesitenek jol).

Néhany kérdés is megfogalmazodott benniink, nevezetesen:

— Mennyire tudunk olyan feladatot adni a résztvevoknek, hogy mindegyikdjiikben
hasonld, erételjes érzelmi és aktivitasbeli kiillonbségeket idézziink eld?

—  Mennyire sok €s zavaro artefact keriil a mérésekbe (pl. mobiltelefon, fénycsd, résztvevo
mozgasa, kiilsé zajok, stb.)?

—  Milyen mértékben automatizalhato a kiértékelés?

A vizsgalat eszkoze és modszere

Az Emotiv EPOC vezeték nélkiili EEG késziiléket és kisérd szoftverét hasznaltuk az
adatgytijtéshez. Az eszkozon 14 érzékeld talalhatd, amelyeknek a viseld fejborével kell
érintkezniiik a nemzetkozi 10-20 rendszer elrendezése szerint (1. abra). Az elektrédak az
agyhulldmokat (az amplitadét (10-100 pV) és a frekvenciat (1-64 Hz)) mérik, a
regisztratumokat szoftveresen rogzitjiik, amelyek késobbi elemzésre alkalmasak.

Az 1. 4bran az F, T, P és O betlik rendre a frontalis (frontal, eliilsé homlokzati), a temporalis
(temporal), a parietalis (parietal, a fali lebenyhez kapcsolodo) és az occipitalis (occipital,
tarkotaji) elektrodakat jelentik. Négy par eliilso elektroda van, amelyek a legérzékenyebbek ¢€s
a legkozelebb vannak a sulcus centralishoz (kdzponti arok), ezek az AF és az FC poziciokban
helyezkednek el. A paros szamok (2, 4, 6, 8) a jobb féltekén 1€vo elektrodak helyzetére, mig a
paratlan szamok (1, 3, 5, 7) a bal féltekén 1évok helyzetére utalnak. A CMS és DRL elektrodok
a referenciapontok.

1. abra. Az Emotiv EPOC EEG eszkoz elektroddinak elrendezése a 10-20-as rendszer szerint

Az Eszterhazy Karoly Egyetemrdl hét jobbkezes didk (4 nd) vett részt a pilot vizsgalatban,
¢letkoruk 21-29 év volt. Az EEG mérés soran végzett feladatokat egy laptopon mutattuk be
szamukra. Egy masik laptopon pedig figyeltiik és rogzitettiik a regisztralt EEG hullamokat, a
vezeték nélkiili EEG eszkoz bluetoothon keresztiil tartotta a kapcsolatot a szamitogéppel (2.
abra).
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2. abra. Egy vizsgalati személy a fejére helyezett 14 elektroddas Emotiv EPOC EEG-vel

Az elso kisérlet soran a résztvevok 3 percen keresztiil pihentetd zenét hallgattak, mikozben
a szemiiket zarva tartottak, majd egy 3 perces izgalmas filmrészletet néztek meg. A film utan
két kiilonbozo szoveget olvastak, az egyik a tanulas biologiai alapjairdl szolt (biologia szakosok
1évén érdekes téma volt ez szdmukra), a masik egy szaraz jogi szoveg volt. Az olvasas utan
tovabbi 3 perces relaxacidt végeztek, majd egyszerli szamtani gyakorlatot oldottak meg, amely
kétjegyll szdmok Osszeadasabol allt. A résztvevoket arra kértiik, hogy lehetdleg ne mozogjanak
a feladatvégzések soran, ekkor mi manualisan feljegyeztiik, hogy mett6l meddig tartottak az
egyes feladatok. (2. dbra)

Ugy is végeztink vizsgalatokat, hogy a résztvevOk automatikusan, sorban kaptak a
feladatokat a laptopon és onalldan haladtak végig a feladatokon anélkiil, hogy a vizsgalatvezetd
a laborban lett volna veliik. Ez Ggy tortént, hogy minden feladat utan egy billentylilenyomassal
maguk indithattak a kdvetkezo feladatot, amikor a tovabbhaladasra készen alltak (3. és 4. abra).
Minden feladat elinditdsakor makrok segitségével egy logfile-ba kiirattuk a laptop
rendszeridejét, amely adatokbol késobb tized maésodperces pontossaggal megtudhattuk a
feladatok kezdetét, s az iddzitett feladatok esetében — a két relaxacional (nyitott és zart szemmel
végzett) és a filmnél — azok pontos befejezését (az 1) kisérleteknél a relaxacio és a filmrészletek
idejét 4 percre noveltiik). Az olvasasi és matematikai feladat esetében a vizsgalati személyek
billentytleiitéssel jelezték a feladatok befejezését, hogy az idépontot logolni lehessen. Az
onalldan vezérelt tesztfolyamatot amiatt lattuk jonak, mert ezzel — ugy gondoltuk — kiszlirhetjiik
a kiséretvezeté jelenlétébdl adodo frusztraciotl. A giroszkop felvételérdl is jol kivehetd, hogy
mettdl meddig tartottak az egyes feladatok. A mozgéasok tobbsége a feladatok kozott tortént. A
résztvevok viszonylag lassan mozogtak a relaxdcids zenehallgatis (relax1-2), a filmnézés
(mov) ¢€s az olvasas (read1-2) folyaman, de a matematikai (math) gyakorlat soran sokat és
intenziven mozogtak.

1 Masfeldl lehetséges, hogy egyes résztvevoket éppen az frusztralt, hogy nincsen jelen a kisérletvezetd,
s igy nem tud szamara segiteni senki, ha valamilyen probléma adodik a kisérletvégzés soran a
feladattovabbitassal vagy a méromuszerrel kapcsolatosan.
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A hullamok elemzésének modja

A felvételek elemzését az erre a célra fejlesztett Python szkripttel végeztiik (Python 2.7.12,
scipy.signal 0.17.0 és spectrum 0.7.1 csomagok), (Cokelaer, 2012-2017; Jones et al.,
2012-2017). A mért adatrendszerre 1 Hz-es hatarfrekvencidju alulvagd szlir6t alkalmaztunk,
majd az atlagérték eltavolitasa utdn egységnyi szorasnégyzetre normaltuk. A kiugréd értékek
hatasanak csokkentése érdekében az adatrendszert a [—6, +6] intervallumra korlatoztuk. A
spektrumanalizis soran 2 masodperces Tukey ablakot hasznaltunk, 0,25-6s alaktényez6 mellett,
1 mésodperces atfedéssel, a linearisan trendtelenitett szegmenseken.

Az eredmények kiértékelése
Alfa frekvencidk

Gasser et al. tanulménya (1985) szerint az alfa a legmegbizhatdbb, azaz legbiztosabban
megjelend és mérheté EEG hullam (Liithi-McCormick, 1998; Steriade—Timofeev, 2003). A
szakirodalom arra is rdmutat, hogy az alfa hullam nem egy egységesen megmutatkozo6 jelenség,
hanem az ¢életkortol, a mentalis allapottol, az érzékeld elektroda elhelyezkedésétdl és a kognitiv
feladattol fiiggéen jelentds valtozasokat mutat (Basar et al., 2012). A legjelentdsebb alfa
aktivitas akkor mutatkozik, amikor a szemek zarva vannak pihenés kozben, kiillonosen erds
jelzés mérhetd ekkor az occipitalis (tarkotaji) elektrodakkal (O1-2).
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3. abra. Variaciok az alfa aktivitas megjelenésére

Elemeztiik a lehunyt szemmel végzett relaxdcido sordn megjelend alfa aktivitast tobb
résztvevl esetében is (3. abra), a felvételek kiilonbozé amplitudoju alfa hullamokat mutattak:
egyes felvételek nem mutattak egyértelmi alfa cstcsot a teljesitményspektrumban (3A. abra),
mig mas grafikonokon az alfa cstics kiemelkedd volt (3B. ébra). A 3. dbran a bal oldali
occipitalis (tarkotdji, O1) elektrédaval mért EEG jelek lathatok harom kiilonb6zo résztvevonél
behlinyt szemmel torténd relaxacid soran. Bal oldalt feliil az O1 elektrodék regisztratumai
lathatok, bal oldalt alul az id6éfrekvencias spektrogramok (a melegebb szinek nagyobb aktivitast
jelentenek) és jobb oldalt az alfa-aktivitas teljesitményspektrum diagramjai, amelyeken
spektralis csucsok megjelenését vartuk.
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— Az Arésztvevo felvételén nagyon gyenge alfa aktivitds mutatkozik. Az alfa sav csak a
relaxacios periodus végén lathato, €s a teljesitményspektrum diagramon nem jelenik
meg egyértelmii spektralis csucs (nyil 10 Hz-nél).

— A B résztvevo felvétele erds alfa-aktivitast és kiemelkedd spektralis csiicsot mutat az
alfa-savban (nyil, 10 Hz-nél).

— A C résztveve felvételei szintén mutatnak alfa aktivitast a teljesitményspektrum
grafikonjan, azonban az alfa csucs (nyil) koriilbeliil 15 Hz frekvencianal (fekete pont)
jelenik meg.

A csucsfrekvencia eltérd volt a felvételeken. Az alfa rendszerint 10 Hz-en jelenik meg (3A-
B. abran), viszont egyik résztvevonél az alfa csucsfrekvencia megkozelitette a 15 Hz-et (3C.

abra).
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4. abra. Az alfa aktivitas valtozdsa az érzékeld elektroda és a végrehajtott feladattol fiiggéen.

Osszehasonlitottuk az alfa aktivitast kiilonféle feladatok esetében is. A legmagasabb alfa
aktivitas behunyt szemmel az occipitalis érzékel0kon latszik (Basanova, 2012). Ez jol lathato a
felvételeken is, a behunyt szemmel (4. abrak szaggatott voros) regisztralt EEG-ben az alfa
aktivitas jelentésebb, mint a nyitott szemmel (4. dbra folyamatos voros) regisztraltban. A
kognitiv feladatok soran eltérd mértékben csokkent az alfa aktivitas a kiillonbozd kisérleti
alanyok EEG-jében. Néhanyuk felvételén az alfa csucs kevésbé mutatkozik meg az olvasas
(z6ld) és a film (lila) soran, az occipitalis kéregben nem is detektalhato (4A. dbra); mig masoké
az olvasas (z0ld) és a filmnézés (lila) alkalmaval is jelentds mértéki alfa csucsot mutatott. (4B.
abra).

Attol fiiggden, hogy mely elektrodakon figyeltiik az alfa megjelenését, az alfa amplitudgja
kiilonbozott. A legmagasabb csticsok az occipitélis érzékeldk (O1, O2) teljesitményspektrum
grafikonjain mutatkoztak, mig a frontalis elektrodak (AF3-4, F3-4, F7-8, FC5-6) gyengébb alfa
aktivitast mutattak, esetenként magasabb frekvencian, mint a nyugalmi alfa aktivitas (4B. abra).
Egyénenként valtozott az is, hogy melyik feladatndl volt az alfa aktivitas leginkabb gatolt,
lehetett az olvasés alatt (4A. dbra zold) vagy a filmnézés alatt is (4B. abra lila). Az agy két
oldalan az azonos poziciok hasonl¢ alfa csucsokat mutattak (ezeket nem abrazoltuk).

Béta és gamma frekvencidak

A béta hullamok az éberséggel, az aktiv feladatvégzéssel kapcsolatosan jelennek meg
(Neuper—Pfurtscheller, 2001), mig a gamma hullamoknak a k6tédés és a memoria kapcsan van
jelentdsége az érzékelési folyamatban (Skinner et al., 2000; Tallon—Baudry, 2003). A feladatok
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elvégzése soran ezek a frekvencidk a tesztszemélyeknél nem voltak kiemelkeddek, a vizualis
¢s hallasi ingerek esetében viszont nagyobb béta- ¢s gamma aktivitas kertlt regisztralasra, mint
a relaxacid alatt (csak a hallas ingerlése) vagy az olvasas soran (4. dbra).

Hipotézisek értékelése és konkluzio

Az EEG hullamok spektrumét illetve a frontalis és tarkotdji kéregben megjelend
valtozékonysagat tanulmanyoztuk kiilonb6z0 kisérleti személyeknél kiilonbozo jellegii
feladatok elvégzése kozben. Hipotézisiink (H1), miszerint relaxacios feladatnal az occipitalis
(tarkotaji) alfa aktivitas és az alfa frekvencia dominancidja érvényesiil, tendenciaszeriien
beigazolodott, viszont mig a vizsgalt személyek egy részénél a frontalis elektrédok
teljesitmény-spektruma is erdteljes alfa aktivitast jeleztek, addig méasoknal még occipitalis
elektrédokon is csak épphogy kiemelkedett ez a frekvenciatartomany. A nyugalomban mért
alfa aktivitas frekvencidja leggyakrabban az irodalombdl elvart 10 Hz koriili aktivitasi csucsot
mutatta, de a hét személybdl volt egy, akinél lényegesen magasabb, 15 Hz-es aktivitas
jelentkezett. A felvételek tehat nagy egyéni kiilonbségeket mutattak a kiilonbozo feladatok alatti
alfa aktivitas mértékében ¢és az alfa csucs frekvencidjaban egyarant. A személyek
regisztratumait egymashoz és onmagukhoz hasonlitva is vizsgaltuk. Ha az alfa-frekvencia
csucsot a feladatok kozott néztiik, mindenkinél a két relaxacios feladatnal volt a legmagasabb
az alfa hullamok ardnya a tobbihez képest, de az alfa aktivitds csokkenésének mértéke a tobbi
feladatnal teljesen eltérd volt, ami valoszinlileg a résztvevok genetikai hatterét valamint
kognitiv teljesitményét egyarant tiikrézi. A legalacsonyabb alfa aktivitdshoz kapcsolodo
tevékenység egyénileg valtozott: ez lehetett a film vagy az olvasas is. A béta és a gamma
aktivitas altalaban a film alatt volt a legmagasabb.

Izgalmas, ujdonsagot jelentd feladatnal az alfa aktivitas blokkoladsa (H2 hipotézisiink) is
részben igazolodott be, hiszen nem minden vizsgalati személy esetében tortént meg az alfa
blokkolas, volt olyan személy, akiné¢l filmnézés kozben is jelentds volt az alfa cstcs, az
beigazolodott, hogy a gamma aktivitas a filmnézések alkalmaval megjelent.

A matematikai feladatnal (H3 hipotézis) nem talaltunk aktivitas kiilonbséget az olvasashoz
képest, legtobben olyan rovid id6 alatt megoldottak a feladatot, hogy az nem eredményezett
kiértékelhetd eltérést. Ilyen tipusu vizsgéalathoz hosszabb, Osszetettebb feladatot kell majd
alkalmazni a tovabbiakban.

Ezek az eredmények arra utalnak, hogy az EEG felvételek segithetik a hatékonyabb tanulési
folyamatok tervezését, de ehhez a résztvevok egyéni sajatossagait is fel kell tarni, csak ezek
ismeretében értelmezhetdk a feladatok soran kialakult EEG-hulldmok valtozasai. Tehat az
EEG-felvételek egyedi jellemzoit feltétleniil figyelembe kell venni, amikor EEG-adatokat
hasznalunk a kognitiv folyamatok értelmezésére. Eredményeink képet adnak az Emotiv EPOC
EEG eszk6z megbizhatosagarol és objektivitasarol, amely alapjan a pedagogia teriiletén torténd
alkalmazasa tervezhetové valik.
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AZ ERTEKVALASZTAS ES A KOZOSSEGI OLDALAK
FELHASZNALASANAK KAPCSOLATA

Bevezeto

Jelen irdsunkban egy nagyobb hangvételli munka néhany eredményét mutatjuk be. 2016
0szén egy nagyobb, tobb modszeren alapuld kutatds részét képezte kérddives vizsgalatunk.
Eger varos ifjisaganak kiilonbozd szempontok szerinti felmérését végeztiik el, azzal a céllal,
hogy a kidolgozas alatt all6 Ifjusdgi Koncepcidhoz szolgaltassunk az ifjusag helyzetére,
problémaira, terveire vonatkoz6 eredményeket.

A kérddives vizsgalat 1étszama: 493 £6. A kutatés tervezésekor 500 f6s mintat hatdroztunk
meg, olyan modon, hogy a nemi Osszetétel és lakohely (azaz egri, kollégista vagy bejaros)
szempontjabol kiegyenlitett legyen a mintank. A klasszikusnak mondhatd nemi Osszetétel
mellett fontos magyarazd valtozonak, csoportképzd tényezdnek tekintettiik, hogy a fiatalok
Egerben laknak, vagy valamilyen ingdzé kapcsolatban vannak a vérossal. A minta
elemszdmanak meghatarozasakor figyelembe vettiik, hogy viszonylag sok informacioval
rendelkeztiink az alapsokasagrol masrészt az alapsokasdg magas mértékii homogenitasat?.
(Héra—Ligeti, 2005 és Falus, 1996) A kitoltott 500 kérdéiv adattisztitasa utan hét darab olyan
mértékben bizonyult hidnyosnak, hogy azokat nem vontuk be az elemzésbe.

A kutatds mérdeszkozéll szolgald kérdoiv kérdéseit tobb, nagyobb kérdéscsoportra
oszthatjuk. A szocio-demografiai adatok (Pl.: nem, kor, sziil6k iskolai végzettsége, lakohely,
képzéstipus, anyagi helyzet megitélése) utan a fiatalok szabadiddvel kapcsolatos szokasait
probaltuk felderiteni. A mennyiségi, azaz mennyi szabadidével rendelkeznek — valtozok utan
azt vizsgaltuk, hogy a rendelkezésiikre all6 1d6t mivel toltik és annak eltdltésében ki
befolyasolja ket leginkabb.

A kovetkez6 nagyobb dimenzido a jovovel kapcsolatos elképzeléseket volt hivatott
felderiteni. Altalban a vilagrol alkotott kép, a tervezett iskolai végzettség, hol képzelik el
jovojiiket, terveznek-e kiilfoldi munkavallalast/tanulmanyokat. A kérdések kozott megtalalhato
a fiatalok értékrendjét vizsgalo kérdéssor is.

Ha lehetdség nyilt ra, a valtozo jellemzdi megengedték, igyekeztiink attitiidskala formdjaban
feltenni a kérdéseket. Tettilk ezt abbol a megfontolasbol, hogy tapasztalataink szerint igy
nagyobb mennyiségli adat gyljthetd Ossze rovidebb id6 alatt. (Figyelembe kellett venniink,
hogy a kitdltés gyakran tanorai keretek kozott tortént, igy a rendelkezésre allo id6 véges.)
Tovabba ebben a formaban feltett kérdések esetén kevesebb hidnyzo valasszal kell szamolnunk.
Mas esetekben feleletvalasztassal, konkrét adatok bekérésével éltiink.

! Falus Ivan kozépiskolasokra vonatkozo kutatasok esetén az alapsokasag 5-6%-at tatja sziikségesnek
bevonni a kutatasba (Falus, 1996).

165


mailto:pacsuta.istvan@uni-eszterhazy.hu
mailto:hadnagy.jozsef@uni-eszterhazy.hu

A minta bemutatasa

Eletkort tekintve a legfiatalabb véalaszadonk 14 éves a legidésebb 25. Atlagosan 16 és fél
éves a mintank, a leggyakrabban eléfordulo, tipikusnak nevezhetd véalaszado6 szintén 16 éves.
Nem meglep0 ez az eredmény, hiszen a lekérdezés jelentds része kozépiskolakban tortént, azaz
az elsddleges célcsoportunkat a kozépiskolai tanulmanyaikat folytato didkok jelentették.

Nemi hovatartozast vizsgalva lényegében kiegyenlitettek az aranyok. Mivel a nemi
hovatartozds esetén nem torekedtiink reprezentativitdsra ezek az adatok kedvezdnek
tekinthetok, kiilondsebb korrekciot nem igényeltek.

Iskolai végzettség szempontjabol az apak esetén maximum 8 altaldnos iskolai osztallyal 19
valaszado rendelkezik. A leggyakrabb, hogy érettségivel rendelkeznek az apak (14416, 33,7%),
a mintanak majd negyedének (106 f0) édesapja végzett valamilyen felsdfokl intézményben.

Az édesanydk esetén a ,,sz¢€lsdségek” irdnydba mozdulnak el az adatok. Azaz a § altalanos
végzettséglick szama 26-ra emelkedik (6%), a fels6foku végzettségiiek pedig 160 fore (majd
38%). Mivel az érettségizett anyak szama hasonl6 az érettségizett apakéhoz, sejthetd, hogy a
»,szakmunkasképzd vagy valamilyen szakmai végzettség érettségi nélkiil” kategoéria az
anyaknal joval elmarad az apakétol.

Az 6sszes kitolto koziil 140-en (31%) egri lakosok, a napi bejarok viszonylag magas aranyt
képviselnek 172 £6, (39%) mig a kollégistak 109-en vannak — kozel a minta negyedét alkotjak.
13 16 albérletben vagy rokonoknal lakik. (Kilenc f6 nem valaszolt erre a kérdésre.) A tapasztalt
aranyok jonak mondhatdk, a kés6bbi dsszehasonlitasok szempontjabol kedvezdek.

Mintank nagyobb részét szakkozépiskolai és gimnaziumi tanulok adjak (180 és 17310) — az
életkori adatok alapjan ez nem meglepd. Erettségi utani szakképzésbol 42 6, szakiskolai
képzésbol 23 6 valaszolt. Felséfoku tanulmanyokat 17-en folytatnak.

Az anyagi jolétre vonatkozd kérdés kapcsan a szokésos ,,titkoldzassal” talalkoztunk. Igen
magas a valaszolni nem kivano didkok/véalaszadok szadma. A valaszadok sajat bevallasa szerint
140-en csaladjukban 90 ezer forint folotti fejenkénti jovedelemmel rendelkeznek. 27-en viszont
40 000 Ft alatti 6sszegbdl gazdalkodhatnak fejenként, havonta.

Arra is megkértiik a valaszadokat, hogy a kornyezetiikh6z képest érzett szubjektiv jolétiiket
itéljék meg egy 5-0s skalan. Az el6z06 kérdéssel ellentétben mar csak 9 hidnyz6 valaszt talaltunk.
Ez alapjan kozepesnél jobb eredmény sziiletett, azaz 3,6-es atlagot regisztralhattunk. A
leggyakrabban eldforduld érték az atlagosnal jobb 4-es.
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A fiatalok értékvalasztasa

Mennyire fontosak szamodra az aldbbi "értékek"?
(Atlagok 3-as skalan)
A csalad biztonsaga 2,798
lgaz baratsag 2,746
Szabadsag 2,647
Békés vilag 2,626
Szerelem/boldogsag 2,617
Erdekes élet, élmények 2,575
Bels6 harmodnia 2,485
Miveltség 2,473
Eredetiség, fantazia 2,466
Tarsadalmi rend, stabilitas 2,393
Anyagi javak, pénz 2,37
Valtozatos élet 2,35
A haza, a nemzet védelme, megtartdsa 2,319
Tiszteletremélté szokasok megdrzése 2,311
Politika, kozélet 1,913
Hatalom, ellen6rzés masok felett 1,876
Vallasos hit 1,822
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

1. abra. Az értékek sorrendje

A magyarorszagi értékvizsgalatok sordn mar megszokhattuk, hogy a csalad, a csaladdal
kapcsolatos értékek elsé helyen szerepelnek. Az igazan érdekes eredmények ez utan
kovetkeznek. Igaz baratsag, Szabadsag, Szerelem/boldogsag, Erdekes élet, Elmények az elsd
,blokk™ értékei, mind 2,5 folotti atlagokat értek el. Kiolvashaté a kortars kapcsolatok
fontossaga, és az élménykeresés. A békés vilag szintén az élmezdénybe keriilt, viszont a
kozelmult eseményei/hirei mindig jelentds hatassal vannak erre az itemre. A médian keresztiil
tapasztalhato érzékenység, fokozott figyelem a bevandorlassal, Sziridval, terrorizmussal
kapcsolatban egyfajta ,,moralis panikot” general és emeli ennek az itemnek az értékét. A
kozépmezony leginkdbb az 6nmegvalositasra, biztonsdgra vonatkozé értékeket tartalmazza.
Bels6 harmonia, Miiveltség, Eredetiség, fantazia, Valtozatos ¢let — mind az egyén belso €letére
vonatkoztathatd, a fiatalok individualizdloddsara enged kovetkeztetni (bdvebben: (Pacsuta,
2014). Ezek mellé a Tarsadalmi rend, Anyagi javak, a Haza, Nemzet védelme, Tiszteletre méltd
szokasok megdrzése — melyek a stabilitast, és az Onmegvalositas feltételeit jelentik. A
politikatol valo elfordulas és a szekularizacio jelensége szinte mar tarsadalmi kozhely. A
fiatalok a hatalom mellett ezeket az értékeket sem tekintik fontosnak. Osszességében a fiatalok
értékvalasztasa hiien tiikrozi €letkori sajatossagaikat.

Kozosségek sajatossagai a kutatas eredményeinek tiikrében

Az egyén sokféle kozosség tagja €lete sordn. A csaldd, a barati kozosségek, munkahely,
lakokozosség, telepiilés mind sajatsagos funkciot toltenek be az egyén életében, s mindegyik
mukodéséhez mas-mas modon jarul hozza. Ezekben a tarsas szervezddésekben eltérd
kapcsolatok jelennek meg, hiszen van, ahol nagyon szoros kotddés jellemzi a kdzosséget
alkotokat s van, ahol nagyon laza kapcsolat tartja Ossze a koOzOsség tagjait. Az
infokommunikacids eszkdzok megjelenésével és térhoditasaval az offline kozosségek mellett
egyre nagyobb szerep jut az online kézosségeknek. A mult szazadig jellemzd kozdsségi
fogalom tartalma jelentdsen valtozott az IKT eszk6zok altal felgyorsult kozosségek alakulasat,
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szervezOdését segitd lehetdségeknek koszonhetden. Mar nem egyértelmli sajatossdga a
kozosségeknek a lokalitas fogalma, hiszen barhol €l az ember, virtudlisan sokféle kdzosséghez
kapcsolodhat, igy vallhatja magat adott kozosség tagjanak. Uj kozosségek jelennek meg melyek
szervezOdése mads, mint a hagyomanyos kozosségek személyes kapcsolatokon alapulo
szervezddése. Eltlinik a lokalitds fogalméanak fontossaga, mint kozosségek létrejottének egyik
tényezdje (Henderson-Thomas, 2002), ugyan akkor a globalizacioval egyiitt jar6 kettOs hatas is
érvényesiil (Giddens, 2000) azaz megvaltoznak a hagyomanyos emberi kapcsolatok, s
felértékelddnek a kozosségi kapcsolatok. Az IKT eszk6zok azonban egy mas modot
biztositanak a kozosségi kapcsolatok kialakitasara és az igy 1étrejott kozosségek is sajatsagos
funkciot toltenek be az egyének életében. A kozdsségek tagjai, a kozottiik 1évo kapcsolatok
révén halozatokat hoznak létre, melyek at meg atszovik mindennapi életiiket. Az online
halozatok torvényszertiségeinek ismerete hozzasegit benniinket, hogy megérthessiik, az igy
1étrejott szervezddések miikodését.

Mivel megvaltoztak a kozosségek szervezddési sajatossagai, hiszen az IKT eszkdzok
térhoditasanak koszonhetden megjelentek az ,,0kos kiitylik”, igy mindenképpen fontos
informdciot szolgaltatnak azok az adatok, melyek megmutatjdk a kozosségi halozatok
kiterjedését, és azok legfontosabb alakito tényezdit. Ezek a k6zosségek a szakemberek szamara
is elérhetdek, €és ezeken keresztiil uj tipusu segitdi intervenciok szervezhetdek.

A 2. abran lathatjuk. hogy a valaszadok legnagyobb aranyban az elsé €s masodik valasz
kategoriat jelolték be, azaz a kozvetlen kapcsolati halozatukba legtobben 10-50 fovel tartjak a
kapcsolatot. Kozel kétharmada a mintdban megjelend személyeknek, 10-100 fével tartja a
kapcsolatot, azaz a kapcsolati halo kiterjedése kisebb, mint az online vildgban megjelend
kozosségeké. A kapcsolati hald €s az igy 1étrejovo kozosségek kiterjedése azért nagyon fontos,
mert a ,terjesztés” annal gyorsabb és hatékonyabb, minél kiterjedtebb a kdzdsség, melynek az
egyén tagja. A terjesztés lehet informacido — ami hasznos lehet a fiatal szamara, ugyanakkor
lehet viselkedés (deviancia, kontsruktiv-destruktiv életvitel), de akar betegség is.

Hany f6 tartozik a kozosségi oldalakon
m(ikodtetett kapcsolatrendszeredbe?
(%)

HANY FO TARTOZIK A
KIALAKITOTT ES MUKODTETETT
SZEMELYES

KAPCSOLATRENDSZEREDBE? (%)
Nem vagyok tagja egyik

400 kozosségi oldalnak sem
folétt 200-400

4% 5%

100-200
18%

10-50
55%

2. abra. A kiilonbézo kapcsolatrendszerek merete

Szakirodalmi tény, miszerint valoban 1j kozosségek jelentek meg a technikai fejléddésnek és
a globalis tarsadalmi valtozasoknak kdszonhetden. A fenti diagramon lathato, hogy a virtualis
kozosségek, az IKT eszk6zokon keresztiil 1étrejovo kozosségek kiterjedése sokkal nagyobb,
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azaz az egyén egy sokkal nagyobb kozosségnek valik a tagjava az online térben, mint az offline
térben.

Osszehasonlitasként elmondhatjuk, hogy a kozvetlen, személyesen miikddtetett kapcsolati
hal¢ kiterjedésére a leginkabb jellemz0 kapcsolati szam 10-100 koz6tti volt, azonban az online
térben létrejovo kozosségek esetében ez a szam jellemzden 200-400 kozotti. A vizsgalati minta
valaszadoi koziil elhanyagolhatd az az adat (3%), mely arrdl arulkodik, hogy vannak olyan
valaszadok, akik semmilyen kdzosségi oldalon nem regisztraljak magukat. Az adatok elemzése
kapcséan az is kidertilt, hogy azok a vélaszadok, akik az offline térben nagyobb kézdsséghez
tartoznak, azaz kapcsolati szamuk magasabb, azok az online térben is torekednek arra, hogy
kiterjedtebb kapcsolati haloval rendelkezzenek, azaz nagyobb kozdsség tagjai legyenek.

A kutatds soran, a valaszadoknak kijelentéseket kellett egy haromfokozatii skalan
megitélnilik, amely alapjan arnyaltabb képhez jutunk az ifjusdg ko6zOsségi szervezddési

”or

sajatossagaival kapcsolatban. A kovetkez6 abra ezeket az eredményeket mutatja be.

Az alabbiakban felsorolt allitasokrél — melyek a
kozosségi oldalak haszndlatara vonatkoznak- doéntsd
el, hogy mennyire jellemzé Rad!

Kozosségi oldalakat hasznalok [NNERNGNGNEGEGEEGEEEEEEN 2,472

Valogatok azok koziil akik bejeldlnek, I 2 211
hogy kit vegyek fel ismerésként. ’
Csak azokat jel6lom vissza a, akikkel
. N 2,121
rendszeres kapcsolatot szeretnék...
Olyan oldalakhoz csatlakozok, ahonnan
o o I 2,007
tudom hasznositani az ott 1évé...
Fontos, hogy a megjeldlt személyekkel
. ) , I 1,939
a mindennapi életben is tartsam a...
Azért csatlakozok mds kozosségi
. I 1,925
oldalahoz, mert hasznos...
A kapcsolati hdlémba tartozo
személyekrdl szolo informaciok
A hasonlo érdekl&désd és statuszu
személyeket szivesebben jel6lom be
K6z6sségi oldalakon ajanlott

programokon veszek részt

I 1,899
I 1,856
I 1,706

Kapcsolataimat inkdabb a kdzdsségi
oldalakon keresztiil tartom fent és

mindenkit felveszek aki engem bejels! |GGG 1,577

Fontos, hogy az oldalamon ismert,
népszer( személyek is jelen legyenek.
mindenkinek korlatlan hozzaférési
lehet&séget biztositok
Fontos, hogy minél tobb ismerésom
legyen

I 1,6

N 1,544
I 1,529
I 1,452

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

3. abra. A kozosségi oldalakkal kapcsolatos attitiidok

Mivel tudjuk, hogy jelentds kapcsolati szammal rendelkezd kozosségek tagjaiként élik
mindennapjaikat a valaszad6 ifju korosztalyhoz tartozo személyek, és azt is tudjuk, hogy a
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hasonlosagi elv alapjan alakitjak kozosségeiket, az is fontos lesz, hogy mely més tényezok
lesznek a kozosségeik meghatarozoi.

Latjuk, hogy nem volt jellemz6 a valaszaddkra az, hogy minden aron arra térekedjenek, hogy
minél tobb ismerdsiik legyen. Tehat meggondoljdk — még a nagy kapcsolati szam ellenére is —
hogy kiket kapcsolnak be az online térben 1étre jovo kozosségiikbe. Nem tekinthetjiik rossznak
a helyzetet az adatbiztonsag szempontjabol sem, hiszen lathatjuk, hogy az 1,529 atlaggal
jellemezhetd — a sajat kozosségi oldalamon mindenkinek korlatlan hozzaférési lehetdséget
biztositok — adat azt jelenti, hogy figyelnek adataik biztonsagara. Mivel a modusz érték 1 volt,
azaz ezt valasztottak legtobben, és a szdras értéke sem volt nagy, igy elmondhatjuk, hogy ebben
a tekintetben homogén volt a kutatasba bevont minta.

A hasznossagra utalés, azaz a kdzosségek altal biztositott haszon kiaknazasa azonban ennél
a kérdés tipusnal jobban eldtérbe keriil. Az ,,0lyan k6zosségi oldalhoz csatlakozom, ahonnan
tudom hasznalni az ott meglévd informéciokat” kijelentéshez kapcsolodo valaszok, 2-es atlag
érteke arrol arulkodik, hogy a valaszadok esetében, ez a kijelentés inkébb jellemzd, bar nem a
Hteljesen jellemz6” értéket mutatja. A hasznos informacid megjelenéséhez kapcsol6do
kozosségi kapcesolatok szervezddését befolydsolod valaszok 1.925 atlag értéke is megerdsiti
elébbi kijelentésiinket.

Még egy érdekességre érdemes figyelni: 1,939 atlag értéket kapott a ,,k6z6sségi oldalamhoz
kapcsolodo személyekkel a mindennapi életben is igyekszem tartani a kapcsolatot™ kijelentés,
mely a vélaszadok fontos igényérdl arulkodik. A vizsgalatba bevont ifjii korosztalynak nagy
igénye van a kozosséghez tartozds megélésére. Mivel sokfajta kozosséghez tartoznak, s
egyszerlibb a virtualis térben szervezni kapcsolataikat, igy a kozdsségi médiak segitségével
alakitjak online kozosségeiket. Azonban igény mutatkozik az itt létrejovo kapcsolatok
apolasara, megélésére az offline térben is. Amennyiben visszaemlékeziink a kapcsolati halo
kiterjedése mogott rejld szdmokra, akkor tudjuk, hogy atlagban 200-400 f6bol allo
kozosségekre kell gondolnunk, mely lehetetlen helyzet elé allitja a kozosség tagjat, ha ezeket a
kapcsolatokat 6 ¢életben akarja tartani a mindennapokban. Azonban az lathatd, hogy a
kozosségek irant elkotelezettek a fiatalok, s igényiik van a valahova tartozas megélésére és a
kapcsolatok apolasara.

Az aldbbiakban lathatjuk, mire hasznaljak a valaszadok ezeket a kozosségeket. A barati
kapcsolattartas szamukra a legfontosabb, azonban ez azért érdekes, mert mar fentebb lattuk,
hogy az offline térben meglévé kozosségeik kiterjedtségéhez képest mennyivel nagyobb
kapcsolati szam jellemzi ezeket az online térben létrejovo kozosségeket. Tehat, hidba szerepel
atlag értekek alapjan, az 6todik helyen az 0j kapcsolatok épitése, mégis fontos a kdzosségi
oldalak hasznalata sordn az 0 kapcsolatok kialakitasa. Itt is szerepe lehet az ifjisaggal
foglalkoz6 szakembereknek.

Mire hasznalod leginkabb a
kozosségi oldalakat? (Atlagok 3-as skalan)

2,45
HIREK INFORMACIOK GYUJTESE A VILAGROL 2,135
2,103
SZORAKOZAS 2,098
2,015
VASARLAS 1,779
A ) 1,729
ONMAGAM BEMUTATASA 1,586

4. abra. A kozosségi oldalak hasznalata
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Megvizsgaltuk, hogy az értékek fontossaga hogyan jar egylitt a kozosségi oldalak
hasznalataval. A barati kapcsolattartas szamos értékkel mutat korrelaciot (0,3 feletti korrelacios
egylitthato) Igaz baratsadg, Szerelem, boldogsag, Szabadsag, Békés vildg mind olyan értékek,
melyek azon fiatalok szamara fontosabb, akik a k6zdsségi oldalakat nagyobb valosziviiséggel
hasznaljak barati kapcsolattartasra. A hirek, informaciok gytijtése item pedig a miiveltség, mint
érték esetén kapcsolddott Ossze. Mas esetekben viszont nagyon gyenge egyiittjarasokat
tapasztaltunk.

Egy koréabbi kutatdsunk soran® mas, felndtt korosztalyt magaba foglald vizsgalatunkkor
harom faktort kiilonithettiink el a k6z6sségi oldalak felhasznaldi mintazata alapjan. (Hadnagy,
2016) Az egyik faktort ,,Halmozok”-nak neveztiik el. Ebben a faktorban azok érnek el
magasabb atlagokat, akik a kozosségi oldalakon keresztiil 1étrejovo kapcsolati haldzatukat a
roluk sz616 informaciok megjelenitésére hasznaljak, mikdzben masokrol is fontos informaciot
gyljtenek be ott. Fontos szamukra, hogy mindenkit felvegyenek az oldalukra s minél tobben
csatlakozzanak hozzajuk s igy hasznos informaciokhoz jussanak. Lényeg a kapcsolatok
halmozasa a kozdsségi oldalon keresztiil.

A masodik faktor itemei, amelyet ,,Véalogatok”-nak neveztiink el. Ezekben az itemekben
azok érnek el magasabb atlagot azok, akik valamilyen kritérium alapjan szervezik a kapcsolati
halojukat a kozosségi oldalakon keresztiil. Vagy hasonlosdgot keresnek, vagy elutasitjak a téliik
eltérd tulajdonsaggal rendelkezdket. Tovabba az is fontos szdmukra, hogy a kdzosségi oldalon
tul a mindennapi életben is tartsanak kapcsolatot azokkal, akikkel az online vildgban
kapcsolatba keriilnek.

A harmadik csoportot ,,sodrodok-nak neveztiikk el, akik kozdsséget keresnek, S nem
feltétleniil valasztanak egy bizonyos szempont szerint személyeket a kapcsolati haldjukba.
Vialogatnak, 6k csatlakoztatnak személyeket, de nem egyértelmii kritériumok, vagy nem
egyseges kritériumok alapjan teszik ezt. A fiatalok nagyobb része a tudatos felhasznalés jeleit
mutatva a ,,valogatd” csoportba tartozik, vagyis ezekben az itemekben érnek el magasabb
értekeket. Majd a sodrodo €s halmozo faktorok atlagai kovetkeznek.

2

Az egyes faktorok atlagai

2,02 1,8 1,67

A "Vélogatd" A "Sodrodo" A "Halmozé"

5. dabra. A kozdsségi oldalak felhasznaloi tipusai

Az értékekre vonatkoz6 itemek esetén feltard jellegli faktorelemzést alkalmaztunk, hogy
megallapithassuk az egyes, esetleges értékcsoportokat®. A korrelacios matrix alapjan gy
dontottiink, hogy elegendd egyiittjdrasunk van a vizsgalat lefolytatasahoz®. Az el6zetesen
lefuttatott ,.feltaro” Kaiser-kritérium 4 faktort hatarozott meg. A konydkszabaly alapjan 5
faktort kellene meghataroznunk. Megvizsgaltuk mindkeét esetet €s a kapott faktorok alapjan, a
konnyebb értelmezhetdséget szem elbtt tartva ugy dontottiink, hogy 4 faktort hatdrozunk meg.
Az eljaras soran sziikségiink volt ,,rotalasra”, ezért a varimatrix modszerrel kaptuk meg a
véglegesnek tekintett eredményeket. A kapott faktorok a teljes szoras 37%-at magyarazzak.

Az egyes faktorok a hozzajuk tartozo értékekkel:

2 TAMOP-4.2.2. C-11/1/KONV-2012-0008 projekt
3 R tipust faktorelemzést végziink, a véltozokat kivantuk elemezni. (Sajtos — Mitev, 2007)
40,3 folotti egyiitthatot tekintettiik megfeleld erésségilinek
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— Individualista — Valtozatos élet, Erdekes élet, élmények, Eredetiség, fantdzia,
Szabadsag, Muveltség, Belsé harmonia

—  Emberi kapcsolatok — A csalad biztonsaga, Szerelem/boldogsag, Igaz baratsag

—  Tradici6 — Tiszteletremélto szokdsok megorzése, A haza, a nemzet védelme, megtartasa,
Vallésos hit, Békés vilag, Tarsadalmi rend, stabilitas

— Anyagi — hatalmi — Hatalom, ellenérzés masok felett, Anyagi javak, pénz, Politika,

kozélet
Az egyes értékcsoportokban elért atlagok
2,72
’ 2,5

: 2,29 2,05
2
1 .
0

Az "Emberi Az "Individualista" A "Tradicio" Az "Anyagi-hatalmi"

kapcsolatok"

6. abra. Az egyes értékcsoportok

Ha a minta értékvalasztasait a faktoroknak megfelelden atlagoljuk5, akkor az eredmények
alapjan kijelenthetjiik, hogy a fiatalok szdmara az emberi kapcsolatok a legfontosabbak. A
legmagasabb atlaggal (2,7 atlaggal — 3-as skalan). Aztan az Individualista értékek kovetkeznek,
majd a tradicionalisnak tekintett értékek. Az anyagi-hatalmi faktor pedig a legkevésbé fontos.
Az eloszlas egyenletességét mutatja, hogy a modalis érték egy esetben tér el alig 3 tizeddel,
mas esetekben ettdl kozelebb all az atlaghoz.

Eredményeink aldtdmasztjadk a szamos, mas kutatds elméleti alapjaul szolgald Inglehart
kijelentéseit. A fiatalok szdmdara egyre kevésbé fontosak az anyagi javak (hiszen azok
elérhetdk), a tartalmas emberi kapcsolatok, a kultira, a szabadsag, fiiggetlenség valik fontossa.
(Inglehart, 2000 és Inglehart — Baker, 2010)

Természetesen az egyes faktorok esetén is megvizsgaltuk az Osszefliggéseket. Arra
gondoltunk, ha az egyes kérdések esetén nem is, de azok Gsszerendez8dése esetén szorosabb
Osszefiiggéseket regisztralhatunk.

Statisztikai értelemben vett Osszefliggéseket nem taldltunk, viszont tendencidkat
megfigyelhettiink. Ilyen példaul, hogy a Halmozo faktor minden esetben negativ egylittjarast
produkalt az egyes érték-faktorok esetén, igaz gyengéket. A Vélogato csoport az Individualista
értékekkel mutatja a legszorosabb, de nem szignifikdns Osszefiiggést, az anyagi-hatalmi
faktorral viszont negativ értelemben korrelal (ez is gyengén). A ,,Sodr6do” faktor esetén
magasabb atlagot eléré valaszadok az Individualista és Emberi kapcsolatok értékcsoportok
esetén alig regisztralhato egyiittjarast produkaltak (r=-0,005!) — ez az eredmény alatamasztani
latszik sodr6d6 mivoltukat, azaz sem az Ondsnek tekinthetd sem a kozdsségibb, emberi
kapcsolatok felé fordulo értékek esetén nem produkalnak semmi féle elmozdulast.

Osszegzés

Eredményeink alatdmasztjak a korosztalyi sajatossadgokat, a feltett kérdésekre adott valaszok
megerdsitik mas nagyobb varosok, vagy akdr az orszdgos ifjusagkutatdsok eredményeit. A
szabadidotoltési szokdasok hiien tiikrozik korunk digitélis teriileten jelentkezd kihivasait, a
kozosségi oldalak vezetd szerepét — legyen sz6 hétkdznapokrdl vagy hétvégérol. Az IKT

® Ellendrzés gyanant a faktorpontszamokat dsszevetettiik az egyes faktorokhoz tartozo értékek
atlagaival. Minden esetben erds korrelacioval szamolhatunk (r>,922).
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eszkozok terjedésének €s a tarsadalmi valtozasoknak koszonhetden 0j kozosségek jottek 1étre,
amelyek fontos szerepet toltenek be az ifjusag €letében. Az 0j kozdsségekre nagyobb kapcsolati
szam jellemzd6, mint a mindennapokban, az offline térben kialakitott kozdsségek esetében.
Kozosségeikben, a kozosségi halozatokban a kapcsolatok apolédsa kiemelkedo szerepet tolt be,
azaz fontosak szamukra a kozdsségeik és a kozosségi kapcsolataik.

Az értékvalasztissal nem talaltunk szorosabb Osszefiiggést, azaz a kiilonbozo
értékcsoportokat preferald fiatalok nem mutatnak lényeges eltérést a kozosségi oldalak
felhasznalasat illetéen. Néhany esetben tendenciakat sikeriilt megfogalmazni, azaz a korabban
felallitott felhasznaloi kategoridk, (Pl: Sodr6dd) megerdsitésre keriiltek. Az, hogy az
értékvalasztas nem mutat szignifikans eltéréseket talan életkori sajatossagokkal magyarazhato,
vagy a minta homogenitdsaval, hiszen életkorban, lakohelyben meglehetésen homogén
mintaval dolgoztunk. A késdbbiek soran megfontolandé kiilonb6z6 magyarazo valtozok
mentén csoportositani a mintat és ezeknek megfelelden keresni az 6sszefliggéseket.
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TANULOKOROK — KOZOSSEGI TANULAS

Bevezetés

A fels6oktatasban egyre nagyobb hangsuly keriil a tanuldskdzpontl oktatasra: a nemzetkozi
¢s a hazai szakirodalomban is egyre inkdbb eldtérbe keriilnek a hallgatok személyes fejlodését
tamogat6 tevékenységek, illetve a kozosség szerepét vizsgald kutatasok is (Tinto 2003, Pusztai
2011). A kimenetorientalt oktatasi modell és az eredményalapi megkdzelités a hallgatot helyezi
a kozéppontba (lasd valtozatos tanulasi koérnyezet, tanulétamogatds, mentoralds, karrier
tanacsadas; tanulok tanulasanak segitése stb.) (v0. Virag 2013).

Az élethosszig tartd tanulas felértékelddésének, a munkaerépiacon végbemend
folyamatoknak eredményeként az utdbbi években, évtizedekben a hallgatok Osszetétele is
megvaltozott, még inkabb heterogénné valt: tobbek kozott az életkor, az eltérd eldzetes
tudasszint vagy a munkaeré-piaci helyzet stb. szemszogébdl. ,,A hallgatotarsadalom
heterogenitdsa tobb dimenzidban is kitapinthatd. Megkiilonboztethetd egymastdl a strukturalis
(demografiai és tarsadalmi status szerinti), és a kulturalis (az alapértékek és magatartasmintak
szerinti) sokféleség, az interakciés heterogenitds (a kapcsolattartds, bedgyazottsag
vonatkozasdban) valamint a tanulmanyi diverzitds (tantervi és extrakurrikularis teljesitmény
szerint)” (Pusztai 2011, 138).

Takacs (2010) munk4jaban a korai intézményelhagyas vonatkozasaban a felsdoktatdsban
tanul6 hallgatok tanulményi halogatasanak okait vizsgélta. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy
a hallgatok részére jelentOs segitséget jelentenek azok a csoportos alkalmak, ahol kdlcsondsen
kicserélhetik tapasztalataikat, megoszthatjak nehézségeiket. Pusztai (2011, 268) a hallgatot
kortilvevd tamogatd korok, kisebb csoportok feltérképezésnél kiemeli, hogy ,,a tanulmanyi
palyafutas szempontjabol azok a korok a leghatékonyabbak, amelyeket az olvasmanyélmények,
kozéleti, miivészeti témak megbeszélése fliz 6ssze. Ezek szintén intellektudlis tevékenységnek
szamitanak, s kulturalis tOkeellatottsdg szempontjabél homogam kapcsolatokat sejtetnek.
Korlatozottan hatékonyaknak tlinnek, de az atlagbol vald kiemelkedéshez talan elég eréforrast
biztositanak azok a szoros barati szovetségek, amelyek tagjai egyiitt tanulnak és a maganéleti
problémaikat is megosztjdk egymassal.”

A tanulokoroket tobbféleképpen értelmezik, akar az alkalomszer(i, dnszervez6dé irodalmi
koroket is annak nevezhetjiik, ahol regényeket vagy kolteményeket olvasnak fel és vitatnak
meg a résztvevok (Larsson — Nordvall 2010) (Errdl més kontextusban lasd: Miklési 2016,
Tengely 2017). Masik megkozelités a rendszeres, kis létszamu, nem formadlis tanulasi
kornyezetben megvaldsuld szabad tanulas, miivelédés formajaban miikodé kordket tekinti
annak, mely a résztvevOk munkamegosztisara ¢és egyiittmikodésére ¢épil a téma
kivélasztasatol, tervezésétdl a feldolgozasan at, az elért eredmények értékeléséig (tanulds- és
résztvevo-kozpont) (vo. Simandi 2017). Jelen irdsunkban a tanuldkordket formalis tanulési
kornyezethez kotddden értelmezziik, és a résztvevok egymastdol vald tanuldsara,
egylittmikodésére fokuszalunk.

A fels6oktatasban mar nem valik kiilon a halozati kapcsolat nélkiili és a haldzati kapcsolattal
rendelkez0 szolgaltatasok kore, egyik a masiknak részét képezi. A technologia lehetévé teszi,
hogy sokan sok informéciot folyamatosan megosztanak interaktivan egymassal (Oll¢ et al.
2013; Kovacs — Balazs 2017). A kozosségi oldalak oktatasi lehetdségeivel foglalkozo
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empirikus kutatdsok, melyek elsdsorban a felséfokt tanulmanyokat folytatd hallgatdkra
iranyulnak, harom f6 irdnyvonalat rajzolnak ki: (1) a szocializacio segitése, a kozOsségépités,
az oktatasi ¢és kulturdlis integracid, (2) a tanulmadnyokkal kapcsolatos tajékoztatas,
informaciocsere, szervezes, illetve (3) a tervezett, tanulési célu, tantargyakba integralt hasznalat
(Karpati, Szalas, Kuttner 2012).

Egyes felmérések eredményei azt is megerdsitik, hogy a levelezd tagozatos hallgatok
esetében kiillondsen megerdsitd a csoporttarsak egymast segitd, tamogatd szerepe (vO. Forray
¢s Kozma 2011, Keriil6 2010, Engler 2014). Tobbféleképpen is értelmezhetd az egyiitt tanulo
hallgatok egymadsra valé hatdsa. Pusztai (2011, 132) szerint megkiilonboztethetdk ,,egymastol
azok a tarsas-kognitiv koncepciok, amelyek az egyiitt tanulok tapasztalatainak és véleményének
iitkdzEését tartjak a folyamat lényegének, a kozos jelentésadast kozéppontba allitd megértés
fontossagat hangsulyozo elméletek, valamint a formalis és informalis szituaciok 6sszességében
végbemend tudasformalddas koncepcidi”. Az egyiittmiikodo tanulas soran a tudaskonstrualas
kozosségi jellege kap hangsulyt, és fontos szerephez jut a kozosség iranti elkotelezettség és a
tarsas beagyazottsag is (uo.).

Egy hallgatok korében végzett kezdeményezés bemutatasa

Jelen munkankban a részidds hallgatokra fokuszalunk. Oktatéi munkank soran kivancsiak
vagyunk arra is, hogy a hallgatéink a képzés soran kiaknazzék-e az egymastol tanulast
tanulmanyaik soran, és miben latjak erdsségeit egy-egy kozos gondolkodast, egylittmikddést
igényl6 feladatra valo felkésziilés esetében, tovabba hogyan ¢€lik meg a résztvevok a kozos
munkavégzést.

A felmérésiink alapjat a ,,tiikkrozott osztalyterem” tanulasszervezési mod kinalta, amelynek
elonyei kozeé soroljak, hogy tobbek kozott erdsitheti a hallgatoi részvételt, elkotelezettséget és
motivaciot; tamogathatja a résztvevok problémamegoldd képességének fejlesztését;
csOkkentheti a korai intézményelhagyast és ndvelheti a tanulds eredményességét (Kopp 2013,
Toth 2014).

A | tiikkrozott osztalyterem™ eldsegiti, hogy a hallgatok otthon részben online tanulasi
kornyezetben hangolddhassanak ra a kontakt 6rdkra. Hagyomanyosan az oktato altal ajanlott
jegyzetekbdl, irodalmakbol és segédanyagokbol (vided stb.) késziilhetnek fel a hallgatok az
orara, mikozben az interneten is tdjékozdodnak, informéciokat gylijtenek dssze. A hallgatok az
idébeosztas szemszogébol nézve a sajat tempojukban haladhatnak. Ezt kovetéen a tanteremi
foglalkozas soran lehetdség nyilik az Osszetettebb kérdések megbeszélésére, €és a résztvevok
valtozatos tevékenységekkel mélyithetik el a tananyagot. (Toth 2014).

A felmérésiinkben a hallgatokat arra kértik meg, hogy egymassal egylittmiikddve
késziiljenek fel a kovetkezd szeminariumra: a részidds hallgatoknak szervezett kontaktorak 7,
illetve 8 hét eltéréssel, két alkalommal keriiltek megtartasra.

A hallgatok a munka elinditdsdhoz és a kovetkezd orara vald felkésziiléshez ajanlott
szakirodalmakat, segédanyagokat kaptak. A feladat egy részének a megoldasa és kivitelezése a
hallgatok kreativitasara, dtletességére volt bizva, ugyanis kozosen kellett megallapodniuk, hogy
a kapott feladattal 0sszefiiggésben milyen kdzos produktumot készitenek, és azt hogyan fogjak
prezentalni.

A feladathoz a Facebook feliiletén zart csoportokat hoztunk létre. A Facebook kozosségi
oldal minden résztvevo szamara ismer0s feliilet volt, amely jelentés mértékben megkdnnyitette
a munkat. A zart csoportok szdma: részidds képzésben 4 db, csoportonként a résztvevok szama:
9-13 f6 (Osszesen 48 £0). A kozosségi oldal elsGsorban azt a célt szolgalta, hogy megkonnyitsiik
a hallgatoknak a kapcsolatfelvételt, legyen modjuk kozvetleniil kapcsolatot 1étesiteni
egymassal, azok a hallgatok is egylittmikodhessenek egymassal, akik kevésbé ismerik egymast
(a targyat tobb évfolyam hallgatoi is felvették), és ne legyen a térbeli tavolsag sem gatja a k6zos
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munkanak, azaz a kozosen 1étrehozandd produktum elkészitését minél egyszertibben lehetéveé
tegyiik. Példaul a ,,Felnottoktatas modszertana” tanegység keretében a résztvevo hallgatok azt
a feladatot kaptak, hogy dolgozzék fel az egyes résztvevokdzponth oktatasi modszereket olyan
modon, hogy a szeminarium tobbi résztvevdje szamara egy prezentaciot kozosen elkészitenek,
példaul a szitudciés modszercsoportrol, amelyben az elméleti alapokat prezentaljak, ezt
kovetden pedig egyuttal nyiljon lehetdség a modszer gyakorlatban torténd kiprobalasara is. A
fenti modszerhez kotédden példaul kiillonbozo esetjatékokat, szituaciokat, ,,mintha helyzeteket”
teremtettek a hallgatotarsak aktiv bevonasaval.

A felmérés fazisai a kovetkezok voltak:

1. Eldzetes kérddives felmérés a kozosségben tanuldsrél — korabbi tapasztalatok
feltérképezése, megismerése.

2. A masodik szeminarium utan kérddives elégedettségi felmérést végeztiink, melyben a
hallgatok tapasztalataira voltunk kivancsiak.

3. A kérddives felmérés eredményeit csoportos interjuval, szébeli kikérdezéssel
egészitettiik ki.

A kérddivet kitoltok korében kozel azonos mddon alakult a nemek aranya. Ami az életkori
megoszlast illeti, az atlagéletkor 40 év kortl alakult (a legfiatalabb résztvevd 26 év alatti, a
legiddsebb hallgato 55 év felett volt).

Nem hagytuk figyelmen kiviill az egyén internet-hasznalati szokésait. A résztvevokrol
elmondhatjuk, hogy k6zel nyolctizediik minimum napi 2 6rat szokott internetezni, elsésorban
mobiltelefonon, minddsszesen egyotodiik jelezte azt, hogy csak hetente szokott 2-3 orat a
vilaghalo el6tt tolteni. Bocsi (2013, 105) kutatasi eredményei is megerdsitik, hogy ,,a hallgatoi
tevékenységstruktirara jellemzé vonas a szimultin, egymas mellett futé tevékenységek
végzése — kiilondsen igaz ez az internethez kapcsolddd elfoglaltsagok esetében. Szivesen
vegyitik a didkok a tanulassal eltoltott idot a kdzosségi oldalak vagy a levelezd rendszerek
hasznélataval. Ugyanakkor ezek hasznalata tanulési célt is lehet: vizsgaeredmények, jegyzetek,
hasznos informaciok cseréje is zajlik ezeken a feliileteken”

Kivancsiak voltunk arra, hogy a hallgatok milyen mértékben és milyen célokra hasznaljak a
nevezett kozosségi oldalt. Aktiv, szinte napi szintli kozdsségi oldal felhasznald a valaszadok
tobb mint kilenctizede, igy nem volt ismeretlen a résztvevok szdmara ez a kornyezet. A
valaszadok a vilaghalot jellemzden kapcsolattartasra baratokkal, csoporttarsakkal (44 f0),
tajékozodasra (42 f6), hobbival, érdeklddési korrel kapcsolatos tevékenységre (36 {0),
vélemény, élmény megosztasara (24 f0), unalomiizésre (16 f6), szorakozasra, jatékra (9 f6)
hasznaljak.

Kutatési eredmények azt mutatjak, hogy a levelez6 tagozatos hallgatdk esetében kiillondsen
megerdsitd szerepet tdlthet be a csoporttarsak tiamogatd hozzaallasa (vo. Forray és Kozma 2011,
Keriil6 2010), és a hallgatok korében megfigyelhetd ,,egy alulrdl szervezddd, hallgatodi
kozosségekben kialakuld megoldasi stratégia, amely a hallgatoi kohéziora épit” (Engler 2014,
213). Ennek mentén kivancsiak voltunk arra, hogy mennyire jellemz6 az példaul, hogy egy-egy
vizsgara, dolgozatra késziiléskor a hallgatdotarsak tamogatasat igénybe veszik a valaszadok. Az
eredmények azt mutatjak, hogy legalabb egyszer a megkérdezettek tobb mint kilenctizede mar
igénybe vette, kozel hattizede pedig tobbszordsen igénybe veszi, foként azok, akik a
konzultaciok soran azonos szallason laknak, illetve akik egyuttal egymassal barati kapcsolatot
is apolnak (vo. Tinto 2003).

Kivancsiak voltunk arra is, hogy miben latjak egy kozosség tanulastimogato hatasat azok,
akik tanultak mar valamit masokkal. Leggyakoribb valaszok koz¢é tartozott, hogy az
elakadaskor segitséget kérhetnek egymastol (23 10), a jegyzetkészités felosztasaban (21 0),
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tovabba a ,,tobb szem tobbet 1at”, azaz egy téma tobb szemszogbdl torténd megvilagitasaban
(13 £9).

Arra is kivancsiak voltunk, hogy rendelkeznek-e tapasztalatokkal a megkérdezettek az
1d6sebb és a fiatalabb korosztaly egyiitt tanuldsardl. A valaszadok kétharmada rendelkezik ilyen
tapasztalatokkal, mind a formalis tanulasi kdrnyezethez (24 f6), mind a nem formalis tanuldsi
kornyezethez kotddden kaptunk példakat (17 £6).

Néhany példa az egyiittmiikddésre:

,K0z0s zh tételek kidolgozasa tobb generacid kozott. Alapvetden vizsgara vagy
abszolutériumra késziilés soran, mely soran internet volt a kapocs €s a megoszto a tuddsanyag
megosztasaban.”

»A dan nyelvtanfolyamon tébb korosztaly is képviselve volt.”

,Angol nyelvil kotetlen beszélgetésen vettem részt. 3 honapon keresztiil heti 2 alkalommal
gylltiink 6ssze.”

»Ha szellemi, intellektualis jellegli tevékenységrol van szo, akkor altalaban jot is tesz az
¢letkori valtozatossag — fizikai, sport tevékenységeknél lehet akadaly, ha nincsenek egy
"szinten" a résztvevok”.

,»Részt vettem egy intenziv nyelvtanfolyamon, melyen kdzdsen, interaktivan sajatitottuk el
a tudast. Minden feladatot parosaval vagy kiscsoportban végeztiink. 60 éves korosztalytol
egészen 25 éves korosztalyig jelen voltunk.”

A kovetkezd alkalommal, a szemindrium 2. részében, egyuttal a kurzus végén ismételten
online kérddives felmérést végeztiink, és csoportos interjut készitettiink.

A kovetkezdkben azokra a tapasztalatokra fokuszalunk, amely a hallgatok egymastol valo
tanulasara €s az egylittmikodésre iranyulnak.

Kivancsiak voltunk arra, hogy hallgatdink hogyan €élték meg az érara valo felkésziilést és az
orai munkat. A visszajelzések szerint a hallgatok haromnegyede hasznosnak, illetve
tdmogatonak talalta.

»Szamomra hasznos volt a k6zos munka, mert a csoporttdrsaknak volt mar eldzetes
tapasztalata a témaban, igy nem csak az elméletét, hanem a gyakorlatat is meg tudtak
velem osztani.”

— ,,Jobban oda lehet figyelni és egyben megérteni az anyagot.”

— ,,Rugalmas, korrekt.”

— ,,Konnyen késziiltem fel.”

— ,,Izgalmasabb, mint egyediil tanulni, hatékonyabb is lehet.”

— ,,Csapatmunka, tapasztalatcsere, j6 hangulat, élményszerii tanulas, tudasbovités.”

— ,,Gyors informacidéaramlas, nyugodt koriilmények, baratias hangulat.”

— ,,Tapasztalatcsere és egymasrautaltsag.”

Kiilon rakérdeztiink arra is, hogy a résztvevok megitélése szerint, mi az, ami jol mikodott
és hatékonyan segitette a koz6s munkat. A résztvevok elsésorban az egylittmiikodést (31 {6) és
a hallgatotarsak egyszert, konnyt elérését (26 £f6) nevezték meg.

— ,,Mindenkinek meg volt a sajat feladata; mindenki fontosnak tartotta a sajat feladatat és
szerepét a kozos munkaban; 6nalloan és kdzdsen is dolgoztunk; ha kérdés volt, mindig
elérhetéek voltunk egymas szdmara.”

— ., Kommunikacié”

— ,,Konnyen figyelhettiink egymasra”

— ,,Ugy gondolom, amit kellett elsajatitottunk, én személy szerint, 4gy érzem tobbet is.”

— ,,Gyorsabban tanulés, egyiittmiikdés, ismerkedés, jobban megmarad a tanult anyag.”

177



Természetesen arra is kivancsiak voltunk, hogy mirdl gondoltdk ugy, hogy kevésbé
mukodott hatékonyan a tapasztaltak alapjan. A négy csoportbdl egy esetben a résztvevok ugy
itélték meg, hogy maga a Facebook feliilet nem valtotta be a hozza fiiz6tt reményeket: ,,A
Facebook tanuldcsoport nem jol miikodott, de szerintem azért, mert a nélkiil is meg lehetett
oldani a feladatot.”, voltak, akik magaban az egyiittmiikodésben lattak: ,PPT elprobalasa
kozosen.” ,,Volt, amiben nem sikeriilt az egylittmikodés”

Ami a kiilonboz6 életkoru hallgatok egymastol vald tanulasat illeti, azzal Gsszefiiggésben a
hallgatok jellemzden az eltérd tapasztalatokat (24 £0), illetve a téma tobb szemszdgbdl torténd
megvilagitasat emelték ki (13 £0).

,»Azok a csoporttarsaim, akik mar tanitanak, kezddként vagy tobb éves tapasztalattal, jol
tudtak a tapasztalataikat megosztani egymassal, és a tanitasi tapasztalattal nem rendelkezok is
profitalhattak bel6le”

» A kiilonb6z6é korosztdlyt emberek és é€lethelyzetek miatt rengeteget lehetett tanulni
masoktol és ezért érdekes volt.”

A felmérés végén mind a négy csoportban szobeli kikérdezést is alkalmaztunk. Az egyes
csoportos interjuk szintén megerdsitették azokat a hallgatoi véleményeket, hogy az eldzetes
felkésziilésnek koszonhetden aktivan tudtak részt venni a kontaktéran és hatékonynak itélték
meg az 0rai munkat. Azok a hallgatok, akik sikeresen tudtak egyiittdolgozni a csoporttarsaikkal,
illetve akik rendszeresen kommunikaltak egymassal a felkésziilés soran, azok az elkészitett
prezentacidjuk tartalmaval is elégedettebbek voltak.

Az is jol kirajzolddott, hogy minél Osszeszokottabb volt egy csapat, annal hatékonyabban
tudtak egymassal dolgozni. Vélhetden a hallgatok Onkéntes alapon szervez6dd tanuld
kozosségei kolcsondsen Osztonzik egymast, a kozos cél eérdekében vallalt egyiittmiikodés az
aktivitast is serkenti (Tinto 2003, Pusztai 2011).

A létrehozott zart csoportok elsdsorban ott mitkddtek jol, ahol kevésbé ismerték egymast a
hallgatok. Azoknal a hallgatoknal, akik kozvetlenebb kapcsolatban voltak egymadssal, ott
jellemzd volt, hogy a bevalt csatornaikat részesitettek foként eldnybe (barati tarsasagok, foként
a szakparok mentén). Azt viszont szinte mindenki megemlitette, hogy megnyugtatd volt
szdmara az a tudat, hogy van lehetdség kérdezni az drara valo felkésziiléssel kapcsolatban olyan
hallgatotarsaktol is, akikkel kevésbé szoktdk a kapcsolatot tartani. A hallgatok korében
egyébkeént is népszerli a Facebook kdzdsségi oldal, szinte minden szaknak, tagozatnak van sajat
Facebook csoportja, ahol minden egyetemi tanulmanyt érinté dolgot megbeszélhetnek, vagy
egymashoz kérdéseket intézhetnek. Megitélésiik szerint biztonsagérzetet nyljt annak a
lehetdsége, mivel ,kozdsek a gondok”, hogy mas hallgatokkal is barmikor kapcsolatba
Iéphetnek (jegyzetcsere, ZH idépontok, nem tudott a konzultaciora eljonni stb.). Felmérésiink
is megerdsiti, hogy a hallgatok korében megfigyelhetd ,,egy alulrdl szervezddo, hallgatdi
kozosségekben kialakuld megoldasi stratégia, amely a hallgatoi kohéziora épit” (Engler 2014,
213).

Oktatokeént igéretes tapasztalatokat szereztilink, a hallgatok kozos felkésziilését és a masodik
konzultaciot eredményesnek konyveltiik el, megitélésiink szerint a kitlizott célunkat elértiik. A
hallgatok kozotti hatékony informacidkeresés és megosztas, valamint az aktiv egyiittmiitkodés
tdmogatd hatastinak bizonyult az elkészitett ko6zos produktumra, és az Otletelést,
egylittgondolkozast igényld feladat tartalméval a hallgatok is jellemzden elégedettek voltak.
(atlag: 4,48). Tovabba az is jol kiaknazhat6 volt a kozos felkésziilés soran, hogy a hallgatok
eltérd tanitasi tapasztalatokkal (szakonként, palyan eltoltott 1dd stb.) rendelkeztek, mely
hatékony segitségnek bizonyult a tapasztalatcsere soran. FErdekességképpen csupan
megjegyezziik, hogy a szakparos képzésbdl adodoan szakunk testnevelés szakkal parositott
javarészt. A tapasztalatok megbeszélgetése soran az is elhangzott, hogy a kozos
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egylittmiikodést példaul az is meghatarozta, hogy a sportol6 egyénileg induld sportot liz, vagy
csapatban jatszik-e: azoknal a hallgatoknal, ahol az egyéni teljesitmény szamit, ott megitélésiik
szerint a hallgatok inkabb hajlamosabbak voltak a feladatokat is ,,egyénileg is bevallalni”.
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TYPES OF THE AUTONOMOUS LEARNING IN THE LIGHT OF
HISTORICAL SOURCES

Introduction

Autonomous learning is the least researched and accordingly the slightest revealed type of
the different ways of learning. Autonomous learning is when the learner himself initiates
learning and he performs an independent, directed learning programme on the basis of his own
decision: investigates the topics that raised his interest, checks his existing knowledge or
refreshes his earlier gained knowledge. It is rather difficult to measure and evaluate the process
and result of informal and autonomous learning connected to it. In Hungary the first survey that
covered also this was carried out in 2003 among the adult population, then in 2009 another
survey was made, containing more than a thousand samples.!

In certain cases we can examine the methods of autonomous learning in historical
perspectives as well, we can even state its effectiveness, which can give help in the
interpretation of the present surveys as well. Naturally, this is mainly possible in case of those
persons whose lives we have detailed information about, and whose autonomous learning
proved to be effective: they attained their targeted aims with self-study and self-education and
that influenced their work or life in a way that they found it worthy to record. They are the real
“masters” of autonomous learning, who acquired such knowledge with some kinds of particular
independent learning methods that affected and changed their whole lives. In my study | would
like to present the motivations, learning methods and results of those persons who represent the
different types of autonomous learning and who developed them to be almost perfect, by giving
examples from different eras of history: emosthenes gives an example for immersion and
practising one special field, Saint Augustine for lifelong learning process, Marco Polo for
getting knowledge when a person gets into a special, new life situation and Heinrich
Schliemann for independent language learning.

Demosthenes

Demosthenes, the biggest Greek speaker was born in 384 B.C in Athens in a rich family. He
was 7 when his father died, and although his father left a significant amount for him, but his
fortune was consigned to his three guardians, who handled it inappropriately, so he could not
get the careful education a free boy could get. The weak, often sickly child was cautioned by
his mother and his educators from every strenuous activity, while his peers often mocked him,
probably due to his speech defect.

According to the tradition, Demosthenes felt like doing the rhetorical craft as follows: the
well-known Callistratus wanted to say a speech at the tribunal and this was greatly anticipated
due to the reputation of the speaker and the significance of the discussed question. Demosthenes
heard that his teachers also go to listen to the speech of the famous speaker, so he also begged
until his educator took him with himself. Callistratus had an especially good day and he had a

! Lorand G. 1985;.Horvath 1. 2004; Pordany S. 2006; Forray R. K. — Juhasz E. 2009; Herczegh J. —
Tornyi Zs. Zs. 2009; Simandi Sz. — Oszlanczi T. 2013; Simandi Sz. 2015.
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great success with his speech. The young Demosthenes came to envy his glory when he saw
how many people accompanied him and bestowed him with good wishes, but what really
influenced him was to what extent a good speaker can influence people by only using his
speech.

Then the young Demosthenes stopped his other studies and paid his attention only to learn
rhetorics to be such a great speaker as Callistratus. He chose Isaeus, one of the well-known
experts of inheritance cases to be his educator, although the famous Isocrates maintained a
rhetorical school in Athens at that time, but Demosthenes either could not afford to pay the high
fee of the school or he found Isaeus’ rhetorical way more effective and more expedient from
his point of view. Different sources mention that he also visited Plato’s school, and he learnt a
lot from the big philosopher, but its credibility is disputable. Nevertheless, he wanted to learn
the art of rhetorics so much that he was not contented with the knowledge gained at the school,
but, according to the report of Plutarch, he tried this also in his free time, so eagerly that he tried
to outvoice the whizzing waves at the seaside with his speeches as a practice. Even, since — as
we saw — being a poor orphan, he did not have the possibility to attend the best rhetorical
schools, so by watching he secretly learnt the maneuvers of rhetorics used by Isocrates and
Alcidamas.

When reaching his adulthood he thought that he was prepared enough and he held his first
speech at the tribunal against the guardians who had tricked him out of his fortune. Though he
won the lawsuit with great difficulty, he could only get back a small part of his father’s
inheritance. During the lawsuit he still managed to get the courage needed to public speaking
and the suitable practice, thus trying the esteem and influence going together with the speaker
profession he tried to publicly act in the field of public affairs, too. However, he was not trained
enough for this: during his first public acts his words were lost in the noise, and people laughed
at his unusual way of speaking, which was full of long circular blocks and complicated, hard to
understand arguments. His voice was also found weak, his pronunciation was not clear, his
breath sometimes slipped, and this disturbed the understanding of his speech, because it
interrupted the circular blocks. His failure discouraged him and finally he stopped speaking in
public.

But his friends scolded him for letting his talent and the knowledge he had gained so far lose
so easily, so they encouraged him to teach himself and practice more. They also provided him
with advice for speaking: ,, 1t is said that once when he failed and went home regretfully
covering himself into his coat, a good friend, the actor Satyros joined him and started to talk to
him. Demosthenes complained to him bitterly that though there was no other speaker who
practiced that much as he, and that he almost wore all of his physical strength out, he could
not win the grace of the public: even drunken people and ignorant sailors got listened to, but
he was not taken into account. «You are right, Demosthenes — said Satyros -, but | will cure
you out of your problem, if you are willing to recite some parts from one of the tragedies of
Euripides or Sophocles by heart.» Demosthenes did it, Satyros repeated the performed parts
with the manner and intonation befitted to them and what he recited was found totally different
by Demosthenes immediately. He was convinced that the right performing way gives beauty
and ornament to public speaking and practice means little or almost nothing if you do not take
care of the phraseology and elocution of what you want to say.””

So he dug himself into self-education again, by working out really particular methods of
autonomous learning. He had an underground study room built — which was even shown at the
time of Plutarch, three hundred years later —, to train himself more uninterruptedly and to have
nothing to lure his attention away from public speaking. He retreated there for the whole day
only to practice his performing way and train his voice, by giving an exceptionally big

2 Plutarchus 1978. Demosthenes 7.
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importance to tonality and intonation. He even found out a really particular way of the urge for
lonely learning: according to the tradition, he had his hair cut only from one side of his head
many times through 2-3 months in order to avoid going among people, although he really
missed company!

But apart from these weeks, he zealously carried out his ongoing affairs and held many
speeches. But when he could free himself, he immediately went into his study and using the
experience he gained during his work he further trained himself: he went through the certain
cases and the connected sophistries in mind as well as those speeches he listened to, repeated
them and articulated them into thoughts and circular blocks. He even corrected or converted his
and other speakers’ speeches in many ways.

Still, he had to face with another big problem obstructing his public speaking: according to
our sources, he fought with a speech defect from his childhood and naturally, this meant a huge
disadvantage in his public speaking. But according to the tradition he worked out a really
inventive method to overcome this: he put pebbles into his mouth while reciting speeches to
defeat his uncertain and erratic pronunciation by paying attention to them. He also strengthened
his voice — think about what significance the strength of human voice had before the existence
of electronic acoustic devices! — he recited speech parts or poems while running or going up a
steep slope, though panting. Demosthenes was famous for vividly gesticulating while speaking,
unlike the traditional sense. But this was also the result of autonomous learning: in his house
he had a big mirror and standing in front of it he learnt the movement maneuvers fitting to the
given topic.

He had to face also with the disadvantage of the great deal of challenging practices: many
people thought he was not talented, but his knowledge and speaker preparedness were only due
to the many practices. In fact, he always prepared his speeches carefully, many times he wrote
them and did not really improvise, but this did not impair his speaker ability at all, according to
the opinion of the posterity.

Finally, the tiring self-training ripened: after the tribunal cases he could step into the area of
politics from 351 B.C. With his speeches of great effect he mainly sought to preserve the
independence of the ancient Greece against the emerging new superpower, Macedonia. His
speeches written against King Phillipos Il, father of Alexander, the Great were called as
philippics, which have been the widespread names of glowing, passionate indictments up today.
His extensive, anti-Macedonian speeches urging for collaboration were not heard at first, but
when the people of Athens at last realized that the greedier and greedier northern neighbour
threatened them, they confronted with Macedonia indeed, by the influence of his speeches.
Demosthenes reached the top of his speaking career this time: he was rewarded twice with a
gold wreath for his speeches, which meant an enormous honour. His recognition as a public
speaker and statesman was so big that even the defeat of Chaeronea in 338 B.C. being fatal for
the Greek did not destroy his respect, and his devotees suggested two years later that he should
be wreathed for his patriotic merits on the dionysian feast in the theatre. His political opponent,
Aeschines protested against this, but the grandiose and overwhelming speech of Demosthenes,
in which he reviewed his career so far, was such a great success that Aeschines had to leave
Athens. Later, due to now obscure bribery charges Demosthenes was forced to exile, but after
the death of Alexander the Great he was called back and again he organized the anti-
Macedonian Greek powers. The revolt was soon defeated and he, escaping from his opponents,
committed suicide.

But his reputation did not disappear with his death: the respect for Demosthenes was huge
even in the ancient times; he was especially respected among Roman people finding rhetorics
important. His authority did not fade even in the Middle Ages, Janus Pannonius called the
attention of King Matthias to the coming Turkish danger by translating one of the phillipics into
Latin, and Demosthenes has been held as one of the biggest public speakers of world history
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even today.?
Saint Augustine

Saint Augustine did not train himself to artistic perfectness in a certain profession as
Demosthenes, but his whole life can be seen as a continuous autonomous learning process.
From his youth Augustine had a passionate thirst for “Truth”, and during its search he
consciously got to know the significant religious trends and movements of his era, hoping to
find the true belief, and after his conversion he began to search the depths of Christian belief
with the same zeal.

Augustine was born on the 13" November, 354, in Tagaste, a northern-African town, in a
smallholder Roman family. His father, Patricius was a pagan, and was only baptized shortly
before his death, but his mother, Monica, who was later respected as a saint, was a deeply
Christian believer. The extremely brilliant and susceptible Augustine finished his grammatical
school in Madaura, after his primary studies. As a young man, he continued his studies in
Carthago: he had lectures on rhetorics and law to earn money as a teacher of rhetorics. The
youth of Augustine was similar to that of his peers: he found pleasure in entertainment,
sometimes getting into bad companies and by not thinking about marrying his sweetheart he
had a partner relationship, from which a child was born.

Despite his mother’s wish, Augustine was not baptized; moreover, in this part of his life he
did not appreciate Christian religion. However, during his studies he came across the work of
Cicero, called Hortensius, contemplating about philosophy, which had a great impact on him.
From this time on the extremely intelligent young man always had a primal restlessness in the
depth of his heart, he wished to know the “Truth”, this rushed him always towards knowing the
different religions and ideological trends.

By paying his attention to philosophy and religious studies, he started to study the Bible, but
he did not like its simple language, because he was used to the artistic style of the antique
authors, so he stopped reading it. His attention was given towards other religions then. First he
deepened into Manichaeism, since he seemed to find much truth in it.* But after the initial
enthusiasm, in some questions doubts started to obsess Augustine, so he tirelessly researched
in the Manichaean religious books and analyzed their contents, as well as constantly bombarded
the local leaders of the sect with questions: ,, Since I have read several books of the philosophers
and | preserved them in the depth of my memory, | compared some parts of them with the long-
winded tales of Manichaeans. (...) Through almost nine years, as I was listening to them with
a hesitating soul, watched them with a really strong, desperate desire when finally this Faustus
[famous, high-skilled bishop of Manichaeans] arrives. The other Manichaeans, if | came across
them and they had no idea to my questions, always promised him to me. That he will come. That
in a personal discussion all my questions or even if | search the most difficult ones, can be
easily revealed. (...) As soon | had the possibility, together with my friends I really availed his
ears, at an available date for discussions. | gave him some of my exciting difficulties. 1 noticed
at once that this man is not good at the free sciences.’”

The famous Faustus failed in the crossfire of Augustine’s questions and soon he learnt the
different sciences from Augustine. Meanwhile Augustine’s career was rising steeply upwards:
he became a famous teacher, moved from Africa to Rome, then for a while he settled in Milan,
the emperor’s place. But, despite all these, he felt neither tranquillity nor satisfaction; he only
tossed between his secret wishes and expectations, the body and the soul. Disappointed in

3 Castiglione L. 1982. 198-1909.

+ The Manichaeism is an Eastern religious philosophy what was very popular in the early Christian age
in the Roman Empire.

5 Augustinus 1982. V. III., V. VL.
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Manichaeism, he started to find the “Truth” elsewhere. For some time his attention turned
towards studying astrology. He read eagerly every book he came across about astrology, and
though he did not fully believe in it, but he could not reject its truth content, either. Though his
friends drew his attention to the fact that this was only superstition and some established
prophecies happened only accidentally, he — though he also tried to find proofs for these in the
books — thought at that time that it could not be only speculation. Once one of his friends told
him that a servant’s child was born at the same minute when he was, but their lives continued
in a completely different way: his friend lived his life as a rich man, while the servant stayed in
a subject position all his life. This story really made Augustine think and started to study the
destiny of twins. Soon he determined that though the time of their births is the same, their
destinies many times go into different directions, so he rejected the science of astrology, too.

In Milan he met the Christian bishop, Ambrose. In the beginning, he only listened to the
bishop’s preaching due to his eloquence: Augustine, as a teacher of rhetorics, enjoyed this
beauty very much, but soon after the truth of faith unwittingly penetrated into his soul as well:
., Notwithstanding, I did not try to note his explanations, I just listened to his elocution — I did
not believe there was a path to you, so | only cared with uselessness — the expressions that |
liked introduced the content also to my soul, with which I did not care anyhow, but I could not
divided them from each other. And while | was trying to understand with a willing soul how
elaborately he was speaking, it also slipped into my soul that he was speaking the truth. And
this gradually. ®

But he was still far away from the real truth. At that time he started to study the books of the
neoplatonic literature containing some elements of Christian teaching. He did not feel this
satisfactory, either; he missed certain things from the theories of neoplatonics, too. So he took
the Bible again into his hands, especially the letter of Saint Paul, the Apostle, the words of
which now penetrated his heart.

The one and a half decade of continuous searching, reading, talking, discussion brought its
result: at last, in the Christian faith he found the “Truth” he wished so much. Now with his
whole mind he accepted Christianity as the only one true belief, but a thousand of threads bound
him to his old life, which it was not easy to get rid of. But soon it occurred due to a wonderful
event: ,, Suddenly I can hear a boy or girl’s voice from the neighbouring house. He sang and
repeated this: Tolle, lege! Tolle, lege! Take and read it! Take and read it! (...) I pushed my
tears back and jumped, because | saw nothing else but a sign from heaven to open the Scripture
and read the first chapter I can see. (...) «Not in extravagance and drunkenness, not in beds
and impudences, not in rivalry and envy, but get dressed into the Lord Jesus Christ, and do not
treat the body as you wish..»" | did not want to read further. It was not necessary. As | finished
the sentence, as if the light of the certain calmness invaded my heart, the last shadow of doubt
disappeared from me.”®

Following this he decided to take baptism, give up his teaching career and go back to Africa,
where he formed a small community with his friends in Tagaste, in his birthplace. However, he
did not stop the continuous self-training: but he did not search the different pagan religions and
philosophies, but the depths of Christian faith. In his small community, his life included prayers,
asceticism, studying the works of Christian writers, as well as discussing philosophical and
religious topics with his friends.

Three years later there was a big change in his life: he was sanctified as an auxiliary bishop
against his will in Hippo, then five years later, after the death of bishop Valerius, as a bishop.
Then long years of continuous working came in Augustine’s life, beside the tasks of bishopry
he carried out significant theological researches, he took an active part in the polemics of his

® Augustinus 1982. V. XIV.
"Romans 13:13
8 Augustinus 1982. VIII. XII.
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era, while always studying the Bible, to better understand the godly truths. About a thousand
predications, 113 books and 218 letters from him were left to us and all of these prove that
Augustine knew the Scripture extremely well. He died during the vandal siege of Hippo, on
28" August, 430.°

Augustine was one of the biggest figures of Christian theology, one of the four big western
fathers of church. His work has had great importance until today, the reason of which we have
to see mainly in the fact that through his whole life he educated himself by continuous self-
study first in the field of pagan then the Christian religious studies.

Marco Polo

The Venetian Marco Polo, ,, the globetrotter who saw and learnt so lot”*° spent almost 20
years in China in the 13" century, in the court of Kublai Khan, while he acquired not only the
languages and traditions used there but also the local writing that is very difficult for the
European man. Unfortunately, from his travelogue — which was noted by one of his fellow
prisoners in the prison of Genoa after his return — we do not get information about his learning
methods, but, knowing his situation, in case of the acquisition of knowledge of Marco Polo we
can obviously speak about autonomous learning, he counted as a real master in it, as is also
proven by the recognitions gained at the court of the khan.

Marco Polo was born in a Venetian tradesman family in 1254. In his childhood he received
a high level of education: he knew the classical authors and the biblical texts, and was also
aware of the theological terms. From his later writings a figure of an interested, curious man is
shown, who was interested both in the new natural and the human phenomena as well. His
father and uncle left for the East in 1260 with commercial aims and at the end of a journey that
lasted for years they reached Beijing, the centre of the Mongol Empire. Kublai Khan gave a
warm reception to them and since he was briskly interested in the western world, he sent the
brothers as delegates to the Pope, asking for Christian priests and holy oil from him.

The Polo brothers arrived home luckily, performed their duties and then started back to
China, but this time they took the meanwhile grown up, 15-year-old Marco, too. In the East,
Marco started to get to know the wonderful new world with an inexhaustible thirst for
knowledge: ,, It happened that Marco, son of messire Nicolo, processed with a wonderful
quickness to learn the traditions, language, military tactics of the Tatars. Indeed, he learnt
many languages and four different writing methods in a very short time, so he could read and
write in their language. ™!

The 21-year-old Marco entered the Khan’s service, who appointed him to several
administrative positions. Since Kublai Khan was really satisfied with him, Marco became a
kind of travelling ambassador and travelled almost all over China. His task was to make notes
while travelling in the country and had to report to the khan, but it is obvious that it was not
only his task that inspired him, but his own wish for knowledge made him learn more and more:
., (...) messire Marco Polo learnt and could see more things with his own eyes about the different
parts of the world as any other man who ever lived in the Earth, even so because he always
kept his mind open for knowledge, with investigative attention and curiosity. 2

After spending almost twenty years in the Far-East, the Polo brothers, being afraid that after
the death of the old Kublai Khan the new ruler may feel hostility towards them, decided to
return home, and in 1295, after being away for 24 years they luckily arrived home. Marco Polo’s
travelogue showing eastern experience collected through almost a quarter of a century includes

9 Diods 1. 2002. 639-646.
10 Polo, M. 1963. 39.
1 Polo, M. 1963. 44.
12 polo, M. 1963. 45.
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loads of information concerning the medieval life in China, though some researchers question
its reality, but some elements definitely show that the story of Marco Polo can be seen — if not
in everything — basically authentic.

Heinrich Schliemann

Heinrich Schliemann was a legendary figure of the heroic age of archaeology, the discoverer
of Troy and the whole ancient Mycenaean culture. The poor daydreaming German boy, who
was passionately interested in antiquities, became a merchant, then a millionaire after many
years of persistent work, which he could thank mainly to his language knowledge, beside his
talent in trade. But as a penniless merchant assistant he could not afford to take language
lessons, so he worked out a particular and — as his later career showed — very successful method
for independent language learning, with the help of which — and of course by his unusual talent
in languages — learnt a dozen of living and dead languages.

Schliemann was born on 6™ January, 1822 in the town of Neubukow, Mecklenburg-
Schwerin. He spent his childhood in the village of Ankershagen, where his father was a priest.
The little Heinrich was really interested in the antiquities already as a child: with his childhood
love, Minna he got around the old buildings of the village and its legendary place — the Lake
,Ezlstkehely” (Silver Cup), the ancient burial mound, the ruins of the medieval castle —, and
this little boy having an extremely vivid fantasy really immersed into the world of old tales and
legends. But mostly the Greek mythology tackled his imagination: his father, who loved
antiquity very much, told him a lot about the lives and deeds of old Greek heroes, and the little
Schliemann did not doubt them. Insomuch, at the age of eight he decided that when he becomes
an adult he will not be calm until he finds the town of Troy.

Soon, however, the fate of the family Schliemann turned bad: the mother died, the father lost
his job due to a disciplinary action. So the young Heinrich had to stop studying at the age of 14
and left school to be an apprentice in a chandlery. However, he did not forget about his
childhood dream, his love for the ancient Greece strengthened more when one night a drunken,
expelled miller lad entered the store and passionately recited some lines from Homer in Greek.
Although Schliemann did not understand a word, the melodic language extremely influenced
him: ,, From that moment on I asked the Lord to have mercy on me and help me to have the
possibility to learn Greek. 3

But during an accident Schliemann was injured: he overstrained himself by lifting and spitted
blood, due to which he was fired. He did not get a job anywhere, so in his ultimate despair
joined a ship bound for America as a servant. But soon after the start, they got shipwrecked at
the Dutch coasts. Schliemann did not want to return to Germany, even if in the Netherlands he
had to face with the biggest misery — he could only survive the cold winter days if he pretends
to be ill so he was taken to hospital. Finally, he became lucky: he managed to find a job as a
delivery boy at a ship company in Amsterdam. Though he could make a living, he still lived in
a great poverty: he lived in a miserable loft room, where he was cold in winter, while almost
got heat stroke in summer.

Soon he recognized that if he learns the most important modern languages he could have a
possibility for better jobs and break out of misery. But he was too poor to take normal lessons,
so he worked out a really particular method to independently learn languages. In this he reduced
the role of a language teacher — and thus the spending of money — to a minimal, practically used
it for checking the gained knowledge, or even, in case of learning the Russian language he did
not ask this kind of help, he could successfully learn it without this help. Schliemann’s method
went so well that he learnt a dozen of languages with the same method in his life, in a
memorandum he even suggested changing the language teaching in schools in this way. What

13 Schliemann, H. 1963. 42.
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was the secret of this really special and very successful autonomous learning method? We can
get to know this best from his report:

., (...) I started to learn the English language with immense diligence, while the necessity led
me to establish such a method that really facilitates learning foreign languages. This simple
method first of all involves that you read a lot aloud, do not waste time translating, takes one
hour a day from a teacher, makes written essays about interesting topics, corrects them with
the help of the teacher, then learns them by heart, and recites the essay corrected on the
previous day on the next lesson. Because | have rarely used my memory since my childhood, it
was quite weak. Now, every time | can, | used every moment to learn, | even added extra time
to my available time. In order to perfect my pronunciation I listened to the mass in the English
church twice on Sundays, and | repeated every word of the predication to myself. To my delivery
trips, even if it rained, | took the book with me and learnt a part by heart. I did not even wait in
the post office idly, I always read. | burnished my memory this way, and after three months |
managed to recite twenty printed pages of English prose texts by heart on the lessons to my
teachers, Mr. Taylor and Mr. Thompson — to read carefully the text only three times was
enough. I learnt Goldsmith’s Vicar of Wakefield and Walter Scott’s Ivanhoe by heart. I got so
excited that | only slept a bit and spent the hours of awakeness to repeat once more the text
learnt in the evening. Since man can think much more concentrated at night, these night
repetitions were also very useful for me, | suggest this method to everyone. This way | could
thoroughly learn the English language in half a year.”*

The so successful learning of the English language proved that his autonomous learning
method worked perfectly and can easily be realized beside his work that needed little mental
energy and gave much free time. Thus realizing his talent in languages and feeling the pleasure
of successful language learning he decided to learn French alone, with this technique, and then
— with taking less and less time — other languages came: ,, I followed the same method with the
French language, too. This was done in the following six months. I learnt Fénelon’s Aventures
de Téléemaque and Bernardin de Saint-Pierre’s Paul et Virginie by heart. As a result of this
continuous and overwrought learning, my memory became so perfect in a year that learning
the Dutch, Spanish, Italian and Portuguese languages was not difficult, and to fluently speak
these languages and not to have mistakes in writing, either, I needed only six weeks each. ’*®

Schliemann expected well: due to his language knowledge he managed to get a much better
job: from a delivery boy he became a correspondent and accountant at another commercial
company, for one and a half times as much salary. But he did not want to stop here, he thought
he could promote if he learnt the language of Russia, which was an important trading partner
and which language almost nobody spoke in the Netherlands at that time. But this was exactly
what cause trouble: Schliemann found nobody who could have checked and corrected his
Russian essays and pronunciation, so he really was forced to learn alone. Accordingly, he
modified his learning method a bit:

., I thought if I could speak Russian, too, I could make myself more useful, so I started to
learn again. It was hard to get the Russian books; I could only get nothing else but an old
grammar book, a lexicon and a bad translation of Aventures de Télemaque®. But 1 tried in
vain; | could not find a Russian language teacher, because apart from the Russian consul, Mr
Tannenberg, who did not undertake my teaching, there was nobody in Amsterdam who spoke a
word in Russian. So | was forced to start learning without a teacher, on my own, and in a couple
of days I perfectly knew the Russian letters and with the available grammar book I learnt their
pronunciation as well. Then | followed my older method, wrote short essays and then learnt

14 Schliemann, H. 1963. 45-46.

15 Schliemann, H. 1963. 46.

16 Telemachus’ adventures. Telemachus was Odysseus’ son who started to look up his father after the
Troyan War.
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them by heart. But since | found nobody to correct my essays, and they were very bad indeed, |
tried to eliminate the mistakes with different practices: | learnt the Russian translation of
Aventures de Télemaque by heart. I had the feeling I could be faster if there would be somebody
whom | could tell the adventures of Telemachus. So | hired a poor Jewishman who came to me
for 4 francs a week and listened to my Russian speeches, from which he could not understand
a word. (...) already after six weeks I could write my first Russian letter to Vasili Plotnikov,
London agent of the M.P.N Malutin brothers, the big Moscow indigo dealers. It did not mean
a difficulty to me to talk to him in his mother tongue, and also with Matvejev and Frolov,
Russian traders, who came to Amsterdam for the indigo auction.”’

After he finished learning Russian, he started to deal extensively with the literature of those
languages learnt so far, by further training himself. He was not disappointed in his hopes: his
company soon appointed him its representative in St. Petersburg and here he showed such a
talent in trade that after a while he could found an own company. His company was successful,
after some years of hard work he became a rich man. But he did not stop self-training: with the
help of the well-established method he learnt Swedish and Polish. Meanwhile, he went around
America burning in gold rush, where he could use his knowledge of different languages and
gained a significant fortune. Schliemann invested his money further brightly: soon he became
one of the richest traders of Europe, a real multimillionaire.

Now he could have a rest at last and began to realize his childhood dream. He never forgot
the wonderful world of the Greek myths, nor the miller lad who recited Homer so passionately,
so now freeing himself from the burden of getting a fortune he could start to learn the so-
admired Greek language. Now he had money for language teachers, but despite this he used his
own well-established self-training method in case of the Greek language, too, and used
teachers’ help only at a minimum, he learnt Romaic and Ancient Greek basically in an
autonomous way, only with the help of literary works:

,,In my whole life I had the desire to learn Greek. (...) In January, 1856, when the first news
about the peace treaty reached St. Petersburg, too, | was unable to suppress the desire in me
and started with the biggest diligence to learn. My first teacher was Mr Nikolaos Pappadakes,
the second was Mr Theokletos Vimpos, both from Athens, where the last one is now an
archbishop. Again, | followed my old, well-established method, to get the suitable vocabulary
in the shortest possible time — which in this case seemed an even harder task than the Russian
was —, | received the Romaic translation of Paul et Virginie, | read it, while | carefully
compared every word to its French counterpart. After one reading, I learnt at least half of the
words occurring in the book, after reading it once more | knew almost all without wasting one
single minute to look the words up in the dictionary. So after six short weeks | coped with the
Romaic language as well. Then | started the Ancient Greek, and I learnt it in three months and
I could understand some old writers, first of all, Homer. ®

After getting the necessary language knowledge it was a huge pleasure for Schliemann that
finally he could read his beloved ancient authors in original. He used these works to refine and
burnish his style of Greek knowledge: he learnt some parts from them and used their figures of
speech then in speaking and writing in Greek.!®

After the Romaic and Ancient Greek he felt that it was time to continue learning Latin, which
he stopped in his childhood. Indeed, in the knowledge of the Ancient Greek, Italian, Spanish
and Portugues languages it did not cause any difficulties and really soon he learnt it. In the same
year, in 1858 he went to Near East where he could again pay homage to his language learning
passion and got to know a language completely different from those he learnt so far, the Arabic
language. But here he applied another autonomous learning method: unlike the previous ones

17 Schliemann, H. 1963. 47-48.
18 Schliemann, H. 1963. 53.
19 Schliemann, H. 1963. 53-54.
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he did not learn from literary works, but in a practical way, with the help of the word of mouth.

As we saw, Schliemann learnt more than a dozen different languages during his life. Though
his enormous fortune was due to the knowledge of the modern languages, he could gain world
reputation not with these, but with the Ancient Greek language he loved so much. In 1871, only
relying on Homer’s epics, using them as travelogues, he managed to find the ancient town of
Troy, under the Hissarlik-hill in the north-western corner of Asia Minor, the excavation of
which proved to the contemporary scientists that Homer’s epics really had some reality, which
was denied by most. This was followed by exploring Micene and Tyrins in the Greek land, on
the basis of ancient authors’ writings — he managed to find the kings’ tombs in Micene in a way
that he interpreted the concerning part of Pausanias’ work describing the area, which he read in
original, otherwise than the scientists who earlier translated it! The exploration of Troy and the
Micene culture totally unknown so far provided an everlasting place for Heinrich Schliemann
among the brightest pages of anthropology, but without his talent, diligence and extremely
individual language learning method he could never have achieved this.

Conclusions

The persons examined in the case studies present different types of autonomous learning.
They achieved so high results in gaining knowledge on their own that these affected their whole
lives and contributed not only to their professional successes, but also to the change of their
whole destinies. We could get to know what kind of motivations led the persons doing
autonomous learning masterly to successful autonomous learning, what learning methods they
used and with the help of these methods what kinds of results they managed to achieve. So
these case studies can contribute not only to the survey of the present forms, motivations and
results of autonomous learning, but also to their better understanding.
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AZ INFORMACIOS RENDSZEREK TERVEZESENEK ELMELETE
ES EGY PELDA GYAKORLATI MEGVALOSITASARA A
KOZIGAZGATASBAN

Bevezetés

A rendszer egymassal kdlcsonhatasban 4ll6 elemek egyiittese, amely egyiittmiikodés célja
egy elore meghatarozott cél megvalositdsa. A rendszerek egyszertiek és Osszetettek egyarant
lehetnek. Egyszertiek, ha tovabbi alrendszerekre mar nem bonthatok, és 9sszetettek, ha tovabbi,
elkiilonithetd alrendszerekre bonthatok.

Az  informéciés  rendszerek  4ltaldban  adatgyQjtési,  feldolgozasi,  tarolasi,
informacioeldallitasi célt szolgalnak. (Szenteleki — Rozsa, 2007). Raffai (2003) meghatarozasa
szerint az informacids rendszer célja és feladata a valds vildg objektumainak, azok allapotanak,
viselkedésének ¢€s folyamatainak a jellemzése, (informacidk) adatok megbizhatd, pontos
tarolasa, ellenérzése, rendszerezése, Aatalakitasa, tovabbitdsa, a szervezet célja szerinti
feldolgozasa, 11j (informécidk) adatok generdldsa €s igény szerinti megjelenitése (Raffai, 2003
idézi Szenteleki — Roézsa, 2007). Az informacids rendszerek e meghatarozas alapjan altalaban
Osszetett rendszerek.

Az informacids rendszerek jelenléte a kozszolgélatban is egyre inkdbb megszokottd, sot
kivanatossa valik. Budai meghatdrozasa szerint az ,e-kozigazgatas a kozszféra
kapcsolatrendszerének tudds alapu 4atalakitdsat ¢és racionalizalt, szolgaltatdo jellegii
ujraszervezeését jelenti, az infokommunikacids technologiai alkalmazasok koézmiszeri
hasznalata révén” (Budai, 2009, p. 20).

Ahogy a 2014-2020 id6északra vonatkozo Kozigazgatis- és Kozszolgaltatas-fejlesztési
Stratégia fogalmaz:

»A kozigazgatas folyamatos fejlesztése elengedhetetlen kovetelmény
... Nem torténhet meg az, hogy az allami biirokrécia fékezze a gazdasagi
novekedést.” (Magyar Kormany, 2015)

Mint Budai is megallapitja, ,,a kdzigazgatas jellegébdl és funkcidibol fakadoan foként adat-
, informaciods és tudastarakkal foglalkozik ... célja, hogy minél tobb informacidt és minél tobb
szolgaltatast online el lehessen érni.” (Budai, 2009, p. 93, 47)

Jelen cikk szerz6i egy olyan kozszolgalati informatikai fejlesztés részesei voltak az év elsd
felében, amelynek célja az volt, hogy egy olyan, minisztériumi szakmai mikodtetésben 1évo
egységes rendszer rendszertervét készitsék el, amely magédban foglalja az azt miikodtetd
szervezet honlapjat, ujratervezi két mar meglévo személyiigyi rendszer miitkodését, valamint
kialakit két ujabb személyligyi alrendszert.
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A tervezés szerepe a szoftverfejlesztésben

Az egyre bonyolultabb elvarasoknak megfelelni képes Osszetett rendszereket, igy az
Osszetett informdacids rendszereket is, tervezni sziikséges. A szdmitastechnika hdskoraval
ellentétben, amikor egy-egy program elkészitéséhez szamos esetben egy fejleszté is elegendd
volt, ma mar a fejlesztések szamos, cégen beliili fejlesztd team egyiittmikddésében valosulnak
meg. A csapatmunkaban torténd fejlesztésnek szdmos eldnye van, amelyek koziil a
leglenyegesebbek az aldbbiak:

az er6forras igény jobban becsiilhetd,

— akijeldlt hatarid6 konnyebben tarthato,

— ateamek tagjai a sajat szakteriiletiiknek megfeleld részfeladatokkal foglalkozhatnak,

— atesztelés teljeskoriibbé valik,

— aprogram késébbi modositasa illetve bovitése konnyebben kivitelezhetd.

Napjainkban a szoftverfejlesztés talan legnagyobb kihivasa az egyre nagyobba és
bonyolultabba valo rendszerek Osszetettségének kezelése. Ezért a szoftverfejlesztés
technoldgidja torekszik a rendszerfejlesztés folyamatanak racionalizaldséra, az egyes fejlesztési
folyamatok keretek koz¢ szoritasara. Kialakultak kiilonb6z6 életciklus modellek, amelyek célja
a fejlesztési folyamat modellezése az aldbbi 4 szint mentén:

— Kovetelmények megfogalmazasa — funkcionalis specifikdcio. E Iépcsében a
megrendeld és a fejlesztd részletes helyzetfelmérést végez, melynek végén
megfogalmazza azt, hogy a szoftvertermék kifejlesztésének mi a célja, mi a
kifejlesztend6 szoftvertermék feladata (illetve mi nem feladata), milyen sajatossagokkal
kell, hogy rendelkezzen, milyen funkcidk megvalositasara legyen képes.

— Rendszertervezés (design) — rendszerterv. Jellemzden a fejlesztd cég tervezéssel
foglalkoz6 szakemberei a megrendeld szempontjait figyelembe véve megfogalmazzak,
hogy a megrendeld altal elképzelt rendszer milyen specifikaciokkal rendelkezik, illetve
kialakitjdk a rendszer atfogo architekturajat. A késobbi részletes rendszerterv alapjaul
szolgald konceptualis illetve nagyvonalli rendszertervet a megrendeld szakemberei
egyarant elkészithetik, ennek célja, hogy a fejlesztd szamara irdnymutatasul szolgaljon,
illetve a szoftvertermék elkésziiltekor, a terv segitségével a megrendeld ellendrizni
tudja, hogy a fejleszt a kivant funkciokat tartalmazo rendszert fejlesztette-e Ki.

— Kodolas, testreszabas és tesztelés. Ebben a szakaszban keriilnek kifejlesztésre a
kifejlesztendd szoftvertermék kiilonféle programegységei, torténik meg ezek
integracioja. Elkésziil a szoftvertermék dokumentacidja. A tesztelés célja annak
megallapitdsa, hogy a rendszer egyes elemei Osszhangban vannak-e egymassal
(verifikécio), illetve, hogy megfelel-e a megrendeld altal tamasztott kovetelményeknek
(validacid). A tesztelés utan a szoftverrendszer dtadhat6 az ligyfélnek.

— Bevezetés. A szoftvertermék megrendeld altali atvétele és hasznalatba vétele. (Ficsor —
Krizsan-Mileff, 2011)

Jelen cikkiinkben a szoftverfejlesztés folyamatdnak rendszertervezési szakaszara
koncentralunk, mivel a szerzok a kdzszolgalati informacids rendszer tervezésében, azon beliil
is a nagyvonalu rendszerterv elkészitésében vallaltak szerepet.

A bemutatott projekt a Kozigazgatds- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program
(KOFOP) keretein beliil valosul meg. A program célja, hogy felhasznalobarat informatikai HR
rendszerekkel stabil és biztonsdgos hatteret alakitson ki a rendszerek felhasznaloi szamara, oly
modon, hogy az igénybe vett szolgaltatdsok teljes kortien elektronikus formaban intézhetok
legyenek. Az alprojekt, melynek részesei voltunk, 2016 folyaman indult, s tobb honapos
egyeztetés utan 2017 januarjaban jutott el abba a fazisba, hogy a rendszertervezés folyamata
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megkezdddhetett. A mi munkank ekkor vette kezdetét, a szerz6k koziil ketten informatikai
munkatarsként keriiltek be a felelds minisztérium személyi allomanyaba, mig harmadik
szerzétarsunk kiviilrol, konzulensként segitette munkankat. Feladatunk az volt, hogy a
rendelkezésre all6 dokumentumok (pl. korabbi rendszerleirasok, felhasznaloi kézikonyvek,
ujonnan elkészitett miiszaki leirdsok, tovabba indikativ drajanlat bekérd), illetve a
minisztériumi kollégak bemutatoi, valamint veliik torténé megbeszélések alapjan elkészitsiik a
kialakitando egységes rendszerre, illetve tartalmazott alrendszereire vonatkozd rendszertervet,
amelynek alkalmasnak kellett lennie a kovetkez6 céloknak megfelelni:
— arendszerterv alapjan a rendszer fejlesztésére vonatkozo kozbeszerzés kiirhato legyen;
— arendszerterv legyen képes segiteni a fejlesztés lehetdségét a kozbeszerzés keretében
megszerzd vallalkozot a rendszer sikeres kifejlesztésében;
— arendszerterv alapjan a megbizo minisztérium képes legyen a fejlesztés sikerességét
megallapitani.

Munkank tehat az el6zéekben bemutatott 4 pont koziil a masodikra koncentralodott, bar a
kovetelmények megfogalmazasanak is aktiv részeseivé valtunk, azéltal, hogy ujabb, fejlesztdi
szempontbol fontos elemekre is felhivtuk a figyelmet, melyek késobb kovetelményekként a
rendszerterv részeivé valtak.

A tervezés lényege, hogy a kovetelményeknek megfeleldé rendszer a lehetd
leghatékonyabban megvalosithatd legyen. A teljes tervezési folyamatot Ficsor — Krizsan —
Mileff (2011) négy magas szintii tervezési folyamatra bontja, az alabbiak szerint:

A rendszer iizleti hasznalatanak felmérése, ami magdban foglalja az elvarasok
megismerését, illetve egyes pontjainak tisztazasat.

— A kovetelmények feltarasa és elemzése, a kiilonbozd események lekovetésével, a
megrendeldvel torténd folyamatos egyeztetésekkel.

— A kovetelmények 4talakitasa valamilyen szabvanyos formatumra. A kialakitando
rendszer adatszerkezeti alapmodelljének, logikai adatcsoportjainak kialakitdsa. A
rendszer altal megvalodsitani kivant folyamatok leirésa.

— Ellendrzés, hogy a kovetelmények a megrendeld altal kivant rendszert definidljak-e. Ez
a lépés a megrendeld munkatarsaival torténd egyeztetéssel és végiil a rendszerterv
megrendeld altali atvételével valosulhat meg.

A rendszer iizleti hasznélatanak felmérését a kollégak nagyrészt elvégezték, igy a mi
feladatunk az elvarasok megismerése, egyes pontjainak tisztazasa volt.

A kovetelmények feltarasakor elsdként a jelenleg miikodd rendszereket tekintettiik at.
Igyekeztiink ezek miikodését a kollégak segitségével megismerni, a kiilonbozd eseményeket
benniik lekdvetni. Ezt kovette mind az Gjratervezett, mind a kialakitand6 0j rendszerek esetében
a kovetelmények a meglévé dokumenticion alapuld, a kollégakkal torténd folyamatos
egyeztetésekkel tAmogatott megismerése.

A kovetelmények szabvanyos formatumra torténd alakitasakor a folyamat orientaltsagot és
az adat-koézponttsagot helyeztik a kdzéppontba. A rendszer miikodését fizikai szinten a
rendszer, valamint az egyes alrendszerek adatszerkezeti alapmodelljének, logikai
adatcsoportjainak, valamint az ezekhez tartoz6 javasolt adatkorok, tovabba az ligymeneti
adatok meghatarozasaval irtuk le.

Az alrendszerek logikai bemutatasakor a folyamatok leirdsara koncentraltunk. Ennek soran
a jol ismert UML abrak koziil a hasznalati eset és az aktivitds diagramokat hasznaltuk, mig a
fontosabb folyamatok megértését szekvencia diagramok készitésével igyekeztiink eldsegiteni.
Nagy hangsulyt fektettiink a jogosultsagok bemutatdsara is, ezt alrendszerenként egy-egy
jogosultsagi matrixban mutattuk be.
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Annak az ellenérzése, hogy a kdvetelmények a megrendel6 altal kivant rendszert definialjak-
e, arendszerterv pontonkénti, a megrendelbvel torténd részletes atnézésével, a késébbi fizikai
mikodtetést végzé Nemzeti Infokommunikacidés Szolgdltatd Zrt. (NISZ) munkatdrsaival
torténd egyeztetéssel és végil a rendszerterv megrendel6 altali atvételével valésult meg.

A tervezési folyamat végterméke a rendszerterv. A rendszerterv a teljes tervezési folyamatot
hivatott leirni, az a tervezési dokumentum, mely alapjan a programozok a kijel6lt
szoftverterméket elkészitik.

A rendszerterv

A rendszerterv egy irdsban rogzitett specifikacid, amely nem csupan a rendszert magat irja
le, hanem azt is, hogy azt miért (rendszer célja), hogyan (terv), mikor (idépont), és mibdl
(er6forrasok) akarjuk létrehozni (Kusper — Radvanyi, 2011, p. 147). Részletezettség
szempontjabol a rendszerterv 3 f6 fajtajat kiilonboztethetjiikk meg, beszélhetiink konceptudlis,
nagyvonalu és részletes rendszertervrdl. A konceptudlis rendszerterv roviden irja le, mit és
miért akarunk a jovOben létrehozni. A nagyvonala rendszerterv ezen feliil leirja, hogy milyen
Iépéseket kell véghezvinni és az egyes 1épésekhez milyen er6forrasokra van sziikségiink. A
részletes rendszerterv az elézdeken felil megadja a 1épések idejét, ezzel egy olyan szintre
eljutva, hogy a rendszerterv a tervezd részvétele nélkiil is végrehajthatd legyen (Kusper —
Radvanyi, 2011).

A rendszerterv megadja, hogy a megvalositani kivant szoftvernek mit kell tartalmaznia,
milyen kovetelményeknek kell megfelelnie. A megvaldsitandd funkciok alapjan
megkiilonboztetiink funkciondlis, nem funkciondlis és szakteriileti kovetelményeket. A
funkcionalis kdvetelmények leirjak, hogy a rendszernek milyen funkciokkal kell rendelkezni,
hogyan kell a késébbiekben miitkddnie. A nemfunkciondlis kovetelmények nem kozvetleniil a
rendszer altal biztositott specifikus funkciokkal foglalkoznak, hanem ink4bb a rendszer
egészére vonatkozo rendszertulajdonsagokra koncentralnak. A szakteriileti kovetelmények a
rendszer alkalmazasi szakteriiletér6l szarmaznak és e szakteriilet jellegzetességeit ¢&s
megszoritasait tiikkrozik (Ficsor — Krizsan — Mileff, 2011, p. 28).

Az altalunk készitett nagyvonalu rendszerterv mindharom eldbb emlitett kovetelményfajtaba
tartozd elemeket felvonultat. A funkciondlis és nemfunkciondlis kovetelményeket a
megrendeld szervezet elképzelései szerint magunk allitottuk Ossze, mig a szakteriileti
kovetelmények 0sszedllitasa az egyes teriiletekért felelds kollégak feladata volt. A funkcionalis
kovetelményeket elsdsorban a folyamatok UML viselkedési diagramok készitésével és az egyes
funkcidok szoveges leirdsadval mutattuk be, a nemfunkcionalis kovetelmények azonban
els6sorban rovid szovegkozi utalasok formajaban jelentek meg a rendszertervben.

A kovetelmények leirdasan feliil a rendszerterv — az elézéekben kifejtett részletezettsége
szerint — a rendszer kovetkezd szempontok bemutatasat tartalmazhatja:

— az implementaland6 szoftver strukturdja,

— az adatok szervezése és aramlasa a rendszerben,

— arendszerkomponensek kozotti interfészek tisztazasa,

—  a hasznalt algoritmusok leirasa,

— a felhasznaloi feliiletek tervezési elvei (Ficsor — Krizsan — Mileff, 2011).

A megvaldsitando szoftvertermék strukturajat célszerii kisebb egységekre, a szolgaltatasokat
megvalositd komponensekre bontani. Az alrendszerek 6néllo rendszerek, melyek mitkodése
nem fiigg mas rendszerektdl, mig a modulok olyan rendszerkomponensek, melyek mas
modulok szdmara biztositanak szolgéltatdsokat. Ezek az alrendszerek, illetve modulok méretiik
okéan a fejlesztéi teamek szamadra jobban kezelhetok. Ezt a felbontast architekturalis illetve
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modularis felbontasnak nevezziik. Meg kell tervezni ezen komponensek egymas felé mutatott
interfészeit is.

A tervezett rendszer architekturalis felbontasat a korabban elkésziilt fejlesztési
dokumentéciok, igy a miszaki leirasok, illetve a rendszer tervezésére vonatkoz6 indikativ
arajanlat bekérd nagyrészt meghatarozta. A rendszer 4 6nalldan is miikddni képes alrendszert
kell, hogy tartalmazzon, illetve a fejlesztés soran el kell késziteni a rendszert milkodtetd
szervezet honlapjat is.

A moduléris felbontas részben szintén adott volt, a két mar miik6do, de Gjratervezendo és -
fejlesztendd alrendszer 3 illetve 2 modult tartalmazott, mely szerkezetet a megbizé meg kivant
tartani. A tervezés soran meriilt fel az igény, hogy az elsd, ujratervezendd alrendszer
szerkezetébe egy tjabb modul keriiljon be. Mivel az altalunk készitett tervdokumentum szerint
a 4 alrendszer kiszolgalasat egy k6z0s adatbazis végezné, indokoltnak tiint, hogy a rendszer a
4 alrendszer mellett egy kiilonallo adminisztracios modult is tartalmazzon, amely az
alrendszerek mindegyikét kiszolgalni hivatott. (1. abra)

Rendszer

Adminisztracios
modul

»
7, Alrendszer 3

e
Alrendszer 4

Alrendszer 1 ‘\_‘,’, - Z
Adatmigracié

——

Adatmigrécié —— - Alrendszer 2

1. abra. A rendszer és alrendszereinek, moduljainak kapcsolata (sajat szerkesztés)

Az egyes alrendszerek és modulok folyamatainak leirdsara a szabvanyositott grafikus
jelolésrendszerrel rendelkez6 UML (Unified Modeling Language) — egységes modellez6
nyelvet hasznalhatjuk. Az UML diagramokbdl all, melyek a modell egészének vagy részének
egy adott nézdpontjat fejtik ki. Az egyes diagramok konkrét ralatast biztositanak a modellezett
rendszer egy-egy kisebb szeletére. A diagramok két nagy csoportja a szerkezeti (statikus) és a
viselkedési (dinamikus) diagramok. (Szabolcsi, 2012)

A tervezés sordn a szerkezeti diagramok készitésébe nem bocsatkoztunk bele, ugy
gondoltuk, hogy ez a késObbiekben a fejlesztést elnyerd vallalkozas illetékességi kore.
Feladatukat megkonnyitendd a rendszer elvart viselkedésére vonatkozoan szamos viselkedési
diagramot illesztettiink a rendszertervbe szoveges magyarazattal kiegészitve, arra torekedve,
hogy a majdani fejlesztok feladatat megkonnyitsiik, érthetévé tegyiik szdmukra a megbizo altal
a rendszertdl elvart viselkedést.

A tervezés soran felmértiik, hogy kik azok az aktorok, akik a rendszert, illetve annak
alrendszereit hasznalni fogjék (2. abra). Ezt kdvetden alrendszerenként jogosultsagi szinteket
hatdroztunk meg, a jogosultsagi szinthez tartoz6 felhaszndlok altal elérhetd funkciok
meghatarozasaval. Ezt kdvetden alrendszerenként egy-egy hasznalati eset diagramon mutattuk
be az alrendszert hasznald aktorokat és altaluk elérhetd funkcidkat, illetve egy jogosultsagi
matrixban is abrazoltuk azok kapcsolatat.

A hasznalati eset diagram a rendszer és kornyezete kapcsolatat mutatja be, egy olyan jel6lés
rendszert biztosit, amelyet a megrendeld szakemberei és a programozok is konnyen
megértenek, ami segiti a félreértések elkeriilését a két fél kozt.” (Kusper — Radvanyi, 2011)
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2. abra: Az adatbazis, az alrendszerek illetve a felhasznalok kapcsolatai (sajat szerkesztés)

Az Ujratervezett két, a masik két alrendszernél Osszetettebb alrendszer esetében az alajuk
tartoz0 modulok bonyolultsiga indokolta, hogy a fobb folyamatokat aktivitds- ¢&s
szekvenciadiagramokon is dbrazoljuk. Az aktivitdsdiagram a rendszeren beliili tevékenységek
leirasara szolgal, igy az egyes felhaszndlok szaméra a rendszer altal nyujtott szolgaltatdsok
bemutatasara hasznaltuk. A szekvenciadiagram az objektumok kozatti tizenetvaltasokat mutatja
be, igy alkalmasnak bizonyult az egyes modulokban lezajlé folyamatok dbrazolasara.

A rendszer mitkddeését fizikai szinten a rendszer adatszerkezeti alapmodelljének, logikai
adatcsoportjainak, valamint az ezekhez tartoz6 javasolt adatkorok, tovabba az ligymeneti
adatok meghatarozasaval irhatjuk le.

A rendszer adatszerkezeti alapmodelljének tervezésekor elsdként a rendszerben megjelend
adatokat tekintettiik at. Osszegytijtottiik azokat a logikai adatcsoportokat és az ezekhez tartozo
javasolt adatkoroket, amelyek a rendszerhez tartozd adatbazist fogjak alkotni. A kovetkezd
adatcsoportokat kiilonitettiik el: szervezeti adatok, személyi adatok, jogosultsagok, ligymenetek
adatai, kodtablak, tevékenység naplod adatai. Az adatbdzisra vonatkozd tervet ez alapjan
készitettiik el az EER modell szerint, mely az ER modell alapjan az adatokat mint egyedeket,
kapcsolatokat és attributumokat irja le, kibdvitve az osztaly/alosztdly kapcsolat és a
tipusoroklodés fogalmaval.

Az adatbazisra vonatkoz6 terv a kovetkez6 adatcsoportokat kiiloniti el: szervezeti adatok,
személyi adatok, jogosultsagok, ligymenetek adatai, kodtablak, tevékenység naplo adatai.

Az adatbaziskezeld rendszerre vonatkozoan megkdtéseket nem tettiink, mivel a
kozbeszerzési eljarasban nem adhaté meg konkrét utalds ezekre vonatkozodan, ugyanakkor
nehany javaslattal €ltiink. Ezek a kovetkezdk voltak:

a felhasznal6i adatok és a tevékenységnaplo szétvalasztasa javasolt,

— az adatok taroldsanak és elérésének gyorsabba tétele érdekében indokolt legalabb 2

adatbazis szerver iizembe helyezése,

— az adatbdzis-kezel¢ rendszer kivalasztdsakor figyelemmel kell lenni az Osszetett

adatszerkezetre €s a varhatd nagymennyiségii adattarolasi igényre is.
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A rendszerterv elkésziiltét kvetden, az abban foglalt iranyelveket kovetve kezdddhet el a
fejlesztési folyamat, amelynek soran a rendszertervben koriilirt kovetelményeknek megfeleld
szoftvertermék megvaldsitasa a cél. Ugyanakkor a tervezési folyamatot sem tekinthetjiik
befejezettnek. Ma mar a szoftverek fejlesztése nem elsdsorban a vizesés modell szerint zajlik,
mely esetében a rendszertervezés fazisat koveti annak megvaldsitasa, hanem egyéb mddszerek
is elotérbe keriiltek, melyek a tervezési folyamat fazisainak iterativ végrehajtasat részesitik
elényben. Ezéltal a rendszertervezés fazisa, az nagyvonalu rendszerterv elkészitését kvetden
a megvalositas, és tesztelés fazisaval kozosen fut tovabb, és azokkal kozosen szolgaltatja a
szoftverfejlesztési folyamat eredményét, az elkésziilt szoftvert.

Osszefoglalas

Cikkiinkben ismertettiik az informdaciés rendszerek tervezésének jelentdségét a
szoftverfejlesztés folyamatdban. Egy gyakorlati példan keresztiil bemutattuk, hogy az egyes
tervezési szempontok miként valdsultak meg egy kozszolgélati informacids rendszer
tervezésekor, melyben a szerzok is szerepet vallaltak. A rendszer, az alrendszerei illetve egyes
elemeinek bemutatasakor azok nevesitésére nem keriilhetett sor, hiszen egy olyan rendszerrdl
van sz0, amely jelen pillanatban is fejlesztés alatt all, illetve a szerzdk Aaltal aldirt
munkaszerzodések titoktartasi kotelezettséget irnak eld. Ezzel egyiitt is ugy gondoljuk, hogy a
tervezési szempontok megvaldsuldsa a bemutatott rendszertervben jol nyomon kovethetd,
késobbi tervezési feladatoknal mintaul szolgalhat.
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Bevezetés

Sokan, sokféle technologia segitségével igyekeztek megoldani a mindennapi élet és a
kriminoldgia alapvetd problémajat, az identifikacid €és autentifikacid folyamatat, beleértve a
mobilalkalmazédsokat is. Hasonlo a helyzet az évtizedek ota alkalmazott daktiloszkopia
esetében, ahol maig nem bizonyitott az ujjlenyomat ismételhetetlen egyedisége és az atfogo,
nagy mintdkon végzett tartalomelemzésiik is hianyzik. Az elébbiek, sajat tapasztalataink ¢és a
nyomasztd szakemberhiany inspiralta azt a jelenleg is folyo kutatést és fejlesztést, mely célja
univerzalisan alkalmazhato, halozat alapa, virtualis laboratorium létrehozasa. A BiometriX
2017 labor daktiloszkopia moduljai kozil jelenleg A Fingerprint Expert fejlesztése van a
legeldrehaladottabb  allapotban. Az ujjlenyomatok, helyszini felvétele, beolvasasa,
eléfeldolgozasa, tartalmuk CUDA kdddal gyorsitott (tobbségeében sajat algoritmust), képpont
matrix és neuronhdlozat alapu felismerése mar szerves része a modulnak. A rendszert egy
Android operacios rendszerben milikodd, hasonld feladatok elvégzésére tervezett
mobilaplikécio kisérleti valtozata egészit ki. Természetesen joval szerényebb felszereltségi,
kisebb teljesitményti, de ez a mobilalkalmazas is fontos eleme a laboratoriumnak az oktatasban
vagy a terepmunkaban.

A labor gyakorlatilag a biometria barmely feladatanak megfelelden korlatlanul bdvithetd a
hardver €s er6forrasai keretein beliil, de a folyamatban levd felhdtechnologiak beépitése ezt a
korlatot is athidalhatja. A kisérleti valtozat eredményei alapjan mar most kijelenthetjiik, hogy
az eredmények nagyon biztatoak. A tobbi ismert rendszerrel 0sszevetve nagy eldnye az, hogy
nemcsak a leggyakrabban eléforduld két minuciat (végpont, eldgazas) ismeri fel, de a tobbi
ismert, gyakoribb, vagy ritkdbban eléfordul6 alakzatot is. Jelenleg ilyen szintii elemzést csak
szakérté végez, hosszadalmas kézi munkaval. A mintakészletet a beliigyminisztériumhoz
tartoz6 Szlovak Koztarsasag Renddrségének Kriminologia €s Szakértdi Intézetével egy korabbi
ko6zos kutatomunka keretében kidolgozott javaslat alapjan telepitettiik. Tovabbi eldnye a
rendszernek az, hogy szakértd iizemmodba kapcsolva a feldolgozas paraméterei széles
spektrumban valtoztathatok ¢és a részeredményeket is tudja vizualizdlni. Mindez az
ujjlenyomatok komplex tartalomelemzését is lehetdvé teszi, mely elsdsorban az alapszintiitdl a
szakeértdi szinti oktatdsban és a kutatomunkaban hasznosithatd hatékonyan.

Analizisre bementként fekete-fehér lenyomatképet var FBI kompatibilis 500 DPI vagy
nagyobb felbontdsban. Természetesen ujjlenyomat olvasé is kapcsolhatd hozza helyszini,
azonnali beolvasashoz. Alapértelmezett kimenete a kijelz6re irdnyul, de menteni, €s nyomtatni
is lehet a részletekig szinte minden fontosat.
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Honnan az inspiracio?

Azt, hogy egy ilyen rendszer fejlesztésébe belefogtunk tobb tényezd €s esemény is
befolyasolta. Egy k6zos kutatdbmunka a mar emlitett, daktiloszkopidval nagyon magas szinten
foglakozd intézménnyel, az érvényes helyi és nemzetkozi eldirasok megismerése valamint a
daktiloszkopiaban alkalmazott gyakorlati munkafolyamatok megismerése hozta az elsd ilyen
gondolatokat.

A megkozelitdleg egy évszazada intenzivebben hasznalt daktiloszkopia eredményei
eljutottak a mindennapi hasznalatig [1]. Ennek ellenére sok dologban a tudomany az idékdzben
szerzett tapasztalatokat ugyan hasznalja, de esetenként érvényességiiket exakt moddon
bizonyitani nem tudja. Ez nemcsak a részletekre vonatkozik, de az alapvetd dolgokra is.

Az eddigi, hosszabb tavu gyakorlati tapasztalatok alapjan allithat6: Nem létezik két személy
azonos ujjlenyomat mintazattal. Valojaban madig nem bizonyitott az wujjlenyomat
ismételhetetlen egyedisége. Miért? Hidnyzik az atfogd, nagy mintdkon végzett teljes korl
tartalomelemzésiik — kézi erdvel lehetetlen, a gép pedig még nem kell6képpen ismer fel minden
alakzatot (minuciat).

Osszességében tehat a megoldatlan elméleti és gyakorlati dolgok, a legiszlativa
(szabalyozés) hidnyossagai, hibai, a nagy szakember- és megfeleld laboratorium inspiralt
benniinket. A célt egy kutatdsra, oktatasra alkalmas, halozat alapt, konnyen hozzaférhetd,
biztonsagos ¢és jol kezelhetd virtualis biometria laboratorium fejlesztésében hataroztuk meg.

A BiometriX 2017 virtualis laboratorium

Ahogyan azt mar a bevezetdben jeleztiik, a biometria egyik fontos feladata megoldani a
mindennapi ¢€let és a kriminoldgia (daktiloszkopia) alapvetd problémait. Koziilik a két
legfontosabb az:

— identifikécio és

— autentifikacio.

Az identifikacio leegyszeriisitve a ,,Ki vagy a sok koziil?” kérdésre keresi a vélaszt. Az
adatbazisban ehhez példaul egy ujjlenyomat mintat probal az Osszes tobbi tarolttal
Osszehasonlitani (1:n).

Az autentifikacio ehhez képest egy kicsit egyszerlibb feladatot old meg. Egy ismert személyt
(login, stb. alapjan) probal a ,,Valoban te vagy az?” kérdésre kapott valasszal autentifikalni. Az
adatbazisban ehhez csak egy mintaval kell az ujjlenyomatat 6sszehasonlitani (1:1).

Ezek mindegyike bonyolult képfeldolgozason alapuld, mégis a biometria szempontjabol
aranylag egyszerl feladatok, melyeket mar az ismert technoldgiak is egészen jol kezelnek,
tamogatnak egészen a mobilalkalmazasok szintjéig.

Sokkal bonyolultabb viszont az a feladat, hogy megismerjiik, val6jadban mit is tartalmaznak
az ujjlenyomatok. Ehhez tiizetesen kellene megvizsgalni legalabb alapszinten minden foldrész
adatbazisaban talalhat6 ujjlenyomatot.

A BiometriX 2017 virtudlis laboratoriumot egy olyan rendszernek terveztiik, amelyik a
lehetdségeihez mérten az egyszeriibb €és az Osszetettebb feladatok megoldasara is alkalmas
legyen. Mindamellett segitse a szakemberképzést, a kutatast, ha kell laboratoriumi
kdrnyezetben, oktatokdzpontokban, de a sokszor elengedhetetleniil sziikséges terepmunkaban
is.

A BiometriX 2017 alapveto tulajdonsagai

A rendszert mar tobb éve fejlesztjiik egy a Szlovak Rendérség Kriminolodgia és Szakértoi
Intézetével végzett kutatdsi munka Ota. Az elsd fejlesztések inkabb 06nalld felhasznaldi
programok voltak kiilonb6z6 kdrnyezetekben megvalositva. Elsddleges feladatuk az volt, hogy
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felmérhessiik a lehetdségeket és a kifejlesztett algoritmusok helyességét (részletek az
Irodalomjegyzékben [2-21] forrasok tartalmazzak). Lehet-¢ és hogyan azt a 12 mintciat
felismerni, amelyeket a szakértdi intézettel kozdsen (a nemzetkozi gyakorlatot is figyelembe
véve) valasztottunk ki alapként. Sajnos vildg- vagy legaldbb eurdpai szinten felmérve a
helyzetet maig nincs erre a célra hasznalhato, egységesen elfogadott mintakészlet.

ZENEHE

Ending Bifurcation  Short Ridge Dot Lake Break Crossbar
35,9 % 43 % 6,9 % 28 % 3.6 % 2,7 % 0,7 %

Overlap Bridge Opposite  Trifurcation Dock Return Spike
32% 0,8% bifurcations 0,07 % 0,13 % - =

0,17 %

1. abra. A Szlovak Rendorség Kriminologia Szakertoi Intézetével végzett kutatashoz kivalasztott
mintakészlet (12 minucia az elofordulasi koeficiensekkel egy ujjlenyomatban)

Két alapvetd modszerrel képes az ujjlenyomatok 2D képeit (fekete fehér) feldolgozni L1

(globalis), L2 (részlet) szintli mintafelismeréssel. Ez torténhet:
a) eléfeldolgozassal,
b) eléfeldolgozas nélkiil.

A labortorium kozponti része egy erre a célra épitett Xeon alapl, tobbmagos ¢és
tobbprocesszoros szerver. A teljes parancskészletli (CISC) processzorok ugy tlnik, elég
gyorsan megoldjak a rajuk varé feladatokat. A specialis igényli egycéll, paralellizalhato
szamitasokhoz a tobbletteljesitményt a szerver extra teljesitményli grafikus kartyajanak
processzora adja. Tobb tiz magl és nagyon gyors processzorrdl van sz6, amely az addigi
eredmények alapjan féleg a neuronhéldzatos feldolgozést gyorsitja latvanyosan. Ha sziikség
lesz ra, ebbdl akar kettd is miikodhet majd a kozeljovében (egymast athidalva parhuzamosan,
egy egységként).

A halozati kommunikaciot kettd, kicsit a jovO haldzataihoz dimenzionalt, 10G atvitelt
biztositod kartya szolgalja.

Mi valtozott az 6ta, hogy a BiometriX 2017 rendszert kezdtiik el fejleszteni? Az alapoktol
kezdve szinte minden. A BiometriX 2017 mar szerver alapu rendszer, annak minden elényével
és hatranyaval, mobilalkalmazassal kiegészitve.

— QGyakorlatilag egy tavolrol jol hozzaférhetd, grafikus feliiletet is alkalmazhato, virtudlis

laboratorium biometria témaju kutatashoz, oktatashoz.

— A Fingerprint Expet modulja képes biztonsagos, akar folyamatos ujjlenyomat vételt

biztositani helyi, vagy tavoli szkenner segitségével, azonnali grafikus megjelenitéssel.

— A felhaszndl6 szamara a folyamat szinte minden részlete ellendrizhetd, ha sziikséges. A

feldolgozas eldre beallitott paraméterek mellett is folyhat.

— A feldolgozéas modja és paraméterei széles korli lehetdségekbdl valaszthato ki, allithato

be a felhaszndloi feliileten, de eldre beallitott modon is végezhetd.

— Egy idoben tobben is hasznalhatjak majd a rendszert iigyelve a biztonsagra,

adatvédelemre.

—  Mikdodhet web hozzaféréssel nyitott, vagy privat hozzaféréssel zart rendszerként.

— A felhétechnologidk beépitése is folyamatban van.
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— A mobilalkalmazés jelenleg még csak onalléan fut a gépeken, de a kdzeljovében ez is

részéve valik a halozati rendszernek.

— Abemeneti oldalon tobb tipust szkenner is csatlakoztathatd hozza az eddigi egy helyett.

— Természetesen tud mar masutt felvett €s digitalizalt 2D ujjlenyomatokkal is dolgozni.

A felhasznalt algoritmusok tobbsége mar tesztelve volt, ezért az 01j rendszerbe sokkal jobban
optimalizalva épitettiik be ezeket. Ez jelentds 1d0t faragott le az ujjlenyomatok feldolgozasanak
idejébdl.

A fejlesztés alatt felhasznalt ujjlenyomatok két forrasbdl szarmaznak. Nyilvanosan
hozzaférhetd adatbazisokbol €s a rendszer bemeneti részét képezd ujjlenyomat olvaséd szkenner
valos hasznalatanak kimenetér6l. Tobb tipust is hasznalunk. Az egyszeribb, kis tomegi,
konnyen hordozhat6 egyujjastdl a terjedelmesebb méretli, inkdbb asztali haszndlatra alkalmas
nagyon pontos valtozatig. Felbontasuk 500-1000 DPI kozott van és mindegyik USB
csatlakozoval kothetd a rendszerbe. A kisebbek (pl. Futronic FS80) inkdbb az oktatasra a nagy
felbontasuak (pl. HiScan-PRO) kutatdsra is alkalmasak és teljesitik az FBI kivanalmakat.
Mindegyiknek megvan a kivitelbdl eredd maga eldnye és hatranya és a szélesebb valaszték
segit a rendszer jobb, pontosabb tesztelésében.

2. abra. Egyik tipusa az altalunk haszndlt ujjlenyomat szkennereknek: Futronic FS80 — FBI certifikalt
valtozata FS88 jeloléssel forgalmazott

A kép formatumban megérkezett ujjlenyomatot a rendszer az A&ltalunk kivalasztott
modszerekkel dolgozza fel. Jelenleg még a neuronhaldzat alapt feldolgozas esetében is az
eléfeldolgozas sziikséges. Ennek segitségével deritjiik fel az analizis targyat képezd minucidk
helyzetét.

[] vytvont e subor s markantm:

HEADAT

(2) () © @

3. abra A mobilalkalmazas néhany feliilete

A nagyobb teljesitményli szerver esetében mar dolgozunk egy valtozaton, amelynél ez a
1épés kimaradhatna.
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A betanitashoz sziikséges minucia mintédkat egy erre a célra készitett program segitségével
gyljtjiik be. Kivagaskor a mintavétel helye, alapteriilete allithato. A kiilonb6z6 helyzetli mintak
paramétereit a kivagott minta képével egyiitt allomanyba mentve archivaljuk.

Minutiae Marker

Select directory Minutiae Box: 39 ©| H:/Fingerprint DB/db/S00ppl/CrossMatch_Sample_D8

4. abra. Sajat kodu ,, célszerszam "a neuronhalozat betanitasahoz hasznalt mintdk kivagasara

Enhancement module Critical segment detection
Acquisition module
: Context ;|  Gabor :
Cestimation | " fiter | 'Skemung ey Segment
, i Pl i Crossing | extraction from 1
- B . Number | % original Level-2 feature |
Classification of Level-1 | ! fingerprint | training database;
features \ /
Network training
User fingerprint pre-selection Level-2 feature extraction

by neural network

Database of Level-2 feature vector
user fingerprints

Matching module

Multi-layer feedforward neural network

Recognized
identity

BOZORTH3 matcher ‘— Level-2 feature vector

5. abra. A neuronhalozat alapu analizis menete

Az 0ijabb, neuronhédldzatos modulnal, minucia felismerésnél az eléfeldolgozas és az ezzel
keletkezett pontatlansagok, deformaciok mar nem lesznek jelen.

Az elért eredményekrol

Az itt megjelenitettek a virtualis laboratorium legeldrehaladottabb fejlesztésii modulja a
Fingerprint Expert és az 0nall6 mobilalkalmazas segitségével késziiltek. A tobbi hasonld
rendszerekhez képest nagy eldnye az, hogy a mintakészlet szinte minden minucidjat képes
valamilyen médszerrel felismerni, ami elsdsorban a szakértdi szintli alapos kutatast és oktatast
segiti. Szakértdi ilizemmodban szinte minden haszndlt paramétere valtoztathaté a
részeredmények vizualizdlasaval, mentésével, egylitt.

A végleges valtozatok felh6technoldgidkat is alkalmazva ennél joval tobb €s pontosabb
eredményt képesek majd nyudjtani, a haldzati rendszerek minden elényével és hatranyaval. Az
alkalmazott algoritmusok tesztelésekor mar a BiometriX 2017 valtozatot megel6z6
alkalmazésok is nagyon jo eredményeket értek el mind a feldolgozéas gyorsasdgaban, mind a
pontossag terén (a mintak tipusanak, pontos helyének meghatarozéasaval).
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Az ujjlenyomat azonositasa nem tartozik a rendszer elsddleges feladatai koz¢, ennek ellenére
a szakirodalomban FMR és FNMR (a tévedések mértékét kifejezo egylitthatok, melyek a jogos,
illetéleg nem jogos elutasitast vagy megengedést fejezik ki) esetében is képes az ismert
rendszerek legjobbjaival 1épést tartani. Reményeink szerint a kodok, algoritmusok tovabbi
atalakitasaval, pontatlansadgok, kijavitdsaval az eredmények még jobbakkéd valhatnak. A
legnagyobb eldnyét az 1) rendszernek mégis az 0 halozati technologidk effektiv hasznalata
adja. Ezek valds pozitiv (negativ) hozatalat ma még csak nehezen lehet felmérni.

Befejezés

Megprobaltuk felvazolni a BiometriX 2017 rendszert, lehetOségeit €s a fejlesztése fazisait.
Mivel a kutatdbmunka és a rendszer fejlesztése egyidoben folyik, sok még a rank varo feladat.
Bar az Gj rendszer fejlesztése még csak aranylag rovid ideje folyik és a megeldz6 valtozatokhoz
képest sok 0j technoldgia beépitését igénylik, az eredmények nagyon biztatdak. Azon kiviil,
hogy a szamitdsok gyorsabban és pontosabban folynak a jobban, attekinthetébben megirt
forraskodok, modulok csokkentik a tervezés és a fejlesztés idejét, roviditik a tesztelés
folyamatat. A kimenetek és a bemenetek nemzetkozi szabvanyokhoz valo hozzaigazitasa még
eléttiink van, ennek ellenére az adatok, eredmények archivalasa és esetleges Ujrafeldolgozéasa
mar a jelenlegi formaban is megvalosithato.

A modularis rendszer a biometria szinte minden teriiletén hasznalhaté majd, mert els6sorban
sz€les spektrumu kutatasra és oktatasra terveztiik.

A kutatomunka a VEGA 1/0159/17 Bezpecna postkvantova kryptografia/ Secure post-
quantum cryptography palyaterv keretében és tamogatasaval jott 1étre.
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CASE STUDIES IN CERTIFIED SOFTWARE DEVELOPMENT

Introduction

Education of competent professionals constitutes the foundation of the effective and efficient
development of software systems, and in general of the complex systems needed in the present
and in the future. We approach the improvement of education in software engineering by
developing case studies in certified software development. On one hand, this contributes to the
education of students, of the academic personnel, and of the industrial practitioners. On the
other hand, we aim at producing best practice examples for illustrating the benefits of using
formal models and of model based software engineering in concrete industrial environments.

Motivation and Goal

We start from the fact that the university is an ideal environment for the creative combination
of education, research, and applications. Each of these activities has a positive inpact on the
others. Successful education produces competent professionals for industry, and in the long
term also successful scientific researchers. Advanced scientific research is able to increase the
efficiency of industry, and it is also improving the education of students because it connects
them to the state-of-the-art. The study of industrial applications is very useful (and probably
necessary) for an effective education of industrial professionals and for the advancement of
scientific research. There are also finer interactions, like the education of students influencing
the quality of university educators, rich research producing better researchers, etc.

We adress the situation in software industry, which is notably famous for numerous failures,
including massive ones. It is obvious that the security of software systems is a crucial aspect of
the emerging information society. We witness various problems in automatic systems which
are consequences of incorrect behaviour of software systems. This is mainly caused by the high
complexity of these systems and by the absence of practical methods for their verification.

The goal of our work is to contribute to the education all parts involved in education,
research, and industry. We contribute to the education of students by exposing them to concrete
and successful model-driven development industrial applications. We contribute to the
education of academic personnel by training them for the process of solving industrial
problems. Finally, we contribute to the education of industrial practitioners by conveying to
them the advantages of using formal modelling and model-driven software development
techniques for concrete projects.
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Framework

Our concrete activities took place in a multiple framework, constituted by: application
projects with industrial partners and the Software Competence Center Hagenberg (SCCH),
precompetitive projects with industrial partners in conjunction with Master of Science
internship of ISI (Internationa School of Informatics, Hagenberg) students, and several
cooperations with industrial partners in the frame of a special bilateral (Hungary — Austria)
project on the topic. The partners of this project are: the Research Institute for Symbolic
Computation (RISC), Johannes Kepler University of Linz, Austria; the Esterhazy Karoly
Egyetem, Eger, Hungary; and the Pannonia University in Veszprem, Hungary.

Methodology

The most general concept of our methodology is the model-driven software development,
which is illustrated in Fig. 1. In more detail, the real-life problem must be first translated in an
abstract problem, which is a mathematical model reflecting the relevant domains. This model
is investigated using mathematical techniques and the solution of the problem is developed in
the frame of the mathematical model, in form of mathematical algorithms, which are
independent of any software technology (like e.g. computer systems, programming languages,
software libraries, etc.). As the final step,

Real-World Mathematical
Problem Model
Advanced
Mathematical
Methods
Mathematical

Software Solution

Figure 1. Solving problems by mathematics and software.

the mathematical abstract solution is applied in real life by implementing the appropriate
software and distributing it on the appropriate computing environments.

In more detail, our methodology consists in: formal modelling and specification, formal
verification by proving, systematic certification, and stepwise refinement.

By formal modelling we mean the construction of the mathematical theories relevant for the
problem which has to be solved. Specification is the formal description of the requirements for
the needed software.

Formal verification consists in two steps: first the verification conditions are produced, then
these are proved. The verification conditions are a set of logical formulae which express the
connection from the functionality of the program and the required specification. The proofs
should be produced in a format which is easy to understand.

By systematic certification we understand the production of documents which describe the
activities of modelling, solving, implementation, testing, verification, stepwise refinement, etc.
These documents should reflect in a convincing way the correctness of the system which is
realised.
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Stepwise refinement applies to complex systems which are designed top-down, starting at
coarse description of the main components and refining their design step by step until the final
implementation. This refinement works hand in hand with modelling, testing, and verification
and is supported by various tools for model-driven software engineering — see [8].

We see the mathematical logic as the main framework for the model-based software
development. This is because mathematical logic offers both the language and the methods for
all the activities mentioned above.

The construction of the models and the expression of specifications can be done in the
language of mathematics — namely higher-order predicate logic in general, and for specific
applications one can use various adapted logics, like first order predicate logic, temporal logic,
description logic, etc.

The language of mathematics, as well as various mathematical techniques are appropriate
for the investigation of the models — for instance deriving certain properties of the respective
notions which are interesting from the point of view of the application at hand. Algorithms are
also expressed in this frame, as conditional rewrite rules. Moreover, in certain situations the
algorithms can be derived automatically derived from the proofs of specific properties of the
model.

When algorithms are produced manually, or when they are expressed in a programming
language, then verification can be performed by automated reasoning techniques. Namely, first
the verification conditions are produced in a relatively easy way — see [2, 9] — however proving
them is in general very difficult. At RISC we develop the automated reasoning system
Theorema — see [1] — whose aim is to offer computer support for the development of
mathematical models, of algorithms, and for proving in natural style (that is, in a style similar
to human produced proofs). The system allows to perform all phases of modelling and solving
activites in one single frame and in the universal language of predicate logic, and the natural-
style proofs can be used as a part of certification documents.

Examples

Currently we have contacts and work is in progress with industrial partners from Austria,
Hungary, and Romania. In Austria we work with MIBA (Linz), Software Competence Center
(Hagenberg), and RISC Software (Hagenberg). In Hungary we are in contact with: Sightspot
Network (Eger), InnovTech (Eger), Sente Soft (Eger), ZF Hungary (Eger), Haliphon
(Budapest,), Johnson Electric (Hatvan), Fornax (Veszprem).

In Romania the partners are: Lasting (Timisoara) and Continental (Timisoara).

The following applications have been selected for the case studies:

— matching jobs against candidates — see [6],

— optimization of energy consumption in smart homes — see [7],

— synchronization of actions of mobile phones,

— geometric quality estimation of disk brakes,

— mathematical operations on embedded computers,

— workflow management — see [3],

— testing of automotive hardware components.

Currently the following mathematical models are used for these applications:
— set theory — see [6],

—  probability theory — see [7],

— graph theory — see [3],

— analytic geometry,
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— integer arithmetic,
— automata theory,
— model checking and SAT solving — see [4, 5].

Within the models we developed some algorithms interesting from the point of view of the
respective applications. Some of these algorithms have been developed in cooperation with the
industrial partner and starting from the existing implementations, by refining and improving
them using the formal model.

The algorithms developed in the frame of the respective models have been simulated using
certain available mathematical tools, on this occasion some of the models and the corresponding
algorithms have been improved and some errors have been corrected. For certain parts of the
implementations we applied the methods described in [2, 8] for systematic formal verification,
and using the automated reasoning capabilities of the Theorema system developed at RISC -
see [1]. The evolution of the models in parallel with the development of the software has been
done using some of the principles presented in [8]. Part of the algorithms have been already
implemented and tested by the respective partners, while for some other the implementation,
the testing and the debugging is in progress.

Part of the work has been materialized in scientific publications as shown above, however
part of the concrete applications cannot be made public for reasons of industrial confidentiality.

Conclusions

Industrial practitioners need further education on formal models and model driven software
development in order to be able to apply in succesfully in their activity. Academic personnel
needs closer contact to industrial projects in order to be able to realize the full potential of
mathematical and engineering methods. Education of students towards practical application of
formal modelling can increase the use of formal certification and of model-driven software
engineering in the future. Formal certification is possible, but requires hard work and fine
adaptation to the concrete applications, because of the variety of situations which we find in
practial applications. Furthermore, domain-specific natural-style proving methods need to be
further developed in order to be able to solve real-life situations
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PATENT®JD5T® 3D MUNKAKORI LEIRASOK ALKALMAZASA AZ
OKTATASBAN ES A MUNKAER() PIAC KOMPETENCIA SZUKSEGLET
MEGHATAROZASABAN!

Kivonat

Az innovaci6 az oktatasban és a versenyszféraban is egyarant fontos. Nagyon szerencsés, ha
ez a kettd tdmogatni tudja egymast és kolcsonhatasba tudnak Iépni, vagyis egy fejlesztés
tdmogatni tudja az oktatast és ugyanakkor sikeresen alkalmazhat6 a gyakorlati életben is. A
dolgozta ki ¢s alkalmazta eldszor az 5 tetraéder halozatabol allo6 tudomanyos segédeszkozt
(Pato, 2014). Az 5 tetraéderbdl all6 modell a Szabadalmi Hivatalban lajstromba vétetett s
jelenleg is formatervezési mintaoltalom alatt all. (90806 lajstromszamon a DO0500121
iigyszamu bejelentés alapjan.) A modell, az oktatasban is alkalmazott innovativ, térbeli
munkakdri leiras (PaTeNt® JD5T® - Paté Tetrahedrons of interNational Theory 5 Tetrahedrons
of Job Description ) kidolgozasul is alapul szolgalt, ugyanakkor a vallalati HR-ben is hatékony
vizualizacios eszkoz (Patd, 2015, Patd, 2017). A tanulmény célja bemutatni, hogy miként
hasznalhat6 egy fejlesztés az oktatdsban oktatasi segédeszkozként, €s a vallalti gyakorlatban
szervezési-vezetési eszkdzként — egyarant.

Bevezetés

Az adatok gyors, hatékony feldolgozasa, értelmezése vizudlisan tdmogathatd. Torténelmi
okoknal fogva ebben a kétdimenzids megjelenités sokdig egyeduralkodd volt. A tobbvaltozos
Osszefiiggéseknél, kapcsolatokndl azonban a sikbeli abrdzolas korlatokba {itkozik. Ugyancsak
nehézkes az adatokbol nyert informécidtartalom tényleges, fizikai Osszerendelése. Ezek
megjelenitésében tud tamogatdst nyljtani a PaTeNt® JD5T® - (Pat6 Tetrahedrons of
interNational Theory 5 Tetrahedrons of Job Description) 5 tetraéderbdl allo modell, ugy a
,»,Munkakori leirdsok™ targy oktatasanal, mind a véllalati HR gyakorlatban a munkakori leirasok
kidolgozasanal.

A téma bemutatasa és kifejtése

A foglalkoztatas dinamizalasahoz a tisztazott munkakorok és azok dokumentalasa is
jelentésen hozzdjarulhat. Minden szerepld szamdéra (munkaltatd, munkavallalo, szervezet)
fontos, hogy pontosan milyen munkakort kell ellatni. Ennek megértéséhez, atlatdsdhoz nyujt
tdmogatast a hallgatok szamara a ,,Munkak®dri leirdsok™ targy keretében, a Pannon Egyetemen,
aPaTeNt® JD5T® modell, a 3D munkakori leiras, oktatasban torténd alkalmazasa. A 3D modell
mintegy jatszva, élményszeriien bemutatja a munkakdri leiras tartalmi, technikai €s személyi
specifikaciodt, azok Osszefliggéseit és viszonyrendszerét. A modell lattatja és ,kézbe adja” a

1 A tanulmény az EFOP-3.6.1-16-2016-00015: A Pannon Egyetem atfogd intézményfejlesztése az
intelligens szakosodas elésegitése érdekében palyazat keretében valosul meg.
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hallgatoknak a tényezok kozotti kapcsolatokat, igy elkeriilve a félreértést és tdmogatva a
megertést.
A PaTeNt© JD5T® modell az alabbi ismérvekkel jellemezhetd:
gondolati séma képzése hallgatok szamara;
— struktira atgondolasanak vizualis tamogatidsa kiilonb6zé tényezdk, dimenzidk
rendelkezésre allasanal;
— vizualizacio, vagyis latni és lattatni a kapcsolatokat;
— ,kézbe fogva” atlatni a kapcsolatokat;
—  Osszefiiggések konnyii bemutathatosaga és kapcsolatok feltarasa;
— alakithato nézetek, forgathat6sag a kapcsolatok mentén;
— hatékony kiterjesztés a tobb tetraé¢der felhasznalasaval,
—  ok-okozati, rész-egész viszony feltarasa,
— egymasra hat6 tényezok, logikai 0sszefliggések feltarasa;
— horizontalis, vertikalis tagozddas feltarésa;
— kapcsolati térhalo;
— tobbdimenzids adatmodell adatstruktirdjanak megalapozasa;
—  kiillonbozo generaciok kozotti hid szerep betdltése az oktatastechnoldgiai igényeket
tekintve.

Tehat a hallgatok a munkakdri leirdsok tartalmi, szerkezeti dimenzioit vizualizaljak, latjak
¢s atlatjak a modell segitségével. A 3D megjelenités nem enged hibat véteni, sem a munkakdri
leirasok elkészitése, sem a munkakor ellatasa soran.

A modell egyarant hasznosithat6 az oktatés, a kutatas és a vallalati folyamatok, felépitések,
Osszefliggések rendszerszerli gondolkodasadnak egy kézzelfoghatd mddszertani eszkozeként,
amely egy globalis rendszer megértésére és létrehozasara teremt alapot.

Az oktatas vilagabél kilépve a PaTeNt® JD5T® modell, térbeli munkakéri leirasként is
szolgalhat adott munkakorok jellemzoivel feltdltve és a munkaasztalokra kihelyezve.

Az igy vizualizalt munkakdri leirasok:

— komplex szemléletet biztositanak;

—  0sztonzodleg tdmogatjak a munkavégzést;

— kivaléban bemutatjdk a feladat-feleldsség-hataskor/jogkdr-teljesitmény  elvaras

keretrendszert az ezeket tamogatd kompetencia elvarasokkal egyiitt;

— nem engednek teret az egyes munkakorok alul, vagy tal teljesitésre,

— azonnali ellendrzési lehetdséget biztositanak és visszacsatolast adnak a

munkavallalonak, munkaltatonak €s a szervezetnek egyarant;

— ,kézbe adjak” a munkakort;

— szamos konfliktusforrast megsziintet;

— egyértelmi helyzetet teremt a munkakorok kozott;

— ,jatszva koordinalja” a szervezeti viszonyokat, kapcsolatokat;

— kiindulopontja lehet a szervezetfejlesztésnek, oktatasi-képzési tervnek;

— anapi rutin részévé valva, folyamatosan tamogatjak a sikeres szervezeti miikodést;

— mindenki 6rommel hasznélja a munkaszervezet alap”dokumentumat” a térbeli PaTeNt®

JD5T® modellt.

Aladbb — az 1. képen - az oktatasban és a gyakorlati életben is hasznosuld6 modell képei
lathatok kiilonbozo nézetekbdl.
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1. kép PaTeNt® (Paté Tetrahedrons) of interNational Theory) - JD5T (“5 Tetrahedrons of
Job Description) PaTeNt™ JD5T® (Patd, 2017)

Lathatjuk, hogy ezzel a modellel kitiintetett figyelmet tudunk irdnyitani az emberre, és a
munka szervezet egyik alap dokumentumara — a munkakdri leirasra - és igy a Hr vizualis
irdnyitasanak egyik eszkozévé tehetjiik. Tudjuk tehat latni és lattatni a munkakori leirasokat —
a hallgatokkal és a munkaerd piac minden szerepldjével egyarant -, igy kikiiszobolve szamos
meg nem értést és félreértést az oktatasban és a munkahelyeken.
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A modell vallalati alkalmazasat tamogatja a EFOP-3.6.1-16-2016-00015 projekt, amely
keretében a PaTeNt® JD5T® modell, az egyéni kompetencidk azonositdsara, rendszerbe
helyezésére keriil alkalmazasra.

A munkavégzéshez, a kiilonbozé munkakorok betdltéséhez sziikséges a munkakorben
elvégzendd feladatok, hataskorok/jogkordk, felelésségek és a kompetencidk meghatarozésa.
Ahhoz, hogy egy munkakor betolthetd legyen, arra alkalmas munkavallalot kell talalni. A
megfeleld munkavallald, megfeleld egyéni kompetencidkkal rendelkezik. A munkakdrok
betoltéséhez sziikséges egyéni kompetencidk meghatarozasban ¢és dokumentaldsaban, a
szervezetek életében fontos szerepet jatszanak a munkakor elemzések és az azokon alapuld
munkakdri leiras dokumentumai. Az egyéni kompetenciak elsddleges ,,hordoz6i” a feladatok.
Tehat ahhoz, hogy egy munkakorhéz kapcesolodd egyéni kompetencia sziikségleletet
meghatarozzunk, nélkiilozhetetlen a munkakor feladatinak meghatdrozasa, az azokhoz
kapcsolodo felelosségekkel és hataskorokkel/jogkorokkel egyiitt. A szervezeti célokkal
Osszhangban kialakitott munkakor feladat-feleldsség-hataskor/jogkor harmas egységéhez kell
a megfeleld kompetencia sziikségletet meghatirozni, amit egy szervezet a munkakori
leirasokban dokumental. Minden egyes munkakor, €s annak tartalma dsszhangban kell, hogy
alljon a szervezeti célokkal. fgy a munkakori leirasok fontos szerepet jatszanak a szervezeti
célok elérésében, de csak akkor, ha valéban hasznos, hasznalatos, a napi rutinba is beépiil6 és
,,e16” dokumentumokka valnak.

Fontos megemliteni a témahoz kapcsoléddéan a fenntarthatésag fogalmat is. A
fenntarthatosag négy 6 eréforrasra koncentral, az emberi er6forrasra, a természeti eréforrasra,
a gazdasagi erb6forrdsokra, és a tarsadalmi erdforrdsokra. Ez a kutatasi téma, az egyéni
kompetenciak vizsgalatanak, a munkakori leirasok 2D, vagy 3D bemutatasaval az emberi
er6forrasra —az emberre, a humén tokére — irdnyitja a figyelmet. Ma a tarsadalom célja is az,
hogy valamennyiiink kiaknazza a képességeit, és az emberi tokét megfeleld értéken kezeljiik.
Egy jol leirt, modellezett, rendszerezett munkakorrel lehet az embert emberi értéken kezelni;
értékeit a tarsadalom és a gazdasag fejlédddsére hasznalni.

Az EFOP-3.6.1-16-2016-00015 projekt célja adott munkakdr/o0khoz kapcsolddd egyéni
kompetencia modellek meghatarozasa a munkakori leirasok elkészitésével. Ezen munka
lefolytatashoz a szerzd az 6t tetraéder halozatabol 4llo PaTeNt® JD5T? model 2D, vagy 3D
valtozatat fogja alkalmazni.

A munkakori leirdsok azon vallalti dokumentumok egyike, ami — szerencsés esetben —
els6ként jut el minden munkavallaléhoz és munkaltatbhoz. A vallalatr6l, a munkakdorrdl a
tulajdonképpeni elsé benyomast a munkakdri leiras dokumentuma adja. Kivaltképp igaz ez €s
fokozottan hangsulyos, ha a munkakoéri leirds dokumentuméat mar a toborzas sordn is
alkalmazzak a legjobb munkaerd felkutatasa €s megnyerése c€ljabol. Tehat egyaltalan nem
mindegy, hogy milyen formaban és tartalommal pl. kompetencia elvarassal keriil
megjelenitésre a munkakor tartalma é€s, hogy milyen célokat kivannak szolgalni és milyen
lizenetet hordoz a tartalmi-formai kialakitassal. Ehhez nemcsak a tartalmilag helyes,
szakmailag megfeleld kidolgozas jarul hozza; hanem a munkakori leirds dokumentumanak
igényes, gyakorlatias, magara a figyelmet felhivni tudo, kiils, szerkezeti megjelenitése is.

2 Az alapmodell PaTeNt© , vagyis ,,Pat6 Tetrahedrons of interNational Theory”. Ez az alapmodell
tobb teriileten is alkalmazhato, igy maga a név, az alap modellt jel6li. Az alapmodellbol
kidolgozott munkakéri leiras modelljének a neve JD5TO, vagyis ,,5 Tetrahedrons of Job
Description”
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Osszefoglalas

Az oktatasban és a munkaerd piacon; a munkakori leirdsok targy oktatasanal és a munkakori
leirasok elkészitésénél; valamint a munkakori leiras dokumentum tartalmanal, és a formai
megjelenitésénél is az EMBER kell, hogy a kézéppontba keriiljon. Mindezt ugy tudjuk elérni,
ha a megfeleld eszkoz keriil felhasznalasra — pl. a PaTeNt® JD5T® modell — és valoban hasznara
van a munkakori leirds az EMBER szdmara. Ennek a hasznossagnak az els6 1épése, ha kézbe,
hasznalatba keriil a munkakori leirds. A cél az, hogy a megértést, hasznalatot tdmogatva
keriiljon a ,,Munkakori leirasok™ targy oktatasra, és a ,,dokumentum” kialakitasra; egy olyan
2D, vagy 3D kivitelezés, formai kialakitas soran, ami vonzdva teszi és egy €16 oktatasi-
szervezési-vezetési eszkdzzé emeli azt.
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