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nova legalidade. 2 Acesso a Justica e sistema de
- Justica.3 Ademanda reprimida. 4 Nova agenda de
- debates. Referenuas bibliograficas.

RESUMO: A Constituicao Federal de 1988 provo-
“cou-mudancas nas instifuicdes que compdem o
sistema de lustica e consagrou ampla gama de
direitos individuais e coletivos. Embora seja cres-
cente a procura por solugdes judiciais, sao signi-
- ficativas as criticas ao desempenho da Justica

do Judiciario e 3 demanda reprimida ndo permi-
tem concluir por urh amplo acesso a Justica ou que

guadro nao se encontra petrificado. Varias iniciati-
“vas t8m sido adotadas, € tém sido apreciaveis as
buscas por solucdes extrajudiciais, lideradas por
todas as instituicdes que compdem o sistema de
“Justica, quer seja o Poder Judicidrio, o Ministério
Piblico ou a Defensoria Publica..

Justica. Solugbes judiciais. Solugdes extrajudiciais.
Percepcio da sociedade.

introd ugao
' O artigo se propde a trazer uma contribuicao
para a discussdo sobre a nova identidade do siste-
' ma de Justica apés a Constituicdo Democratica de
1088 e seus reflexos na sociedade.
A Justica brasileira vem passando por inume-
ras mudancas, constatam magistrados, integrantes
do Ministério Publico, defensores publicos; procu-
radores do Estado e advogados. Para a sociedade,
contudo, & como se nada houvesse acontecido. Qu
- methor, segundo a percepcdo de amplos setores da
populacdo, a Justica encontra-se, ha muito tempo, pe-
trificada e, se algo tem se alterado, € na direcdo do

agravamento de seus defeitos e, portanto, da piora.
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» SUMARIO: Introducdo. 1 A redemocratizacio e a

- estatal, bem como a descrenca no sistema. A crise:

a realidade se aproxime da legalidade. Contudo, o .

« PALAVRAS-CHAVE: Sistema de Justica. Acésso & -

Acesso a éustégéz Visdo da Sociedade

Maria Tereza AINA SADEK'

Com efeito, o contraste entre os dois conjuntos
de opinides € acentuado. S3o duas dticas de analise

- bastante distintas: uma acentuando mudancas e indi-

cando avances; e outra assinalando insensibilidades e
a intensificacdo de uma longa histdria de crises.

Nesse confronto entre duas visdes, ha, de fato,
critérios e interpretagdes distintos. E possivel susten-
tar que os pontos em-comum dizem respeito apenas
a guestdo da morosidade. Operadores do Direito e
cidad3os compartilham a mesma constatacic genéri-
ca: a principal marca da Justica brasileira é a léntid3o.
Essa deficiéncia, por si so, prejudica enormemente a
realizacao de direitos e a'solugdo de conflitos. A coh-
cordancia entre os dois pontos de wsta entretanto,
para por al.

Seria no minimo mgenu:dade esperarquea
sociedade e os operadores do Direito elaborassem
um mesmo diagndstico ou compartithassem de
idénticas percepces. A diferenca entre os dois gru-

~ pos nio particulariza o Brasil e menos ainda os al-

timos anos. A singularidade nacional ndo esta no
desacordo entre as duas compreensdes, mas na ex-
traordindria distancia entre os dois grupos e, mais
ainda, na dificuldade de trocas de pos;cao e dein-

~terlocucdo.

Este artigo se propde a trazer uma contribui-
¢do para o debate sobre a nova identidade do siste-
ma de Justica e sobre seus reflexos na sociedade,
Para isso, serdo salientados os principais tracos for-
mais e reais do sistema de Justica e como tais carac-
teristicas sao vividas pela cidadania

1 A redemocratizagdo e a nova legalidade
Einegavel que, a despeito do reconhecimento
da discordancia nas percepcdes-sobre a Justica e das

"Professcra do Departamento de Ciéncia Politica da Universidade
de $30 Paulo (USP) e Diretora de Pesquisas do Centro Brasileiro
de Estudos e Pesquisas fudiciais (Cebepej).
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diferencas nas avaliagbes, o pais pos-Constituicao
de 1988 ndo é o mesmo-daguele gue havia anterios-
‘mente. A magnitude das transformacdes permite,
inclusive, que se fale de um ponto de inflexdo —um
antes e um depois. As mudangas ndo se resumem
- exclusivamente ao aspecto formal, ainda que estas

sejam absoiutamente notaveis, podendo ser resu-

midas na institucionalizagdo democratica e no Esta-
do de Direito. O pais real também € outro.

Para um répido retrato do pais real, bastaria’

. atentar para os seguintes aspectos: o crescimento
demografico e os movimentos migratérios; a acele-
rac3o no grau de concentracdo urbana; o aumento

‘nas taxas deindustrializacado; a expansao do eleito-

rado; as modificacdes nas estruturas econdmica e

" “social; a abertura da economia; as-transfoermacdes

de vista, em posi¢do de destaque no concerto de
nacoes democraticas. Estudos comparativos inter-

nacionais afirmam o lugar de ponta da Constituicdo

brasileira no que diz respeito a amplitude e a gama
de direitos.

Quanto as instituicdes cio sstema de Justica,
as mudancas também s3o aprecidveis: o Poder Judi-

cirio foi configurado como um real poder de Esta- -

do, com garantias de autonomia e independéncia,
em um sistema presidencialista, assentado na sepa-

. racdo e nadivisdo de poderes; o Ministério Pablico—
a maicr inovagao institucional - fei concebido como:

essencial a fungdo jurisdicional do Estado, com atri-

buicdes de defesa da ordem juridica, do regime de-

mocratico e dos interesses sociais e individuais

indisponiveis; a Defensoria Piblica foi constituciona--

Juizados Especiais e, em menor medida, do juizo

comum do Poder Judicidrio. De fato, solucdes que

participado com uma parcela cada vez maior no to-
tal de todas as .atuagdes das instituicdes que for:
mam o sistema de Justica. Assim, s30 créscentes os
nimeros de Termos de Ajustamento de Conduta, de

Judiciario, os nimeros dos Gltimos anos sao ewden~

ma rapida imagem, registre-se gue em 1990 ingres-
saram no juizo comum estadual 3.617.064 proces-
sos; no inicio da década.seguinte, em 2000, essa
soma cresceu trés vezes, atingindo um total de

prescmdam da apreciacao do Poder Judicidrio tém .

acordos, de conulsacoes de mediacdes, enfim, de so-
JucBes que escapam da via judicial tradicional.

ciasclaras de uma extraordinaria transformacao. Para
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Tabela 1- Agdes por oo mil habitantes; juizes por 100 mil hahitantes e acdes porjulz 2006

Fonte: Bance Mundial, 2007

com mais élevada procura por solucdes proferidas.

lizada e desenhada como essencial a funcao jurisdicio-
nal, tendo, posteriormente, ganhado autenomia, com
a Emenda Constitucional n® 45, em 2004.

nos indices de gualidade de vida e nos mdrcadores
~ de inclusio social, politica e cultural. _

- Eclaro que esse conjuntode alteracdes ndo pro-
duziu apenas desenvolvimento. O resultade-seria
mais bem caracterizado como o feixe de uma série de
. processos que provocaram uma maier complexidade
social. Nela foi gerada, como parte integrante e como
conseqliéncia, uma sociedade com elevado grau)de
inigiiidade social. Com efeito, a distancia entre os mais
ricos € os mais pobres classifica o pais entre os mais
* desiguais do mundo. Estudos do Ipea, relativos a
2006, indicam que a.renda per cdpita dos 10% mais -
ricos é 32 vezes maior do gue a renda per capita dos
40% mais pobres. Além da enorme distancia entre
0s mais ricos e 0s mais pobres, hd também uma ex-
pressiva desigualdade regional e entre as umdades
da Federacao. : :

No que se refere 3 Iegal dade a Constituicdo de
1988 e a legistacdo infraconstitucional desde o inicio
dos anos 1980 conferiram uma outra fisicnomia para
o pais. Direitos individuais e supra-individuais-foram
reconhecidos e instituicdes foram arquitetadas paraa
salvaguarda desses direitos. Em poucas palavras, fo
formalizada a institucionalidade democratica, basea-
da em principios de igualdade e de liberdade.

O rol de direitos consagrados & amplo, abran-
gendo direitos de primeira, de segunda, de terceira
e de quarta geracdo, colocando o Brasil, desse ponto

9.298.010 processos. Um aumento 51gmﬁcatwa—
populacional.

‘do Poder Judicidrio brasileiro é inegavelmente
consideravel. Segundo dados de 2006, colhidos
pelo Supremo Tribunal Federal, hd uma média
racional de 1 processo para cada 10,20 habitan-
tes. Essa média esconde expressivas varidacdes en-
tre as unidades da Federacao, _Veriﬁca_ﬂdo-se uma
forte correlacdo entre procura pelo Judicidrio e
.-grau de desenvolvimento socioecondriico. Com
efeito, o exame dos extremos indica que, enquan-
~toela € de 6,62 em 530 Paulo, o estado mais rico
- da Federacdo, a’tinge a média de 62,38 - dez vezes
- mais -, em Alagoas, o estado mais pobre. '
Pode-se afirmar que o espetacular volume de
" processos por habitante é comparavel ao registra-
. doem paises com longa iradicao democratica, che-
gando a superar os nameros de muitos paises da
América Latina. Apenas a titulo exemplificativo,
examine-se a tabela 1 a seguir, que traz informa-
¢Ges comparativas, relativas o ano de 2006, sobre
o volume de acdes por 100 mil habitantes e tam-
bém sobre o nliimero de juizes por 100 mil habitan-
tes e a relacao de acdes por juiz.

Como se observa, o nimero de acbes por 100
mil habitantes classifica o Brasil no grupo de paises

2 Acesso 3 Justica e sistema de Justica _

Quer como refiexos ou como parie integrante
do conjunto de alteracoes na legalidade e nos indi-
cadores sociais, politicos e econdmicos, ocotreram
modificacdes tanto na demanda por fustica quanto
no interior e na identidade das instituicoes encarre-
‘gadas de garantirem direitos e solucionar de forma
pacifica os conflitos. :

No que se refere 3 demanda porJustica, cresce-
ram significativamente tanto a busca. por solugdes

" no Poder Judiciario come a procura por solucdes ex-.

" trajudiciais, sejam elas lideradas pelo Ministério
Pablico, pela Defensoria Plblica ou ainda pelo pro<
prio Poder Judiciario.

Infelizmente, ndo ha dados sistematizados gue
permitam avaliar o volume e o significado das solu-
coes extrajudiciais. Essa deficiénciadiz respeitotanto -
as atuacdes de cada uma das institui¢es, quanto ao
seu impacto na identidade institucional & no con-

~junto de instituicdes que compdem o sistema de
Justica. Sabe-se, contudo, que as solucdes extraju-
diciais t&m aumentado, ano apés ano, chegando a
representar parte expressiva do desempenho do
Ministério Piblico, das Defensorias Publicas, dos

mente maior do que o verificado no crescimento -

A procura de solucces coma mtermednacao_

pelo Poder Judiciario. Ja no que tange aonimero de

. juizes por 100 mil habitantes, a posicdo do pais &

bastante sofrivel, com uma média de apenas 5,3
magistrados. Nesse que51to o Brasil ocupa a pe-

. huitima colocacdo no rol de casos selecionados. O
. indicador matis critico, no entanto, é o que revela a

proporcao entre o ndmero de acdes e 0 ndimero de
juizes: nessa varidvel, a situacao brasileira € critica,
obtendo o mais baixo resultado, consideravelmente
distante de todos os demais paises. O Brasil ostentaa

maior média de acdes por juiz - 1.357 -, permitindo

concluir que se trata, em termos relativos, da mais _

- alta carga detrabalho.

Nio se deduza, contudo, a partir desses 'da-

dos, que elevada demanda pelos servicos do Poder

Judiciario equivale a amplo acesso a Justica. Ao con-

trario, pesquisas feitas nos processos tém mostrado

que o Poder Judiciario tem sido utilizado por um
numero bastante reduzido de agentes. O grande
volume de processos tem como autor especiaimen-
te o poder publico - 6rgaos e autarquias da Uniao,
dos estados ou dos municipios -, além de setores
minoritarios e privilegiados da populacio.

Tais usuarios dirigem-se ao ludiciario, sobre-
tudo, para postergar obrigacdes. O poder publico,
com freqliéncia, usa o Judiciario, para fazer rolagem
da divida, Empresarios, por sua vez, que rompem
contratos, extraeni vantagens da lentid3o. A rigor,
pode-se sustentar que a Justica estatal brasileira
apresenta custos muito baixos ou insignificantes
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traduzem a descrenca no Judiciario e na Justica es-
tatal como um todo. Para ilustrar, bastaria lembrar:

“a Justica ndo € igual para todos”; “a policia prende,
e a Justica solta”; “mais vale um mau acordo do que
uma boa demanda judicial”; “a Justi¢a tarda e fa-
tha”; “aJustica sé vale para os trés-Ps”...

Além da extrema desigualdade social, da falta.
de conhecimento sobre direitos, da ignorancia so-
bre as atribuicdes das diferentes instituicSes e da
avaiiacdo negativa sobre a Justica, outros fatores
também atuam, dificultando a ampliacdo do acesso’
a Justica. Entre eles poderiam ser arrolados os altos
custos de informacdo e financeiros; as deficiéncias no
que se refere 3 localizac3o e & existéncia de varas, tanto
no juizo comum como nos Juizados Especiais e nos
servicos de Defensoria Publica.

Adernais, nunca seria exagero lembrar que o -
pais apresenta uma ehorme variacdo entre as uni-
dades federadas e acentuados contrastes regionais
e focais. Essa heterogeneidade transparece na pre-
senca das instituicdes, nos seus respectivos perfis e
na procura pelas diversas instituicdes do SIStema de -
Justica.

Para umatrapida exemplificacao dessas carac-
teristicas, sublinhe-se gue os luizados Especials, por
exempio, estao implantados em um nimero bastan-
te reduzido do total de municipios do pais. Dados
do Instituto Brasiléiro de Geografla e Estatistica
(IBGE) revelam que, dos 5.560 municipios existen- -
tes em 2004, apenas 1.732 possuiam Juizados Espe-
ciais Civeis (31,1%) e somente 1.475 contavam com
Juizados Especiais Criminais (26,5%).

As Defensorias Publicas, por sua vez, estaoins-
taladas em apenas 39,7% das comarcas. E sua distri-
buicdo ndo se da de forma homogénea. A caréncia é
maior nos estados com os mais baixos indicadores
de qualidade de vida (longevidade, renda e educa-

' ¢3o). Ou seja, ha proporcionalmente’'menos defen-
sores exatamente nos locais e nas regiées que, em
tese, mais precisariam dos servicos de um defensor
piblico. Essa disparidade na distribuicdo geografi-
ca e/ou socioeconémica das Defensorias Publicas
contribui enormemente para reforcar as ja referidas
desiguaidades cumulativas. Com efeito, ha Defen-
sorias Pdblicas em 35,9% das comarcas localizadas nos
estados com IDH baixo; em 39,8% das comarcas de

para o litigante de ma-fé. Suas caracteristicas aca-

" “bam por incentivar um tipo especifico de usuario e
de litigéncia, Essas mesmas caracteristicas, contu-
do, tornam a Justica estatal extremamentecarae de
dificil acesso para o cidaddo comum, particularmen-
te para os menios favorecidos. Decorre daf seu cara-
ter elitista e, como-uma provavel consequencra a
existéncia de uma demanda reprimida.

Trata-se, pois, de um guadro caracterizado
pela ambigliidade. Ha, de um lado, um excesso de’
demandas com um nimero reduzideo de usudrios e,
de outro, baixo acesso a Justica e muitas demandas -
nao explicitadas. Alguns poucos setores usam e abu-

- sam das facilidades de ingresso na Justica estatal,
enguanto a maioria dos cidadaos vé-se distante ou
ausente dos servicos judiciais. Uma situagao que -
abriga simultaneamente dois opostos: demanda
estimulada e demanda reprimida ou contida.

- estados com IDH médio-baixo; em 42,3% das comarcas
“de estados com IDH médio-alto; e em 41,1% das
‘comarcas de estados com iDH alto.

: PUblico, os dados institucionais, objetivos, também
‘ndo sao muito favoraveis. O nlmero de promotores

“América Latina. O mesmo pode ser dito em relacao
‘ao volume de recursos orgamentarios com os quals
.a organizacao pode contar para cumprir com sias

“uma média de 4,2 integrantes por 100 mil habitan-
tes, essa estatistica alcanca 15,3 no Panama; 1,4 em
Porto Rico; 6,6 no México; 5,8 no Chile; 5,8 na
-Venezuels; e 5,5 na Colémbia, por exemplo.

- Considerando-se apenas o sistema de Justi-
¢a brasileiro, os dados comparativos, mais uma vez,
ndo sao favoraveis ao Ministério Piblico: enquan-
“to o Poder Judicidrio participa com 5,27% no Orca-
-mento do Estado, essa cifra cai para 1,91% para o
" Ministério Publico. .

A gravidade da sﬁiuacao revelada por esses
“indicadores relativos ao Ministério Publico € ainda
mais acentuada quando se leva em consideracio o

3 A demanda reprimida

. - E por que a maior parcela da popuiacao esta-
ria fora ou excluida do Poder Judicidrio? As respos-
tas nao sdo simples nem faceis. Envolvem uma série
de aspectos e a combinac3o entre eles. Para come-
" gar, com peso explicativo bastante forte, a extrema
desigualdade social. A distribuicdo de renda no pais
produz uma situag¢io de exclusdes cumulativas. Ou
seja, aqueles que estdo excluidos dos principais be-
neficios econdémicos também estio excluidos dos
mais importantes bens sociais, educacionais, politi-
cos e culturais. Isso significa que o conhecimento
sobre direitos e sobre os mecanismos e institui¢des
adequados para reclamé-los, quando desrespeita-
dos, nao se distribui de farma uniforme entre todos
os cidaddos. Entre os mais pobres e/ou os excluidos, -
esse conhecimento € inexistente ou consideravel-
mente deficiente. o

Aessa exclusdo deve ser acrescentada e com-

binada a percepcdo negativa sobre a Justica. Pesqui-
sas de opinizo reiteradamente tém revelado que é
baixo o grau de confianca na Justica. Em uma lista
de instituicGes, o Judiciario normalmente ocupa as
posi¢bes mais baixas. Sua avaliacdo, com fregiién-
cia, € apenas menos critica do que a reservada para a
classe politica, particularmente no Legisiativo. Por
outro lado, sdo varias as falas e ditos populares que

traste com instifuicdes similares na América Latina
(“Fiscalia”), na. América do Norte e nos paiseseuro-
peus, cabe ao Ministério Plblico brasileiro um am-
plo leque de atuacdes na 3rea civel e na area penal.
Acumula as classicas funcdes de persecucdo penal
as atribuicdes de uma super Ouvidoria, ainda que
com mais recursos legais de poder. De fato, a lista de
atribuicbes do MP brasiieiro ndo encontra similar
em outros paises democraticos. Como guardide da
cidadania, a instituicao tem por obrzgagao atuarem
areas gque envolvem direitos individuais, individu-
ais homogéneos, difusos e coletivos.

A despeito das inquestionaveis deficiéncias
apontadas em relacio aos Juizados Especiais, as De-
fensorias Plblicas e ao Ministério Plublico, deve ser
sublinhado, uma vez mais, que todas essas institui-
coes t&m atuado no sentide de alargar e democrati-
zar o acesso a justica. Além do cumprimento de suas
atribuicdes no interior do sistema judicial propria-
mente dito, sdo crescentes as iniciativas voltadas a
conscientizacao sobre direitos, os contatos diretas

No que diz respeito 3 atuacio do Mi ms’{erlo'

por 100 mii habitantes esta entre os mais baixosda”

_obrigacBes. Assim, enquanto o MP brasileiro tein.

- rol de atribuices da instituicdo brasileira. Em con-’

com a populacdo e as buscas de solu¢oes extrajudici-
ais, que prescindam da atuacado do Poder Judicidrio.

Nesse sentido, cabe sublinhara importanciade
politicas institucionais com o objetivo de estimular a
realizacdo de acordos, de solucdes a partir da concili-

~acdo. Tais esforcos tém orientado a atuacdo de seg-

mentos do Poder Judiciario, do Ministério Publico e
da Defensoria Pliblica. Mésmo que ainda notenham
forca para mudaraimagem da Justica, € inegavel que
rompem o formalismo estrito, aproximam as partes
e t&m potencialidade de provocar mudancas radicais
em todo o sistema de Justiga. Com efeito, embora
nao haja dados sistematizados para o pais, sabe-se,

“por exemplo, gue o Tribunal de justica do Estado. de

Sdo Paulo implantou esse mecanismo.no segundo
grau € que os resultados sao auspiciosos.

No que se refere ao Ministério Piiblico, € possi-
vel dizer que sua atuacio, querno dmbito federal quer

- no dos estados, tem privilegiado solugdes extrajudi-

ciais, baseadas em acordos. Tais atuacdes reforcam
sobremaneira a instituicio..Os niimeros de Termos
de Ajustamento de Conduta tém crescido e tém re-
presentado parcelas cada vez maiores no conjunto.

- das atividades da instituicdo. Dessa forma, sdo pro- .
. postas solucBes sem a necessidade da intermediacio

do Poder Judicidrio para questdes que envolvem ame-. -~
~ acas aos direitos individuais e supra-individuais. - =

Diagndsticos realizados sobre as Defensorias Pi-

blicas mostram, na mesma direciio, os esforcos de buscar -

solucBes para conflitos sem a necessidade da utilizagdo -

da-via judicial. De mesmo modo como se dd com o

Ministério Publico, essas atuacdes contribuem signifi-
cativamente para o fortalecimento institucional.:.

Apartirdo reconhecimento da expansdo dessas
atuacoes no ambito extrajudicial, € possivel assinalar
gue boa parte da demanda reprimida tem vindo.a
tona, se expressado e fem sido canalizada sem a in-
termediacao do Judicidrio em seu papel mais tra-
dgicional. O caminho extrajudicial tem respondido
por parceias expressivas de solucdes de conflitos e
de garantias de direitos. E tudoindica que essas par-
celastendem a crescer.

4 Nova agenda de debates
- Independentemente da avaliacdo que se faga
sobre o desempenho das instituicdes que compdem



2_767 _ ' Justitia, 530 Paulor 65 (198), jan./jun. 2008

o sistema de lustica, parece inquestionavel gue o

tema entrou, de forma definitiva, na agen_da de de--
‘bates. £ ndo era sem tempo! A efetividade dos direj-

tos depende, antes de tudo, da Justica...
Reclamacdes e criticas ao }udlc;arro sao tdo

antigas e constantes que chegam a provocar a ilu-

séo de que nada muda, ou que mudam apenas os

atores, mas que atoada é sempre-a mesma. Os Olti-

‘mos anos, contudo, presenciaram mudancas com
‘potencialidade de virem a alterar esse quadro. -

Os mals céticos dirac que se trata de pura re- -

térica. Nao faltariam exemplos pata demonstrar a

justeza dascriticas. Bastaria para isso apontar para a
enorme gistancia entre o pais legal-e o pais real..

Admitir mudancas ndo significa, contudo, afir-

“mar que problemas tenham sido solucionados. Por

. maior que fosse o otimismo, ndo haveria como ne- -

gar a extrema morosidade até.s obtencio de uma
- “decisdofinal, o excesso de formalisimo, a rigidez nos
. procedimentos, resisténcias assentadas em princi-

reconhecer alteracdes e que alguns. passosjatenham
sido dados. insuficientes, certamente. Porém neces-
sarios e com p0551b|!|dade de desencadear outras
mudancas.

Para além da controvérsia, é razoavef atentar -

para transformacdes de natureza demografica e so-
ciologica no interior do sistema de Justica como um

- tddo. Tais fenémenos provocam impactos nas insti-

tuicdes, contribuindo para remodelar ldentldades
organizacionals, '
O corpo de mag:strados de mtegrantes do
Ministério Pablico e da Defensoria Publica cresceu
enormemente. A comparacdo com ¢ passado mos-
tra que esses grupos, que formavam uma pequena
elite, nes titimos anos aicancaram a casa dos milha-
res. Essa expansdo numérica foi acompanhada de
mudangcas nas fontes sociais de recrutamenito, A gros-
50 modo, é possivel afirmar que no passadec essas
corporacoes eram constituidas, sobretudo, por in-
dividuos provenientes de setores da oligarquia ou
da elite urbana. Recentemente, a origem social tor--
nou-se muito mais diversificada. N3o s3o raros os
casos de integrantes da magistratura, do Ministério
. Publico e da Defensoria Publica provenientes de fa-

milias de classe média, pobres e de baixa escolart-
dade.

O proprio fator numérico, por si 56, Ja seria

capaz de impingir mudancas. Ele, associado ao re-

crutamento aberto, baseado no meérito, encarregou-
se de alterar aquele quadro anterior, impondo uma

democratizagdo que se expressa no nimero e no-

desempenho
Assim, aspectos demograficos e soc;ologicos

- ajudarami a constituir grupos diversificados. Tal plura-.
lidade nao se limita & origem social, 3 cor, ao género. -
Ela se manifesta também nas preferéncias ideologi-

cas, nas visdes de mundo, nas avaliacdes sobre a soci-
edade, o Estado e sobre o sistema de Justica.
 Ademais, tem sido notavel como, nos Gltimos
anos, comportamentos acentuadamente corporativos
tém cedido espaco para atuacdes mais comprometi-
das com o coletivo, com a sociedade, com principios
republicanos. Enquadram-se nesse pardmetro, por

~-exemplo, as decisdes contrarias ao nepotismo, a fi-
pios corporativos e em uma mentalidade conserva-

dora."Mas um minimo senso de realidade obriga a -

xacdo do teto salarial, o apoio a uma maior transpa-
réncia. '

" Essas séries de mudancas tém alio potencial
de produzir efeitos que se propaguem pelo sistema
de Justica e, conseqlientemente, na percepgdo da

sociedade sobre a Justica, ainda que ndo de imedia- -

to, mas apenas a médio e longo prazos.
No que tange a sociedade, deve serlembrado,

antes de mais nada, que é sumamente dificil falar

em sociedade como um todo. Essa dificuldade é ain-

da potencializada em um contexto de expressivas -

desigualdades cumulativas. Sociedade como um
todo homogéneo é uma abstracio que nio resiste a
uma anélise mais detida. Normaimente, traduz-se
por sociedade a opinido publica. E imperioso que se
atente paraa diférenca entre os dois conceitos. Além
disso, ha que se considerar que a opinido plblica
reflete as sabidas infiuéncias dos meios de comuni-
cagao de massa, especialmente o ridio e a televisio.

Nesse sentido, convém considerar varios as-
pectos. Em primeiro lugar, o fato de que até muito
recentemente a comunicacao entre os integrantes
do sistema de Justica e a populacio e a midia, em
geral, era praticamente inexistente. Nos Gltimos
tempos esse quadro vem sofrendo algumas altera-
¢bes, com a presenca plblica e constante nas dife-
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rentes midias de ministros, desembargadores, juizes,

procuradores, promotores, defensores, advogados.

* Essa participacdo foi grandemente incehtivada pelo
~ papel politico da Justica e pela judicializacdo das
_relagdes sociais, decorrentes do modelo institucio-
' nalconsagrado pela Constituicdo de 1988. Além dis-
5o, foram criados programas televisivos e de radio
' que, por menores que sejam as suas audiéncias, con- .

tribuem para tornar as diferentes instituicdes maxs

“familiares e mais proximas do cotidiano. :
Essas inovacoes nao implicam conhegimento*
- pleno ou minimamente adequado, tanto por parte
- da populacdo como dos proprios meios de comuni-
~cacdo. Tanto isso é verdade, que saoc amitde ignora-’

dos ou até mesmo desprezados constrangimentos de

ordem legal e o papel de cada uma das instituicdes.

Assim, garantias como o devido processo legal, por
exemplo, continuam sendo percebidas como artima-

nhas, como obstaculos ao julgamento, como fator de
. distincao entre privilegiados e o cidaddo comum.

No emaranhado formado pelo desconhecsmen-'
“to, 0 Judiciario acaba sendo visto como o maior res-

ponsével pela crise na Justica. E culpabilizado tanto

‘pelo que faz como pelo que deixa de fazer e, princi-
palmente, pelo gue nao lhe cabe fazer. Em outras pa-

lavras, acabam caindo principalmente nas costas do

Judicidrio questdes atinentes as suas atribuicdes -

como também aqguelas da alcada do Ministério Publi-

ce, da Defensoria Pubiica, da advocacia e da policia.

Aos olhos da populacido, muitas vezes
instigada pela midia mais tosca, especialmente por
ocasido de crimes barbaros, o desejo de Justica.equi-
vale 3 sede de vinganca. O julgamento se dd em um
intervalo de tempo incompativel com o tempo da

Justica, cadenciado pelo direito 3 ampla defesa. As

consegiiéncias vao de um aumentoc no descrédito

emrelacio a Justica estatal até comportamentos que

negam a convivéncia civilizada e democratica.
Apesar de admitir 2 falta de sintonia entre a

Justica e a opinido plblica; ndo seria exagero termi-

nar este texto com uma nota de franco otimismo: o
sistema de justica como um todo vem se tornando
mais visivel, tanto para a populacdo como para os
agentes publicos. Muitas mudancas - constitucionais,
infraconstitucionais, de gerenciamento, de mentali-
dade - tém ocorrido, ainda que a maior parte nao te-

nha ainda desenvolvido todo o seu potencial. O fato
de o sistema de Justica.e suas instituicdes terem pas-
sadoaconstarda agenda de debates permite afirmar
que a redoma foi quebrada. O desenralar dos passos -
j&dados dependera, em grande medida, de debatese

" pressdes que transformem a importéncia da Justzca
de retor ica em movimentos reais.
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