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O poder transformador das Tecnologias da Informacao e da
Comunicacgao (TIC)

Bento Duarte Silva

No desenvolvimento das formas de

comunicar, a histéria das sociedades

humanas pode ser explicada em termos
de uma sucessao de revolugdes nos
artefatos tecnoldgicos, através dos quais
o ser humano passa de uma condigao
generalizada de homo loquens e pictor
para diversos modos de prover a
comunicacao, expressos na atual fase do

processo civilizatdrio, a sociedade digital,

em que se transforma em homo digitalis

e ubiquus.

Na figura, ao lado, contendo fotogramas de um video que realizei sobre a
evolucdo dos artefactos tecnolégicos para comunicar, podemos observar que nos
primordios da civilizacdo (homo sapiens) se utilizam as tecnologias de
exteriorizacao da fala e gesto (/loquens e pictor) que limitavam a comunicagao ao
instante e ao meio imediato. Com a chegada da tecnologia alfabética, a escrita e
o livro passaram a ser os principais artefatos e, com a invencao do cinema, radio
e televisao, abre-se o universo comunicacional do audiovisual.

No entanto, sao as tecnologias de registro e de self media (utilizacao
individual, simbolizado no computador — Personal Computer) que possibilitam ao

homo communicans ter um papel ativo no uso desses artefatos, pois permitem


https://core.ac.uk/display/154275689?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

que se expresse em distintas e diversificadas linguagens, especialmente com o
advento das tecnologias dos bits (digital) aplicada a Internet.

A Web trouxe o ambiente da comunicacao virtual, o ciberespaco, a
possibilidade de aceder ao mundo das informacdes e de estabelecer relagdes
interpessoais e colaborativas sem limitagdbes espago-temporais. Vertente
reforcada com a invencao, desde a entrada no século XXI, dos artefatos moveis,
de conexdao continua, cujos maiores destaques, neste momento, s3do os
smartphones e os tablets que, a par das redes sem fios, proporcionam um reforgo
da conectividade, mobilidade e ubiquidade, pois permitem que o homo
communicans esteja em contacto permanente com uma pluralidade de lugares,
simultaneamente (homo ubiquus).

E o futuro? Kurzweil (2005) estima que uma singularidade tecnoldgica esta
proxima, estimando que tal aconteca no ano 2045t. Segundo essa visao, que une
genética, robdtica e nanotecnologia, havera uma transformacao da definicdo do
ser humano, uma mutacao sem precedentes; enriquecido nas suas capacidades
fisioldgicas e intelectuais, o cyborg vera a luz do dia e o techno sapiens tera
substituido o homo sapiens. Por mais inquietante que isso possa parecer, ao
remeter para os primeiros passos do pos-humano, entendemos que essa faceta
especulativa ndo pode ser escamoteada, pois ja neste momento muitas das
tecnologias disruptivas estao em franco desenvolvimento, como sucede com as
tecnologias que constituem a designada “internet das coisas”.

Esse futuro ja estd bastante presente! As Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao (TIC) ndao sao apenas meios que possibilitam a emissdao/recepcao
de informacao e conteddo; sao mais do que isso: atuam como instrumentos de
mediacao sociocultural, contribuindo decisivamente para provocar mudangas nos
mais diversos setores da sociedade. E nesse contexto que falamos em ecologias
da comunicacao e da educacdo? (Silva, 2005). Em cada era, as tecnologias
reordenaram de um modo particular as relagdes do homem com o mundo,

estimulando e provocando transformagdes noutros niveis do sistema sociocultural

! Veja o trailer do filme de ficcdo cientifica “The singularity is near”. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=8XWXJDgbeP0 . Acesso em: 10.09.2015.

2 Consultar o texto “Ecologias da Comunicagdo e Contextos Educacionais”. Disponivel em:
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(educativo, comunicativo, econémico, politico, social, religioso, cultural, etc.).
Nos contextos educacionais, o processo evoluiu do contexto da educagao familiar
até as comunidades de aprendizagem e aprendizagem ubiqua.

Outra forma de analisarmos este assunto é observarmos a linha temporal
do desenvolvimento das TIC e respetivas ecologias de comunicagao, que nos leva
a observar com nitidez o tempo histérico comunicacional; um tempo curto, em
movimento veloz, que nos interpela constantemente.

A Web tem apenas 25 anos (criada em 1989), mas ja iniciamos a 42 geragao
(Web 4.0), uma Web ubiqua. Perante a rapidez das mudancgas, um verdadeiro
“choque tecnoldgico”, entendem-se os receios, em especial da geracao educada
no universo comunicacional gutemberguiano, em face da chegada das tecnologias que
alteram a nossa visao do mundo.

Samuel Kramer, em livro intitulado “A histéria comeca na Suméria”, ao
analisar a composicdo de um mestre-escola sumério, anénimo, que viveu cerca
de 2000 anos a.C., sobre a vida cotidiana da escola, “revela-nos em palavras
simples e sem rodeios, como a natureza humana pouco se modificou desde ha
milénios” (Kramer, 1963, p. 33). Em principio, podemos concordar com esta
afirmacdo, mas na realidade foram operadas mudancas e inovagdes pedagodgicas
bastante significativas.

Comparando a lousa (artefacto tecnoldgico de aprendizagem) que usei na
minha escolaridade fundamental, aos tablets da era da cibercultura, ndo resisti
em fazer uma imagem colocando lado a lado esses dois artefactos: a do século
XX e a do século XXI. Nada é mais enganadora do que a aparente semelhanca
entre esses artefatos: a lousa do século passado é um artefato vazio e estatico,
a0 passo que a do século XXI (tablet) é um artefato cheio, dinamico, aberto ao
mundo. A docente e pesquisadora

Edméa Santos, em palestra sobre “pesquisa-formagao na cibercultura”
(realizada em maio de 2015 na Universidade do Minho) apresentou-nos a riqueza
dessa “lousa” atual, que possibilita portatibilidade, conectividade, ubiquidade,

plasticidade, memoria e redes dentrofora da escola, nas cidades e no ciberespaco.
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Em face do desenvolvimento desses artefatos, o grande desafio para o
sistema educativo e seus agentes consiste em compreender a importancia dessas
tecnologias, como disparadoras de mudancas na escola, em diversos niveis (Silva,
2014): nas modalidades de aprendizagem, na organizagao, na relagao com os
conteudos e nos processos ensino-aprendizagem.

Muitos dos artefatos tecnoldgicos mencionados neste texto foram aplicados
a educacdo, na area disciplinar tecnologia Educativa, constituindo aquilo que
curricularmente se designa por recursos didaticos, materiais ou meios de ensino-
aprendizagem.

Devido a sua natureza sistémica e integradora, essa area foi definida pela
AECT (Association for Educacional and Communications Technology), como:

um processo complexo integrado que implica sujeitos, métodos, ideias,
meios e uma organizagao a fim de analisar problemas e de imaginar,
implementar, avaliar e gerir as solugdes dos problemas que se colocam na
aprendizagem humana (SILVA, 2002, p. 65).

Ainda que essa definicao seja de 1997, continua atual, na medida em que
os artefatos tecnoldégicos ndao sao usados numa perspectiva instrumental, mas

como artefatos de mediagao sociocultural e educacional.
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