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DEMIRYOLU ARACLARI TEMINi iCIN TEKNOLOJi YONETIMI
Ahmet OZ

Baskent Universitesi Fen Bilimleri Enstitisii
Endustri MUhendisligi Anabilim Dali

Gunumuzde Teknoloji Yonetimi (TY) faaliyetleri ve aracglar karar vericiler igin
giderek 6nem kazanmaktadir. Teknolojilerin temini ve kullanimi slrecinde TY
faaliyet ve araclarinin dogru bir sekilde yonetiimesi karmagsik ve zor gibi goriinen
faaliyetleri kolaylastirmakta ve sistemleri daha iyi organize etmektedir. Buyuk
kamu almlarinda ulke ekonomisine, sanayisine ve arastirma — gelistirme
faaliyetlerine olumlu katkida bulunmasi amaciyla sivil bir offset programi olan
Sanayi isbirligi Programi (SiP) vyirirlige girmistir. Bahsedildigi lizere SIP
sOzlesmesinde gecen yatirnm, ihracat ve teknolojik isbirligi kategorileri
gereksinimlerinin karmasikhgi, bu ¢alismada ayrintili bir sekilde aktarilan teknoloji
yonetimi faaliyetleri ve demiryolu sektériindeki 6rnek olaylar ile anlasilir bir zemine
oturtulmustur. Calismanin konusu olarak Ulkemizde son yillarda artan demiryolu
araclari teminlerinde teknolojileri tanimlamak, se¢mek, kullanmak ve paydaslar
arasindaki is birliklerini artirmak igcin ekonomik, teknik, isletme kriterleri ile
sozlesmelerde gecgen fiyat disi unsurlari icin 6nerilerde bulunulmus ve oOrnek
olaylardan yola ¢ikarak belirleyici baska kriterler tespit edilmistir. Son olarak buyuk
¢apll kamu alimlarinda teknolojilerin belirlenmesinden baglayarak segimi, edinimi,
kullanimi, korunmasi ve ihale surecinin daha etkin ve verimli yarttilmesi amaciyla
demiryolu araglari temin etmek isteyen idareler icin referans alinabilecek bir

teknoloji yonetimi modeli akis diyagrami seklinde gelistiriimigstir.
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Isbirligi Programi, Demiryolu Sistemleri.
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ABSTRACT

TECHNOLOGY MANAGEMENT FOR THE PROCUREMENT OF RAIL
VEHICLES

Ahmet OZ
Baskent University Institute of Science and Engineering

The Department of Industrial Engineering

More recently, Technology Management (TM) activities and tools have been
gained ever-increasingly importance by managers and decision makers. In the
process of technology acquisition and exploitation, proper execution of TM tools
will be able to lead to make long and complicated processes easier to be managed
and to be better organised of systems. For the purpose of more and more
contribution to Turkey’s economy, science and research — development
capabilities by means of the large public procurements, Industrial Cooperation
Program (ICP) as a civil offset regulation has been gone in effect by Rep. of
Turkey Ministry of Science, Industry and Technology in 2015. The complexity of
matters, such as local industry participation, investment and technological
cooperation categories in ICP, are able to be understandable with the help of the
case studies and TM principles in the field of railway sector. In this study, firstly;
the economic, the technical, the operational criterias, the non-price factors for the
contracts and the other determinants on the basis of the case studies were
reasonably suggested with the aim of the identification, usage, selection of the
technologies and boosting the cooperation among the stakeholders in the growing
demand for the rail vehicles in Turkey. Secondly, in the process of the large rail
vehicle procurements as TM activities, with the purpose of the identification, the
selection, the acquisition, the exploitation, the protection, the learning of the rail
vehicle technologies and carrying out ICP contract processes in an effective and
an efficient manner; a reference TM model established as a flow diagram was
developed in this study for the authorities.

KEY WORDS: Rail Vehicle Procurement, Technology Management, Industrial

Cooperation Program, Railway Systems.

Advisor: Prof. Dr. Berna DENGIZ, Baskent University Institute of Science and

Engineering, The Department of Industrial Engineering
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1 GIRIS

GunUimuzde demiryolu sistemleri ulagimi tm dunyada giderek 6nem kazanmakta
ve yaygin bir sekilde kullaniimaktadir. En dnemli ézelliklerinin arasinda daha ucuz
ve daha guvenilir bir ulagim imkani saglamasidir. Kara ulasimi daha esnek ve
rahat erisim saglamasina ragmen gelismekte olan Ulkelerde sehirlesme ve
endustrilesme oraninin giderek artmasi kazalarin ve trafik sikisikliginin kontrol
edilemez seviyelere ulasmasina sebep olmaktadir. Bu durumun sosyo-ekonomik
acidan birgok olumsuz etkileri olmaktadir. Bunun yaninda bilim ve teknolojideki
hizli ilerleme, demiryolu sektérinin de birgok alaninda inovatif Urlnlerin

geligtiriimesine olanak tanimigtir.

Cevresel agidan dusuk karbon yayilimi ve verimli enerji teknolojileri sayesinde
rayll sistemler diger ulastirma tlrlerine gére daha cazip hale gelmektedir. Ayni
zamanda altyapi sektorindeki inovatif yapi teknikleri sayesinde blylk kentlerde
ulasim trendinin rayh sistemlere dogru kaymasina sebep olmaktadir. Tum bu
faydalarin yaninda ¢ok genis alanlara yayllma ve yuksek hizlarda seyahat imkani
tanimaktadir. Bu kapsamda birbiriyle yakindan iligkili birgok alt sistemlerden
meydana gelen kompleks demiryolu sistemleri igin guglu bir organizasyon yapisi

ve yenilikgi teknoloji yonetimi gereksiniminin karsilanmasi zorunludur.

- o 1. Demiryolu isletme
8. Ergonomi ve Insan Faktorii Yénetimi

7. Demiryolu Teknolojileri
Stratejisi & Ekonomisi

2. Demiryolu Araclan

Sistemleri

Demiryolu

] Sistemleri
6. Demiryolu Kontrol ve

Sinyal Sistemleri 3. Demiryolu Traksiyon

Sistemleri

5. Demiryolu Alt-yapi ve 4. Demiryolu Sistemleri
Yol Sistemleri Entegrasyonu

Sekil 1.1 Demiryolu Sistemleri Bilesenleri

Yukaridaki Sekil 1’de genel olarak bir demiryolu sisteminin genel bilesenleri
gorulmektedir. Asagidaki Sekil 2’de ise bu bilesenlerde yer alan tium sistem, alt-

sistem, komponent ve teknolojiler gosterilmektedir ve bunlar birbiri ile bagimlidir.
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Sekil 1.2 Kompleks Demiryollari Sistemleri [1]

GlUnumuzde Teknoloji Yonetimi (TY) yoneticiler, karar vericiler ve uygulayicilar i¢in
giderek 6nem kazanmaktadir. Yonetilmesi karmagik gibi gorunen projeleri ve isleri
daha anlasilir sekilde kolaylastirmaktadir. Buna ek olarak demiryolu
sistemlerindeki teknolojik gelismelerin hizi, karmasikhgi, kaynaklarin gesitliligi ve

yuksek yatirim maliyetleri gibi zorluklar ile bas edebilmek i¢in yardimci olmaktadir.

Bu kapsamda tez calismasinin konusu olan Demiryolu Araglari Temini igin
Teknoloji Yonetimi gergevesinde ilk olarak bu zorluklari ve riskleri en aza indirmek

amacilyla Teknoloji Yonetimi Faaliyetleri detayl bir sekilde incelenmisgtir.

Bir sonraki bolumde Demiryolu Araglari Temini ¢ergevesinde o6ncelikle offset
programlarinin tanimi, kapsami ve Turkiye’de savunma sanayisi Ornek olayi
aktariimistir. Sonrasinda kamu teminlerinde Idareler tarafindan uygulanmasi
zorunlu olan Sanayi isbirligi Programi (SiP) kapsami, gereksinimleri, kategorileri
ve de@erlendirme kriterleri verilmigtir. S6z konusu bu program incelendiginde
degerlendirme yapisinin ¢ok genel oldugu ve demiryolu araglari temini igin
detaylandiriimasi gerektigi anlasiimaktadir. Bunu desteklemek amaciyla son bes
yilda Ulkemizde hafif rayli araglarin temin sozlesmeleri incelenmis ve idari

sartnamelerde gecen fiyat disi unsurlari kapsam ve degisimleri belirtilmistir.

Sonrasinda ise Yesil Tren Arastirma — Gelistirme (Ar-Ge) programi, Kaliforniya
Hizh Tren Setleri Temin Soézlesmeleri Yapisi ve Verimli Enerji Teknolojileri

(EVENT) Projesi Degerlendirme Araglari iceren dinyadan érnek olaylar verilerek



fiyat disi unsurlar icin ®nerilerde bulunulmus ve bu unsurlar SIP kapsaminda
ekonomik, teknik ve isletme kriterleri olmak uUzere kategorize edilmigtir. Bir
demiryolu aracinin kullanim omrunun en az 30 yil olarak ele alindigi takdirde
isletme maliyetleri yatinm maliyetlerinden ¢ok daha fazladir ve bu ¢alismada arag¢
tasarimindan kaynaklh degisme 0zelligi gosteren isletme maliyetleri Uzerinde de
durulmustur. SIP kapsaminda Rehber Kriter Agaci Cizelgesinde yer alan Teknik
Puan (T) bolumdnin demiryolu ara¢ temininde uygulanabilmesi igin ihale
dokimanlarindan teknik sartnamelerinin  moduler, asamali, kosullu ve

puanlanabilir olmasi 6nerilmistir.

Son olarak SIP gercevesinde demiryolu araclari temini cok yénlii ve karmasik bir
sure¢ oldugundan bu calismada detayli bir sekilde anlatilan teknoloji yonetimi
faaliyetleri, araglari ve prensipleri yardimi ile bu alanda toplu halde arag¢ temini
gerceklestirecek idareler ve yoneticileri icin asamali bir sekilde uygulayabilecekleri
referans niteliginde bir teknoloji yodnetimi modeli akis diyagrami seklinde

geligtirilmigtir.



2  TEKNOLOJi YONETIMI
2.1 Genel Bilgi

Gunumuzde TY faaliyetleri cercevesinde sistematik, stratejik ve inovatif bakis agisi
sirketler icin giderek dnem kazanmaktadir. Strecin ve araclarin dogru bir sekilde
yonetiimesi karmagik gibi goériinen isleri kolaylagtirmakta ve insan kaynaklarini (IK)
iyi bir sekilde organize etmektedir. Son vyillarda rayli sistemler teknolojilerinde
yasanilan hizli gelismeler neticesinde tum dunyada demiryolu ulagimina olan ilgi
artmis ve gelismekte olan Ulkelerde demiryolu teknolojileri edinimi giderek
artmistir. Bu sebeple rayli sistemler teknolojisi temininde kargilagilabilecek
zorluklar da paralel olarak artmaktadir. Bunlar teknolojik gelismelerin hizi ve
karmasikhigi, kaynaklarin cesitliligi, rekabet, yatirrm maliyetleri ve mdusteri

memnuniyeti olarak sayilabilir.

2.2 Cergeve

TY bir kurumun teknolojik yeteneklerinin stratejik ve operasyonel hedefleri
sekillendirmek ve gergeklestirmek amaciyla ydnetilmesidir. Bu tanimla birlikte
TY’nin hem somut (bilim ve muihendislik) hem de soyut yonleri bulunmaktadir.

Cetindamar vd., [2]'e gore TY bugunku haliyle Gg temel unsurda evrilmistir:

1. “Kapsam (Ar-Ge, kurumsal ve stratejik odaklanma),
2. Teknolojik Perspektif ve llgili Alanlar,

3. Teknolojinin Entegrasyonu.”

Asagidaki Sekil 2.1’de gdosterilen TY cgercevesinde TY faaliyetleri (tanimlama,
se¢cme, edinim, kullanim, 6grenme ve koruma) ve Ug ¢ekirdek is sureciyle (strateji,

inovasyon ve operasyonlar) i¢ icedir:
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Sekil 2.1 TY Cercevesi [3]

Baska bir deyisle, teknolojik gelismeler itme etkisi yaratir ve ticari bir hizmet ya da
aran ile sonuglanir. Yeni bir Grin ya da hizmet ile bilgi akisi sayesinde strateji,
inovasyon ve igletme surecleri ile teknolojik faaliyetleri bir itme etkisi olusturur. Bir
bakima teknolojik gelismeler ile sirketin ticari faaliyetleri arasinda déngusel olarak

surekli bir itme ve ¢gekme durumu s6z konusudur.

Cetindamar vd., [2]'e gbre TY cgercevesinin 6zinde teknoloji yer almaktadir ve bu

O0zden alti sire¢ dogmaktadir. Bu faaliyetler asagida kisaca 6zetlenmektedir:

Tanimlama: Kisaca hem teknoloji hem de pazar hakkinda arama, denetleme,
veri ile bilgi toplama sureglerinden olusmaktadir.

Segme: Bir teknoloji ile ilgili olarak kurumun strateji ve hedeflerini 6n planda
tutan ve onunla uyumlu olan segme surecidir.

Edinim: Bir sirketin islerini yuritmek icin gerekli olan teknolojiye ne sekilde
ulagagini konu alir. Ornek vermek gerekir ise bir kurum séz konusu teknolojiyi
kendi bunyesinde gelistirebilir, bir baska sirket ile ortaklik yapabilir ya da
kurum-disi gelistirilmig teknolojiyi satin alir.

Kullanim: Bir teknolojinin kurum icinde etkili bir sekilde kullaniimasi,
benimsenmesi, igletilir hale gelmesi ve beklenen faydayi saglamasi olarak
gérulebilir. S6z konusu teknolojinin ticari Grin haline getiriime sireci de
kapsanabilir.

Ogrenme: Bir teknolojinin herhangi bir proje ya da teknoloji siireclerinin

dusunulerek degerlendirilmesidir. Bilgi yonetimi ile yakindan ilgilidir.



Koruma: Bir kurumun fikri mulkiyet haklarini, Grin gelistirme sureglerini,
teknolojik bilgilerini kisacasi uzmanlik gerektiren tum galisma ve patentlerini

korumasi ve yonetmesidir.

TY Hedefleri

Stratejik Operasyonel
Hedefler Hedefler

Sekil 2.2 Kurumsal TY Hedefleri

TY faaliyetler arasindaki iligki dogrusal olmayabilir, bir sirket bu faaliyetlerden
birine daha fazla agirlik verebilir yani belirleyici bir genelleme yapmak her zaman
mumkin olmayabilir. Ar-Ge yapan bir firma ile yapmayan arasinda TY modelleri
farklihgi olabilir. Ayrica ¢ekirdek TY destekleyici faaliyetleri ¢ bashk altinda Sekil
2.3'te goruldigu Uzere su sekilde Ozetlenebilir; Proje Yonetimi, Bilgi Yonetimi

(Eng: know-what, know-how ve know-why), inovasyon Yénetimi.

Bilgi Yonetimi

inovasyon

Proje Yonetimi Yénetimi

Destekleyici
Faaliyetleri

Sekil 2.3 TY Destekleyici Faaliyetleri

TY kavramina genel bir bakistan sonra simdi Sekil 2.4’te verilen kurum igi TY
aracglarina g6z atilabilir. Phaal vd., [4]'e gore en genel tanimiyla araglar, hem
faaliyet/uygulama alaninda kullanilan somut geregler; hem de kavramin

anlasiimasi igin gerekli olan ¢ergevelerdir. TY icin araclari belirlerken su kriter g6z



onunde tutulmalidir: Kullanim kolayligi ve esneklik, erisilebilirlik derecesi,

standartlagsma duzeyidir. Bu arag listesini kisaca tanimlamak gerekirse [2]:

1.

“Patent Analizi: Patentler ile ilgili istatistiksel bilgilerin belli bir hedefe
yonelik bilgiye dbnustlrilmesini saglayan bir aragtir.

Portféy Yénetimi: Belli bir amacin gergeklestiriimesi igin birden ¢ok proje
ve programlarin tanimlanmasi, Oénceliklerin belirlenmesi, yetkilendirme,
ybnetim ve kontrol basamaklarindan olusur.

Yol Haritasi: Kurumsal hedefleri gerceklestirmek amaciyla faaliyetlerin
ahenk iginde yliritilmesi igin gerekli olan stratejik bir cergevedir.

S-Egrisi: Bir teknolojinin yavas baslayan, hizla blylyen, ardindan
eksilmeye veya zayiflamaya baslayan émdr déngdstini ifade eder.
Asama-Gegit: Bir driin/stire¢ ya da sistemin gelisim stireci, gegitler ile
ayrilan asamalara boélindr. Her gecgitte gelistirme sdrecinin ne gekilde
devam edecegine karar verilir.

Deger Analizi: Deger Miihendisligi olarak da adlandirilan bu kavram
herhangi bir driin/stire¢/hizmet veya kurumun hedeflerine ulagsmak igin

gereken gobrevlerin dederini artirmaya ybnelen disiplinler arasi bir problem

Teknoloji Yonetimi
=

¢6zme faaliyetidir.”

Edinim Patent Analizi
Kullanim Portfoy Yonetimi
Tanimlama Yol Haritasi
Ogrenme S - Egrisi
Koruma Asama - Gegit
Secme Deger Analizi

Sekil 2.4 TY Faaliyet ve Araclari [2]



Sonug olarak TY kavrami her problemin ve karmasik durumun kesin ¢6zimdu
olarak algilanmamalidir. Bilinmelidir ki TY faaliyetleri ile ilgili olarak araglar,
problemin niteligine gore kisisellestirilebilir veya baska araglar kullanilabilir. Bu
calismada TY faaliyet ve araclari, demiryolu araglari temini kapsaminda bir akis

diyagrami modeli vasitasiyla 6zellestirilecektir.

2.3 Faaliyetler
2.3.1 Tanimlama

Herhangi bir sektorde teknoloji ile ilgili firsat ve riskleri tanimlayabilmek icin gerekli
teknolojik yetenekler goz 6nunde bulundurulmalidir. Bu gekilde kurum igi ve disi
yeteneklere iligkin veri toplamak suretiyle gelecek hakkinda ©Ongoru de
bulunulabilir. Son gunlerde sikga duyulan teknolojik istihbarat (Eng: Technology
Intelligence) terimi sadece 6ngoérude bulunmayip ayni zamanda teknolojik firsat ve
tehditleri de konu alir. Bu sayede kurumlarda karar verme surecindeki belirsizlikler
elimine edilmis olur. Tanimlama faaliyeti yalniz yeni teknolojiler icin degil, ayrica

var olan teknolojiler ile ilgili yeni uygulamalari da kapsar [2].

2311 Tanim

Tanimlama faaliyeti, teknolojileri ve bunlarin kurum igindeki 6nemli uygulamalarini
anlamak ve farkina varmaktir. Kurumlar teknolojik firsatlari tanimlamak amaciyla
ilgili teknolojileri ve dahil oldugu sektorleri surekli mercek altina alir. Bu sayede
kurumlar sadece bilgiye sahip olmaz ayni zamanda bu bilgileri anlamli hale

getirme yetenegi kazanir [5].

Teknoloji tanimlamasina 6zgu faaliyetler literatirde gegen terimleri; teknolojik
istihbarat, teknolojik uzgoru, teknolojik yetenek avciligi, teknoloji kesfi, stratejik
uzgdrii, teknoloji takibi ve teknoloji taramasi seklindedir. Ongérii ise gelecek ile
ilgili tahminlerde bulunmaktir. Gundmuizde birgok danigsmanlik firmasi ve
arastirma, teknoloji merkezleri gelecekteki teknolojiler hakkinda ongorulerde

bulunmaktadirlar [6].



naryo Planlama

Geri Cilkarim

Gelecek Adim

Gegmis  simdi Kisa Vade Orta Vade Uzun Vade

Sekil 2.5 Gelecek ile ilgili Perspektifler

Yukaridaki Sekil 2.5’te ise gelecegi tahmin etmek ve onunla ilgili gerekli stratejileri
belirlemek amaciyla degisik perspektifler verilmistir. Bunlar gelecek adimlar,
0ongorl, senaryo planlama ve geriye dogru ¢ikarim seklinde adlandirilabilir. Veri
toplama ile teknolojik dngoéride bulunmak yakindan iligkilidir. Bu sebeple teknolojik
0ngorlu bireysellikle sinirlanmayip uzun vadeli etki — tepkileri de g6z 6nlnde
bulundurmalidir [7]. Baska bir deyisle teknolojik 6ngért faaliyeti, s6z konusu
teknolojinin sosyal, kulturel, politik, cevresel ve ekonomik surecleri ve olumlu,
olumsuz neticeleri sistematik bir bakis acisiyla ele almali, analiz etmeli ve

degerlendirmelidir [8].

Tahmin etme faaliyetlerinde bilinmesi gereken diger bir husus ise tek bir olasiliktan
ibaret degildir. Bundan yola ¢ikarak, teknolojik 6ngdri, mevcut teknolojilerin farkh
paydaslarin bilgi ve tecrubesinden faydalanarak gelecek ile ilgili tahminlerde
bulunur. Boylesine bir c¢alisma gercgeklestirilirken baglica iki kisitlama ile
karsilasilacaktir: Zaman ve maliyet [9]. Diger taraftan bu ¢alisma asagida belirtilen

pek ¢cok avantaji da beraberinde getirir [10]:

e Cevre analizi gerceklestirmek,

e Onemli olaylarin takvimi igin tahminde bulunmak,

o Sektorle ilgili riskleri ve avantajlari tanimlamak ve degerlendirmek,

e Belirsizlikleri belli 6lguide azaltmak,

e Kurum politikalarinda énemli adimlari atmak ve operasyonel karar verme
yetenegini artirmak,

e Plan, strateji ve analiz kabiliyetini geligtirmek,

e Yeni urun ve suregleri degerlendirmek.



Diger bir terim olan teknolojik istihbarat ise bir kurumun teknolojik firsat ve
tehditlerin farkina varacak bilgi, tecrube ve sureglere hakim olmaktir [11].
istihbaratin degeri bilindigi tzere sadece icerigi degil ayni zamanda elde etme
surecini de kapsar. Bu yuzden kurum yoneticileri ve stratejistleri kurum disinda
gelisen degisimleri, trendleri algilama, anlama ve harekete gecme kabiliyet ve
cevikliklerini artirmaya yardimci olabilir. Bunun sayesinde bir kurumda 6ngoru
faaliyetleri sistematik bir sekilde degerlendirilir ve kayda deger bilgiler zamaninda

dogru kisilere dogru sekilde aktarilir [2].

2.3.1.2 Tanimlama siiregleri

Kurumsal yetenek ve kaynaklari hizla degisen teknoloji ile entegre edebilmek
amaclyla atilmasi gereken en oOnemli adimlardan birisi de alternatiflerin
tanimlanmasidir. Kurumlar gevre analizi yapmali ve kendi IK, yetenek, teknoloji
kapasitesi ve know-how gibi is-glicu ve bilgilerini digerleriyle kiyaslamalidirlar. Bu
dogrultuda kurumlar surekli kurum-i¢ci denetimlerini de gercgeklegtirmelidirler.
Teknolojinin tanimlanmasi amaciyla ¢evre analizi kapsaminda Cetindamar vd.,
[2]'e gobre izlenmesi gereken sure¢ Sekil 2.6’da gosterildigi gibi dort basliktan

olugsmaktadir:

1. “Teknoloji denetimi,

2. Teknoloji, pazar ve dis gevre hakkinda éngériiler,
3. Kurumsal yeteneklerin tanimlanmasi,
4

. Elde edilen bilginin kayit altina alinmasi ve yayilmasi.”

Kurumsal Bilgilerin Kaydi

ve Yayilmasi

Teknoloji Yetenek

Tanimlama

Denetimi

Sekil 2.6 Tanimlama Suregleri
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A. Teknoloji denetimi:

Kurum i¢i teknoloji kapasitesinin ve seviyesinin detayl bir gekilde
degerlendiriimesidir. Bagka bir deyisle teknoloji denetimi slrecinin gercek amaci
bir kurumun kaynaklarini ve becerilerini degerlendirmek ve bunlari nem sirasina
gore siralamaktir [12]. Sekil 2.7°de gosterildigi Uzere bu slre¢ asagidaki gibi

gerceklestirilir [7]:

e Teknolojilerin tanimlanmasi,

e Tanimlanan teknolojilerin listelenmesi,

e Listelenen teknolojilerin kategorize edilmesi,

e Olgunluk duzeyi ve rekabetci konumlarinin belirlenmesi,

e Tedarik zincirindeki yerleri ve yetkinlik duzeyleri ile etkinliklerinin

belirlenmesidir.

Teknolajinin w Teut;;::!i::n Dl;mk
Tarumlanmasi Listelenmesi Edilmesi Belirflenmesi

- Uriin/ Teknoloji Matrisi

I Uriin/Teknoloji/ Pazar Matrisi

m m | Rekabetci Pozisyonu/Olgunluk

Diizeyi Matrisi

Temel Teknolojiler

Kilit Teknolojiler

Teknoloji Siniflandirma Gelismekte clan

Teknolojiler

Teknolojinin Yeni Teknolojiler

Denetilmesi

~ Kurum ici teknoloji
kaynaklarnimin blyiikligii

I I(_ururn diza kaynaklar
(Ittifaklar)

Kurumun driin/hizmet
 tecriibeleri

| Fikri millkiyet durumu
(Patentler)

| inovasyon kabiliyeti { Yeni
iirin sayisi)

Sekil 2.7 Tanimlama Faaliyeti Teknoloji Denetimi Streci ve Araglari
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Yukarida kisaca 6zetlenen denetim surecinden sonra herhangi bir Gruntn sahip
oldugu teknolojileri tanimlamak icin “Uriin/Teknoloji Matrisi’ diye adlandirilan bir
yontem kullanilabilir. Burada matrisin bir kenarinda Urunler yer alirken, diger
kenari ise bu Urinler ile ilgili teknolojik yetenekleri bulunmaktadir. ilaveten daha
gelismis hali olan “Uriin/Teknoloji/Pazar Matrisi” bulunmaktadir. Burada bir kurum
icin dnemli teknolojiler siralanmakta ve bunlarin GrGnler ile pazarlar arasindaki
iligskiye vurgu yapilmaktadir. Konuyla ilgili olarak, teknolojilerin listesi belirlenmesi
hususunda birgok yontem bulunmaktadir. EK G’de demiryolu fuari ¢ergevesinde
demiryolu sistemlerine ait Urtnler siniflandiriimistir. Kurumlarin faaliyetleri ile ilgili
olarak bircok rlin var ise tasnifleme yapilabilir. Onemli sistemler altinda Uriin
aileleri kullanilabilir. Bagka bir yontem ise sure¢ akis semalari ile faaliyetleri
iliskilendirerek s6z konusu suregleri gruplandirmak veya sure¢ teknolojileri ile bu

teknolojiler ile ilgili stratejileri iliskilendirmek suretiyle suregleri gelistirmektir [2].

Asagidaki Sekil 2.8'de gortilecegi Uzere teknolojilerin siniflandiriimasinda rekabet

edilebilirligi gbz 6nunde bulundurulabilir [12]. Bunlari kisaca ifade etmek gerekirse;

e Temel teknolojiler: Bir kurumun is yapabilmesi igin zorunlu olan
teknolojilerdir ve genel olarak rekabet etkileri azdir,

e Kilit teknolojiler: Uriin ya da hizmetlere iyi yerlesmislerdir ve rekabet etkileri
yuksektir,

o Gelistiriimekte olan teknolojiler: Pazara sunulmasi durumunda rekabete ¢ok
onemli katkida bulunacak teknolojilerdir,

¢ Yeni teknolojiler: Pazara yeni sunulmasi itibariyle rekabet etkileri tam tespit

edilmese bile gelecekte geligtirilecek teknolojiler olmasi muhtemeldir.

Bununla ilgili olarak bir teknolojinin olgunluk seviyesi belirlenirken S-egrisi ve
yasam dongusundeki (Eng: Life-Cycle) konumuna bakilabilir. Genel olarak, daha
sonra ayrintili aktarilacak olan, S-egrisi bir kurumun teknolojilerinin evrimini

degerlendirmede 6nemli bir gostergedir.
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Disik ancak

Ti Ti lojil
Gerekli emel Teknolojiler

Rekabet Etkisi

Yiksek,
Farklilagma
uzerine
Belirleyici

Mevcut
Kilit Teknolojiler

Teknoloji

Kanitlanmis
ve Yiiksek
Gelecek Olabilir

Gelistirilmekte olan
Teknolojiler

Potansiyel
Rekabet Etkisi

Kanmitlanmamig
ama Gelecek Yeni Teknolojiler
Vaat Ediyor

Sekil 2.8 Teknolojilerin Rekabet Agisindan Siniflandiriimasi [12]

S-egdrisine gore teknolojilerin evrimi embriyo, buylime, olgunluk ve yaslanma
olarak dorde ayrilmaktadir. Embriyo déneminde teknolojilerin evrimi belirsizdir,
yogun cabalar ile blylime doéneminde teknolojik fayda beklenebilir, olgunluk
doneminde ise faydanin surdurulebilir olmasi igin daha fazla c¢aba gerekirken

yaslanma donemindeyse pek fazla ilerleme saglanamaz.

Teknolojilerin olgunluk seviyeleri listelendikten sonra yapilmasi gereken diger bir is
ise kuruma ait teknolojilerin rekabet konumunu belirlemek olacaktir. Burada kurum
lider firmalar arasinda ise dominant bir pozisyondadir, aksi halde takipgi
konumundadir. Rekabetc¢i pozisyon ile teknolojilerin olgunluk seviyesi arasindaki
iliskileri inovatif bir bakis acisiyla degerlendirmek igin “Teknolojik rekabetgi
pozisyonu/Teknoloji Olgunluk Diizeyi Matrisi” yontemi kullanilabilir. Bu yontem ile
Lindsay [12]’e gbre yeni ortaya ¢ikan, buyumekte olan, olgunlasan ve disuste olan
seklinde dort gruba ayrilir.

Teknoloji degerlendirmesi yapilirken birgok teknik bulunur. Ornek olarak; risk
analizi, beyin firtinasi, maliyet — kar analizi, karar analizi, yasam doéngusu analizi
ve analitik hiyerarsi sureci teknikleri verilebilir. Yeri geldikge bu analizlerin bir
kismina deginilecektir. Cetindamar vd., [2]'e gOre tanimlama slrecinde teknoloji

denetimi, s6z konusu teknolojilerin yetkinliklerini de gdéz énunde bulundurmalidir.

13



Bu yetkinlik listesi ile kurumsal stratejilere yon verilebilir. Ornek vermek gerekirse,
pazar/teknoloji matrisi vasitasiyla Grin inovasyonu ile ilgili olarak karar alma
surecinde pazarla ilgili analizler yapilabilir. Bu kiyaslamaya kuresel ve yerel pazar
ayriminin eklenmesi so6z konusu karsilastirmaya katkida bulunacaktir. Bazi
kargilastirmalar icin her bir teknoloji kategorisi igin yetkinlik listesi olusturulmasi

amaciyla asagidaki gibi duzeyler belirlenebilir [13]:

e Acik ara lider: ilgili teknolojinin ilerlemesini kendisi belirler,

e Gugll: Teknik faaliyetleri bagimsiz gerceklestirebilir ve yeni agihmlar
yapabilir,

e Elverisli: Rekabet agisindan lider olma vasfl bulunmaktadir,

o Kabul edilebilir: Bagimsiz olarak hareket etme kabiliyeti yoktur,

e Zayif: Surdurdlebilir bir kalite yoktur ve kisa vadeli gozimlere odaklanmistir.

Lindsay [12]'e gore kurumlarin yetkinliklerinin degerlendiriimesinde asagidaki bes

husus da g6z 6nunde bulundurulabilir:

Kuruma ait teknoloji kaynaklarinin biyiklaga (IK gibi),
Kurum digi kaynaklari (ittifaklar gibi),
Kurumun Uran/hizmet tecrubeleri,

Fikri mulkiyet durumu (Patentler gibi),

o bk~ 0N PR

Inovasyon kabiliyeti (Yeni (iriin sayisi gibi).

B. Teknoloji, pazar ve dis cevre hakkinda ongoriler:

Ongdri analizinde sadece teknolojik cevre degil ayni zamanda kurumlarin faaliyet
gOsterdigi gevrenin toplumsal, ekonomik ve politik birimler de g6z onune
alinmaktadir. Porter vd., [14]'e gore ongoru yontemleri degisik sekilde asagidaki

Cizelge 2.1’deki gibi siniflandirilabilir:
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Cizelge 2.1 Ongéri Yontemlerinin Siniflandiriimasi [14]

Sinifi Tanimlama Ongorii Yontemleri

Uzman gorusu (Delphi teknigi, anket, nominal grup);
Dogrudan Dogrudan 6ngoru Zaman serisi analizi, Egilim dis degerini bulma
(Bliylme egrileri, yagsam dongulsu yerine koyma)

Baska teknolojilerden
Baglantili faydalanarak baglantih
Olcim parametreleri

Senaryolar, ilerleme - gerileme gostergeleri,
karsilikli etki, teknoloji ilerleme fonksiyonlari, analoji

BlUyumeyi etkileyen Sebep sonug modelleri, gerileme analizi, ilinti
Yapisal | iligkilerin sebep - sonugclari agaclari, misyon akis diyagramlari, morfoloji,
ile belirlenmesi simulasyon modelleri (deterministik, olasilikli, oyun)

Cetindamar vd., [2]'e gore tanimlama faaliyeti sirecinde sadece teknolojilerin
gelisimini anlagiimasi saglanmaz, diger taraftan ilgili pazardaki gelecekteki trendler
arastirilir ve mevcut teknoloji, pazar ve dUrunlerin gelecekteki potansiyelleri
arasinda baglanti kurulmalidir. Béylesine bir analiz, mevcut ve potansiyel pazar ile
teknolojiler arasindaki iligkileri gormeye yardimci olur. Phaal vd., [15]'e gore
teknolojik yol haritasi vasitasiyla teknolojiler, pazarlar ve Uurlnleri birbirine

baglayan degisik matrisler olugturulabilir.

Her bir teknolojinin maliyet ve gulvenirlik gibi parametreleri degistigi icin karar
verme asamasinda cevresel etkenlerin de katkisi goz 6nunde bulundurulmalidir.
Bu sebeple s6z konusu teknolojilerin geligtirilecedi ve kullanilacagi ¢evreleri de
analize dahil edilmesi gerekmektedir [16]. Cevre analizinde dikkat edilecek diger
bir husus ise yalnizca gevresel etkenler degil ayni zamanda ayni ekosistemdeki [5]
paydaglarin durumu da o6nemlidir. Bundan dolayr tanimlama faaliyeti ayni
ekosistemdeki varliklari fayda saglamak suretiyle bir araya getirilmesini konu alir.
Bunun icin yukarida bahsi gegen 6ngoru teknikleri ekonomik, politik ve toplumsal
olarak ele alinabilir. Yaygin bir ara¢ olan STEEPA (Toplumsal, Teknolojik,
Ekonomik, Cevresel, Siyasal ve Estetik) analizi bu dogrultuda kullaniir ve Gg

basamaktan olusur [17]:

1. Kurum yoneticileri beyin firtinasi yaparak etkenler tanimlanir,
2. Bu etkenlere bagh bilgi tanimlanir,

3. Bu bilgiden faydalanarak neticeye ulasilir.
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Norburn [17]'e gére STEEPA etkenleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

e “Toplumsal: Niifus artigi, yas profilleri, egitim ve toplumsal dinamikler,
istihdam durumu, sosyokdliltiirel degisimler vs.

e Teknolojik Cevre: Yeni teknolojilerin etkileri, IT, TT ve Ar-Ge faaliyetleri,
Teknonomi degisimler vs.

e Ekonomik: Ekonomik bliytiime, enflasyon ve faiz oranlari, igsizlik, is gdcli
arzi ve is gucd maliyeti vs.

e Cevre: Cevre ile ilgili kanuni dlizenlemeler, kirlilik maliyetleri vs.

e Politik: Yonetim bicimi ve istikrar, 6zgurliikler, hukuki durum, bdlrokrasi,
vergilendirme vs.

e FEstetik: Tasarim vs.”

Ongori gergeklestirmek amaciyla ginimizde pek c¢ok yazihim bulunmaktadir.
Bunlarin bazilari; Soritec, Autobox, Forecast Pro ve SmartForecasts gibi 6zel
programlar veya MS Excel, Minitab, SAS, SPSS gibi istatistik yazihm paketleri de
olabilir. Gelecekteki teknolojilerin etkilerini 5ngérmek veya bir faaliyetin gelecekteki
neticelerini tanimlama surecine etki degerlendirmesi denir. Khalil [9]'e gore etki
degerlendirmesi (Eng: Impact Assessment) asagidaki nedenlerden &turu

gergeklestirilir:

“Teknolojik gelisimleri desteklemek,

e Bir teknolojinin uygulanmasini ertelemek veya sonlandirmak,

e Bir teknolojinin yan etkilerini bertaraf edecek Ar-Ge faaliyetlerini yliriitmek,

e Bir teknolojinin gelistirimesi amaciyla bir paydaslar bilgi platformu

olusturmak.”

Etki degerlendirmesi bir teknolojinin muhtemel etkilerini, teknolojik dngoru ise bir
teknolojiye etki olusturabilecek diger faktorlere dedinir. Birgok Ulkede bilindigi
uzere ileri duzeyde etki degerlendirmesi cevresel alanda gercgeklestiriimektedir
[18]. Karsilastirmalar s6z konusu teknolojilerin spesifik bir gorevini ne sekilde
gerceklestirdigine yogunlasirken, etki degerlendirmesi ise teknolojik, ekonomik,
toplumsal, kultirel, politik ve ¢evresel gibi ¢cok genis bir yelpazeden degerlendirir.

Etki degerlendirmesi slreci Sekil 2.9’daki gibi adimlari izler [9]:
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e Problemin tanimi,

e Teknolojinin tanimi,

e Teknolojik 6ngord,

e Toplumsal cergcevede tanimi,
e Toplumsal gergcevede 6ngora,
e Etki tanimlamasi,

o Etki analizi,

o Etki degerlendirmesi,

e Politika analizi,

e Neticenin sunulmasi.

Problem Tanimi B Etki Analizi
Tanimlanmasi

Toplumsal

Etki

Teknoloji Tanimi C,‘grgevede bisier relirest

Ongori

Toplumsal
Cergevede Politika Analizi
Tanimi

Teknolojik
Ongorii

Sekil 2.9 Cevre Ongérisu igin Etki Degerlendirme Siireci

C. Kurumsal yeteneklerin tanimlanmasi:

Chiesa vd., [19]e goére teknoloji denetimini tamamlayabilmek icin iK, fikri milkiyet
(FM), proje portfoyu, dokimantasyon, veri tabani gibi bir dizi teknolojiler ile ilintili
kaynaklari hazirlamak zorunludur. Bu tur bir bilgi kaynagi teknolojilerin ilerlemesi
ve sorunsuz bir sekilde faaliyetlerin yUrGtiimesi igin saglam bir temel

olugturacaktir.

Herhangi bir kurumun teknoloji yénetimi altyapisinin gugli ve zayif yanlarini ortaya
koymada bu bilgi kaynagi onemli bir olgut olabilir. Yetenekleri belirlemek igin
kurumlarin ara¢ — gereg, ekipman, personel, yonetim ile kurum becerileri
kullanilabilir [12]. Ornegin; kurumsal Ar-Ge yeteneklerinin tanimlanmasi basitge

uriin ve sistem gelistirme yetenekleri; yonetim ile ilgili Ar-Ge yetenekleri ise ileri
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teknolojilerden fayda saglama, uygulama ile maliyet ve performans ciktilarinin

optimize edilmesidir [20].

D. Elde edilen bilginin kayit altina alinmasi ve yayilmasi:

Elde edilen bilgilerin iyi bir sekilde kayit altina alinmasi ve zamaninda dogru kigiler
arasinda yayllmasi, gerektigi hallerde isabetli bir sekilde filtrelenebilmesi kurumsal
algilama yetenegdinin ylksek olmasina yardimci olacaktir [5]. Algilama yetenegi
bilinmelidir ki surddrulebilir bir 6grenmenin 6nemli bir pargasidir ve kurum igi
tecriibelerin  kalici olmasini saglayacaktir. Ogrenen bir organizasyon, yeni
teknolojilerin  kolaylikla anlagilmasi, 6zUmsenmesi ve verimli bir sekilde

kullaniimasini kolaylastiracaktir [21].

2.3.2Se¢me

Teknoloji yonetimi segme faaliyeti, kurum ici ve disindaki kaynaklari en iyi sekilde
kullanmak amaciyla ilgili teknolojilerin ve is modellerin uyumlu olmasi yéninde

kurumsal strateji batunuddar.

2.3.2.1 Tanim

Dinamik yetenekler teorisi (Eng: Dynamic Capabilities) geregi stratejik davranmak;
rekabetin yogun oldugu pazarlarda kurum kaynaklarini iyi bir sekilde organize
etmek suretiyle uygun teknolojileri ve is modellerini secerek avantaj saglamaktir
[5]. Dinamik bir ortamda s6z konusu teknolojileri segme ve is modellerini olusturma
kararlarinin kurum tarafindan desteklenmesi amaciyla stratejik planlamanin
yapilmasi gerekir. Minzberg [22]'e gore bu hususta planlamanin kurum sureclerine
entegre edilerek karar alinmasi ve anlasilir olmasi gerektigini ifade eder. Bu

sayede teknolojik planlama ve stratejileri birbirleri ile uyumlu olacaktir.

2.3.2.2 Seg¢me siiregleri

Teknoloji se¢imi faaliyetlerinde iyi bir degerlendirmenin gerceklestiriimesi gerekir.
Degerlendirme kapsaminda stratejik analizlerin 6nemi bilinmeli ve tanimlama ile
edinim gibi teknolojik faaliyetlerden elde edilen zengin bilgi ve tecrubelerden
destek alinmalidir. Daha sonra teknolojiler ve is modelleri arasinda harmoni
saglayacak sekilde se¢me sureci yurutulir. Burada bahsi gecen stratejik analiz

kapsami asagida gosterildigi Uzere siniflandirilabilir [9]:
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e “Stratejik Analiz:

Teknoloji denetimi,
Teknoloji 6ngorsdi,

Cevre analizi ve 6ngoérusti,

Pazar analizi ve 6ngérisd,

S

Kurum analizi,

e Stratejik Tercih ve Uygulama:
1. Misyon ve vizyon,
2. Faaliyetlerin belirlenmesi,

3. Planlarin uygulanmasi.”

A. Stratejik analiz:

Tanimlama faaliyeti kapsaminda elde edilen veriler kurum yoneticileri tarafindan
stratejik analiz i¢in kullanilir. Yukarida da bahsi gectigi Uzere kurum varliklari,
cevre ile ilgili degerlendirmeler, pazar hakkinda oéngoéruler, riskler ve alternatifler

g6z onune alinir.

Bu kapsamda stratejik tercih dncesinde Kim ve Mauborgne [23]'e gore bir fark ve
firsat analizi (Eng: Gap ve Opportunity Analysis) ile birlikte deger analizi (Eng:
Value Analysis) yapilmalidir. Bu baglamda daha 6nce de belirtildigi Gzere fark ve

firsat analizleri igin birgok arag oldugu bilinmektedir.

Fark analizi i¢in genel olarak bir sirketin rekabet ve teknolojik agisindan konumlari
belirlenir. Ornek vermek gerekirse sirketin rekabetgiligi kuvvetli ancak teknolojileri
yeterli degilse bu acigi kapatmak amaciyla ilgili teknolojiler igin yatirirm yapmak
secenekler arasinda olacaktir. Buna ek olarak bir sirketin teknolojik konumunun
rekabeti Uzerinde nasil bir etkiye sahip oldugunu anlamak da ¢ok 6nemlidir. Bu
dogrultuda teknolojik konum ve etki haritalandirmasi su avantajlari saglayacaktir:
birincisi rakiplere gore teknolojik konum, ikincisi ise teknolojinin pazardaki rekabet
etkisidir. Burada tehditler ve firsatlar da yer almaktadir ve bu sayede bir sirketin
potansiyelleri gorulebilir. Bir diger fark analizi (Eng: Gap Analysis) ise teknolojik ve
kurumsal vyetkinlik arasindaki iliskiyi degerlendirmektir. Kurum blnyesindeki
yetkinlikler ile teknolojik kapasite arasindaki uyum incelenerek zayif ve gugler
yonler ortaya konabilir. Yukarida fark analizi ile ilgili gelistirilen araclara

bakildiginda dinamik olmayan bir durum s6z konusudur. Bu sebeple deger analizi
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denilen bir yaklagimin goz onune alinmasi stratejik analiz igin daha ¢ok katkida

bulunacaktir [2].

Deger analizi ya da deger muhendisligi (Eng: Value Engineering) olarak bilinen bu
yaklagim ile bir teknolojik UrGnun, surecin ya da hizmetin amacina ulagmasi
yonunde fonksiyonlarinin degerini artirmaya yogunlasmis disiplinler arasi bir sorun

giderme yontemidir [24].

Deger analizi araglarindan kalite fonksiyon yayilimi (Eng: Quality Function
Deployment) ile kullanicilardan alinan geri bildirimlere goére yeniden dizenleme
yapilabilir. Bu sayede Urun fonksiyonlari ile sinirli kalmayarak surekli gelisimi
saglar. Kim ve Mauborgne [23]'e gore teknoloji yonetimi kapsaminda deger analizi
ile Dbirlikte deger Onerileri (Eng: Value Proposition) kavraminin da
gerceklestiriimesini belirtmektedirler. Deger inovasyonu (Eng: Value Innovation) bir
sirketin deger zincirini analiz eder ve faydayl maksimize etmeye calisir. Sonug
olarak sirketler kapasite ve uretim duzeylerine paralel olarak stratejik kararlar

vermeden once bahsi gegen bu analizlerin hepsini ya da bazisini uygulayabilirler.

B. Stratejik tercihler:

Sirket yoneticileri stratejik olarak analizlerini gergeklestirdikten sonra tercih
surecine gegilir. Bu kapsamda yoneticiler gok degisik alternatifler ile kargilasirlar
ve stratejik hedefleri dogrultusunda hangi secenedin g6z Onune alinmasi
gerektigine karar vermeleri gerekir. Bu suregte is modellerini de yeniden
belirlemeleri gcok énemlidir. Clnku yatirim oncelikleri, girisimlerin siniri gibi birgok
konuya deginilir. Bu asamada ticarilestirme eyleminin de ne sekilde yurutulecegi
belirginlestiriimelidir.  Yukarida anlatilanlar 1g1ginda  yoneticilerin  teknoloji

stratejilerini belirleyemeye yardimci olacak bir liste olusturmalari gerekmektedir [2]:

1. Gelistiriimesi hedeflenen g¢ekirdek teknolojik yetkinlikleri belirlemek,

2. Teknoloji edinimi i¢in segenekleri arasindan tercihte bulunmak.

C. Cekirdek teknolojik yetkinliklerin belirlenmesi:

Cekirdek yetkinliklerin belirlenmesi yatirim alanini belirleme konusunda yardimci

olacaktir. Bir sirket boylece yatirim risklerini azaltmig ve pazar konusunda bilgisini
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artirmig olur. Bu yetkinliklerin belirlenmesi hususunda asagida verilen su

Ozelliklere sahip olmalari istenir [25]:

o Degisik sektorlere ulagabilme potansiyeli,
e Alicilarin Grin tUzerinde olumlu algl saglama,

e Taklit edilebilirliginin duguk olmasidir.

Konuyla ilgili olarak yetkinliklerin tanimlanmasi baglaminda stratejik kararlarda
etkili olan bazi unsurlarin varligi s6z konusudur. Bunlardan biri olan is stratejisi
cekirdek teknolojik yetkinligini destekler mahiyette olmalidir. is stratejilerinin aktif
ya da pasif olmalarn da yetkinlikleri etkileyecektir. Yeni pazarlara girme
duguncesinin itici gu¢ oldugu “Mavi Okyanus Stratejisi” kapsaminda yetkinlikleri
tanimlarken deger inovasyonu On planda tutulur. Mevcut pazarda kiyasiya
rekabetin itici gi¢ oldugu “Kirmizi Okyanus Stratejisi'nden” farkh olarak mauvi
okyanus stratejisi yeni pazarlarda varligini surdurmek igin stratejik adimlar atilir ve
bdylece rekabet kosullari ortadan kaldiriimis olur. Bu kapsamda yukarida bahsi
gecgen deger inovasyonunun teknolojiler agisindan asagidaki su sorulara cevap

vermesi gerekmektedir [23]:

Kabul géren teknolojik yetkinliklerin hangisi géz ardi edilmelidir?
Hangi teknolojik yetkinliklerin standartlari dusuralmelidir?

Hangi teknolojik yetkinliklerin standartlari artirilmahdir?

P wnh P

Ne tur teknolojik yetkinlik yaratiimahdir?

Yukarida bahsi gegen sorularin yanitlanmasi durumunda bir sirketin ¢ekirdek
teknolojik yetkinlikleri daha kolay bir sekilde belirlenmis olacaktir. Yukarida daha
once bahsi gecen fark analizi de bu yetkinliklerin tanimlanmasinda rol oynar.
Sonug¢ olarak c¢ekirdek teknolojik yetkinlikleri belirlendikten sonra teknoloji

stratejileri asagidaki gibi tanimlanmahdir [26]:

e Yetkinlik gelistirme: Bir sirketin hali hazirdaki stratejik teknoloji ya da
becerilerini gelistirmesidir.

e Yetkinlik buyutme: Hali hazirdaki becerileri kullanarak yeni beceriler
olusturmasidir.

e Yetkinlik tamamlama: Yeni firsatlar dogurmak amaciyla hali hazirdaki

becerilerini tamamlayici/butlnleyici becerileri elde etmek.
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e Yetkinlik sonlandirma: Gelecekteki faaliyetleri stratejik agidan olumsuz

etkilemesi dugunulen becerilerin tespit edilmesidir.

D. Edinim kararlari:

Cetindamar vd., [2]'e gore cekirdek yetkinlikleri belirlendikten sonra Sekil 2.10’da
goéruldugu Uzere teknoloji stratejileri uygulanir ve bu kapsamda stratejik olarak
karar verme noktasinda inovasyonlar igin kaynaklar ile ilgilenilir. Sirket blunyesinde
bu inovasyonlar bulunuyorsa butge ve gorevler paylastirilarak proje yonetilir. Aksi
halde kurum disindan saglanacak kaynaklar icin edinim yollarina karar verilir.
Satin alma, igbirligi kurma ya da yapma bunlar arasinda sayilabilir. Edinimin ne
sekilde olacagi s6z konusu teknolojinin stratejik etkisine ve maliyetine baghdir.
Ornek vermek gerekirse, kilit roldeki bir teknoloji yeni ve maliyeti yiiksege yakin ise
riskleri minimize etmek igin teknoloji ittifak ya da isbirligi vasitasiyla edinilebilir.
Bunun yaninda teknolojilerin dinamik yapisi edinim kararini etkileyebilir. Bu

sebeple asagida belirtilen hususlari da dikkate almak gerekir:

1. Urlinin meydana geldigi temel teknolojiler ve Gretim stireci,
2. Deger zincirini iceren ayrintili bir teknoloji analizi,

3. Teknolojinin ticarilestirme kosullaridir.

Surekli iyilestirme kapsaminda tedarikgiler, musteriler, ortaklar gibi tim paydaslar
birlikte inovatif deger yaratirlar. Burada asil stratejik amacg ise bu ekosistemdeki
herkesin rolleri ve birbirleriyle olan iligkilerini toplam kalite yonetimi dogrultusunda

tasarlamak ve uyum saglamaktir.
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Fark & Firsat Analizi

- Deger Analizi
Analizi Araglari
Kalite Fonksiyon Yayilimi

Deger inovasyonu

Teknoloji denetimi

Teknoloji dngoriisi

Stratejik Analizi + Cevre analizi ve 6ngorisi

Pazar analizi ve dngoriisi

Kurum analizi

- Misyon ve vizyon

Teknoloji Segme Stratejik Tercih & Uygulama + Faaliyetlerin belirlenmesi

L Planlarin uygulanmasi

Cekirdek Teknoloji Mavi Okyanus Stratejisi

Yetkinliklerinin Belirlenmesi

Sekil 2.10  Teknoloji Segme Stratejileri

Kirmizi Okyanus Stratejisi

Bunun yaninda uzun vadeli stratejiler gelistirilirken kurum yoéneticilerinin su
konularda etkin olmasi beklenir: Sahiplik rejimi, dominant tasarim ve tamamlayici
yeteneklerdir [27]. Bunlardan ilki olan sahiplik, inovasyonlarin rakipler tarafindan
kopyalanmasina engel olacak fikri miulkiyet haklarini koruma ydntemleridir.
Dominant tasarim ise inovatif teknolojilerdeki standartlar ile ilgilidir. Burada
pazardaki bir ¢cok alternatif Grlnler zaman icerisinde surekli iyilestirilir; ancak bir
tanesi kilit tasarima sahip olur ve kabul gorerek standart haline gelir. Tamamlayici
yetenekler konusunda ise ilgili pazarda yodun rekabetin yasandigi bir ortamda

ayakta kalabilmek igin sahip olunmasi gereken yeteneklerdir.

Daha dénce de belirtildigi GUzere teknolojilerin sirekli degisim goéstermesi sebebiyle
edinim sekillerine karar vermek zorlasmaktadir. Ornek vermek gerekirse, kar
amacl bir inovasyon, etkili bir fikri mualkiyet korumasina sahip degilse ve ilave
yeteneklere ihtiyaci varsa rakiplerine karsi Ustlnluk saglayabilmesi igin diger

firmalar ile entegrasyonu deneyebilir.
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Stratejik karar agisindan edinim sekline karar verildikten sonraki adimlar uygulama
ve ticarilestirme sirecidir. Oncelikle kurum ydneticileri uygulama noktasinda kurum
ici slreclerini detayli bir sekilde degerlendirmeye tabi tutmahdir. iK'nin elden
geciriimesi ya da organizasyon yapisindaki degisiklikler ile kilit konumdaki yeni
teknolojilerin  gelistiriimesi adina kurumsal ve yonetimsel uyumlulugu
saglanmalidir. Ornek vermek gerekirse, efektif bir bilgi yonetim sisteminin
kurulmasi ve kurum bunyesindeki girisimciligin artmasi bir kurumun yeniden

yapilanmasini ve rakiplerine karsi avantajli konumda olmasini saglayacaktir [2].

2.3.3Edinim

Bir kurumun faaliyetlerini devam ettirmek ya da etkinligini artirmak icin gerekli olan
teknolojileri ne sekilde elde edecegine edinim denir. Teknoloji edinimi, kurum igi
teknoloji gelistirme, baska kurumlar ile isbirligi yaparak teknoloji gelistirme ya da
kurum disindan dogrudan satin alarak gergeklegtirilebilir. Edinim ¢ok karmasik
kurumsal birlesmelerden arastirma konsorsiyumlarina kadar uzayabilir. Ornegin,

aclk inovasyon (Eng: Open Innovation) bir ¢esit edinimdir.

2.3.3.1  Kurum igi edinim: Ar-Ge

Cetindamar vd., [2]'e gbre Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) bir sirketin ya da
kurumun gerekli olan teknolojileri kurum iginde veya isbirligi ile yaratma surecidir.
Bu surecteki faaliyetler genellikle kurumlarda, sirketlerde, Universitelerde
uzmanlasmis Kisi ya da birimler tarafindan yarttalir. Uzun vadeli hedeflere yonelik
oldugu gibi ticari bir kazang sadlamak da bu hedefler arasindadir. Genel olarak

temel iki amaci vardir:

o “Yeni ve iyilestirilmis driinler, lretim sdregleri ve hizmetler igin gerekli olan
bilgiyi ve teknik fikirleri yaratmak amaciyla arastirma yapmak,

o Fikirlerin 6nce ige yarar prototiplere, sonrasinda ise dretim, dagitim ve
kullanim  sekilleri de igermek (lizere yeni (rinlere ve hizmetlere

dénustdrdldigi gelistirme faaliyetlerinde bulunmak.”

Teknoloji stratejisi gelistirilirken s6z konusu teknolojilere iligkin kapsamli hedefler
kurumsal duzeyde belirlenir. Asil amag, stratejik ihtiyaclara cevap verebilecek bir

“Ar-Ge Proje Portféyi” tanimlamak ve meydana getirmektir.
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2.3.3.2 Ar-Ge prosesleri

Onceki bélimde bahsedildigi tizere stratejik hedeflere cevap verebilecek bir Ar-Ge
proje portfoyu tanimlanmali ve olusturulmalidir. Ar-Ge Yoénetimi s6z konusu
projelerin tanimlanmasinda yardimci olabilir. Tanimlanan Ar-Ge projelerinin

yonetimi U¢ ana prosese odaklanir [2]:

1. “Ar-Ge Portféy Ybénetimi,
2. Yeni Urtin/Hizmet Gelistirme,

3. Yeni Sireg Gelistirme.”

Yeni bir Grun ya da hizmet, klasik yaklasim ile sirket ya da pazar agisindan
yenilige goére siniflandirihr [28]. Yeni bir Grin gelistirme ¢cok daha genis olan
inovasyon yonetiminin de bir pargasidir. Genel olarak, yeni bir Grun/hizmet
gelistirme sureci asagidaki Cizelge 2.2'de gorllecegdi Uzere alti temel asamadan

meydana gelir:

Cizelge 2.2 Yeni Uriin Gelistirme Asamalari [29]

ASAMA TAMAMLAYICI GOREVLER

Stratejik onceliklere gore fikir olusturulur ve

Fikir yaratma
siralamaya konur,

Mevcut veri degerlendirilerek firsatin niceligi
anlasilir, stratejik hedeflerle uyumluluk yeniden
kontrol edilir ve diger projelere kiyasla dnceligi
belirlenir,

On inceleme

Mdusteri intiyaglarina, rekabetgi ¢6zUmlere, Grin
Ayrintili inceleme maliyetine, Urln kalitesine ve gbze alinan teknik
risklere dayali olarak Uriin kavrami segilir,

Ayrintili tasarim da dahil olmak Gzere Urin ve

Gelistirme uretim veya hizmet surecleri gelistirilir,

Uretim veya hizmet siiregleri test edilir ve iriin

Test etme
pazara sunulur,

i Maliyet ve kalite hedeflerini gergeklestirecek
Urin/gelistirme sekilde dretim hacmi artiriir veya hizmet
dagilimi yapilarak sureg iyilestirilir.

Konuyla ilgili olarak yeni uran geligtirme asamalari genellikle arastirma, gelistirme
ve ticarilestirmeden meydana gelen “Gelisim Hunisi” seklinde ifade edilir. Ozetle

bu surecgte iki ana yol vardir: birincisi fikir yaratma, Urin tasarimi ve detayl
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muhendislik, ikincisi ise pazar arastirmasi ve analizinden (Eng: Market Research
ve Analysis) meydana gelir. Bu kapsamda demiryolu sektorundeki Urdnler ve
teknolojiler i¢in arastirma ve analiz igin uluslar arasi fuarlar, seminerler ve
kongreler kayda deder bilgiler sunabilir. EK G’de dinyanin en prestijli ve en buyuk
demiryolu fuari olan InnoTrans’da sergilenen teknolojik Grlnlerin, ekipmanlarin,

araclarin ve diger hizmetlerin degerlendiriimesi ile bir sektor arastirmasi yapilabilir.

Arastirma Gelistirme Ticarilestirme

X - ¢»  Kurumicinde
» @ FMLisansla @@ gelistirilen
Kullanma @ irinler

™
y

Firma Smms

Cekirdek
Pazar Odag

Fem's boundaries

. () Teknolojiden|
FMLisansla ) © o @ dogan
o Kullandirma (_) / O yeni sirketler

(_) Ej Fikirler ve
Teknolojiler

Sekil 2.11  Acik inovasyon Hunisi [30]

Yukaridaki Sekil 2.11°de acik inovasyon hunisi (Eng: Open Innovation Funnel)
basit gibi gérinmesine ragmen son derece karmasik ve dogrusal olmayan bir
yapiya sahiptir. Cok cesitli alt katmana ve sureclere ayrilir. Bunlar birbirini takip
eden sirali bir yapiya sahip olmayabilir. Ornek vermek gerekirse; eszamanli
muhendislik (Eng: Concurrent Engineering) ile ayni anda birgcok yeni Urun
gelistirme asamalari bir arada goturdlir. Ayni zamanda, 6nceden belirlenmis
hedefleri gerceklestirmek amaciyla gerekli ve uygun disiplinleri igbirligi halinde

yurutulen bir suregtir.

Sekil 2.12'de gosterilen yeni urun gelistirme asamalari genellikle tek bir Griin ya da
hizmet icin belirlenmis olsa bile s6z konusu Urundn Yagam Dongusii (Eng: Life
Cycle) bir blGtlin olarak ele alinmali ve UGrin platformu kavrami, yeni bir Grln

geligtirme analizinde kullaniimalidir.
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Fikir On- Ayrintili L Uriin
. . Gelistirme Test etme s
yaratma inceleme inceleme gelistirme

Sektdr incelemesi & Analizi

Yasam Omri Analizi

Sekil 2.12  Yeni Uriin Gelistirme ve Sektdr Analizi iligkisi

Ar-Ge Sureglerinin GglnclUsu olan “Yeni Sureg Gelistirme” ile ilgili olarak genellikle
urin stratejileri kendilerine uygun sireg teknolojileri gerektirebilirler. Urlin ve siireg
arasinda bir uyum s6z konusudur, yani sure¢ inovasyonlari ayni zamanda urin
inovasyonlarinin dnemli bir pargasidir. Asagidaki Sekil 2.13’te Grliin inovasyonunun

sureg inovasyonuna ne sekilde evrildigi gosterilmektedir:

Uriin Siireg
Inovasyonu Inovasyonu

Biiyiik Caph Inovasyon Oram

Za
Akiskan Evre Gegici Evre Ozgiil Evre s

Sekil 2.13  Ug Basamakl inovasyon Asamalari [31]

Yeni bir sure¢ dizayn ederken Tushman ve Andersen [32]'e gOre en Onemli

gorevler su sekildedir:

e “Inovasyon igin siiregleri belirlemek,

e Degisim unsurlarini belirlemek,

e Sdreg vizyonlarini gelistirmek,

e s stratejisini ve siire¢ vizyonunu belirlemek,

o Mevcut stiregleri anlamak,
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e Mevcut slrecin yapisini ve akisini anlamak,

e Mevcut stirecin performansini 6lgmek,

e Yeni sdreci dizayn etmek ve prototipini olusturmak,
o Stireci ve iligkili sistemleri uygulamak ve yliriitmek,

e Ciktilari iletmek ve baglligi saglamaktir.”

Sonug olarak hem yeni bir Griin hem de stireg icin bilhassa birgogu "Toplam Kalite
Yonetimi (Eng: Total Quality Management)” alanindan alinan araglar soz

konusudur.

2.3.3.3  Kurumdigi teknoloji edinimi

Daha dnceki bolumlerde bahsi gectigi gibi Bir kurum ya kendi bunyesinde Ar- Ge
faaliyetleri ile Grin ya da sUregleri gelistirir ya da bunlari disardan saglar. Bu
sekilde teknoloji ediniminin degisik yontem ve araclari bulunmaktadir [2]. Son
yillarda ise acgik inovasyonun gergeklesme orani giderek artmakta ve dis
kurumlarla, Universitelerle satin alma ya da igbirlikleri giderek yayginlagsmaktadir
[33].

Sekil 2.14’te gosterildigi Uzere kurum disi teknoloji edinimi konusunda kurumlar
genellikle i¢c kaynaklarin yetersiz olmasi, zaman kisithgi, buttnleyici varliklarin
yoklugu, cesitlilik amaci, standartlarin Uzerine ¢ikma istegi veya i¢ teknolojilerini
koruma ve teknoloji geligtirme ile ilgili risklerden uzak durma egilimi gibi

sebeplerden dolayi teknolojiyi kurum disindan edinmeyi isterler [34].
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Sekil 2.14  Kurum-digi Teknoloji Gelistirme Sebepleri [34]
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Sonrasinda teknolojiyi kurum disindan edinmek isteyen yoneticiler, diger kurumlar
ile iliski kurmasi ve edinim yollari olarak bilenen isbirlikleri ve ittifak cesitleri

arasinda bir se¢im yapmasi gerekmektedir [35].

Spekman ve Isabella [36]'e gbre her bir ittifak tlrG icin baghlik suresi degisiklik
gOstermektedir. Sirketler arasindaki bu isbirliklerinin avantaj ve dezavantajlari

degismektedir ve agagidaki gibi siniflandirabilir:

e “Satin alma,

o Alt sé6zlesmeler, dis kaynak kullanimi, sézlegsmeli Ar-Ge,
e Lisanslama,

o ttifaklar,

e Birlesme ve Devralma (BD).”
Cetindamar vd., [2]'e gdre bu bes ittifak turleri agsagidaki gibi tanimlanabilir:

Satin alma ydéntemi ile ana sirket ve alt yiklenici arasinda sadece mal alimi
duzeyinde gerceklesen bu tur, kesin olarak belirlenmis bir stre¢ olup en basit
duzeye sahip igbirligidir. Herhangi bir girket pazar arastirmasi neticesinde bir
teknolojinin alimina karar verir ve tedarikgi ile iletisime gecer. Anlagsma
saglandiktan sonra satin alma islemi gergeklesir ve bundan sonra yakin bir iligki

surmez.

Sozlesmeli Ar-Ge ise bir sirketin yeni bir rin ya da sureg gelistirmek amaciyla
bagka bir arastirma kurumunun veya farkh isleve sahip herhangi bir kurumun
hizmetlerini kullanmak istemesidir. Hatta farkli durumlarda sirketler bazen ihtiyag
duyduklari belli yetenek ya da yetkinlikleri kazanmak igin danigman, uzman ya da
arastirmacilar ile Ar-Ge sdzlesmesi yapabilirler. Bu durum teknoloji kapasitesi
dusuk olan sirketler igin daha uygun olabilir. Bazen ticari bir laboratuvar ya da bir
universite s6zlesme konusu olan bir deneyi yapmak, bir prensibin kanitlanmasi, bir
prototip, bir sorunun ¢6zilmesi vs bu kapsamda ele alinabilir. Cok nadir olarak,
sirketler ile Universiteler arasinda yalnizca bilimsel amaclar icin projelere
sponsorluk seklinde uzun vadeli s6zlesmeli Ar-Ge yapilabilir. Bu arastirmalar daha

sonra kurum icinde kullanilabilir.
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Lisanslama ise bir firmanin bir Grin ya da bir surecin imtiyaz seviyesinde lisansina
sahip olmasidir. Daha da ayrintilandirmak gerekir ise, ginimuzde sadece bir
arinun imtiyaz hakkinin verilmesi pratikte ¢ok kullanigh olmayacagi igin onun
yaninda ¢izimler, belgeler, tecribe ve know-how gibi somut olmayan bilgilerinde
aliclya aktarilmasi gerekmektedir. Lisanslama silresince alan ve veren firmalar
arasinda artik bir isbirligi baslamigtir ve bu sayede teknoloji edinimi hizlanmig ve

teknolojik Urtin gelistirme riskleri de en aza indirilmis olmaktadir.

Bilindigi Uzere pek ¢ok ittifak tird bulunmaktadir; belli bir sorunu ¢ézmek igin gegici
ortaklik, cok karmasik ittifaklar ya da tam birlesme de olabilir. Gegici olan ittifak
trinin amaci, iki ya da daha fazla firmanin bir araya gelerek bir teknoloji
gelistirmek denilebilir. Buna benzer olarak, konsorsiyumlar da esnektir ve rekabet
oncesi firmalar bir araya gelerek teknolojik Urin kapsaminda Ar-Ge faaliyetleri
yuruttrler. Daha kompleks bir ittifak tlrl olarak ortak girisimde isbirligi alani net
olarak tanimlanmistir ve ayri bir tizel kisi olusturmaya degecek kadar uzun
vadelidir. Ortak girisimde riskler ve maliyetler ortaklar arasinda paylasilacagi igin

yuksek maliyetli teknoloji edinimlerde tercih edilmektedir.

En son olarak BD kapsaminda bir teknolojiye digerleri tarafindan erigimini
engellemenin en iyi yolu olarak bir sirketi devralmak olarak gorulebilir. Fakat
firmalar birbirine yakin buyuklikte ise daha ¢ok birlesme tercih edilebilir. Sonug
olarak en kisa surede bir firma g¢ekirdek yetkinliklerini desteklemek istediginde

kurum digi yetenek ve kaynaklari devralma ile saglayacaktir.

2.3.3.4  Kurum-digi edinim suregleri

Yukarida da acgikga gorulebileceg@i gibi teknoloji edinimi karmasik ve ¢ok yonlu bir

suregtir. Daim ve Kocaoglu [37] bununla ilgili olarak su adimlar izler:

e “Teknoloji fark analizi — sorunlarin belirlenmesi,

Teknoloji alternatiflerinin belirlenmesi,

Teknoloji alternatiflerinin degerlendiriimesi,

Teknoloji edinimi,

Teknoloji ediniminin etkileri.”

Ayni zamanda Slowinski [35]'e go6re teknoloji edinimi icin asagidaki asamalar

faydali bir gergceve sunabilir:
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“Hedefi tanimlamak,

Teknoloji tedarikgileri belirlemek,

Teknoloji edinim ybntemini se¢mek,

Miizakere edilmesi ve s6zlesmenin hazirlanmasi,

Teknoloji transferi (TT),

o a0k~ w0 N PE

Uzun vadeli isbirliginin ydirtitilmesi.”

Sekil 2.15'te gosterildigi Uzere bu alti sureci detaylandirmak gerekirse, hedef
belirleme ile ilgili olarak firmalar gereksinim duyduklari tim teknolojileri kendisi
gelistirmesi mumkin olmadigi gibi, bunlarin hepsini kurum disindan edinmesi de o
kadar imkansizdir. Bu sebeple hedefler belirlenirken yéneticiler dngorili olmali ve
stratejilerini ¢ok iyi tanimlamalidirlar. Bu stratejiler belilenmeden 6nce yonetim
kadrosundakiler bir ¢cekirdek yetkinlikler listesi meydana getirmelilerdir. Burada en
onemli sey; yetkinlik listesinin mevcut ve gelecekteki is faaliyetleri ile ihtiyaclarini
ne derece destekleyecedidir. Bu anlasildigi takdirde teknoloji ediniminde hedef

belirlenebilir.

Diger bir sureg ise teknoloji tedarikgilerini bulabilmektir. Bunun igin pek ¢ok farkh
yaklagimlar olabilir ki bu daha g¢ok kurumsal kultirle iligkilidir. Burada farkli
teknolojik yeteneklere sahip ¢ok sayida tedarikgi oldugu bilinmelidir. Bundan dolayi
saglikh bir degerlendirme yapiimasi gerekmektedir. Ornek vermek gerekirse;
tedarik¢i analizi; deneyimlerine, gegmisteki teknolojik performanslarina, alici ile
arasindaki kultirel uyumluluga, cografi uzakliga ve prestiji géz 6nlne alinarak

yapiimalidir.

Teknoloji ediniminin bir 6nceki boliumde bahsedildigi Uzere bir ¢ok yontemi
bulunmaktadir. Dogrudan mal alimi seklinde olabilecedi gibi birlesme — devralma
gibi olabilir. Kurumlar kendileri icin en uygun yontemi asagidaki kriterleri g6z
onune alarak yapabilirler [26]:

e “Isbirliginin amaci,

e Igbirliginin icerigi,

e Ortaklarin tipolojisi.”
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Kurum-disi

Teknoloji Edinimi
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Teknoloji alternatiflerin belirlenmesi

Teknoloji alternatiflerinin
degerlendirilmesi

Teknoloji edinimi

Teknoloji ediniminin etkileri

Hedefin tanimlanmasi

Teknoloji tedarikgilerini belirleme
Teknoloji edinim yontemini segme
Miizakere ve taslak sézlesme
Teknoloji transferi
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Kapsam ve zaman
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paylasiminin yapilmasi

Yatirnm kurallan
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alternatiflerinin netlestirilmesi

(o}

rtaklarin gorev ve

sorumluluklan

Taahhiitlerin yapiilmamasi
durumunda yaptirnmlar

Sekil 2.15

Kurum-disi Teknoloji Edinimi Yontem ve Suregleri

Tedarikgilerin ve sartlarin belirlenmesi akabinde s6zlesmenin hazirlanmasi sureci

baglatilir.

Cetindamar

vd.,

sinirlamalari ile belirlenmektedir:

“Kapsam ve zaman,

isbirligi iceriginin tanimi,
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o Fikri mulkiyet haklarinin tanimlanmasi,

o Ortaklar arasi is paylagsiminin yapilmasi,

e Yatirrm kurallari,

o Fesih secenekleri ile alternatiflerinin netlestiriimesi,
e Ortaklarin gérev ve sorumluluklari,

e Taahhditlerin yapilmamasi durumunda yaptirimlar.”

Bilindigi Uzere gunuimuzde teknolojiler sadece bir maddi bir varlik degil ayni
zamanda know-how veya muhendislik bilgileri gibi uygulamalari da bulunmaktadir.
Bu sebepten TT de ayri bir sure¢ olup teknoloji yoneticilerinin sorumlulugu

altindadir.

Son olarak teknoloji isbirligi birgok paydastan olusur ve faaliyetlerinin yonetilmesi,
denetlenmesi ve senkronize olmasi gerekir. Uzun vadeli bir igbirliginin yonetimi i¢in
ortaklar arasinda dengeyi saglayan ve etkilesimleri senkronize yuruten bir liderlige
ihtiyac duyar. Ayrica ortaklarin teknolojiyi 6zimseme kapasiteleri de ayri bir
Oneme sahiptir. Bazi durumlarda igbirligi kapsaminda kurumlarin organizasyonda
ve yonetimde degisiklige qittigi bilinmektedir. Bunun sebebi rekabeti saglamak ve
igbirligini surduralebilir kilmak igin stratejik adimlar atilmasidir. Bununla ilgili olarak
bazen teknoloji ediniminin tum suregleri mukemmel yonetilse de kurum galiganlari
teknolojiyi benimsemeyebilir. Bunun sebebi teknolojinin digaridan gelmesidir ve bu

durum“burada-icat-edilmedi” sendromu olarak adlandirilmaktadir [2].

2.3.4Kullanim

Kullanim sureci, elde edilen teknolojiden fayda saglamak ile ilgilidir. Sadece kar
amaci yoktur, bagka kazanimlari da icermektedir. Herhangi bir teknolojik yetenegin
kullanimi yalnizca ticarilestirme veya pazarlamadan ibaret degildir, ayni zamanda
kullanim sureci boyunca s6z konusu teknolojinin etkin bir sekilde uygulanmasi,
kurum tarafindan 6zimsenmesi ve saglikh bir sekilde yurutilmesidir. Kullanim

faaliyeti U¢ sUregten meydana gelir: ticarilestirme, TT ve yararlanim.

2.3.4.1 Ticarilestirme

Yeni bir Grtn ya da hizmetin pazara sunulmasi surecine ticarilestirme denmektedir.
Bu surecte inovatif bir icat pazara sunulmak suretiyle bir Grin ya da hizmet

dénusmektedir.
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Teknoloji kullanimi asagidaki su Ug¢ yoldan birini takip eder [2]:

1. Kurum bunyesinde geligtirme: teknolojinin kurum bunyesinde gelistirilip
kullanilir hale getirilmesidir.

2. Ortak ticarilestirme: baska kurumlar ile isbirligi kapsaminda teknolojinin
kullanilir hale getirilmesidir.

3. Teknoloji satigi: patent, fikir ya da lisans hakki dahil olmak Uzere teknoloji

gelistirme sureci igerisinde gerceklesir.

2.3.4.2  Teknoloji Transferi

TT, bir Uretici tarafindan gelistirilen teknolojinin, bilginin ya da tecribelerin aliciya

aktarilmasi ve uygulamaya konulmasidir [9].

TT ile ilgili sUregler olduk¢a karmasiktir, bunun sebebi bir teknolojinin vericiden
alicisina gegis surecinde degisime ugramasidir. Bunun asil sebebi, daha 6nce
belirtildigi gibi teknoloji salt donanimdan ibaret degildir, ayni zamanda bilgi ve
tecrubeler gibi soyut kavramlardan da meydana gelmesidir. Bundan dolayi bu
ortuk bilgi de alicisina aktarilmasi zorunludur. Eger alici ve verici farkli ¢alisma
kiltirt, 1K yonetimi ve énceliklere sahip ise TT sireci karmasik hale gelebilir.
Yukarida kisaca 6zetlenen zorluklarin daha iyi yonetilmesi genel olarak asagidaki
faktorlere baghdir [38]:

e Alicinin teknik kapasitesinin yuksek olmasi,

Teknolojik fizibilite galigmalari ve tespitlerin yuksek olmasi,

e Yeni teknolojiler ile Ar-Ge faaliyetlerinin uyumlulugu,

o Transfer edilen teknolojinin buyume kapasitesinin yuksek olmasi,

e Transfer edilen teknolojinin referanslarinin saglam olmasi,

e Transfer edilen teknolojiyi  destekleyecek calismalarin  Ar-Ge
laboratuvarinda gergeklestiriimesi,

e Sektorun ve alicilarin benimsemeye yonelik baski olusturmasi,

e Alici ve verici arasinda ortak programlarin bulunmasidir.

Literatlr ve kurumsal yayinlar incelendidi takdirde gelismekte olan Ulkelerin yuksek
blylme oranlarini surdurebilmek amaciyla ithal edilen teknolojilerde TT zorunlu
hale getirmektedirler. Gegmiste de Japonya gibi ulkelerde bu tur uygulamalar

vasitasiyla ekonomik gelisme saglandigi bilinmektedir. Ozel sektdrin kamuya
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nazaran daha fazla kar amaci gutmesi ve blyuk yatirrmlar yapmasi sinirli oldugu
icin kamunun yeni teknoloji alanlari yaratmasi, 6zel sektoru buraya kanalize
ederek istihdam olusturmasi ve TT vasitasiyla Ar-Ge galismalarini tesvik etmesi

daha kolaydir.

A. Teknoloji transferi surecleri:

Beruvides ve Khalil [39]'e gore TT'nin basl basina bir proje olarak ele alinmasi

gerektigini ifade etmekte ve bu sureci dort asamada ele almaktadirlar:

1. “TT ybnetim, paydaslari ve zamani ile ilgili karar vermek,
2. TT bncesi faaliyetler,

3. TT faaliyetleri,
4

. Degerlendirme ve iyilestirmeler.”

Simdi bu dort sureci ayrintili olarak ele almak gerekirse ilk agsamada bir TT karari
verilirken ilgili teknolojinin bir kuruma, bir sisteme ya da bir alt sisteme dabhil
etmeden Once evrim asamasindaki teknolojilerin olgunluk duzeyi ele alinmalidir.
Bunun nedeni yeni icat edilen bir teknolojinin hemen kullaniimasi bazen uygun
olmayabilir, ¢lnku guvenirliginin kanitlanmasi gerekmektedir. Dolayisiyla bir
teknolojinin olgunluk duzeyini belirlemek i¢cin ABD’de kullanildidi gibi “Teknoloji

Hazirlik Diizeyi' (Technology Readiness Level)” élciimii yapilabilir [40].

TT karan verildikten sonra artik bir takim yontemler kullanilir. Bunlari iki sekilde
siniflandinlabilir: Enformel yontemler toplantilar, basili materyaller, sunumlar,
elektronik dokimanlar veya tersine muhendislik vasitasiyla teknik bilginin elde
edilmesidir. Ayrica bilim adamlar ya da teknik personellerin yetistiriimesi de bu
sinifa girer. ikincisi formel yontemler ise ortaklar arasinda yasal diizenlemeleri

igerir.

Cetindamar vd., [2]'e gbre baslica kurum digi TT yontemleri su sekilde

siralanabilir:

e “Orijinal malzeme Lireticileri (OEM),
e Anahtar teslim (Eng: Turnkey) tesisler,

e Lisanslama (kurum ici veya disi),

! SSM Savunma Sanayi igin Teknoloji Hazirlik Seviyesi Kilavuzu
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Edinim,

Ar-Ge isbirlikleri.”

Yontemin belirlendikten sonra, muhtemel ortakliklarin secilmesi gerekmektedir. TT

surecinde transferi hangi birimlerinin ve personellerin rol oynayacagina da karar

verilir. Bagka bir deyigle surece hakim olabilecek, sistematik bakis agisina sahip

ve ¢ok islevli bir ekip kurmak TT surdurilebilirligi icin ok énemlidir. Bu sebeple, bu

tur kisiler sadece alici tarafindan degil ayni zamanda transferi saglayacak taraftan

da secilmelidir. William ve Gibson [41]'e gOre segilen yonteme gore TT yapisi

Uzerinde asagida bahsedilen tirde baski meydana getirecedini aktarmaktadirlar:

“‘Duvar Uzerinden gercgeklegtirilen TT: Teknolojiyi gelistiren ile alicilar
arasinda yakin bir iletisim yoktur. Lisans hakkinin alinmasi ya da anahtar
teslim tesisler érnek verilebilir.

Alici tarafin danismanhigi oldugu TT: Ana ylkdmllliikler teknolojiyi gelistiren
tarafta olmakla beraber, alicilara diizenli olarak danigiimaktadir. Lisanslama
ve Ar-Ge bu grupta anilabilir.

Ekip tipi TT: Geligtiriimekte olan teknolojik faaliyetleri siirecinde alici ve
verici taraflar devamli birlikte ¢alisirlar veya Ar-Ge gergeklestirirler.

Ciraklik tipi TT: Teknolojiyi veren tarafin sorumlulugu altinda alicilar
teknolojiyi  geligtirirler.  Ornek vermek gerekirse, orijinal malzeme

tireticileridir.”

Yontem belirlendikten sonra arttk TT zamanlamasi belirlenir. Burada teknolojiyi

alan tarafin ihtiyaclari ve Uretim etkinligi gibi unsurlar goéz onune alinir.

36



- Abeimn teknik kKapasitesinin viiksek olmasy

Teknolojik fibilite calismalan ve
bulgularimn viiksek olmas:
- Yeni teknolojiler ile Ar-Ge faalivetlerinin drtismesi
Transfer edilen teknolojinin biiyiime
potansiyelinin viiksek olmas:

Basar Faktorleri | Transfer edilen teknolojinin referanslarimn
ve garanti Kapsaminda olmas

Transfer edilen teknolojivi desteklevecek
- calismalarnin Ar-Ge laboratuvarnnda
vilriitiilmesi
| Pazarm ve miigterilerin benimsemeye
viinelik baski olusturmasi

- Aber ve verici arasinda ortak programlarin bulunmas:

TT yiinetim, paydaslan ve zamam
ile ilgili karar vermek

m TT Gncesi faalivetler

TT faalivetleri
TEkﬂﬂIﬂji Degerlendirme ve ivilegtirmeler

Transferi

Orijinal malzeme iireticileri (OEM)
Anahtar teslim (Eng: Turnkey) tesisler
+ Lisanslama (kurum ici veya disi)
- Edinim

- Ar-Cee isbirlikleri

r Duvar izerinden gergeklestivilen TT
- Aler tarafin danismankg oldugo TT
Ekip tipi TT
Curakhk tipi TT

Sekil 2.16  TT Cergevesi ve Sirekli lyilestirme

Sekil 2.16'da TT ilgili olarak basari faktorleri, surecleri, edinim yontemleri ve

cesitleri gosterilmistir.

B. Transfer oncesi faaliyetler:

TT resmi olarak duzenlenerek taraflar arasindaki sinirlayici, kosullu ve belli bir
sureyi kapsayan sodzlesmelerden olusur. Guvenilir ortaklar ile yapilan
sOzlesmelerin daha esnek, ancak guvenilir olmayan ortaklar ile yapilan
sozlegsmelerin daha ayrintili ve baglayici hazirlandigi bir gergektir. Bunun yaninda
uluslararasi taraflarin oldugu sozlesmelerin yasal duzenlemeleri daha karmagsik

hale geldigi bilinmektedir. Sonug olarak taraflar karsilikli mizakere ile s6zlesmeyi
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son haline getirirler ve bdylece TT baslamadan énce fiziksel ve iK gibi sartlarda

bazi uyarlamalar yapilarak olgunlastirilir [2].

isgliciinii ve IK transfere hazir hale getirmek cok yénli bir siirectir ki iste bu
sebepten dolayi alici taraf fiziksel ve motivasyon acisindan hazir ve istekli
olmahdir. ilaveten kurum calisanlari ilgili teknoloji hakkinda belli 6lciide

farkindaligi, deneyimleri ve birtakim egitimleri almis olmalidir [9].

Bu dogrultuda iki kurum beceri ve kapasitelerini esit seviyeye getirmek istiyorlarsa
bunun bir yolu da Ar-Ge birimi c¢alisanlarinin alici kuruma transferi
gerceklestirilebilir. Hatta transfere konu olmayan danismanlik gibi firmalardan da

gecici gorevlendirme yapilabilir.

C. Transfer faaliyetleri:

Yukarida bahsedilen gerekli fiziksel ve degisiklik ve uyarlamalar
gerceklestirildikten sonra kurumlar arasi TT faaliyetlerine baslanir. Ancak her ne
kadar hazirliklar ¢cok iyi olsa da bu slrecte bazi eksiklikler ve sorunlar
yasanacaktir. Bu sebeple ihtiyagtan dolayi bir takim dizenlemeler yapilabilir.
Cunku isbirligi kapsaminda yapilan tum bu ¢alismalarin bosa gitmemesi gerekir ve
bu yizden bazi énlemler alinmasi zorunludur. Ornek vermek gerekirse TT yonelik
yonetimdeki kisiler arasinda sudrdurulebilir bir 6grenme ve verimli bir iletisim
kanalinin surekli canli tutulmahdir. Daha 6nce de belirtildigi gibi TT suresince hem
somut hem de soyut bilgilerin saglikh aktariimasi gerekmektedir. Bilhassa soyut
bilgilerin algilanmasi ve iglerlik kazanmasi igin gereginden fazla gayret
gosterilmelidir. Bu amagla surekli 6grenme kavrami formel bilgi kapsaminda
sozlegsmelere konulmalidir. Alicilar ilaveten bu tur bilgilerin dogru kisiler arasinda
dogru zamanda vyayillmasina ve bu sekilde bir sinerji yakalamaya c¢aba
harcamalilardir. Bu verimliligi kazanmak ve kalici hale getirmek kolay
olmayacaktir. Ornek vermek gerekirse uretimin oldugu alanda, var olan sistem
uzerinde TT igin yeni uretim teknolojilerinin uygulanmasi1 amagclandigi takdirde bazi
kisitlamalar yasanacaktir. Bundan dolayi, eklemeler vasitasiyla degisiklikler ile
kiguk sorunlar ¢6zime ulasacaktir. Bu arada ilk safhalarda TT ise yarayan bir bilgi
batinl olarak gorulemeyebilir. Ortaklar arasinda iletisimin saglikh surdirmek ve
problemleri zaman kaybetmeden ¢6zmek icin bilginin mahiyeti ve 0Onemine

bakmaksizin dlizgun bir sekilde kaydedilmesi gerekir [2].
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D. Degerlendirme ve iyilestirmeler:

Yukarida bahsedildigi Uzere iletisimin sihhati icin her turlu bilgi ve belgenin kayit
alinmasi gerekmektedir. Ayni zamanda bir Urinu Uretene dek her asamasi dikkatle
izlenmesi gerekir. Bu sekilde iyilestirme sureci devam edebilir. Sirekli gelisim
(Eng: Continuous Development) icin ara vermeden sureci takip etmek ve izlemek
gerekmektedir. Bilindigi Uzere TT performans degerlendirmesi ve dlgimu zorlu bir
surectir. Degerlendirme; getiriler, sistem, bulunabilirlik, kapasite ve arz igin
yaplilabilir. Lisanslar, rekabet avantaji, ziyaretler, sunumlar, tasarruflar, istihndam,
pazar payl, yeni kurulan sirketler, yeni Urlnler ve satislar, sure, transfer maliyetleri,
verimlilik ve ¢ozulen sorunlar gibi olgutler degerlendirmede kullanilabilir [41].
Ancak gorulecegi Uzere TT performansi ve basarisini 6lgmek oldukga kompleks
bir istir. Degerlendirme sonunda iyilestirme faaliyetleri i¢cin planlama yapilmasi
gerekir. lyilestirme siirecinin en ®nemli unsuru degisimin iyi ydnetiimesidir.
Cetindamar vd., [2]'e gore TT surecindeki tum belge ve dokumanlar incelenir ve
aksakliklarin iyilegtirilmesi icin nelerin nasil ve ne zaman yapilmasi gerektigi, hangi
etkenlerin TT ile alakasi oldugu hangisinin olmadigi anlasilir. Ancak, degisim
surecinde taraflarin ilgi ve badliliklari farkhlik goésterebilir ki bu durum TT’ni

olumsuz etkileyebilir.

2.3.4.3 Teknolojik yararlanim

Transfer edilen teknoloji istenilen sonucu verecek sekilde gergeklesmis olsa bile
teknolojinin kullanimi ile ilgili olarak beklenilen neticeyi alamamak gibi riskler halen
bulunmaktadir. Teknolojik yararlanimin amaci hali hazirdaki teknolojilerin
kullaniminin muhafaza edilmesi ve surekli iyilestirmenin saglanmasidir. Bunlari
degdisim muhendisligi (Eng: Re-engineering) ve Toplam Kalite Yonetimi (Eng: Total

Quality Management) (TKY) kapsaminda ele alinmaktadir.

Cetindamar vd., [2]'e gore ayrintili olarak agagida belirtilen yararlanim suregleri G¢

boélimden olusur:

1. “Teknolojik yararlanim/ performans 6lgiimdi,
2. Onceliklerin tanimlanmasi ve yararlanim kapasitesini artiracak olurluk
analizinin yapilmasi,

3. Degisikliklerin gergeklestirilmesi.”
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Bunlardan ilki olan teknolojik yararlanim icin performans 0Olgcimiu sayisal olarak
Olgumu pek mumkun olmadig i¢cin 6nemli miktarda fayda saglamasina ragmen
kisa vadede gozle gorulur netice alinamayabilir. Uzun vadede ise kurumlar yeni
cekirdek teknolojilere dayali modern uretime sahip standartlari yuksek bir yapiya
sahip olabilirler. Performans olcimu ile ilgili olarak yoneticiler neyi
degerlendireceklerini, kimlerin hangi rollerde degerlendirme yapacaklari, dlgutlerin
neler olacagi ve agirliklart ile yontemini belirlemelidir.  Teknolojinin
degerlendiriimesi isi igin daha 6nce de belirtildigi Uzere basit ve sayisal bir dlgim
teknigi olmadigi i¢in bu zorlugu yenmek igin girdi — proses — c¢ikti seklinde bir
yaklagim gelistirilebilir [42]. Bu yaklagsimda girdileri zaman, BT ve Kigiler olarak;
sureci inovasyon yonetimindeki gostergeler olarak; c¢iktilari ise inovatif Grtnlerin
ticari etkileri olarak ele alabiliriz. inovasyon gostergeleri igin inovatif Grlnlerin

pazara sunma suresi ve ticari etkileri icin de Urunun sagladigi kar ornek verilebilir.

Cizelge 2.3 inovasyon Degerlendirme Olgiitleri [42]

GIRDILER PROSES CIKTILAR

Finansal: Finansal: Finansal:

Ar-Ge icin yatirim yapilan Yeni gelistirilen Urlnlerin satis

gelir yizdesi, Teknoloji Ortalama proje maliyeti, eliri viizdesi. Siire
Edinimine yatirim yapilan Digaridan tedarik maliyeti ve i%ovaz onunéan sag”lanan malivet
gelir yizdesi, Ertelenen disaridan tedarik vasitasiyla y 1sag . ly

. ! : tasarrufu ve gelir ylizdesi, Yeni
veya iptal edilen proje tasarruf N karling
yizdesi aran programinin karlilig
Miusteri: Siire¢ verimliligi: Miisteri:

Ortalama basa bas noktasina
varig suresi, Ortalama pazara
varis suresi, Proje basina
¢alisma saati, Elde edilen

inovasyon orani, Yeni (iriin sayis,
Yeni Urlin ve hizmetler sayesinde

Projelerin stratejik hedefleri pazarda buyume orani,

yuzdesi ) Zamaninda gergeklestirilen
patentsayisi, Ar-Ge ~oonhiitlerin yiizdesi, Alic
kapsaminda ticarilestirilen Urin A .
- . memnuniyeti endeksi
ylzdesi
Kaynaklar: Ogrenme:

inovasyon siireclerinde
istihdam edilen calisanlarin | Proje akabinde gozden gegirilen
yuzdesi, Kaynak basina fikir | projelerin adedi, Inovasyon

sayisl, Senelik planlanan sureclerine uygulanan
yeni Uruin, hizmet ve sure¢ | iyilestirme sayisi
ile ilgili fikir sayisi
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Ozel servis:

Aliciya ulasma suresi, Alicinin
sikayetleri, sayisi, tird,
Personel memnuniyeti, Alici
basina maliyet, Elde tutma
oranlari

Yukaridaki Cizelge 2.3'te inovasyon yonetimi ve hatta teknoloji yonetiminde de
kullanilabilecek degerlendirme olgutleri verilmistir. Cikti icin mihenk tagslari olarak
basariya ulasim orani, proje butgesi seviyesine ulagim orani ve ticarilesme zamani
da yer alabilecegi aktariimaktadir. Performans olgumleri hakkinda yapilabilecek
faaliyet, benzer bir sirket ya da kurum ile kiyaslama yapilmasidir. Bu sekilde

surecler iyilegtirilebilir ve standartlar yukselebilir.

Onceliklerin tanimlanmasi ve yararlanim kapasitesini artiracak olurluk analizinin
yapllmasi konusunda performans analizi c¢eligkili sonuglar verme ihtimali
olacagindan yeni kriterler belirlenebilir. Teknoloji yoneticileri bir Grindn yasam
dongusu ile ilgili olarak su kriterlere odaklanabilirler: Guvenirlik (Eng: Reability),

Korunabilirlik (Eng: Maintainability) ve Bulunabilirlik (Eng: Availability) [43].

Diger bir performans degerlendirme yontemi ise s6z konusu teknolojinin 6zellikleri
konusunda bilgi sahibi olmaktir. Eger teknik agidan kisitlamalar var ise yararlanim
orani dusebilir. Cok yeni teknolojilerde bile buna benzer problemler yasanabilir.
Kurumlar birden fazla farkh teknolojilere sahipse teknoloji yoneticileri bunlar
arasinda entegrasyonu ve sinerjiyi saglayabilmelilerdir, aksi halde yetersiz ve
dusuk performansh kullanima sebep olabilir. Bundan dolayi kurumlar Gretim ve
sureclerini entegre etmelilerdir. Bu sekilde farkli teknolojiler arasinda uyum
saglanir ve birgok uyusmazlik ortadan kalkmig olur. Diger bir s6z konusu problem
ise inovasyon siireci ile alakali olarak kurumsal yapidir. Eger bir kurumun iK
teknolojiye ayak uyduramaz ise teknolojinin verimli kullaniimasi muamkin
olmayabilir. Ayrica bir kurumun teknolojik altyapisi ile is sureci arasinda uyum
sorunu var ise problemler ile karsilagsmak kaginilmazdir. Bu sebeple yoneticiler
kurum vyapisi ve inovasyonlar bakimindan etkili stratejiler belirlemesi
gerekmektedir. Yeni teknolojiler ve teknolojik degisimler kurumlarda yeni

yetkinlikleri zorunlu kilabilir. Sonu¢ olarak yetersiz yararlanimin sebepleri
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anlasildiktan sonra, iyilestirme surecine gecilir ve faaliyet listesi olusturulur.

Burada performansi iyilestirecek planlari ve gerekgelerini de sunmak gerekir [2].

2.3.50grenme

Teknoloji  ydnetimi  faaliyetlerinden  6grenme,  kurumsal  yeteneklerin
yenilenmesinde oncu rol oynamaktadir. Kurumlar rekabet Ustunluklerini
ulagabildikleri teknolojilerden ziyade yeni teknolojileri gelistirme veya edinim
vasitasiyla saglayabilirler. Teknolojiye ait dinamik ya da dinamik olmayan tum
yetenekler dogasi geregi degisime ugrarlar ve tipki maddi varliklar gibi bir dmar
devrine sahiptirler. Bundan dolayr 6grenme faaliyeti kurumsal yeteneklerin
surdUrilebilir olmasi acgisindan son derece dnemlidir. Ogrenme faaliyeti her
seviyede gergeklesebilir, 6rnegin; kurum ici ya da kurum disi teknoloji geligtirme ve
kullanma esnasinda kendiliginden olusur. Bu sebepten teknolojik yetkinliklerin
vazgecilmez bir pargasidir. Bilgi yonetimi (BY) ve 06grenen organizasyonlar
kapsaminda égrenme sirecleri formel veya enformel olarak ikiye ayrilir. ilaveten
kurumsal maddi olan ve olmayan varliklarin surekli bir bicimde takip edilmesi ve
gelistiriimesi igin saglikli bir BY sahip olunmalidir. Ozetle 6grenme kapsamina bilgi
transferi, know-how entegrasyonu ve know-how korunmasi gibi eylemler

girmektedir [2].

2.35.1 Tanim

Teknoloji ydnetimi kapsaminda o6grenme faaliyeti, mevcut bilginin edinimi,
kullanimi ve ekonomik performansi iyilestirmek icin yeni bilgilerin meydana
getirilmesidir [44]. Teknolojik 6grenme kisi bazinda olabilecegi gibi kurumsal
dizeyde de olabilir. Kurumsal agidan 6grenme faaliyeti, bilginin olusumu ve
edinimi icin motivasyon ve bu bilginin kurum iginde yayilmasi ile Gran/hizmet ve

sistemleri gerceklestirme yeteneklerini kapsar [45].

Asagidaki sekilde ise ogrenme cegitleri, pozisyonlari ve inovasyon kapsami

Cizelge 2.4’te verilmistir:
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Cizelge 2.4 Ogrenme Turleri [44]

OGRENME GESIDI POZIYON INOVASYON KAPSAMI
Yaparak Ogrenme Kurum igi Uretim faaliyetleri
Arayarak Ogrenme | Daha ¢ok kurum igi Ticari Ar-Ge agirlikh
Bilimsel Ogrenme Kurum igi ve disi Yeni bilimsel ve teknolojik

bilginin 6zimsenmesi

Kullanarak Ogrenme Kurum igi Uriin kullanimi

) Kurum digi bilginin
Yayilma ile Ogrenme Kurum digl 6zimsenmesi ve
uygulamalarin taklidi

Dinamik yetenek yetkinlikleri 6grenme faaliyetinin 6nemini anlamak icin iyi bir
rehber olacaktir. Buna gore bir Grinun ilgili pazara sunulmasi, yayihmi ve benzer
drtnlerin Uretimine kadar gecgen slregte bir firmanin yetenekleri digerlerine gore

daha hizli ve etkili ise varligini devam ettirebilir [46].

Dinamik yetenekler teorisinin bir yonetim sdrecinin pargasi olarak ele alinmasi
kurumlar arasi 6grenmeye de yardimci olabilir [47]. Bu dogrultuda firmalar
isbirlikleri, ittifaklar veya ortakliklar kurarak bilgi paylasiminda bulunurlar ve
rekabet acisindan birbirlerine fayda saglarlar. Ornek vermek gerekirse acik
inovasyon ile firmalar karsilikli bir iligki kurarak kendilerinin agiklarini kapatirlar ve
sektorin gelismesini saglarlar. Bu ornekler kapsaminda 6grenme eylemi dinamik

yetenek olarak ele alinabilir.

Ogrenme sirecinin bir parcasi olarak BY, kurum ici ve disi know-how, tecriibe ve
izlenimleri etkili bir sekilde kullanarak katma deger elde edilmesine yardimci olur
[48]. Bu kapsamda veri kayit altina alinan anlam ifade etmeyen sembolik
degerlerden olusurken, bilgi ise bir anlama sahip sonuca goéturen mesajlardir. O
sebeple daha dncede belirtildigi Uzere kavrama ve tanimayi (know-what), faaliyete
gecme kapasitesini (know-how) ve anlayisi (know-why) icermekte ve tum

paydaslar icin katma deger saglamaktadir [49].

So6zclk ve sayilardan olusan acik bilgi ile kisisellestiriimis ve anlamasi zor olan
ortlik diye tanimlanan iki tir bilgi vardir. Ortlik bilgi de know-how olarak bilinen

teknik ve bilissel olmak uzere iki agidan degerlendirilir. Bu dogrultuda BY, s6z
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konusu Ortuk bilgiyi ortaya cikarip paydaslar i¢cin katma degere donusturmeyi
amaglar. ilgili sahislar kurumdan ayrilsa bile értiik bilginin kurumda kalmasi ve
gelismesi saglanir [48]. Asagidaki Sekil 2.17'de gosterilen SECI modeli olarak
bilinen acik ve ortik bilginin yer degistirdigi ve donlstigu surecler su sekilde
tanimlanabilir: Toplumsallagsma, dissallagsma, birlesme ve i¢sellesme olarak dort

asamadan olusur [50].
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Sekil 2.17  SECI Modeli [45]

2.3.5.2 Ogrenme siiregleri

Ogrenme siiregleri Boerner vd., [44]e gére asagida belirtildigi lzere l¢ ana

asamadan meydana gelir:

1. Yonetimsel: Kurumdaki isleyis sekli,
2. Kurumun stratejik konumu: Mevcut teknoloji, fikri mulkiyet durumu,

tedarikgiler ile iligkiler,

3. Firmanin kullanilabildigi araglar.

Burada SECI modelinde belirtilen toplumsallagsma, digsallasma, birlesme ve
icsellestirme asamalarinin gergeklesebilecedi bir 6grenme ortaminin olugmasini

saglayan U¢ ana kategori Cetindamar vd., [2]'e gore;

1. “Bilgi yénetimi portali olusturma,

2. lletisim aglarini olugturma,
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3. Ogrenen bir organizasyon olusturma” seklinde ifade edilebilir.

A. Bilgi yonetimi portali olusturma:

Bilgi portali 6grenme sureci igerisinde deneyim, fikir, kavram ve deneylerden

meydana gelen donguyl tamamlamayi amaclar [51]. Yani, deneyimler yoluyla

dusinme, kavramsal model gelistirme ve sinama eylemlerini gerceklestirerek

o0grenme meydana gelir. Bu kapsamda kurumlar deneyim agisindan ¢ok genis bir

bilgi havuzuna sahip olmasina ragmen, digsunme ve akabinde anlamlandirma igin

gerekli modelleri gelistirecek becerilerden yoksundur. Teknoloji yodnetiminde

asagida belirtilen bilgi saglayicilara ihtiya¢ duyulmaktadir [2]:

Ogrenme siireci yapilandiriimis olmali ve sorgulayici bir yapiya sahip
olmalidir,

Her bir Gran, hizmet veya proje kapsaminda edinilen tecrubeler
kavramsallagtiriimall, kayit altina alinmali ve prosedurlere
donusturtlmelidir,

Ogrenilen dersler bir sonraki islerde sinanmalidir,

Basarisizlikla sonuglanmis olsa bile 06grenilen dersler bir sonraki

faaliyetlerde kullaniimak Uzere kayit altina alinmalidir.

Bu kapsamda teknoloji yonetimini etkin bir hale getirmek i¢in bu suregte 6grenme

doéngusi meydana getiriimelidir. Bunun icin ICS UNIDO [52]'e goére belirtilen

asagidaki mekanizmalar referans olabilir:

“‘Didgtinme: Proje gibi isler sonrasinda gbézden gecirme, kiyaslamalar
yapilmasi,  degerlendirimesi, performans élgiimi  gibi  eylemler
gerceklestiriimelidir,

Kavramsallastirma: Bu amacgla kurum yoneticileri yeni teknolojik (riin
tasarimlarini, formel planlama revizyonlarini, 6nemli projeleri ve egitimleri
kullanmalilardir,

Deney vyapma: Ar-Ge faaliyetleri, prototip gelistirme, testler ve
simdilasyonlar ile ilgilidir. Prototip ve similasyonlar birgok iglev ve fonksiyon
hatalarini minimize ettigi icin 6grenme stirecine olumlu katkida bulunur.

Deneyim: Olgme, belgeleme ve proje kayitlarindan olusur.”
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B. iletisim aglarini olusturma:

Bireyler arasinda etkilesim sayesinde bilgi akisinin olmasina benzer kurum iginde
personeller arasinda iletisim aginin, tedarikgiler ve yuklenici firmalar gibi kurum
disi paydaslar ile entegre olmasi ve butunlesmesi gerekmektedir. Boylesine bir
iletisim agi kullanarak 6grenme ve yayilma ile 6grenme diye iki sekilde ifade edilir
[44].

lletisim a1 kurulurken yapilmasi gereken ilk énce bilgi denetimi ve haritalama
faaliyetleridir. Bilgi haritalama, bilginin ¢esitleri olan agik ve ortuk bilgileri grafiksel
olarak bilgi dinamiklerini, dnemlerini ve aralarindaki iliskiyi gosterir. Ayrica bilgi
haritalama godsteriminden bilgi kaynaklarini, akislarini, engelleri, kayiplari ve
durma noktalarini da vermesi istenir. Bilgi haritalama igin su iglemleri izlemek

gerekmektedir [53]:

e Proseslerde, iligkilerde, politikalarda, kigilerde, dokumanlarda ve
paydaslarda bulunan bilgileri bulmak,

e Bilginin degisik sekillerini tanimlamak (6rtiik, acgik, resmi, sahsi, kurum igi
veya disi bilgiler),

e Organizasyon seviyesi, kultirel aracglar, yasal duzenlemeler ve suregler,

patent basvurulari ve fikri mulkiyet gibi uygulamalara hakim olmak.

letisim aglari kurulmasi ile ilgili olarak ag igerisinde olan paydaslar birbirlerinden
gerceklestirecekleri beceri, yetenek ve bilgi transferini 6grenme kapsaminda nasil
yoneteceklerinin farkinda olmalilardir. Bu dogrultuda Doz ve Hamel [54]'e gbre
ogrenme stratejileri agagidaki unsurlari icermelidir:

e “Ogrenme giindemi,

e Ogrenmeye aciklik seviyesi,

o Geligtirilecek yeteneklerin durumu,

e Ogrenme siirecini etkin hale getirme,

e Ortaklar arasindaki sinirin ve iligkilerin belirlenmesi,
e Uygulama ile 6grenme,

e Beceri ile 6grenmenin yetkinligini 6lgme,

o ttifakin sarddrtilebilirligini 6nemini bilme,

e Ogrenmenin faydalarinin farkinda olma.’
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C. Ogrenen bir organizasyon olusturma:

Ogrenen bir organizasyonun pek ¢ok agidan avantajlari bulunmaktadir. Bilgi
olusturma, edinim, transfer ve ayrica yeni bilgileri donustirme becerisine sahiptir

[55]. Ogrenen bir organizasyonun dzellikleri asagidaki gibi siralanabilir [56]:

e Kurumsal degisim kapasitesine sahiptir,

o Personellerin 6grenme kapasitesi artarken kurumsal yapi, kaltur, is modeli
ve varsayimlari yeniden betimler,

e Kurum calisanlarinin buyudk kesiminin katiimini saglar (karar verme, bilgi
paylasimi vs.),

o Kurumsal bellek olusur ve sistematik bakis acisi kazandirir.

Buna ragmen 6grenen bir organizasyonun temelinde kurumsal kulttr yatar. Genel

olarak 6grenen organizasyon [2]:

e Calisanlari bilgi yontunden guglendirir,

e sbirligini ve ekip calismasini tesvik eder,

e Diyaloga acik bir yapiya donusturar,

e Deney yapmayi ve sistematik problem ¢ozmeyi tesvik eder,

e Calisanlarin, paydaslarin ve kurumun bir butlin oldugu olgusunu guglendirir,
e Kendi kurumlarina ilaveten baska firmalarin 6drenme bigimleri ve

uygulamalarinin farkinda olmalarini saglar.

Kurumsal 6grenme ayni zamanda Toplam Kalite Yonetimi (TKY) ve surekli
iyilestirme ile yakindan ilgilidir. Surekli iyilestirme kurumun bilgi stogunu giderek
artinir ve karmasik durumlari ¢abuk algilayip hizla hareket etmeyi kolaylastirir. Bu
kapsamda Garvin [57]'e gOre 6grenen bir organizasyon; yeni yaklagimlari deneme,
gecmisten ders ¢ikarma, en iyi uygulamalari 6grenme ve bilgiyi hizla 6zimseyerek

kurum icine transfer edebilme becerilerine sahiptir.

Kurumsal 6grenme genel olarak birbiriyle yakindan iliskili G¢ asamada izlenir [13]:

1. Biligsel agama: Kurum c¢alisanlari yeni fikirler ile kargilasir, bilgileri artar ve
yorumlar,

2. Davranis ile ilgili agama: Yeni anlayislar davraniglara yansimaya baslar,
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3. Performans artisi asamasi: Davranislardaki olumlu degisim, ciktilarin ve

performansin gozle gorulur iyilegsmesini saglar.

Sonug olarak 6grenme faaliyeti motivasyonun artmasina ve degisime olan inancin
olusumuna katkida bulunur. Teknolojik degisimler ile bunun beraberinde getirdigi

kaygilar, zamanla edinilen tecrubeler ve kazanimlar yoluyla giderilir.

2.3.6 Koruma

Teknoloji yonetimi faaliyetlerinden koruma; herhangi bir Grin, hizmet ya da
muhendislik sisteminde kullanilan bilgi, tecribe ve uzmanhgin koruma altina
alinmasini konu edinir. Etkili bir teknoloji yonetimi faaliyeti yurttilmek isteniyor ise
entelektlel varliklar denilen katma de@er yaratan bilgi ve deneyimlerin fark

edilebilir, 6l¢llebilir olmali ve bu varliklar etkin bir sekilde yuratmelidir.

S6z konusu bu entelektiel varliklar taklit edilmesi gug¢ bir hale donusturuldagu
takdirde firmalar icin rekabet avantaji saglayabilir. Aksi halde diger firmalar
tarafindan kolayca taklit edilmeleri durumunda degerlerini kaybederler. Bu
sebeple, firmalar tescilli markalar gibi sahip olduklari FM haklarini veya yeni
gelistirmis olduklari teknolojik Grln veya surecleri korumak icin patent denilen
belgeyi edinirler. Bu belge icadi yapanin izni olmadan bagkalari tarafindan

kullaniimasina veya taklit edilmesine musaade etmemektedir [2].

2.3.6.1 Tanim

GuUnumuzde firmalarin performanslarini 6lgmek amaciyla bir takim dlgitler
bulunmaktadir. Ornegin, bilango rakamlari sirket degerlerinin % 10 — 15 gibi bir
payini temsil etmektedir. Ancak geleneksel degerlendirmelerden farkli olarak
maddi olmayan varliklarin degerleri g6z o6nune alindiginda gercek anlamda

sirketlerin performanslari dlgulebilir [58].

Tanim geregi entelektuel varliklar elle tutulamaz ve ancak dogrudan veya dolayli
olarak etkileri bulunur. Bu varliklar ikiye ayrilir: resmi olarak korunmaya alinanlar

(patent gibi) ve sahislarin zihinlerinde var olanlardir (know-how gibi) [59].

Entelektlel varliklarin bagka bir tanimi da kurumlarin sureglerine dogrudan ya da
dolayli olarak katkida bulunan etkenlerdir. Bontis vd., [60]'e go6re bunlari Ug

baglikta toplanmistir:
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1. “Yetkinlikler (know-how veya beceriler),
2. Inovasyon ve girisimcilik,

3. Uyum ve paylagimcilik.”

Bilindigi Uzere patentler resmi olarak fikri mulkiyet haklarinin kayit altina
alinmasidir. DUinyada Uulkelerden ulkeye degiskenlik gosteren yasa ve tutumlar

vardir.

Diinya Ticaret Orgiiti 1994 tarihinde TRIPs? olarak adlandirilan bu anlasmayi,
ticaretle baglantih fikri malkiyet haklarini duzenlemek Uzere uluslararasi ticaret
sistemine dahil etmistir. Ancak her Ulkenin i¢ yasalari fikri mulkiyet haklarini farkl
sekillerde algilamakta ve dolayisiyla korumaktadirlar. Bu baglamda FM asagida

gosterilen yollar ile korumak mumkundar [2]:

e Patent: Sahibinin izni olmadan s6z konusu icadin belli bir sure
kullanilmasini engelleyen resmi bir belgedir. Ginimuzde bu sure yirmi yil
olarak belirlenmistir,

e Marka Tescilii Urin veya hizmetlerin sirketten sirkete ayriminda
bulunulmasina yarayan isaretlerdir,

e Endustriyel Tasarim Tescili: Bir Grinun tasarim ve gorunusu ile ilgili olarak
kopyalanmasini Onleyen bir belgedir. Boylelikle gorsellikle ilgili tasarimin

kime ait oldugdu ile ilgili itirazlar resmi olarak engellenmis olur.

Bir sirkette FM’nin korunmasi her ne kadar yasalar ile korunma altina alinsa da bu
tir maddi olmayan varliklarin korunmasinda gizlilik énemlidir. Gizli bilgi olarak
adlandirilabilecek tlrden ticari sirlar, bir firmanin kamuya agik olmayan ve bazen
kamu ile paylasilmasi yasaklanan ticari bilgi veya uygulamalaridir. Bu tur gizlilik
Ozelligine sahip bilgi veya uygulamalar bir gsirketin Grin ve slre¢ inovasyonunda
gérulebilir [61]. Sure¢ inovasyonu ile ilgili 6rnek vermek gerekirse; gizlilik
gereksinimlerini karsilayabilmek amaciyla sirket icerisinde Uretim suregleri farkl
birimler arasinda paylastiriir ve bu sekilde know-how veya tecrubeler tek bir
birime atanmamis olur. Ek olarak bir stirece birgok mihendis istihdam edilir ve her
biri ilgili sturecin bir pargasinda uzmanlagir. Bu sayede siki rekabetin oldugu bir

ortamda rakip firma calisanlari transfer etse bile Gretim surecinin hepsine hakim

% Eng: Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights
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olamayacag! i¢in s6z konusu Urunu taklit etmesi imkansizlagacaktir. Bu amag
dogrultusunda tum kurumlar iyi bir koruma strateji belirlemelidir. Bu Uzerinde

durulmasi gereken ¢ok dnemli bir yonetimsel bir stregtir.

2.3.6.2 Koruma suregleri

Sekil 2.18’de gosterildigi Uzere kurumlarin koruma yetkinliklerini kazanabilmeleri

icin yapmalari gereken dort ana sure¢ Cetindamar vd., [2]'e gOre su sekildedir:
1. “Teknolojik varliklarin tanimlanmasi ve o6lglilmesi,
2. FM portféyii yénetimi,
3. Calisanlar kapsaminda FM yénetimi,
4. |sbirlikleri kapsaminda FM yénetimi.”
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AVANTAIJLARI:

o Diger sirketlerin teknolojileri
Teknolojik varhklarin hakkinda bilgi sahibi olmak

tanimlanmasi ve
dlciilmesi Entelektiiel varlhiklardan elde etmek

Bu varliklardan deger elde
etme metotlan kazanmak

- SEBEPLERI:
| Ar-Ge risklerinin fazla olmasi
Genel strateji ile celiskiler

Kisith patent korumasi

Fikri miilkiyet portféyii yonetimi
ikri miilkiyet p yu y e Yogun rekabet ortam

Mali ve diger problemler
! Uretim yerinin olmayisi

Yasalar

Teknolojinin - ik DEGiISIKLIKLERI:
Korunmasi .
- Dogrudan entegrasyon

- Yeni urin igin boliimler
- Ozel is birimleri
Callsanlar kapsammda zel is birimleri
fikri miilkiyet ynetimi - Yeni girisimler igin béliimler

- Bagimsiz is birimleri

- Sozlesme ile is yaptirma

| Bagimsiz yeni bir
firma kurma

- GEREKSINIMLERI:
- Riskleri minimize etmek

0o . - Gizlilik anlasmalan
Isbirlikleri kapsaminda

fikri miilkiyet yénetimi T On-anlagmalar

| Feshetme ydntem ve
stratejileri

- Tesvikler

Sekil 2.18  Koruma Yontemleri ve Suregleri

A. Teknolojik varliklarin tanimlanmasi ve dlcilmesi:

Bir kurumun entelektiel varliklari kapasitesini anlamak icin maddi olmayan
varliklardan biri olan patent ile ilgili analizler gerceklestirilerek teknolojik tanimlama
yapilabilir. Bu sayede sirketler rakipleri ya da ortaklari hakkinda entelektuel
varliklarini tanimlayarak ve odlgerek asagida belirtilen avantajlara sahip olabilirler
[59]:

o Diger sirketlerin teknolojileri hakkinda bilgi sahibi olmak ve bdylece hak

ihlalinden uzak durmak,
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e Entelektiel varliklari kazanmak,

e Bu varliklardan deger elde etme metotlari kazanmak.

Bilindigi Uzere entelektuel varliklarin soyut olmasindan dolayr kullanilacagi
kapsamlarinin tanimlanmasi gerekmektedir. Bunun nedeni bu varliklarin katma
degerleri ancak kapsamlarina bakarak anlasilabilir. Ornek vermek gerekirse
Microsoft, Intel veya Apple gibi sirketlerin 6z varliklarinin gogu maddi olmayan
degerlere dayanmaktadir. Bundan dolayr ABD’de 2002 yilinda yururlige giren
Sarbanes — Oxley® kanunu ile maddi olmayan varliklarin ile FM haklarinin

hesaplanmasi i¢in mali kapsamda yeni yontemler gelistirilmigtir [62].

Bunun yaninda bir FM varligin degerini belirlemek igin standart yaklagimlar

asagidaki gibi U¢ grupta toplanabilir [63]:

1. Referans yaklagsimlar ile sektordeki diger benzer teknolojilerin fikri
mulkiyetlerin satiglari ve lisanslari karsilastirma,

2. Bir varligin Uretim maliyeti, benzerini edinme maliyeti veya s6z konusu
aranan getirilerini géz onune alarak deger belirleme,

3. Bir varlik ile ilgili nakit akiglarina (Net Buguinku Deger gibi) bakarak deger

belirleme yapilabilir.

Goldheim vd., [63]'e gOre yukaridaki yaklagsimlardan daha ayrintih bir deger
belirleme yapmak isteniyorsa %25 kurali, segenekler, telif Gcretlerinden arindirma,
Black — Scholes modeli, Monte Carlo simuilasyonlari gibi yontemler de

kullanilabilir.

B. FM portfoyl yonetimi:

Yukarida belirtildigi gibi bir sirketin soyut olan ve fiziksel olarak 6lgilemeyen ancak
uzun bir stirede yogun bir ¢aba ile olugturulan varliklar sirket agisindan ¢ok onemli
oldugundan dolayi bir portfoy olarak ele alinmali ve yonetiimelidir. Bu varliklar
yasal oldugu takdirde korunabilir ya da savunulabilir. Burada sirketin faaliyet
gosterdigi ulkenin patent gibi haklara sahip gikan yasalari guglu ve uygulanabilir

ise rekabet acisindan avantaj saglanabilir.

% https://www.sec.gov/about/laws/s0a2002.pdf
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Cetindamar vd., [2]'e gore portfoy yonetimi ile ilgili olarak sirket yoneticilerinin
uzerinde egilmesi gereken bir diger konu ise bu varliklarin ticarilestiriimesi ile ilgili
stratejiler belirlemedir. Bazi firmalar strateji belirleme kapsaminda ¢ok fazla 6neme
sahip olmamasindan dolay! teknoloji korumayi Oncelikleri arasina almayabilir.
Ancak pazarda blyuk firmalar bu durumu 6n planda tutar ve patent almak
isteyebilirler. Diger bir strateji de patent yerine teknolojilerini ticari sir olarak
korumaya almaktir. Bunun nedeni bu tur sirlar ne tanimlanabilir ne de Olgulebilir.
Boylece herhangi bir resmi slrece basvurulmaz. Ancak surekli isbirligi yapan ya
da TT faaliyeti yurlten sirketler patent gibi yasal yollara bagvurmaktan
kaginmazlar. Ticarilestirme ilgili bir diger yol ise teknolojiyi lisans satisi veya telif
haklari seklinde satmaktir. Tao vd., [59]'e gore bir sirketin soyut varliklardan deger
yaratmada kurum digi satislar icin ne zaman gergeklestigi de dnemlidir. S6z
konusu entelektuel varligin katma deger saglamasi uzun zaman alacaksa ve
maliyetler yluksek ise 6z kaynak yatirrmi ya da baska bir sirket kurulmasi goz
onune alinabilir. Tam tersi durumda gelecek vaat etmeyen entelektiel varliklar
durumunda patent giderlerinden uzak durulabilir. Ancak bunlara ragmen birgogu
yeni bir teknoloji gelistirdikten sonra satma islemine odaklanirlar. Bu konuda tercih
edilen yol gelistrme igslemi tamamlanmadan satigi yapmaktir. Asagida bu

stratejinin sebepleri siralanmaktadir [38]:

e Ar-Ge risklerinin fazla olmasi,
o Genel strateji ile geliskiler,

¢ Kisitli patent korumasi,

¢ Yogun rekabet ortami,

e Mali ve diger problemler,

e Uretim yerinin olmayis,

e Yasalar.

Bir sirketin yoneticileri herhangi bir teknolojiyi satmak istemeleri durumunda dikkat
edilmesi gereken hususlar: satilacak teknolojinin diger teknoloji portféyleri
stratejileri ile uyumlu olmasi ve gelistirme islemi bitmeden Once satilacak
teknolojinin degerinden duslk bir fiyata satiimasidir. Bu kapsamda satma sureci
genel olarak su islemlerden olusur: alicilarin bulunmasi, satis yontemine karar
verilmesi, sozlesme hazirlanmasi, muzakereler, TT, uzun vadeli igbirliginin

yonetimidir [63].
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Yukaridan acik¢a anlasilacagi uzere fikri miulkiyet yonetimi sadece patent
bagvurusunda bulunmaktan ibaret degildir. Sirketlerin sahip oldugu entelektiel
varliklari stratejik olarak yonetmeli ve deger kazanmasini saglamaldir. Ayni
zamanda paydaslar ile uzun vadeli is gelistirme, finansman, ticarilestirme ve

pazari yakindan tanima gibi becerilere de sahip olmalilardir [58].

C. Calisanlar kapsaminda FM yo6netimi:

Bir kurumda galiganlarin anlama ve mantik yuratme kapasitesini gelistirmesi de bu
kurumun entelektlel varliklar arasinda sayilabilir. Bunlar su sekilde siralanabilir
[32]:

e Bilgi (Eng: Know-what),

e Beceri (Eng: Know-how),

e Sistematik bakis (Eng: Know-why),
e Yaraticilhk (Eng: Care-why).

Kurumsal entelektlel birikimin korunmasi etkili bir insan Kaynaklari Ydnetimini
(IKY) zorunlu kilar. Kurumsal sirketlerin varliklarini korumak amaciyla calisanlarin
bilgilerini de korumalari gerekmektedir. Bunun igin c¢alisanlar ile yapilan
sozlegsmelerde patent ve telif haklari da belirginlegtiriimelidir [64]. Bagka bir deyisle
s6z konusu sozlesmeler gizlilikle ilgili sinirlayici veya onleyici hususlari icermelidir.
Bilhassa muhendislik suregleri, is yapma yontemleri, know-how, musteriler ile
iligkiler, ig aglar, ticari sirlar, uretimle ilgili yontem ve suregler, yazilim,
algoritmalar, mali durum ve diger bilgiler bu kategori iginde gorulebilir. Her ne
kadar sdzlesmeler de bu hususlar yer alsa da kuruma olan sadakat de ¢ok

onemlidir [2].

Bu dogrultuda sirketlerin c¢aligsanlarini tesvik etmek ve onlar tutmak igin
girisimcilikleri kurumsal hale getirmeleri gerekmektedir. Kurumsal girisimcilik olarak
adlandirilan bu durum kurum iginde galisanlarin girisimlerinin ve yenilik¢i bakis
acilarinin  karsilik bulmasina neden olur. Zahra [65]'e gbére bu sirecin

gerekliliklerini su sekilde ifade etmektedir:

e “Inovasyon ve yeniligi tesvik eden bir bakis agisi,
e Yaraticiligi tesvik eden davraniglar,

e Risk almanin desteklenmesi,
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o Odiillendirme,
e Degisime kargi olumlu yaklasim,

e Hatalarin hosgérii ile karsilanmasidir.”

Tushman ve Andersen [32]'e gdre inovasyon ve girisimcilik ile ilgili iKY

kapsaminda stratejik olarak organizasyonda bir takim degisiklikler yapilabilir:

e “Dogrudan entegrasyon,

e Yeni lriin igin bélimler,

e Ozel ig birimleri,

e Yeni girigsimler igin bélimler,
e Bagimsiz is birimleri,

o Sobzlesme ile is yaptirma,

e Bagimsiz yeni bir firma” olarak gerceklestirilebilir.

Yukarida bahsi gegtigi Uzere inovatif ve yenilik¢i kurumsal girisimciligi yonetmek ve

IKY politikasini gerceklestirmek oldukga zor bir siirectir.

D. Isbirlikleri kapsaminda EM ydnetimi:

Onceki bolimlerde bahsi gectigi (izere agik inovasyonun amaci kurum digl
firsatlardan yararlanmak ve teknolojik riskleri minimize etmektir. Bu sekilde
kurumlar ittifaklar, isbirlikleri ya da ortak girisimlerde bulunabilirler. Ancak bu tir
igbirliklerinde bilgi herkese acik degildir ve sirketler arasinda da ustu kapali bir
uygulamalar vardir. FM konusunda da bazi gizlilik anlagsmalari olmasi

gerekmektedir.

Muzakereler gercevesinde taraflar arasinda gizlilik ile ilgili bir takim 6én anlagsmalar
yapilir. Buyuk projeler s6z konusu oldugu takdirde tum hedefleri agik¢a belirleyen
bir cergceveye ihtiya¢ olacaktir. Sonrasinda fizibilite c¢alismasi, Gran gelistirme,
prototip olusturma, Uretim ve ticarilestirme gibi degisik asamalara atifta bulunulur.
En koth ihtimaller g6z 6ntnde bulundurularak isbirliginin basarisizhginda taraflar

arasinda feshetme yontem ve stratejileri de kapsanmalidir [66] [67].

Sonug olarak FM haklarinin korunmasi hem rekabet hem de blyume igin gok
onemli bir husus oldugu igin tum paydaslarin bu konuda anlagsmasi ve ikna

olmalari gerekmektedir.
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3 DEMIRYOLU ARAGLARI TEMIiNi

Bu bolimde ayrintili bir sekilde aktarilacak ve ¢alismanin ana unsurunu olusturan

SiP, maliyeti en az on milyon ABD dolari olan kamu teminlerinde idareler

tarafindan uygulanmasi zorunlu olan bir yénetmenliktir. Bu kapsamda mal ve
hizmet alimina ait projelerde; yenilik, yerlilesme ve/veya TT'nin sadlanmasi, SiP
kategorileri altinda gergeklestirilen islem ve faaliyetlerdir. SIP, demiryolu araci
temini ve Uretimi gergevesinde ¢ok karmasik teknoloji yonetimi i¢in gelistirilmis bir
sivil offset uygulamasidir. Bu bdlimde 6ncelikle offset programlarinin kapsami,
icerikleri ve cesitleri tizerinde durulduktan sonra SIP kategorileri, degerlendirme
kriterleri ve sonrasinda onceki yillarda gerceklesen raylh sistemleri kamu

teminlerinde fiyat digi degerlendirme unsurlari Gzerinde durulacaktir.

3.1 Offset Sozlegmeleri

Offset kelimesi; denge ya da ayarsizliyi gidermek icin referans degere gelme
anlamlarina gelmektedir. Ticari anlamda ise karsilikli telafi edici ticari bir faaliyet
olup Uguncu partilerin dahil olmasi ile daha komplekslesen bir ticari suregtir. Daha
ayrintili olarak offset, bir ticari metanin alici ile satici arasinda transferinde
yatirrmin farkh sekillerde ve kismen alicinin ekonomisine geri donduriimesidir.
Baska bir deyisle bir temin neticesinde satici tarafa saglanan ekonomik faydalarin
alici tarafa kismen ya da tamamen geri kazandirilmasi iglemleridir. Bu sayede

rekabet-yogun pazarlarda Ureticiler avantaj saglamayi hedeflemektedirler.

Offset, 1960 yillardan sonra yaygin olarak tercih edilmeye baslanmistir ve sadece
gelismekte olan Ulkeler dedil ayni zamanda gelismis Ulkeler tarafindan da
kullanilmaktadir. Savunma sanayisi ve sivil ugak Uretimi alanlarinda
gerceklestirilen projelerin  birgogunda tercih edilmektedir. Offset faaliyetleri

dogrudan ve dolayli olmak Uzere ikiye ayrilir [68]:

Dogrudan offset islemlerinde satici, ihracat paketinin bir kismini alici tarafindan
ithalat (geri satin alma) yoluyla telafi eder. Dogrudan offset faaliyetlerinin yatirm,
ortak Uretim, lisansl Uretim veya fason Uretim gibi uygulamalari bulunmaktadir.
Bunlarin hepsinde ortak nokta TT olup saticinin sahip oldugu yeteneklerin bir

kisminin aliciya aktariimasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda TT; yerli Uretime
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patent, lisans, yazilim ve veri saglama, egitim imkani, yuksek teknolojiye sahip

uretim ekipmanlarini saglama ya da Ar-Ge galismalari yoluyla gergeklestirilebilir.

Dolayh offset ise satici tarafindan ana proje programi ile dogrudan iligkisi olmayip
ortak Uretim, lisans, ortak yatirim yoluyla yine TT tabaninda eyleme gecer. Burada
satici, alicinin Gguncu Ulkelere s6z konusu ticari malin satisini gergeklestirmesini
kabul eder. Bu sebeple dolayli offset anlagsmalarinin gergevesi iyi belirlenmelidir.
Eger dogrudan alim soOzlesmesi ise alici ulkede bir dretim yapiimadigr icin
gelecekte doviz kaybini dnlemek icin parca Uretimi ya da bakim faaliyetlerini
yapabilecek yetenekler kazaniimalidir. Aksi halde yedek pargalarin ylksek
maliyetlerinden kaynakli zararlar yasanabilir. Eger alici kisa surede alt-yapi ve is-
gucu imkani saglayabilirse s6z konusu mal veya hizmetin disa satimi
gerceklestirebilir. Egitim ya da Ar-Ge destegi, know-how transferi de dolayl offset
kapsaminda disunulebilir. Ozetle bir Ullkeye sosyo-ekonomik ya da tekno-
ekonomik fayda saglayacak olan gereksinimleri ve g¢ercevesi iyi belirlenen her

proje dolayli offset olarak ele alinabilir [68].

3.1.1Turkiye’de offset uygulamalari

Offset uygulamalari hem sivil hem de askeri alanlarda uygulanabilmektedir, ancak
savunmaya yonelik offset programlari daha yaygindir. Bunun sebebi sivil
offsetlerin farkli antlagsmalar ile kisitlanmaya calisiimasidir. Turkiye’'de ise ilk offset
uygulamasi 1980’li yillara denk gelmektedir. Ulkemizde askeri alanda ve sivil

ucaklarin uretimi ile ilgili olarak 6rnekleri bulunmaktadir.

S6z konusu sivil offsetlerin kapsamina bakmak gerekirse; 1990’ yillarin basina
kadar satin alinan Uranin yaninda bakim ve destek faaliyetleri gibi kiguk ¢apli ve
basit uygulamalari gorulmektedir. Kayda-deger ilk sivil offset 6rnegi 1998 yilinda
Boeing marka yolcu ugagi teminidir. Burada hem dolayli hem de dogrudan offset
ornekleri gorulmektedir. Askeri alanda ise 1983 yilinda F-16 savas ucaklarinin
temin projesi kapsaminda TT ve Uretim altyapisinin temellerinin atiimis oldugu
gorulmektedir. Bu tarihnten sonra offset kapasitesinin daha yaygin ve stratejik

olarak kullanilabilmesi igin Savunma Sanayi Mustesarhigi (SSM) kurulmustur.

Turkiye'deki ilk askeri offset uygulamasi 1973 yilinda Turkiye'nin Almanya’dan

aldigi 6 denizaltinin son ikisinin gévdesinin Golcuk Tersanesi’'nde Uretilmesi igidir.
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Gergcek anlamda askeri alanda ilk offset yukarida bahsi gecen 160 adet F-16
savas ugaklarinin %51 oraninda Turk ve %49 ABD ortakhdi ile kurulan TAI
tesislerinde Uretilmesi isidir. Burada hem dolayli hem de dogrudan offset
uygulanmigtir. Bu ortaklik neticesinde TAI ve TEI fabrikalari kurulmus, egitimli is-
gucu vyaratilmis ve ugak motor parcalari uretimi, montaj ve test islemleri

yetenekleri kazanilmigtir [68].

3.1.2 Savunma sanayi miistesarligi

1985 yilinda Turk Savunma Sanayisini gelistirme amaciyla kurulan SSM
kontroliinde uzun vadeli taahhit ve anlasma olanagi saglanarak Sekil 3.1’de
gOsterildigi  Uzere istikrarli bir teknoloji ydnetimi meydana getirilmigtir. SSM
projelerinde 6zel sektorin daha fazla katilimi i¢in offset anlagmalari uygulanmaya
konmustur. Bu sayede vyerli bir savunma sanayisinin temelleri atiimis, yerli
ureticiler rekabet edebilir hale gelmis ve proje maliyetinin kayda-deger bolimundn

yurt icinde kalmasi saglanmistir.

PROJE MODELLERI

YURTICi
GELISTIRME

I N A
2 D> © D
A S A——

Her Tiirlii Sanayi Driinii OncelikliSanayi | | Savunma
ihracati ve Diger Oriinleri Sanayli Uriinleri Yan Sanayi
Ekonomik Faaliyetler

HAZIR ALIM ORTAK ORETIM

Sekil 3.1 SSM Offset Gelisimi [69]

2011 yilinda yayinlanan ve askeri teminlerde halen kullaniimakta olan “SSM
Sanayi Katilimi / Offset (SK/O) Rehberi” kapsaminda $ekil 3.2'de gosterildigi
uzere projelerdeki SK/O faaliyetleri ile hukim, kosullari ve unsurlar
kapsamaktadir. Bu rehberde teklifleri degerlendirirken/hesaplarken tg¢ kategoriden

faydalanilir:

1. Kategori — A “Sanayi Katilimi” kredilendirme katsayilari,
2. Kategori — B1 “Platform ihracati” ve Kategori — B2 “Sistem ihracati /

Sisteme Yonelik Hizmet ihracati” kredilendirme katsayilari,
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3. Kategori — C1 “Teknolojik isbirligi” kredilendirme katsayilari ve Kategori —
C2 “Yatinm” kredilendirme katsayilar verilmistir.

B: ihracat

SK/O

Sekil 3.2 Sanayi Katilmi / Offset (SK/O) Kategorileri

Asagidaki Sekil 3.3’te ise yuklenicinin s6zlesme ekinde teslim etmek zorunda
oldugu Kategori — A cergevesinde bir “Sanayilesme Plani” gdésterilmektedir.
Burada Sanayilesme Plani unsurlari parasal deger ya da teklif bedelinin ylzde

orani seklinde ifade edilmektedir.

11. Diger Konular

2. Uygulanabilir

10. Ilave Satis & Ihracat
Firsatlan

Dokiimanlar

4. Sanayilesme Politikasi
5. is Paylasim Tablosu
7. Yan Sanayi / Kobi is Pay
EDIET G EH
6. Yerli Sanayi Katihimi +

Sekil 3.3 Kategori — A Sanayilesme Plani

9. Teknoloji & Yetenek
Kazanimi

Sanayilesme Plani

8. AR-GE Faaliyetleri

1—_
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3.1.3SSM birimleri

Yukarida bahsedildigi uzere ¢ok kapsamli bir teknoloji yonetimi faaliyetleri yuruten
SSM, yerli teknoloji 6zimsemesi ve adaptasyonu artirmak igin kendi bunyesinde

ile bazi yenilikler getirmistir. Bunlar asagidaki gibi siralanabilir:

A. Sanayilesme portali:

Savunma endustrisinde yer almig olan yukleniciler, alt-yukleniciler ve yan sanayi
firmalarinin  sonraki ihale sureglerinde iletisim kurabilmeleri, kapasite ve
yetenekleri hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri ya da bu sektdrde faaliyet gostermek
isteyen sirketler icin Sanayilesme Portali (Eng: Industrialisation Portal) veri tabani

gelistirilmigtir.

Sanayilesme

Portali

| i 1
Firma Uriin Yetenek
Bazinda Bazinda Bazinda

Sekil 3.4 Sanayilesme Portali Veri Tabani Cesitleri [69]

Yukaridaki Sekil 3.4'te gorilecegdi Uzere Firma, Urin ve Yetenek Bazinda

sanayilesme portali imkanlarindan faydalanilabilmektedir.

B. ihracat portali:

Burada SSM’nin ihracat stratejisi, is-birlikleri, savunma sanayi kimeleri, ihaleler ve

diger dnemli hususlarda onemli bilgiler paydaslar i¢in sunulmaktadir.

C. Teknoloji yonetimi portali:

Sanayi, Universite ve arastirma kuruluslarinin ilgi alanlari g6z ©6nlnde
bulundurularak belirlenen oncelikli teknoloji alanlari etrafinda yapilandirilan bir ag
vasitasiyla yonlendiriimesi 06ngorilmektedir. Bu agdlar “Mukemmeliyet Aglari
(MUKNET)” olarak tanimlanmaktadir ve kisa, orta ve uzun vadeli savunma
sanayisinin ihtiyag duydugu tum bilesenlerin incelenmesi, yol haritalarinin

cikarilmasi, 6ngorusu gergeklestiriimektedir.
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D. Tekno — parklar:

Tekno-park olarak bilinen teknoloji Usleri, yerli ve yabanci girisimcilerin Turkiye’nin
teknoloji gelistirme kapasitesine katkida bulunabilmesi amaci ile SSM ortakliginda
kurulmus bir teknoloji gelistirme bdlgeleridir. Yerli ve yabanci kurulus, Ar-Ge

merkezleri ile is-birlikleri bulunmaktadir.

3.1.4 Sanayi igbirligi programi

Ulkemizde savunma alaninda offset programlari Sekil 3.6’daki gibi uzun yillardir
devam etmektedir. Asagdidaki sekilde gorilecegdi Uzere kredilendirme igin kullanilan
yonetmenlikler; teknolojinin daha stratejik yonetilmesi ve teminlerin daha faydall

olmasi igin degisikliklere ugramigtir.

1991 Offset 2003 Offset 2011 Sanayi
Uygulama El- Uygulamalari Katilimi /
kitabi Yonergesi Offset
2000 Offset 2007 Sanayi
Uygulamalan Katihmi/
Direktifi Offset

Sekil 3.5 Offset Programlarinin Geligimi [70]

Blyuk capli sivil kamu tedariklerinde ise ihtiyaci karsilamasi amaciyla 15 Subat
2015 tarihinde “4734 Sayili Kamu ihale Kanununun 3. Maddesinin (U) Bendine
gére Yapilacak Mal ve Hizmet Alimlarina iliskin Sanayi Isbirligi Programi (SIP)

Usul ve Esaslarina Dair Yénetmelik” kabul edilerek yayinlanmigtir [71].

Dunyada birgok sektorde sivil offsetleri uygulanmaktadir. Bilhassa gelismekte olan
ulkeler nukleer, ulagtirma ve uretim alanlarinda yabanci yatirrmcilari tesvik ederek
kendi Ulke sanayisinin ve ekonomisinin gelismesini saglamaktadirlar. Bununla ilgili

ornek olaylari vermek gerekirse [70]:

e G. Kore, 1970li yillardan itibaren insaatlari baglayan 20 nukleer
santral ile elektrik enerjisi ihtiyacinin % 36’sini kargilamaktadir. ilk 6
santrali insa eden Combustion Engineering (ABD) firmasi ile 1987
yihinda yapilan lisans anlagsmasi ile, G. Kore kendi santralini tasarlamistir.
Birlesik Arap Emirlikleri, 2009 yilindaki ihalede 4 nukleer santral insasi
iceren 20 Milyar Dolarlik projede, G. Kore santral tasarimini segmistir,
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G. Kore, 1993 yilinda Seul — Pusan hatti ihalesinde 46 hizli trenin ilk
12’si Fransa’da, kalan 34’0 Alstom firmasi ile imzalanan teknoloji transfer
anlasmasi uyarinca, G. Kore’de Rotem firmasi tarafindan Gretilmigtir.
Paralel ydrutilen bir Ar-Ge projesi kapsaminda Hanvit-350 treni G.
Kore teknolojisi ile gelistirilmistir. 2006 yilinda Seoul — Mokpo, lksan —
Yeosu and Milyang — Masan ilave hatlarinin siparisini Rotem firmasi
Hanvit-350 treni ile almistir,

Cin'de yasal offset zorunlulugu bulunmamakla birlikte, firmalarin Cin
endustrisi ile igbirliginde bulunma taahhutleri bir se¢im kriteri olarak
gorulmektedir. 2005’te Cin HUkUmeti Airbus’tan 150 adet A320 ucgak
siparisi verirken Cin’de ucgak fabrikasi kurma kosulunu getirmistir.
2007°’de anlasma henlz imzalanmamigken A-320 ucaklari i¢in Cin’de

montaj hatti kurulmaya baglamistir.

SiP yoénetmenliginde ilkesel olarak proje temininde ekonomiklik sadece en diisiik

fiyath teklifin degil ayni zamanda isletme ve bakim maliyeti, verimlilik, kalite teknik

Ustlnliikler, yasam doéngusi maliyeti (Eng: Life Cycle Cost) (LCC) ve SIiP

taahhudua gibi fiyat disindaki diger unsurlarda dikkate alinarak en avantajli teklifin

tespitine calisilir. SIP kapsaminda bir ihalenin dokiimanlari asagidaki gibi olmalidir

[71]:

“Idari ve Teknik Sartname,

Ana Tedarik Sézlesmesi,

SiP Sartnamesi ve SIP Sézlesmesi,
Teklif Degerlendirme Kriterleri,

Gerekli Diger Belge ve Bilgiler.”

Asagidaki Sekil 3.6’da bilesenleri ifade edilen ve Ana Tedarik S6zlesmesinde yer

alan “SiP kategorileri’ kapsamindaki asgari SIP taahhiit orani degerindeki

yukumlulUkler asagidaki gibi belirtilebilir [71]:

Kategori A — Yerli Uretim Katkisi: Yiklenici tarafindan SiP faaliyetleri
yoluyla mevcut tesisler kullanilarak tedarik konusu mal veya hizmet
kapsaminda yuksek teknolojili bir Grindn veya pargasinin belirlenecek bir

yerlilik taahhudu ile Turkiye'de Uretilmesidir,
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Kategori B — Yatinm: Yiklenici tarafindan SiP faaliyetleri yoluyla yeni bir
uretim tesisi kurularak tedarik konusu mal veya hizmet kapsaminda yuksek
teknolojili bir Grinln veya pargasinin belirlenecek bir yerlilik taahhudu ile
Tuarkiye’de Uretilmesidir,

Kategori C — Teknolojik Isbirligi: Yiklenici tarafindan SIP faaliyetleri
yoluyla gerceklegtirilecek taahhutlerle yerli sanayiye teknolojik yeterlik
kazandirilmasidir,

Kategori D — ihracat: Yiklenici tarafindan SIP faaliyetleri yoluyla
gerceklestirilecek  taahhatlerle  Turkiye'den ihracat  yapilmasinin

saglanmasidir.

63



s|uasa|lg oA Ls|liobarey d|S

9'c NS

ihed &) uauaa 2491,190H
@ |euesiad juad yao2)pe wepynst

NWNINP Wi3aJ4n
HEJIO 1 431213240 [HIA

o)

TUBIO IHIEY [[43A
@ ISEWUI[E UI}eS UjuISIS] W|34N INDAIW

ISEW|NINY
F  UuIS|Sa3 wiaan uak ejAnjoA -
HiMEJO 2]1 J3]121324N (424

P

1sawunRSaAN25126 upuIn
® 2PUISIS) WIIRIN UL

1hed &) uajuan 249, 190M -

@ [2uosiad |43k yada|Ipe wepynsy -
TUEID DRIEN [HIA -

# AWRINP wiiadn jeyo ajl pRaan |Hal

wRa4n yeyo

_}_ ]
Y an uejuenwy pluUspInA-YE |24

wpRadn yeyo

® 31 MejuUENLW] UIUIIRN [H3A

winex g

Hobajey

nueisbosd

HMUN.:.__”

:q 1Hobagey

16114195T 1Aeues

ISDIE) WilaIn

11434 v obaje)y

161111957 1fojouwyaL

D Hobajey

Redey)
F UIRUUN UI[I3R24n 21 wagei
1 epunuesdey g wobajey

L uem jedeay; usyipa INyeey

- IsawuaA npjey AR InW g &
- T - I2paq ¥a1sag =

T - I2p=aq }=152q &

isihes nanb & SjwunRsRaA ®

Hajsuel] uiayyey =
wiuejny aA suesiy <

- wabap 1611951 qifojowyal &

ey}
wuneA ua|ps Nyyeey
uls] ISEWnINY JEANjEJOqE]

PRI wianei
29-4y 1424 u2)1pa INyyeey

L [T

UBWISUBUY UI[IPa INYYeey

us] yaysap uejwesbolsd an-ay
uepjeuiey .

uesu; |uaA uls) ag-1y ¥

ISEWNINY UIUIZ3)I2 W &
ifojouyay ep ed ag-ay

64



3.1.5Teklif degerlendirme

Teklifler, Teklif Degerlendirme Plani ve Cizelge 3.1’de gosterilen Kriter Agacina
uygun olarak hesaplanir. Toplam teklif puani, “Teklif Dederlendirme Rehberinde”
yer alan ve maliyet etkinlik puanlamasina esas olan Etkin Maliyet Formaliu (K)
kullanilarak hesaplanir. Toplam tekliflerin hesaplanmasinda, her bir projenin
Ozelligine ve onceliklerine gore belirlenen Teknik Puan (T), Ekonomik Puan (E) ve
SIP Puaninin (S) ylizdesel agirliklari ve bu agirliklara gore belirlenen toplam

puanlar esas alinir.

Cizelge 3.1 Rehber Kriter Agaci [71]

1. TEKNIK PUAN (T)

Kriter Agirhgi Kriter Puani Ara

Puan Agirhgi (%) |

(%100) (0-100) Puan

Kriter No Kriter Tanimi Kriter Cesidi

Toplam

Teknik Puan (T)

2. EKONOMIK PUAN (E)

Puan Agirhg (%)

Kriter No

Kriter Tanimi

Kriter Cesidi

Kriter Agirligi
(%100)

Kriter Puani
(0-100)

Ara
Puan

Toplam

Ekonomik Puan (E)

3. SIP PUANI (S)

Kriter Agirhgi Kriter Puani Ara

Puan Agirhgi (%) |

(%100) (0-100) Puan

Kriter No Kriter Tanimi Kriter Cesidi

1. Kategori A

Toplam

2. Kategori B

Toplam

3. Kategori C

Toplam

4. Kategori D

Toplam

SIP Puani (S)

Kriter Cesidi: Vazgecilmez (V), Vazgecgilmez Puanli (VP), Puanli (P), Bilgi (B)

Kriterler yukaridaki sekilde gorulece@i uzere Vazgecilmez, Vazgecilmez Puanli,
Puanh, Bilgi seklinde siniflandirilir. Vazgegilmez ve Vazgecilmez Puanli proje
kapsaminda zorunlu gereksinimlerdir. P kriterler Karsilastirma ve Var/Yok seklinde
siniflandirilacaktir. Toplam teklif puaninin hesaplanabilmesi i¢in Etkin Maliyet
Formulu asagidaki gibidir:

P

K OOXT+(OXE+ (xS
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T ve E puanlari yukaridaki “Rehber Kriter Agaci” ¢ergevesinde degerlendirilir ve

daha sonra teklif verenlerin SiP (S) puani asagidaki formil ile hesaplanir:

S=(C.)XA+(.)XB+(.)xC+(..)xD

Kategori A, B, C ve D’nin katsay! araliklar ve yuzdesel agirliklari (degerlendirme

komisyonu tarafindan belirlenir) icin agagidaki Cizelge 3.2 referans alinmaktadir:

Cizelge 3.2 SIiP Kategorileri Kredilendirme Katsayilari [71]

SiP Kategorileri Alanlar Yuzdesel Agirlik (%) | Katsayi Arahgi
Kategori A Yerli Uretim Katkisi 1-8
Kategori B Yatirim 1-8
Kategori C Teknolojik isbirligi 1-6
Kategori D inracat 1-2
TOPLAM 100

3.2 Demiryolu Araglar Teminlerinde Fiyat — Digi Unsurlar

Ulkemizde hem sehirler arasi hem de biylk kentlerde hizli tren, metro, tramvay ve
banliyd aglar giderek artmaktadir. Bu boliumde ise mevcut belediye ve kurumlar
tarafindan gergeklestirilen ihale ve teknik sarthamelerde yerlilik tespiti ve fiyat-digi
unsurlari hakkinda bilgi verilip karsilastirma yapilacaktir. Bu karsilastirma igin
Kamu ihale Kanunu'na iliskin hiikkimleri belirten ihale dokiimanlarindan idari
Sartnameleri (35. ve 47. Maddeleri) ve Teknik Sartnameleri g6z ©6nunde
bulundurulmustur. EK F'de ise bu fiyat-digi unsurlarinin detayli hesaplanma
yontemleri ile asagida bahsi gegen Pursantaj Tablosu, Yerli Tedarikgi Listesi, Teyit

ve Bilgi ile Pursantaj Tablosu Alt Ekipman Kapsami sunulmustur.

3.2.1 Ankara 324 adet metro araci temini

Acik ihale usuli ile ihale edilen “Ankara Metrolari Arag Alimi ve Isletmeye Alma Isi”
mal alimi idari sartnamesi 35. Maddesinde “Ekonomik Acidan En Avantajli Teklifin

Belirlenmesi” kapsaminda fiyat disi unsurlari su sekilde belirtilmistir:
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o Teklif edilen tasarimin DUguk Enerji Tuketimi degerine (kwh/km) sahip
olma,

o is Deneyimi yiiksek olma.

Séz konusu idari Sartnamesinin 47.1. Maddesinde “Diger Hususlar” baghg altinda
temin edilecek araclarin ilk 75’i igin gdévde dahil minimum %30 olmak Uzere geri
kalan araglarda govde dahil minimum %51 vyerli katki payl saglanacagi
belirtiimektedir [72].

3.2.2istanbul 126 adet Uskiidar-Umraniye-Cekmek®dy rayh arag temini

Acik ihale usull ile ihale edilen “Uskiidar-Umraniye-Cekmekdy Rayl Ulasim Toplu
Tasima Sistemi 126 Adet Metro Araci Temini ve isletmeye Alma isi” mal alimi idari
sartnamesi 35. Maddesinde “Ekonomik Ag¢idan En Avantajli Teklifin Belirlenmesi”
kapsaminda fiyat disi unsur igin; isteklilerin Teklif Toplam Bedelleri ve Kredi Teklif
Mektuplarinda belirtilen kosullarin (anapara, 6demesiz ddnem, prim, faiz,
komisyon ve sair masraflar, vb.) birlikte dikkate alinacagi ve hesaplamalar
neticesinde ekonomik acidan en avantajli teklifin buginki degeri en disugu

olacagi ifade edilmistir [73].

S6z konusu idari Sartnamesinin 47.9. Maddesinde “Yerlilik Oraninin Tespiti ve
Sartlar” baghdi altinda temin edilecek araglarda minimum % 15 oraninda yerli

ekipman ve/veya hizmet kullaniimasi sart kosulmustur.

3.2.3Kayseri 30 adet rayli ara¢ temini

Acik ihale usulli ile ihale edilen “30 Adet ilave Kent i¢i Rayli Tasima Sistemi Araci
Mal Alims” idari sartnamesi 35. Maddesinde “Ekonomik Acgidan En Avantajli
Teklifin Belirlenmesi” kapsaminda fiyat digi unsurlar (nispi %25 agirlik) asagidaki

gibi siralanabilir [74]:

e Yolcu Sayisi,
e Yolcu Bagi Arag Agirligi,
e Arac Omir Devri km-basina Bakim Maliyeti.

S6z konusu mal alimi idari sartnamesinin 47.10 Maddesinde “Yerlilik Oraninin
Tespiti ve Sartlar” kapsaminda temin edilecek demiryolu araglarinda asgari %35

oraninda yerli ekipman ve/veya hizmet kullanimi sart kosulmustur.
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3.2.4istanbul 68 adet Haciosman-Yenikapi metro araci temini

Acik ihale usulu ile ihale edilen “Haciosman-Yenikap! Rayli Toplu Tagima Sistemi
68 Adet Metro Araci Temini Ve Isletmeye Alma lsi” mal alimi idari sartnamesi 35.
Maddesinde “Ekonomik Agidan En Avantajli Teklifin Belirlenmesi” kapsaminda

fiyat-disi unsurlar (nispi %5 agirlik) asagidaki gibi olacaktir [75]:

o Kredi Teklif Sartlari,
o Yerli Katki Payi (YKP).

S6z konusu Idari Sartnamenin 47.9. Maddesinde ise minimum %30 oraninda yerli

katki payi olacagi ifade edilmektedir.

3.2.5Antalya 18 adet rayl ara¢ temini

Acik ihale usuli ile ihale edilen “Antalya 2 Asama Rayli Sistem Araglari Temini ve
Isletmeye Alma Isi” mal alimi idari sartnamesinin 35. Maddesinde “Ekonomik
Acidan En Avantajli Teklifin Belilenmesi” kapsaminda fiyat-digi unsurlar asagidaki
gibi olacaktir [76]:

e Arag Enerji Tuketimi,
e Bir Aracin AW3'’te Tagiyabildigi Yolcu Sayisi,

e Garanti Siresinin Ayni Sartlarda Bedelsiz ilave 2 Yil Daha Uzatimi.

S6z konusu idari sartnamenin 47.9 Maddesinde “Yerli Uretim Degerlendirme
Oraninin Tespiti ve Sartlari” kapsaminda teklif verenler i¢cin minimum yerli katki
payl sartt konmamis ancak isteklilerin yerli katki payi teklifinde bulunmak

istediklerinde kendi avantajlarina olacaktir.

3.2.6 Bursa 60 adet hafif rayli ve 12 adet tramvay araci temini

Acik ihale usull ile ihale edilen “60 Adet Hafif Rayli Sistem ve 12 adet Tramvay
Araci Temini ve Igletmeye Alinmasi Isi’ mal alimi idari sartnamesi 35. Maddesinde
“Ekonomik Acgidan En Avantajli Teklifin Belirlenmesi” kapsaminda bu ihalenin
ekonomik acgidan en avantajli teklif igin teklif edilen fiyatlarin en duisik olaninin

tercih edilecegi belirtiimektedir.
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S6z konusu mal alimi idari sartnamesinin 47.1 Maddesinde “Yerli Uretim
Degerlendirme Orani Tespiti ve Sartlar” kapsaminda minimum %60 oraninda yerli

ekipman ve/veya hizmet kullanimi zorunlu hale getirilmigtir [77].

3.2.7 Samsun 8 adet hafif rayh ara¢ temini

Acik ihale usull ile ihale edilen “8 Adet Hafif Rayli Sistem (Tramvay) Araci Alim/”
mal alimi idari sarthamesinin 35. Maddesinde “Ekonomik Ag¢idan En Avantajli
Teklifin Belirlenmesi” kapsaminda bu ihalenin ekonomik agidan en avantajli teklif

icin teklif edilen fiyatlarin en dusuk olaninin tercih edilecegi belirtiimektedir.

S6z konusu mal alimi idari sartnamesinin 47.1 Maddesinde “Yerli Uretim
Degerlendirme Orani Tespiti ve Sartlar” kapsaminda temin edilecek araclarda
minimum %51 oraninda yerli ekipman ve/veya hizmet kullaniimasi zorunlu hale

getirilmigtir [78].

3.2.8istanbul 300 adet Kabatas-Mecidiyekéy-Mahmutbey rayl ara¢ temini

Acik ihale usull ile ihale edilen “Kabatas — Mecidiyekby — Mahmutbey Rayli
Ulasim Toplu Tasima Sistemi 300 Adet Metro Araci Temini ve Isletmeye Alma Isi”
mal alimi idari sartnamesinin 35. Maddesinde “Ekonomik Agidan En Avantajli
Teklifin Belirlenmesi” kapsaminda teklif edilen fiyatin agirlik orani % 70 ve fiyat-
disi unsurlarin agirlik orani % 30 olacaktir. Fiyat digi unsurlar ise su sekildedir
[79]:

Tren Enerji Tuketimi,
isletme Omri Siresince Tren Bakim Maliyeti,

Bir Tren Dizisinin Tasidigi Yolcu Sayisi,

H wnh R

Garanti Suresinin Ayni Sartlarda ilave 2 Y1l Daha Uzatimi.

S6z konusu mal alimi idari sartnamesinin 47.10 Maddesinde “Yerlilik Oraninin
Tespiti ve Sartlari” kapsaminda temin edilecek araglarin ilk asamada 144 adedi
icin minimum %40 ve ikinci agamada 156 adedi i¢in minimum %50 oraninda yerli

ekipman ve/veya hizmet kullanimi sart kosulmustur.

3.2.9Cok yiiksek hizli tren seti temini

Acik ihale usull ile ihale edilen “% 5 Yedekleriyle birlikte 1 adet Cok Yiiksek Hizli
Tren Seti Aliimr” mal alimi idari sartnamesinin 35. Maddesinde “Ekonomik Agidan
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En Avantajli Teklifin Belilenmesi” kapsaminda fiyat ve fiyat disi unsurlari ise su
sekildedir [80]:

¢ Koltuk basina set maliyeti: M = a/d x % 80,
e Yolcu km basina bakim maliyeti: B=b xcxf/ex % 17,

e Yolcu km basina eneriji tiketim miktari: E=b x c x g x h/e x % 3.

Hesaplama yontemi ise su sekildedir:

»= a: Tren Seti Birim Fiyat

»= Db: Tren Setinin 1 Yilda Yapacagi Toplam Kilometre,
= ¢: Tren Setinin Ekonomik Omr,

= d: Tren Setinin Koltuk Kapasitesi,

= e: Tren Setinin Yolcu Kapasitesi,

f: Km — basi Tren Seti Bakim Maliyeti,
g: Km — basi Tren Seti Enerji Tuketimi [kKW/h],
h: 1 kW/h Elektrik Enerjisi Bedeli.

Son olarak degerlendirme maliyeti ise DM=M+B+E toplami seklinde hesaplanir.
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3.2.10 Degerlendirme

Son 5 yilda hafif rayli ara¢ temininde fiyat-disi unsurlarda enerji tuketimi, bakim
maliyeti, yolcu sayisi ve garanti surelerinin uzatilmasi gibi kriterlerin yayginlastigi
gorulmektedir. Ayrica yerli ekipman kullanimi da zorunlu hale getirilmigtir.

Asagidaki Cizelge 3.3'te ise bu teminlerdeki degisimler yillara, yerlilik payi ve fiyat-

digi ekonomik gostergelere gore gosteriimektedir.

Cizelge 3.3 Fiyat-disi Unsurlari ve YKP Kargilagtirmasi

Sehir | Yil |Arag Sayisi | Yerli Katki Payi| Fiyat-digi Unsurlari
Ankara |2011| 324 30% ve 5196 | o et Tuketim
s Deneyimi
istanbul | 2013 126 15% Kredi Teklif Sartlari
Tasinan Yolcu Sayisi
Kayseri | 2014 30 35% Yolcu-bagsi Arag Agirhigi
Km-bagsi Bakim Maliyeti
; Kredi Teklif Sartlari
[
Istanbul | 2014 68 30% Yerli Katki Payi
Tren Enerji Tuketimi
Antalya | 2015 18 (minimum) 0% | Tasinan Yolcu Sayisi
Garanti Suresi Uzatimi
Bursa |2015 72 60% -
Samsun | 2015 8 51% -
Tren Enerji Tuketimi
istanbul | 2015| 300 40% ve 50% | asinan Yoleu Sayisi
Tren Bakim Maliyeti
Garanti Suresi Uzatimi
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4  DEMIRYOLU ARAGLARI TEMININDE ETKILi KRITERLER

Bu bolumde dinyadan benzer ornek olaylar gercevesinde Yesil Tren Ar-Ge
programi, Kaliforniya Hizli Tren Setleri Temin Soézlesmeleri Yapisi ve EVENT
Projesi Verimli Enerji Teknolojileri Degerlendirme Aracinin yardimiyla Glkemizde
sistematik demiryolu araglari temininde SiP igin dnerilerde bulunulacaktir. Bu
dogrultuda Sekil 4.1°de gorllecegi Uzere bu galisma; arag tasarimi temelli isletme
maliyetleri, yeni teknolojiler icin enerji verimliligi kriterleri, hafif rayli araglari 6rnek
olaylari ve dinyada hizh tren teminlerinde soézlesme vyapisi ve teknik

degerlendirmeler ele alinacaktir.

1. Hafif Rayh Sistemler Ornek Olaylan

2. isletme-Temelli Konsept Tasarim

Demiryolu Araci

. .o . . 3. Verimli Enerji Teknolojileri
Temini Onerileri ri J

4. Teknik Sartname Yapisi

5. Sozlesme Yapisi

SiP Sektérel Revizyon &
Degerlendirme
E | §
~

‘Teknik Puan ‘ ‘ Ekonomik Puan ‘ ‘ siP Kategorileri ‘

Sekil 4.1 Stratejik Demiryolu Araci Temini

SiP cok genel bir yapiya sahip oldugu icin lilkemizde her gegen giin temini giderek
artan demiryolu araclari icin 6zellestiriimesi ve standart bir yapiya sahip olmasi
gerekmektedir. ilk olarak Sekil 4.2 kapsaminda Yesil Tren (YT) isletme maliyeti

temelli tasarim kriterlerine g6z atilacaktir.



Yesil Tren -
Programi

Sekil 4.2 Calisma Yapisi

4.1 Isletme Maliyeti — Temelli Arag Tasarimi

isvec’'te iskandinav (lkelerinin zorlu kis sartlarinda daha konforlu, kaliteli ve
ekonomik bir ulasim icin Yesil Tren* (English: Green Train, Swedish: Gréna
Taget) olarak adlandirilan bir Ar-Ge programi kapsaminda Yuksek Hizli Tren
(YHT) setleri icin konsept g¢alismalari, isletme ve teknik onerileri ile agiklamalari
verilmistir. Bu programda Sekil 4.3'te goriildiigi tizere isve¢ demiryolu sirketleri,
universiteleri, Ar-Ge enstitlleri ve tren Uretici firmalari bir araya gelerek ve bu
program sonucunda iki adet rapor yayimlanmigtir. EK B’de ayrintili olarak sunulan
A raporunda seyahat pazari, trafik, ekonomik ve isletme verileri ve B raporunda ise
teknik duzeyde YHT konsepti tasarimini olusturan unsurlar detayl bir sekilde

aktariimigtir.

Bu programin amaci su sekilde ifade edilebilir [81]:

« lgi gekecek olan bir tren konsepti ve teknolojileri gelistirmek,

e iskandinav (lkelerinin siddetli kis sartlarinda verimli, yol dostu ve konforlu
bir isletmeciligi saglamak,

e iskandinav sartlari icin tren konsepti ve Avrupa standartlarinin gelisimini
etkilemek,

o Isvec'te ileriki asamalarda rekabeti gliclendirmek icin trenleri gelistirmektir.

* http://www.gronataget.se/
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Sekil 4.3 YT Programi Paydasglari

4.1.1 Tren igletme maliyetleri

Demiryolu ulagimi maliyetlerini genel olarak sabit, yavas-degisen ve zamana bagli
olmak uzere siniflandirilabilir. Ekonomik agidan bir tren konsepti tasarlamak igin
ticari-ekonomik bir hesaplama yapilmasi gerekmektedir. Yesil tren programi

kapsaminda tren konsept onerileri ve farkl tasarimlar sunulmustur.

Tuketimle ilgili Maliyetler Personelle ilgili Maliyetler Yatinnmla ilgili Maliyetler
istasyon masraflari (PB/Tarife saati & Personel maliyetleri (Arac-tst) Arac temini icin kapital maliyetleri
Arag) (PB/Tarife saati & Arac) (PB/Tarife Saati & Arac)

D Enerji maliyetleri (PB/Tren-km) Yonetim ve planlama (PB/Tren-km) Diger sabit maliyetler

D Hat erigim maliyetleri (PB/Tren-km) {Slaaé}gvr;ii[ifrf}n (bilet satisi & personel)
Bakim masraflan (personel, depo &
ekipman) (PB/Tren-km)

Sekil 4.4 Tren Isletme Maliyetleri Dogasi [81]

Yukaridaki Sekil 4.4’te acikga gorllece@i Uzere herhangi bir Para Birimi (PB)
cinsinden demiryolu araclari maliyetleri bir demiryolu hattindan bagimsiz olarak
verilmistir. Sekil 4.5'te ise bu maliyetler bir model seklinde verilmigtir. Tlketimle
ilgili dogrudan maliyetleri terminal/istasyon, enerji ve hat erigim Ucretleri olarak ele
alinabilir. Personelle ilgili maliyetler ise yari degiskendir ve yillik olarak personel
ucretleri, yonetim ve planlama Ucretleri, satis Ucretleri ve bakim Ucretleridir.

Yatirim ile ilgili maliyetler ise araglarin temini igin gerekli harcamalardir. Yatirim ile
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ilgili maliyetlerin belirlenmesinde genel olarak yillarca suren planlama ve Ustlenme
gereklidir. Bu sebeple dokimantasyon, personel egitimi ve bakimlarda buna
dahildir.

Tren Veris) Servis Tipi Hﬁk Faktﬁr]i

v l l
I-[apital Mﬂligﬁt —#rac-iistii Personel Maliyeti

p— |
[ erminal Mali}yeti
N E—
—fnerji Maliyeti
PR S
e Balim Maliyeti
o J

— Hat Erisim Ucreti |

e S tis Maliylati

= Yonetim & Planlama |

i . Y Y
[sletme Maliyetinin Hesap]anmasl| TF’En.km bas: Maliyeti* Yolcu-km basi Maliyeti

Koltuk-km basi Ma]i)|eti

Sekil 4.5 Yesil Tren Programi Maliyeti Modeli [81]

Burada terminal maliyetleri yikama, i¢c ve dis temizlik ile tuvalet atiklarinin
bosaltiimasi ve temiz su tedarikidir. Ara¢ Ustu personel masraflari ise surlcd,
konduktor ile diger servis personelleridir. Hat erisim Ucreti ise s6z konusu

iskandinav llkesinde dérde ayriimaktadir:

e Kaza Masrafi,
e Ray Asinma Masrafi,
e Ana Hat Uzerinde Yol Masrafi,

e Bulyuk Sehirlerde Yogun Saatlerde Trafik Masraflaridir.

Asagidaki Sekil 4.6'da ise YT programi kapsaminda farkli demiryolu igletmecileri

verilerine dayanarak igletme maliyeti dagilimlar ylizdesel olarak verilmistir:
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Satiz 18%

Yénetim Kapital 24%

%
Hat Erigi Personel 13%
Ucreti 5%

jstasyun
S Maliyeti
Enerjies e

Sekil 4.6 Toplam Maliyet Dagilimi [81]

4.1.2 Arag tasarimlari degerlendirmesi

YT Ar-Ge programi kapsaminda tren ureticileri, isletmeciler ve Universiteler ile
yapilan arastirma ve testlerde igletme maliyetlerini géz 6nuinde bulunduran degisik

demiryolu araci tasarimlari asagidaki gibi degerlendirilecektir.

4.1.2.1 Dagitilmig ya da merkezi gli¢ sistemleri

YT Programi kapsaminda hizli tren konsepti ekonomik agidan belirlenirken bir
takim kriterler bulunur. Bunlardan ilki tren setinin lokomotif ile ¢ekilmesi (Merkezi

Guc¢) ya da ¢oklu unite (Dagitilmis Gug) tren dizisi konusunda karar verilmesidir.

Cizelge 4.1 Traksiyon Sistemleri Karsilagtirmasi [82]

ICE 2 (Merkezi Gii¢/Loko)

ICE 3 (Dagitilmis Gug/EMU)

Kutle 410 ton 409 ton
Uzunluk 205m 200 m
Koltuk 391 415
Tren Uzunlugu-basi Kiitle 2000 kg/m 2045 kg/m

Koltuk-basi Kiitle

1049 kg/koltuk (%100)

986 kg/koltuk (%94)

Yukaridaki Cizelge 4.1’de ise elektrik lokomotif ile tahrik olunan ICE 2 treni ile
dagitilmis glc sistemine sahip elektrikli ¢goklu Unite ICE 3 hizh trenlerinin kitle,
uzunluk, koltuk sayisi, metre basina tren kutlesi ile koltuk-bagi tren kutlesi
gosterilmektedir. Konfor, kutle dagilimi, surus kararlihdr ve maliyetler agisindan
dagitilmis gug sistemlerine sahip tren setleri daha avantajli olup ginumuzde hizli

tren igletmeciliginde yaygin olarak kullaniimaktadir.
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Sekil 4.7 Tren Tipi Agisindan Karsilagtirma [81]

Yukaridaki Sekil 4.7°de ayni geniglikteki vagonlara ve ayni koltuk duzenine sahip
yana yatirma (Eng: Tilting System) 6zelligi olmayan lokomotif ve ¢oklu Unite tren
setlerinin toplam maliyeti ve koltuk sayisi acilarindan kargilastirildiginda ¢oklu
unite ya da dagitimis guc oOzelligine sahip tren dizilerinin igletme maliyeti

acisindan daha avantajli oldugu gorulmektedir.

4.1.2.2 Kitasal ya da genis vagonlar

Bir diger kriter ise kitasal (2+2) ya da genis vagon (2+3) koltuk dizenlemesidir.
Cizelge 4.2'de gosterildigi Uzere genis vagonlu trenlerin %25 daha fazla yolcu

almaktadir.

Cizelge 4.2 Kitasal ve Genig Vagonlu Trenlerin Karsilagtirmasi [81]

Kriter Kitasal Vagon Genis Vagon
Yolcu Sayisi %25 daha fazla
Tren Agirhgi %5 daha fazla

Koltuk-km basi

[0)
Toplam Maliyet 0625 daha fazla

Asagidaki Sekil 4.8'de acikga goruldigu Gzere genis vagona sahip trenlerin koltuk
basi km toplam maliyeti agisindan %25 daha duguktir. Ancak hem tren temini
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maliyeti hem de vagon agirhdi agisindan %5 oraninda bir fazlalik bulunmaktadir.
Buradan anlagilacaglr uzere genis vagonlu trenler ile toplam maliyeti yolcu

konforunu etkilemeden dusurmek agisindan tercih edilebilir.

0.60 |
_E A MakTrenUzun
w050 | 15¢cars(400m) |
£ \\ \
g 040 \“"\::__-____ \
3 — \|
o 030 —GenisV
£ -Il'l.inTrenl.Trun
E um-—ﬁzgmﬁﬁm
=
-
E" 0.10
[—|

0 100 200 300 400 500 GO0 70O 800 900 1000 1100 1200
Holtuk 5ay1:1

Sekil 4.8 Koltuk Dizenlemesi Agisindan Karsilastirma [81]

4.1.2.3 Yana-yatar sistemli trenler

Yana-yatar (Eng: Tilting) mekanizmasina sahip trenlerler kurplarda/virajlarda daha
hizli hareket girebilmektedir. Asagidaki Sekil 4.9'da gorllecedi Uzere yaklagsik
olarak seyahat suresinde %10’luk bir artis %15’lik bir gelir artisina neden

olabilmektedir.

-

Endeks
=oE2EEE2EEBEEE

Normal Tren Yana-yatar Tren

ETop. Maliyetl Gelir

Sekil 4.9 Yana-yatar Sisteminin Kargilagtiriimasi [81]
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Bunun yaninda Cizelge 4.3'de goéruldugu gibi yana-yatar mekanizmaya sahip
trenlerin temini ve bu mekanizma bakimindan kaynakl bir %5’lik bir maliyet artigi

bulunmaktadir.

Cizelge 4.3 Yana-yatar Sistem Karsilastirmasi

Kriter Normal Sistem Yana-yatar Sistem
Seyahat Siiresi %10 daha fazla
Gelir Artisi %215 daha fazla
Bakim Maliyeti %5 daha fazla

4.1.2.4  Tren konfiglirasyonu

Asagidaki Sekil 4.10'da Coklu Unite Tren Setleri (EMU) igin konfigiirasyonlari
gosterilmektedir. L konfigurasyonu hizli tren ekonomisinde uzun tren setleri daha
avantajlidir. Eger daha az boji kullanilirsa (Eng: Jacobs Bogies) bu sefer teker aks

yukU artacagi igin hat erisim Ucreti ile hat bakim Ucreti de artacaktir.

Somlarda bojili, uzun vagonlar

Jakobs bojili, elklemli kiza vagonlar

Yar tasnyacy, eldemli, kasa vagonlar

Tek aks bojili, ok kasa vagonlar

Sekil 4.10 EMU igin Tren Konfigurasyonlari [81]

Burada gorulecegi Uzere, 6rnek vermek gerekirse, uzun vagonlu ve her vagonda
iki bojisi bulunan hizli tren setlerinin Avrupa kitasinda kullanimi yaygindir. Cok
kisa vagonlara ve tek aksli bojilere sahip E konfigurasyonu ise daha hafif ve ucuza

mal edilmesine ragmen Talgo marka trenleri hari¢ hizli tren setleri icin test
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edilmemistir. Bunlar aktif strlise sahip olmalidir. Yolcu konforu agisindan
problemlerin yasanmasi muhtemeldir ve vagonlarin birlestirme ve ayirma

faaliyetleri de daha sikintilidir.

4.1.2.5 Yolcu kapilarinin konumu

Bir trende yolcu kapilarinin yerleri ile ilgili olarak farkli modeller bulunmaktadir.
Asagidaki Sekil 4.11’de gorulecegdi uzere bagta ve sonda olmak uzere tekli kapilar
(A), bojiler arasinda kalmak kaydiyla tekli kapilar (B) ve vagonun tam ortasinda
ciftli kapilar (C) seklinde g farkl model bulunmaktadir.

A. Vagon Sonlarinda Tek Kam
Yolcu Vagon Modeli

B. Bojiler arasinda Tek Kam
I o

C. Merkezde Cift Kam
Merkez Model

Sekil 4.11  Trenlerde Yolcu Kapilarinin Yerleri [81]

Yaygin olarak hizli tren setlerinde kullanilan A modelinde daha az ses ve ruzgar
akimi olugur, ancak dusuk seviyede yolcu girisi mumkun dedgildir. Vagon
sonlarinda girigs avantajlidir ve uzun salonlarda optimum dizeyde koltuk
dizenlemesini gerceklestirmek basittir. Kapilarin yerleri ve bagaj bdlmelerinin
vagon i¢indeki konumlari yolcu akiglarini etkileyecedi igin trene inig — binis sureleri

degisecektir.

4.1.2.6 Tren agirhg

Dortlh ve genis vagona sahip GTW-4 tren seti icin YT programi kapsaminda elde
edilen toplam maliyetin dagihmina gére tren agirlhiginda %20’lik bir azalma toplam
maliyette (eneriji tiketimi, hat erisim Ucreti ve bakim vs.) %4’lUk bir disise neden
olmaktadir [81].

80



4.1.2.7 Vagon-ici tasarim

Herhangi bir yangin ya da kaza/garpisma etkilerini yolcular agisindan azaltacak
sekilde vagon ici tasariminin yapilmasi ¢cok énemlidir. ic désemeler yani koltuk,
lamba, masa gibi donanimlarin kaza esnasinda ciddi yaralanmalara sebep

olmamalidir.

YT programi kapsaminda yolcu yaralanma risklerini dugurmek icin asagidaki

hususlar onerilmistir [83]:

e c doésemeler yumusak malzemeden yapiimalidir ve keskin késeli
donanimlarin kullanilmamasina dikkat edilmelidir. Ayni zamanda asiri ve
agir bagaj yuklenmesi engellenmelidir. Clnkd bu durumda hem acil kagis
eylemi rahatlikla gergceklesmez hem de yolcularin yaralanmasina sebep
olabilir.

e Bagaj raflarinin Kkiliti ya da kapakli olmasi mimkin mertebede
saglanmalidir. Ayrica agir bagajlarin konmamasi kaza aninda riskleri
azaltacaktir.

e Uzun salonlar bagaj ve diger objeleri yakalamak amaciyla bolumlere
ayrilmalidir. Guglu bir ivmelenme esnasinda bunlar firlayabilirler.

e Kaza esnasinda yolcularin camlardan firlamasini énlemek igin camlarin

kirllmadan durmasi ve kagis igin sokulebilir olmasi gerekmektedir.

4.1.2.8 Kis sartlarina dayanikhilik

Iskandinav Ulkelerinin iklimsel karakteristigi uzun siren kis aylari ve kar
yagislaridir. Tum bu olumsuz sartlara ragmen tren isletmesi bir sekilde devam
etmelidir. Bunun i¢in hem isletmeciligin hem de tren tasariminin buna adapte
olmasi gerekmektedir. Tren temini ve altyap! projelerinin daha planlama
asamasinda bu hususlar 6zenle belirtiimeli ve Avrupa Normlarinin (EN) ya da
Birlikte Iglerlik icin Teknik Ozellikler (TSI) standartlarinin mimkinse Uzerine

cikilabilmelidir.

Yogun kis sartlarinda hizli tren isletmeciligi kapsaminda tren tasarimi ele alinabilir.
Genel olarak hava akisi olan duragan noktalar kar birikmesi i¢in ideal yerlerdir ve
bunun i¢in rlzgarlklar kullanilabilir. Kapakli olan vyerler belli seviyede

basinclandiriimig olmali ve iyi bir sekilde izole edilmelidir ki kar buradan igeri
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girmemelidir. Ayrica kar birikmesini Onlemek igin genis duz yuzeylerden
kaginmalidir. ilaveten disik sirtinme katsayisina sahip poli-karbonat ve muadili

malzemeler ile ylzeyler kaplanmalidir [83].

4.1.2.9 Yolcu sayisi

Tren uzunlugunun her bir metresindeki koltuk sayisidir. Tren uzunlugu metre-basi
koltuk sayisi agisindan tren seti igcinde %20’lik bayuk bir bosluk kullanimi toplam
maliyeti %12 oraninda disgUrecektir. ilaveten, tren doluluk orani % 50°'den % 60

oranina ¢ikmasi durumunda yolcu basi km toplam maliyeti %16 kadar duser [83].

4.1.2.10 Cift — kath trenler

Genis vagonlu trenler kitasal trenlere kiyasla koltuk basi-km maliyeti dusuktdr.
Ayrica cift kath trenler (Eng: Double-decker trains) ile % 20 — 35 arasinda daha
fazla koltuk yerlegtirilebiliyor. Cift kath trenler Avrupa’da bilhassa TGV trenlerinde
kullaniimaktadir. Fransiz TGV trenleri lokomotif araciligi ile tahrik olunmaktadir. Bu
trenler yana yatar (Eng: Tilting) 6zelligi icin pek uygun degildir. Bunun sebebi
oncelikle vagon yuksekliginin Ust kisimlarda asiri hareketlenmeye ve digeri ise
agirhk merkezinin yuksek hizlarda virajlara uygun olmamasidir. Aksi halde sert bir
rizgarin yandan esmesiyle birlikte tren devrilebilir. Yesil tren programi
kapsaminda tren genigligi en az 3.3 metre olmasi halinde tren uzunlugu metre
bagi yaklagsik % 25 oraninda daha yolcu koltugu konulabilecektir. Burada
bilinmelidir ki koltuk sayisinin artmasi yolcularin tren yolculugu tercihini dnemli
Olcide etkilemeyecektir. YT  programi  kapsaminda vyapilan maliyet
analizlerinde %25 daha fazla yolcu koltuguna sahip genis vagonlu trenlerin igletme
maliyetleri (sermaye maliyeti, bakim, personel, enerji, hat erigimi, yonetim, satis ve
istasyonlar dahil) konvansiyonel trenlere gore % 5 — 8 oraninda daha fazladir.
Ancak genis vagonlu trenler icin koltuk - km basi toplam maliyeti ise % 15 daha
azdir [83].

4.1.2.11 Bakim faaliyetleri

Demiryolu araglari bakim masraflari, yedek parcga, iscilik, tamirat ve bekleme
siiresince gerekli olan ilave tren maliyetleridir. Ornegin, isve¢ demiryollarina ait 4-

vagonlu bir trenin yaklasik 13.2 milyon dolar (20 yillik vadeli, %6.5 faiz) yatirm
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maliyeti vardir. Bu trenin geliri gunluk 15 - 30 bin dolar arasinda olabilmektedir.

Bakim masrafi ise agagidaki gibi u¢ gruba ayriimistir:

e Tren —km basina (Vandalizm ve bekleme suresi hari¢) yaklasik 2 dolar,
e Tabhrikli vagon igin tren — km basina yaklasik 0.7 dolar,
e Tahriksiz vagon igin tren — km basina yaklasik 0.45 dolardir.

Yukaridaki masraflarin % 60’in1 hafif bakimlari, modernizasyon ise % 10’unu
olusturmaktadir. Konsept tasarimi esnasinda tren setlerinin adir bakimlari, hafif
bakimlari, revizyon, temizleme ve isgilik gibi bakimlarin agirlikli ortalamasina
bakilabilir [83].

4.1.2.12 Digerleri

Bir trenin dis tasarimi igletme performansi agisindan en énemli unsurlardan biridir.
Aero-dinamik etkiden olusan aero-suruklenme kuvveti (Eng: Aero-drag force) hiz
ile orantili olarak artmaktadir. Ornegin, hizin %50 oraninda artmasi aero-
suruklenme kuvveti %125 oraninda artirmaktadir. Bazi durumlarda uygun bir aero-
dinamik tasarimin optimize edilmesiyle %15’lik enerji tasarrufu saglanabilmektedir.
Ayrica asagida listelenen YT hususlari igletme sartlari deneyimlerine gére konsept

tasarimda g6z 6nunde bulundurulmalidir [83]:

e Basing gegirmezlik,

e Ortalama ve surekli konfor,

e COzemisyonu [gr/pkm],

e Traksiyon ve frenleme performanslari,

e Deray ve carpismaya dayanikhlik.

4.2 Sozlesme Yapisal Degisiklikleri

Ulkemizde 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu'nda (KiK) demiryolu araglari temini
ihalesi ile satin alma surecinde esas ve usulleri ve sdzlesmelere iliskin hukimleri
belirtmistir. ihale konusu mal ve/veya hizmet alimlarindaki ihale dokimanlari
asagidaki gibidir:

e Standart Formlar,

e [dari Sartnameler,

e Teknik Sarthameler,
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e SOzlesme Tasarisi,
e Zeyilname (Gerekirse),

e Gerekli Diger Bilgi ve Belgeler.

Bu sartnameler, ilgili idareler tarafindan hazirlanir ve isin teknik hususlari teknik
sartnamelerde yer verilir. Ayni zamanda teknik sartnamelerde, ulusal ve/veya
uluslararasi teknik standartlara uygunlugu saglamaya yonelik duzenlemeler
de vyer alir. Ozetle bu sartnamelerde teknik 6zelliklere ve tanimlamalara yer

verilir.

Asagidaki Sekil 4.12’de ise Ulkemizde herhangi bir demiryolu araci temini teknik

sartname dokiman konulari gosterilmektedir:

1. Genel Kosullar
2 23. Diger

2. Uyumliuluk
& 22. Tasarnim, Test & Kabul

3. Tren Genel Ozellikleri &

21. EMI f EMC

4. Tren-seti Sasi & Govde Yapis1 §
& 20. Tren-Seti Bakim

Standart
Demiryolu Araci

5. Tren-seti Donanimlan
19. Aksesuar ve Diger

Donanimlar
6. Pencereler
18. Aydinlatma Temini icin

Teknik Ozellikleri 7. Kapilar

8 17. Tren Trafik Sistemleri

8. Vagonlar-arasi Gegisler

16. Tren Kontrol Yonetim Sistemi
9. Acil Durum Cikaslan

& 15. Fren Sistemi
10. Pantograflar

14. Basinch Hava Tedarigi
11. Aracg-iistii Ekipmanlan g

13. Iklimlendirme

12. Giig Sistemleri &

Sekil 4.12  Standart bir Teknik Performans Sartnamesi

Arac temininde teknik sartname gereksinimleri yaninda ihale tekliflerine karar

vermek i¢in ihale dokiimanlarindan idari sartnamesinin 35. Maddesinde “Ekonomik
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Acidan En Avantajli  Teklifin  Belirlenmesi”  kapsaminda iki unsur

degerlendiriimektedir:

e Fiyat unsurlari,

e Fiyat-disi unsurlari.

35. maddesinde fiyat-digi unsurlar kapsaminda en avantajli teklif belirlenirken
gerekli metodolojiler belirtilir. Buylk kamu almlarinda s6z konusu ihale
dokumanlari ve maddeleri teknolojik igbirligi, yatirrm ve ihracat konularinda
yetersiz kalacagi icin artik SIP dahilinde offset kredilendirmesi igin ilave
dokimanlarin hazirlanmasi gerekliligi dogmustur. Ancak SIP sdzlesme ve
sartnameleri daha o6nce ifade edildigi Uzere metodolojik agidan ¢ok kapsamli

oldugu icin spesifik bir alanda kullaniminda karisiklik olabilir.

Bu dogrultuda demiryolu araglari teminde diger ulkelerdeki kamu s6zlesme yapisi
incelemek amaciyla Kaliforniya Yiksek Hizli Demiryolu Otoritesi (Eng: California
High-Speed Rail Authority) (CHSRA), hizl tren sistemleri temini sureci, yontemleri
ve dokumanlari ele alinacaktir. Bununla ilgili detayli bilgiler EK C’de detayh bir
sekilde sunulmustur. ABD’nin yapimina yakin zamanda baslanan ilk hizh tren
demiryolu sistemleri fizibilite c¢aligmalari 2000’li yillarin baginda baslanmistir.
Asagidaki Sekil 4.13'te ise ihaleye hazirhk asamasinda yer alan bazi

calismalar/programlar goértulmektedir:

1. IsPlam &
£ 13. Tren Setleri Temini

L4 12. Yasal Iyelik Hakki Programi
7

11. Kiigiik Isletmeler Program
= CHSRP Genel Siireci 4. Fonlama & Finans Yonetimi +
10. Ozel Miilklerin

Kamulastirmasi

2. Kariyer /is Alanlan

3. Yatinm Planlama +

| I

9. Yesil & Siirdiiriilebilir

isletmeler

8. Cevresel Planlama

6. Yolcu Kapasitesi &
Gelir Tahmini

+

7.Yapm isi @&

Sekil 4.13  CHSRP Genel Sureci
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CHSRA ingaslI devam etmekte olan hizli tren hatlarinda kullaniimak Uzere tren
setlerinin tasarim, Uretim ve bakimi igin Uretici firma kriterlerini ¢ok kapsamli
dokumanlar ile belirtmistir. Yaklagik 200 mph (= 320 km/h) hizinda San
Frascisco'dan Los Angeles’a (¢ saatin altinda isletmecilik yapilmasi
hedeflenmektedir. CHSRA [84]'e goére Tier lll sinifina sahip tren setlerinin Teklif

Talepleri (Eng: Request for Proposals) dokumanlari asagidaki gibi siralanmistir:

e Teklif Verenler icin Talimatlar,
e Talimatlarin Ekleri,
e Demiryolu Araclari Maliyet Modeli,
e Amerika Mali Komponent islem Tablosu,
e Genel Provizyon — Performans Teknik Ozellikleri Dokiimanlari:
- Otorite Tier-3 Tren Setleri Spesifikasyon Revizyonu,
- CHSRA Aliymani (Eng: Alignment),
- Guvenlik ve Emniyet Yonetimi Plani,
- Dogrulama ve Onaylama Yonetimi Plani (Eng: Verification and
Validation Management Plan),
- Uygulama Sureci Elektro-Manyetik Uyumluluk (EMC) Programi Plani,
- Tasarim Kriteri Manueli,
e ilave Genel Sartlar (Eng: Supplemental General Provisions),
e Imzali Dokiimanlar (Eng: Signature Document),
e Tier-3 Tren Setleri icin Basvuru Onerisi Gelisimini ilgilendiren Sanayi
Gorusu Sureci Duyurusu,

e Sanayi Gorusu Sureci Duyurusu.

4.2.1 Teklif degerlendirme siireci

Tier-3 tren setleri igin Teklif Degerlendirme Sireci (Eng: Proposal Evaluation

Process) i¢in degerlendirmeler sirasiyla U¢ basamakli strece gore yapilmaktadir:

e Basamak 1A: Cevaplanabilirlik,
e Basamak 1B: Geger/Kalir Sertifikasyonu,

e Basamak 1C: Teklif Verenlerin 1B Sertifikasyonundaki Gereksinimleri

Karsiladigini Gésterir Kanitlar,
e Basamak 2: Minimum Teknik Gereksinimleri,

e Basamak 3: En lyi Deger Parametreleri.
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Basamak 1B, Geger/Kalir Formundan olusmaktadir ve Basamak 1C’de ise
referansina atifta bulunulan minimum seviyede karsilanmasi gereken bilgiler

asagidaki gibi siralanabilir:

4.2.1.1 Basamak 1 teslimleri (Eng: Stage 1 Submittals)

o Geger/Kalir Sertifikasi (Eng: Pass/Fail Certification Letter (Attachment Y)),

e Servis-ispath Tren Seti Teslimi (Eng: Service-Proven Trainset submittal
(Performance Specification section 1.0)),

e Regllasyon ve Standartlar Teslimi (Eng: Regulations and Standards
submittal (Performance Specification section 4.1)),

e Seyahat Suresi Teslimi (Eng: Journey Time submittal (Performance
Specification section 5.1.1)),

e RAMS Analizi Teslimi (Eng: Reliability, Availability, Maintainability, and
Safety (RAMS) submittal (Performance Specification section 6)),

e Tren-seti Uretim Platformu / Konfigiirasyonu Teslimi (Eng: Trainset Product
Platform / Trainset Configuration submittal (Perf. Spec. sections 7.2 and
7.3)),

e Yolcu Oturma Kapasitesi Teslimi (Eng: Passenger Seating Capacity
submittal (Performance Specification section 8.4.6)),

e Yangin Guvenlik Sistemi Teslimi (Eng: Fire Safety Systems submittal
(Performance Specification section 8.18)),

e Hat Geometrisi Teslimi (Eng: Track Geometry submittal (Performance
Specification section 12.3.11)),

e EQgim Teslimi (Eng: Gradients submittal (Performance Spec. section
12.3.12)),

e Statik Aks YUkl Teslimi (Eng: Static Axle Load submittal (Performance
Specification section 12.3.18)),

e Acikliklar Teslimi (Eng: Clearances submittal (Performance Specification
section 12.3.19)).

Basamak 1’de belirtilen gereksinimlerin uygunlugu degerlendirildikten sonra
Basamak 2 igin degerlendirme safhasina gegilir. Sonrasinda Basamak 3’e

gegcilebilmesi icin Basamak 2’'nin % 65 oraninda bir bagari/skor saglanmahdir.
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Cizelge 4.4 Basamak — 2 icin Minimum Teknik Gereksinimleri® [84]

- - S Potential Information to be Provided,
Section Requirement/Description Points at a Minimum, to Address the Referenced Clause
[To Be [To Be [To Be Frovided]
Provided] [Reference System] Provided)
Proposer shall provide three interior concept packages that
. . illustrate proposals for the interior design arrangement.
ggg :455‘)93‘ E:Qtireatli GRSg:i';mCe;:ié;ntslej”m [To Be Proposer shall describe the interior equipment, fittings and
11 22 ' Flexibility Provided] finishes in the Proposal. o _ )
= Proposer shall describe the level of flexibility that is built
into the interior design.
Perf. Spec. " . [To Be Proposer shall provide a description of the Driving Simulator
§8.8.2 Driviggiaimulator Provided) that it will provide.
Proposer shall provide a description of the interior and
exterior lighting installations, describing how the
requirements defined in the Performance Specification are
gg r1f.55pec. Lighting g{gﬁgﬁ d met. This description shall also include details for the
) emergency lighting system. The Proposal shall include a
description of a control system to change the appearance of
the interior lighting (e.g., dimmable lights, etc.).
Proposer shall provide simulation modeling data that
demonstrates the ability of the product offering to meet the
Performance Specification requirements.
Perf. Spec. Trainset Dynamic Behavior [To Be . ) .
§§8.19.8, Vehicle/Track Analytical > Proposer shall conduct minimally compliant analytical track
12.3.49 Simulation Provided] {MCAT) simulations as described in the Performance
Specification for track Classes 2 to 9 and identify any
changes that would be required to the Service-Proven
suspension design or the track geometry safety limits in

Yukaridaki Cizelge 4.4’te goruldugu Uzere Basamak 2 igin minimum teknik

gereksinimleri ile ilgili gereksinim; bolumd, potansiyel puanlari ve referans

maddeleri ile minimum seviyede karsilanmasi gereken bilgiler verilmistir.

42.1.2

Basamak 2 teslimleri (Eng: Stage 2 Submittals)

e Referans Sistemi Teslimi (Eng: Reference System submittal (Performance

Specification),

e Genel Gereksinimler / i¢ Estetik Tasarim Konseptleri / Esneklik Teslimi

(Eng: General

Requirements / Interior Aesthetic Design Concepts /

Flexibility submittal (Performance Specification sections 4.5, 11.2.2)),

e Surlcu Simulatoért Teslimi (Eng: Driving Simulator submittal (Performance

Specification section 8.8.2)),

¢ Isiklandirma Teslimi (Eng: Lighting submittal (Perf. Spec. section 8.15)),

e Tren Seti Dinamik Davranisi ile Teker / Ray Etkilesimi Analitik Simulasyonu

(Eng: Trainset Dynamic Behavior, Vehicle/Track Analytical Simulation

submittal (Performance Specification sections 8.19.8, 12.3.4)).

Eger teklif verenler Basamak 1 ve 2'yi gecerlerse asagidaki Cizelge 4.5te

gOsterilen

en iyi deQger parametrelerine gore final teklifleri otoritece

® ingilizce dilindeki ilgili tablonun bir balimii orijinal seklinde verilmistir.
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degerlendirilecektir. Teknik teklifler maksimum 30 ve fiyat teklifi maksimum 70
olmak Uzere alinan skorlar birlegtirilerek Basamak 3 icin toplam puan elde
edilecektir. Yani teknik teklifler ile fiyat teklifi en iyi degeri meydana getirecektir.
Fiyat teklifleri asagidaki sekilde goértlecegi Uzere bir demiryolu aracinin kullanimi
boyunca LCC'i ele alir. Otorite/ldare tarafindan sagdlanan bir maliyet modeline®

gore teklifler yapilacaktir.

Cizelge 4.5 En lyi Deger Teknik ve Fiyat Teklifi Parametreleri’ [84]

Parameter Maximum
Paints
REVISED TECHNICAL PROPOSAL 30 (Total)
1. Small Business Program (Type 1) [*]

Authority seeks a Contractor that understands the policies and
requirements set forth in the Small and Disadvantaged Business
Enterprise Program; has an effective approach to meeting the Small
Business and targeted worker program goals; and is committed to
providing the systems, skilled management personnel and staffing
levels necessary to meet the policies of Authority.
Authority sees value in a Contractor with an outreach program that
is visible, accessible and continuous throughout the duration of the
Project; that is innovative and employs best construction industry
outreach practices; and is financially supportive of small business
and other subcontractors.
PRICE PROPOSAL 70 (Total)
11. Rolling Stock Cost Model 70
Authority will evaluate the whole life cost of the rolling stock, rather than
first cost basis, of each Proposer's Price Proposal. The Rolling Stock
Cost Mode! allows the Authority to evaluate the up-front purchase price
of the Trainsets, the ongoing mainténance costs of the Trainsets, and
future savings, if any.

All relevant amounts will be discounted to June 30, 2015 based on the
discount rate specified in the Rolling Stock Cost Model to a NPV price
after adjustments (the “Rolling Stock Cost”). The Rolling Stock Cost is
calculated automatically based on values inputted by Proposer in the
Rolling Stock Cost Model.

See Attachment H and the Rolling Stock Cost Model (Attachment C2)
for further instruction and detail on the assumptions and methodology
for the development and evaluation of the Ralling Stock Cost Model.

Proposer's Rolling Stock Cost will be normalized against all other
Rolling Stock Costs to calculate a Price Proposal Score as follows:

Price Proposal Score= (Lowest Rolling Stock Cost/Proposer’s Rolling
Stock Cost) X 100

[ The lowest Rolling Stock Cost will receive all 70 points.

42.1.3 Basamak 3 teslimleri

Yukaridaki Cizelge 4.5'te gorlUlecegi Uzere Basamak 3 icin teknik ozellikler

asagidaki gibi kisaca 6zetlenerek listelenebilir [20]:

6 NEC Future: http://www.necfuture.com/pdfs/tierl deis/appendix/app b09.pdf
" ingilizce dilindeki ilgili tablolarin belli bélimleri orijinal seklinde verilmistir.
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. Gozden-gecirilmis teknik teklif teslimleri (Eng: Revised Technical Proposal

Submittals):

Kiclk Isletmeler Programi Teslimi (Eng: Small Business Program
submittal),

Hizmet Periyodu Gereksinimleri Tes. (Eng: Service Period
Requirements submittal),

Saglanan Bakim Hizmetleri Tecrubesi Teslimi (Eng: Experience
Providing Maintenance Services submittal),

Otonom Hat ile OCS izleme Sisteminin Tren Seti Uzerine Entegre
Edilme Yaklasimi Teslimi (Eng: Approach to Integrating Autonomous

Track and OCS Monitoring Systems onto Trainset submittal).

. Fiyat teklifi teslimleri (Eng: Price Proposal Submittals):

Fiyat Teklifi Formu (Eng: Price Proposal Form (Attachment I)),

Yedek Parga Fiyatlandirma Matrisi (Eng: Spares Pricing Matrix
(Attachment V)),

Finansal Plan (Eng: Financial Plan),

Demiryolu Aract Maliyet Modeli (Eng: Rolling Stock Cost Model
(Attachment C2)).
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C1: Demiryolu Araci

H: Fiyat Teklifi Teslim
Maliyet Modeli Taahhiitleri

Gereksinimleri

C2: Demiryolu Araci Maliyet Modeli

I: Fiyat Teklifi Formu

D: Alt-yiikleniciler,
Alt-Damsmanhklar
Programi

Yerli icerik Gelistirme Plam

0: Gecmis Performans

Sertifikasi E2: Komponent

Teklif Formati | Tedarikci Sertifikas:

E3: Uygunluk wve Uygun
Olmayan - Tren Setleri

El: Buy America Sertifikalan

V: Yedek Parca E4: Komponent
Fiyatlandirma Matrisi islem Tablosu

U: Anahtar Personelleri

Feragat Talepleri ve

X: Fikri Miilkiyet Sertifikasi Gerekceleri

F: Kiigiik isletmeler

Y: Gecer/Kalir Sertifikas:

Hedef Taahhidi

Sekil 4.14  CHSRA Teklif Verenlerin Sertifikalari

Sekil 4.14'te ise CHSRA tarafindan tren temini icin idarenin teklifte bulunacaklar
icin yukarida bahsedilen Ug-basamakli dederlendirme silrecinde istenilen

dokUmanlarin/sertifikalarin bir kismi gdsterilmistir.

Tarkiye'de oldugu gibi CHSRA tarafindan tren setleri ihalesi i¢in Performans
Sartnamesi (Teknik Sartname) yayinlanir. Sekil 4.14’te basamak 1, 2 ve 3 igin
referans verilen bazi 6zellikler bahsedilmistir. Bununla ilgili hususlar ayrintili bir
sekilde EK C’de de belirtiimigtir. Asagida teknik performans ile ilgili teklif

verenlerden talep edilen plan ve programlar listelenmistir:

1. Gavenilirlik, Kullanilabilirlik, Strdurulebilirlik ve Guvenlik (Eng: Reliability,
Availability, Maintainability and Safety (RAMS),

. Gereksinimler Yonetimi Araci (Eng: Requirements Management Tool)
(RMT),

. Gereksinimler Dogrulama Izlenebilirlik Matrisi (Eng: Requirements
Verification Traceability Matrix (RVTM),

N

w

I

. Dogrulama ve Onaylama Yoénetimi Plani (Eng: Verification ve Validation
Management Plan) (V&V),
. Ara —yuz Yonetimi (Eng: Interface Management) (IM),

(62}
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6. Guvenlik ve Emniyet Yonetimi Plani (Eng: Safety ve Security Management
Plan) (SSMP),

7. Bakim Yonetimi Bilgi Sistemi (Eng: Maintenance Management Information
System) (MMIS),

8. Elektro-manyetik Uyumluluk Programi Plani (Eng: Electromagnetic
Compatibility Program Plan (EMCP).

Performans
Sartname

Sekil 4.15  CHSRA Performans Sartnamesi Eklentileri

Sekil 4.15'te gosterilen planlarin  gereksinimleri ayrintii bir sekilde teknik
performansta da belirtilmistir. Bu planlar ile ilgili talep ve gereksinimler yukleniciler

tarafindan yerine getirilip teslim edilmelidir.

4.2.2CHSRA is plani

Kaliforniya Yuksek-hizli Demiryollari Projesi (CHSRP) icin Kamu Hizmetleri Yasasi
185033 (Eng: Public Utilities Code) gore iki yilda bir is plani (Eng: Business Plan)
hazirlamasi, yayimlamasi, kabul edip teslim etmesi gerekmektedir. Bu ig plani

CHSRA'nin tren seti temini ¢cergevesinde asagidaki unsurlari icermektedir [85]:

e 50-yillik Omiir Devri Maliyeti Modeli Dokiimani,

e Yatirrm Maliyeti Temelleri olan Tahmin Raporu,

e Yuksek, Orta, Dusuk Nakit Akis,

e Isletme ve Bakim Maliyeti Modeli Dokiimantasyonu,

e Tasima Kapasitesi ve Gelir Tahmini,
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e Servis Planlama Metodolojisi.

is plani kapsaminda yatinmin gerceklesmesinden 6nce yukarida bahsi gecen
dokimanlarin hazirlanmasi i¢in danismanhk firmalarindan faydalaniimistir. Bu
cergcevede tahmin ve 6ngoru ile birlikte risk degerlendirmesi de gerceklestiriimigtir.

Bu sayede Otorite tren seti temini yatirimi risklerini en aza indirilecektir.

4.2.3Buy America yerlilik orani

Buy America vyerlilik orani, ABD Ulastirma Bakanhdr’nin tim kurumlarinda
uygulanmaktadir. Bu bélimde aktarilan CHSRP kapsaminda temin edilecek tren
setlerinin yerli imkanlar ile Uretilmesi hususlari Sekil 4.14’te gosterildigi Uzere
karsilanmasi gereken bir s6zlesme gereksinimidir. Buy America 1978 yilinda
ulastirma maliyetleri igerisine eklenmistir ve Federal Transit Otoritesi (FTA) (Eng:
Federal Transit Authority), Federal Otoyol Yoénetimi (FHWA) (Eng: Federal
Highway Administration) ve Federal Demiryolu Yonetimi (FRA) (Eng: Federal Rail
Administration) araciligiyla tim kamu teminlerinde kullaniimaya baslanmistir. Bu
yasa ile buyuk projeler kapsaminda bir¢cok arag¢ ureticisi kendi Uretim tesislerini

ABD’ye tasimislar ya da yerli sirketler ile is birlikleri gerceklestirmiglerdir.

Bu kanundan muaf olmanin tg¢ sebebi bulunmaktadir:

e Yerli Pazar ya da firmalara dnemli élglide olumsuz etkide bulunmasi,
e Istenilen miktarda ya da kalitede Urlnlerin ABD’de bulunmamasi,

e Yerli olarak temin edilen drtnlerin proje maliyetini %25 oraninda agmasi.

FRA tarafindan Buy America gereksinim cergevesi 49 U.S.C. § 24405 (a)
kanununda belirtilmistir. Bu kanunla ABD Ulastirma Bakanligi, sayet projelerde
celik ya da demirden uretilen malzemeler varsa bunlarin ABD’de Uretilmesini
zorunlu kilmaktadir. CHSRP kapsaminda demir, ¢elik ya da Urdnlerini igceren tren
setleri komponentlerin  %100°’U Birlesik Devletlerde uretilecek ve Uygunluk
Sertifikasi (Eng: Certificate of Compliance) Otorite’ye teslim edilecektir. Ancak
Uygunsuzluk Sertifikasi (Eng: Certificate of Noncompliance) teslim edildiginde 49
U.S.C. § 24405(a)(2) maddesine gore muaf sayilan ekipmanlarin %100°4G ABD’de
uretilemeyebilir. Bilindigi Uzere tum sertifikalar denetime tabidir. Asagida Cizelge

4.6’da FRA Buy America Yerli igerik Cizelgesinin érnegi goérilmektedir:
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Cizelge 4.6 FRA Buy America Yerli igerik Listesi Ornegi® [84]

Component
manufactured in the
?
S Identify risks associated with manufacturing component in the US
Points Yes If "Yes", Domestic
ilable for If “Yes” Name and | Component Points
No. Component Domestic -or- Location of Earned (Completed
Content Manufacturer by
WaerH ted Amtrak/Authority) Safety
aiver Reques a
(WR) Critical Cost Schedule Comment

ISTRUCTURE AND EXTERIOR/INTERIOR

1 |Vehicle Body

Shell structure/frame - end,

11 ) 1
floor, roof, side

1.2 |Integrated cab/CEM structure 1

CHSRA tarafindan hizli tren setlerinin Uretiminin %100 oraninda ABD’de

gerceklestiriimesi sart kosulmaktadir. Ancak FTA Buy America, %100 yerlilik orani
sartl olmadigi icin Cizelge 4.7’de gosterildigi Uzere Tlrkiye'deki demiryolu araclari

temini ihalelerindeki YKP’ina benzemektedir.

® ingilizce dilindeki ilgili tablonun bir bélimii orijinal seklinde verilmistir.
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FTA Buy America i¢cin maliyet agisindan en az %60 oraninda yerli icerige sahip
bir demiryolu araci uretimin gergeklestiriimesi ve son ara¢g montajinin Amerika
Birlesik Devletlerinde olmasi gerekmektedir. Burada da yerlilik orani
yukimlaliginden muaf olmak i¢in Buy America gereksinimlerinden harig

tutulduguna dair bir feragat yazisi (Eng: Waiver Letter) alinmasi gerekir.

4.2.4Degerlendirme

CHSRA Tren-seti Temini igin degerlendirme surecinin yapisal farkliliklari oldugu
Cizelge 4.4 ve 4.5'te acikga gorulebilmektedir. Tek bir teknik sarthnamede butin
sartlarin  ve  gereksinimlerin  belirtimesi  yerine  puanlama  sisteminin
uygulanabilecegdi bir asamall yapiya sahip oldugu ve diger dnemli hususlarin ek
belgelerde verildigi goérulmektedir. Puanlama igin hem teknik performans

maddelerine hem s6zlesme dokimanlarina atifta bulunulmustur.

4.3 Verimli Teknolojileri Degerlendirme Araci

Demiryolu araglarinda enerji verimliligi enerji tiketiminin ve CO, emisyonunun
azaltimasi anlamina gelmektedir. Her ne kadar demiryollari ulasimi diger
ulastirma tdrlerine goére daha verimli olsa da kuresel i1sinma hedeflerine
ulasabilmek icin verimli enerji teknolojilerinin geligtirimesi giderek 6nem
kazanmaktadir. Bu boélimde enerji tasarrufu saglayan teknolojilerin
degerlendirmesi (Eng: Technology Assessment) yontemi Uzerine bilgi verilecektir.
Bu ydntem ile ayni zamanda kamu alimlarinda TT, Ar-Ge igbirlikleri ya da teknoloji
degerlendirme konularinda kullanigh bir ara¢ olarak sunulabilir. Bu kapsamda
faydalanilacak olan “Demiryolu Tren isletmesi ve Araclari igin Verimli Enerji

Teknolojilerinin Degerlendirilmesi” projesi amaglari su sekilde siralanabilir:

e Verimli enerji teknolojileri i¢cin somut, guvenilir veri kaynagi ve
degerlendirmelerin sunulmasi,

e Sektor paydaslari icin s6z konusu teknolojiler hakkinda farkindaligin
artiriimasi,

e En c¢ok gelecek vadeden teknolojilerin belirlenmesi ve uygulama
stratejilerinin sunulmasi,

o Gelecek Ar-Ge faaliyetleri icin gerekli alt-yapinin belirlenmesidir.
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4.3.1Verimli Enerji Teminleri

Teknolojilerin enerji verimliligine daha trenlerin tasarim asamasinda karar
verilebilir. Halen her ne kadar enerji verimliligi cok etkili bir rekabet kriteri olmasa
da gelecekte Uretici firmalarin enerji maliyetinin artmasindan dolay! tzerinde daha
fazla egilecegi konulardan birisi olacaktir. Bu sebeple tren temininde enerji
verimliligi kapsaminda bazi 6nerilerde bulunabilir [87]:

e Demiryolu araglarinin enerji verimliligi icin bir referans déngusu gelistirilerek
uluslar arasi dizeyde bir tretimin gergeklesmesi saglanmalidir,

e Standart bir simulasyonu ile enerji tiketim miktarlari hesaplanarak Uretici
firmalar igin karsilastirma yapilabilir,

e Tren dUretici firmalari enerji verimliligi agisindan degerlendirilirken teklif
icerisinde gugclu bir LCC analizi icerilmelidir. Bir kilavuz esliginde Ureticiler
LCC hesaplama ydntemleri ve araglari da temin etmelidir,

- Finansal agidan demiryollari kapsaminda “Temin / isletme Ara-yiizi” ile
bir sirketin basindan sonuna kadar trenin tim oémur devri maliyetlerinin
toplanmasi gugli bir butce ile saglanir. Bagska bir deyisle isletme
suresince LCC verilerinin toplanmasi karar verme noktasinda ¢ok

faydali olacaktir.

1. Kiitle Azaltma
11. Yonetim ve Organizasyon
2. Aero-dinamik Direng

10. Enerji Tiiketiminin Olgiimii

& Dokiimantasyonu

3. Bosluk Kullanimi

" e Verimli Enerji
9. Yik faktorii ve Esnek Trenler - i . i dniisii
_ Stratejileri et e

5. Rejeneratif Frenleme ve
Enerji Depolama

6. Inovatif Traksiyon Konseptleri
ve Enerji Kaynaklan

8. Enerji-Etkili Siiriis

7. Konfor Fonksiyonlari icin
Enerji Tiketimi Azaltimi

Sekil 4.16  Verimli Enerji Teknolojileri igin Strateji Alanlari
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Yukarida Sekil 4.16’da verimli enerji stratejilerine bagl olarak EVENT projesi
kapsaminda birgok teknoloji 6nerisi EK D’de ayrintili bir sekilde verilmigtir. Bu
teknolojilerin degerlendirmesi ne sekilde yapildigi EVENT aracinda kullanilan

kriterler asagidaki gibi siralanabilir [87]:

1. Genel Kriterler:

= Geligtirme Durumu,

» Uygulama igin Zaman Degerlendirmesi,
= Beklenen Teknolojik Geligimi,

= Motivasyon,

» Fayda,

= Engeller,

= Basar Faktorleri,

= Demiryolu Segmentleri i¢cin Uygulanabilirlik,
» Traksiyon Tipi,

= Ulastirma Tipi,

» Demiryolu Pazarina DiflUzyon Kademesi,

2. Cevresel Kriterler:

= Setigin Enerji Verimliligi Potansiyeli,
= Diger Cevresel Etkileri,
3. Ekonomik Kriterler:

» Aracg — Sabit Maliyetleri,

= Arag — isletme Maliyetleri,

= Alt-yapi — Sabit Maliyetleri,

= Alt-yapi — igletme Maliyetleri
» Skala Etkisi,

=  Amortisman,

4. Diger Sektorlerde Uygulamalari:

=  Geligtirme Durumu,
» Uygulama igin Zaman Degerlendirmesi,
» Beklenen Teknolojik Gelisimi,
5. Puanlama:
= Potansiyel (Genel Kriterler, Cevresel Kriterler, Ekonomik Kriterler):

a. Cok Fazla Gelecek Vadeden,
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b. Gelecek Vadeden,
c. llging,
d. Gelecek Vadetmeyen.

= Zaman Dederlendirmesi:

a. Kisa-vadeli (< 2 yil),
b. Orta-vadeli (2 — 10 yil),
c. Uzun-vadeli (> 10 yil).

Son olarak Enerji verimliligi kapsaminda toplam puani hesaplamak i¢in asagidaki

formul kullanilmaktadir:

“Toplam Puan = Fayda + Engeller + 2 x Enerji Verimlili§i Potansiyeli + Ara¢ Sabit
Maliyetleri + Arag Isletme Maliyetleri + Alt-yapi Sabit Maliyetleri”

Verimli enerji teknolojileri detayli bir sekilde dederlendirme sonucunda stratejilere
gore siniflandirilan teknolojiler, gelistirme durumu ve uygulama durumu grafigi ile

asagidaki Sekil 4.17°de gosterilmigtir:

] Mekatronik kontrollii aktif siispansiyon sistemi
*H "'_El'_ irin Arastirma & Gelistirme
: 4
=]
=2
Eklemli trenlerin kullanmm baslangicinim
gz oninde bulundurulmas:
g Gift keath hizh trenler
52
B o Cift-kath ve genis vagonlu tren
ﬁ & potansiyelinin degerlendirilmesi
g . Bilgesel TSI Paradigmasim
8. veniden degerendirilmesi
YA
5o
=
Kisa Vade Orta Vade Uzun Vade

Sekil 4.17  Arag Teknolojileri Gelisimi [87]
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4.3.2Degerlendirme

Yukarida detayh bir sekilde bahsedildigi Uzere demiryolu araglari igin Onerilen
teknolojiler enerji tiketimi ve dusuk karbon emisyonu c¢ergevesinde
degerlendiriimigtir. Bu projesi kapsaminda bu verimli enerji teknolojilerinin
deg@erlendiriimesi igin EVENT araci geligtirilmistir. Bu amacla bir énceki bolimde
belirtilen kriterler vasitasiyla hesaplama yapilir ve Sekil 4.17°deki gibi teknolojilerin

uygulanma durumu ve gelistirme durumuna gore kategorize edilir.
4.4 Demiryolu Araglari Temini igin Oneriler

4.4.1 Ekonomik Kriterler

Kent-ici rayl sistemleri araclari temini ihalelerinde yuiklenici firma seciminde fiyatla
birlikte fiyat digi unsurlari Bolim 3.2°’de anlatiimigti ve burada ayrintili bir sekilde
belirtildigi Uzere fiyat disi unsurlarda zamanla yeni kriterlerin kullanildigi
gorulmektedir. Ancak temin edilecek ara¢ sayisinda artis oldukga yerli katki
payinin da artis gosterdigi Cizelge 3.3'te acgikga gorllebilmektedir. Bu sebeple
rekabeti engellemeyecek sekilde tum idarelerin gelecekteki ihtiyaglari goz éninde
bulundurularak toplu halde temin gerceklestirmeleri onerilmektedir. Bu sayede
teminlerdeki daginiklik giderilmis olur ve daha buyuk-capli, uzun-vadeli yatirimlar

ve is-birlikleri ile yerli sanayinin gelismesi ve yabanci yatirmlarin tesviki

saglanabilir.
en Enerji Tuketimi
Arac Agirhg: _Yolcu-basi Arac Agirlig
km-basi Enerji
Tuketimi : - 2
—————— 7 Enerji Tuketimi "\
Yolcu-km basi Enerji Isletme Omri boyunca
Tuketimi _ 'ar“ Tren Bakim Maliyet
Teminlerde Arac Omrid bovunca
- km-basina Bakin
Fiyat-ths1 Bakim Maliyeti < Mol
Kredi Teklif Sar[lan unsurlar -
Yolcu-km basi Bakim
Maliyeti
£ yil dar atilmasi Garanti Siiresi Yolcu S ) Bir Trenin Tasichigi

ayisi Yolc

Sekil 4.18  Fiyat-digi Unsurlar
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Sekil 4.18’te ise Cizelge 3.3’'de belirtilen son bes yildaki idari sarthamelerde gegcen
fiyat-disi unsurlar gosteriimektedir. SiP ydnetmenligi ile ihale degderlendirme
surecinde rehber kriter agaci kullanilacagindan buradaki maliyet ile ilgili fiyat-digi
unsurlari sistematik olarak “Ekonomik Kriter” bashgi altinda degerlendirilebilir.
Sekil 4.19’da da diger Ulkelerdeki demiryolu araci temininde kullanilan fiyat disi
unsurlarin bazilari gosterilmistir. Burada gosterildigi Uzere teklif verenlerden enerji
tiketimi simiilasyonu gergeklestirmeleri istenebilir. Ulkemizde bazi idareler bu tir
gereksinimi sart kosmaktadirlar. Bu sayede farkli tren setlerinin enerji verimliligi

performanslari karsilastirarak karar verebilirler.

Rejeneratif Enerji

Kayiplar

Frenlerde Kaybolan Enerji
Enerji Tiiketimi

Simiilasyonu Aero-dinamik Siiriiklenme

Mekanik Direng

“ave FMIHIISI Yardimer hizmetler
Unsuriarn
CO2 Elnisyonu Knl-ba§l gram

Vagon Sayis1

Tren Tasarmu Tren Agirhig: Koltuk-bas kiitle
Traksiyon & Frenleme Performansi

Yolcu Sayisyl  Tren metre-bas: yolcu sayisi

Sekil 4.19  Diger Fiyat-disi Unsurlar

101



\‘m_‘ 11 Sabit Giderler

o

.+ Arag Satin Alma M. .11 Arag Oretim M. 111z Degigken Giderler
. Yatimm Maliyetil, +» Satin Alinan Ekipman/Sistem M.

12 Satin Alinan Yedek Parca M.

.+ Egitim M.

15 Dokiimantasyon M.

Demiryolu T
n'ﬂgla" koltuk-km basi

Tiim Omiir —
Devwri ., Tiiketimle ilgili M.
"ﬂli'ﬁli . Isletme Maliyeti +r: Hat Erigim M.
(WLGC) :: Personelle ilgili M.
&

.5 Yahrimla ilgili M.

Malzeme

210 Onleyici Bakim M.

. . 1112 lggilik
. Bakim Mahyetl .. Bakum Tiiri
\‘\ 21 Malzeme
., 112 Duzeltici Balam M.
. 12z Iggilik
.,

km-basi, yolcu-km bas,
koltuk-km bas

Sekil 420 LCC Kapsaminda SiP Ekonomik Kriterleri Onerisi

Yukaridaki Sekil 4.20’de ise mevcut sozlesme ve sartnamelerdeki fiyat digi
unsurlara benzer olarak SIP rehber kriter agacindaki ekonomik kriterleri igin
Onerilmistir. Sekil 4.20 baska bir deyisle demiryolu araglari émur devri maliyetleri
kirlhmini ifade etmektedir. Ekonomik kriterleri Gc¢ farkh degisken acgisindan ele

alinabilir:

e km —basi ... maliyeti,
e Yolcu - km basi ... maliyeti,

e Koltuk — km basi ... maliyeti.

Karar vericiler bu U¢ degiskene gore yatirm, igletme ve bakim giderlerini
degelendirerek puan verebilirler. Bu distnceden hareketle bu yaklasim Sekil

5.2’de Onerilen modele de yansitiimistir.
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4.4.2 Arag tasarimi kriterleri

Bir demiryolu aracinin kullanim omrandn en az 30 yil olarak ele alindigi takdirde
isletme maliyetleri yatinm maliyetlerinden fazladir. Tren temini oncesi karar
vericiler ara¢ tasarimindan kaynakli degisme o0zelligi gosteren igletme
maliyetleri Uzerinde durmalidir. Bagka bir deyigle, alicilar isletmecilikte
onceliklerini iyi belirleyerek arag¢ tasarimi teknolojilerini optimize edebilirler.
Alicilarin isletmecilik éncelikleri agagidaki gibi siralanabilir:

e Yuksek konforlu ulasim,
e Yuksek yolcu kapasitesi,
e Daha kisa yolculuk suresi,

e Dusuk isletme maliyeti.

Kapital Maliyeti -
Personel Maliyeti
istasyon Maliyetleri - Tren-km basi Maliyeti
Enerji Maliyetleri Toplam Isletme Maliyeti Hesaplama Kriterleri + Yolcu-km basi Maliyeti
Bakim Maliyetleri - Koltuk-km basi Maliyet|
Hat Erisim Ucreti

Yonetim & Planlama

1. Dagitilmis ya da Merkezi

9. Diger Hususlar Giig Sistemleri

G 2. Kitasal ya da Genis Vagonlar

Isletme-temelli

Konsept

o L . 3. Tilting Sistemli Trenler
Degerlendirmesi

7. Cift-kath Trenleri 4. Tren Konfigiirasyonu

6. Kis Sartlarina Dayamkhhk 5. Vagon-ici Tasarimi

Sekil 4.21  isletme-temelli Tasarim Degerlendirmesi

Yukaridaki Sekil 4.21°de ise en onemli tasarim kriterleri ve bunlardan kaynakl
isletme maliyetleri gosterilmigtir. Ara¢ temininden oOnce isletme maliyetlerini
etkileyen tasarim farkliliklari bilinmesi durumunda aracin d&mar devri boyunca daha
ekonomik igletilebilecegi dusinulmektedir. Ornek vermek gerekirse, daha kisa

sureli yolculuk hizmeti sunmak isteyen igletmeciler yana-yatar (Eng: Tilting)
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sistemli trenleri 6n planda tutabilirler ya da enerji maliyetlerinin yuksek oldugu
ulkelerde ise isletmeciler daha az enerji tuketen trenleri goz oninde tutabilir.
Sonug olarak tum bu 6ncelikler trenin isletme maliyetleri kapsamina girmektedir ve
bu maliyet farkhliklari tren tasarimindan kaynaklanmaktadir. Bu dusinceden

hareketle bu yaklasim Sekil 5.2’de 6nerilen modele de yansitiimistir.

4.4.3Teknik kriterleri puanlama

SIP kapsaminda Rehber Kriter Agaci Cizelgesi 3.1'de yer alan Teknik Puan (T)
bdlumu icin mevcut teknik sartname icinde yer alan
hususlarin/gereksinimlerin/kosullarin puanlanabilir olmasi gerekmektedir. Oysa
mevcut durumda sbzel ve/veya sayisal ya da betimleyici olarak bazi tanim ve
aciklamalara yer verilmektedir. Bu agidan bakildiginda SiP’te yer alacak olan
teknik sartnameler, agiklamalar ve sertifikalar puanlanabilir, moduiler ve asamali
bir yapiya sahip olabilir. Ornek vermek gerekirse demiryolu araglari temininde
kullanilacak olan Teknik Sartname yapisi Cizelge 4.4 ve 4.5’e benzer olarak

asagidaki belgeleri kapsayabilir:

o Gecer/Kalir Belgesi,

e Minimum Teknik Gereksinimleri,

e Standartlara Uygunluk Belgesi,

o Referans Belgeleri (Uretim, igletme ve Bakim-Onarim),

o Sekil 4.15°e gore Teknik Sarthame Eklentileri (RAMS, RMT, RVTM, V&V,
MMIS, EMCP, IM, SSMP),

e Simulasyon Gereksinimleri.

Yukaridaki belgeleri SIP Kriter Agaci Cizelgesi 3.1'de oldugu gibi “Vazgegiimez”,
“Vazgecilmez Puanl”, “Puanli” ve “Bilgi” seklinde siniflandirdiktan sonra
puanlanabilir bir yapi haline dénustirilebilir. Béylece SiP sdzlesmesi kriter agaci
teknik degerlendirme gereksinimleri saglanmis olacaktir. Bu dusunceden

hareketle bu yaklagsim Sekil 5.2’de 6nerilen modele de yansitiimigtir.

SiP kategorileri kapsaminda yerli tretim katkisi, yatirimlar, teknolojik isbirligi ve
ihracat konulari teknik sartnamelerinden ayri ele alinmahldir. Ancak bazi
durumlarda birbirine atifta bulunabilirler. islem karmasasini engellemek icin bu tir

yol izlenmesi 6nerilmektedir.
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4.4 4 Teknoloji segimi kriterleri

SIiP kategorileri kapsaminda teklif verenler tarafindan énerilen arag teknolojileri,
asagidaki Sekil 4.22°de gosterilen EVENT projesi kapsaminda olusturulan verimli
enerji teknolojileri degerlendirme aracindan faydalanilarak analiz edilebilir. Alici ve
verici arasindaki is birliklerinde (Ar-Ge, Teknoloji Gelistirme Merkezleri, Yatirim
vs.) buna benzer puanlanabilir bir teknoloji degerlendirme aracinin kullaniimasi
tercih edilebilir. Buna ek olarak teknoloji tanimlama ve segme faaliyeti esnasinda
uretici firmalarin yetenek ve kapasiteleri de bu ara¢ g6z 6ninde bulundurularak

degerlendirilebilir.
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Yerli olarak teknoloji gelistirme is birliklerinde Bolim 2.2'de belirtilen S-edrisi
kapsaminda eksilmeye veya zayiflamaya baslayan teknolojilerin tercih edilmemesi
Onerilmektedir. Bu dusunceden hareketle bu yaklagsim Sekil 5.2'de o6nerilen

modele de yansitiimigtir.

4.4.5SIP énerileri

SIP sdzlesmelerinin esas amagclari yerli bir demiryolu sanayinin meydana
getirilmesi, yeni istihdam alanlarinin olusturulmasi ve bu alanda yerli imkanlar ile
ileri teknolojiye sahip Urinler gelistiriimesidir. SIP taahhdtlerinin etkin ve verimli
yerine getiriimesi icin oncelikle demiryolu alaninda uluslar arasi ig birlikleri ornek
olaylari musteri — Uretici agisindan ayri ayri ele alinmali ve degerlendirilmelidir.
Ayrica Ulkemizde SSM offset sOzlesmelerinden elde edilen bilgi birikimi ve

deneyimler de g6z 6nunde bulundurulmalidir.

Diinya Pazar1

Bati Avrupa “MV: EUR 97.8 bn cis:
-MV: EUR 21.9 bn -CAGR: 3.5% -MV: EUR 16.3 bn
-CAGR: 3.6% -CAGR: 0.9%
Dogu Avrupa I Asya
-MV: EUR 6.2 bn B -MV: EUR 28.4 bn
-CAGR: 1.6% -CAGR: 5.0%
Kuzey Amerika Avustralya/Pasifik
-MV: EUR 16.8 bn I -MV: EUR 2.1 bn
-CAGR: 3.8% -CAGR: 0.5%

||
Giiney/Orta Amerika u Afrika/Orta Dogu
-MV: EUR 3.0 bn -MV: EUR 3.1 bn
_CAGR: 0.5% © SCI Verkehr GmbH -CAGR: 8.3%

Sekil 4.23  Kuresel Demiryolu Araci Endustrisi Pazari [88]

Demiryolu alaninda 6rnek is birliklerini incelemeden Once kuresel verilere goz
atilabilir. Sekil 4.23’te kuresel demiryolu araci endustrisinde 2010 — 2014 yillari
arasinda ortalama pazar hacmi (MV) ve yillik bilesik bliyime orani (CAGR)
gosterilmektedir. Bati ve Dogu Avrupa birlikte dinyada en yuksek pazar hacmine
sahiptir. ileri teknolojilere sahip Bati Avrupa’nin kiresel sektérde temel etken
oldugu bilinmektedir. Ancak bu alanda son yillarda faaliyet gosteren Asya Ulkeleri,

pazar hacminde neredeyse Avrupa ile aynidir.
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Yeni Araclarin Geliri Bakimindan En iyi 10 Demiryolu Araci Ureticileri [EUR milyon]
2008 2013
' Bombardier CNR | |
[ Alstom CSR | |
I:_ CSR Bombardier | |
| CNR TMH | —
|:: Siemens Alstom ::I
(I GE o Stadler I
I:_ Kawasaki © Siemens _:I
O CAF° o Trinity Industries ==
| EMDo° GE | —
|:: TMH o Hyundai Rotem ::l © SCI Verkehr GmbH

Sekil 4.24  Lider Demiryolu Araci Ureticileri [88]

Yukaridaki Sekil 4.24’te ise yeni tren seti Uretiminden elde edilen gelire gore 2008
ve 2013 yillarinda ilk on demiryolu araci Ureticilerinin degisimi gorulmektedir.
Burada Cinli firmalar CNR ve CSR’nin bes yil icerisinde liderlige yukseldigi

gOrulebilmektedir.

Uriin Segmenti Bakimindan Pazar Hacmi & Biiyiimesi
[2013, EURmilyar/2013-2018, %]

120 5%

=

©

> —
E 2
o 9 + T 4% o
D ~—
o o &
o [ 2
S 60 + “ + 3% &
- g
:
=

= 30 + + 2% g
S =
@ 2
A m

0 I 1 Demirvol 1%
: . G emiryolu
Alt-yap1 Sistem Teknolojileri Araclari

O PazarHacmi [EUR milyar]* M PazarBiiyiime [%]**

* 2012-2014 Aritmetik Ortalama © SCI Verkehr GmbH
**2013-2018 CAGR

Sekil 4.25  Demiryolu Teknolojileri Kliresel Pazar Hacmi ve Blyumesi [89]
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Yukaridaki Sekil 4.25'te goruldigu Uzere 2013 yilinda demiryolu teknoloijileri
toplam pazar hacmi 162 milyar Avro civarindadir. Demiryolu araci endustrisi bu
pazarin yaklasik %60’in1 olusturmaktadir. 2018 yilina kadar U¢ segmentte yilda
yaklagsik %3.4’luk bir blylme beklenmektedir. Sehirlesme, iklim ve cevresel
hedefler ile kaynak talebindeki artislardan dolayi bu pazarda uzun-vadede olumlu

gelismeler beklenmektedir [89].

Spesifik olarak hizli tren sektorinde ulkelerin yillar boyunca yerli sanayilerinin
gelismesi cercevesinde izledikleri yollar hakkinda genel bilgi edinmek amaciyla

Cin, ispanya, Giiney Kore, Amerika ve Japonya érnek olaylarina bakilabilir.

Cin, Avrupa’dan ¢ok sonra 1996 yilinda hizli tren sektériine giris yapmistir. 1993
yihnda Cin’deki yolcu trenleri ortalama saatte 50 km/h hizla giderken 2010
yillarinda 7000 km’lik hizli tren hatti Gzerinde 200 — 300 km/h hizlara ulagmistir.
2002 yilinda Cin’in yerli olarak hizli tren tasarlamis olmasina ragmen diinyadaki en
iyi teknolojileri kendi Ulkelerine gcekmeye devam etmislerdir. Bu amagla Cinli CNR
ve CSR firmalari 2004 yilindan beri lider Bombardier, Kawasaki, Siemens ve
Alstom firmalari ile beraber is birligi yapmislardir. Cizelge 4.8’de goérllecegi Uzere
Cin Hizhh Demiryollari, CRH 1, 2, 3 ve 5. etap olmak Uzere hizli tren uUretimi
gerceklesmistir. Bunda Cin devletinin anlagmalarinda %70 — %90 arasinda bir yerli

uretim sarti koymasinin dnemli katkisi olmustur.

Cizelge 4.8 Cinli Hizli Tren Ureticilerin is Ortakliklari [90]

Tasarim Ortak Gozlemler

CRH1 Bombardier — CSR | 1. nesil trenler mak. 250 km/sa ve 2. Nesil trenler
(2009) mak. 380 km/sa hiza sahiptir. Qingdao ve
Shandong sehirlerinde Uretilmigtir.

CRH 2 Kawasaki—CSR | 1. nesil trenler mak. 250 km/sa ve 2. Nesil trenler
(2009) mak. 350 km/sa hiza sahiptir. llk 9 tren-seti
Japonya’da ve digerleri tamamen Cin’de uretilmistir.

CRH 3 Siemens — CNR | Siemens Velaro tren-setlerinin tirevi olarak ilk tg¢ tren-
seti Almanya’da uretilmistir. Mak. Hizi ise 350 km/sa'tir.

CRH 5 Alstom — CNR Alstom Pendolino tasarimi géz 6ninde bulundurularak
mak. 250 km/sa olan tren-setleri Uretilmistir.
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Cin’den sonra en biiyiik ikinci hizli tren altyapisina sahip llke ise ispanya’dir. Bu
durumun Ispanya’da bircok sosyo-ekonomik katkisi olmustur. ispanya’nin ilk
olarak hizl tren hattini kurmasi 1973 yillarinda Avrupa’nin timunu etkisi altina
alan enerji krizinden sonra 1980’li yillarin ortasinda gergeklesmistir. Baglangicta
AVE ispanya, modern ve yerli hizli tren teknolojisine sahip degildi ve bunu
yapabilmek i¢in 6ncelikle Fransiz sonra Alman teknolojilerinden faydalandi. Ancak,
gercek anlamda yerli demiryolu sektorinin buyumesi kendi hizli trenlerini

uretmeleriyle gergeklesmistir.

Guney Kore’de ise hizli tren teknolojileri bu alanda yapilan bilimsel ¢alismalar
sayesinde gelismistir. Ginimuzde Guney Kore 400 km/h hiza ulasabilen trenleri
kendileri tasarlayip Uretebiliyor. G. Kore hizli tren sektérine Cin’e benzer olarak
1990l yillarda girmistir. 1992 ve 2002 yillari arasinda G. Koreli firma ROTEM,;
Fransiz TGV teknolojisine dayali deney treni olan HSR — 350x’i gelistirmistir. 16
aralik 2004 tarihinde ise maksimum 352 km/h hiza ulagmig ve bu prototip Kore’nin
ik ticari treni olmustur (KTX — II). 2007 yilindaysa ikinci prototip treni gelistirme
calismalarina baglanmistir. HEMU — 400X olarak adlandirilan bu trenler
maksimum 400 km/h isletme hizina ulasabiliyor. Bu alanda calismalarini
genigleten G. Kore, kuvvetli manyetik alan etkisiyle havada gidebilen Maglev tren
arastirmalarina 2010 yilinda baslamistir. Maglev trenlerini ilk olarak maliyet ve
guvenlik risklerinden dolayi trenlerini havaalanindan turistik bir bélgeye 110 km/h

ile 2016 yilinda isletmeye almiglardir.

Amerika’da hizli tren sistemleri Avrupa ya da Uzak Dogu’da oldugu gibi
gelismemigtir. Amerika’nin ilk ve tek hizli treni Acela Ekspres 2000 yilinda
isletmeye alinmis ve her yil yaklagik 3 milyon yolcu tasinmistir. Acela trenleri
Fransiz TGV trenleri referans alinarak Alstom ve Bombardier firmalari tarafindan
tasarlanmis ve Uretilmigtir. Maksimum hizi 240 km/h olup 2 lokomotiften ve 5
vagondan olusmaktadir. Ancak 2009 yilinda ABD Baskani Obama tarafindan 2030
yiina kadar hizhh tren sistemleri icin ¢ok ciddi yatirimlarin yapilacag! sinyali
verilmistir. Bu sayede hem petrole olan bagimhlik azaltilacak hem de istihdam
alanlari yaratilarak ekonomiye canliik kazandiriimasi hedeflenmektedir.

Olusturulan stratejik planda 10 adet hizli tren hatti kurmayi planlanmaktadir.
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Japonya'da ise hizli tren igletmeciligi 1960 yillara dayanmaktadir. Yogun kis

sartlarinin yagsanmasi ve deprem bdlgesinde olmasindan dolay! Japonya kendine

0zgu hizh tren teknolojisi gelistirmistir. Ancak demiryolu araci Uretimi ¢ok daha

once gergeklesmigtir. Japonya yerli imkanlarla kendi araglarini Uretmeleri dort

safhada gerceklesmistir. Uzun yillara yayilmis bu safhalar su sekilde siralanabilir:

ilk asamada Ureticiler trenleri bitmemis halde Japonlara teslim etmis ve
Ureticilerin nitelikli personellerinin gézetiminde montaj tamamlanmstir. ilk
etapta yedek parcalar da ithal edilmistir. Bu suregte Japon muhendisler
uretim plani, mekanizmanin ve pargalarin tasarimi, parga uretimi, montaj ve
ayarlama konularinda bir dereceye kadar sorumluluk almiglardir.

Ikinci asamada dugiik teknoloji gerektiren parcalar yabanci Ureticilerin
kontrolli altinda Uretiimeye baglanmistir. lleri teknoloji gerektiren parcgalar
icin yerli muhendislerin bakim ve onarim egitimlerini almalari saglanmistir.
Uglincli asamada ise tim pargalarin yerli olarak uretilebilir hale gelmistir.
Bunun igin yUksek kapasite ve yetenege sahip demir-gelik fabrikalari
kuruimus ve bu sayede bakim — onarim tezgahlari ile cer pargalarinin
uretimi (boji komponentleri) yapilabilmistir.

Son asamada ise uzun yillar slren demiryolu isletmeciligi sayesinde
guvenirligi  kanittanmig teknolojiler diger ulkelere ihra¢ edilerek Ulke

ekonomisine katkida bulunulmustur.

Ulkemizdeki ornek olaylar cergevesinde TUSIAD [68] savunma sanayi offset

uygulamalari raporundaki onerilere benzer olarak SIiP taahhitlerinde maksimum

faydanin elde edilebilmesi amaciyla asagidaki yaklasimlar énerilebilir:

Kurumlar oncelikle endustriyel, teknolojik kapasite ve envanteri hakkinda
kargilastirmali bir degerlendirme yapmalidir,

Bilhassa kritik teknolojiler Gzerine eksiklikler tespit edilmelidir,

Ureticilerin ekonomik durumu, sahip oldugu teknolojiler, yetkinlikleri (izerine
detayl bir inceleme yapilmalidir,

istenilen teknoloji ve know-how kritiklikleri, kullanimlari, etkileri, yayginliklari
ve omur devir analizleri incelikle degerlendirilmelidir,

Uretici firmalar TT’nin yapilacagi kurum ve kuruluslarin iK ve teknoloji ile

bilgi 6zimseme kapasiteleri ve teknolojinin gelistiriimesine yonelik alt-
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yapilari degerlendirmeli ve rapor halinde kurumlara sunmalidir. Bunun
neticesinde hedeflenen alt-yapr ve insan kaynagdi planlanmali ve
gerceklestiriimelidir,

o Ozellikle know-how ve TT konusunda taahhtlerin gergek anlamda yerine
getirildigini takip etmek i¢cin kurumlarin yaninda bir de bagimsiz izleme ve
degerlendirme mekanizmasi kurulmalidir,

o SIP s6zlesmelerinin cezai yikimliliklerine yogunlagsmak yerine kazan —
kazan stratejisi ile Ureticinin tesvik edilmesi saglanmalidir,

e Teknolojik 6mrunt tamamlamak Uzere olan sistemlerin temini, gelistirmeye
dayali sistemlerin zorlastiriimasi ve ekonomik avantajlarin en iyi sekilde
degerlendirilememesi 6nlenmelidir,

e lyi bir teknoloji degerlendirmesi ile yari mrii en fazla olan ve kabul gérecek

olan teknolojilerin segilebilmelidir.

SIP kapsaminda TT konusunda maksimum seviyede fayda saglanabilmesi igin
gelismis  Ulkelerin  uyguladigi  stratejilerin ~ karakteristigini  anlayabilmek
gerekmektedir. Bunun icin ulagtirma sektorinde benzer oOrnek olaylar ele

alinmalidir [91]. TT igerigini etkileyen hususlar agagidaki gibi siralanmistir:

e Talep edilen ekipman velveya sisteme dair mevcut kapasitenin
tanimlanmasi,

e Talep edilen ekipman vel/veya sistemi gelistirebilecek kaynaklara (is glcu,
perspektif, finans ve know-how vs.) sahip olup olmadiginin tespiti,

e Transfer edilen teknolojinin gelistiriimesi durumunda rekabet avantaji
etkisinin degerlendirilmesi,

e Ureticilerin kabiliyet ve TT politikalarinin detaylica incelenmesi,

e Temin edilmesi dusunulen teknolojinin pazardaki konumu ve teknolojik
Omur devrinin neresinde oldugunun tespiti,

e Ortak bir Grin gelistrme veya Uretim s6z konusu olursa is planlarinin
incelenmesi,

e TTi etkileyen yasal kisitlamalarin olmayisindan emin olma”®,

e Sozlesmenin aksamasi durumunda teknik, finansal ve ekonomik risk

degerlendirmelerinin yapiimasi seklindedir.

® Cin igin Kobilere Yardim Masasi: http://www.china-iprhelpdesk.eu/
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Yukarida bahsedilen hususlarin ele alinmasi sayesinde tim faydalar optimize
edilebilecektir. TT ulkemizde 2000°'li yillara kadar hep uretim bilgisi (Eng:
Production know-how) seklinde oldugu gorulmektedir. Gunumuzde ise bilgi
paketleri, yazilim gelistirme, Ar-Ge olanaklari ve ortakliklari olarak ele alinmalidir.
Ozetle bir SIP sézlesmesinde TT ve ortak Ar-Ge konulari olmadigi siirece
beklenen fayda saglanamayabilir. Teklif edilen teknolojilerin degersiz ya da
geligtiriimesi mUmkidn olmayan seyler olmamasina onemle dikkat edilmelidir.
Bagka bir konu ise dolayh offsetlerin baska bir projeyi desteklemesi amaciyla
kendini ispatlamig bir sanayi kurulusu onculiginde Universite — sanayi isbirliginin
tercih edilmesidir. Kritik teknolojilerin 6zimsenmesi ve rekabet gucundn artiriimasi

ancak bu sekilde gergeklestirilebilir.

SIP mekanizmasinin isler hale getirilmesi igin birtakim destegin yapilmasi
gerekmektedir [68]:

e Ar-Ge Destegi: Ar-Ge ya da sanayi ve teknoloji destekleri dolayli offset
kapsaminda ele alinabilir,

e Tekno-Park Destegi: Gelismis organize sanayi bolgelerinde KOBI'ler igin
teknoloji yonetiminde 6neri ve yardimda bulunulabilir. Bir offset programi
vasitasiyla bu teknoparklara onemli miktarda katki saglanacaktir,

e Risk Kapitali ve Kredi Garanti Fonuna Destek: Risk sermayesi
sirketlerinin kurulmasi ile FM hakkinin Turkiye'ye ait oldugu know-how ve
teknolojilerinin gelismesine katkida olunur. Bu sayede Turkiye’de yeni
istihdam alanlarinin 6nu agilabilecek ve Kobiler cesaretlendirilebilecektir. Bu
kapsamda diger bir destek fonu da Kredi Garanti Fonlaridir. Degerli
projelerin bankalardan kredi alamadigi durumlarda kredi risklerinin
ustlenerek projenin gergeklestiriimesi saglanir,

e Teknoloji Geligstirme Merkezlerine Destek:

o Diger Projelere Destek: Offset kaynaklarinin daha stratejik olarak
kullanilmasi sayesinde uluslar arasi yurutulen projelerde daha fazla katki
saglanarak etkin ve verimli bir streg yurutulecektir,

e Dengeli Sanayilesmeye Destek: Offset uygulamalarinda yan sanayinin
gelismesine fayda saglamak amaciyla Turkiye'nin diger bolgelerinde yatirim

yapilmasi birtakim tesvikler ile desteklenebilir. Bunun gercgeklestirilebilmesi
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icin alt-yapinin da s6z konusu teknoloji 6zimsemesini kargiliyor olabilmesi

gerekir.

Tusiad [8]'e gbre savunma sanayisindeki gelismeler sivil offsetler araciligiyla diger
sanayi alanlarinin gelismesine katkida bulunacaktir. Bu disinceden hareketle bu

yaklasim Sekil 5.2’de dnerilen modele de yansitiimistir.
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5 DEMIRYOLU ARAGLARI TEMININDE TEKNOLOJi YONETiIMi MODELI

5.1 Mevcut Demiryolu Araglari Temini

Mevcut durumda demiryolu aracglari temini sirecinde KiK 4734 ihale yasasi
kapsaminda oncelikle idareler tarafindan ara¢ edinimine karar verilmektedir.
Sonrasinda arag¢ ve arag¢ teknolojileri hakkinda tanimlama faaliyeti ¢ercevesinde
ilgili birimlerce arastirma yapilir ve bu teknolojilerin olgunluk seviyeleri belirlenir.
Yeni teknolojilerin mevcut sistem ve alt-sistemlerine uyumluluklarini tespit etmek
amaciyla teknoloji hazirlik dizeyi 6lcumu yapilir. Bu bilgiler 1s1dinda Uretici firmalar
ile irtibata gegilir ve firma yetenek, kapasiteleri hakkinda bilgi sahibi olunur. Daha
sonra temin icin fiyat disi unsurlari ile teknik 6zellikler sekillendikten sonra ihale
asamasina gegilir ve asagida genel olarak listelendigi Uzere ihale asamasi su

adimlardan meydana gelir:

e Ihale talebinde bulunmak,

e |hale dncesi hazirlik yapilmasi,

¢ Yaklasik maliyetin hesaplanmasi ve ihale onayinin alinmasi,
e Ihale ilani dokiimanlarinin hazirlanmasi,

e ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi,

 Ihale komisyonunun gérevlendirilmesi,

e ihale ilaninin veriimesi ve tekliflerin isleme alinmasi,

e Tekliflerin incelenmesi ve degerlendiriimesi,

e En avantajh teklifin tespiti ve kararin verilmesi.

Ihale karari verilip onaylandiktan sonra yiiklenici firma ile sézlesme imzalanir ve
projeye baslanir. Yuklenici firma dretim igin gerekli hazirliklari tamamladiktan
sonra Uretime baslar. Akabinde Uretilen tren setlerinin testleri ve kalite kontrolleri
gergeklestirildikten sonra Bagimsiz Akredite Kuruluslari (Eng: Notified Bodies)
tarafindan onay verilir ve tren setleri musteriye teslimati igin Turkiye’ye gonderilir.
Burada hat testleri yapilip diger s6zlesme gereksinimleri yerine getirildikten sonra
tren setleri ticari isletmeye baslar ve proje sonlandirilir. Ancak sozlesme
kapsamina tren setlerinin bakim — onarim hizmetleri dahil edilmigse yuklenici firma
belirlenen sure ve kogullarda bakim — onarim faaliyetlerini yurGatur. Yukarida bahsi
gegen mevcut temin sireci ile ilgili hususlar asagida Sekil 5.1’de akis diyagrami

seklinde gosterilmistir.
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Standart Demiryolu Araci Temini Modeli ‘

Demiryolu Hatti
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Sekil 5.1

Mevcut Demiryolu Araglari Temin Modeli
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5.2 SiP Kapsaminda Demiryolu Araci Temini

Bolim 5.1°deki akis diyagrami modelinden gorulecedi Uzere mevcut teminler
sadece teknoloji tanimlama ve ihale agsamasinda teklif dederlendirme faaliyetleri
ile sinirli kalmaktadir. Bundan dolayi geleneksel yontem ve araglar ile buyuk kamu
teminlerinde arzu edilen faydalarin ve gelismelerin elde edilmesi pek mimkin
gorilmemektedir. SIP ydnetmenligindeki kategoriler gergevesinde maksimum
seviyede faydanin saglanmasi amaciyla Bolum 2’de detayh bir sekilde aktarilan
teknoloji yonetimi faaliyetleri ile 6n inceleme ve karar verme asamasinda
yoneticilerin/karar vericilerin segimini belirleyecek olan ve Bélim 4’te detayh bir
sekilde anlatilan teknik, ekonomik ve isletme kriterleri ile ilgili hususlar Sekil 5.2°de
gosterildigi Uzere referans bir teknoloji yonetimi modeli akis diyagrami geklinde

geligtiriimigtir. Bu akis diyagrami asagida listelenen suregleri kapsamaktadir:

e Temin icin Karar Verilmesi,
e Teknolojinin Tanimlanmasi,
e Teknolojinin Segimi,

e Teknolojinin Edinimi,

e Teknolojinin Kullanimi,

e Teknolojik Ogrenme,

e Teknolojinin Korunmasi,

e |hale Siireci,

e Projenin Baglatiimasi.

5.3 Model Suregleri

Daha 6nce ifade edildigi lzere SIiP sozlesmesi cergevesinde bilyik capl
demiryolu araglari teminleri ¢ok yonli ve karmasik bir slre¢ ve faaliyetler gibi
g6zikmesine ragmen teknoloji ydnetimi faaliyetlerinin, araglarinin ve prensiplerinin
etkin bir sekilde kullanilmasi sayesinde s6z konusu projelerin zamaninda, dusuk
maliyetle, etkin yuritiimesine ve maksimum fayda ile neticelenmesine yardimci
olacaktir. Bu yaklagsim Sekil 5.2’de 6nerilen modele yansitilmistir ve buradaki akis

diyagraminda gegen sureglere ait aktiviteler asagidaki gibi 6zetlenebilir.
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5.3.1Teknoloji tanimlama

idareler tarafindan temin yapilmasina karar verildikten sonra karar vericiler ve ilgili
departmanlar demiryolu aracglari konusunda hem teknolojiler hem de sektor
hakkinda arastirma, inceleme, denetleme ve bilgi toplama sureclerini

yuruteceklerdir. Sekil 5.2’de goéruldiugu Gzere baslica faaliyetler su sekildedir:

e Kurumsal hedeflerin ve yeteneklerin tanimlanmasi,

e Demiryolu araglari teknolojileri igin ¢evre ve sektdor analizlerinin
gerceklestiriimesi,

e BOlum 4.3'te verilen verimli teknolojileri degerlendirme araci ve 4.4.5'te
aktarilan SIP 6nerileri kapsaminda arag teknolojilerinin siniflandiriimasi ve
teknolojilerin olgunluk ve rekabet seviyelerinin belirlenmesi,

¢ Uretici firmalar hakkinda analiz yapilmasi ve iletisime gegilmesi,

e TUm bu bilgiler 1s1ginda arag teknolojileri igin 6n kriterlerin olusturulmasidir.

5.3.2Teknoloji segme

Teknoloji tanimlama faaliyetinden sonra teknolojiler ile ilgili olarak kurumlarin
strateji ve hedeflerini 6n planda tutan ve onlarla uyumlu teknoloji segme faaliyeti

yaratular. Sekil 5.2’de goéruldigu Gzere bagslica faaliyetler su sekildedir:

e Mevcut durumla arzu edilen durum arasindaki boglugun belirlenerek
degisiklik icin gerekli eylemlerin tanimlanmasi ve kurumun rekabet ve
teknolojik konumunun belirlenmesi amaciyla bir bosluk/gap analizi
gerceklestirilir. Bu boslugu ortadan kaldirmak icin ayrica teknolojik ve
kurumsal yetkinlikler arasindaki iliski degerlendirilir,

e Deger analizi veya deger muhendisligi ile bir teknolojik tGrlin ya da surecin
amacina ulagsmasi igin fonksiyonlarinin degerlerini artirmaya yonelik
disiplinler arasi bir sorun giderme aracidir. Deger analizi ile teknolojilerin
kalite ve guvenilirik degerlerinden taviz vermeden teknoloji segimini
ekonomik hale getirilebilecektir,

o Sektordeki rekabeti, firsatlari ve tehditleri ile teknolojilerin konum ve etkileri
g6z onunde bulundurarak uygun teknolojiler igin bir sec¢im planinin
yapilmasi,

e Bosluk analizi, deger muhendisligi ve teknolojik degisimler 1siginda is

modelinin olugturumasi ya da revize edilmesidir.
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5.3.3Teknoloji edinimi

Teknolojilerin tanimlanmasi ve segiminden sonra kurumun stratejik hedefleri ve
kapasitesi kapsaminda ihtiya¢ duydugu teknolojilere ne sekilde ulasacagi teknoloji
edinimi faaliyeti ile belirlenir. Sekil 5.2°de goértldigu Uzere baslica faaliyetler su

sekildedir:

e Demiryolu araci teknolojilerinin kurum i¢i ya da kurum digi gelistiriimesine
karar verilmelidir. Eger kurum digi geligtirilecekse sebepleri tespit edilir,

e Paydaslarin kapasiteleri ve yetenekleri tespit edildikten sonra isbirlikleri
turleri (Satin alma, sézlesmeli Ar-Ge, lisanslama, ittifaklar ve birlesme -
devralma) incelenir ve gerekli goérulirse bu konuda danigsmanlik hizmeti
alinabilir. Uretici firmalar ile is birlikleri kapsaminda miizakereler yapildiktan
sonra yontem ve igerikleri belirlenir,

e s birligi taslak sézlesmesi hazirlanmasi amaciyla fikri milkiyet haklari
tanimlanir, yatirnm kurallari belirlenir, is paylagimlari yapilir ve fesih sartlari

ile cezai yukumlultkler belirlenir.

5.3.4Teknoloji kullanimi

is birlikleri yontem ve kapsamina karar verildikten sonra segilen teknolojilerin
kurum iginde etkin bir sekilde kullaniimasi, iK tarafindan 6ziimsenmesi ve
beklenen faydanin saglanmasi sureci teknoloji kullanimi faaliyeti konusudur. Sekil

5.2'de goéruldugu Uzere baslica faaliyetler su sekildedir:

o Teknoloji kullanim kapasitesi analizi gergeklestirildikten sonra geligtirilecek
teknolojilerin bir sistem ya da alt sistem igerisine entegre edilmeden 6nce
teknolojik olgunlugunu degerlendirmek amaciyla teknoloji hazirlik duzeyi
Olcimu gergeklestirilir. Sonrasinda ise bir TT ofisinin kurularak is birligi
kapsaminda uretici tarafindan gelistirilen teknoloji, bilgi ya da tecrubelerin
kuruma aktariimasi ve uygulanmaya konmasi igin gerekli sureg, yontem
(Orijinal ekipman Ureticileri, anahtar teslim (Eng: Turnkey), lisanslama,
edinim, Ar-Ge isbirlikleri) araglari inceler ve degerlendirir,

e TT yontemi ile yapisina karar verildikten sonra bunun igin anahtar
performans gdstergeleri belirlenir,

e TT ofisi tarafindan taslak s6zlesme hazirlandiktan sonra kurum ydneticileri

tarafindan degerlendirilir.
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5.3.5Teknolojik 6grenme

Teknoloji kullanimi faaliyeti ile TT konusu aktarildiktan sonra s6z konusu

teknolojiler sayesinde kurumsal yeteneklerin gelistiriimesi ve surdurulebilir hale

getiriimesi teknolojik 6grenme faaliyetinin kapsamindadir. Sekil 5.2°de goruldugu

Uzere baglica faaliyetler su sekildedir:

Yerli demiryolu sektorunun geligsmesi igin olusturulan sanayilesme politikasi
cercevesinde Savunma Sanayi Maustesarligi'na benzer olarak rayli
sistemleri sanayilesme portali kurulmalidir. Bu sayede bu sektorde yer alan
yukleniciler, alt-yukleniciler ve yan sanayi sirketleri birbirleri ile iletisim
halinde olabilmeleri saglanir,

Teknoloji yonetimi portali ile kurum igi, kurum digi ya da danigmanlik
firmalarinin katkilari ile kisa, orta ve uzun vadede demiryolu sanayisinin
ihtiyag duydugu tim bilesenler incelenecek ve bir yol haritasi ¢ikarilir,
Ihracat portali ile demiryolu sanayi kiimeleri, yerli ve yabanci ihaleler,
uluslar arasi is birlikleri hakkinda bilgiler toplanacak ve/veya paydaslar ile
paylasilir,

Ara¢ temini proje portfoylindeki tium faaliyetlerin dokimanlari, raporlari,
tutanaklari, Uretim raporlari, proje ¢iktilari ve her tirli teknik dokimanlar
SAP gibi yazilimlar vasitasiyla kaydedilir ve yonetilir,

Ar-Ge igbirlikleri sayesinde vyerli ve yabanci girisimcilerin demiryolu

sanayisinde katkida bulunabilmeleri igin tekno-parklar ile ig birligi yapilir.

5.3.6 Teknolojinin korunmasi

Demiryolu araci temini projesi kapsaminda teknolojik is birlikleri, ortak yatirnm ya

da ihracat konularinda ortaklar ya da paydaslar ile FM haklari, yeni bir trln

gelistirme suregleri ya da ¢alisanlar konusunda sorun yasanmamasi i¢in yapilmasi

gereken aktiviteler Sekil 5.2 goruldugu Uzere teknolojinin korunmasi faaliyetinin

konusu olup sunlardan olugsmaktadir:

FM portfoyu ile entelektiel varliklari yonetimi ve resmi iglemler icin bir ofisin
kurulur,
Kurumun, paydaslarin ve/veya calisanlarin haklarinin korunmasi igin

yontemler ve uluslar arasi yasalar incelenir,
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Yabanci yukleniciler, alt — yukleniciler ya da yabanci ortaklar igin ulusal FM
haklari koruma yasalari ve suregleri igin danigsmanlik verilir,

Yuklenicilerin veya ortaklarin benzer projelerdeki anlasmazliklari ve hukuki
davalari incelenir,

Risk sermayesi sirketleri ile FM haklari, know-how ve teknolojilerin
gelismesine katki saglanir,

Belirlenen FM haklari gostergeleri sayesinde rekabet yogun ortamda kurum
ici gelistirilen yeni teknolojilerin satigi icin hesaplama yontemleri gelistirilir,
Calisanlarin ve paydaslarin yukumltlUklerinin belirlenmesi amaciyla gizlilik

anlagmalari yapilir.

5.3.7 ihale siirecindeki faaliyetler

Yukaridaki alti alt-bagliktan olusan faaliyetler ile temin projesi igin gerekli alt-yapi

olusturduktan sonra yapilan tim analiz ve degerlendirmeler 1s1ginda ihale sureci

baglatilir. Bolum 4.4'te ayrintili olarak aktarilan temin igin dneriler cercevesinde

Sekil 5.2°de ilgili hususlar agagidaki gibi sunulmustur:

ihale yapilmasi amaciyla ihtiyaglar belirlenir ve ihale dokiimanlari hazirlanir,
SIP sartnamelerinin ve soézlesmelerinin hazirlanmasi amaciyla bir SiP
degerlendirme komisyonu kurulur,

Modelin ilk agsamasinda teknoloji tanimlama faaliyeti icinde arag teknolojileri
icin ekonomik ve teknik kriterleri SIP degerlendirme komisyonu tarafindan
revize edilir. Bunun icgin Sekil 4.20'de belirtilen ekonomik kriterler igin
demiryolu aracinin é6mur devri maliyeti (yatirim, igletme ve bakim) unsurlari
g0z oOnunde bulundurulmasi oOnerilir. Ayrica degerlendirme komisyonu
tarafindan SIP kategorilerindeki teknolojik is birligi konusunda Sekil 4.22'de
gOsterilen verimli enerji teknolojileri degerlendirme aracinin kullaniimasi
onerilir. ilaveten Cizelge 4.4 ve 4.5'te drnegi verildigi lizere SiP kapsaminda
teknik hususlari iceren sartnamelerin moduler, asamali ve puanlanabilir bir
yaplya sahip olmasi onerilir,

Komisyon tarafindan Cizelge 3.1°’de verilen Kriter Agaci olusturulduktan
sonra ihale ilan edilir ve firmalarin teklif dokimanlarinin olusturmasina izin

verilir,
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e Tum teklifler SIP komisyonu tarafindan degerlendirildikten sonra puanlama
surecine gegilir ve sonug agiklanir,

e Yuklenici tarafindan projeye baglanir ve yukarida mevzu bahis kurulan tum
birimler, organizasyon ve ofisler projenin etkin yuruttilmesi icin faaliyetlerine

devam ederler.
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6 SONUG

Mevcut demiryolu araglari teminleri sadece arag¢ teknolojilerinin tanimlanmasi ve
ihale asamasinda teklif degerlendirme faaliyetleri ile siniridir. Bundan dolayi
geleneksel yontem ve araglar ile buyuk kamu teminlerinde arzu edilen sosyo-
ekonomik faydalarin ve teknolojik gelismelerin elde edilmesi pek mimkin

gorulmemektedir.

SiP yénetmenligindeki kategoriler gergevesinde maksimum seviyede faydanin
saglanmasi amaciyla bu ¢alismada ele alinan TY faaliyetleri ve araclari sayesinde
kurum yoneticileri ve karar vericileri yonetiimesi karmasik ve zor gibi gorinen
demiryolu araclari temin sureclerini kolaylikla yuratebilirler. Ayni zamanda
teknolojik ve sozlesme zorluklar ve riskleri de en aza indirmek mumkdn hale

gelebilmektedir.

Ulke ekonomisine katkida bulunmasi, yeni istihdam alanlari olusturmasi ve yerli
sanayinin gelismesi icin pek cok Ulke tarafindan uygulanan offset programlari
savunma sanayisinde yillarca uygulanmaktadir. Bu ¢alismada detayh bir sekilde
aktarilan ve blyuk kamu teminlerinde idareler tarafindan uygulanmasi zorunlu
olan SiP’in kapsami, gereksinimleri, kategorileri ve degerlendirme kriterleri
anlagilir bir sekilde aktarilmig ve yapisal olarak demiryolu araclari temininde

kullanilabilmesi i¢in dinyadan ornek olaylar incelenerek onerilerde bulunulmustur.

Ek olarak son bes yilda Ulkemizde hafif rayli araglarin temin sozlesmeleri ele
alinmis ve idari sartnamelerdeki fiyat disi unsurlari degerlendirilerek SiP icin daha
kapsaml ekonomik, teknik ve isletme kriterleri belirlenmistir. Son olarak SiP
sOzlesme ve sartnameleri ile birlikte demiryolu araglari temini ¢ok yonll, kapsamli
ve karmasik bir sure¢ olacagindan bu calismada detayli bir sekilde aktarilan
teknoloji yonetimi faaliyetleri yardimiyla idareler ve yoneticiler igin etkin bir sekilde
uygulayabilecekleri yol haritasi niteliginde bir teknoloji yonetimi modeli akis

diyagrami sekilde geligtirilmigtir.

Bu ¢alismanin ana konusu olan TY faaliyetlerinin alt bolimleri SIP sézlesmeleri
kurumlar tarafindan uygulanmaya basladiktan sonra 6rnek olay cergevesinde ele
alinip énerilerde bulunulabilir. ileriki asamalarda tim idareler tarafindan demiryolu

araci temini SIP sdzlesmelerinde kullaniimasi zorunlu olacak bir tim dmiir devri
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maliyeti modeli gelistirilebilir. Bu sayede kamu teminlerindeki daginiklik giderilmis

olacagi gibi daha ekonomik bir igletmecilik de yapilabilir.

Bu c¢alismada faydalanilan o6rnek olaylar ek kisminda detayh bir sekilde
aktarilmigtir. Ek kismindaki demiryolu sistemleri ve entegrasyonu, demiryolu
araclari ekonomik ve teknik performansi, CHSRA tren temini sireci, verimli eneriji
teknolojileri degerlendirme araci ve demiryolu araci dmur devri maliyeti analizi

bolumleri gelecekte daha detayl ¢alismalar igin temel olusturabilir.
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